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ELOSZO

A kétet, melyet kezében tart az Olvaso, az ovodapedagogia idbszert, jelentds
kérdéseirol szol.

Az egyes tanulmadnyok eldadasként, illetve korreferatumként 2003 szep-
temberében hangzottak el az ELTE Tanité- és Ovoképzd Féiskolai Kar Neve-
léstudomadnyi Tanszékének szervezésében megrendezésre keriilt ,, Ovodape-
dagogiai konferencian”.

A témadk reprezentaljak napjaink ovodapedagogidjanak kérdéseit:

e hol és merre tart az ovodai nevelés,

o milyen a tarsadalom és az ovodapedagogus viszonya;,

e az ovodai nevelés egyik tényezdjeként az ovodapedagogus milyen
személyiségsajatossagok kimunkaldsara torekedjen;

o mit jelent az ovodapedagogus szakmai elkotelezettsége,
hogyan valosithato meg az ovodai életben a személyes banasmod
iranti igény;

o milyen problémdkat vet fel az ovodapedagogus—sziilo kapcsolat, kii-
lonos tekintettel a roma sziilokre,

e a roma gyermekek nevelésének, fejlesztésének feladatai és lehetisé-
gei;

o egy gyakorlo ovoda mindségértékelési folyamatainak jellemzai.

A tanulmanyok mindegyikét atitatia a kisgyermeknevelés iranti felelGs-
ség, az optimalis lehetéségek, utak keresésére valo torekvés. Reményeink sze-
rint a kotet-tartalmazta gondolatok tovabbi gondolatokat, s tovabbi egyiitt-
gondolkodast inditanak el.

Jo szivvel ajanlom mindazoknak, akiknek feladatuk (és sziviigyiik) a kis-
gyermeknevelés.

Budapest, 2004. aprilis
A szerkeszté






HELYUNK ES LEHETOSEGUNK EUROPABAN
A KISGYERMEKNEVELES TERULETEN

VILLANYI GYORGYNE
(tudomanyos fomunkatars, OKI)

Hol vagyunk, merre tartunk?

Kozeleg az az idd, mely Magyarorszagnak mint leendé EU tagorszagnak ki-
hivasok sorat jelenti. Ahhoz, hogy meg tudjunk felelni a valtozo vilag elvara-
sainak, legfontosabb teenddnek tartom jelenlegi helyzetképiink ismeretét.

Hogyan latjuk jelenlegi helyzetiinket az iskolaskor el6tti nevelés teriile-
tén?

A hazai 6vodakutatas eredményei (OKEV-OI-OKI kutatdsok 2001-2002)
valés képet allitottak az dvodai neveléssel foglalkozo szakemberek elé. Az
Ovodai nevelés orszagos alapprogramja tartalmazza mindazokat a nevelési
elveket, melyek fontosak a korszerii kisgyermek-nevelés megvaldsitisa
érdekében. A jol kialakult és megfeleléen miikodé évodai intézményhalézat
komoly értéket hordoz, melynek megorzése és a jelen kornak valé megfe-
leltetése a kdzoktatas 1étfontossagn feladata.

A helyi nevelési programok megerdsitették az dvodaskoru gyermekek-
nek megfeleld nevelési elveket, értékeket. A helyi nevelési programokban
lehetdség nyilt a gyermekkdzponti tendencidk megerdsitésére, a lokalis,
gyakran specialis igények kielégitésének felvallalasara. A programkészités
sok neveldtestiilet életére pozitivan hatott: ez megjelent a szakmai aktiviza-
lodasban, a szakmai Onbizalom megerdsddésében, a nyitotta valo ovodak
szamanak ugrasszerli megnovekedésében, az innovaciok kiteljesedésében.
Vezéregyéniségek emelkedtek ki a nevelGtestiiletekbdl, és vették at a szak-
mai vezetést az 6vodakban (palyazatokat irtak, publikaltak, koordinaltak a
mindségfejlesztést).

A vizsgalat sordn kirajzolddtak azok a teriiletek is, amelyek terén sziikség
van tovabbi feladatok meghatarozasara. Az 6vodai neveldomunka dokumen-

crer

szabalyozésa érdekében, a helyi igények és sziikségletek fiiggvényében. A
korszerii nevelomunka elméleti és gyakorlati egységének kialakitasa érdeké-



ben a képességfejlesztés tovabbi erdsitésére van sziikség a differencialt
egyéni banasmod esélyteremtd lehetéségének nagyobb kiaknazasaval.

Az Ovodai nevelés orszagos alapprogram alapjan irt helyi nevelési prog-
ramok teljes korti atvételének megallapithatésaga a jelen iddszakban, a
2003/2004-es nevelési évben valik igazan felmérhetévé a helyi nevelési
programok bevalas-vizsgalatanak idészakaban. Most keriil majd megmére-
tésre az 6vodak napi gyakorlatdban a kétpdlusu tartalmi szabalyozas megva-
losithatosaga. A szakmai szemléletbeli valtozasok tiikrézodése a helyi nevelé-
si programok atirasaban ramutat majd a valtozasok, az atlathatosag és a
stabilitds oOsszefondddasanak fontossdagdra. Csak vilagosan megfogalmazott
célok és feladatok ismeretében tudjuk meghatarozni helyzetiinket és felada-
tainkat. A tartalmi szabalyozas terén kiemelkedd jelentdsége van a fejlesztés-
nek, a tervezésnek, az adaptacioknak és innovdcioknak. A tudés- és informa-
cio sziikséglet kielégitésében egyre nagyobb szerepe van a korszerti informa-
cioés és kommunikacios eszkdzoknek.

Nagy jelentéséggel birnak e tevékenységekben az dvodavezetdk, évoda-
pedagogusok, szaktandcsadok, szakértok, pedagogusok. A human eroéforras
fejlesztése tehat alapvetd permanens folyamat. A tovabbképzési rendszer ki-
szolgaloként segiti a nevelési programok megvalositasat, a programok beva-
las-vizsgalatat. A képzd és tovabbképzo intézet oktatoi garddja oOridsi jelentd-
ségll szerepet tolt be a folyamatban. Az év soran megsziiletd Mindségiranyi-
tasi Programok (MIP) is az 6voda mint szervezet atlathatod és rendszerszer(i
mikodését biztositja.

A nevelés nemzeti {igy, az europai csatlakozas folyamataban sziikség van
arra, hogy tisztan lassuk, hol vagyunk, merre tartunk?

Helyzetképet tehat nemcsak a nevelési tartalmak vonatkozésaban kell is-
merniink, hanem az élet minden teriiletén. Taguld térszemlélettel kell ren-
delkezniink. A hagyomadnyok, az euros értékek és a jovo kihivasai fontos
elemei a helyzetértékelésnek. Meghatarozo erdvel rendelkeznek a helyi nem-
zeti hagyomdanyok és az eurdpai értékrendek, melyek segitségével eljutunk a
globalis értékrendekig. Hazank fejlddésének vonalaban meghatarozo erével
bir a rendszerszemlélet, a torténetiség és a foldrajzisag. Fontos tudnunk,
hogy a globalizacio, a decentralizdacio és a tradicio milyen erdvel van jelen
¢letlink valtozo folyamataiban. 1990 6ta ipari gazdasagtol vald elmozdulas a
tudasgazdasag felé haladas folyamataban haladunk. Célként all eléttiink a
tudasalapu tarsadalom megteremtése.
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Feladataink ennek érdekében egy aktiv oktataspolitika kialakitasa, mely
nem valosithatd meg aktiv évodapedagdgusok nélkiil. A k6zosség szintjén
elfogadott kdzos célok erdsithetik az orszag belsd oktataspolitikai céljainak
kiszamithat6sagat és stabilitasat.

Trendek az Eur6pai Uniéban

Az europai célok ismerete kulcsfontossagti az Eurdpahoz valoé tartozasunk
érdekében. Megallapithatd, hogy a gazdasagi folyamatokban, az iizleti élet-
ben, a tarsadalomban, tulajdonképpen az élet minden teriiletén a kdrnyezet
allando6an valtozik. A valtozasok nyomon koévetése, ismerete, a tendenciak,
a fejlédési trendek felismerése elengedhetetlen feltétele a sikeres életvitel
megteremtésének, a fejlédésnek és fejlesztésnek.

Mely teriileteken milyen vadltozasok tapasztalhatok?
A globalizacié minden teriileten jelentkezik.

A termékek és szolgaltatasok vilagméretiivé, globalissa valnak. A leg-
népszerlibb termékek, (pl. személyautok, ruhazat) sorozatgyartdsa olyan ru-
galmas technologiaval egészil ki, amely lehetévé teszi az egyes vevok speci-
alis igényeinek legteljesebb figyelembevételét, vagyis egyedi gyartast, soro-
zatban. A hatékony szamitégépes kommunikacié megteremtette annak lehe-
tdségét, hogy az egyes szervezetek (pl. vallalatok, iskolak, 6vodak stb.) fold-
rajzilag is 01gy tudjanak szervezddni, egyiittmiikddni, hogy az megfeleljen az
egyéni és a tarsadalmi csoportok érdekeinek, igényeinek.. A kormanyzati,
kozigazgatasi szervek és szervezetek gyors és hatékony miikodése kulcs-
kérdéssé valt. A lasst iigyintézés a gazdasag fejlodésének kerékkotdje. Ki-
alakuloban vannak az Un. ,,non-stop” szolgaltatasok, ahol is az allampolgarok
és jogi személyek egy helyen mindent és barmikor elintézhetnek.

Az iizleti szervezetek valasz- és reakcidideje egyre rovidebb, maga utan
vonva az egész gazdasag hatékonysaganak novekedését. A termékek életcik-
lusa egyre rovidebb, alkalmazkodva a gyorsan valtozé igényekhez. A termé-
kek és szolgaltatasok informatizalodnak, vagyis az alapfunkcidk mellett to-
vabbi informatikai jellegli funkcidk is megjelennek. (pl. az aut6 belsé szami-
togépének a képernydje mutatja a térképet amelyen lathato a jarmi helye).

Megjelenik a lakossagi informatika, a lakossag egyre tobb PC-t vasarol
haztartdsaval kapcsolatos gazdasagi, tanulasi, szorakozasi, tajékozodasi igé-
nyei kielégitésére. A szamitastechnika, a telekommunikéci6 eszkdzei — mo-
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biltelefon, video, kabel TV, hitelkartya stb. — a mindennapi élet részévé, fo-
gyasztasi cikkekké valnak.

Megallapithatd, hogy jelen korunk kurrens cikke az informacié, amely
nem csupan az iizleti, gazdasagi, oktatasi és kulturdlis hanem a hétkdznapi
¢letben is egyre kevésbé nélkiilozhetd. Az informaciés technologia (IT) at-
formalja mindennapi életiinket, alapvetden meghatarozza és alakitja tarsa-
dalmunk életének kdvetkez6 évtizedeit. Az IT a gazdasag mellett hatast gya-
korol az emberek hétkdznapi életvitelére, szabadidds tevékenységére is,
alapvetGen javitva az élet mindségét. Az emberek az 1j kommunikacios lehe-
tdségek segitségével otthonrdl tudnak vasarolni, az orvosukkal kapcsolatba
1épni, szérakozni, az otthonukban tudnak tanulni és dolgozni.

Az EU gyengesége az infrastruktira. Az elkovetkezd idében jelentds
forrasokat kell mozgdsitani annak érdekében, hogy a kozut, a vasit, a 1égi és
a vizi utak, az energetikai rendszerek europai szintii korszeri, 0sszehangolt
fejlesztésére és ezen beliil a telekommunikécios informaciés infrastruktira
fejlesztésére.

Az allami szerepvallalas novekedése az intézményes nevelés érdekében
kiemelt szerepet kap. A n6k munkavallalasa elengedhetetlen feltétele a fej-
lesztésnek. A munka és a csaladi élet dsszehangolasa tehat prioritast kell,
hogy élvezzen. Mindezen a feladatok nem képzelhetdk el a n6k munkaval-
lalasi lehetoségeinek alapos atgondolasa és fejlesztése nélkiil. Az esélyte-
remtés érdekében is fontos szerepet jatszanak a nevelési, nevelési oktatasi
intézmények. A kisgyermekkort6l kezdve az intézményes nevelés megterem-
tése kiemelt szerepet kap az OECD vizsgalatok sordban is. Ez is mutatja az
allami szerepvaltozas alakulasanak iranyait.

A munkavaillalds mobilitasanak a foglalkoztatdsi rendszert hivatottak
javitani, pl. specialis intézkedések sziikségesek a kis és kozépvallalatokban
1évé munkahely teremtd lehetdségek kihasznalasaval. Tamogatni sziikséges
az innovacios tevékenységeket, kiemelten a kdrnyezeti hatdsokat figyelembe-
vételével. Meg kell erésiteni a kutatasi koordinéciot, teljesen ki kell hasznal-
ni az informatikai tarsadalom nyujtotta lehetdségeket. Ezek koziil kiemelném
a képzési programok és a munkafeltételek értékelését.

A képzés és tovabbképzés, tapasztalatatadas terén is valtozasokra van
sziikség. Az informacids tarsadalomban radikalisan megnovekszik az infor-
macidval foglalkoz6 munkahelyek szama, a haldzatokkal 6sszekotott ,tele-
szolgaltatasok™ teljesen ) munkakdrdket hoznak 1étre. E széles rétegek okta-
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tasa hagyomanyos modszerekkel (osztalytermi, kotott foglalkozas) mar nem
oldhaté meg gazdasagosan, a felsdoktatas atszervezés sziikséges. Az infor-
macids tarsadalomban a kommunikacios idék lerdvidiilése miatt felgyorsul
az innovacid, a fejlodés, ennek kovetkeztében gyorsan valtoznak a munka-
helyi kovetelmények is. A mobilitas egyre nagyobb foku, iparagak sziinnek
meg, nonek fel, alakulnak at, ezért folyamatosan az ismeret gyarapitasara,
valtasra lesz sziikség. Az ifjukori kotott képzeés szerepét egyre inkabb kiegé-
sziti a munka mellett is végezhetd, de egész életen at folytatott tanulas
(life-long learning). Az idegen nyelvi tudas alapvet6 feltétele a valtozasok
altali igények kielégitésének. Minden életkor szdmara biztositani kell az
idegen nyelvi tanulas megteremtését. Persze ennek modszertani megvalosita-
saval is igazodni sziikséges az igényekhez és a sziikségletekhez. Az oktatasi
eszkdzok és azok hatékonysaga jelentsen kibdviil az informacid technologia
lehetdségeivel:

— a szamitogépes Ontanitd tananyagokkal,
— multimédia enciklopédiakkal,
— Onvizsgaztato tesztrendszerekkel.

Mindez egylittesen a tavtanulds (distance learning) elterjedését hozza,
amely

— a helytdl és 1d6td] fliggetlenitett,
— Ontanitas-onellenérzés modszerén alapszik és
— felhasznalja a modern oktatas 0j eszkozeit.

Az oktatast athatja az informatika, de hangsulyozottan nem a szamitogé-
pes, ill. programozasi ismeretek, hanem az informatikai, informacioelemzési
és -feldolgozasi, szervezési kérdések.

Tehat elengedhetetlen, hogy megfeleld intézkedések torténjenek és az
egyenlé hozzaférés jogara garancidk sziilessenek. Az esélyteremtés itt is ki-
emelt feladatot jelent. A tudastarsadalomban sziikséges készségek fejlesz-
tése kiemelt feladata a pedagdguskozosségeknek. Mindenekeldtt az olvasasi
és matematikai miiveltség, a kommunikacios képesség fejlesztése jelenti a
legfontosabb feladatokat. Ugyanakkor mas alapkészségek is fontos szerepet
kapnak, mint a tanulasra vald képesség, valamint a matematikai, tudomanyos
¢és technologiai kompetencia, az idegen nyelvek, az informacids és kommu-
nikacios technoldgidhoz kapcsolodo készségek, a szocialis készségek, a val-
lalkozasi képesség s az altalanos kultira. A kommunikacio fejlesztése alap-
jat képezi a mai korral vald 1épéstartasnak. Megjelennek egyéb alapkészsé-
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gek is, amelyekkel kapcsolatban fontos hangsulyozni, hogy ezek fejlesztése
felnéttkorban is folyik.

A Kutatas+ fejlesztés (K+F) koordinaciojaval, valamint a K+F eredmé-
nyek életbe vald hatékony alkalmazasaval minden teriileten — gazdasag, tar-
sadalom, oktatas és képzés — hatékonyan kell foglalkozni.

Sziikség van a szellemi tulajdon jogvédelemére a globalizacio és a mul-
timédia uj kihivasaihoz igazodva. Ez a munka hosszi ideig prioritas lesz
mind Eurépaban, mind a vilagban. Lényeges eleme a folyamatnak a sze-
mélyhez fiz6d6 jogok, elektronikus védelem, jogi védelem és biztonsag, me-
lyek hidnya alaassa az informacios tarsadalom gyors fejlédését. Az adatokkal
kapcsolatos europai szintii elektronikus és jogi védelemre, valamint a bizton-
sagra iranyulod tevékenységek kialakitasa valik sziikségessé.

A verseny és a piaci szerep korunk fontos kulcseleme. A versenyszaba-
lyok alkalmazéasanak iitemét a megjelend 1j globalis piacok realitasahoz és a
kornyezet valtozasi sebességéhez kell igazitani.

A tarsadalmak eloregedése jelenti azt a masik sarkalatos pontot, mely
meghatarozza a munkavallalasi lehetdségek atalakitasat, elfoglaltsagi terhek
megosztasi rendszerének kidolgozasat. Az id6s6d6 tarsadalmak eredményes
és fejloédo iranyvonala masfajta prioritast igényel és ehhez alkalmazkodnia
kell a tarsadalmaknak.

Mi az OECD?

Périzsban 1960-ban irtak ala, és 1961-ben Iépett életbe az a Nyilatkozat,
melynek értelmében az OECD (Organisation for Economic Co-operation
and Development) eldsegiti és tervezi megvaldsitani tagorszagaiban iranyel-
vek alapjan a legmagasabb fenntarthaté gazdasagi névekedést és foglalkozta-
tast, valamint az emelkedd életszinvonalat, mialatt fenntartja a pénziigyi sta-
bilitast és hozzajarul a gazdasagi novekedéshez.

Az OECD alapito orszdgai: Ausztria, Belgium, Kanada, Dania, Francia-
orszdg, Németorszdg, Gorogorszag, Izland, Irorszag, Olaszorszdg, Luxem-
burg, Hollandia, Norvégia, Portugdlia, Spanyolorszag, Svédorszag, Svdjc,
Torckorszag, az Egyesiilt Kirdlysag, és az Egyesiilt Allamok.

A kiivetke;o” orszdagok valtak az évek sordan tagokkd: Japan, Finnorszag,
Ausztralia, Uj-Zéland, Mexiko, Cseh koztarsasag, Magyarorszdag (1996-
ban), Lengyelorszag, Korea, Szlovak Kéztdarsasag.
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Az OECD a hatvanas évek o6ta a nemzetkdzi oktatasiigynek az a szerep-
16je, amely a fejlett allamok oktataspolitikai gondolkodasara talan a legna-
gyobb szellemi hatast gyakorolta. A hatvanas években egyike volt azoknak a
szervezeteknek, amelyek meggy6z6 érveket adtak azoknak a kezébe, akik a
gazdasagi fejlodés egyik motorjat 1attak az oktatasban és ezért expanziv okta-
taspolitikat javasoltak.

1968-ban jott létre az Oktatasi Kutatasi és Innovaciés Kozpont, fel-
adatai:

Elemzés és kutatasfejlesztés a meglévo és a fejlédo oktatasiigy kulesfon-
tossagu elemeinek feltdrdsa, mas szakteriiletekkel a kapcsolatok elemzése.

A tanulés jellemzdinek feltardsa a nemzetkdzi és a szocialis, gazdasagi
valtozasok dsszefiiggéseiben.

A gyakorlati egyiittmiikodés segitése a tagallamok kozott, illetve véle-
ménycserék kialakitasanak segitése a kozos érdekek, a problémak vonatko-
zasaban.

Késébb, a hetvenes évek masodik felében, az olajvalsagokat kdvetéen
szellemi bolcsdje lett annak az oktataspolitikai paradigmavaltasnak, amely-
nek eredményeképpen az ifjusagi munkanélkiiliség kezelése, a hatékonyabb
koltséggazdalkodas és a decentralizacié keriiltek az oktataspolitika kozép-
pontjaba.

A kilencvenes évtizedben az OECD-n beliil fogalmazddott meg a leg-
tisztabban és a legkidolgozottabb formaban annak a paradigmavaltasnak az
igénye, amely a hangstlyt az egész életen at tartd tanulasra helyezte, levonva
ennek valamennyi 1ényeges tarsadalmi, pénziigyi, intézményi és politikai
konzekvenciajat.

Az egyik eszkoz, amelyet az OECD évtizedek 6ta hasznal a tagallamok
politikdinak nemcsak megismerésére, de befolyasoldsara is, a ,policy re-
view”. Ennek soran atfogo szakértdi elemzés és értékelés késziil az adott or-
szag politik4jarol, majd a tagallamok kdzossége megvitatja azt, megvalositva
a “tarsak altali ellenorzés” egyfajta formajat.

A Kilencvenes évek végére értek be annak az oktatas globalis fejlodésé-
ben akar torténelminek is nevezhetd szellemi és anyagi vallalkozasnak az el-
s0 gyiimolcsei, amelyre az Un. indikdatorprogram (INES) keretei kozott kertilt
sor. Ennek célja olyan mutatok megalkotasa és Osszegyiijtése volt, amelyek
segitségével 0sszehasonlithatova és értékelhetdvé valnak a nemzeti oktatési
rendszerekben zajlo belsd folyamatok, €s ami nemcsak 0 eszkozoket ad a
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nemzeti oktataspolitikat formalok kezébe, hanem egyuttal a globalis hatasok
dramai feler6sodését is eredményezi. Ennek csupan egyik megnyilvanulasa a
tanulmanyi teljesitmények nemzetk6zi dsszehasonlitasat végzo, mara vilag-
szerte kozismertté valt PISA-program, amely néhany orszagban lavinaszerii
folyamatokat inditott el a bels6 nemzeti oktataspolitikdban. Az OECD tevé-
kenysége ujabban az eurdpai integracid szempontjabol nagymértékben felér-
tékelddott. Azoknak az indikatoroknak a jelentds része ugyanis, amelyeket az
EU a nemzeti oktatasi rendszerek eredményességének az értékeléséhez fel-
hasznal, az OECD-t6l szarmazik.

Az OECD oktatasiigyi szemléletének meghatirozé eleme az, hogy az
oktataspolitikat a kozpolitika részeként kezeli és igy szorosan koti 0ssze mas
politikateriiletekkel. Gondolkodasaban az oktatas problémai elvalaszthatatla-
nul 6sszekapcsolédnak olyan problémakkal, mint a gazdasagi novekedés, a
foglalkoztatas, a szocialis gondoskodas, a fenntarthat6sag vagy a teriiletfej-
lesztés. (Halasz Gabor, Imre Anna, Havas Péter 2002.)

Kisgyermeknevelési vizsgalatok az OECD orsziagokban

Az 1996-0s OECD Oktatasi Miniszteri talialkozé inditotta el a kisgyer-
mekkori nevelés kutatd-feltar6 munkalatait. A talalkozo témaja Az egész éle-
ten dt tarto tanulds megvalositdsa volt. A miniszteri kommiiniké elsddleges
célként jelolte meg a csaladokkal egyiittmiikodve a kisgyermeknevelés szin-
vonalanak és hozzaférhetdségének javitasat. Nagy jelentdségii, hogy a mi-
niszterek elismerték a kisgyermekkorban kezdddo, egész életen dt tarto tanu-
las megerdsitésének fontossagat. A kisgyermekellatas iranyvonalanak els6d-
legességét megerdsitette a 2001-es Oktatasi Miniszteri talalkozo is, amelynek
témaja a Készségfejlesztés dtfogo tamogatdsa volt.

Az OECD Nevelési Bizottsaga 1998-ban inditotta utjara A kisgyermek-
kori nevelés és gondozds iranyelveinek tematikus dttekintése elnevezésii
vizsgalatot, amely az OECD orszagok kisgyermek-nevelési €s -gondozasi
politikdjanak javitasa céljabol atfogod, nemzetkdzi szintli informaciogytjtést
és elemzést végzett. A vizsgalatban tizenkét orszag vett részt: Ausztralia,
Belgium (a belga ¢és a francia k6zosség), a Cseh Koztarsasag, Dania, Finnor-
szag, Olaszorszag, Hollandia, Norvégia, Portugélia, Svédorszag, az Egyesiilt
Allamok és az Egyesiilt Kiralysag.
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A tematikus attekintés széles latokorti megkozelitéssel vizsgélta a kora
gyermekkori fejlodést és tanulast. Az egész életen at tartd tanulds modelljé-
nek kereteit alkalmazva a vizsgalat kitért az iskolakoteles életkornal fiatalabb
gyermekek szdmara létrehozott valamennyi nevelési és gondozasi formara.
Megerésitett azt a szakmai korokben egyre erds6ddé megallapitast, amely a
gondozast és a nevelést a szinvonalas ellatas nélkiilozhetetlen és egymastol
elvalaszthatatlan elemeinek tekinti. A vizsgélat dokumentélta a kisgyermek-
nevelés és -gondozas valtozatos megvalositasat, elemzést végzett a fontosabb
kérdésekben, és javaslatokat tett az adott tarsadalmi-gazdasagi kdzeghez ala-
kithat6 fejlesztésekre. A nemzetkdzi Osszehasonlitd elemzéssel tajékoztatast
nyujt a tanulmany a dontéshozoknak a kisgyermekellatas mindségfejleszté-
sének €s a hozzaférés javitasanak lehetséges modjairdl.

A 2001 oktoberében kinyilvanitott igény alapjan munkacsoport alakult az
Orszagos Kozoktatasi Intézet Program- és Tantervfejlesztési Kozpontjaban.
A kotet leforditasa Oktatasi Minisztérium tamogatassal az Orszagos Kozok-
tatasi Intézetben tortént 2002-ben és BIZTOS ALAPOKON cimmel jelent
meg. A leforditott OECD vizsgalati jelentés 215 oldalas tanulmany, a szdve-
ges elemzések anyagat 17 tablazat és 10 grafikon egésziti ki, melyek a szo-
vegbe helyezetten jelennek meg. Az OECD CERI engedélyezte a leforditott
jelentés kiadasat, de eldirta, hogy formai és tartalmi megjelenitése teljes mér-
tékig egyezzen meg az eredeti kiadvannyal. A cél az volt, hogy az 1998-2000
kozott a 12 orszagban végzett vizsgalatrol késziilt kiadvany magyar nyelvii
megjelentetése az OECD engedélye alapjan és kritériumainak megfeleléen
valosuljon meg. Ez a feladat igen sokrétii és tobboldalu feldolgozasi munkat
igényelt. Az angol szoveg nyers forditasa utan magyar, angol és évodapeda-
gbgiai szakmai lektorok nézték at az anyagot. Tobb teriileten kellett a hazai
szaknyelv és szakmapolitikai nyelv terén az egyeztetési, korrekcios feladato-
kat megszervezni. Még problémat jelentett az is, hogy a tablazatok tomor
megfogalmazasai értelmezhetdek legyenek. A projekttervi iitemezéshez ké-
pest a forditassal kapcsolatos munkalatok elhuzddtak. A tanulmany szoveg-
értelmezése gondot okozott a hazai kisgyermek-nevelési szakemberek koré-
ben. Ezért keriilt sor tobbszori elemzésre, javitasokra.

A magyar nyelven megjelent kiadvany 700 példanya terveink szerint se-
gitséget nyjt a hazai szakembereknek a kisgyermeknevelés 6sszehasonlito-
elemz6 vizsgalatara. A kisgyermekkori gondozasra, nevelésre egyre nagyobb
politikai figyelem irdnyul az OECD orszagokban. A kisgyermekek nappali
intézményes ellatasa nem csak a néi munkavallalas feltételeit teremthetik
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meg, hanem az esélyegyenldség érdekében is fontos 1épcséfokot alkotnak. A
gyermekkori korai fejlesztés egyre inkabb a teljes élet soran az élethosszig
tarté tanulas megalapozasanak tekintendd. A kisgyermekkori intézményhalo-
zatok nemcsak csaladtdmogatast jelentenek, hanem minden gyermek szamara
az életben valo elindulas jo esélyeit segitik, és hozzajarulnak a tarsadalomba
torténd beilleszkedéshez.

A kisgyermeknevelés és gondozas fogalma mindazokat a szolgaltatasokat
magaba foglalja, amelyek az iskolaskor el6tti gyermekek nevelésével és gon-
dozéasaval foglalkozik, barmilyen intézményi, finanszirozasi, napirendi, tar-
talmi keretek kozott.

A 12 orszagban a vizsgalat négy 1épésbol allt:
1) arésztvevd orszagok altal elkészitett hattértanulmany,
2) avizsgalatot végz0 csoport latogatdsa a résztvevo orszagokban,
3) az orszagokrdl sz6l6 beszamolok elkészitése és
4) az 6sszehasonlito tanulmany elkészitése.

A jelentés nyolc olyan teriiletet fogalmazott meg, amelyek a szinvonalas
kisgyermekellatashoz valo egyenld hozzaférést biztositjak. A felsorolt ssze-
tevok szempontok lehetnek abban a folyamatban, amelynek soran az ellatas-
ban érdekelt felek kozos eréfeszitéseket tesznek a szegénységben él6 gyer-
mekek helyzetének javitasara, a nemi egyenjogusag biztositasara, az oktatasi
rendszerek fejlesztésére, a sziilok és gyermekek életmindségének javitasara.

A kovetkez6 nyolc teriilet kulcsfontossagu témakat emel ki (Biztos alapo-
kon, OECD 2001)

1. A kisgyermeknevelés és gondozas mindségi fejlesztéséhez és
gyakorlatba valo megvalositasahoz rendszerszerii és integralt meg-
kozelitésre van sziikség, amelynek feltétele a 0—8 éves gyermekek
alapos ismerete, és koordinalt keretprogramok megalkotdsa mind
kozponti, mind helyi szinten.

2. Az oktatasi rendszerrel fenntartott erds és egyenjogu part-
nerkapcsolat hangsulyozza az egész €leten at tarto tanulas fontossa-
gat, megkonnyiti az atmeneteket a gyermekek szdmara egyik intéz-
ménytipusbol a masikba; és a nevelési folyamat egészébe agyazva
hangsulyozza a kisgyermeknevelés és gondozas jelentdségét.

3. Széleskorii hozzdférhetoség megvalositasa, kiilondsen a spe-
cialis tamogatast igénylé gyermekek szamdra. Kiilondsen fontos an-
nak biztositasa, hogy minden gyermek egységesen jo szinvonali el-
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latasban részesiiljon, fliggetleniil a csalad jovedelmétol, a sziilok po-
zicidjatol, a specialis nevelési sziikségletektdl, az etnikai vagy nyelvi
kisebbségi hattértol.

4. A szolgaltatasok és az infrastruktura jelentds dllami tdmo-
gatast igényel. Bar a kisgyermekellatas finanszirozasa tobb forrasbol
taplalkozik, a megfeleld mindség fenntartasanak, a szolgaltatasok
hozzaférhetdségének alapfeltétele a jelentds allami tAmogatas.

5. Minél tébb érdekelt bevonasa sziikséges a mindségfejlesztési
és minoségbiztositasi folyamatba. A minéség definialasanak, biztosi-
tasanak, ¢és ellendrzésének demokratikusnak kell lennie, és az ella-
tasban érdekelt felek — a dolgozok, sziilék és gyermekek — bevo-
nasaval kell torténnie.

6. Megfelelé képzettség és munkafeltételek az ellatas vala-
mennyi formajaban dolgozo munkaerd szamdra alapveté igény. A
magas szinvonalu kisgyermeknevelés és gondozas feltétele, hogy az
ellatasban dolgozok magas szintii képzettséggel rendelkezzenek, és
megfelelé munkakdriilmények kozott dolgozzanak. Nagyon fontos,
hogy a palya vonzza és megtartsa a jol képzett, valtozatos hattérrel
rendelkezé munkaer6t, valamint, hogy a férfiak nagyobb ardnyban
jelenjenek meg e munkateriileten. Ehhez arra van sziikség, hogy a
kisgyermekellatas kielégitd, erkolcsileg és anyagilag egyarant meg-
becsiilt karrierlehetéséget kinaljon.

7. Szisztematikus folyamatellendrzés és adatgyiijtés: koherens
moédszerekre van sziikség a gyermekek statuszaval, a kisgyermekel-
latassal és az ellatasban dolgozé munkaerdvel kapcsolatos adatok
gyljtéséhez. Nemzetkozi egyiittmiikodésre van sziikség a hianyzo,
valamint a siirgésen sziikséges adatok azonositasahoz és megszerzé-
séhez, és a folyamatok figyelemmel kiséréséhez.

8. Szilard keretek és hosszu tavu tervek a kutatdsokhoz és érte-
keléshez: Az allando fejlesztési folyamat részeként folyamatosan fi-
nanszirozni kell az iranyelvekben megfogalmazott célokhoz kapcso-
16d6 kutatasokat. A kutatési tervekben szerepelniiik kellene a jelen-
leg alulreprezentalt teriileteknek és témaknak is. R4 kellene taldlni
tovabba azokra a mddszerekre is, amelyek a kutatasok eredményeit
minél szélesebb kdzonséghez eljuttatjak.

Azok az orszagok, amelyek ezeket az elemeket, vagy legalabbis egy ré-
sziiket alkalmazzak, bizonysagot tesznek a csaladok és a kisgyermekek iranti
elkotelezettségrol. Eltérd eszkozokkel bar, de valamennyi orszag biztositani
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igyekszik az ellatasok hozzaférhetoségét minden gyermek szamara, és erdfe-
szitéseket tesz a kiilon tdmogatast igénylok megsegitésére.

A Biztos alapokon cimii tematikus attekintés tehat széles latokort, ho-
lisztikus megkozelitéssel vizsgalta a kora gyermekkori fejlodést és tanulast
12 orszagban. Az egész életen at tartd tanulas modelljének kereteit alkalmaz-
va a vizsgalat kitért az iskolakoteles életkornal fiatalabb gyermekek szamara
létrehozott valamennyi nevelési és gondozési formara, fliggetleniil az intéz-
ményes, finanszirozasi, napirendi, tartalmi keretekt6l. Az attekintés vizsgalta
a kisgyermekellatas kapcsolatait a csaladsegit6, az egészségiigyi, munkaiigyi
és szocidlis beilleszkedést eldsegitd szektorokkal is. A vizsgalat kdvette azt a
szakmai korokben egyre erdsddd konszenzust, amely a gondozast és a neve-
lést a szinvonalas ellatas nélkiilozhetetlen €s egymastol elvalaszthatatlan
elemeinek tekinti. A , kisgyermeknevelés és -gondozas” fogalma is ezt az in-
tegralt és egységes megkdzelitést sugallja. Az 1998-2000-ben lezajlott vizs-
galat dokumentalta a kisgyermeknevelés és -gondozas irdnyvonalanak valto-
zatos megkdzelitéseit, elemezte a felmeriilé fontosabb kérdéseket és nehéz-
ségeket, megvaldsithatd és az adott tarsadalmi-gazdasagi kdzeghez alakithato
javaslatokat tett, valamint kiemelte a kiemelked6en 1jszer(i iranyelveket és
gyakorlati kezdeményezéseket. Meghatarozta azokat az adattipusokat és mé-
réeszkozoket is, amelyek a szakmapolitikai dontéseket és ezek fejlodését se-
gitik. A nemzetkdzi 6sszehasonlitdo elemzés tajékoztatast ad a dontéshozok-
nak a kisgyermekellatds minéségfejlesztésének és a hozzaférés javitdsanak
lehetséges modjairol.

A vizsgalat eredményeként az 6sszehasonlitdé elemzésen kiviil mas do-
kumentumok is sziilettek. Azonos szempontok alapjan minden orszag hat-
tértanulmanyt készitett az orszagra jellemzd sajatos tarsadalmi-gazdasagi
kozegrdl, az orszag kisgyermek-ellatasi politikdjarol és gyakorlatarol és az
esetleges nehézségekrél. A hattértanulmany ismeretében az OECD Titkar-
sag tagjaibol és nemzetkozi szakemberekbd6l all6 csoportok latogattak el
a vizsgalatban résztvevd orszagokba, ahol taladlkoztak az ellatdsban érdekelt
csoportokkal, és megtekintették a kisgyermekellatas jellemz6 formait. A 1a-
togatasok alapjan késziiltek el az orszagbeszamolék, amelyek a latogatd
csoport tapasztalatait és javaslatait 6sszegezték. A dokumentumok megtalal-
hatoéak az OECD Internet-oldalan, és alapot adhatnak orszagos és nemzetkozi
szintli szakmai parbeszédhez.

Az osszehasonlité elemzés (Biztos alapokon — OEC 2001. El6szo) a
hattértanulmanyok, az orszagbeszamolok €s a latogatasok soran 6sszegytjtott
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egyéb anyagok alapjan elemzi a tizenkét orszag ellatasanak jellemzo tenden-
ciait, és altalanos javaslatokat fogalmaz meg, amelyek rugalmasan alkalmaz-
hatok a helyi sajatossagoknak és kozegnek megfelelden. A jelentés a temati-
kus attekintés végs6 dokumentumaként tobb mint harom éves munka
eredményeit foglalja 0ssze. A kutatas soran sokan aldoztak idejiiket és
energidjukat a vizsgalat sikere érdekében. A bizottsagi latogatasok megszer-
vezését valamint a hattértanulmany el6készitését az orszagos koordinatorok
¢és az iranyit6 bizottsagok tették lehetdvé. Az orszagos koordinatorok szaktu-
dasukkal és lelkesedésiikkel a vizsgalat iranyitasaban is segédkeztek a fo-
lyamat sordn. A latogatasokba bevont személyek szaktudasa alapvetd eleme
volt a vizsgalat sikerének. Az OECD Titkarsagon belill Michelle Neuman és
John Bennett voltak felelések a tanulmanyért és az Osszehasonlitod jelentés
elokészitéséért. A tanulmany megerdsiti a vilag legifjabb allampolgérainak
érdekében tett eréfeszitéseiket. A vizsgalatot Abrar Hasan feliigyelete alatt
az Oktatasi és Képzési Részleg végezte. Deborah Fernandez és Sabrina
Leonarduzzi adminisztrativ segitséget nyujtott a vizsgalathoz. A jelentés pub-
likalasaért az OECD f6titkara felelds.

Az osszehasonlito elemzés 6sszefoglaldja képet ad a 12 orszagban folyo
kisgyermekkori nevelésrol, gondozasarol. A kovetkezd részek tartalmazzak
az Osszegz0 megallapitasokat a tanulmanybol (Biztos alapokon — Kisgyer-
mekkori nevelés és gondozas OECD 2001.).

Az ellatasi hozzaférés lehetéségeirol

Az alapfoku iskolaba 1épés kezdete a 4. és a 7. életév kozé esik. Az isko-
lakezdés idépontja meghatarozza a kisgyermekellatasban toltott id6 tartamat
és jellegét. Szamos orszagban a napkdzbeni kisgyermekellatas elérhetdsége
torvényileg biztositott jog 3 éves kortdl (vagy még korabbtol). A torekvés
minden orszagban az, hogy a 3—6 éves korosztaly minden tagja részt vegyen
az ellatasban, pontosabban, hogy minden gyermek legalabb két éven at alla-
milag finanszirozott ellatasban részesiiljon a kotelezd iskolaztatast megeld-
z6en. A dolgoz6 sziil6k gyermekeinek iskoldn kiviili ellatasa nem tartozik a
fobb torekvések kozé a vizsgalatban résztvevd orszagokban. Azonban van
igény erre az ellatasi formara, ami arra utal, hogy sziikség volna az iskolan
kiviili ellatas konceptudlis, finanszirozasi, szervezési és személyi feltételei-
nek kidolgozasara. A 3 éven aluliak ellatasa szorosan Osszefiigg a rendelke-
zésre alldé gyermekgondozasi tamogatasokkal és a gondoskodasrol kialakult
tarsadalmi szemlélettel. Jollehet torténtek kormanyzati er6feszitések az ella-
tas kiterjesztésére €s a nevelési célok hangsulyozasara, ennek az ellatasi for-
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manak a hozzaférhetdsége és mindsége tekintetében jelentds kiillonbségek
vannak az egyes orszagok kozott. A vizsgalt orszagokban megfigyelhet6 az a
torekvés, hogy a) a helyi és regiondlis sajatossagokat szem el6tt tartva ru-
galmasabb és soksziniibb ellatasi formakat hozzanak létre; valamint, hogy b)
az ellatasba minél nagyobb mértékben bevonjak a specialis ellatast igénylo
gyermekeket (pl. az alacsony jovedelmii csaladok gyermekeit, a specidlis ne-
velési sziikségletli gyermekeket, az etnikai, kulturdlis és nyelvi kisebbségi
kornyezetben nevelkedd gyermekeket).

Az ellatas mindségének javitasarol

A mindség meghatarozasaban nagyok a kiilonbségek orszagok kozott és
adott orszagon beliil a kiilonb6z6 érdekl csoportok kozott is. Bar sziiksége-
sek a minéség orszagosan egységes mutatdi, ezeknek kellden altalanosaknak
kell lenniiik, hogy a gyerekek egyéni fejlédési sziikségleteihez és tanuldsi
képességeihez igazithatdak legyenek. A mindség meghatirozasdban szamos
ko6zos elem talalhato, kiilonosen a 3 éven feliili gyermekek ellatasanak vo-
natkozasaban. A legtobb orszagban a mindség megallapitdsakor azonos
strukturalis szempontokat alkalmaznak (pl. gyermek—feln6tt arany; csoport-
méret, fizikai koriilmények, személyzet képzettsége), amelyek altalaban ala-
csonyabb szintlieck a harom éven aluliak ellatasaban. A mindség mérésére
néhdny orszagban standardizalt megfigyelési skalakat és gyermek-megfigye-
1ési eszkozoket alkalmaznak. Mas orszagok ehelyett inkabb a program célja-
inak és feladatainak helyi szintli megfogalmazasat gyakoroljak, amelyben az
ellatasban érdekelt csoportok képviseldi vesznek részt. A mindségbiztositas
felelossége megoszlik a kiilso értékeldk, a pedagogiai szakértok, az ellatas-
ban dolgozok és a sziilok (s6t idénként a gyerekek) kozott. Egyre inkabb jel-
lemzd a kiils6 fél altal hitelesitett onértékelés, amely eldsegiti a folyamatos
ellendrzést és mindségfejlesztést. A vizsgalatban fény deriilt néhany mind-
séggel kapcsolatos nehézségre: az iranyelvek és az ellatas Osszhangjanak és
egylittmiikodése nem valdosul meg tokéletesen; a szocidlis teriileten dolgozok
statusza ¢€s iskolai végzettsége alacsony; a specialis finanszirozast nem meg-
feleléen hasznaljak fel; a 3 éven aluliak ellatdsa alacsonyabb szinvonalu; a
rosszabb anyagi helyzetben ¢é16 csaladok alacsonyabb szinvonali szolgalta-
tast kapnak. A kormanyok a kdvetkezé mdédokon tdmogatjak a mindségfej-
lesztést: alapprogramok és célvezérelt iranyitas; Onkéntes normak és
akkreditacio; a helyi iranyitas technikai tdmogatasa; a munkaerd iskolazott-
sdgéanak és statuszanak javitdsa; az onértékelés és a belsd folyamatra irdnyulo
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vizsgalatok; demokratikus ellendrzési rendszer kidolgozasa a sziilék bevona-
saval.

A rendszer finanszirozasarol

A vizsgalatban résztvevd csaknem valamennyi orszdgban az allam bizto-
sitja a koltségek tetemes részét, amelyet kiegészit a sziilok 25-30%-o0s hozza-
jarulasa. A gyermek iskolakezdését megel6z6 két vagy harom évben a kis-
gyermekellatds gyakran ingyenes. Az allami tamogatas altalaban kozvetleniil
a szolgaltatokhoz és iskolakhoz keriil. A szolgaltatasok nagy része még ott is
kozvetlen vagy kozvetett allami tamogatast kap, ahol a kdzpontilag finanszi-
rozott intézmények mellett viszonylag sok a maganfinanszirozasu szolgalta-
tas. Az ellatas megfizethetdségének biztositasara valtozatos megoldasokat ta-
lalunk: a kozvetlen anyagi tdmogatast, a téritési dijak tdmogatasat, az ado-
kedvezményeket, a munkaltatéi hozzajarulasokat. A megfizethetdség hianya
azonban tovabbra is megakadalyozza, hogy a szolgaltatisokhoz mindenki
hozzajusson, kiilondsen azokban a rendszerekben, ahol a koltségek nagy ré-
sze a sziiloket terheli.

A dolgozok képzettségérol, képzésrol, tovabbképzésrél, munkakoriil-
ményekrol

A munkaerdvel kapcsolatban kétféle gyakorlat alakult ki: az egyik a ha-
rom éven feliili gyermekekkel pedagdgusok (6vondk) foglalkoznak, a harom
éven aluli gyermekeket pedig alacsonyabban képzett személyek latjak el; a
masik megkdzelitésben a 0—6 éves (néha ennél is idésebb) korosztallyal azo-
nos végzettségli pedagdgusok foglalkoznak kiilonb6z6 intézményes keretek
kozott. Altalanosan jellemz6 az a torekvés, hogy a kisgyermekellatdsban
dolgozo, a gyerekekkel iskolaba 1épésiikig foglalkozd személyek legalabb
harom éves féiskolai végzettséggel rendelkezzenek. Az orszagok nagyon el-
térnek a tekintetben, hogy a képzés mennyire specializalodik a korai gyer-
mekkorra, és a tekintetben is, hogy az elmélet és gyakorlat 6sszehangolasa
milyen mértékil. A tovabbképzéseken valo részvétel, a szakmai fejlodés lehe-
tdségei egyenetlenck. Minél alacsonyabb a dolgoz6 eredeti végzettsége, an-
nal kevesebb lehet6sége nyilik a szakmai fejlodésre. Gondot okoznak az ala-
csony bérek, az alacsony statusz, a kedvezétlen munkafeltételek, a rossz to-
vabbképzési lehetdségek és a behatarolt karrierlehetdségek, kiilondsen a 3
éven aluli gyerekekkel foglalkozok, az iskola utani ellatast végzok és a csa-
ladi napkozi ellatdsban dolgozok esetében. A kisgyermekellatas boviilése
miatt komoly problémat jelent a megfelelé munkaerd alkalmazésa és megtar-
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tasa. Tobb helyiitt kisérletet tesznek arra, hogy minél valtozatosabb hatterii
dolgozokat alkalmazzanak, ezzel is tiikrozve az ellatast igénybe vevo gyer-
mekek hatterének sokféleségét. Fontos kérdés az is, hogy kivanatos lenne-¢ a
férfiak jelenleginél nagyobb aranyt alkalmazasa, és ha igen, akkor ezt ho-
gyan lehetne elérni.

Jelentds kiilonbség van tehat a napkdzbeni gyermekellatas terén az intéz-
ményi szervezettségben, a dolgozok képzettségében ¢€s a korosztalyi megosz-
tas szerinti intézményrendszerek szervezeti és tartalmi mikddtetésében, ira-
nyitasaban.

3 modell jellemz6i az egyes orszagokban:

e  Osztott rendszer: a 0-3 éves korosztaly bolcsédébe jar, a
szocialis és egészségiigy iranyitasa ala tartozik, a 3—6 éves korosz-
taly ovodaba jar, és az oktatdsiranyitas égisze alatt tevékenykedik.
(Olaszorszag, Hollandia, Franciaorszag) és ide tartozik hazank is.

o Egységes oktatasi szféra iranyitas alatt miikodnek az in-
tézmények (Svédorszag, Spanyolorszag)

o Egységes szocialis szféra hatarozza meg a gyermekek ella-
tasat, nevelését (Dania)

A kisgyermeknevelés pedagogiai kereteirol

Legtobb orszagban pedagdgiai keretterveket hoztak létre az életkortol és
ellatasi formatdl fiiggetlen egyenletes mindség biztositasara, a pedagdgusok
gyakorlati munkajanak tdmogatasara, a sziilok, pedagogusok és gyermekek
kozotti kommunikacio eldsegitésére. A gyermeki fejlodés folyamatossagat
szem elott tartva a keretprogramok egyre inkabb arra torekednek, hogy széles
¢letkori savot és az ellatasok minél tobb form4jat lefedjék. A keretprogramok
tobbnyire a gyermek egészséges fejlodésére iranyulnak, nem pedig az iras-
olvasas €s szamolas elsajatitdsahoz vezetd célokat fogalmazzak meg. A szii-
16k, a neveldk és a gyermekek kozremiikodésével kialakitott rugalmas prog-
ram biztositja a nevel6k modszertani és pedagogiai szabadsagat, valamint
azt, hogy a kisgyermekellatas altalanosan megfogalmazott céljait a helyi igé-
nyeknek és koriilményeknek megfelelden adaptaljak. A keretprogramok sike-
res adaptalasahoz egyarant sziikség van a dolgozok tamogatasara (tobbek ko-
z0tt a tovabbképzésekre és pedagdgiai tanacsadasra) és a kedvezo struktura-
lis feltételekre (pl. felndtt-gyermek aranyok, csoportméretek stb.)

24



Egyiittmiikodés a sziilokkel, csaladokkal, kozosségekkel

A sziil6kkel, csaladokkal és kozosségekkel vald egyiittmitkodés gyakorla-
ta orszagonként eltérd. A sziildi részvétel biztositasa érdekében a kapcsolat-
tartasnak szamos hivatalos ¢és informalis formdja 1étezik. A sziildkkel valo
egylittmiikodést kulturalis, attitiidbeli, nyelvi és szervezési akadalyok (pl.
idéhiany) nehezitik. Kiilondsen nehéz azt elérni, hogy a kiilonb6zd szocio-
kulturalis hatter(i csaladok egyiittmiikdodését egyarant elnyerjék.

A sziilokkel vald egyiittmiikodés tobb szempontbdl is fontos: a) a sziilok
egyediilallo ismeretekkel rendelkeznek gyermekiikrdl, amelyekre alapozva
Osszehangolhat6 az otthoni és az intézményes nevelés; b) a sziilékben pozitiv
attitlidok és viselkedés alakithato ki a gyermek tanulasa, fejlddése irant; c) a
szlilok igy tajékoztatast kaphatnak mas segit6 szolgaltatasokrol; d) a sziilok
és helyi kozosségek tamogatast nytjthatnak az ellatasok szamara.

Az OECD jelentés leforditasaval a magyarorszagi feldolgozas hozzajarul
a magyar kisgyermeknevelés és ellatas fejlesztéséhez. A régiokban szerve-
zendd szimpdéziumok, az Osszehasonlitd elemzések lehet6vé teszik a helyi
fejlesztési iranyvonalak meghatarozasat, megerdsitését. A konkrét dsszeha-
sonlitasi tevékenységek soran kideriil, hogy mely teriileten jar a magyar kis-
gyermeknevelés élen, és mely teriileten lehet/kell fejleszteni. Ez az Europai
Unibhoz valo csatlakozas érdekében fontos feladatunk.

Az OECD delegacié vizsgalata hazankban

Az Orszagos Kozoktatasi Intézet és a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai In-
tézet kozos kezdeményezése indult meg mar 2000-ben az eldkésziileti munka
az OECD vizsgalatokba vald bekapcsolodas érdekében. Ezt tdmogattak a
kisgyermekneveléssel foglalkozé szakemberek, kutatok és szakmai szerveze-
tek képviseldi is.

Az OECD jelentés leforditasaval a magyarorszagi feldolgozas és a vizs-
galatba val6 bekapcsolodas is biztositotta valt. A magyar nyelven megjelend
kiadvany segitséget nyujtott a hazai szakembereknek a kisgyermeknevelés
Osszehasonlito-elemzé vizsgalatara.

Az Oktatasi Minisztérium és az Orszagos Kozoktatasi Intézet, valamint a
Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium és a Nemzeti Csalad- és Szocialpoliti-
kai Intézet kdzos szervezésében 2001 oktdberében és 2002 marciusaban John
Bennett OECD koordinator latogatott hazankba azzal a céllal, hogy el6ké-
szitse a kisgyermeknevelés teriiletén az OECD vizsgalat hazai munkalatait.
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Az intézménylatogatasokon és par 6ras beszélgetéseken bepillantasra volt le-
hetésége vendégilinknek a magyarorszagi kisgyermeknevelés és ellatas jel-
lemz6 sajatossagaiba.

A talalkozokon, rendezvényeken a szakma képvisel6i megallapitasaikkal
megerdsitették az OECD vizsgalatba vald bekapcsolddas iranti igényiiket a
kisgyermeknevelés teriiletén.

Mindkét minisztériumban a tdrgyaldsok soran az egylittmunkalkodasi
szandék és az egyeztetési tevékenységek fontossaga kapott hangsulyt. igy ke-
riilt sor hazank bekapcsolodasara a 2002-ben indult ujabb kisgyermek-neve-
1ési vizsgalatokba.

Magyarorszag tehat 2001 decemberében belépett az ujabb OECD szerve-
z¢sli kisgyermeknevelési vizsgalatba. A 2002-ben indult vizsgalat 8 orszag-
ban folyik jelenleg: frorszag, Magyarorszag, Korea, Kanada, Franciaorszag,
Mexiko, Spanyolorszag, Németorszag.

Magyarorszag és az OECD kozotti kapesolatokat a parizsi magyar OECD
kirendeltség gondozza.

Az Oktatasi Minisztérium €s a Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium be-
fizette az Osszeget a vizsgalatban vald részvételre és évente kétszer megren-
dezésre keriil6 kisgyermeknevelési nemzetkozi talalkozokon vald aktiv koz-
remitkodésre. Az els6 id6szakban Tota Péter Benedek képviselte hazankat, és
2003 nyaratol kezdve Javorné dr. Kolozsvary Judit vesz részt a nemzetkdzi
kisgyermek-nevelési szakmai forumon.

Az Oktatasi Minisztérium és a Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium
megbizasa alapjan a két hattérintézmény, az Orszagos Kozoktatasi Intézet
(OKI) és a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet (NCsSzI) kapta meg a
feladatot az orszag-hattértanulméany megirdsara, a vizsgalatot végz4 nemzet-
kozi delegacio programjanak sszeallitasara, és a vizsgélat koordinalasara.

A 2002-ben indult vizsgalat érdekében az OECD koordinatora John
Bennett el6készitd latogatason volt hazankban. A szakmai megbeszéléseken
a vizsgalat 6 fokuszelemeir6l, hazank sajatossagairdl volt sz6. Egy-egy in-
tézményben tett latogatasra is sor keriilt. Megallapodas sziiletett arrdl, hogy a
vizsgalati terv igazodjék az orszag specialis helyzetéhez. A részletes megbe-
sz€1€s sordn a vizsgalathoz tartozo feladatok szervezési és tartalmi kérdései is
tisztazodtak.
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A vizsgalattal kapcsolatos munkalatok munkatarsainak feladat és felel6si
megbizatasai:

Az Oktatasi Minisztérium részérdl a koordinator Tota Péter Benedek volt
2003 nyaraig.

A program vezet6je Korintus Mihalyné. Az Iranyito Testiilet vezetdje: E.
Vamos Agnes. Az Iranyito Testiilet tagjai: Brasséi Sandor, Csokai Laszl0,
Bencze Péterné, Javorné dr. Kolozsvary Judit, Tokaji Karolyné, Salomvari
Gyorgy, Villanyi Gyodrgyné.

Munkacsoport alakult az orszag-hattértanulmany megirasara. Vezetdje:
Korintus Mihalyné, Tagjai: Matay Katalin, Badics Tiborné, Villanyi Gyorgy-
né.

Az 6vodai részanyag Osszeallitasahoz hattéranyagot készitett szakembe-
rek névsora: Badics Tiborné, Fabidn Katalin, Javorné dr. Kolozsvary Judit,
Makar Barnabasné, Marekné Dr. Pintér Aranka, Trencsényi Laszlo, Tokaji
Karolyné, Torok Balazs, Sardi Zoltanné, Salomvari Gyorgy, Vagd Irén, a
PTMIK és a Comenius Programigazgatosag munkatarsai.

Az orszag-hdttértanulmdny elkészitéséhez 11 oldalas szempontsort ka-
pott a munkabizottsag. Ezen kérdéssorokbol ravilagitanak arra, hogy az
orszaghattér-tanulmanyban milyen kérdésekkel, milyen mélységben és ho-
gyan kell foglalkoznia a munkacsoport tagjainak. A teljes tanulmany a 0-7
éves korosztaly ellatasat, nevelését mutatja be. A szempontsorbol azokat a
legfontosabb teriileteket ismertetem, melyek meghataroztak a hazai szakem-
berek munkajat. Igy valik vilagossa az orszaghattér-tanulmany szerkezeti és
tartalmi jellemzdinek hangstlyossaga és specidlis jellege.

A hattértanulmany elkészitéséhez az iranyadé kérdések kétféle kérdés-
csoportot tartalmaznak:
o a kozos kérdéseket, amelyekre valamennyi résztvevd or-
szag vélaszol; és
e a kiegészité6 kérdéseket, amelyek a szoban forgd orszag
specialis koriilményeihez és sziikségleteihez igazodnak.

A kérdéseknek két fajtajuk van: egyrészt az orszagos szervek altal azono-
sitott és az orszag szdmara nagy jelentdségii, ugyanakkor a kdzos kérdések
kozott meg nem jelend szakmapolitikai kérdések; masrészt a Titkarsag sza-
mara hozzaférhetd anyagok alapjan feltett kérdések tartoznak kozéjiik.
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Mivel a részt vevd orszagok tarsadalmi-gazdasagi jellemz6i és koriilmé-
nyei eltéroek, az egyes kérdések mas-mas jelentdséget nyernek a kiilonb6zo
orszagokban. Vannak fontosabb és kevésbé fontos kérdések, és az is eldfor-
dul, hogy a kérdéseket az orszagok eltéréen értelmezik. Fontos, hogy a részt-
vevO orszagok munkacsoportjanak tagjai a hattértanulmanyban utaljanak
ezekre a hangsulybeli eltérésekre, hiszen ezek az Gsszehasonlitd tanulmany
szamara jelentdsek lehetnek.

Az Osszegylijtott adatok és informacid Osszehasonlithatésaga érdekében
valamennyi orszdg valaszol egy kozos kérdéssorra. Az alabbiakban felso-
rolt kérdéseket 6t részbdl allnak. Fontos, hogy valamennyi orszag a hattérta-
nulmanyban kdvesse ezt a szerkezetet. A részeken beliil szabad 6sszevonni,
atfogalmazni, illetve kiterjeszteni bizonyos kérdéseket, az adott orszag ko-
rilményeihez illeszkedve. Elengedhetetlen azonban, hogy a hattértanulmany
valamennyi felsorolt kérdésre kitérjen. Az 0sszehasonlitdé tanulmany és az
orszagos szervek szamara akkor lesz igazan hasznalhatd a hattértanulmany,
ha nem felsorolasszeriien valaszol a kérdésekre, hanem integralja, egységes
dokumentumma rendezi a valaszokat.

Lesznek olyan kérdések, amelyekre kezdetben rovid valasz is elegendo,
amelynek pontositasara a Titkarsag esetleg a késébbiekben kérheti. Az or-
szagoknak lehetdségiik lesz arra, hogy atgondoljak vagy kibodvitsék a vala-
szaikat a bizottsag latogatasa alatt vagy ezt kdvetden. A kérdésekre adott va-
laszokat ki lehet egésziteni mar 1étez6 jelentésekbol kiemelt részekkel, illetve
adattablazatokkal. Amikor lehetséges, a kérdéseket adattablazatokkal, abrak-
kal is lehet valaszolni. Az ECEC altal hasznalt terminoldgia zavaro lehet, hi-
szen hasonld fogalmak mas-mas jelentésilick az egyes orszagokban. A félre-
értések elkeriilése végett a kisgyermekellatas kulcsfogalmait, ellatasi formait,
illetve a dolgozdk megnevezését az eredeti nyelven ajanlott kdzolni.

A szakmai tajékoztatas érdekében a kdvetkezékben a 11 oldalas kérd6iv-
bdl keriilnek kiemelésre szant gondolatok és f6 alkot6 elemek.

Meghatarozasok, kdrnyezet, a jelenlegi ellatas.

Ennek a résznek az a célja, hogy a kisgyermeknevelés és -gondozas poli-
tikai kornyezetérdl tajékoztasson. Minden olyan informécié hasznos lehet,
ami segiti az olvasot abban, hogy a torténelmi valtozasok és a jelenlegi ko-
rillmények kontextusaba helyezze a kisgyermekellatast. A kisgyermekellatas

jelenlegi iranyelveinek és gyakorlatanak attekintése a cél.
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Milyen torténelmi gyodkerei vannak a kisgyermekgondozasnak és -neve-
Iésnek? Hogyan értelmezik, és miként vélekednek a kisgyermekekrdl és a
korai gyermekkorr6l? Hogyan szemléli a tarsadalom a kisgyermekeket? Ki a
felel6s a kisgyermekellatasért? A kisgyermekellatas politikdja milyen fele-
16sséget tulajdonit az anyaknak, az apaknak és a tarsadalom mas tagjainak a
kisgyermekek gondozasaban ¢s nevelésében? Az utdbbi években milyen fon-
tosabb politikai, gazdasagi, munkaerd-piaci, tarsadalmi és demografiai valto-
zasok alakitottak a kisgyermekellatast? Rendelkezik az orszag megfogalma-
zott gyermek- vagy csaladpolitikaval?

Az irdanyelvekkel kapcsolatos kérdések

Ez a rész a kisgyermekellatas iranyelveivel kapcsolatos problémakkal
foglalkozik. A mindség és a hozzaférhetdség kérdéseit kiemelten kezeli.
Ezen kiviil a résztvevd orszagok felvethetnek tovabbi problémas teriileteket,
kvalitativ és kvantitativ adatokkal alatdmasztva ezeket. Fontos az is, hogy
azonositasra keriiljenek azok a gyermekcsoportok és csaladok, amelyekkel
problémak vannak. Ez a rész alapot ad a kisgyermekellatas megkdzelitéseirdl
&s specialis kérdéseirdl szo616 vitdhoz.

Minéség

Hogyan értelmezik a mingséget az ellatasokban érdekelt csoportok (pl. a
kormany, a sziilék, a gyermekek, a kutatok, a kisgyermekellatisban dolgo-
z0k)? Ezek az elképzelések hogyan fiiggnek Ossze a tarsadalom kisgyermek-
ellatassal kapcsolatos céljaival? A minéségnek milyen konkrét célkitlizései
vannak? A kiilonb6z6 kormanyzati szintek mindséggel kapcsolatos torekvé-
sei kiillonbdznek-e tartalmukban és konkrétsagukban? Valtoztak a mindségi
torekvések az idék soran? Ha igen, hogyan? A kisgyermekellatds mingségé-
nek biztositasa bizonyos életkorok vagy bizonyos gyermekcsoportok esetén
kiiléndsen nehéz? A mindség valtozik régidk és allamok kozo6tt? Hogyan tor-
ténik a mindségi célok megfogalmazasa és fontossagi sorrendjének meghata-
rozasa? Kik vesznek részt a mindség meghatarozasaban? Ténylegesen meny-
nyire vesznek részt ezek az érdekeltek a folyamatban? Milyen szakmapoliti-
kai dontések foglalkoznak kifejezetten a minéségfejlesztés kérdésével? A ku-
tatasok szerint milyen hatasa van ezeknek a torekvéseknek? Hogyan értéke-
lik a minéséget? Milyen bemenetet, kimenetet mérnek a mindségi mutatok?
Kik vesznek részt az értékelésben? Melye az értékelés céljai?
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Hozzaférés

Alkotmanyos jog-e a kisgyermekellatasban valo részvétel, és ha igen, mi-
lyen életkortol és kiknek szamara? A torvény adta jogokat biztositani is tudja
az allam? Ha nem, miért nem? Késziilt arr6l valamilyen idéterv, hogy mikor-
ra tudjak biztositani a térvény adta jogokat? Kik jogosultak a kozfinansziro-
zasu ellatasokra (pl. mindenki, a szegény rétegek, a specialis nevelési sziik-
ségletii gyermekek, a dolgozo sziilok gyermekei)? Mennyire okoz nehézséget
a kisgyermekellatashoz vald hozzaférés biztositdsa a) bizonyos életkoru
gyermekek szamara; b) bizonyos teriileteken €16 csaladok szamara; c) a spe-
cialis nevelési sziikségletli gyermekek szdmara (azaz a tanulasi nehézséggel
kiizd6 és/vagy fogyatékos gyermekek); mas szempontbol specidlis helyzetii
csaladok vagy gyermekek szamara? Mi a legfobb gatja annak, hogy ezeknek
a csalddoknak és gyermekeknek is biztositani tudjak az egyenlé hozzaférést?
Milyen adatok allnak rendelkezésre a kisgyermekellatas kiilonb6z6 formai
iranti keresletrdl és kinalatrol? Kérjiik, az ide vonatkoz6 adatokat tablazatban
kozoljék. Van-e eltérés a kereslet és kinalat kozott az ellatasok barmelyik ti-
pusaban? A gyakorlatban mennyire van a sziiloknek — az alacsony jovedel-
mii sziiloket is beleértve — lehetdségiik arra, hogy tobbféle ellatasi forma
kozil valasszanak? A politika inkabb a sziildi valasztas lehetdségét timogat-
ja, vagy egyféle ellatast kinal? A jelenlegi szabalyozasok mennyire konnyi-
tették vagy nehezitették meg az ellatasokhoz vald hozzaférést?

A kovetkezé a rész a kisgyermekellatas iranyelveinek kivitelezését tekinti
at és elemzi.

Szabalyozas

Mennyire szabalyozott a kisgyermekellatdsok mitkodése? A valtozasok
inkdbb a szabalyozasok erdsodése vagy gyengiilése felé mutatnak? Vannak
olyan mechanizmusok, amelyek biztositjdk az alapvetd egészségligyi, bizton-
sagi és fejlodést elésegitd normak betartasat? Ki hozza meg a kisgyermekel-
latast szabalyoz6 dontéseket? A szabéalyozo testiilet fliggetlen szerv? Meg-
oszlanak-e a funkciok a kiilonb6zd kormanyzati szervek és a kormanyzati
szintek kozott? Az ellatasok mely tipusaira vonatkoznak a szabalyozasok?
Mely tipusokra nem vonatkoznak? Hogyan biztositjak a szabalyozasok betar-
tasat? Milyen gyakran ellendrzik az intézményeket? Hogyan biztositjak,
hogy az egyes ellatok/intézmények altal elért szinvonalrdl tajékoztatast adja-
nak? A kisgyermekellatas szabalyozasa milyen kapcsolatban van a tobbi szo-
cialis szolgaltatas szabalyozasaval?
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Nevel6k, gondozok

Milyen munkakorok vannak a kisgyermekellatas kiilonb6z6é formaiban
(beleértve a csaladi napkoziket is)? Milyen alapvégzettséghez kotik ezeknek
a munkakdroknek a betoltését (pl. az alapképzés szintje €s id6tartama)? A
képzés milyen életkora gyermekekkel valé foglalkozasra képesiti a hallgato-
kat (pl. 0-3, 3—-6, 0—6, 0—18 stb.)? A kisgyermekellatas és az ellatasban dol-
goz0k szdmdara milyen célokat és elvardsokat fogalmaznak meg? Minek te-
kintik a dolgozokat: tanitoknak, kisgyermekkorra specializalddott szakembe-
reknek, szocidlis ellatasban otthonos szakembereknek stb.? A hallgatok a
képzés soran a kisgyermekkorra szakosodnak vagy atfogdbb szakmai szerep-
re készitik fel 6ket? A kisgyermekellatdsokban dolgozé munkaerd szerkezete
és képzése mennyire kdveti az ellatdsok szerkezetét? Tisztazott a kisegitd
személyzet szerepe a jelenlegi foglalkoztatasi rendszerben? Mennyi €s mi-
lyen jellegli folyamatos képzést és tovabbképzést kapnak a kisgyermekellatas
dolgoz6i? Milyenek a kisgyermekellatasban dolgozok Kkarrierlehet6ségei?
Milyen lehetdség van a horizontalis/vertikalis palya-mobilitasra? Ki fizeti az
alap- és tovabbképzések koltségeit? Milyen a kisgyermekellatasban dolgozok
szakmai és tarsadalmi statusza? A kisgyermekellatds munkakoreit, képzési
kovetelményeit, minimalis végzettségi kdvetelményeit és jovedelmezését
rogziti-e valamilyen dokumentum? Mennyi a palyaelhagydk aranya? Tortén-
nek 1épések a dolgozok statuszanak, jovedelmének és munkafeltételeinek ja-
vitasara? Milyen szerepiik van a szakszervezeteknek és a szakmai szerveze-
teknek?

Programtartalmak és megvaldsitasuk

Milyen filozofidk és célok vezérlik a kisgyermekellatas programjait? Van
orszagos alapprogram? Ha igen, hogyan torténik a megvalositasa? Milyen
mértékben tudjak a programok az orszagos programot a helyi sziikségletek-
hez és koriilményekhez igazitani? Melyek a kisgyermekellatas legjellemzébb
tantervi/pedagogiai megkozelitései? Hogyan viszonyulnak ezek a kisgyer-
mekellatas f6 céljaihoz és torekvéseihez? Milyen innovativ stratégiak vannak
a programok mindségének javitasara? A specialis nevelési sziikségletli gyer-
mekek ellatasara? A massag (kulturalis, etnikai, nyelvi, vallasi, nemi és ké-
pességbeli kiilonbségek) elfogadasara és tiszteletére? Milyen irdnyelvek és
gyakorlat segiti az atmenetek gordiilékennyé tételét? — Torténnek erdfeszi-
tések a kisgyermekellatas és az iskolai oktatas kezdeti éveire érvényes tan-
tervi és pedagogiai folytonossag biztositasara?
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Csaladok bevonasa és tamogatasa

Mi a sziilok és csaladok szerepe a kisgyermekellatasban? Hogyan és mi-
lyen mértékben vonjak be a sziiloket és a csaladokat a kisgyermekellatas
munkéjaba? Fontos kérdésnek tartjak a sziilbk bevondasat, és ha igen, miért?
A sziilék és a csaladok szamara milyen tajékoztatas all rendelkezésre a kis-
gyermekellatasok téritési dijairdl, szinvonalardl és elérhetdségérél? A szii-
16knek mik az elvarasaik a kisgyermekellatassal kapcsolatban? A magan- és
kozszféra munkaltatdéi mennyire tdmogatjak a sziiloket a munkahelyi és csa-
ladi feladatok 6sszehangolasaban (pl. csaladi és sziil6szabadsaggal, rugalmas
munkaidével)? Van arra lehetdség, hogy a sziilok hat honapnal hosszabb 1d6-
re otthon neveljék a gyermekiiket (pl. hosszl tavi, fizetett, a munkahely
megtartasat biztositdé gyermekgondozasi szabadsag stb.)? Milyen szolgaltata-
sok vannak (sziil6k képzése, felndttoktatds, munka melletti tovabbképzés,
csaladsegités), amelyek a sziilok és mas csaladtagok sziikségleteit elégitik ki?

Finanszirozas

A kisgyermekellatas mely formait finanszirozza a kormanyzat barmilyen
szinten? Milyen szolgaltatasokat vagy a szolgaltatasok mely részeit fedezi ez
a timogatas? A kisgyermekellatas koltségei milyen aranyban oszlanak meg a
kovetkezok kozott: orszagos kormanyzat, helyi dnkormanyzat vagy mas al-
kotmanyos testiiletek, sziildk, non profit/nem kormanyzati/tarsadalmi szerve-
zetek, lizleti szféra? Ez az elosztas hogyan valtozott az utobbi években? Mi-
lyen raforditasokat kap a kisgyermekellatas ezekbdl a forrasokbol? Milyen
ardnyban tudjak biztositani az ellatdst az ezt igényld csaladoknak? Milyen
adokedvezmények allnak a sziil6k rendelkezésére a kisgyermekellatas kolt-
ségeinek tamogatasara? A téritési dijakat és juttatasokat a csalad jovedelmé-
nek megfelelden allapitjdk meg? Az atlagos csaladi jovedelemnek mekkora
részét koltik a sziil6k a kisgyermekellatasra? A finanszirozasi lehetdségek
milyen tényleges vagy potencialis hatassal vannak a) az ellatdsok mindségé-
nek; b) az ellatasok hozzaférhetdségének és c) az egyenld feltételek javitasa-
ra? Van arra vonatkoz6 bizonyiték, hogy a kisgyermekellatas tdmogatasanak
novelése segiti a sziilok munkavallalasat, és a jobban fizetett munkahelyek
megszerzesét?

Kiilon fejezett foglalkozik az értékelés és kutatas teriileteivel.

Milyen modon értékelik a szakmapolitikai dontéseket és a programokat?
Milyen testiiletek segitik az adatgytijtést és értékelést a kisgyermekellatas te-
riletén? Milyen koztdmogatasok allnak rendelkezésre ilyen célokra? Rutin-
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szeriien milyen adatokat gyiijtenek a kisgyermekellatas résztvevoirdl, a szol-
galtatasokrol, a munkaerdrél és a rendszerekr6l? Hogyan és milyen gyakran
gyljtik ezeket az adatokat? Milyen tanulsagokat vonnak le beldliik? Milyen
longitudinalis vizsgélatok vannak folyamatban a kisgyermekellatds hatasai
kapcsan? Az eddigi kutatasok milyen kapcsolatot allapitottak meg a kis-
gyermekellatas koltségeinek és hasznanak kapcsolatarol?

Befejez6 rész feladata a zaré megjegyzések és értékelések megtétele.

Ebben az utolsd részben a hattértanulmany készitéi atfogod értékelést ad-
hatnak az adott orszag kisgyermek-ellatasi politikdjarol, kommentalhatjak a
valtozasi tendencidkat és a fejlodést. A jovobeli tervekrdl is emlitést tehet-
nek.

Ezen szempontok alapjan késziilt el az orszag-hattértanulmany nyers
valtozata 2002-ben. Kevés id6 allt rendelkezésre, mert a 2002 nyaran kez-
doédott meg a munka, és mar 2002 novemberében angol nyelvii anyagot kel-
lett az OECD delegacio részére eljuttatni. Még mindig tart a nyers
orszaghattér-tanulmany lerdviditése, és lektoralasa, melynek kdnyvben vald
megjelentetése 2003 nyarara varhaté. Komoly nehézséget okozott az
orszaghattér-tanulmany készitésének folyamataban, hogy bizonyos teriilete-
ken nem rendelkeziink konkrét adatokkal. Nem tudjuk pl., hogy hany évodai
dolgoz6 tagja a Pedagdgus Szakszervezetnek, hanyan végeztek dvodai akk-
reditalt tovabbképzéseket és milyen témakorok dominaltak a tovabbképzése-
ken, stb. Az oktoberi statisztika tartalmaz csak adatokat, de tobb teriileten
lenne sziikség indikatorokra az elemzések elkészitése érdekében.

A delegacido tagjai a részletes, tobb mint 150 oldalt tartalmazé
orszaghattér-tanulmanyi munkaanyagot kaptak. Ezen anyag jelentette a hely-
szini vizsgalatok alapjat. A két hetes helyszini vizsgalat soran kérdések 6z06-
ne alapjan keriilt sor a tanulmany megvitatasara a munkabizottsag tagjai, az
orszag szakemberei €s a delegacié tagjai kozott.

A OECD delegaci6 tagjai felkésziiltségiikben teljes mértékig jol tudtak
azonosulni a helyi igényekhez. Mindegyikiik szakmai tekintély sajat szakte-
rilletén. John Bennett az elokészitd latogatasai alapjan felmért specialitdsok
szerint allitotta Ossze a delegacio stabjat.

A delegacié tagjainak bemutatisa
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John Bennett M.Ed. PhD, — a gyermeklélektan és felndttoktatas teriile-
tének alapos ismeréje. Az UNESCO-ban kisgyermekkori és csaladnevelési
iigyeivel foglalkozik 15 éve. A fejlddé orszagok gyermekvédelmi, csaladter-
vezési €és oktataspolitikai projektjét vezette. Az OECD munkatarsaként a kis-
gyermekkori programokat koordinalta Ausztridban, Belgiumban, Csehor-
szagban, Daniaban, Finnorszagban, Olaszorszagban, Hollandidban, Norvégi-
aban, Portugdlidban, Svédorszdgban, Anglidban, USA-ban. Az el6zd kis-
gyermekkori program Osszehasonlitdo elemzésének tarsszerzéje. Az OECD
kisgyermekkori programigazgatdsag igazgatoja.

Richard M. Clifford, PhD, USA, — oktatasiranyitassal és politologiaval
foglalkozik. Dolgozott iskolaigazgatoként is. Tobb mint 25 éven at a gyer-
mekeket és csaladokat érinté kérdésekben oktataspolitikai tanacsadoként
mikodott. F6 munkateriiletei: kisgyermekkori programok finanszirozésa, a
megfeleld kisgyermekkori nevelési-oktatasi kornyezet biztositasa.

Milada Rabusicova, Cseh Koztarsasag, — oktatasszociologiaval, és
Osszehasonlito pedagogiaval foglalkozik. Pedagdgusképzésben dolgozik. Ku-
tatasokat is végez.. Az OECD kisgyermeknevelési programjaban 2000 maju-
saban Finnorszagban részt vett a vizsgalatban.

Peter Jorna, Hollandia — Szocioldgiai és tarsadalom-antropologiai 6sz-
szefliggésekben a roma oktatasi kérdések szakértéje. Kormanyzati és onkor-
manyzati szervek, népjoléti intézmények, oktatasi és foglalkoztatasi, illetve
népi kezdeményezésii szervezete kozotti halozatot miikddtet. Tobbszor jart
Magyarorszagon.

Heino Schonfeld, Németorszag, — Egészségiigyi, szocial-pedagodgiai,
gyermekvédelmi és a fogyatékosok nevelésének kérdéseivel foglalkozik.
Ezek a témdk jellemezték munkajat Németorszagban, az USA-ban és jelen-
leg is ezekkel a témakorokkel foglalkozik frorszagban.

A delegacio két hetet toltott hazankban 2002. december 2-t61 december
11-ig.

A delegacid tagjai talalkoztak a két minisztérium vezetd tisztségvisel6i-
vel, a vizsgalatot szervezd két hattérintézmény foigazgatdjaval, az alapkép-
zést ado fOiskolak igazgatdival, képzést, tovabbképzést végzd vezetd szak-
emberekkel, oktatokkal, kutatast és fejlesztést végzo szakemberekkel, a to-
vabbképzések terén dolgozo szakemberekkel, kisgyermekkori nevelést végzo
intézmények vezetdivel, dolgozodival. A specidlis, sajatos, nemzetiségi €s et-
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nikai nevelést végz6 szakemberekkel €s az ezzel kapcsolatos iranyitast, sza-
balyozast végzd vezetokkel. A szakmai szervezetek képviseldivel. Budapes-
ten és vidéken tett latogatasok bepillantast adtak a hazai kisgyermeknevelés
heterogén rendszerébe. A vizsgalat soran latogatast tettek bolcsddei és 6vo-
dai csoportokban, talalkoztak és beszélgettek sziilokkel is.

Mint lathaté minden teriilet és téma érintésre keriilt a kisgyermeknevelés-
sel kapcsolatban.

A szakma képviseldivel tortént talalkozasok soran felszinre keriiltek az
adatok, az informaciok elemzési oldalai, a szabalyozas, az iranyitas és a
vezetés sarkalatos kérdései, a tervezett utak és fejlesztések iranyvonalainak
jellemzo jegyei, a minéségi €s hatékonysagi mutatok megvaldsitasi lehetdsé-
gei, valamint a jelenlegi helyzet eredményei és kudarcai és a tovabblépés
iranyvonalai.

Kiemelten foglalkozott a delegacid a kisgyermekkori intézményes neve-
1és érdekében a hozzaférés lehetoségeinek utjaival varosban és vidéken egy-
arant. A kisgyermekellatas fontossaga és az idészerii fejlesztések megterem-
tése a teljes hozzaférés biztositasa érdekében és az ezzel parhuzamosan ki-
emelten kezelt integracié kapott nagy hangsulyt a vizsgalatban. Az ellatott-
sag kiépitése és szintje, valamint minésége kiemelt témaként szerepelt.

Tobb teriileten is téma volt az intézményes nevelési kérnyezet jellemzdi-
nek, a kisgyermekkori tanulasi kdrnyezet fejlesztésének iranyvonalai. A ku-
tatas és fejlesztés témakorét is kiemelten vizsgaltak.

Hogyan tovabb?

A vizsgalat végén 2002 decemberében az elsé benyomasok és megallapita-
sok keriiltek megbeszélésre a munkabizottsag tagjai és a minisztériumi kép-
visel6k, valamint a vizsgalatot koordinald hattérintézmények vezetdi eldtt.

A kovetkezOkben ezekrdl az elsdonek megfogalmazott gondolatokbol idé-
zek, melyek egy részét azonnal elfogadast jelenthetnek, masok elgondolko-
zasra ¢és elemzésre inspirdlhatjak a hallgatot. De mindegyik a kisgyermekne-
velés érdekében fontos megallapitasnak tekinthetd.

Ezek alapjan biiszkén mondhatjuk, hogy az Ovodai nevelés orszagos
alapprogramja mint tartalmi szabalyozo egyértelmiien teljes elfogadast és
elismerést kapott a szakmai megmérettetésen. Az elvek alapjan megfogalma-
zott orszagos tartalmi szabalyozo példaértékii vilagszerte a kisgyermekneve-
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Iéssel foglalkoz6 szakemberek szamara. A kisgyermeknevelés egész teriile-
tén érzodik a tradiciokra épitettség, a mult gyokereinek hatasa. Ez adja meg a
magyar kisgyermeknevelés sajatosan gyermekkozpontu, neveléskdzponth
tartalmat.

A hozzaférés fejlesztésére tovabbra is sziikség van, mert a Magyarorsza-
gon ¢16 gyermekek igénynek megfeleld intézményes nevelése érdekében hi-
anyoznak a megfeleld infrastrukturaval rendelkezd és megfeleld 1étszamot el-
1at6 intézmények. Bolcsddei szinten nem is beszélhetlink intézményhalozat-
rol és ovodai teriileten is vannak fehér foltok. Nem beszélve az egyformasa-
got mutaté intézményképpel, mely még mindig uralja a kisgyermekneve-
lést végzo intézmények kornyezeti adottsagait. (Csoportszobak berendezése,
udvarok jatékai, felszereltség, épiiletek beosztasa és diszitése stb.) Az allami
szerepvallalas novelésére is sziikség lenne az esélyteremtés érdekében, ki-
emelten a hatranyos helyzetl kisgyermekek alapellatasanak biztositasa, neve-
1ése érdekében.

A szegregacios mult erds hatasai érzédnek az intézményes nevelésben.
Ezen a téren torténtek valtozasok, elébbre 1épések, bar az erés beidegzddések
nehezitik a valtoztatasokat. A tarsadalmi megitélés is neheziti ezt a munkat.

Adathianyossagok nehezitik az onértékelés teljes korii megvaldsitasat és
az Osszehasonlitd elemzések megteremtését a kiilsd szakértd szamara. Ez a
megallapitas szintén azt erdsiti, hogy vannak tennivaldink ezen a teriileten.
Gondos ¢és szisztematikus adatgytjtésre van sziikség, intézmény-specifikus
indikatorok kidolgozasaval.

A human erdéforras erdsségei jol érzékelhetdk, és ezt a rendelkezésre al-
16 adatok is jol alatamasztjak. A kisgyermekneveléssel foglalkozé szakembe-
rek képzettsége megfeleld, sot tobbszinliséget és tobb esetben két-harom dip-
lomat is jelentenek. A tovabbképzésre jelentkezés magas aktivitast igazol. A
bolcsddei gondozondk és az dvodapedagogusok alapképzési szintje kozott
nagy a kiilonbség.

A kapcsolatrendszer erésségei és gyengeségei igen erésen tapasztalha-
tok az orszagban. Intézményi szinten kozel allnak egymashoz az 6vodak,
bolesddék, iskolak. Egyéni kiépitett kapcsolataik jol segitik az egyiittmunkal-
kodast, a helyi igények és sziikségletek megvaldsitasat a gyermekek érdekeé-
ben, ugyanakkor erds differencialodast is mutat ez a teriilet. A szinteken fel-
jebb haladva tavolodnak a kapcsolatok, és a legfelsd szinten igen tavol van
egymastol a két minisztérium.
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A civil szakmai szervezetek erésségei abban vannak, hogy céljaikat, fel-
adataikat jol megfogalmazzak és ezek segitik a szakma er6s6dését, a szakmai
¢let szinesitését. Felvallalnak a harcokat is, de szétszabdaltsaguk és erétlen-
ségiik kovetkeztében nem tudnak elég hatékonyan fellépni a szakma érdekeé-
ben. Ezen gyengeségiik oka sok esetben a nem megfeleld finanszirozasuk is.

A Kkutatas és fejlesztés terén nagyon kevés dsszeget fordit a magyar al-
lam a kisgyermeknevelésre.

Az itt felsorolt vélemények csak kiragadott példak, és nem teljesek.

A vizsgalatrol az OECD delegacio orszagbeszamolot készit, amit megvi-
tatasra és elfogadasra elkiild az orszdg minisztériumainak. A végleges anyag
megjelenik angol nyelven is €s a nyolc orszag Osszehasonlito vizsgalati jelen-
tésében is helyet kap.

Zaro-konferenciaval tervezziik ezen szakasz mélto lezarasat.

A hogyan tovabb soraba azt is be kell iktatnunk, hogy a rélunk irt or-
szag-beszamol6é magyar nyelven megjelenjen a magyar 6vodapedagogusok
a kisgyermekneveléssel foglalkozo szakemberek szamara a megfelel6 hozza-
férés biztositasaval. Ezen anyag feldolgozasaval kapunk teljes képet
kisgyermeknevelési politikank hogyanjardl, a fejlesztés lehetséges utjairdl.
Az eredményesség ¢s hatékonysag érdekében sziikség van olyan régios kon-
ferencidkra is, ahol mdd nyilik a megallapitasok megvitatasara és fejleszto
1épések kidolgozasara.

Minden szinten sziikséges az orszaghattér-tanulmany ¢és az orszag-
beszamold alapos feldolgozasa, mert csak igy van mod a hatékony és célsze-
rii fejlesztések megvalositasara. Igy allapithatok meg a fejlesztések iranyvo-
nalai. Az 6sszehasonlitd elemzések jol ravilagithatnak arra, hogy a tobbi or-
szaghoz viszonyitva a kisgyermeknevelés teriiletén hol és hogyan van sziik-
ség fejlesztésekre, valtoztatdsokra. Mi az, ami meg6rizendd és mi az ami el-
vetendo.

A jovoben fel kell késziilniink arra, hogy egy-egy orszag vagy az orsza-
gok egy csoportjaban egy eurdpai szakértdi testiilet értékeli a pedagogusok
munkafeltételeit, a kdzoktatas tartalmi jellemz6it. Az orszag igy visszajelzé-
seket kap sajat helyzetérdl. Ez a nemzetkoziesedés egyik allomasa, amit va-
loszintileg kovetnek masok is. Tudomasul kell venniink, hogy az Eurdpai
Unidhoz valo tartozas kiszélesiti a hatarokat. Nemzetkozi kozosség szerepe
alakul ki, melynek aktiv tagjai lesziink és ennek érdekében van sziikség
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szemléletvaltasunkra. Az OECD-n beliil fogalmazodott meg a legtisztabban
és a legkidolgozottabb formaban annak a paradigmavaltisnak az igénye,
amely a hangsulyt az egész ¢leten at tartd tanulasra helyezte. Ehhez nyitott,
befogadd és allandoan valtozasra kész pedagdgusokra van sziikség kozokta-
tasunkban. Varhato, hogy az Eurdpai Unidnak az indikatorok kialakitasaban
is kiemelked6 szerepe lesz. Erre is fel kell késziilniink.

Az OECD tevékenysége az eurdpai integracid szempontjabol is nagymér-
tékben felértékel6dott. Nagyon jo, hogy most mar mi is a kisgyermeknevelés
teriiletén benne vagyunk az OECD vizsgalatban, az OECD altal szervezett
tevékenységekben.

,Navigare necesse est” Mozogni, tevékenykedni, hajozni kell — mondtak
az okorban.

Ez igaz napjainkban is. A valtozasokkal 1épést kell tartani a mai kornak
megfeleld eszkdzok felhasznalasaval.
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(Féigazgato-helyettes fSiskolai docens, ELTE Tanité- és Ovéképzd Féiskolai
Kar, Neveléstudomanyi Tanszék)

Bizonyos tulajdonsagokrol/képességekrol a tarsadalom ugy vélekedik, hogy
azok jok, szépek, hasznosak, sziikségesek, de hordozdik egyéni érvényesiilé-
se szempontjabol nem eléggé célratoréek. E korbe tartozik a legtobb olyan
tulajdonsag, amelyet a tarsadalom elvar az 6vodapedagdgustol:

. legyen empatikus, kedves, simulékony, korrekt,
. rendelkezzen nagyfoku
— belatassal,
— toleranciaval,
. Oonmagat rendelje ala a gyermekek/a csaladok érdekeinek,
. szeresse a gyermekeket.

A pedagoguspalyan 1évok — s kiilonosképpen all ez a kisgyermekekkel
professzionalisan foglalkozé 6vodapedagdgusra — erkolesi szintje kivanato-
san a kohlbergi szakaszos moralis fejlddés hatodik — egyben legmagasabb
— fokan all. Elvarhatoan e fejlédésfolyamatnak legalabb a harmadik szaka-
szaban kell tartania ahhoz, hogy 6nmaga cselekvéseivel megfeleld modellt
legyen képes nyujtani a gyereckeknek; illetve az egyes megnyilvanulasokat
értelmezi legyen képes a gyermekek szamara.

Kohlberg szerint az els6 szakasz: a heteronom erkolcs szint-
je.

A heterondm erkoles szemléletmodja az Gn. ,,naiv erkdlcsi
realizmus”. Ez azt feltételezi, hogy egy-egy cselekedet ,,j6”,
vagy ,,r0ssz” volta megvaltoztathatatlan; 6nmagaban hordja mi-
nésitését, pl. elvenni valaki masnak a tulajdonat rossz dolog,
mert nem szabad lopni. Ezért természetes az is, hogy a maguktol
értetédden ,,rossz” dolgokat biintetni kell, éspedig azért, mert a
,rossz” tettet meg kell torolni — de nem azért, hogy azt az illetd
a jovoben elkeriilje.

E szakasz masik f6 jellemzdje, hogy az emberek tekintélyét,
hatalmat, erkdlcsi értékét meghatarozd tulajdonsdgokat fizikai
sajtossagaik, vagy beosztasuk képezi.

Vagyis, hogy mi szamit jonak, vagy rossznak, az a tekintély
alapjan ,,jelol6dik” meg.
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Ez a szemlélet lehetdvé teszi pl. az 6vodaskorti gyermek
megbiintetését a felborult kakadért, de elnézést kovetel az 6vo-
nd szdmara ugyanezErt.

Masodik szakasz: individualisztikus (instrumentalis) erkolcs.

A szakasz f6 jellemzdje: elismeri, hogy minden embernek 1¢é-
teznek érdekei, s mindenkinek joga van ezeket védenie.

E szerint a vagyak, igények kielégitésének maximalis, mig
az egyént ennek kovetkeztében éré kovetkezmények minimalis
volta igazsagos ¢s helyes. Ha ezt az elvet valaki Ggy kivanja fej-
leszteni, hogy 6nmaga érdekeit és igényeit masok érdekei és
igényei folé helyezi — e moralis fejlddési szakasz elvei szerint
megteheti. Itt nincsenek prioritasok pl. cigarettazhat-e valaki
masok — nemdohdnyzok — kozott, e fejlettségi szinten a jobb
érdekérvényesités dont, nem a tett helyes-helytelen volta, és
nem a felek érdekeinek mérlegelése.

A Kohlberg-i moralis fejlédés harmadik szakasza: az erkoles személykozi
normai.

A szakaszban az egyes, egymastol fiiggetlen egyének szempontjai az em-
berek kozotti kdlesonds bizalomra épiilé kapcsolatokként jelennek meg. Az
embereknek kozos erkdlesi normarendszeriik van, amely meghatirozza az
emberek életvitelével kapcsolatos elvarasokat.

Ezek az erkolesi normak magasabb rendiliek és altalanosabbak az egyes
személyek és az egyedi helyzetek szempontjainal.

Ebben a fejlettségi szakaszban az erkolcsi normék a kiilonb6z6 nézdépont-
ok Osszehangolasat mutatjak: a tarsadalmilag elvart szerepmegvaldsitasrol
vald altalanos vélekedést tiikrozik. (Pl. ,,az 6vondnek szeretnie kell a gyere-
keket”, még akkor is, ha egy-egy gyerek nem eléggé vonzo a szamara.)

Itt tarsadalmi kozmegegyezésrdl van sz, melynek kdvetkeztében tarthatd
fenn az emberek kozotti bizalom és a tarsadalmi elismertség. Szabaly: ,,ugy
banj masokkal, ahogyan toliik is elvarod, hogy veled banjanak.”

PI.: ,,Add oda a kisaut6t Tamasnak, neked is jol esik, ha odaadjak, amikor
kéred!”

Negyedik szakasz: a tarsadalom rendszerére hivatkozé erkdlcs

Ez az elv arra az elképzelésre épiil, hogy a tarsadalom rendszere szaba-
lyok és eljarasok Osszefliggd rendszere, amelyben az egyén érdekeinek érvé-
nyesitése csak akkor fogadhato el, ha az nem iitk6zik a tarsadalmi érdekek-
kel. Partatlansag és kovetkezetesség jellemzi: a tarsadalmi kdzérdek minde-
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nek felett. Ily modon tehat az elvarhatd viselkedést tanusitd emberek kozott
is keletkezhet konfliktus, melynek rendezésére szabalyokat allit a tarsadalom.

Ugyanakkor azonban lehetségesnek tartja az egyéni lelkiismeret {itkdzését
a tarsadalmi intézményekkel.

Otodik szakasz: az emberi jogok és a tarsadalmi jolét erkolcse.

E szakaszban jelennek meg az egyetemes értékek, és az ezekre épiild er-
kolcsi érvelés. A f6 kérdés: mennyire és mennyiben védelmezik a térvények
az emberi jogokat és értékeket, mennyiben szolgaljak ezek fennmaradasat. Itt
jelenik meg a kisebbségi jogok védelmének elve: a jog az egyenld elbiralas-
hoz, a tanulashoz.

Ugyancsak fontos, hogy a jogrend védelmezze az egyéni jogokat, és ér-
vényre juttassa a méltanyossagot, azon esetekben, ha a normak, térvények
nem érzékenyek az alapvetd emberi jogokra, az emberi élet értékeire, vagy
nem juttatjak érvényre azokat.

Kisebbségek védelmének gyakorlata jelenik meg az 6vodaban, amikor ki-
sebbségi népcsoporthoz tartozd, vagy sajatos nevelési igényii gyermekeket
befogad az 6voda, s veliik az intézménytdl mint szervezettdl elvarhato legna-
gyobb koriiltekintéssel banik. Méltanyossag jelenik meg, amikor az 6vodai
szabalyokat, hazirendet be nem tartd sziilot és gyermekét nem stjtjak szank-
ciokkal, belatva, hogy a gyermek fejlédéséhez vald jogat vennék el jogszerii
szankcionalas esetén. (Pl. az 6vondét durvan megsértd és esetleg tettlegesen
bantalmaz¢ sziilé 3 éves gyermekét nem tanacsoljak el az 6vodabdl.)

Hatodik szakasz: az egyetemessé tehetd, megfordithat6 és megkdvetelhe-
t6 altalanos etikai elvekhez ragaszkodo erkdlcs.

E szakaszban a moralis szempont olyan dontésekben nyilvanul meg, ame-
lyeket az Osszes érintett személy szempontjainak figyelembevételével €s ezek
mérlegelésével hoztak meg. Ez az erkdlcsi szint az embert, az emberi életet
abszolut értékként kezeli, az egyes embert, az emberi élet méltosagat és az
egyes emberek egyenldségét allitja kozéppontba. Kérdése: ,.elvarhatom-e,
hogy egy masik ember az én helyzetemben ugyanazt tegye, amit én?”

Elvei: az emberi személyiség méltosaga iranti tisztelet; az igazsag elve; a
hasznossag és joakarat elve, amely az emberek iranti altalanos gondoskodas
attitlidjét jelenti. Ide tartozik az életmindség elve, az emberi szabadsag kove-
telménye; a javak méltanyos elosztasanak elve.

Ovodaban megmutatkozik ez az elvrendszer a gyermekek egyéni fejlo-
déshez val6 joganak elismerésében; az egyéni izléshez, temperamentumhoz,
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fejlédési tempohoz, sajatossagokhoz vald jog elismerésében €s e jog érvé-
nyesitésében.

Az emberi méltdsag tiszteletét szolgalja pl. a vécécsészéket egymastol el-
valasztd, és a mosdotdl elkeritd fiiggdny felszerelése; a sajatosan szervezddo
személyiségli gyermek személyes boldogsaghoz és sajatos személyiség-
szervezddéshez vald joganak tiszteletben tartasa akként, hogy 6 is gyermek,
ily médon megilleti 6t is a méltdnyos, gondoskodo, szeretetteljes, személyes
banasmod.

Es végiil: ide tartozik az 6vond kimondatlan igérete: a legnagyobb gon-
dossaggal, szeretettel és tisztelettel kezelem a gyermekeket — minden ram
bizott gyermeket; segitem és tamogatom fejlodését.

Az effajta igéret megszegése a sziilo-gyermek egység €s az 6vond kozotti
kapcsolat sulyos megsértése.

Vajon lehetséges-e szert tenni ezen tulajdonsagok mindegyikére az erkol-
csi fejlodés megfeleld szintjeire oly médon, hogy gyakorlasuk az egyén sza-
mara is elégedettséget, boldogsagot, sikerélményt jelentsen?

Az dvodapedagdgus legfobb eszkdze: 6non személyisége.

Palyaja soran tobb életszakaszon megy keresztiil: fiatal felnéttként, érett
felnéttként dolgozik, él. gy ezen életszakaszok tipikus jellemzoit, torténéseit
¢éli meg.

A fiatal feln6ttkor az emberi élet azon szakasza, amikor a gyermekkor vi-
lagat fenntarté feltevések — de még a tapasztalatok érvényessége is — vég-
képp megddlnek.

A fiatal felnéttkor elsé szakaszaban (1622 éves kor kozott) zajlik a szii-
16t61 valo elszakadas egyik periddusa. A masodik szakaszban (23-27 éves
kor kozott) a fiatal ember atéli azt a tényt, hogy 6 mar senkinek nem lesz a
kicsi gyermeke. Kovetkezésképpen onallosagot kell tanulnia, ami felel6ssé-
get jelent onmaga és kdrnyezete irant.

A harmadik szakaszban (28-34 éves kor kozott) tekint onmagaba: vagya-
inak, igényeinek, képességeinek, lehetdségeinek vilagaba; masrészt a felndtt
vilagba, a felnétt szerepekbe.

Az érett felndttkor elsd szakaszaban (3545 éves kor kozott) jellemz6en
ugy érzi a legtobb ember: alig van id6 mindarra, amit meg kell tennie. A leg-
tobb ember faradtnak, kimeriiltnek érzi magat; a ndk korében gyakori a sze-
replitkdzeEs; a hivatas/munka és az anyasag, a ndi szerepek kozott.

Megvaltozik a sziil6-gyermek kapcsolat; az érett felndttnek tobbnyire é1-
nek még a sziilei, de lassacskdn nem tamaszt és biztonsagot nyujtd, hanem
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ellatando, timaszkod6 személyekként jatszanak szerepet az életben, akiket el
kell kisérni 6regkorukon keresztiil a halalig.

Az emberek tobbsége 4045 éves kora koriil szamol le azzal a kisgyere-
kes illuzidval, hogy neki és szeretteinek nem torténhet baja, nem lehetnek be-
tegek, nem halhatnak meg, hiszen a bajok és nehézségek masokat, és foként
a ,,rossz” embereket sujtjak.

Noknek ebben az életszakaszban gyakran kell szembenézniiik azzal a
ténnyel, hogy valosziniileg/esetleg egyediil fognak élni. Akar azért, mert ez
idaig nem talaltak megfeleld tarsat, akar mert elveszitették azt.

E félelmein akkor tud urrd lenni legeredményesebben, ha hivatasa-
ban/munkéjaban és maganéletében sikeriilt kiteljesednie, sok és sokféle érze-
lemmel él.

Ez esetben is bekdvetkezik azonban a gyermekek kirepiilése, ami akkor is
kritikus helyzet, ha az emberek ,,elméletben” felkésziilnek erre.

Ennek az életszakasznak a valtozasai szembesitik a felndttet azzal a fel-
ismeréssel, hogy 6 sem hibatlan. A legtobb ember ,,tudja”, hogy vannak hi-
bai, de csak altalanossagban tud téluk; ha azutan meg kell élnie azokat az ér-
zelmeket, melyeket altalaban nem tartanak kivanatosnak az emberek (gyiilo-
let, irigység, féltékenység) — marpedig az élet problémaival vald szembesii-
1és manifesztalja ezeket —, komoly onértékelési valsagba kertilhet.

Ez az életszakasz hordozza a feladatot: megismerni valédi indulatainkat,
érzelmeinket, és ezeket a tarsadalom, kornyezetiink szamara is elfogadhato
modon fejezni ki.

Mindezek miatt az érett felndttkor nem nevezhetd teljes egészében stabil,
kiegyensulyozott, de még boldog idészaknak sem, mert az életet, annak leg-
it, 6romeit, fajdalmait élhetjiik at.

Az érett felndttkor vége felé konszolidalodik az élet; a fajdalom, a csalo-
das, az elégedetlenség csendesebb és értelmezhetdbb lesz; az emberek tobb-
sége ,,lehiggad”; munkajaban és maganéletében tobb 6romot képes megélni.
Ugyanakkor az emberek egy része aggodni kezd egészségéért; és eszébe jut:
most mar valoban kevés idé6 maradt mindazon dolgokra, amelyeket eddig
nem tett meg. Ezért szoktak ,.hobbit” keresni az emberek; olvasni és utazni,
ujfajta tevékenységeket talalni, amik gazdagitjak a személyiséget.

Kiilon kell szélnunk a felnéttkort jellemzd intimitas-izolacid, valamint a
hivatasvalasztas/gyakorlas folyamatarol.

A fiatal és az érett felndttkor legfontosabb alkotdelemei ezek.

Intimitas (szeretet, szerelem, baratsag)
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A szeretet alapelemei kdzé sorolhatok: torodés, feleldsség, tiszteletadas.
Valakivel torddni akkor lehet legmegfelel6bben, ha ez a szandék beliilrdl fa-
kad, és felel6sségérzettel tarsul.

A feleldsségérzet azonban nem jelenthet bekebelezd birtoklast: meg kell
hagyni/vagy: adni a masik embernek a szabadsagat a tarsas kapcsolaton be-
liil, ez pedig akkor biztosithato, ha tiszteljiik a masik embert.

Mit adhat egyik ember a masiknak?

Voltaképpen a legfontosabbakat: szeretetet, elfogadast, gondoskodast, fi-
gyelmet, bizalmat, gyengédséget, timaszt.

A fiatal és az érett felndttkor sajatja az intimitasra valod képesség kialaku-
lasa.

Az intimitas el6feltétele a személyes és a csoportidentitas elérése a serdii-
l6korban (6nmaga definidldsa, azonossaganak meghatarozasa és megélése).

Az intimités a bizalom magas szintje: nyiltsag, megbizhatdsag, hliség tar-
toznak ide. Mivel az intimitas a legmélyebb érzelmekhez vald hozzaférheto-
séget is jelenti, ezért az intim kapcsolatban 1év6 felek szamara ez kiszolgalta-
tottsagot, sebezhetdséget, védtelenséget is jelent. Ezért (is) olyan fajdalmas a
hazastars ,,aruldsa”, cserbenhagy6 magatartasa.

A személyes/intim kapcsolatok iddigényesek: ezeket nem lehet feliilete-
sen, ,,fél kézzel” csinalni, id6t és energidt kell forditani fenntartasukra. Ezért
vannak nagy veszélyben azok a parkapcsolatok, amelyekben egyik vagy
mindkét fél oriasi energiat, idot fektet a hivatasba, a munkaba, a pénzkere-
sésbe, mert emellett sem idd, sem kedv, sem energia nem marad/jut a szemé-
lyes kapcsolat épitésére, apolasara.

Ugyanakkor azonban a harmonikus, kielégitd intim kapcsolat energiat
képez a hivatds gyakorlasdhoz, kiegyensulyozotta, dnmagat elfogadova ké-
pes tenni az egyént, ami minden olyan munkéaban, amelyben emberek-
kel/gyerekekkel foglalkozik valaki, olyan nagyon fontos.

A hivatads

Gyakori jelenség a hivatasvalasztas eloddzasa, vagy tul korai lezarasa.
A hivatasvalasztas: elkotelezettség.

Aki ezt nem vallalja, szamos egyéb dolgot sem vallal.
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Eléfordulhat, hogy motivacio nélkiili, ,,foglalkozast” {iz: azt fogadja el,
ami gyors sikert, nagy pénzt igér — de semmi kdze hozza.

Az clkételezettség nem vallaldsanak egy masik kovetkezménye lehet az
identitas-diffuzio. Jellemz6i: az ,,6rok diak” magatartas: allanddéan tanul, le-
het6leg nagyon kiilonbz6 dolgokat, de nem hasznalja a megszerzett képesité-
seket. Ez kiillonb6z6 modon jelenitheté meg: vannak ,,tépel6dok”, toprengok,
akik komolyan mérlegelik, miért nem megfeleld a mar megtanult szakma;
vannak bohém, infantilis személyiségli emberek, akik 6rokké keresnek, de
nem talalnak megfeleld munkat.

A hattérben komoly személyiségfejlédési problémak, krizisfolyamatok
allhatnak.

A palyavalasztas jellemz6 szakaszai koziil fiatal felndttkorban a realiszti-
kus szakasz 1ép fel, szoros Osszefiiggésben az énkép kialakitasaval, illetve
fenntartasaval.

A palya vélasztasa annak kivetitése, amit az ember 6nmagardl vél, illetve,
amivé lenni szeretne: az ember énképével egyezd szereplehetdséget keres pa-
lyajan.

A fiatal felnétt, aki munkaba all, tobbnyire igényli egy id6sebb, tapasztal-
tabb munkatars segitségét, aki azutan nagymértékben meghatarozza a palya-

Mivel az 6vodapedagogusi palyan tobbségiikben nék dolgoznak, érdemes
megemliteni, hogy a nék esetében a megfeleld palyakezdési segitség a palya-
siker biztositéka, de a megfeleld segitség hidnya nem jelenti a palya-
sikertelenséget. (Férfiaknal ez nem ilyen szabalyok szerint zajlik.)

Az emberekre kiilonbozé életszakaszaikban altaldnosan érvényes pszi-
chés folyamatokon, reakcidémodon, tulajdonsagon, egyénileg jellemzd saja-
tossagokon kiviil van néhany jellemzden sziikséges képesség az 6vodapeda-
gbgus palyan.

Elengedhetetleniil fontos az alabbi képességek magas szintii fejlettsége:

o kitartas,
szervezoképesség,
onmaga ,,rendezésére” valod képesség,
konstruktivitas,
kommunikacio, szocialis intelligencia, szocialis érzelmek
konfliktuskezelés.

Kitartas
= az egész pedagogiai tevékenységet atszovo képesség.
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Céltudat, akaraterd, a siker és a kudarc elviselésére és ezek tanulsagainak
felhasznalasara valo képességre és készségekre épiil.

A céltudat (a cél tudasa) az 6voda pedagdgiai programjaban, illetve annak
csoportra és egyénre torténd lebontasaban rejlé célokat jelenti, ami termé-
szetszerlien adekvat az egyes gyermekek egyéni, differencialt, sajatos neve-
1ési igényeivel. Sziikséges az dvodapedagogus tudatossaga, kreativitdsa és
akarati tevékenységének Osszpontositdsa, mozgodsitasa.

Hogy egy ember feln6tt koraban sikerorientalt-e vagy kudarckeriilé-e, az
gyermekkori élményeitdl, s foként az anyaval vald hajdani kapcsolatatol
fligg. Az anya batoritd, 0sztonzd, a gyermeket ujrakezdésre sarkallé magatar-
tasa, amelyhez tarsul a tévedés lehetségének teljes természetességgel torté-
n6 kezelése, a pszicholdgiai kutatasok tantsaga szerint tobbnyire sikerorien-
taltta, kockézatot vallalova alakitja a személyiségét. Ezt a képességet elindit-
ja az anya, a csalad, ennek tokéletesitése, tovabbi fejlesztése az egyénen mil-
lik.

Az 6vodapedagdgus abban a szerencsés helyzetben van, hogy ismeretei
kozé tartozik e torvényszeriiség tudasa is, modjaban all tehat 6nmagat tuda-
tosan tréningezni, fejleszteni ez irdnyban. E képesség kifejlesztése és mitkod-
tetése azért jelentds, mert a pedagdgus a ra bizott gyerekek személyiségének
alakitasat igy megfelelobben tudja végezni.

A sikerorientalt személyiségli 6vond kelld onismeret és kockazatvallalas
birtokaban képességeit, személyiségének minden sajatossagat hatékonyabban
képes kiprobalni, kibontani, fejleszteni — ugyanakkor hatékonyan képes erre
0sztondzni az dvodas gyermekeket.

Nem sziikséges annak bévebb kifejtése, hogy az egyes képességeit kii-
16nb6z0 tevékenységekben kitartdoan probalgatd gyermek fejlettebb lesz, mint
szorongo, tevékenykedni alig merd tarsa.

Kudarctol félo, ezért azt keriilé személyiségiivé is nevelhetd egy gyer-
mek, ha azt tapasztalja, hogy nem biznak benne, hogy a vilag megismerésére
valo torekvése kozben ,elkovetett” tévedései elitéléssel, elmarasztalassal,
biintetéssel talalkoznak, érthetden kevesebb tevékenységgel fog probalkozni,
ezért fejlédése is mas modon torténik, mint szerencsésebb tarsaié.

Szervezoképesség
= az dvodapedagdgus nap mint nap szembesiil a kényszerrel: szerveznie kell
az 6vodai csoportot, a gyermekek tevékenységeit, gondozasukat, levegdzé-
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siiket, alvasukat és étkezésiiket, szerveznie kell a sziilokkel val6é kapcsolatot,
egylittmiikodést, 6ssze kell hangolni sajat és kollégajuk munkajat, a dajka
segitd tevékenységét az 6vodai nevelési feladatokat stb.

Ez nagyfoku attekint6képességet, strukturalt, fegyelmezett gondolkodast
feltételez.

Sziikséges, hogy az 6vond bizonyos esetekben prioritasokat legyen képes
megallapitani és érvényesiteni. A jo szervezoképesség fiigg az 6vond onérté-
kelésének adekvacidjatol és eddigi tapasztalataitol. Természetesen e képes-
ségre nézve is érvényes a gyakorlas, a tapasztalas jelent6sége. Az 6vondnek
j6 1d61, téri tajékozodo képességgel kell rendelkeznie ahhoz, hogy feladatait
idében és térben koordinalni legyen képes.

Onmaga ,rendezésére” valo képesség
= ez voltaképpen képességcsoport, mely magaba foglalja:

e az impulzivitas és az érzelmek Onfegyelmezésére vald képessé-
get,

e anagy- ¢és finommozgasok koordinaltsagat,

a helyzetfelismer6 képességet,

e az analdgias és a helyzetmegoldd gondolkodas képességét és
készségét,

e bizonyos fajta bolcsességet, mellyel kiillonbséget tud tenni fon-
tos, az élet és életvitel szempontjabdl jelentds és jelentéktelen
dolgok kozott,

e humorérzéket, mellyel felill emelkedhet az élet mindennapos,
apro eseményein, s melynek segitségével a torténéseknek nem-
csak szinét, de fonakjat is lathatja.

Az ,0nrendezésbe” beleértendé az dvond kiilseje, megjelenése is. Jelen-
tdségiik van azoknak az iizeneteknek, amelyeket a ruha, a cip0, a hajviselet, a
smink hordoz.

Az 6ltozkodés, a frizura, a smink harmoniaja nyugalmat, derfit, biztonsa-
got sugaroz. A rendetlen haj, a tal hangsulyos arcfestés, a nagyon rovid vagy
nagyon feszes, szoros — az 6vond tevékenységéhez fontos mozgasokat,
mozdulatokat akadalyoz6é — ruha olyan iizeneteket kozvetit, amelyek nyug-
talanitjak a gyerekeket: zilaltsag, rendezetlenség, a biztonsag és a megalla-
podottsag hidnya aradhat az 6vonébol.

Az arc festése fontos: az 6vond szépsége jelentdsen befolyasolja a gyere-
keket. A festéssel ovatosan ajanlott élni: az erds alapozas, sminkelés elfedi,
akadalyozza a mimika érvényesiilését; a harsogd, erésen konturozott szajfes-
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tés félelmet kelthet a dominans oralis fejlédési szakaszahoz még kozel 1&vo
gyermekben, a felfalatas képzetét ébresztve benne. Ugyanez a szajfestés sze-
xudlis izgalmat valthat ki az 6dipalis, nemi identitas fejlodési szakaszaban
1év6 iddsebb 6vodas gyermekben.

A mértéktartd, diszkrét arcfestés viszont apoltsagot, nyugalmat, bizton-
sagérzetet sugaroz, illetve eredményez.

A szinek harmoénidja is fontos: a természet szinei tobbnyire kellemes ér-
zelmeket keltenek; a kék, a sarga, a barna, a fekete, a zold szinek alkalmaza-
sa, ezek kombinalasa — akar a ,,szinre szint” elv érvényesitésével is — ked-
vezden hat a gyerekekre. Természetesen a pirosnak, a fehérnek vagy rozsa-
szinnek stb. is helye van az 6vond 06ltozkddésében, az aranyokra ajanlatos
odafigyelni.

Konstruktivitas
= feltétele az originalis gondolkodas; tijfajta Gsszefliggések felfedezése is-
mert dolgok, jelenségek, folyamatok kozott.

Ezzel a képességgel varatlanul felmeriild, elére nem latott helyzetek fel-
ismerése ¢s megoldasa torténhet; hirtelen eldalléo nevelési helyzetek adekvat
megoldasahoz segitheti az 6vondt. Ez a képesség tamogatja az egyéni, diffe-
rencialt nevelési eljarasok tervének kidolgozasat/megvaldsitasat is; 0j, vagy
Ujszerli nevelési/fejlesztési otletek, stratégiak sziilethetnek.

Kommunikacid, szocialis intelligencia, szocialis érzelmek

A két utobbi képesség/készség kimunkaltsaga/kimunkalatlansaga, mértéke
befolyasolja a kommunikacié szinvonaldt, mindségét, technikdit. Minden
idevonatkozd képesség/készség bonyolult, dsszetett; fejlédésiikhoz hosszas
gyakorlas, tapasztalatszerzés és elemzés sziikséges.

A szocialis érzelmek és a szocidlis intelligencia korébe tartoznak a rész-
vét, egylittérzés (és ezek ellentétei); az empatia, a masok lelki torténéseibe,
pszichés folyamataiba torténé belehelyezkedés, a masik ember/gyermek saja-
tosan ra jellemzd élmény-feldolgozasi stratégidira vald ,raérzés”, masok
személyiségének mindenki masétol eltérd fejlédésének megértése. E képes-
ségekhez nagyfoku szocialis érzékenység sziikséges: ha nem értem is azon-
nal a masik embert, ,,megérzem” az enyémtdl eltérd lelkiallapotat, érzéseit,
viszonyuldsi médjait.

Mindez befolyasolja/meghatarozza a kommunikacids iranyokat, médokat,
eljarasokat.

A kommunikacid szerves tartozéka a metakommunikacio, a non-verbalis
kommunikacio. Metakommunikéacioval kisérjilkk — sokszor akaratunkon ki-
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viil, vagy nem is tudva — verbalis kozléseinket. Ezek az eszk6zok kiegészi-
tik, moédositjak vagy feliilirjak a verbalis kommunikacios tartalmakat (elég ha
csak arra az egyszerii megszolitasra gondolunk: ,,édes fiam”; hanyféle kom-
munikacios tartalmat hordozhat e két sz6, a hangsuly, a hangerdsség, a hang-
szin, a hanglejtés eszkozeivel gazdagitval)

Milyen gondolatokat, érzéseket sugall — ¢és kelt — a szo/mondat kozi
szlinet, vagy a tul gyors, ,,felporgetett” beszéd — vagy akar a dadogas..., a
beszéd szines vagy monoton volta stb.

Az 6vond masik ,,nagy lehetésége” a non-verbalis, a szavak nélkiili koz-
1és. Ide sorolhatok: * a mimika,
* a pantomimika: * a testtartas,
* a gesztusok,
* a jaras,
* az llés,
* a proxémika.

* A mimikai kozlésekre a fiatal gyermekek igen érzékenyek (a beszéd ér-
tését kezdetben a helyzet, a mimika, a gesztusok értése helyettesiti!), ezért az
arckifejezés igen jelentés eszkoze az 6vondnek. A kozhittel ellentétben nem
a szem az arc legkifejezébb része, hanem az idegvégzddésekkel dusan ella-
tott, mozgékony szdj. Ugyanakkor a szem ¢és a szij kifejezésének egyeznie
kell ahhoz, hogy a partner kongruensnek, hitelesnek érezze az arc iizenetét.
(Az dkori gordg szoborarcok jellegzetes arckifejezését, a mosolygo szaj és a
mosolytalan szem egyiittese eredményezi, e sajatossagot nevezik ,,archaikus
mosolynak™.)

A mosoly rendkiviil fontos informacidkat hordoz: ,,6riilok neked, jo, hogy
latlak; kedves vagy nekem; megfeleld vagy; jo vagy olyannak, amilyen vagy;
boldog vagyok, ha talalkozunk” stb.

Ilyenforman a mosoly gazdaja azzal a jo érzéssel ajandékozza meg a ma-
sikat, hogy az életben a legfontosabb dolgok/kapcsolatok/torvények rendben
szépségeinek kiteljesedéséhez. J6 ajandék. Rendszerint mosoly-valaszt valt
ki, igy noveli a két ember kozotti kellemes aktivacios fesziiltséget, ami segiti
az egyiittmitkodést.

Mivel ennyire fontos, jelentds a mosoly az emberi kapcsolatokban, ezért
nyilvanvalé a sziikségessége.

Az 6vond kommunikacidjat/non-verbalis kommunikacidjat kiilondsen
kell jellemeznie! /Az 6voné nyilvanvaléan nem képes allandé mosolyra, hi-
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szen élete nem csak 6rombdl all. De mosolyt mégis be kell vinnie az 6vodai
csoportba — hogyan varazsolhatja el6? Segitségére van a facialis feed-back
torvényszeriisége: a szaj koriili emeldizmok (a facialis izmok) mosolyra hii-
zasa olyan folyamatokat indit el az agyban, amelyek kdvetkeztében a kovet-
kez6 facialis valtozas mar valédi mosoly lesz.../

Az arc egyéb gyakori kifejezéseit (banat, szomortisag, kétségbeesés, ha-
rag, gylldlet stb.) szintén érzékenyen olvassak le a gyerekek, ezért az 6vono-
nek meg kell tanulnia impulzivitasanak fegyelmezését, arcanak ,,rendezését”.
A gyermek érzelmi fejlédését, onértékelését karosan befolyasoljak a gyakori
negativ mimikai informaciok.

* A pantomimika is igen kifejezd eszkoz: testiinkkel banatot, kétség-
beesést, reménytelenséget; érdeklddést, batoritast; félelmet, 6romot stb. fe-
jezhetiink ki, szavak nélkiil. (A gyermekek testbeszéde igen kifejezd; testi-
lelki egészségi allapotukat, érzelmeiket jelzi.)

A pantomimika egyik lehet6ségeként értelmezhetd az érintés (ugyanakkor
at is vezet a proxémikai torvényszeriiségekhez.) Az érintés sziikséglete valto-
70 erbsségli az emberekben, de még ugyanazon embernél is kiillonbozo, a
partner személye, a lelkiallapot, a helyzet stb. fliggvényében.

Az On. ,¢érintkez0” tipusi emberek érintés iranti sziikséglete joval erd-
sebb, mint a ,,nem-érintkez6ké”. Utobbiaknal a simogatas, atdlelés stb. érin-
tés komoly fesziiltséget okozhat.

* A proxémika /térkdzszabalyozas/ sajatossagai a masik emberhez vald
viszonyunkat, tartés, vagy aktualis érzelmi beallitddasunkat fejezi ki.

Intim zénank (0—-60 cm) hataranak masik személy altali atlépése altalaban
akkor érinti kellemesen az embereket, ha a masik emberrel bizalmas kapcso-
latban vannak. Gyermekeknél a megkapaszkodasi 0szton ereje noveli az érin-
tés, az atdlelés iranti vagyat. Ez nem azt jelenti, hogy a gyerekre varatlanul
Lrarontva”, tevékenységében megzavarva, abbol kiragadva kellene (vagy le-
hetne) 6t megérinteni, felkapni, rdzni, ringatni stb.! — Az 6vond nem elégit-
heti ki sajat érintés iranti sziikségletét a gyermek ,,hozzajarulasa”, részvétele
nélkdl.

Személyes zonank (60-120 cm) megfelel a leggyakoribb tarsziikséglet-
nek, érintkezési igénynek. Egyiittjatszo, egylitt tevékenykedd gyermekek ko-
z0tt leggyakoribb az intim €s a személyes zona fenntartasa.

Tarsas konzultativ zéona (120-330 cm), nyilvanos zéna 330 cm —) ke-
vésbé szoros, érzelmekkel kevésbé étitatott, objektivebb kapcsolatot, helyze-
tet feltételez. Ovodas gyermekeknél, dvodai csoportnal az 6vond igen ritkan
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alkalmazhatja a nyilvanos zonat a kommunikacié eszkdzeként. Ez személyte-
len, voltaképpen kapcsolattalan helyzet, ami nehezen feltételezhet6 az 6vodai
¢letben.

Ugyanakkor az 6voné személyes sziikséglete lehet a tarsas konzultativ, il-
letve a nyilvanos zoéna megteremtése munkatarsaival. Ennek jelentdsége van
az 6vond autondomidjanak megoOrzésében, aminek figyelmen kiviil hagyésa
stressz, fesziiltség, munkahelyi konfliktusok forrasa lehet.

Konfliktuskezelés
Konfliktus minden funkcionald kozosségben van. Tobb vagy kevesebb, de
létezik, és éppen a kdzosség életképességének egyik jele. Nem a konfliktusok
szama, hanem azok kezelése jelenthet mindségi kiilonbséget egyes kdzossé-
gek kozott.
Az 6vodaban jellemzden:

e vezetd — beosztott

® Ovond — 6vond

® Ovond — sziild

® Ovond — gyermek

e ovond — egyéb dolgozd kozott lehet konfliktus.

E sorbol kiemelendd az 6vondé—gyermek konfliktus, ez inkabb nevelési
helyzetként értelmezendd.

Egzisztencialis szempontbdl — helyzettdl és személyektdl fliggben — a
beosztott szamara veszElyt jelenthet a vezetdvel vald gyakori konfliktus, még
optimalis konfliktuskezelési technika esetén is.

Az dvodai nevelémunkat veszélyezteti a rosszul megoldott

= ovOnd — 6vond,
= ovond — dajka és
= ovond — sziild konfliktus.

A megoldatlan, ,,szényeg-technikas” konfliktushelyzetek oridsira duz-
zasztjak a munkahelyi fesziiltséget okozo helyzeteket, kapcsolatokat.

A jo6 konfliktuskezelés érdekében meg kell erdsiteni a kommunikacios
technikéakat:

® a passziv hallgatas,
e az ¢ért6 figyelem,
e az én-kozlés technikait.

Passziv hallgatas
A passziv hallgatas jellemzdi: csendes, éber €s élénk figyelem.

51



Non-verbalis kommunikéaciéval megerdsithetd az odafigyelés jelzése. Ezek
biztato tizenetek a masik ember szdmara.

Eszkozei:

e szemkontaktus

Nem jelenti azt, hogy allando ,,farkasszemezést” hozzunk létre, de amikor
valamilyen okbdl jelezni akarjuk kiilonleges figyelmiinket, hatdsosan fejez-
hetjiik ki szandékunkat fokozott szemkontaktus kiépitésével.

Passziv hallgatas kozben ez kdnnyebben megvalosithatd, mint élénk parbe-
széd kozben. Ez utobbinal a besz¢ld felek gyakran megszakithatjak a szem-
kontaktust, pl. amikor valamilyen kozlésiiket nagyon pontosan, arnyaltan
akarjak megfogalmazni, rendszerint elforditjak a tekintetiiket, oldalra, tavo-
labbra, ,,befelé” néznek. Ezeket a kitér6ket nem tanacsos az Gszintétlenség
jeleként értelmezni, mert az elhamarkodott véleményalkotas géatolhatja a to-
vabbi kommunikaciot.

e Dbolintés

Uzenettartalma: értem; tényleg igy van; egyetértek stb.

Vigyazni kell az ,,adagolassal”. Tul gyakori bolintgatas hitelteleniti az iize-
nettartalmat. Kénnyen keltheti a beszél6ben azt az érzést, hogy tulajdonkép-
pen mindegy, mit mond; a masik mindennel egyetértést jelez. Talan azért,
mert nem figyel eléggé, vagy mert rovidre akarja zarni a beszélgetést.

e atest el6re dontése

A beszéld szamara a masik fél erds érdeklddését, esetleg bevonddasat jelzi.
Amikor a besz¢l6 izgalmas, érdekes részlethez ér, a meghallgato fesziiltséget
fejezhet ki a testtartas valtoztatasaval.

Ha eldre dol6 testhelyzetébdl kimozdul, hatraddl, ez a mozdu-
lat is hordoz iizeneteket. A hirtelen hatraddlés az érdeklddés elve-
szitését, folényhelyzetet, unalmat fejezhet ki.

A lassu hatraddlés az érdeklddés, a kozlés kovetkeztében fellépd
aktivacios fesziiltség lasst kialvasat jelentheti.

Ha az eldred6lés az asztalon tenyérrel vald megtdmaszkodassal
egylitt torténik, akkor az nem a figyelem, hanem a befejezésre va-
16 késztetés jele!

e abeszéld megérintése
Az érintés fontos jelzés: szdmtalan tartalmat hordozhat.
Jelentése attol is fiigg, milyen viszonyban vannak egymassal a beszélok.
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A ,hivatali” viszony altaldban az alkar megérintését engedi. Jelentése:
egylittérzeés, részvét, megértés, biztatas a folytatasra.

Ennél sokkal bizalmasabb a vallak atkaroldsa. Jelezhet partfogast, a hata-
lom, a folény enyhe éreztetésével; gyamolitast; birtoklast. Ez utdbbit foleg
férfi atkarolé mozdulata jelzi, ndvel vald beszélgetésben. Jelezhet joakaratu,
barati érzelmeket is. Ha beszélgetés kozben a felek jarkalnak és a passzivan
hallgato fél atkarolja a masik ember vallat, ez valamiféle igéretként is értel-
mezhetd gesztus: ,,segitek, megkeresem a megoldast™ stb.

A combok megérintése bizalmi helyzetben fordul eld jellemzden: bizta-
tast, egyiittérzést, alkalmasint intimitast, vagy arra torténd felhivast is jelent-
het.

A térd konnyed érintése tobbnyire biztatast, batoritast jelez (a masik em-
ber térdének csapkodasa masféle lizeneteket hordoz!).

A hat érintése: partfogo, biztato lizenet lehet, de férfi és nd kozott a férfi
részérol mas természetli érdeklddést is kifejezhet.

Passziv hallgatas kozben a beszéld fél szamara zavaro lehet az arc meg-
érintése (ez foként felndtt-gyermek meghallgato-beszéld helyzetben fordul
eld), mert a beszéld fél intim zonajaba torténd ,,belépés” megzavarhatja 6t.

Erté figyelem

Az ért6 figyelem jelzései a kozlés tartalmanak pontositasat, értését fejezik
ki. Itt mar nem csak érdeklédésrdl van szo, hanem értésrol is. Ennek érdeké-
ben idénként rovid dsszegzd kérdéseket, megallapitasokat lehet tenni.

,JOl értettem, arra gondolt, hogy...”
,,Azt hiszem, értem, mit mond...”
,,Ugy is mondhatnam, amit elmondott, hogy...” stb.

Fontos, hogy az 0sszegzés ne ellentmondast nem tiird kijelentés legyen;
célja az, hogy a kozI6 fél onmaga és a beszélgetd partner szdmara is 6ssze-
gezhesse, finomitsa, pontositsa, médositsa, bévitse vagy sziikitse addigi koz-
1éseit.

Ez nem a vita helye:
,»de hiszen az el6bb még az mondta, hogy...” stb.

Nincs sziikség a meghallgaté fél j6 memoridjanak bizonygatasara; nem
ekkor kell meggydzni a masik embert tévedésérdl; nem kell 6t ,,jobb belatas-
ra” birni — csupan hagyni kell beszélni, s kozben tobbféle modon kell fi-
gyelni:

e mit mond
e hogyan mondja
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e milyen érzéseket, érzelmeket kommunikal
e megfelelé modon hallgatom-e stb.

En-kozlés

Az én-kozlés célja az események kovetkezményeként és a kdzben kiala-
kulé érzelmek kozlése a masik emberrel.

A legtobb ember gy tartja, hogy 6 gyakran €l az én-kozlés eszkozével,
hiszen naponta tobb alkalommal is elmondja gondolatait, véleményét.

Az én-kozlés nem a gondolatok, vélemények, dontések kozlése, hanem a
feltamado harag, félelem, aggodalom, szeretet, 6rom, boldogsag stb. elmon-
dasa, verbalis kifejezése.

A jo én-kozlés megtanulhato. Tartalmaznia kell az eseményt, melynek
kapcsan érzéseink keletkezek; a szoban forgd érzéseket és ,,hivast”, a masik
ember szamara: ,,0ldjuk meg!”.

Balesetveszélyesen jatszé gyereknek azt mondani, hogy ,,amikor igy ro-
hansz a talicskaval, mindig félek, hogy megiitdd magad. Hogy lehetne gy
jatszani vele, hogy ne kelljen félnem” — jobb, eredményesebb, mint azt
mondani: ,,nem birom, hogy allanddéan rohansz, te vagy itt a f6-rohano, iilj
csak le a padra és gondolkozz, szabad-e a talicskaval szaladni.”

Elébbi: én-kozlés: az eseményt, eseménnyel kapcsolatban fellépd érzést,
és a lehetséges megoldasra-felhivast tartalmazz, de nem marasztal el, nem
tartalmaz itéletet.

Utobbi: te-kozlés: a gyerekrél mond el valamit, valami elmarasztalot.
Nem késztet egylittesen megbeszélhetd megoldasra, hanem eldontendd kér-
dést tesz fel, amin voltaképpen nem kell gondolkodni...

Az én-kozlés legfobb értékei:

e konkrét (azonnal tudhatja a masik fél, hogy mirdl van sz0)

e tudatositja az érzelmeket az érintett felekben (nem sziiksé-
ges elfojtani indulatunkat, érzelmiinket, dagasztani a hara-
got, a félelmet stb.)

e megnyitja az utat a megoldaskeresés felé, jelzi, hogy a meg-
oldas kozos érdek; lehetévé teszi a tovabbi jo viszonyt a fe-
lek kozott.

Erdemes szamba venni a leggyakrabban alkalmazott kommunikécios ga-
tak tarhazat is, azért, hogy ezeket elkeriilhessiik:

e Fenyegetés, figyelmeztetés;
,»Jobb ha nem sz6lsz senkinek, nagyobb bajod lehet beldle!”
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,»Azt akarja, hogy a vezetdnek szoljak?!”
Utasitas, iranyitas;
,,Na most azt kell csinalni...”

»Mondja el a pszicholégusnak, hogy milyen a gyerek az 6vodaban,
de nehogy mast mondjon, mint amit le is irtam!”

Prédikalas, nyomasgyakorlas;
,»Ha akkor hallgatott volna ram, akkor most nem lenne...”
,En csak akkor tudok segiteni, ha anyuka Gszintén elmondja a csal-
di életiiket!”

Azonnali tanacsadas, gyors megoldasi javaslatok;
»~Egyszerl ez, el kell vinni a gyereket orvoshoz.”
,Legyen szigorubb és nem lesz baj!”
»Mondja meg a nagymamanak, hogy az az id6 mar elmult!”

Logikai érvek, rabeszélés;
,»1isztan latszik, hogy ez az egyetlen értelmes megoldas
»Hallgasson ram, szabaduljon meg attol a részeges alaktol!”

12

Kritizalas, hibaztatas, itélkezés;
,»Csak magadnak kdszonheted, én eldre lattam!”
,»Nahat ez nagy hiba volt!”

Dicséret, hizelgés, elismerés, egyetértés;
»Ne is folytassa, mar latom, hogy jol tette
,»De hat te intelligens ember vagy, majd kitalalod...”
»Nagyon helyes, meg kell mondani, aztan majd 6 1ép, ha akar

12
12

Ertelmezés, elemzés;
Bzt azért latod igy, mert esik az es6.”
,»Bz pofonegyszerti: a férje a hibés.”

Bagatellizalas, vigasztalas;
»Ugyan, ez csak nem probléma!”
,.Oriilj neki, hogy csak ennyi a bajod!”
,.En is voltam mar igy, mégis itt vagyok!”

Cimkézés, kategorizalas, megszégyenités;
,,En nem dicsekednék azzal, hogy még nem tud olvasni az a gyerek.”
,»En a maga helyében elkoltoznék, ugy szégyellném, hogy...”
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Bz csak sériilt gyerekeknél fordul eld: ez a gyerek sériilt, az biztos.”

o Faggatas, kikérdezés;
,»Es mit érzett, amikor azt mondtak Onnek, hogy...”
,,Na és ez rossz érzés volt?”

e Figyelemelterelés, humorizalas.
,»R4a se rants, igyunk egy kavét, majd elmulik!”
»Erre mondjak, hogy gondolkozz pozitivan!”
»Majd ha a fold alatt leszel, nem f4j!”

A j6 kommunikécios stratégidk kozé tartozik az un. szerzédéskotés. Kot-
het6 szoban, irasban, rajzban stb., a szerz6do felektdl fliggden.

Kik kozott torténhet?

Ovodapedagogus foként sziilovel és gyermekkel kothetd.

A szabalyos ,,szerz0dés” tartalmazza a szerz6dés targyat, tartalmat, id6-
tartamat, eszkozeit, modszereit stb.

Milyen esetben kothetd szerzodés?

Bérmilyen kézdsen megoldando feladat esetén.

A pedagbgus Ovatosan és realisan mérje fol, mit igér, mit ad, és mit var-
hat. Ovakodjon minden olyan igérettl, ami lathatéan nem teljesitheté, — de
ne is kérjen ilyen igéreteket a sziil6t6l vagy a gyerektdl. Nem korrekt az ,,ak-
kor..., ha...” jellegli szerzodéskotés, mert voltaképpen feltételes modba he-
lyezi az egész folyamatot.

Tartalmazzon tendenciakat, s azokhoz rendezett modszereket, eszkozoket.
PL.: ne igérje, hogy ,,a gyerek év végén jol fog viselkedni” — mert ez nem-
csak rajta malik.

Olyan igéretet tehet, ami 6t kotelezi, és aminek teljesitésére 6 maga ké-
pes. Pl.: igérheti/vallalhatja, hogy minden lehetOséget felhasznal a gyerek
szokincsének bovitésére. De nem igérheti, hogy minden nap 15 percet fogla-
kozik a gyerekkel. Ugyanigy azt sem igérheti, hogy ,.ha ezt és ezt tessziik, a
gyereknek nem lesznek nehézségei az iskolaban” — mert ez soktényez0s fo-
lyamat.

A jo szerz6dés megdvija a feleket az irredlis varakozasoktol, megovija ket
a csalodastol, az elégedetlenségtdl; és megtanitja Oket arra a fontos dologra,
hogy minden apré eredménynek lehet oriilni.

A helyes kommunikacios technikdk alkalmazasaval és az akadalyozo
technikak elharitasaval elérkezhetiink a konfliktuskezelés alapjaihoz:
e probléma meghatarozas, azonositas;
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alternativ megoldasok kidolgozasa, értékelése;
dontéshozas: a megoldas kivalasztasa;

a megoldas figyelemmel kisérése;

értékelése.

A konfliktusok megolddsaban, a kommunikacidban feltétleniil szem el6tt
kell tartani az ember, a masik ember személyiségének tiszteletét, megbecsii-
1ését. Akkor is, ha nem értiink egyet, akkor is, ha meg vagyunk gy6zédve sa-
jat igazunkrol.

% sk ok

Roviden attekintettiik azoknak a sajatossagoknak, képességeknek jelentds
részét, amelyek kiilondsen fontosak az dvodapedagodgus hivatasdnak gyakor-
lasa, személyiségének épsége, mentalis higiénéje szempontjabol.

Végezetiil ajanlast tarunk az Olvasoé elé, hogyan fejlesztheti és Orizheti meg
személyiségének épségét, lelki egészségét.

e Orizze meg hidegvérét és humorérzékét a kritikus helyzetekben!

o Keressen partnereket munkajahoz!

e Fejlessze Onismeretét (Onismereti, szupervizios, esetmegbeszéld
csoportokban)!

o Ha csak lehet, vegyen részt szervezett mozgas-programban.

e Legalabb egy 6romot okozo tevékenységet szervezzen minden nap-
ra! 15-20 percen keresztiil tegye azt, amit legjobban szeret (zene-
hallgatas, séta, tedzas/kavézas/sliteményezés — leiilve, nyugod-
tan!)

o Amikor hazaér a munkabol, szervezzen dnmaganak 10 olyan percet,
ami alatt egyediil van, atoltozik, felfrissiil — nyerjen id6t a ,,sze-
repvaltasra”.

o Esténként (pl. fiirdés kozben) gondosan tekintse at a napjat. Idézze
fel, mi tortént, mivel elégedett, mivel nem, mit kell ,kijavitania”.

A tanulmany elején feltett kérdésre arnyalt igen lehet a valasz, kiilo-
ndsképpen, ha a kdvetkezo intelmet is képesek vagyunk megszivlelni:

Istenem, adj nekem deriit és nyugalmat, hogy tudomasul
vegyem mindazt, amin ugysem valtoztathatok, batorsagot, hogy
valtoztassak azon, aminek megvaltoztatisdara képes vagyok,
és bolcsességet, hogy mindig megmondhassam, mi a kiilonb-
ség a ketto kozott.”
(Ezékiel proféta)
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AZ OVODAPEDAGOGUS
SZAKMAI ELKOTELEZETTSEGE

NAGYNE SZARKA JULIA
(féiskolai docens, ELTE Tanito- és Ovoképzé Féiskolai Kar,
Enek-zenei Tanszek)

A tisztelet és kdszonet szavaival szoban és irasban egyarant szeretnék élni,
amikor tisztelettel kdszontdm a hallgatosagot €s az olvasokat a konferenciat
szervezd intézmény oktatdjaként is. Kdszondm, hogy itt is, és ujra elmondha-
tom egy személyes kutatas jabb és ijabb tapasztalatait, amely azoknak, akik
zenepedagogiai oldalamrol ismernek jobban, meglepetésként is hathat, mivel
most az elkdtelezddést nem zene-moédszertani, hanem tagabb, pedagogiai,
idénként pszicholdgiai és szociologiai megkozelitésben probalom feltarni.

Evek 6ta foglalkozom azzal a jelenséggel, amit az 6vondi elkételezettség
fogalmaval jeloltem, 2000 6ta hasonld cimekkel beszélhettem és irhattam
tobb helyen is egy 3 éve foly6 kutatas eredményeirdl.

Szandékosan hasznaltam fentebb a jelenség szot a divatosabb probléma he-
lyett, mert ez utobbi semmiképp nem lenne megfeleld a cimben is jelzett fo-
galomhoz: akér intézményiinkben, de orszdgos szinten is kialakult egy olyan
— talan — jo6 kép az 6vondk szakma-szeretetérdl, aktivitasarodl, lelkesedésé-
rél, tobbszords tuljelentkezésérdl az alap- és tovabbképzésekre, konferenci-
dkra, szakmai tarsasdgokba, amit akkor az elkotelezettség szoval foglaltunk
Ossze. A késobbiekben kideriil, hogy talan az ,,involvalt 6vénd” jobban kife-
jezte volna ezt a jelenséget, de nem sz&p magyar szoként felcseréltiik az el-
kotelezettség-fogalommal.

Nem véletleniil hasznalom most a t6bbes szamot, hiszen a téma felvetését el-
sOsorban a ,,budai képzd” Neveléstudomanyi Tanszéke vezetdjének, régi ta-
naraimnak, jelen kollegdimnak is készonhetem, akik a pedagdgiai tanulma-
nyaim alatt erre a teriiletre irdnyitottak figyelmem.

Bevezetom végén ezuton kérek elnézést azért, hogy ez a kutatds nem
érinti azt a néhany férfit, aki volt, van és lesz a palyan, ezért hasznilom az
ovond, idonként a pedagogus fogalmat, és kivanom, valaki mieldbb tudjon
majd ezzel a ,,problémaval” is foglalkozni.

AZ ,ELMELET”
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., Az intellektudlis elkételezodés feleldsségteljes dontés....A remény aktusa
ez, igyekezet egy kotelesség teljesitésére egy személyes helyzeten beliil, ame-
lyért nem én vagyok a felelés, amely ennél fogva meghatirozza hivataso-
mat...” (Polanyi, 1994, 1. 121.0.)

., Az elkételezettség az odaadas paradoxona, engedelmeskedés a sajat lel-
kiismerete parancsainak, melyeket onmaga dllitott maga elé (Luther: »ltt al-
lok, és nem tehetek masként«)” (i.m. II. 109.0.)

Még szamtalan idézetbdl valogathattam volna, de végiil is azért kezdem
Polanyi Mihaly izgalmas, a ,,személyes tudast” elemz6 gondolataival, mert
ez a konyv fordulopont volt az elkdtelezettség-fogalom meghatarozasanak
nem konny( folyamatdban. A szoban forgd konyv szerzdje segit a hivatastu-
dat és az elkotelezettség viszonyat meghatarozo kérdésekre a valaszokat
megtalalni. Allitasaival lehet vitaba szallni, de olyan meggy6z3dést és egy-
ben elkotelezettséget tiikkroz egy ,,iigy” (adott esetben filozofiai-etikai katego-
ridk meghatarozasa) irant, amely feltétlen szimpatiat ébreszt az olvasoban.
Ezen irasmii alkotdja a fenti mondatok hatasara véli ugy, hogy az elkétele-
zettség sziikséges a hivatastudat kialakuldsdhoz, és nem a hivatashoz valo vi-
szonyulas egy alkotdeleme, amely gyakoribb megkozelités a kdvetkezékben
elemzett szakirodalomban.

A 2000-ben végzett kutatds arra vilagitott rd, hogy sziikséges lenne a
szakmai elkdtelezettség fogalmanak meghatarozasara és valamilyen rend-
szerben, ,,modellben” torténd abrazolasara, melyet az eddig is sz€p szdmmal
végzett, pedagogushivatast elemz6 vizsgalatok csak részben tettek meg, ill.
inkabb a szocioldgiai hattérrel, a pedagdgusi munkara hatéd tényezokkel fog-
lakoztak. Sok kvantitativ eredmény sziiletett a 2000-ben végzett kérddives
kutatéds alapjan (Nagyné Sz.J., 2000), jelenleg folyik a 2003-as valtozat fel-
dolgozasa és az adatok kiegészitése fenomenoldgiai interjuk és skalak segit-
ségével. Ezek eredményeir6l most csak téredékében szamolhatok be, de fel-
tétlentil sziikség van olyan kvalitativ modszerekre is, melyek kozelebb vihet-
nek az elkodtelezettség alkotoelemeinek és hatdsrendszerének mélyebb elem-
zéséhez.

Fontos ezt azért is megtenni, mert igen elgondolkodtatéoak a kdvetkezd
gondolatok egy amerikai kutaté tollabol:

A tanari elkotelezettség iranti érdeklodés egyre névekszik, bar az erre
iranyulo kutatasok még mindig elmaradnak azoktol, amit mas szakmakban
szintén az elkotelezettségre vonatkozolag készitettek. ” (Reyes, 1990)
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A 80-as évek hazai kutatésai is ravilagitottak néhany izgalmas kérdésre, me-
lyekrél Nagy Maria kiilonb6z0 irdsaiban szamolt be. Bar ezek a tanulmanyok
a szakmai folkésziiltséget (Nagy M., 1994), az oktataspolitikai dsszefiiggése-
ket, a tarsadalmi és szakmai mobilitast, az életkdriilményeket (szerk. Nagy
M., 1998) els6sorban a tanarok szempontjabol elemezték, sok érdekes gon-
dolatot vetettek fel az 6vodara vonatkozoan is.

A hazai szakirodalomnak is érdemes megemliteni néhany régebbi, de
napjainkban is érvényes gondolatat:

A pedagogus életmod, életlehetdségek egyes elemeinek feltardsdval
olyan lényeges specifikumokat ismerhetiink meg, amelyek a pedagdgiai teveé-
kenységek soran is hatnak, hiszen a munkdhoz, hivatashoz valo viszony az
életmad leglényegesebb eleme...” (Salamon—Széphalmi, 1988, 6-8. 0.)

., Pedagogussa valni és annak megmaradni sajatos életformat és annak
megfelel6 életvezetést, elkotelezettséget jelent. Akik ma e palydan dolgoznak,
pontosan tudjak ezt, és tobbségiikben ragaszkodnak munkdjukhoz, de szem
elott kell tartani, hogy a hivatastudat nem konstans, hanem a kériilményektol
fiiggden porzitiv, illetve negativ iranyba is valtozhat.” (i.m. 89. 0.)

A fenti idézetekben megjelennek a ’hivatashoz valé viszony’, a ’hivatas-
tudat’ és az ’elkotelezettség’ kifejezések. Tartalmi meghatarozast azonban —
a Pedagogiai lexikonban Vajda Zsuzsannatol — csak a hivatastudatrol ka-
punk:

A hivatastudat foglalkozdshoz, munkdahoz kotédé belsé elkédtelezettség,
odaadds, a javadalmazdstol viszonylag fiiggetlen motivdcio” (Vajda, 1997,
in: Pedagogiai lexikon II. 672. 0.)

Szintén a hivatastudat elemének véli az elkotelezettséget Bagdy Emoke a
pedagdguspalya szintjeinek meghatarozasa soran:

., A hivatasban a szakmabol mesterséggé nemesiilt tevékenység a szolgdlat
szintjére emelkedik...” (Bagdy, 1994, 3. 0.) A szerz6 a kovetkez6 fokozato-
kat hatarozza meg: foglalkozas — szakma — mesterség — elhivatas = lelki
megszolitottsag. Ebbdl alakul ki a hivatdsszemélyiség, melynek jellemzdi:

Onazonossag — hitelesség — elkotelezettség — vallalt identitas. (uo.)

A szakirodalmi attekintés mintegy Osszegzéséhez ismét Polanyi Mihaly
gondolataihoz érdemes visszatérni, amelyekben részletesebb elemzést is ad
az elkotelezettség jellemzoirdl.

»Minden kockazata ellenére az a hivatasom, hogy, az igazsagot kutas-
sam. Ha elfogadjuk az elkotelezettséget olyan sémaként, melyen beliil igaz-
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nak hihetiink valamit, korlatozzuk a hit kockdzatat. A kompetencia fogalma-
nak megalapozasa ez, amely felhatalmaz egy személyt, hogy bizalmi dontést
hozzon... A kompetens szellemi aktusban nem tetszésiink szerint cseleksziink,
hanem arra kényszeriiliink, hitiink szerint cselekedjiink. Tébbet nem tehet, ha
pedig kevesebbet tenne, nem téltené be hivatasat.” (Polanyi, 1994, I1. 120.

0.)

A ,MODELL”

Az egyik alapvetd elkotelezettség-meghatarozas mar elébbre vitte a modelle-
z¢s folyamatat: ,, Az elkételezett személy hatarozottan hisz a feladat céljaiban
és értékeiben, onként tesz eleget kovetelményeknek és elvardasoknak, sot a
minimalis elvardsokon tul is jelentos erdfeszitéseket tesz, valamint erés vagy
fiizi, hogy feladataval kapcsolatban maradjon” (Kanter, 1968; Mowday,
1982).

A meghatarozas néhany elemét célszerti kiilon értelmezni, és itt fontos ujfent
megjegyeznem, hogy az angol forditasbol eredd, gyakorta el6fordulo ,,isko-
la—tanar—tantargy” szavak a pedagogusokra altalaban érvényes gondolatokat
fejtenek ki:

o Az elkételezettség dnkéntessége olyan gondolatokhoz fiizédik, mint
a valodi motivacio, ahol az elismerés inkdbb magabdl a cselekvés-
bél, illetve annak sikeres voltabdl, semmint a masok altali ellenor-
z¢sbol fakad.

o Az elkételezettség , targya” jelentdsen valtozo lehet. A hagyoma-
nyos megkdzelitések a szervezettel kapcsolatos elkotelezettséget
vizsgaljak. Mivel azonban a szervezeti és szakmai elkotelezettségek
litkdzhetnek egymassal, a kutatok azt vetették fel, hogy egy tanar el-
kotelezett lehet a tanitas, az iskola, avagy a didk irant, és attol fiig-
gben, hogy melyik az éppen hangstlyos elkotelezettsége, viselkedési
formai eszerint valtoznak. Ennek megfeleléen a viselkedési formak
az elkotelezettség targyatdl fiiggden jelentékeny mértékben kiilon-
bozhetnek is (pl. a didkok felé vald elkdtelezettség hozzajarul a me-
leg, 0sztonzo6 1égkdr megteremtéséhez).

o A tanuldi teljesitményre hato tanari elkotelezettség vizsgalata meg-
erbsiti a kettd Osszefliggésének fontossagat. Kutatok csak néhany
ilyen vizsgalatot készitettek, azok is a konvencionalis mérések sze-
rint behatéroltak, de ezek a vizsgalatok kimutattak, hogy a fenti kap-

62



csolat igenis Iétezik (pl. azok a tandrok, akik tehet6sebb tanulokkal
foglalkoznak, jobban elkdtelezettek).

Az elemzés még kitér az elkotelezettség tartalmatol érdemben el nem va-
laszthato, de azt befolyasolo tényezdkre, melyekbdl a pedagogus-palyara jel-
lemzdket kell emliteni:

A munka kivitelezésének jellemzdit, amelyben a jelentéssel bird
munka valdsagosan motivald és sokkal valdsziniibb, hogy elkdtele-
zettséghez vezet, mint az olyan, amely tartalmatlan és elidegenitd. A
tanarok az atlagnal nagyobb jelentGséget tulajdonitanak munkajuk-
nak, mas hasonld szinti végzettséggel rendelkezd hivatasok-
szakmak képviseldivel szemben.

A visszajelzés, vagyis az elemzd értékelés, ami az egyén munkajarol
és szereplésének hatékonysagardl kozvetleniil levont informaciok
Osszességét jelenti. Onallosag és elemzd értékelés kéz a kézben jar-
nak, hiszen az eredmények ismerete csak akkor kaphat értelmet, ha a
pedagdgusok hozzajarulnak mindazon tevékenységekhez, amelyek
sajat munkajuk eredményeit produkaljak, illetve azokat hitelessé te-
szik. A legtdbb tanar a munkajukrol szerezhet6 hasznos informaciok
forrasaként a tanuldkkal valo interakciot jeloli meg.

Az énallosagot ugy hatarozhatjuk meg, mint a munkavégzd szabad-
sagat, amellyel munkajat tervezi és ennek elvégzéséhez munkafo-
lyamatait maga hatarozza meg. Mindkett6é kapcsolatban all a peda-
gbégusnak a dontéseket befolyasold szerepével, ilyen értelemben a
részvétel mibenlétének meghatarozasaval is Osszefliggésbe hozha-
tok.

Részvételen a pedagdgusoknak azon tevékenységét értjiik, amellyel
stratégiai és munkajukkal kapcsolatos egyéb dontések meghozatala-
hoz hozzajarulnak. A dontésekben jelentkezd tanari beleszolas a
harmadik legerésebb befolyasoldja az elkotelezettségnek (a rende-
zett iskolakdrnyezet és a kozosségérzet utan). Ahol a vezetési struk-
turat decentralizaltak és a tanari részvételt jelentds mértékben novel-
ték, ott a pedagdgusok Onértékelése joval magasabb, iskolajukat
jobban magukénak érzik, és didkjaikkal sokkal hatékonyabbnak ér-
zik magukat, mint a hagyomdanyos struktirajo iskoldk tandrai. A
részvételi készségességre legkovetkezetesebben az eldljaro—tanar
kapcsolat hatott. Ahol az el6ljaré nyitott, 6sztonzo, egylittmiikodo és
segitdkész, ott a tandrok részt fognak venni kozos dontésekben.
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Az egyiittmiikodeést az iskolai keretek kozott altalaban gy értelmez-
ziik, hogy a tantervfejlesztésében résztvevd tanarok egyiittes erdfe-
szitéseire, az oktatdsi programok kozos tervezésére vagy atdolgoza-
sara, a gyakorlati felkésziilés kozos végrehajtasara, vagy kozos tani-
tasra gondolunk. Ennek mind szociokognitiv, mind hatékonysagi té-
nyez0i is vannak. A kollegidlis 1égkor jobban ndvelheti az elkétele-
zettséget, mint a tanarok kozti érdemi megbeszélések, mert arra ke-
vés 1d6 van. Ahol a pedagogusok a sajat munkajuktol talterheltek,
ott kevés az id6 az egymassal valod interakciora. Megfeleld iliteme-
zéssel és tér-id6 kihasznaldssal, mint pl. tantargyak vagy targykorok
tanulmanyi csoportjainak felallitdsaval, ezek miikodéséhez megfele-
16 helyek kialakitasaval az elkotelezettség hatékonyan ndvelhetd.

A tanulasi lehetéségek gy jarulnak hozza az elkotelezettséghez,
hogy a nevelék-oktatok tudasat természetszerilleg szélesitik. A to-
vabbképzés lehetdséget biztosit ijabb targykordk és oktatasi eljara-
sok megismerésére, amelyek a munka hatékonysaganak fejlodését
segitik eld, a diakoktol érkezd visszajelzéseket gazdagitjak, és bizto-
sitjak a tanarok kompetencia-érzetét is. Novelhetik egyben a sokol-
daluséagot is ugy, hogy lehetdséget nyujtanak 1) technikak és eljara-
sok kiprobalasara, valamint az 0j célok és tartalmak kitlizésére. Az
egylittmiikodés egyik nyeresége éppen az, hogy lehetdséget nytjt a
munkatdrsaktol valo tanulasra. A tanulasi lehet6ségek azon kevés
valtozok kozé tartoznak, amelyek kdzvetlen hatassal vannak az elko-
telezettségre. Szakmai tovabbképzd programok vizsgalatat célzo ku-
tatasok szerint a tanarok elkotelezettebbé valnak azaltal, hogy olyan
tanitasi modszereket, eljarasokat sajatitanak el, amelyek éket a mun-
kajukban kompetensebbé és hatékonyabba teszi.

A munkaeszkozék alatt azon felhasznalhato akar fizikai akar anyagi
eszkozoket értjiik, amelyek igénybevételével a tanadrok munkajukat
végrehajtjak és a jutalmazast is megtapasztaljak. Eszkozforrasok: a
rendezett kdrnyezet fontossdga, adminisztrativ tdmogatas (ha nem
valik biirokratikussd), megfelel6 fizikai feltételek (pl. tanterem),
megfeleld oktatasi eszk6zok (pl. tankonyv), elfogadhaté mennyiségii
munka (pl. osztalylétszam).

Tovabbi hatétényezdknek tartja egy izraeli kutatds modellje:

a neveldi tapasztalatot és felkésziiltséget;
a szakmai elémenetelt;



a kognitiv képességeket;

a gyerekek életkori szintjét;

a pedagbgus elégedettségét;

szakmai 6n-képét. (Fresko—Kfir—Nasser, 1997)

Az elézbekben kiemelt fogalmak is megtaldlhatok lesznek abban a mo-
dellben, amelyek vazolni probaljak az elkotelezettség alkotoelemeit és hatés-
rendszerét, és amely alapjan a kutatas szeretné igazolni ennek meglétét az
ovondkre / pedagdgusokra vonatkozoan.
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Képzeljiik el a fenti abra kozepén elhelyezkedd alkotoelemek rendszerét egy
»elkotelezettség-nap”-nak és sugaraknak a kovetkezé fogalmakat:
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fe'elosseg ‘ . >0nallosag

kltarl:as

azonosulas

kotodes

elfogadas

Akar valamilyen virag is lehetett volna a jelképe ennek az abranak, ahol a
szirmok alkotjdk az alkotd elemeket, de nem taldlom ennyire rézsasnak a
helyzetet napjaink 6vodajara nézve.

2000-ben az akkori miniszter egy fura torténettel kezdte egy konferenciat,
amelyben a talan kissé kihivo 6ltozetli, csaladlatogatason alkoholt elfogado,
de leginkabb az adott gyermeket nem ismerd 6vondrdl mesélt, ill. bizott ab-
ban, hogy valdjaban nem ilyenek az 6vonok.

Ez a nyar sem tett jot az 6vondi presztizsnek, hiszen a paksi robbantas hi-
re is 6vodabol indult ki, az udvarokon, strandokon tortént balesetek kapcsan
is felmeriilt az 6vondk feleléssége, ugyanakkor a kdzvélemény a ,bezzeg a
100 000 Ft. fizetésért sem torddik a gyerekkel” hangulata sem a szakma
presztizsét novelte.

Sajnalattal tapasztaltuk a pesti 6voképzés épiiletében megjelend hirdeté-
seket, ahol — az eddigi évekkel ellentétben — nem az dévodak kerestek akar
még végzés elbtt allo dvodapedagdgust, hanem munkajukat veszité 6vondk
keresnek allast, és ugy tiinik a vidéki helyzet sem ro6zsasabb.

Mindettdl fiiggetleniil talan nem omlik 6ssze az az 6sszkép, ami mégis az
»1gazi-jo 0vo néni” példat allitja elénk, akinek valoban az életét tolti ki a gye-
rekre-sziilore, feladatra valé allandé odafigyelés. A nap sugarai is azt a re-
ményem jelképezik, hogy a hipotéziseimmel és a kutatdssal sikeriil igazol-
nom, hogy a palyan 1évé 6vondk nagy részére jellemzok a kdvetkezdkben
felsoroland¢ elkotelezettség-elemek és feladataikat ezek jegyében végzik.

Az elemek egymasutanisdga nem rangsorolas, inkabb a hipotézisek felal-
litasabol adodo sorrend, mivel egyforma értékiiek és fontossaguk. Nem
konnyh feladat a kategoriak, skalak felallitdsa, hiszen ezek a fogalmak sok-
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szor egymassal magyarazhatok, nem mereven elkiilonitheték és nehezen
mérhet6k statisztikai modszerekkel.

A kutatés egyik hipotézisének vélem a kdvetkezd gondolatmenetet:
A szakmajanak elkotelezett 6vono:

1. Hisz a feladat céljaiban és értékeiben, eréfeszitést tesz a minimalis
elvarasokon til, vagyat érez a feladattal valo kapcsolatban maradas-
ra;

2. Felelosséget vallal, a feladat céljai erkolcsileg interiorizalédnak
benne;

3. Kotédés fiizi a foglalkozasdhoz pszichologiai értelemben, melynek
targya lehet az 6vodaja, a rabizott gyermek €s a szakmaéja egyarant;

4. Elfogadja a palyabol adodo feladatokat, belsé késztetést, ragaszko-
dast érez valamely eszme képviseletéhez;

5. Kitartasat a feladattal valo kapcsolatban maradas vagya tiikrozi;

6. Onalléan végzett feladatok jellemzik, szabadsagot kér a tervezés-
ben, a munkafolyamat meghatarozasaban, dontésekben és azok be-
folyasolasaban;

7. Azonosul a feladattal, eredményekkel és azok felel6sségével, maga-
sabb mindségii a kapcsolata a munka targyaval, a koriilményeivel és
a végzd személyekkel.

A 2003 9szétdl folyo kutatds az 6vondknek szant — igen terjedelmes —
kérddivre adott valaszokat probalja meg a hipotéziseknek megfeleléen cso-
portositani.

Ehhez hasznéltam fel Nagy Maria kiilonboz6, kordbban is emlitett irasait,
ahol fbleg a tanarok szempontjabodl végzett kutatasok érdekes otleteket, kér-
déseket adtak szdmomra, ,,0vodasitva” a problémakat.

A masik, alaposan nagyit6 ald vett szakirodalom Variné Szilagyi Ibolya
értelmiségkutatasainak egyik konyve, amely fiatal orvos és épitész értelmi-
ségiek rétegvizsgalatainak tapasztalatairdl szdmol be (Variné, 1981). Ebbdl
,k0lcsondztem” az idedlis tulajdonsagok listajat és egy foglalkozasi véle-
ményskalat, melynek 6vondsitése szintén feladatom volt.

Jelenleg ezek feldolgozasa és Osszevetése torténik, melybdl néhany érde-
kesnek szamitd jelenségre szeretnék rdvildgitani a kovetkez6kben, ezekkel
mintegy megfogalmazva a kutatas hipotéziseit.
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1. Hit

Az 6voné hisz a feladat céljaiban és értékeiben, erdfeszitést tesz a
minimalis elvarasokon tul, vagyat érez a feladattal valé kapcsolatban
maradasra. ,Itt dllok, és nem tehetek masként” (Luther)

Véleményem szerint a lutheri szoveg is kevésbé a vallasos 1ényeget, ha-
nem a hitnek azon bels6bdl eredését, azt az involvaltsagot akarja kifejezni,
amit ugy fogalmaznak meg sokan a kérddivre adott valaszokban, hogy ,,val-
lasos vagyok a magam mddjan, nem feltétleniil az egyhaz tanitasat kovetve”.
Az idedlis 6vond képében ez a kovetkezd tulajdonsagokkal hozhatd Gssze,
vagyis a skalan majd sokan értékelik magas szammal a kovetkezok fontossa-
gat:

hatarozottsag,
nyugodtsag,
tekintélytisztelet,
megbizhatosag.
A foglalkozdsi véleményskdlabol ezekre helyez6dik a hangsuly:
Az ovondi hivatads a leghumdanusabb.
Az ovond nem nélkiilozheti a gyermek hitét és bizalmat.
Az 6vond az értelmiség legkevésbé megbecstiilt rétege.
Az 6vondk munkajuk elfogadaséba vetett hitére vonatkoztatva fél6, hogy
ez az utdbbi negativ példa fog ,,gy0zni” a rangsorolasban.

2. Felelosség

Az 6vono felelosséget vallal, a feladat célja erkolcsileg interiorizalo-
dik benne.

A felelésség kategoria minden foglalkozasban eldkeriil, az elkotelezett-
ség moralis tényezdinek alappilléreként, igy nem fog meglepetést kelteni, ha:

Az idedlis ovondt jellemzo tulajdonsaganak tartott felelosség vélhetden
magas osztalyzattal fog kiemelkedni.

A foglalkozasi véleményskalabol is — feltételezhetéen — redlis képet al-
kotnak a sajat felelésségiikrol, és bar fontosnak vélik, de nem emelik mas
szakmak fo1¢ a kdvetkez6 allitasok jelentGségét:

Az 6vond egyéni feleléssége nyomasztobb, mint masoke.

Az 6vond feleldssége nagyobb, mint mds értelmiségié.

3. Kotédés

Az 6vonét kotodés fiizi a foglalkozasdhoz pszichologiai értelemben,
melynek targya lehet az 6voda, mint intézmény, a rabizott gyermek és a
szakmaja egyarant.
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A kotddés a pszichologidban olyan viszonyulast is jelent, amely elsésor-
ban emocionalis, s csak masodsorban — olykor egyaltalan nem — menta-
lis/spekulativ jellegli. Kotddésnek nevezziik emellett a belatasunktol és va-
lasztasunktol fliggetlen, azaz nem akaratlagos viszonyulast is (szdmos faj
esetében példaul ilyen kotddés flizi az allatfiokat az elsd éldlényhez, melyet
sziiletése utan megpillant). Ez egybevag a szakirodalom azon kitételével,
mely szerint az elkotelezettségben kifejez6dd ragaszkodas fliggetlen az
anyagi vagy egzisztencialis elonyoktél. Kotddés, amely a kiszdmithatosagon,
tervezhetdségen tl az erkdlesi bensévé valasig emelkedik. Olyan kapcsolo-
das, amely az anyagit6l, az érdekeltségen alapulastdl az erkolesi szintig
emelkedést jelent.

Az idedlis ovondt a kdvetkezo tulajdonsagok rangsorolasaval jellemezhet-
jik:  miiveltség,
szaktudas,
népszeruség,
elonyos kiilso,
politikai érdeklodeés.
A foglalkozdsi véleményskalabol a kovetkezok jelenthetik a szakmai ko-
tddés meglétét:
Az ovond széleskorii altalanos miiveltséggel rendelkezik.
Az ovond bizalomkeltd, jo kapcsolatteremto.
Az 6vondi hivatas jellemzdje az allando szakmai tovabbképzés.
Az ovondt a hivatds artalmaitdl az élénk tarsadalmi élet menti meg.
Az ovonot leginkabb a sikeres munka védi meg az elfasulastol.
Az 6vond tudatosan tajékozodik a kor és a tarsadalom problémdaiban.

4. Elfogadas
Az 6voné elfogadja a palyabol adodo feladatokat, belsé késztetést, ra-
gaszkodast érez valamely eszme képviseletéhez.
Az idedlis 6vondt maximalisan jellemzi a
segitokeészség,
és remélhetdleg nem kiemelt tulajdonsaga az
onzés,
tiirelmetlenség.
A foglalkozdsi véleményskalabol egyetértés varhatd a kovetkezokkel:
Az 6vond a privat életben ugyanolyan, mint barki mas.
Remélhetdleg nem fog magas osztalyzatokat kapni az az allitas, mely sze-
rint:
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Az ovono megelégszik a szakmai ismeretek fejlesztésével.
Ma t6bb tiirelmetlen, agressziv 6voné van, mint 50 éve.

5. Kitartas

Az 6vonot a kitartas, a feladattal valé kapcsolatban maradas vagya
jellemzi.

Az idedlis 6vondt a kovetkezo jelzok illetik, ill. nem illetik meg:
ambiciozus,
hatarozott,
tiirelmetlen.
A foglalkozasi véleményskalabol egyetértés varhato a kdvetkezokkel:
Az ovond lelkileg kiegyensulyozott, stabil, alloképes.
A gyermekkel szembeni tiirelmetlenség oOsszeegyeztethetetlen az ovonoi
hivatassal.
Az ovondoi hivatdas fizikailag kimerito.
Az ovondi hivatas lelkileg nagyon megterheld.
Az 6vondt az emberekkel valo foglalkozas érdekessége menti meg az elfa-
suldstol.

6. Onallésag

Az 6vondt onalléan végzett feladatok jellemzik, szabadsagot kér a
tervezésben, a munkafolyamat meghatarozasaban, dontésekben és azok
befolyasolasaban.

Napjainkban egyre jobban sziikség van erre az dnallésagra, hiszen az
utdbbi évek kozoktatas-politikdja erdsen tdmaszkodik ra. Jelezheti ezt a He-
lyi Ovodai Programok létrejotte, a sajat minéségbiztositasi rendszerek kidol-
gozasa, de talan az 6vondi 6nallosag leginkabb abban a helyzetben kell erd-
s0djon, amit sokan ugy fogalmaznak meg: ,, ...akkor a legjobb, amikor be-
csukhatom a csoportszoba ajtajat, és csak a gyerekekkel kell torédnom... " .

Az idedlis 6vond pozitiv és negativ jellemzdi ebben az esetben:
szervezokészség,
élelmesség,
eredetiség,
onteltség.
A foglalkozdsi véleményskdla alapjan:
Az ovondi hivatas gyakorlasa kollektiv tevékenység.
Az ovond felelésségét csékkenti a specializaltabb munka (a valtotars fel-
adatai, ,,szakkorok”).
Az 6vondt leginkabb a sajat hobbija tartja egyensulyban.
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Az 6voné szamara nélkiilozhetetlen a szakmai rutin.

7. Azonosulas
Az 6voné azonosul a feladattal, eredményekkel és azok felelésségével,
magasabb minéségii a kapcsolata a munka targyaval, a koriilményeivel
és a végz6 személyekkel.
Az idedlis ovond pozitiv és negativ jellemzdi ebben az esetben:
humor,
emberismeret,
megbizhatosag,
Onzés, egoizmus.

A foglalkozdsi véleményskdla alapjan:

Az 6vond tetteiben mindig a gyermek realis érdekeibol indul ki

Az ovond hataresetekben a gyermekkel szemben a tdarsadalom érdekeit
képviseli.

Az ovondi hivatas a leghumdanusabb.

Az 6vond minden tettében a humanitarius szemlélet megtestesitoje.

Az utolso (?) sugar azért nem kapott elnevezést, mert éppen a téma nyi-
tottsagat jelzi, hiszen sem a modell, sem a kutatds nem tud teljes képet adni
egy igen Osszetett és bonyolult jelenségrol, de talan az elkotelezettség tartal-
mat, alkotoelemeit valamennyire probalta megkdzeliteni.

A fentebb vazolt listak és skalak statisztikai elemzése egy kovetkezd tanul-
many feladata lesz, amelyben a megkérdezett mintegy févarosi 200 6vond
valaszaibol — remélhetdleg — tiikrozddni fog a feltételezett elkotelezettség.

A ,,VALOSAG”

E tanulmany csak felvillantani tudja az abra masik nagy egységének, az elkd-
telezettségre hatd tényezdknek a rendszerét, amelyekre a kérddiv és az inter-
juk szintén rakérdeznek. Most csak a nagyobb egységeket villantanam fel az
olvaso elétt, idonként jelezve a kérdésekre adott gyakori vagy éppen sajatos
valaszokat.

e Palyavalasztas — végzettség — szakmai életut

Bar nem a legjellemz6bb a kivalasztott valasz, mivel a megkérdezettek tobb-
sége nem pedagogus-csaladbdl szarmazik, most mégis ezzel kezdem az idé-
zetek sorat:
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Az apai agon tobb pedagogus is volt, igy valoszinii 6rékéltem is a ,,pe-
dagégiai vénat”. Altaldnos és kizépiskolai tandraim is javasoltdk, hogy va-
lasszam a pedagogus palyat, ebben még a palyavalasztasi tandcsado is meg-
erdsitett. Bar eredetileg a tanitoi palyadt valasztottam, a sors ugy hozta, hogy
0voné legyek, de nem bantam meg, és nem is szandékozom elhagyni, ha nem
muszaj.”’

Kevésbé meghatdak viszont annak a kolleganak a sorai, aki az egyik szii-
16 véleményét irja le az 6vondi végzettségrol: ,,... anyuka ugy gondolta, va-
[0szinti szakmunkdsképzoben képzik az ovokat, jatszani meg cintanyérozni ott
is megtanitjdk...”

e Torvények — Munkaerépiac

. Nem kotelezoségbdl jarok tanulni, de néhany kolleganak nem art, ha
korszeriibb lenne a tuddsa, talan a presztizsnek sem art a féiskolai szint...”

., Kar, hogy megsziint a szakkézépiskola, mert ott alaposabb képzés volt,
amit a féiskolan.”

. Ezzel e végzettséggel sehol nem lehet elhelyezkedni...’

>

e (Csaladi anyagi hattér
A fizetésbol nem lehet megélni, aki itt van ezen a pdlyan, annak nagyon
jol keresd férje van, jo anyagi hattérrel kell rendelkezzen...”

e Tovabbképzések

., Fontosak a tovabbképzések, a hospitalasok, egymas sikereibol sokat le-
het tanulni...”

Az elmult 10 évben sokkal inkabb lehetett érdeklodésnek, szakmai elo-
menetelnek megfeleld tovabbképzéseken részt venni, mint korabban...”

, Még tobb tovabbképzés kéne, nyari sziinetben, magasabb oraszdam-
ban...”

. Ezen a korosztalyon probalnak sporolni, szakképzetlen ovondket is al-
kalmaznak, nincs pénz a tovabbképzésre...”

e A szakmai munka mennyisége — a szakmai munka mindsége
,,A sok papir kézt néha elvész a gyerek, pl. a mindségbiztositas cimén...’
., Nem fizetik eld a szakmai folydiratokat...”
., Adminisztracio ellen vagyok, a programiras is a gyerekektol vette el az
idot...”

’

e Visszacsatolas — értékelés — egyiittmiikodés
,,Az ovodaban nevelik a gyerekeket és nem otthon...’

>
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., Pénzzel jutalmaztak a mindségi munkadt, megdicsértek a kollektiva
elott...”

o Eszkozok-feltételek

., Lehetnének jobbak a targyi feltételek, de egy leleményes ovond mindent
megold...”

, Egy iigyes vezetd sokat padlyazik, és legtobbszor megkérdezi, mire van
sziiksége a kollegaknak és a gyerekeknek...”

e Neveldi felkésziiltség-tapasztalat

., Mi is tehetiink a tarsadalmi megitélésiinkrdl, nem kéne a fiatal kollegdk-
nak a sziilokkel ,, bratyizni... Hatarozottabb fellépés kellene, el kellene érni,
hogy a sziilé ne haritsa a felelésségét az ovodara...”

o Elégedettség — Sikerélmény

,, Tobb gyerekem lett 0vond, sokszor segitettem a sziilo és a gyerek kap-
csolatan...”

,,A mindennapi apro sikerek a fontosak, ha mar nem sirva jon be a gye-
rek, ha egy anyuka hajlando volt pszichologushoz fordulni, szakmai beszél-
getés a gyerekrdl, szakmai autonomia kivivasa...”

., Mindennap van sikerélményem, amikor a gyerek ropiil feléem, és néha
anyunak szolit...”

. Egy nagypapa koszonete a ballagadson...’
., Visszajarnak, évekig kapok koszoneteket...”

., Egy kisfiu azért kapott feketepontot a suliban, mert visszaszé6kott az ovo-
néhoz...”

>

e Szakmai 6nkép — Presztizs

., A szakmanknak ott nagyobb a presztizse, ahol van ovodds gyerek a csa-
ladban, utana valahogy elfelejtik az ovondi munka fontossagat...”

., Csak gyermekmegdrzés, nincs jog csak kotelesség, tul nagy a szabad-
sag...”

,Még a miniszter se sorolja a pedagogusok kozé, olcso bébiszitternek
vélnek, akik csak jatszanak, ez nem fizikai-szellemi munka...”

., Akik nem latnak bele az ovoda életébe, csak a jatékot és a mesélést hi-
szik a feladatanak. De a nyilt nap utan semmi pénzért se csindlndk...”

,,»3—7 évesen bontakoztathato ki a gyermek személyisége, ebben a korban
tobbet tanulnak, mint késobbi egész életiikben. Fontos, hogy mindezt kitdl ta-
nuljak, kit utanoznak. A 6voné a modell mellett anyaszerepet is betolt. Ehhez
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tiirelem, figyelem, a gyermek tisztelete kell, és foleg a szeretet. De ezeket a
tarsadalom alapvetdoen nem értékeli.”

Korantsem szeretném a mondanddémat ezzel a kissé pesszimista véle-
ménnyel zarni, bar azon valaszolok, akik a nyilt kérdésekre is valaszt adtak,
alapvetéen nem elégedettek a szakmajuk tarsadalmi megitélésével. Mindezek
ellenére az egyik — az elkotelezettség egyik fokmérdjének is szamitd —
kérdés eredményével szeretném zarni gondolataimat:

Milyen allasért hagyna ott az 6vondi palyat,

ha a jelenlegi jovedelmének 25%-aval tobb fizetést kapna?

ONem
Higen

Elhagyna

A vélaszolé 205 6vonobol az dbra mutatja a valasztadsokat, de talan némi
magyarazat a diagramnal is tobbet jelent.

Megprobalkozna valamilyen valtassal: 59 f6.

Az antikvariustol a vallalkozasig széles skalan mozognak az elképzelé-
sek, de bizonyos elkotelezodés a jelen szakmajuk felé¢ a kovetkezd felsoro-
lasbol is kiérezhetd:

e bdlcsddei munka, fejlesztd pedagdgus, gyogypedagdgus, tanar, okta-
tasi szakérto;

¢és a szakma-kozelben maradast jelzik a kdvetkez6 tevékenységek is:

e miivészeti, szocialis munka, apolas, neveldsziilo (!).
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Nem valaszolt a kérdésre: 7 {6, akik koziil esetleg nem merték-akartak a
valaszukat nyilvanossagra hozni, de — vélhetden — nagyobb résziik még a
kérdést is furcsanak vélte, mert olyan evidens, hogy a palyan maradnak.

A témank szempontjabol viszont a legfontosabb a zar6 adatsor:

Nem hagyna el az 6vondséget: 139 {6 (,, semmi pénzért”)!
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A SZEMELYES BANASMOD FONTOSSAGA

KORMOCI KATALIN
(féiskolai docens, ELTE Tanito- és Ovoképzé Féiskolai Kar,
Neveléstudomanyi Tanszék)

,»Az 6voda feladata az, hogy:

a gyermek életkoranak megfelelden mintegy szocialis anyaél-
eben....”", érzelmi biztonsagot nyujtd deriis, szeretetteljes™ 1ég-
korben torténjen minden egyes gyermek sajatos fejlodésének meg-
tamogatasa, sokoldalu, harmonikus fejlddésének elésegitése. Ezért
az ovodai nevelés irant ma mar elvart kovetelmény, ,,...hogy 6vo-
dainknak gyermekkozpontinak, személyiségkozpontinak kell
lenniiik, és a gyermek sziikségleteibél kell kiindulniuk ...

Egy 6vodapedagdgusnak tehat minden szitudcidban az 6vodai nevelés
fentiekben jellemzett pedagogiai elveinek megfelelden kell a gyermekhez
fordulnia, és szamara a legmegfelelébb bandsmodot biztositania. Vajon si-
keriil-e?

Vajon mindig képes azt mérlegelni az 6vodapedagdgus, hogy a gyermek
érdekében cselekszik? ,,A gyermek érdeke mindenek felett all.”

Vajon a megfogalmazott elv, szépen hangzo6 sz6las marad, vagy valoban
a szerint cselekszik? A valasz a pedagogiai munka folyamataban adodo don-
téshelyzetek mindségi mutatoitol fiigg. A helyes dontés mindig a gyermek
érdekeit tartja szem el6tt.

Kutatok adatai szerint a pedagogus a gyakorlatban atlag kétpercenként
keriil dontéshelyzetbe.* Akkor is dontés sziiletik, ha a pedagdgus a kelld in-
formaciok birtokaban mérlegeli a szituaciot, és a lehetséges szakmai alterna-
tivak koziil eldonti, melyiket valasztja; de akkor is, ha nem mérlegel, csupan
meglévd sémai szerint cselekszik. Ilyenkor dontésének szakmai helyessége
megkérddjelezhetd. S6t, az is dontés eredménye, ha nem valaszt, kivar, — s
elmulasztja pedagdgiai hatasanak érvényesitését.

! Vekerdy Tamas: Személyes hangon. In: Ovoda az ezredfordulén, Miivel6dési és Kozoktatasi Mi-
nisztérium, Budapest, 1998. 37.p.

*Im: Dr. Magyar Balint miivelddési és kozoktatasi miniszter 5.p.

3 Im: 38.p.

* Falus Ivan: Didaktika. Tankonyvkiado Vallalat, Budapest, 1994. 63. p.
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A gyors dontésekre kényszeriilt pedagdgiai szituacidk hordozzak azt a ve-
sz€lyt, hogy azok pedagodgiai szempontbol nem eléggé megalapozottak.
Ezekben a helyzetekben nincs elég id6 atgondolni annak szamos szakmai
Osszetevojét, igy megndhet hibaszazalékuk.

Es vajon a hibanak ki a szenvedd alanya? — A vesztesek csakis a gyer-
mek/ek lehet/nek.

A gyermekek mindenek felett 4116 érdekei mentén jelentdséget kap min-
den egyes gyermek individualis jellemzéje. Minden egyes gyermek érdekeit
csak gy lehet figyelembe venni a dontéshelyzetekben, a fejlédésiik eldsegi-
tése soran, ha az § individualis jellemzdit ismeri az dvodapedagdgus, és ah-
hoz igazitja bAndsmod;jat, neveldi hatasat.

A személyes banasméd éppen azt jelenti, hogy az dvodapedagdgus ugy
kozeledik a gyermekhez, ahogyan az a gyermek individualis jellemzdinek,
sajatos igényeinek a legmegfelelébb, mert ekkor sikeriil megvalasztania azt
személyhez igazod6 banasmodot, amelyhez egyetlen kulcsa, ,,... a gyermek
relevans sziikséglete”s. De ugyanakkor, ezzel egy idében és egyiittesen telje-
siilhet neveld hatdsa soran a legfontosabb, a gyermekben rejlé lehetségek
kibontakozasanak eldsegitése is.

A nevelés egyet jelent azzal, hogy segitsiink a gyermeknek valora valtani
lehetbségeit.

. Keresem a gyermek titkat, és kérdezem: Hogyan segithetnék abban,
hogy ONMAGA lehessen?” (Janusz Korczak)

Nincs két egyforma ember — de gyermek sem —, hiszen masok 6roklott
génjeik, masok, szerzett tulajdonsagaik, masok tapasztalataik, de mint a mas
és mas talajra hullott gyiimoéles, a kornyezet sokféle hatasa is masképp és
masképp irddott bele az egyes gyermekek személyiségének jellemzdibe. Ma-
sok lesznek igényeik, sziikségleteik, ezért mas és mas lesz a hozzajuk igazo-
dé banasmod is. ,, Minden ember egy-egy csoda, és a hozza vezetd utnak is
csoddnak kell lennie!””

fgy lehet, hogy minden egyes gyermek individudlis jellemz6i mentén,
ma mar elfogadott a gyermek egyediségének tisztelete, egyediségének elfo-
gadasa, amelybe beleértendé a masiktol valé kiilonbozoség természetes ve-
lejarodja is, a massag és annak sajatossagai is, — ¢és ez altal valik sziikségsze-
rivé az ehhez idomuld banasmod is.

*L m.: 39.p.
® Erich Fromm: A szeretet miivészete. Hartman Kiado, Budapest, 1995. 123. p.
;

1. m.: 23.p.
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Celestine Freinet bolcs gondolata mély értelmet kap a fentiek alapjan:
,»Minden pedagogia hamis, amely nem elsésorban arra az egyénre tamasz-
kodik, akit nevel, annak sziikségleteire, legbensobb énjére.”

A fentiek mély értelmét a Gyermeki jogok megfeleld paragrafusai torvé-
nyi Uton is megtamogatja. Az alabbi valogatas ebbdl valo.

Minden egyes gyermeknek joga van ahhoz, hogy:

il

&
&
&

a neki megfeleld bandsmoddban részesiiljon,

a benne rejlé potencialis lehetdségeit kibontakoztathassa,

a teljesit6képességének maximumat adhassa,

joga van ahhoz is, hogy sajatos, red jellemz0 sziikségletei ki-
elégitést nyerjenek.

Az egyediség, a massag természetessége és a hozza idomuld banasmod
sziikségszerlisége tehat felértékeli a személyes banasmodot. Fontossagit az
ovodai mindennapokban tobb oldalrél szeretném megvilagitani. Természete-
sen nem tudok, és nem is lehet a teljességre torekedni, mindossze arra vallal-
kozom, hogy felvillantsak néhany vonatkozasat, amelyeket 6vodai példakhoz
kivanok csatolni. Ezek:

1.

a befogadas idoszakanak banasmdédjaval, amely soran
olyan személyes banasmoddal kell kozeledni az 6vodaba
1ép6 gyermekhez, amelynek alapja sajatos sziikségleteinek
kielégitése. Ez fogja enyhiteni a gyermekben a bizonyta-
lansag és kiszolgaltatottsag érzését, és ezt a traumatikus
iddszakot, vagyis a biztonsagvesztettség allapotat segiti el-
oszlatni;

valamint egy napirendi szakasz — a reggeli fogadas —
idészakaban, amikor mar a beilleszkedett gyermek szerzi
meg az évodai napjahoz sziikséges lelki komfortérzést;
valamint az 6vodai életben mar otthonosan mozg6 gyermek
napi tevékenységei sordn alkalmazhatd személyes banas-
moddal, amely a fejlddése eldsegitéséhez ad egy-egy pél-
dat.

8 ENSZ Gyermeki jogok 1959. New York
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1. Személyes banasmod a befogadas idészakaban

Szeptemberben valtozatos képet mutatnak az 6vodak. Vannak olya-
nok, ahol sirastél hangos az 61t6z0, vannak, ahol fojtogatéoan 6leld
gyermekkarok fonodnak a bucsuzkodé édesanyak nyaka koré. Vannak
azonban olyanok is, ahol az édesanyak egyiitt toltenek néhany napot
az 6vodaba 1ép6 gyermekeikkel, egylitt ismerkednek az 0j kornyezettel

A héarom éves koriili gyermek megvaltozott ¢lete a befogadassal
kezdddik. Minden 6évodapedagogus az esetek hosszl sorat beszélhetne
el arrél az id6szakrol, amikor 0j gyermek érkezik a csoportba. Minden
torédés felé fordul, hiszen olyan véltozas torténik az életében, amelyet
tobbségiik még sohasem €It at. Semmiféle tapasztalat nem vezérli 6ket,
hogy kezelni tudjak ezt a szituaciot, s raadasul sok esetben az egyetlen
olyan személy is elmegy, egyediil hagyja az ismeretlen kdrnyezetben,
akiben feltétleniil megbizik.

Ha egyediili gyermek, aki jonnan keriil be a mar befogadott tarsai
k6z¢€, ez a traumatizald id6észak altalaban lerdvidiil. A tarsak is sokat
tudnak segiteni ilyenkor, hiszen megérték — 6k mar atélték egyszer
ezt a helyzetet, multbéli tapasztalatik felidézésével segitségére vannak
a gyermeknek is, és az 6vodapedagdgusnak is.

Amennyiben egyszerre érkezik 20-25 1j gyermek a csoportba, ez a
trauma nagyon nehezen csillapodik le. Egymast sem tudjak még vi-
gasztalni, és az 6vodapedagdogus sem tud mindenki felé fordulni, hogy
szeretetével megnyugtassa 0ket. A befogadas idészaka elhuzodik, hi-
szen altalaban van olyan gyermek a csoportban, aki sir, s ezzel feltépi
a mar megnyugodott gyermekek lelki sebeit, benniik a szomorusag
Ujultan, elemi erével tor eld hangos sirds formajaban.

Gyermekem beszoktatidsa husz egynéhany évvel ezel6tt tor-
tént. A nyari honapokban egyre hosszabb 1d6t tolt6tt bent, mi-
kozben Eva néni 6leld karjaba menekiilt bucsizas utan. Egyre
kevesebbet sirt, megaddan tlirte az elkeriilhetetlen elvalast.
Szomorusagat macija enyhitette, és az a tudat, hogy Eva néni
elfogadta az 6 nagyon szoros kozelségét. Mehetett utana,
mindenhov4 elkisérhette, 61ébe iilhetett, foghatta ruhaja szélét.
De emellett biztos volt abban, hogy érte joviink, sietiink érte,
amennyire csak lehet. Igaz ez szdmara félelmetesen hosszi
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idének bizonyult, de a tudat ugyanakkor biztonsagot €s re-
ményt keltett.

Egy masik emlék.

Andika az utolsok kozott érkezett egy mar majdnem beszo-
kott kiscsoportba. Kis allatkajaval, egy kis elefanttal, édesany-
ja nélkil maradt ott az 6vodaban. Az 6vodaban nem szorgal-
maztak az anyas beszoktatast. FiilsiketitOen sirt, teste atizzadt,
mikozben a sirastol eltorzult hangon kérdezgette:

,»ugye délutan jon értem az anyukam?”

A gyerekek, akik még csak éppen atvészelték ezt az idésza-
kot sajat életiikben, inkabb csak nézték, szemlélték, egyet-
egyet simogattak rajta. Miutan Andika sokkal jobban el volt
foglalva sajat elesettségével, mintsem fogadni képes lett volna
esetlen vigasztalé megnyilvanulasukat, nem reagalt rajuk. igy
hat kissé fesziilten, de elhuzddtak téle, elmentek jatszani. An-
dika egyediil maradt. Miutan ,,az 6vo néninek mdsutt volt dol-
ga”, igy Andika egyre jobban belelovalta magat ebbe a hely-
zetbe.

Ekkor 1éptem oda, s hal’istennek kéznél voltam a vigaszta-
lasra.

Leiilve, 6lembe hiiztam, karom ugy olelte at, hogy fejét a
szivemre hajthatta. Diinnydgtem, s kicsit ingattam is magam,
mikdzben megértden ismételgettem: ,,Jol van, jol van.”

Andika tobbszor megkérdezte, hogy jon-e anyukaja, s én
megnyugtattam. Egyre halkabban hiippogott, majd az is telje-
sen elmaradt.

Hosszan iildogéltiink, ingatva, diinnyogve.

A gyerekek ott jatszottak mellettiink a sz6nyegen. Megszoli-
tottam kis allatkéjat, az elefantot, hogy van-e kedve megnézni,
mit épitenek a gyerekek. Andika odanyujtotta nekem, mintegy
azt jelezve, hogy elvihetem. Ezért azt mondtam, hogy vigyiik
egylitt oda. Leugrott az 6lembél, s mi lekuporodtunk a jatszok
kozé. A kis elefantnak épitettiink egy ketrecet.

A fenti példak mindegyikében a gyermek az otthon megszokott biz-
tonsagat vesztette el a szeretett személy eltavozasaval, és a megvalto-
zott targyi kornyezettel. Atmeneti megnyugtatasul mindkett6jitknek
elegenddnek bizonyult az ott 1év6 felnétt. Ha az ott 1évo felndtt nem is



az anyuka megszokott szeretetét tudta nyujtani, de a szeretetet, a meg-
értést és a testi kozelséget megélhette, ez egy idére — hangstlyozom,
hogy csak egy kis idére — megnyugvast hozott, megszerezte bizton-
sagérzetét.

Ameddig azonban a gyermek nem szerzi meg a teljes biztonsagot az
Uj kdrnyezetben, addig véglegesen nem nyugszik meg.

Tudjuk, hogy a melegségben, szeretetben novekvd gyermek az élet
viszontagsagait jobban atvészeli. Marad tartalék toltése, amelyet ma-
gaval hordoz a szeretett személy mell6zése idejére.

Ha a gyermek megszereti az 6vodapedagogust, akkor az azért van,
mert ki tudja elégiteni sajatosan jelentkezd aktudlis igényeit, sajatos
sziikségleteit éppen ebben a kiilonleges idészakban. Igy az aldbbi pél-
déban is.

Vilma nénihez huszon-egynéhany 3-4 éves kort gyermek
érkezett egyszerre, egy idében. Ebben az 6vodaban akkor még
nem volt szokas az anyas beszoktatas. Igy Vilma 6vé néni
enyhitette minden egyes gyermek fajdalmat. Minden gyerme-
ket az ajtoban fogadott. Mosolyogva beszélt az anyukakkal.
Karjaba emelte a sirokat, leguggolt, ha kellett. Majd amikor
elfaradt, kis székre iilt, s karjaban, 6lében, ott szorongtak azok
a gyerekek, akik testkozelségre vagytak. Olyan ,,szélesen iilt”,
amennyire csak tudott, hogy minél tobben férjenek el rajta. S
amikor valakinek WC-re kellett mennie, mint egy nagy ,,sz6-
16fiirt”, felemelkedtek, s egyiitt kisérték ki. Ekdzben beszélt,
mosolygott, magyarazott, elismert, tiirelmes, elfogado, biztatd
€s nagyon-nagyon szeretetteljes volt, amelyrdl mimikéjan tal
meleg, csendes hangja arulkodott.

Mindenki annyi kapott a szeretetébdl, megértésbol, biztatas-
bol, amennyire sziiksége volt. De nem csak annyit, hanem
olyan modon kapta, ahogy igényelte. Igy Bendegiiz biztatd
mosolyokat, Csaba puszikat a feje bubjara, Erika 6lbe {ilést,
simogatast, Teri karon ilést...

A befogadas tekintetében szélsGségek tapasztalhatok még most is az
ovodakban. Sokhelylitt még a régi értelemben vett beszoktatas van,
elvarasok és kovetelések, utasitisok mentén. Bar mas és mas gyer-
mekek érkeznek a csoportba, mégis vannak olyan 6vondk, akik ugy
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vélik, hogy mindenkinek olyanna kell vélnia, amilyen elvarasai neki
vannak. Addig, amig a gyermek megszokja az 6vodat, addig ilyen
esetben szinte csak arrdl szol az élet, hogy ki az erdsebb, a gyerek,
vagy a feln6tt? Az ilyen 6vodadban még az az antihumanus cselekedet
is eléfordul, hogy a fokozatos beszoktatas arr6l szol, hogy elsé nap
egy orat engedik sirni a gyermeket, s utana kiengedik a kint il anyu-
kahoz, masodik nap két orat, €s igy tovabb.

Mas helyiitt, mar a befogadas, mint fogalom, mély, humanus tartalmat
kapott, s igy elvalt a beszoktatas fogalmatol. Az ilyen 6vodaban min-
den egyes gyermek igényeit, testi-lelki sziikségleteit figyelembe ve-
szik. Ebbdl taplalkozik a befogadas személyes, egyéniséghez igazodo
differencialt médon valé megvaldsuldsa. Gyakorlata az alabbiakban
foglalhat6 6ssze:

o A befogadas nem kdéthetd idéponthoz és id6tartamhoz. Egyrészt iga-
zodik a sziil6 munkaba allasdnak kezdetéhez, masrészt az anyu-
ka jelenléte mindaddig lehetséges, ameddig a gyermek szivesen
marad az 6vodaban, vagyis ott biztonsagban érzi magat;

¢ A gyermek behozhatja azokat a kedves targyait, amelyek megnyug-
tatjdk, s ott tarthatja addig, ameddig ennek sziikségét érzi
(csicsi, cumi, rongyika, maci ...)

e Az 6vond reggel minden egyes gyermeket Ugy fogad, ahogy azt a
gyermek igényli. Kit puszival, kit kézfogassal, kit 6leléssel, stb.,
de mindegyik gyermekkel érezteti, hogy o6riil, boldog, hogy ujra
latja; hogy ma is jol érezziik magunkat egyiitt, hogy ma is tor-
ténnek olyan érdekességek, ami tetszeni fog; hogy ma is joked-
viiek vagyunk, amig itt vagyunk, amig anyukanak dolgoznia
kell stb.

e Az 6vond mar sok-sok informécioval rendelkezik az Gjonnan érkezo
gyermekrdl. Hiszen mar volt csaladot latogatni, mar beszélgetett
a sziilékkel, mar mintegy ,,hasznalati utasitast” kapott tolik,
— 1igy tud oly moédon idomulni a gyermek igényeihez, amely
megkdzelitéen hasonlit az eddig megszokotthoz; ezzel oldva a
megvaltozott koriilményekbdl adodo krizishelyzetet.

e Az ilyen 6vond jé kapcsolatot alakit ki a sziilékkel, hiszen t6liik
kapja a legfontosabb informaciokat a gyermekrdl. Ez azért is oly
fontos, mert a gyerek, aki latja, hogy sziileivel milyen jo vi-



szonyban van az 6vénd, milyen jol beszélget veliik, szivesebben
marad addig az 6vodaban, amig 6k dolgoznak.

e Az ilyen 6vond bar tudja, hogy a sziilokkel valo jo kapcsolat id6igé-
nyes, de barmikor hozzak a gyermeket, id6t szakit arra, hogy az
¢jszakai, a reggeli torténéseket, gondokat megtudja. Ezek a
gyermek egész napi testi-lelki komfortérzetére ranyomja a bé-
lyegét. Ha az 6vond tudja, ismeri ezeket, akkor banasmaodjat el-
fogadoan ehhez tudja igazitani.

e Az ilyen 6vond a nyugalom és a szeretet, a természetes elfogadas
meleg, puha érzésével békét sugaroz. Ez a béke beépiil a gyer-
mek személyiségébe, napi tevékenységébe. Ezért Iehet az, hogy
itt természetes csend honol, a gyermek érdeklddni képes, nyitott,
beszédes. A gyermek érzi, hogy a fontos, és az 6 gondolatainak,
kivansaganak, gondjainak mindig elegendd, id6 és torddés jut.

e Az ilyen 6voné egyik alapelve: “Lehet a gyermeket kényvbdl nevel-
ni, de minden gyermekhez mas konyv kell!” (T. Gordon)
Kihez-kihez olyan modszert, olyan banasmodot igazit, amely
leginkabb megfelel a gyermek sajatos igényeinek. Tudja, hogy
ez a sikeres banasmod leolvashatd a gyermeki megnyilvanula-
sokrol, s alkalmat ad az esetleges helyesbitésre is. Az ilyen 6vo-
né tudja, hogy nem csalhatatlan, tudatosan tervez, kiprobal,
elemez és értékel annak érdekében, hogy a legmegfeleldbb ha-
tast érje el, s a gyermek érdekeit a legmegfelelobb médon tudja
szolgalni.

e Az ilyen 6vond szamara nem siirgds, és nem fontos az uniformizalt
szokasok bevezetése. Fontosabb szamara, hogy az Gijonnan ér-
kez6 gyermek is minél elébb jol érezze magat az 6vodaban.
Természetes egyszertiséggel képes kimutatni elfogadasat és fel-
tétel nélkiili szeretetét. Fontosabb szamara, hogy elegendd, a
gyermeknek érdekes tevékenységet kinaljon, amelyben majd
szivesen részt vesz. Ezeket az elfoglaltsdgokat kinalja, nem erdl-
teti, hiszen tudja, hogy a gyermek tigyis szivesen koveti 6t, ép-
pen annak folytan, hogy az 6vond szeretetet, megelégedettséget,
elfogadast sugarzott a gyermek felé, — ugy szerette 6t, ahogy 6
azt igényelte. ,,A felnottszeretet lényege: szeretsz, mert szeret-
lek; A gyermekszeretet kényege: szeretlek, mert szeretsz.” (Erich
Fromm)
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o Az ilyen 6vond érzi felelosségét a befogadas idoszakaban. Ez a fele-
16sség akar ezrekben mérhetd kozvetleniil vagy kozvetve is. Igy
gondolta Kodaly Zoltan is, amikor az alabbi sorokat vetette pa-
pirra:

Az ovoda mar valosagos, véres élet. Ami sebet ott kap valaki,
gvakran holtdaig sem heveri ki. S ha jo magot iiltetiink bele,
egesz életében viragzik.” (Kodaly Zoltdan)

A fenti gondolatsor a befogadas id6szakaban zajlé eseményeket ko-
vette, és minddssze egy idOszakhoz kototten valt hangsilyossa a gyer-
meki igények kielégitése. Lathatova valt, hogy a differencialt, szemé-
lyes banasmod a gyermek igényeire, sziikségleteire kell, hogy épiiljon.
A jelen esetben a befogadas id6szakanak megvaltozott életkoriilmé-
nyekbdl adodé gyermeki igények hivtidk el a biztonsag sziikségleté-
nek kielégitését. Miutan ez idészakban erds hianyérzetbdl taplalkozik,
igy a gyermeki igény erbteljesen kdveteli e sziikséglet kielégitését.

Az emberi — gyermeki sziikségletek ¢és kielégitésiik Abraham
Maslow’ kutatasai alapjan hierarchikus rendszerben értelmezheték.

A rendszer jellemz6ib6l néhanyat az alabbiakban érdemes felso-
rolni:

e Az egyén egy adott pillanatban, szitudcidban — példaul a befo-
gadaskor — rendelkezik egyfajta, aktualis allapotara jellemzo
dominéns sziikséglettel — a befogadaskor a biztonsag iranti
igénnyel;

o Egy fellépo sziikséglet kielégitettsége kovetkeztében egy ma-
gasabb rendii sziikséglet, igény léphet fel, amelynek kielégitése
ismét ujat hivhat életre — példankban a biztonsag igényének
kielégitése a tevékenykedés vagyat, vagy a tarsak iranti vagyat;
mint 0j igény hivhatja életre;

o A sziikséglet-kielégitettség szinvonala befolyasolja a tovabbi
igények megjelenését, ugyanis a megfeleld mindségii sziikséglet
kielégitése jelenti a garancidt a magasabb rendl igények megje-
lenésének;

o A sziikségletek fellépése, a hianyallapot 1étrejotte arra 6sztonzi
az egyént, hogy annak kielégitése iranyaba mozduljon — az

® Keményné dr. Palffy Katalin: Bevezetés a pszichologiaba. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest,
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egyik példakban, hogy odabtjjon ahhoz a feln6tthéz, akitdl biz-
tonsagot remél;

e Minden emberre és gyermekre jellemzd egyediségébdl adodo
sajatos sziikséglete, amely megszinezi megnyilvanulésait, cse-
lekedeteit, tevékenységeit, stb., vagyis viszonyat kdrnyezetéhez.

e Minden kornak megvan az adott életkorra jellemz6 (fejlodésbol,
érésbol adodo) dominans sziikséglete, amely a fejlodés folya-
man torvényszerlien jelentkezik. Az 6vodaskorban, a befogadas
idészakaban a biztonsag és a szeretet igénylése a legjellemzdbb.

e A fellépd igények, sziikségletek ki nem elégitettsége gatat szab
a magasabb rendii igények megjelenésének, ezaltal a fejlodés
lendiiletébe megtorpanas érzékelhetd. A hosszan tartd hidnyal-
lapot kovetkeztében akar regresszio is bekdvetkezhet.

Ha az 6vodas gyermek nevelésével foglalkozunk, akkor a gyermeki
szeretetigény kielégitése szinte kikeriilhetetlen. Az 6vodaskor egyik
legdominansabb sziikséglete, a szeretet. A megfeleld szeretet megada-
sanak, a kielégitettség érzésének atélése soran a gyermek a lelki biz-
tonsagat is megszerzi.

Milyen szeretetre van sziiksége a gyermeknek? A gyermeknek feltétel

nélkiili szeretetre van sziiksége.
»A valdadi szeretet feltétel nélkiili és nyilvanvalo. A gyermekkel
val6 szilard kapcsolat alapja. A sértédottség, a szeretethiany, a
bilintudat, a félelem, a bizonytalansag, és hasonld érzések kiala-
kuldsa csak akkor akadalyozhaté meg, ha nevelésiink alapja a
feltétel nélkiili szeretet. Mit is jelent a feltétel nélkiili szeretet?
Azt, hogy mindenféleképpen szeretjiikk a gyermeket. A feltétel
nélkiili szeretet nem nézi a gyermek kiilsejét, elonyos és hatra-
nyos tulajdonsagait, fogyatékossagait; fiiggetlen a vele szemben
tamasztott elvarasoktol és — ami a legnehezebb — viselkedésé-
tol. .... A feltétel nélkiili szeretet azt jelenti, hogy akkor is sze-
retjiik a gyermeket, amikor éppen ki nem 4llhatjuk a viselkedé-
sét.”! Ez a fajta szeretet a legfontosabb a gyermek szamara, és
mégis nagyon keveseknek adatik meg, hogy ebben néjenek fel.

Fontos tehat elid6zni ennek a gyermeki igénynek néhany alapvet6 jel-
lemzG6jénél:

1% Dr. Ross Campbell: Eletre sz616 ajandék. Harmat Kiado, Budapest, 1991. 27. p.
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A befogadas idoszakaban a szeretetigény kielégitésével a
gyermek megszerezheti biztonsagérzetét az 6vodai élet kezdeti
szakaszaban is. (Lasd elobb!)

Ha a gyermek megszereti az 6vodapedagogust, akkor az azért
van, mert ki tudja elégiteni sajatos szeretet-sziikségletét. (Lasd
elobb!)

A szeretet sziikségletének kielégitésével megnyilik a fejlodés
lehetdsége. E jellemzé megvalosuldsa, kielégitése az 6vodaban
az 6vonére var. A példék soraban Vilma és Eva 6voné erre ké-
pesek voltak. Ezzel szinte ,,megnyitottak a gyermekek fejlodé-
sének kapujat” a magasabb rendli sziikségletek el6tt, igy gyer-
mekek sajatos tempdju fejlodése elott.

A szeretetigényben Kkielégitettség oOsszefiiggéseire alljon itt
egy tablazat, amelyrdl kdnnyen leolvashatd, hogy milyen kel-
lemes érzéseket keltenek a gyermekben, milyen megnyilvanula-
sokat produkalnak. Lathat6, hogyan szolgalja a fejloédést is, és
hogyan tdmogatja a gyermeket abban, hogy fejlodése nevelési
célunk irdnyéba nyiljon.

Az egyes gyermekek sajatos szeretetigényének kielégitése

(1. tablazat)



Az egyénre Az Az egyén Az egyén pszi| Az egyén kognitiv Lathaté
serkentéen egyénben fejlédését chés és pszi-| teljesitményéreis | jelek terii-
hat, és az keltett ér- elésegitd cho- hatast gyakorol letei
megnyilva- zések érzelemi szomatikus
nul viselkedé- reakciok tiinetei
sében
Segitségadasra, Jokedv Szeretet Izgalmi alla- Gyorsabb reakciok Mimikan:
Jotékonyko- Biztonsag Megelége- pot és a nyu- Figyelem 6sszpontosi- mosolygo
dasra 0sztondz Orém dettség galom egyen- tas jobb arc,
Magabiztossa Tenniaka- Vidamsag sulyban van Vallalkozas a nekikez- deriiltség
Nyitotta karas Empatia Kelléen moti- | désre Nézésen
Lelkesedévé Aktivitas Tolerancia valt allapot- Logikus kontroll jelen Testtartason
Bizakodova Elégedett- Lelki béke ban van van Gesztusokon
Reményteltté ség Optimizmus Aktivaltsag Tudasvagy, Mozgéas ko-
Konnyeddé Batorsag Motivaltsag magas Kivancsisag, ordinaltsa-
Mosolygossa Alkalmas- Biztonsageér- Megismerési vagy jel- gan
Jokedviiveé sag zet lemzi Beszéd kedv Intimebb téri
Vidamma Szeretve Elnézés fokozodasa tavolsagon
Derissé vagyok ér- Stb. Jobb teljesitmény A beszéd to-
Nyugodtta zése Kisebb a hibaszazalék nusan
Humorossa Onbizalom Lendiiletesség Cselekedete-
Odafordulova Boldogsag Gyorsabb asszociaciok | ken
valik Kellemes- Humor Valtozatos
Nevet ség Otletes, Gjszerti meg- mozgasokon
Nyugalom oldasok Jaték szin-
Kiegyen- vonalan
stulyozott-
sag

A szeretet sziikségletének kielégiilése nélkiil az 6vodas gyer-
mek egyéb alapvetd sziikségletei is csorbat szenvednek, gatolja
a tovabbi igények megjelenését;

A szeretetigény fellépése arra 6sztonzi a gyermeket, hogy an-
nak kielégitése iranyaba mozduljon — példaul, hogy olyan je-
leket produkaljon, amelyek igényeit kifejezik. Ezt az értd, em-
patikus 6vodapedagogusi szem eldl nem maradhat rejtve. (Lasd
2. abra)

A szeretet kielégitettsége és ki nem elégitettsége beleintegra-
lodik a gyermek minden egyéb sziikségletébe, kihat a tobbi
sziikségletére, megszinezi azokat, kihat tovabbi igényeire, ak-
tualis allapotara, testi-lelki komfortérzetére, sét viselkedésére is.

A szeretet hianyallapotanak mutat6i leolvashatok a gyer-
mekrol; mas és mas gyermek esetében hidnyallapotanak
mas és mas mutatdi lehetnek. A hianyallapot dsszetettségére €s
hatasat jol mutatja a 2. tablazat.
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A ki nem elégitett szeretetsziikséglet

(2. tablazat)

Az egyénre Az egyénben | Az egyén Az egyén Az egyén Lathat6 jelek
gatlon hat, keltett érzé- gyogyité pszichés és kognitiv telje- teriiletei
és sek érzelemi pszicho- sitményére
viselkedésé- reakcioi szomatikus gyakorolt ha-
ben meg- lehetnek tiinetei tas
nyilvanul
Vadaskodas Elhagyatottsag Diih Izzadas Kavargo, vibrald Mimikén
Levertség Bizonytalansag Szomorusag | Tenyér- gondolatok Tekinteten
Szorongas Elarultatottsag Félelem izzadas Figyelem zavar Testtartason
Ko6zony Tehetetlenség Sajnalat Szaraz szaj Sok hibazas Gesztusokon
[télkezés Elégedetlenség Frusztracié Vakarodzas Nem mer neki- Mozgas koordi-
Tehetetlenség Elbatortalano- Csalodott- Gyomor- kezdeni nacion
Halogatas das sag idegesség Nincs logikus Elhuzodason, téri
Neheztelés Alkalmatlansag | Aggodalom | Dadogas kontroll tavolsagon
Onsajnalat Megfosztottsag Zavar Hadaras Erdektelenség A beszéd tonusan
Zavarodottsag Kirekesztettség Trigység Remegés Alulteljesités Cselekedeteken
Biintudat Reménytelen- Sértettség Borzongas Sztereotip moz-
Kétségbeesés ség Tjedtség BG6 nyalképzés gasokon
Erdemtelenség Szégyen Beszéd meg- Jaték szinvonalan
Tamadasra tagadasa
kész allapot
Agresszio

A fentiekbdl kovetkezik, hogy a szeretetben tartésan hidnyallapotot at-
¢16 gyermekben — vagy abban, aki nem kap elég szeretetet —, ez kielégithe-
tetlen sziikségletként jelentkezik. Fejlodése azért mem eléggé biztositott
igy, mert a szeretet hidnya hosszl1 id6n at tartd, sdvargo sziikségletet alakit ki
benne, és ennek kielégitésére vald térekvése elvonja minden energidjat a fej-
16déstdl, megakadalyozza abban, sot akar vissza is vetheti fejlédésében. A
gyermeki személyiség nem valik érdekeltté a késébbi fejlédési fazisok prob-
lémaiban és feladataiban, mert allanddan a kielégitetlen ingersziikségletet ke-
resi. Ez azért nagyon fontos tényezd, mert a fejlodés fazisvaltasai ugy kovet-
keznek be, hogy az adott fazis ingersziikségletei a kielégitettség allapota utan
elhalvanyulnak, és érdeklédése a kovetkezd szakasz feladatai, problémai felé
iranyul.

. Foglalkozzunk meleg, sugdrzo szeretettel a gyermekekkel, s akkor ok
csodara képesek.” A gyermeknek joga van a szeretetre és arra, hogy, vi-
szontszerethessen!”” (Erich Fromm)
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Az alabbiakban a szeretetigény kielégitésének modjait, vagyis a sze-
retet kimutatasanak technikait vazolom fel. "'

Tekintet, szemkontaktus, figyelem, rafigyelés

Testi kapcsolat: simogatas, 0lelés, dajkalas

A szeretet verbalis kifejezése: szép szavak, elismerés, az
orom kifejezése

Tartalmas egyiittlét: egyiitt t6ltott id6, kdzos élmények

Ajandékozas, dromszerzés, figyelmesség

A fenti technikdkat minden esetben az egyes gyermekek individualis
jellemzdihez kell igazitani, akar azok megvalasztasaban is, akar pedig
annak arnyalt megvaldsitasaban és mennyiségi vonatkozasainak telje-
sitésében is.

Hogyan torténhet ez? Miutan a gyermek individualis jellemzdi hata-
rozzak meg szeretetigénylésének modjat, 6 ezt valamilyen modon ,,tu-
datja” kornyezetével. (Lasd a 2. tablazatot) Ha az 6vodapedagogus fel-
fogta a gyermek jelzéseit, akkor banasmoédjanak technikait hozza tudja
alakitani.

Néhany példa erre:

»Lugye, szeretsz?” — kérdi a gyermek. Ilyenkor megerdsitést
var, verbalis titon.

Koveti az 6vondt, mellette all, ruhajat fogja. Az ilyen gyer-
mek egyiitt szeretne lenni az o6vondvel. Az 6 ,szeretet-
nyelve™'? az egyiittlét,

Aki hozza bujik, kezét fogja, 6lébe kéredzkedik, valdsziniileg
a testi kapcsolatot igényli. Ez az 6 ,,szeretet-nyelve”.

Aki szembe all az 6vondvel, arcat két kezébe fogja, és ugy be-
sz¢€l hozza, nagy valoszinliséggel a tekintetét igényli. Az
ilyen gyermek konnyen észre veszi, ha az 6vond szomoru,
oriill, — leolvassa érzelmi valtozasait arcarol stb.

A mar eddig felvazoltak alapjan célszerti kimondani:

A differencialt személyes banasméd arra vallalkozik, hogy min-
den gyermek érdekében olyan bandsmoddot alkalmaz, amely eredmé-
nyeként fejlddésének utja biztositott. Amennyiben ez sikertelen, va-

" Gary Chapman: A szeretet pszichologidja. Network TwentyOne, 1997.
12 Ross Campbell: Eletre sz616 ajandék. Harmat Kiadé 1997. 26. p.
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gyis nincsenek kielégitve a sziikségleteik, igényeik, akkor annak ko-
vetkeztében a fejlodés gatolt lehet, megtorpanhat, stagnalhat, vagy
visszaléphet a gyermek a fejlédés, az onfejlédés utjan.

A differencialas pedagégiaja pedig ehhez ad pedagdgiai hatasrend-
szert — modszerbeli, eljarasbeli, eszkdzbeli, formai, szervezésbeli re-
pertoart.

A differencidlt személyes banasmdd alkalmazéasa az 6vodapedago-
guson mulik. Felelésségteljes alkalmazasa tobb ezer kicsiny 6vodas
boldog gyermekkorahoz adodik.

A tovabbiakban vizsgalhatndm minden egyes gyermeki sziikséglet
megjelenését és annak kielégitését a személyes banasmod vonatkoza-
sdban gy, mint az elézéekben. Nem foglalkoztam azokkal a kérdé-
sekkel, amikor a gyermekek mas sziikségleteinek kielégitése esedékes.
Igy a testi — taplalkozas, iirités, alvas, tisztalkodas, mozgis —, a tar-
sas, a megbecsiilés, elismerés, a kivancsisag, az alkotds, az onmegva-
16sitas stb. Ezeket is mas és mas modon igénylik a gyermekek, sajato-
san, individualis jellemz6ik alapjan.

Mas vonatkozasban akar egy gyermek jellemzdire is vonatkoztathat-
nam az 6 sokféle sziikségletének, igényének sajatos formait. fgy vala-
mely konkrét esetben, egy gyermekre jellemz6 egyfajta ,térképet” ké-
szithetiink, amelyben t4jékozodunk sajatos igényeirdl, annak megnyil-
vanulasairol, okairdl, és a hozzajuk kapcsolodd banadsmoédrol. Ebben
minden 6vodapedagdgus érdekelt kiilondsen akkor, amikor az egyes
gyermekek személyiségének jellemzoit és aktualis fejlettségi szintjét
regisztralja.

2. Személyes banasmod a reggeli fogadas idészakaban

A személyes bandsmod fontossagat érdemes kimutatni egy napirendi
szakasz — a reggeli fogadas — iddszakaban is azért, hogy lathatova
valjon, hogy a mar beilleszkedett gyermek, hogyan szerzi meg az évodai
napjahoz sziikséges lelki komfortérzést.

Ezért az alabbiakban konkrét példakkal szeretném megjeleniteni
azt, hogy

B 14sd az 1. szamu mellékletet!
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a személyiségek kiilonbozdségei mellett, mennyire hasonld
igények jelenhetnek meg a gyermekek kozott,

¢és azt is — éppen ennek hozadékaként, az azonos sziikséglet
alapjan kivalasztott gyermekek sziikségletiik kielégitésének
modjaban masok, kiilonboznek.

Bence, Sanyi és Natasa (akiknek nevét személyiségi jogaik védel-
mében megvaltoztattam) kiillonb6z6 ovodak, kiilonbozé idészakaban,
kiilonb6z6 6vondk mellett voltak kiilonbozo €letkora 6vodasok. Egy
dologban megegyeztek: mindharman minden reggel az évondjiik olelé-
sére vagytak. Hosszu, bujos olelgetések voltak ezek, megpihenve az
ovonod karjai kozott mindaddig, amig a biztonsdgos szeretet meghozta
a megnyugvast szamukra. De kibontakozd személyiségiik jellemzdi
erdsen eltértek.

Bence: 7 éves, egyke, jol szitualt, szeretd sziilok gyermeke,
aki koriil forog a csalad élete. Mozgékony, kedves, figyelmes,
akaratos, néha bohdckodo, esetleg durva is tarsaival. Erdek15d6,
értelmes, fesziiltséggel terhes allapotaban figyelme az 6t érdekld
témakra koncentralodik.

Bér mar bolcs6débe is jart — vagy talan éppen a korai elva-
las miatt —, még mindig reggelente igényli a testi kontaktust.
Fél orat is eliicsorog az 6vond 6lében. Majd az ez id6 alatt ki-
szemelt tevékenységét valasztva elmélyiilten és nyugodtan tevé-
kenykedik. Ilyenkor elényos viselkedésével hivja fel magara a
figyelmet. Kedves, elézékeny, segitékész, figyelmes, érdekl6dd
stb.

Amennyiben az igényelt 6lbeli kapcsolatot nem elégiti ki az
ovond a reggeli érkezéskor — vagyis amikor sziiksége van erre
Bencének —, akkor nehéz percek varnak tigy Bencére, mint tar-
saira és az 6vondre is. Onmaga fejlettségének szintje alatti vi-
selkedéseket produkal. Bohéckodik, piszkalodik, futkos, kineve-
ti tarsait, nem képes koncentralni, durva, hangos.

Sanyi: 3 évesen a befogadas idejét toltotte. Edesanyja a
kistestvérével otthon van, 6 az 6vodaba kényszeriilt. Az anyuka
meg van rdla gy6zddve, hogy ez a vilag rendje, és Sanyinak is
igy a jo. Sanyi igy kétszeresen is elvesztette anyukajat — a
testvérke megsziiletésével attevédott a gondoskodas a pici ba-
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bara, és az dvodaba 1épés soran —, aminek kinzé érzése meg-
hatvanyozodik. Az 6vonét megszerette. Hossza id6 6ta sirva
érkezik minden reggel, de az dlelé karok kozott fél ora alatt
megnyugszik. Amikor érzelmi biztonsagat megszerezte, bator-
talanul k6zeledik tarsaihoz. Csak az 6vono kérésére, batoritasa-
ra kapcsolodik be barmilyen tevékenységbe. A tevékenységek
soran kideriilnek fejlett kognitiv képességei és szocidlis érzé-
kenysége.

Amennyiben a reggeli 6lelé karok nem nyugtatjak meg, az
egész nap szomorusagban, visszahuzdodasban, tevékenység nél-
kiili semmittevésben, hosszu, csendes sirasban telik. Lathatdéan
nem fejlédik ilyenkor. Nem nyilik meg kivancsisaga, nem talal-
jak meg az érdekességek, elzdrja magat a kiilvilag ingereitdl.

Natasa 6 éves. B4jos kislany, aki tudataban van vonz¢ kiil-
sejének. Edesanyja egyediil neveli, megad mindent leanyanak,
de szive helyén mintha jégcsap lenne. Kifejezéstelen arcarol
nem olvashato le sem szeretet, sem gyilolet, csak a kozony. A
kislany nem kap melegséget, hidba bujik hozza, puszilgatashoz
lehtizza édesanyja fejét, aki merev derékkal, egyenes hattal #iiri
el leanya szeretet-igényének megnyilvanulasait.

A reggeli érkezéskor szalad az 6vonéhoz, 6leld karjaiba bu-
jik, szoritja kis karjaival. ,,Feltolti” 6nmagat a szamara sziiksé-
ges melegséggel, szeretettel. Szorosan, sokaig 6leli, majd ko-
riilbeliil fél 6ra mulva kezd kitekinteni baratnéihez, s kapcsolo-
dik be jatékaikba.

Kognitiv képességei és mozgasa kimagasloan fejlettek.

Mar azt is megtanulta, hogyan hivja fel édesanyja figyelmét
magara. Ezzel sikeriil sakkban tartania az édesanyjat és a nagy-
mamajat. Amikor ratér a maganyossag és a szeretetlenség érzé-
se, hajmeresztd szitudciokat produkal. Az apro, egyszerli esetek
mar nem elégitik ki. Csak akkor érzi, hogy sziikség van red, ha
rémiiletbe ejtheti kdrnyezetét.

Harom eset, azonos tordl fakad, mindegyik hasonlé igénnyel rendelke-
zik: szeretetet és érzelmi biztonsdgot kivannak kapni.

Annak kielégitése mindharmuk esetében: élelés, testi kozelség.

A kielégités médja — amennyiben a harom 6vonét, dliikkben a gyermek-
kel egymas mellett latnank egy iddben, egy helyen, valdsziniileg lathatova
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valna, hogy — mindegyikiik mas technikéval tenné ezt, olyannal, amilyen
moédon azt az adott gyermek igényli, amitdl megnyugszik.

Fontosnak tartom tovabbgondolni:

Mi torténik olyankor, ha az ovodapedagogus nem elég érzékeny a gyer-
mekek kiilonbozo igényei irant, és ezért — nyilvan — nem tud, nem talal
megfelelé bandsmodot igazitani a gyermekhez?

Bence, Natasa €s Sanyi esetében lathatova valt, igy a valasz az 6 esetiik-
ben egyértelmi. Megkapjak az 6vonoktdl a szamukra megfeleld banasmodot.
De, ha 6vongjiik a megfelelé banasmodot elmulasztja, fesziiltséggel teli szi-
tuacidkba sodorhatja a gyermeket, a gyermekkodzosséget €s onmagat is. (Lasd
az esetek leirdsa soran.)

Ez a valasz nyilvanvaldoan mas gyermekek eseteire is mintaul szolgalhat.
Amennyiben tehat a pedagégus nem az egyes gyermekek sajatos igényeinek
megfeleld, banasmodot alkalmazza:

e vét a gyermeki jogokkal szemben (lasd elobb),

e az 6vodai nevelés alapelveit figyelmen kiviil hagyja, hiszen:
,»Az 6vodai nevelésben alapelv:
... a gyermeki személyiséget tisztelet, elfogadas, szeretet és megbe-
csiilés ovezi; ....”

e vét a nyugalmas, érzelmi biztonsagot ad6 pedagdgiai 1égkor jellem-

701 irant,
e clobb-utobb sajat pszichés allapota is fesziiltségekkel terhessé valik.

A gondolatsorban ideérve fontosnak tartom Ancsel Eva megallapitasat leje-
gyezni:

A pedagogus kirdly lehet a gyermek birodalmaban, ha nem
csak torvényeket talal ki, hanem figyelembe veszi a gyermek torvényeit is.”’
(Ancsel Eva)

b

A két gondolat — a sajatos igények kielégitése, valamint a gyermek torvé-

nyeinek figyelembe vétele — felveti a kovetkezd kérdést:

Miert oly fontos a gyermekekhez valo igazodds a bandsmod megvalasztisa
soran? Mit mond errdl a szakirodalom?

'* A Kormany 137/1996. (VIIL.28.) Korm. Rendelete az Ovodai nevelés orszagos alapprogramjarol
11. fejezet. Magyar Kozlony 1996/71. szam 4512. oldal.
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A valasz megfogalmazasahoz Carl Rogers amerikai pszichologus kutata-
sait és pszichologiai elméletének néhany ide vonatkozoé elvét és megallapita-
sait szeretném kozz¢é tenni.

Carl Rogers, aki a személykdzponti pszicholdogia megteremtdje, és az
individualpszichologia jeles képviseldje, azt vallja — és vizsgalataival bizo-
nyitja is — hogy

., Minden organizmus mozgassal rendelkezik
sajat inherens (benne rejlé) lehetoségeinek
konstruktiv beteljesitése terén.” (1980.)

Ez a megfogalmazott torvényszerliség az alabbi fontos megallapitasokat
rejti.

A gyermekben benne rejlenek, benne szunnyadnak sajat adottsagai, lehe-
tdségei. Elethelyzeteiben azt az utat vélasztja majdan, olyan dontést hoz,
olyan tevékenységek felé iranyul, olyan helyzetek, olyan igények beteljese-
dése irant érez késztetést, amelyben ezen lehetdségei kibontasra ad modot.
Ennek kielégitése Osztonzi 6t, tehat, aktivitasa abba az irdnyba mozdul,
amelyben beteljesiilhetnek ezek a belsd késztetések.

Ezek a késztetések lathatd és leolvashatd formaban nyilvanulnak meg, s
az értd ovodapedagogusi szemek eldl nem maradnak rejtve. (Lasd az 1. és a
2. abra)

Amennyiben ismerjiik, megismerjik, ,,leolvassuk™ a gyermekek igényeit,
ismerjiik sajat fejlodésiiket eldsegitd torvényeiket, akkor van lehetdségiink
6ket megtamogatni abban, hogy afelé mozduljanak, amely belsé lehetdsége-
ik kibontakoztatasara sarkallja 6ket. Ezzel segithetjiik el6 fejlodésiiket.

Ilyenek voltak Natasa megnyilvanulasai, amikor édesanyjat puszilgatta,
huzkodta karjat, hogy elérje ajkaival a merev arcot. Ezzel azt {izente sza-
munkra, hogy szeretetigénye kielégitése most fontos szdmara, és kielégitetlen
hiannyal kiiszkodik.

, Arra vagyom, hogy szeressenek, tehdt megprobdlom a szeretetet
kierdszakolni.” (Dr. Banki M Csaba)

Edesanyjatol nem kapta meg, de az 6vonétdl igen. Csak ezért tudott a
tarsakkal gazdag tevékenységben részt venni, érdeklddni, fejlédni, mert sze-
retetigénye, ha atmenetileg is, de kielégiilt, felto1t6dott.

Bence ragyogo szeme is ilyen volt — , amelyet le lehetett olvasni, mint
kiils6 megnyilvanulast —, amikor az 6vond elément, kézen fogta, és a meg-
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szokott kisszék felé vette utjat. Bence azt lizente viselkedésével: ,, ... helyet-
tesitsd anyukamat, és én megnyugszom.”

Arra a napra megszerezte a nyugalmat, a fejlettségének megfeleld tevékeny
ovodai ¢élethez sziikséges melegséget.

’

A gyermek a szeretetben fejlodik a legjobban.’

Sanyi esetében, aki az ajtoban szinte roskatagon, leejtett villal, leszegett
fejjel sirdogalt, és amikor odaért hozzd az 6vond, helyet adott hona alatt a
felemeléshez, majd befészkelte magat a szive folé.

Sanyi pedig azt lizente az 6vondnek, ha mar itt kell maradnia, akkor el-
esettségét csak a felndtt, a kedves 6vond képes enyhiteni. Erre a napra a
szomorusag helyét elfoglalta a tevékenységek iranti kivancsiskodas, majd
maga a valasztott tevékenységgel valo ismerkedés. Megnyilott a fejlodés fe-
1é.

A harom eset — valamint a befogadas id6szakabol vett példak is — al-
kalmat adnak arra, hogy a pedagégiai eljarasmodot meg lehessen fogal-
mazni a gyermekek igénye, fejlodésiik torvényei és a hozza tartozd banas-
mod dsszefliggésében.

A személyes banasméd gyakorlati megvaldosulasa altalaban:
o A gyermek viselkedésének, megnyilvanulasainak felfogasa, értelmezése a
szituacio osszefiiggéseben (1: lehajtott fej, 6leld karok)
Ez egyfajta megfigyeléssel torténik, amely feltételezi a pedagogus részé-
16l a kelld nyitottsagot a jelzések felfogésa irant.
o Kovetkeztetés a gyermek igényeire, sziikségleteire, hianyallapotara, bel-
80 keésztetéseire
Ez a kovetkeztetés a kiilsé megnyilvanulasok, és a gyermekrdl eddig
szerzett informaciok birtokaban valik egyre pontosabba. A megfigye-
1és soran egyfajta el6itélet-mentességet feltételez, és a felfogott jelzé-
sek értelmezésekor pedig mély empatiat.
o A megfeleld banasmod kivalasztisa az ovoné hatasrendszerének mod-
szer- repertoarjabol
A banasmod megvalasztasa az 6vodapedagogus személyes dontésé-
nek eredménye. A dontést azonban kiillonboz6 tényezdk befolyasoljak.
Ezekbdl néhany: az 6vond szakmai kompetencidja, az iranta vald elva-
rasok, megszokasok, elézetes informaciok, a pedagogus személyisége
altalaban és az adott pillanatban, érzelmek, indulatok, tapasztalatok,
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megoldasi sémak. Az 6vonén mulik, hogy az adott szituacioban me-
lyiket itéli dominansnak.

A pedagogusnak sokszor néhany pillanat leforgasa alatt kell a donté-
sét meghoznia, és nem mindegy, hogy ebben a pillanatban rendelke-
zésre all-e az az elegendd informéacio, amely a helyes, a gyermek érde-
kében meghozott dontést eldsegiti.

(Megjegyzendd: ezért van oly fontos szerepe a gyermekrdl szerzett
bdéséges informaciok regisztralasanak, folyamatos gazdagitasanak, va-
lamint az elére atgondolasnak, a tervezésnek. Mindkettd a varatlan
eseményekben valod tajékozodas megkdnnyitését segiti eld.)

e Maga a bandasmaod lefolytatisa, majd

o A bandasmod bevdlasa, eredményének ellenorzése, értékelése a gyermek
reakcioinak, jelzéseinek felfogasa és értékelése alapjan

o Esetleg a banasmad korrigaldsa, az vj banasmod kivalasztasa.

A megfelelé bandsmod azon tilmenden, hogy a gyermek érdekeit szol-
galja, a gyermekben valtozast, hossza tavon is regisztralhaté valtozast
kell, hogy eredményezzen.

Mit jelent a hosszu tavii valtozads a példak tiikrében?
Bence, Sanyi és Natasa esetében:
o Kellemes érzések sziilettek benniik
Megnyugodtak, szervezetiikben egyensulyi allapot jott létre.
Megelégedettek, biztonsagban €s szeretetben érezték magukat.

e Uj igények léptek eld, amelyek magasabb rendiiek lettek. Natasa és
Bence kereste a tarsak kozellétét, mig Sanyi megelégedett maga-
nyos tevékenységgel, amelyet az 6vond kdzelében végezett. Sza-
mara egyel6re ez a volt fejlodés lehetséges utja.

e Mind a harman — s6t az egész csoport — atélte, kiben-kiben tudato-
sodott, hogy

— az érkezés keltette fesziilt allapotot az 6vond szeretd dle-
lése egész napra képes enyhiteni;

— amennyiben Gjra ilyen érzések keritik hatalmukba, meg-
kereshetik vele az 6vonot, mert el tudja oszlatni azokat;

— a csoport tagjai latjak, hogy tarsuk viselkedésében mi-
lyen valtozas kdvetkezik be, igy tudjak, hogy 6k is élhet-
nek ezzel az igénnyel, s ez majd szdmukra is biztonsagot
nyujt. Ez alapvetd biztonsagérzetiiket is noveli;
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— ha vegyes csoportban torténik mindez, ezek a tapasztala-
tok atszarmaztatdodnak a fiatalabbak, a tapasztalatlanab-
bak felé. Az idsebb gyermekek is igy fordulnak majd fi-
atalabb tarsaik felé. Viselkedésiikben megjelennek az at-
¢lt és latott mintak.

Mindez a felsorolas nem lehet teljes, de mar ebbdl érzékelhetd,
hogy az 6vondk bandsmodja hosszu tavu valtozdst, értékes valto-
zast fog eredményezni a gyermekek és a csoport tagjainak viselke-
désében, s majdan személyiségiikben is.

Bence, Natasa, Sanyi biztonsag igényének és szeretetigényének ki-
elégitését az ovondk a sajatos igényekhez igazodva, a megfeleld szin-
vonalon elégitettek ki. Ennek eredménye lehetet az j igények fellépé-
se, és ezaltal a fejlodést utjanak megtamogatasa.

A harom kisgyermek esete segitette bemutatni a differencialt sze-
mélyes banasmod alkalmazasanak fontossagat a reggeli fogadas id6-
szakaban

3. Személyes banasmod alkalmazasa a fejlodése elésegitésében az ovodai
életben mar otthonosan mozgo gyermekek napi tevékenységei soran

E fejezetben minddssze egyetlen gondolattal szeretnék foglalkozni, ez pedig
az elismerés, a megbecsiilés, az elfogadas igénye.

,»Mindenkinek kell az elismerés, hogy jol teljesitsen,
de kevesen kozlik ezt olyan egyértelmiien, mint az a kisfiu,
aki igy szolt az édesapjdahoz:
— Jatsszunk célbadobésdit! En dobok, Te azt kidltod: GYONYORU!”
(The best of bits pieces)

»Az egyik legelemibb emberi sziikséglet, hogy méltanyoljanak benniin-
ket. Erezniink kell, hogy ismernek, elismernek, értenek. Ez tart minket élet-
ben.”"> — Ugyanakkor alapveté emberi jogunk, hogy emberi méltésagunkat
tiszteletben tartsak.

Az elsddleges 6sztonkésztetések (levegdvétel, szomjusag, €hség, pihenés,
menedék, védelem) tobbé-kevésbé kielégitettebbek, mint a masodlagos szint
igényei — a valakihez val6 tartozas, az elfogadas, a baratsag, a szeretet, az
elismertség, az Onbecsiilés iranti sziikséglet. ,,Felismert tény, hogy az elis-

'* Dr. Ellen Mc Grate In: Jerry D. Twentier: Az elismerés varézsereje. Networt-TwentyOne, 1997. 3. p.
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mertség nélkiilozhetetlen minden egyén szamara, igy a gyermek szamara is.
Ha nem sikeriil fenntartani az emberi meger6sitésnek azt a mennyiségét,
amire sziikséglink van, elcsiiggediink, depressziossa valunk, sét testlink is
megbetegszik.”'®

Mindannyiunk szamara alapvetden fontos, hogy érezziik, masok értékes-
nek tartanak. Pedig az élet kezdeti szakaszaban az elsé 1épések hangos tet-
szést arattak a kisgyermekek életében, amelyek tovabbi lendiiletet adtak erd-
feszitéseikhez, probalkozasaikhoz. Vagy az els6 szavak, a sikeres biciklizés
... és sorolhatnam. De az elismerések életiink elére haladasaval hattérbe szo-
rultak. ,,Hajlamosak vagyunk elnyomni tetszésiink szobeli megnyilvanulasa-
it, mert azok érzéseikrdl arulkodnak. Mar kevésbé sikk érzelmesnek lenni, s
vele egyiitt érzéseinket kifejezni, elismerésiinket szova tenni. Pedig sziiksé-
giink van ra. Dobbenetes ereje és hatdsa van a mdsik egyénben annak, ha
megerdsitik benne azt az érzést, hogy szeretjiik, elismerjiik, sziikségiink van
rd. A dicséret felemel, szarnyakat ad, ott is hat, ahova az orvostudomanynak
nincs bejarasa. Hat az immunrendszerre, helyreallitja az dnbecsiilést, vissza-
adja az egyén lelki erejét, az 5Snmagaba vetett hitet — csodakra képes.”"”

Az elismerés, a megerdsités igazodasi pontokat ad a helyes viselkedés tu-
datositasaban, — érzelmi ereje mély nyomot hagy, hiszen azt jo cselekedni,
amit elismerés dvez, ami ezéltal jo érzéssel tolt el, 1élekemeld hatasu. A ké-
sObbiekben pedig minden valasztasi helyzetben eldsegiti, hogy az egyén a
helyes viselkedést valassza.

Ezért olyan fontos, ezért mulik olyan sok azon, hogy a gyermek kap-e
elég visszajelzést viselkedésérdl, és milyen visszajelzést. Amennyiben a he-
lyes viselkedés meger6sitést nyer — lehet6leg minél gyakrabban — akkor al-
tala, a helyes viselkedés kovetését érjiik el.

Az elismerésben, a megbecsiilésben ¢16 gyermek kellemes érzésben él,
amely egyben az onfejlodését is elésegiti'

1. m. 25. p.
"1.m. 31 p.
'8 Kérmoci Katalin: oktatoi segédanyag
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Az elismerés A gyermekre A gyermek kognitiv A kellemes érzések
hatasara a serkentden hat, és ez | teljesitményére lathato jelei
gyermekben megnyilvanul a gyakorolt hatas megfigyelhetok
keltett érzések viselkedésében

Kellemesség Magabiztosabba Gyorsabb reakciok Mimikan: mosolygo arc,
Elégedettség Nyitottabba Jo figyelem-0sszpontositas vidamsag

Nyugalom Reményteltté Vallalkozik a nekikezdésre Tekinteten ...

Biztonsag Konnyeddé Logikus kontroll jelen van Testtartason....

Jokedv Dertisebbé, jokedviibbé, Nyitott, probléma-érzékeny, | Gesztusokon ...

Orém Empatikusabba Megismerési vagy jellemzi Mozgas koordinaltsagan
Boldogsag Toleransabba valik; Jobb a teljesitmény Intimebb téri tavolsagon
Aktivitas Nyugodtabb, Kisebb a hibaszazalék A beszéd tonusan
Kiegyensulyozottsag | Humorosabb Gyorsabb asszociaciok Cselekedetekben

Tenni akaras
Batorsag
Alkalmassag
Onbizalom

Nevet, mosolygos,
Lelkesedik, bizakodik,
Kompetens,
Segitségadasra 6szt6ndz

Kitartobb, precizebb
Eréfeszitésre nyitottabb

Természetesebb mozgason
Jaték szinvonalan

A gyermeknek, és minden egyénnek ezt az igényét, sziikségletét térvényesen

is elismerik. Alljon itt egy valogatés erre nézve:
A gyermeknek joga van: Sziiletés és fogantatds tekintetében

— A gyermeknek joga, hogy olyannak fogadjik el amilyen, fiig-

getleniil fizikai felépitésétol.

— A gyermeknek joga, hogy nemére valo tekintet nélkiil fogad-

Jjak el.

A személyiség tiszteletben tartasa tekintetében

— A gyermeknek érzelmi biztonsdagra van sziiksége.

— Minden gyermek egyedi, és mint ilyen, joga van elvdrni sze-
mélyisége tiszteletben tartisdat. A gyermeknek joga van a mélto-
saghoz.

— A gyermeknek bizalomra van sziiksége.

A gyermekben fellépd elismerés iranti igény kiilondsen fontos feladatokat rd
az 6vodapedagdgusra a pedagogiai munka folyamataban. Az ezekbdl vald
valogatast az individual-pszichologia jeles képviseldjétél kivanom atvenni.

Feladataim a gyermeknevelés soran:’
> elfogadjam 6t olyannak, amilyen;

” A gyermek alapvetd jogainak és sziikségleteinek chartaja (Collectif I.C.E.M.: Perepectives d’edu-
cation populaire Maspero. Paris. 1979. 63.65.p.)
2 Alfred Adler nyoméan Szuhanyi Maria: Adler individudlpszichologiaja a nevelés szolgalataban. Fej-
leszt6 Pedagogia 1995. 40. old
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biztositsam bizalmamrél minden cselekedetében;

elnyerjem bizalmat;

erositsem ontudatat;

elismerjem teljesitményét, igyekezetét;

tarsai felé iranyitsam;

tarsai el6tt is elismerjem, értékeljem teljesitményét, igyekezetét;
apro l1épésenként tervezzem képességei fejlesztését;

hasznaljam ki erésségeit, kedvezd adottsagaira épitsek;
biztassam, batoritsam, 6sztonézzem, vallalkozo kedvét erositse;
stb.

YVVVVVVYVVYY

Az elismerésben, megbecsiilésben, szeretetben, biztonsagban €16
gyermekek az dvodai csoportban tarsaik felé is ily médon fordulnak, hi-
szen ezeket a mintakat Orokitik tovabb, mert ebben kellemesen érzik
magukat. Mig az ezeket hianyol6é gyermekek kozott kiviragzanak a hi-
anyérzet kovetkeztében fellépd indulatok, amelyhez tarsulhatnak olyan
negativ mintakkal vald azonosulas is, amelyeket a kdrnyezet hatasaibol
épitettek be.

Egy 2000-ben folytatott vizsgalat adatai megszivlelendd tanulsagrol
arulkodnak.”' A kérddives vizsgalat kérdése koziil az egyik a kovetkezd
volt: ,,Milyen viselkedési médok okoznak gondot 6vodai nevelémun-
kaja soran?” Az 6vodapedagdgusok 80%-anak kiilondsen azok a visel-
kedésmodok jelentenek nehézséget, amelyeknél a gyermeki indulatok-
nak kiils6 megnyilvanulésai erételjesek.

2! Vizsgalat 500 6vodapedagdgus megkérdezésével tortént. Célja (roviden): A gyermek sziikségletei-
nek kielégitése az 6vodai szervezeti keretek vonatkozasaban
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A gyermek indulatai kifelé iranyulnak (tarsakra, targyakra, 6vonoére),
ellenallas, szembehelyezkedés tiinetei jol érzékelheték (80 %)

Agresszivitas Bohdckodas
Csiinya beszéd Deviancia
Hangoskodas Rombolas
Durvasag Verekedés
»Szemtelenség” Intolerancia
Dacossag Irigység
Széfogadatlansag Arulkodis
Ontorvényiiség Fegyelmezetlenség
Akaratossag Alkalmazkodas hidnya

Pedig mindazok, akik Carl Rogers gondolatai szellemében folytatjak pe-
dagogiai munkajukat, ezeknek az indulatoknak a felszabadulasat elkeriilhe-
tik:

., Ha a fenyegetések csokkennek, ha a kornyezet elfogado és batorito, akkor
szabad az ut az onkifejezés és az onkiteljesedés felé... ”(Carl Rogers)

A gondolat azt sugallja, hogy a fenyegetésben, biintetésben, elmaraszta-
lasban, megszégyenitésben, utasitisok és tiltdsok mentén térténd neveldi ha-
tasok a biztonsagvesztést, a szeretetlenséget ¢és az elfogadas, a megbecsiilés
hianyat érzékeltetik a gyermekben, s ezaltal indulatokat szitanak. A gyermeki
indulatok pedig altalaban szocializalatlan, intolerans modon jelennek meg a
gyermek viselkedésében, hiszen ezeknek elfogadott médjait, kezelését még
nem tanulhatta meg.

A gondolatsor harom teriileten igyekezett a személyes banasmod fontos-
sagarél izelit6t adni. Ugy gondolom, hogy lathatova valt, hogy a gyermek
alapvet6 lelki sziikségleteire — biztonsag, szeretet, elismerés — €piilé sze-
mélyes banasmod kellemes érzéseket kelt az 6vodas gyermekben, segiti beil-
leszkedését, megszerzi napi komfortérzetét, megnyitja a gyermekben a fejlo-
dés utjat. Mindezekkel értékes, illetve mindségi pedagdgiai munka lehetdsé-
gét vetiti elém.

A fentiek utian érdemes foglalkozni azzal, hogy mit jelent a személyes
bandsmdod alkalmazdasa kiovetkeztében megvaldsulo mindségi nevelomunka
az évodaban?
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Példdaul azt jelenti a mindségi nevelomunka, ha meghivjak az évo-
dapedagogust régi ovoddsa eskiivdjére, halabol. Tudhato, hogy 15-
20 év mulva azgt a személyt hivia meg erre a jeles napra, akit szeret,
becsiil, akire szivesen emlékezik.
Jelenti azt is a mindségi munka, hogy az éppen beszoko gyermek
oly ragaszkodassal koveti az 6vo nénit, hogy még a WC-re is elki-
séri. Az ajtot résnyire nyitva kell hagynia, hogy barmikor megbizo-
nyosodjon arrél, hogy ott van bent az 6v6 néni. Es persze beszélnie
is kell, hogy hallhassa a hangjdt. O pedig ott dll az ajté eldtt, és azt
vdrja, hogy az 6vo néni kijojjon.
De nekem azt is jelenti, hogy elismerem, becsiilom Zsuzsa és Andi
0vo nénik munkdjat azért, mert Balintka a befogadasi idészak elsé
hete végén azt mondja anyukdjanak, hogy 6 még itt maradna egy
kicsit jatszani az oviban. Kicsit kordn jott az anyuka.
Es jelenti azt is, hogy a bemutaté-foglalkozdson, — amelyet a vide-
ofelvétel is bizonyit — Kata nénit dat kell élelnie Tamdsnak, és sok
puszit nyomva arcdra meg kell kérdeznie:

wMost is szeretsz Kata néni?”

wlgen, szeretlek ilyenkor is, amikor ilyen sok dolgom van.”
Tovabb elmélkedve, jelenti azt is, hogy békésen, csendben jdtsza-
nak a gyerekek, abban a biztonsdagban, hogy bdrmelyik helyen,
barmelyik jatékeszkozzel ugy jatszhatnak, ahogy 6k kivanjak — és
érdekes, hogy éppen ugy jdtszanak, ahogy az az 6vé néniknek,
Margit és Jutka néninek is, és a gyerekeknek is jé. Es ez — rdadd-
sul — a gyermekek szamdra is teljes oromot okoz.
Es azt is jelenti, hogy van olyan csoport, ahovd érdekes médon
wcsak jo gyerekeket iratnak be”, olyanokat, akik csendesek, nyu-
godtak, szeretettel beszélnek, mosoly ragyog az arcukon, raaddsul
nem is indulatosak, inkdabb toleransak tarsaikkal, érdeklidoek,
nyitottak az ujdonsdagok irdant.

Miért van ez igy? Naluk miért jok a gyerekek, ndluk miért csendesek,
miért érdeklodoek, miért szeretetteljesek?

A mindség toliink ered, toliink, pedagogusoktol. A mindséget, mint ér-
téket mi kell, hogy kibontsuk a gyermekben azzal, hogy a benniik fellépd
igényeket a szamukra legmegfelelobb modon elégitjiik ki, s ezzel gyerme-
kekben szunnyado értékeket megtaldljuk, felszinre hozzuk, valamint meg-



tamogathatjuk minden olyan késztetésiik, ami az értékes megnyilvanulds
felé mutat.

Azt mdar mindenki tudja, érzi, hogy az értékes cselekvés mindig maga-
sabb rendii, mint a kevésbé értékes. Ahhoz energia, erdfeszités kell, hosszu
ideig kell dolgozni érte, hogy maradandoan beépiilhessen. Nem sikeriil
egyik naprol a mdsikra, ido kell hozzd, és foként a neveld szamdra igen fa-
radsdgos, erdfeszitéssel jar. A rendszeres tolerancia, a szereté gondosko-
dds, a megérto bizalom, és a sugarzo jokedv, az 6rom, a nyugalom, az elfo-
gadds és a megértés magdval hozza a jo gyerekeket.

Kétkedéseim vannak akkor, ha ennek a minéségi munkanak az értékes-
ségét rovidtavon kell mérni, sét még az ilyen rovid tavu értékelés mentén
kell bizonyitani egy évoda munkdjinak mindségét. En ugy érzem, hogy a
mindség hosszu tavon mérheto le, hosszu tavon épiil be, mert csak hosszu
tavon érheto tetten, és hosszu tavon csalhatatlan.

Mert rovidtavon, az elvardashoz valo igazodds torténhet akar félelembol
is, vagy akdar a hatalom érvényesitésének kivetkezményekeént is, de lehet
akar az attol valo félelemtil is, hogy a felnétt szeretetét, vagy a bizalmadt el-
vesztheti.

Vagyis, kin mérheto le a mindségi munka?

Egyértelmii, hogy a gyermekeken, a jové nemzedéken, akik tovabbviszik
azt, amit — azokat az értékeket — a pedagogiai munkdnk eredményeként
sikeriilt kibontani beldliik, s igy mar magatartasukat is ennek mentén ird-
nyitjak, s ezzel egyetértve tovabbadjak sajat szocidlis kozegiikbe.

A mindségi munkdt végez az a pedagogus:

— aki példaul a reggel érkezo gyermek elé megy, szeretd oleléssel
koszonti, bevezeti a jatszo tarsai kozé, vagy babusgatva feloldja
szomoru hangulatat;

— akiknek a gyermek a fontos, az ¢ érdekei és az § sziikségletei,
nem a tananyag elvégzése, a foglalkozds maximum 30 percének
megtartdsa;

— aki érdeklodo tekintettel hallgatja a mesélo gyermeket — és
tényleg érdekli az, hogy mi tortént kis ovoddsaval a hét végeén;

— aki mindig, minden gyermeket és sziilejét szivesen meghallgat-
Jja;

— akinek nem az a fontos, hogy ki az erdsebb, ki gyoz, hogy elérje
azt, hogy utasitasdat mindendron végrehajtsa a gyermek — ha-
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nem az a fontos, hogy majdan sikeriiljon annak az értékes tu-
lajdonsdgnak ugy kialakulni a gyermekben, hogy az dltal maga-
tartdsdt az egyes szitudciokban iranyitani legyen képes;

— aki faradhatatlanul jobbndl jobb tevékenységekkel orvendezteti
meg a gyermekeket, aki bevonhato a gyermekek daltal végzett te-
vékenységekbe, aki mindig segitségre, egyiittjdatszdasra, babusga-
tasra kész, és nem az, aki elkiildi a gyermeket, hogy jatsszon,
foglalja el magat, vagy netdan az, aki azt hangsulyozza, hogy va-
lami rendeset jatsszon. Es folytathatndm a sort tovdbb.

Azt szeretném latni,

e hogy az évoda a valosagban is idot tud szanni a gyermek testi-lelki
sgiikségleteinek kielégitésére, mert daltala fejlodését segiti eld;

o hogy a gyermekek megelégedett, boldog gyermekkorukat tudjak
tolteni olyan ovodapedagogusokkal, akik teljes figyelmiiket, teljes
odafordulasukat nekik tudjak szentelni, faradtsag nélkiil, teljes
szeretettel, elmélyedéssel. Ne felejtsiik el sokuknak ez az elsé szoci-
alis kozeg, amelybe bekeriilnek, és lehet, hogy ez az elso ilyen sze-
retetteljes, tolerans kiozeg, amelyben mindezt megtapasztaljak.

Nem mindegy tehdt, hogy az elvetett magot hogyan gondozzuk majd hd-
rom éven keresztiil, minoségi gondozo munka alapjan bontakozik ki a
gyermeki élet, értékes lesz-e vagy sem. Csakhogy a mindoség igazdin, majd a
harmadik év végén mutatja meg magat.

Osszegezésiil szeretném egyértelmiien megfogalmazni az alabbiakat:

Minden gyermek mas és mas, igy igényeik és sziikségleteik is masok, s6t
azok megnyilvanulasai is mas és mas kiils6 tiinetet mutatnak, amelyet a pe-
dagogusnak kell értelmeznie, és az értelmezése alapjan ki kell elégitenie,
mert ez minden egyes gyermek érdeke, fejlédésének kulcsa. Ezt a differenci-
alt, személyes banasmoddal képes biztositani.

wludod-e, hogy a kezdet a legfontosabb, altalaban is,
de kiilondsen a fiatal és zsenge lényeknél?
Hiszen leginkdbb ilyenkor lehet Sket formalni,
s ilyenkor vésddik beléjiik az a forma,
amelyet benniik kialakitani akarunk.” (Platon)
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1. szamu melléklet

Az 6vodas gyermek sziikségleteinek ,,térképe”

Az alabbi tablazatot egy gyermek jellemzdinek megismerése utan lehet kitol-
teni. Abban segiti az 6vodapedagogust, hogy egységbe rendezi a gyermek sa-
jatos sziikségleteit, annak megnyilvanulasait és az ahhoz megvalaszthato ha-

tasrendszert.
X.Y) X.Y) Hatasrendszerem (X. Y.)
gyermek sziikségletei, sziikségleteinek sziikségleteinek kielégitésére
vagyai, igényei felfoghaté meg- (mddszereim, eszkdzeim,
nyilvanulasai eljarasaim, szervezésem,

iranyitasi modjaim...)

Mozgasigénye

Erzelmi biztonsiga

Szeretetigénye

Tarsigénye

A dicséret, az elismerés iran-
ti igénye

Kivancsisaga, tudasvagya

Esztétikum iranti igénye

Alkotasvagya, felfedezés va-
gya

Onmegvalésitas vagya, onki-
fejezés igénye

Szabadsagvagya
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2. szamu melléklet
A batorito nevelés modszerei

(Brezsdnszky Laszlo (szerk.): A batorito nevelés alapjai.
ALTREN fiizetek 10. IF Alapitviny)

A batoritas vezérgondolatai:
» Te azokhoz tartozol, akik ezt meg tudjak tenni
= Egy kisérlet nem art. Ha valami nem sikeriil, az nem b{in.
= Sok alkalmat és sikereket, kell biztositani, nem tul magas mércével
» Minden valamennyire sikeres teljesitményt el kell ismerni
= A gyermeket olyannak kell elfogadni, amilyen, Uigy és szeretni azért,

hogy 6 is tudja szeretni magat

= A gyermeknek bizonyos jogokat biztositani kell.
= Jelezni, hogy a pedagogus bizik benne, olyannak fogadja el, amilyen,

nem pedig olyannak, amilyennek lennie kellene

A batoritdas modszerei:

1.
2.
3.
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megbecsiili a gyermeket tigy, ahogy van

bizalmat mutat a gyermekkel szemben, ezaltal 6nbizalmat ad

hisz a gyermek képességeiben, elnyeri a bizalmat és erdsiti az dntuda-
tat

elismerést mutat a jo teljesitmény vagy az dszinte igyekvés esetén
felhasznalja a tobbi gyermeket, hogy a gyermek fejlodését elésegitse,
kedvezobbé tegye

a csoportot Ugy tagolja, hogy minden gyermek megtalalja benne a ma-
ga helyét

a gyermek képességeinek fejlesztése kis 1épésekben, a sikerek biztosi-
tasaval

felismeri és a gyermek erds oldalaira, és kedvezd adottsagaira kon-
central

a gyermek érdeklddési teriileteire épiti a tanulas folyamatat, ezzel eld-
rehaladasat gyorsitja.
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AZ OVODAPEDAGOGUS MINT ERTELMISEGI

PODRACZKY JUDIT
(féigazgato-helyettes fiiskolai adjunktus,
KFE Csokonai Vitéz Mihaly Pedagogiai Foiskolai Kar,
Pedagogiai Tanszék)

Nem szamit névumnak azt a kérdést feltenni, hogy értelmiségi-e a pedago-
gus. Ujszerli azonban a kérdésfeltevés, ha igy szol: értelmiségi-e az dvoda-
pedagdgus? Hogy miért? — Mert a hagyomanyos kérdésfeltevésbe az 6vo-
dapedagdgus altalaban nem fért bele. Hidba jelenik meg a szodsszetételben a
»pedagdgus”, a pedagogusvizsgalatok ezt a szakmat vagy egyaltalan nem
vizsgaltak, vagy csak érintOlegesen, valamilyen Osszehasonlitds alapjaként
emlitették meg.

Ez a téma e konferencia témajan tal azért is aktualis, mert az OM megbi-
zasabol 2001-ben lezajlott egy nagyszabasi ovodai vizsgalatsorozat (Az
ovodai nevelés orszdgos alapprogramjanak hatasa az 6vodakra cimmel),
amely — elGszor a magyar oktataskutatds torténetében — az 6vodapedago-
gusok élet- és munkakoriilményeit is vizsgalta. A kutatok — bevallottan — a
magyar oktatdskutatds nagy adossagat is megprobaltak torleszteni azzal,
hogy megvizsgaltak a kozoktatasban dolgozok e szam szerint meghatarozé
csoportjat.

Miért nem irdnyul tobb figyelem e pedagogusi csoportra? Miért van az,
hogy bar az 6voda a torvényi szabalyozasban deklaraltan a kdzoktatasi rend-
szer szerves része, a tarsadalom percepcidjaban a kdzoktatds rendszere jel-
lemzden az iskolarendszer képében jelenik meg, s a kozoktatasrol valo dis-
kurzusban az 6vodai nevelés kevéssé hangstlyozodik? — Néhany ok kiilo-
ndsebb vizsgalodas nélkiil is szembetiind. Ilyen, pl. az id6tényez6: az dvodai
nevelés 3-4 évének tobbszorose az iskolarendszerben eltoltott idé. Ugy tinik,
hogy az eltoltott évek szama — csakigy, mint a nevelt gyerekek életkora —
egyben a tulajdonitott fontossagot és a figyelem mértékét is kijeloli a koz-
gondolkodas szdmara. Valdszinii, hogy minél kisebb gyerekek nevelését val-
lalja magara egy intézmény, annal kevésbé meriil fel annak a késdbbi életpa-
lyara gyakorolt hatasa. Ezzel szorosan 0sszefiiggd ok az 6vodanak az iskola-
tol eltérd értékelési—-mindsitési rendszere. A sem érdemjegyet, sem targyi ju-
talmat nem alkalmazé 6vodaban a mindsités nem jelenik meg markéansan je-
lentést hordozé szimbolumok formajaban, s éppen ezért azt a latszatot kelti,
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hogy nincs tétje, nem fiigg t6le semmi a késdbbiekben. Az 6vodaban mind-
ezek egybeesnek: az ott eltoltott id6 viszonylagos rovidsége alacsony életko-
ri gyerekek nevelésével, és lathatatlan, vagyis a kdvetkezd intézménytipus-
ban valo szereplést kézzelfoghaté modon nem befolyasold értékeléssel-
mindsitéssel parosul. Egyiittes megjelenésiik feltehetden csokkenti a tarsada-
lom gondolkodasaban az 6évodanak és az ott dolgozd pedagdgusoknak tulaj-
donitott fontossagot. Ennél figyelemre méltobb azonban, hogy mind ez ideig
az intézményes nevelés és a tarsadalom kozotti 6sszefiiggésekre koncentrald
kutatok figyelmének fokuszaban is az iskola intézménye allt, ugyancsak azt a
latszatot keltve, mintha a kdzoktatas az altalanos iskolaval kezdddne. Udvo-
z0Inlink kell tehat azt a kutatast, amely az 6vodat veszi célba, és kivancsi az
ott dolgozo tobb mint 30 000 pedagogus élet- és munkakorilményeire is.

Eredeti kérdésem megvalaszolasdhoz féként Musgrave tanulmanyéara ta-
maszkodtam, de attekintettem az 1996-97-es pedagdgusvizsgalathoz kapcso-
16do, valamint az elmult évek a pedagdgiai szaksajtojaban megjelent tanul-
manyokat is.

A kérdés megvalaszolasdnak nehézségével mindjart az értelmiség-
fogalom megragadasa kapcsan szembesiilhetiink. A magyar értelmez6 kézi-
szotar szerint ,,az értelmiség a tarsadalomnak szellemi munkaval foglalkozo,
(magasabb végzettségli, milveltebb) rétege”. A Pedagdgiai Lexikon definici-
0ja sem mond ennél sokkal tobbet: az értelmiség ,,statisztikailag (szociologi-
ailag, kulturalisan, politikailag) koriilhatarolt tarsadalmi csoport, amelynek
tagjait hasonlo (fels6fokll) iskolai végzettség, valamint hasonl6 tarsadalmi
(Gn. szellemi) tevékenység kot 6ssze”. A diploma megszerzése és a szellemi
tevékenység eszerint az értelmiségbe vald belépést jelenti. Papp Janos: Alko-
tas vagy széklabfaragis c. tanulmanya szerint a fogalom értelmezése t6bb
szempontbol is problematikus:

— a szellemi tevékenységhez nem kell feltétleniil diploma, tovabba
— egyre nehezebben meghatarozhat6, hogy hol kezdddik a felséfoku
végzettség.

A kozvélemény hosszi id6n at csak a papokat, orvosokat, jogaszokat so-
rolta ebbe a kategoriaba, a 19. szazadtol azonban folyamatosan nétt azoknak
a szakmaknak a szama, amelyekhez fels6foki képzés kapcsolodott, s ame-
lyek miivel6i igényt tartottak az értelmiségi rangra.

Musgrave szerint a 19. szazadban azokat a foglalkozasokat soroltak ide,
amelyek gyakorloi szoros kapcsolatban alltak ligyfeleikkel. Ezért az értelmi-
séget szakértének tekintették, akit a tudatlan tigyfelek felkereshettek problé-
maikkal, megbizhattak benne és tanacsaiban is. Az értelmiségi szakmak tar-
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sadalmi ténye azon az alaphelyzeten nyugszik, hogy a gyakorld értelmiség
kizarolag ligyfelei javara hasznalja fel a tudasat. A tanulmany azt vette
szemiigyre, hogy a tanarok rendelkeznek-e azokkal a vonasokkal, amelyek az
értelmiségi szakmak kozos jellemzdinek tekinthet6k. Ugyanezt a logikat fog-
juk kovetni a tovabbiakban, amikor e jellemzék szempontjabol megkisérel-
jik megvizsgalni az évodapedagogus szakmat. A kozos jellemzoket a jobb
attekinthetdség és kovethetdség kedvéért szamozzuk €s mas betiitipussal je-
16ljiik.

1. Tudds. — Minden értelmiségi palyanak sziiksége van egy optimalis tu-
dasalapra, olyanra, ami miatt az {igyfelek a hivatasos értelmiségit felkeresik.
Egyfeldl bizonyos, hogy az 6vodapedagogus hivatds egy sor szakismeretet
kivan, ugyanakkor nem allithatjuk, hogy csakis emiatt viszik az emberek
gyermekeiket 6vodaba. Problematikus a szaktudas és a hétkdznapi tapaszta-
lati tudas hatara is, hiszen gyereknevelés olyan teriilet, amelyben sokan kom-
petensnek érzik magukat.

2. A bekeriilés ellendrzése. — Az értelmiségi szakma gyakorlasahoz sziik-
séges tudast és képzést ugy kell meghatarozni, hogy ellenérizhetd legyen a
szakmaba torténd belépés. A pedagoguspalyan — mas értelmiségi szakmak-
hoz képest — a bekeriilés ellenérzése kifejezetten laza. Az dvodapedagogusi
munkakdrt hosszll idon at példatlanul sokféle végzettséggel lehetett betdlteni:

e az Un. régi tipusu 6voképzovel,

o 6vondi szakkodzépiskolai végzettséggel,
e 2 éves fels6foku-, és

o 3 éves fOiskolai végzettséggel, valamint
o szakképzetlentil, képesités nélkiil is.

A ’93-as kozoktatasi torvény a munkakor betoltéséhez fels6foku végzett-
séget irt el6, amelynek kovetkeztében az 6vodai pedagogusallomany képzett-
sége jelentds mértékben javult. Csokkent a kdzépfokot végzettek és a képesi-
tés nélkiiliek szama, de a 2000-es Jelentés szerint még mindig van a palyan
csaknem masfélezer (1434) kozépfokot végzett, és az dvodak 12%-aban
(572) van legalabb 1 képesités nélkiili. Elébbieknek a torvény — hét év gya-
korlat birtokaban — lehetdséget is adott a munkakdr tovabbi betoltéséhez. Ez
a rendelkezés megitélésem szerint érthetetlen, felemas, tovabba visszalépést
jelent.

3. A hivatdsos magatartds szabdlyzata. Az értelmiséginek nem csak hozza-
értének, de megbizhatonak, kifogastalan jellemiinek is kell lennie. A régebbi
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értelmiségi szakmak éppen ezért etikai szabdalyzattal rendelkeznek, amelyek
biztositjak, hogy a szakérté nem ¢él vissza ligyfelei bizalmaval. 1995-ben el-
késziilt a pedagdgusok szakmai-etikai kodexe, amelyet — kamara hianyaban
— a Fiiggetlen Pedagdgus Forum allitott 6ssze, amely egy tarsadalmi szerve-
zet. Eppen emiatt nem teheti meg, hogy a kédex tartalmat kotelezé érvényii-
vé tegye minden pedagogus szamara. Létezik tehat egy etikai szabalyrend-
szer, annak elfogaddsa azonban Onkéntes csatlakozés alapjan torténik. Igé-
nyesebb testiiletek sajat maguk szamara t6bb helyen gyartottak ilyet, de min-
den pedagogusra vonatkozo szabalyzat ez idaig nem sziiletett. Ami van, arrol
sem tudnak az érintettek széles kdrben.

4. A szakma gyakorldisdanak szabadsdga. — Ez az igény és az allamtdl valo
fliggdség némileg ellentmond egymasnak. A pedagoguspalydk helyzete e
szempontbol kiillondsen nehéz, mert a tobbi értelmiségi palyanal tobb be-
avatkozast kénytelen eltlirni, hozza nem ért6 laikusok, hivatalnokok is bele-
szo6lhatnak a dolgaba.

5. Szakmai egyesiiletek. A szakmai egyesiileteknek tobb funkcidja lehet. P1.
az értelmiségiek bejegyzésének (vagyis a belépésnek) az ellendrzése, a poli-
tikai cselekvés (érdekképviselet), a szakmai ismeretek gazdagitasa és terjesz-
tése. Az ovoda-pedagdgus szakmaban az egyesiileti 6sszefogas €s tevékeny-
ség kifejezetten erds, kivalt a két utdbbi funkciot illetdéen. Nem tudok rola
ugyanakkor, hogy akar az 6vodapedagdgust, akar mas pedagdgust bejegyez-
nének, ellenérzés alatt tartva a belépést. S6t! Nem a szakmai egyesiileteknek
rohatd fel elsOsorban, mégis idekivankozik, hogy a kozoktatasi szakértové
valast ugyan bejegyezték, de az oda torténd belépés szintén ellendrzés nélkiil
torténhetett. ,,E listara a jelentkezdket éveken keresztiil komolyabb szakmai
vizsgalat nélkiil vették fel, ezért kompetencidjuk meglétére valgjaban nem
lehetett garanciat vallalni.” — olvashaté a 2000. évi Jelentésben. A mar
tobbszor emlitett OM megrendelésre késziilt 6vodai vizsgalatsorozatrdl ké-
sziilt beszamolo is utal r4, hogy a szakértdk felkésziiltsége vegyes szinvonalt
— mivel a vizsgalatba bevont szakértok egyes kérdéseket nem tudtak meg-
itélni, ill. nem valaszoltak azokra. Javithat a helyzeten, hogy a létrejovo
ujabb szakértdi névjegyzékekre mar csak meghatarozott felkészités utan lehet
felkeriilni.

6. A kizonség elismerése
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Mivel a pedagégusok tobbsége az értelmiségi palyan mitkddonek tekinti ma-
gat, ezért altalaban a kdzonség is értelmiségi foglalkozasnak mindsiti a mun-
kajukat. A szakmak rangsoraban azonban a hatso harmadban szerepelnek. Az
ovodapedagogus e rangsorban is az utolso helyen.

Az értelmiségi szakmak jellemz6inek szemrevételezése alapjan azt mond-
hatjuk, hogy nem allunk tul jol e jellemzéknek valdé megfelelésben. Emellett
van egy sor olyan tényezd, amely az értelmiségi azonosuldst elbizonytalanit-
ja. Ilyen pl. a mar emlitett tarsadalmi percepcid, amely — szamos ok miatt
(és ide tartozik a fizetés is) — alacsony presztizzsel azonositja. Ide tartoznak
azok a szociologiai tényezdk is, amelyek kozismertek: a palyéra tobbnyire az
alacsonyabb tarsadalmi csoportokbdl érkeznek, ez a legkdnnyebben elérhetd,
hagyomanyosan van egy un. atemeld funkcioja. Az elbizonytalanodast pszi-
chologiai problémak tetézik: a kaszt-szellem a neveltek — tanitottak életkora
szerint, valamint bels6 konfliktusok.

Mit jelenithetiink meg a pozitivumok oldalan, amelyek a jelen helyzetbdl
valo kilépést is elosegithetik?

Ennek a szakmacsoportnak a legnagyobb a tovabbtanuldsi aktivitdsa.
Nem véletleniil hangzik el gyakran, hogy az évodapedagdgusok a legnyitot-
tabbak a pedagogustarsadalmon beliil. Sokan tobb diplomaval rendelkeznek,
illetve jelenleg is a felsdoktatasban tanulnak. A megkérdezett (reprezentativ
minta) 6vodavezetok 53, a beosztott 6vondk 33%-a rendelkezik mas diplo-
maval is. Tovabbképzésen az elmult 5 évben az 6vodavezetk 95, a beosztott
ovondk 88%-a vett részt. S6t! Haromnal tobb tovabbképzésen vett részt a ve-
zetok 54, a beosztottak 39%-a. A nyitottsagot bizonyitja az is, hogy a veze-
tok 58, a beosztottak 46%-a tudja hasznalni a szamitdogépet, és elenyészd
azoknak a szdma, akik nem is tervezik, hogy megtanuljak.

A tanulési vagy és az arra vald képesség tehat jelen van e szakmaban,
ugyanugy, mint az alkotas iranti érzékenység és alkotoképesség, ami nélkiil
nem is lehetne a miiveltségi tartalmakat az 6vodashoz kozel vinni. Ezek min-
degyike az értelmiségi funkciok betdltéséhez sziikséges tulajdonsagok. Olya-
nok, amelyek jo alapot biztositanak a tobbi sziikséges tulajdonsag fejlesztésé-
re. Mert sziikség lenne egy kicsivel tobb:

— szellemi fliggetlenségre,
— autonomidra (a dontési képességet is ideértve),

— altalanos és szakmai miiveltségre, olyanra, amelynek segitsé-
gével nemcsak jol tenni, hanem szakmailag kifogastalan médon
kommunikalni is tudjuk azt, amit egyébként jol tesziink,

— kritikai attitlidre,
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— igényre a folyamatok belsd megértésére.

Ismerek kollégakat, akik e tulajdonsagok birtokaban és 1étmodjukban is
értelmiségiként dolgoznak ovodakban. Ko6zos érdekiink, a szakma érdeke,
hogy tobben legyenek! A képzésnek is van feladata és feleldssége: nem elég
az értelmiségképzést szolgalod tantargyak oktatasa! Az értelmiségi 1étre tuda-
tosan, szisztematikusan nevelni is kell a hallgatokat!
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A PEDAGOGUSOK KOMMUNIKACIOJAROL
A ,,HIBAZASOK” TUKREBEN

WINDNE BALOGH ZSUZSA
(féiskolai adjunktus, KE Csokonai Vitéz Mihaly Pedagogiai Féiskolai Kar,
Pedagogiai Tanszék)

., Nem az az igaz, amit az ember mond.
Az az igaz, amit a masik ember

abbol kihall”

(Vera F. Birkenbihl)

A cimet elolvasva felmeriilhet a kérdés, mi késztet arra egy el6adot, hogy
ilyen kemény szoveget emeljen ki mondanival6jabdl. Be kell vallanom, a pe-
dagogusokat érintd kommunikacios kihivasokrol akartam beszélni. De koz-
beszolt a kommunikacié kisdrdoge, s cimem atalakult. Most mondja valaki,
hogy a kommunikacioban nem léteznek hibak! Kezdhettem volna azzal,
hogy helyesbitek, de ugy gondoltam, ha valaki ezt olvasta ki cseppet sem
szép kézirasombol, am legyen! Beszéljiink a kommunikacio lehetséges hibai-
rol. De hogy eredeti gondolataimbol is megmaradjon valami, kezdjiik mégis
a kihivésokkal.

Ahhoz, hogy kihivasokrol beszélhessiink, nem hagyhatjuk figyelmen ki-
viil azokat a valtozasokat, amelyek hatasara atalakultak a pedagdgusok
kommunikaci6javal kapcsolatos elvarasok. Bar a rendszervaltast megel6zo
idészakban mar taldlkozhattunk ilyen valtozast siirgetd, foleg szakmai ko-
rokbol érkez6 kritikakkal, igazabdl a folyamatot a politikai események gyor-
sitottak fel. A megel6z6 idOszakban a kommunikaciot a pedagdgiai munka-
ban elsésorban szakmai kérdésként kezelték. Ugy tekintették, mint eszkozt
az értékek atadasaban. Minta értékii, a gyermek aktualis szintjéhez igazodo
beszédet vartak el az 6vondktol. Késdbb kicsit ezen a teriileten is elétérbe ke-
rilt a differencialas kérdése, de jelentdsebb modosulas nem jott 1étre.

A sziil6kkel valé kapcsolatban a dominancia- elv érvényesiilt. Tehat nem
kimondottan a parbeszéd alakitasara torekedtek az érdekeltek.

A szaknyelvhaszndlat is ,,elhanyagolddott”. Tobben ennek tulajdonitottak,
hogy a pedagdgusok tarsadalmi presztizse alacsony szintre keriilt.

A rendszervaltas eredményeképpen sor keriilt a kozoktatas decentralizala-
sdra, ami alapvetOen atalakitotta a viszonyokat. Hatasara megerdsodott a
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szakmai autondmia, nott a dontésekbe vald bekapcsolddas, a véleményalko-
tas lehetdsége. Ugyanakkor sziikségessé valt a torvények szovegének onalld
értelmezése, ami pedagogiai szempontbol szokatlan kifejezések megértését
tette sziikségessé.

A lehet6ségek kotelességekkel parosultak. Ilyen kotelezettség volt helyi
programok elkészitése, ami a szakmaisag er6sodését feltételezte.

Mindezek megvalositdsa elképzelhetetlenné valt a szaknyelvhasznalat
mindennapi alkalmazésa nélkiil.

A sziilékkel valo kapcsolat az egyenrangtisag iranyaban mozdult el. Ma a
gyermek nevelése soran a kolcsonds kommunikaciora kell épiteni munkan-
kat.

Erdsodott a kdzoktatas szolgaltatd jellege. Ennek eredményeképpen ki-
szélesedett az 6vodaval kapcsolatban allo partnerek kore. A veliik valo
egyiittmiikodés igen valtozatos kommunikaciot igényel, s emellett megkivan-
ja a jogos és jogtalan igények kezelését is.

A kovetkezd jelentds valtozas a mindségbiztositas kotelezd bevezetése.
Teljesitésének egyik alapelve az érdekeltek kozotti parbeszéd. Uj partnerként
belépett a mindségbiztositasi szakértd, s vele ujabb, iparbdl atvett fogalmak
,eplltek”(?) az el6zbéek kozé.

A finanszirozas atalakuldsa miatt sziikségessé valt, hogy megtanuljanak a
pedagdgusok palyazatokat irni. Bizonyara tobbszor probalkoztak, mire siker-
rel jartak, Hiszen ez is egy 1j, eddig ismeretlen teriiletet jelent kommunikacid
szempontjabol is.

Emellett egyre inkabb fontossa valt, hogy tdmogatdkat szerezzenek az in-
tézmények, ezért alapitvanyok, kuratoériumok 1étrehozasaban, mitkodtetésé-
ben is ,,sikeriilt” tapasztalatokat szerezni, megismerve természetesen a sziik-
séges kifejezéseket.

A gyermeklétszam alakuldsa ujabb kihivas elé allitotta az 6vodak dolgo-
z6it. Féleg nagyobb telepiiléseken alakult ki az intézmények kozott verseny-
helyzet. Sokszor a fennmaradas a tét. Ezért meg kellett ismerni az dnmene-
dzselés fogalmat és a reklam nyelvét.

Bizonyara lehetne még felsorolni olyan tényezdket, amik altalanosan,
vagy egy-egy 6voda viszonylatdban még Ujabb kihivast jelentenek, de ha
csak az elézéeket veszem figyelembe, akkor is megallapithatd, hogy a peda-
gbégusoknak a jovében sokkal hatékonyabban kall élni a kommunikacio esz-
kozeivel, mint azt eddig tették, s ez tobb mint elvards, ez bizony kényszer. S
talan az is egyértelmil, hogy minél magasabb elvaras fogalmazddik meg, an-
nal nagyobb a hibazas lehetdsége is.
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Néhany abra segitségével Osszefoglalnam azokat a fontosabb tényezdket,
amik a kommunikaciot altalaban befolyasoljak, s ezekbdl kiindulva ejtenék
sz6t a lehetséges problémakrol.

Kommunikacios modell

(Uzenetek szabalyozott cseréje)

¢ Dinamikus
Fizikai és szocialis vilag L., ’
, ) » Kétiranyu
FELADO «—> VEYO
e Ko6z0s tarsadalmi

Kommunikéciés Szock o lsmereten IlyugSZIk
szandék alis Kommm)lkacms . ] ] ]
viszo- - hags * Sikeressége érdekében

Kk . r
e fontos a kuildés és

vevés képessége

NYELVI (kod) —»

VALASZTASOK Uzenet»DEKODOLAS

A kommunikaciordl készitett igen egyszerii modell is felhivja a figyel-
met, hogy a hatékonysag tobb tényez0 meglétét feltételezi. Az egyik ilyen,
hogy a kapcsolatalakitas aktiv magatartast feltételez mindkét fél részérél. A
mindennapi munka sordn el6fordulhat, hogy nem szadmithatunk a masik fél
kezdeményezésére. Tobbszor hallottam mar a sziilokkel kapcsolatosan, hogy
nem érdeklédéek, nem nyitottak. Kommunikacios hibanak tekinthetd, ha
ilyenkor az okok feltarasa helyett negativ értékeléseket hangoztatunk a part-
nerrél. Ahhoz, hogy megértessiik magunkat fontos a masik fél szamara is is-
mert nyelvezet (kod) valasztasa. Ezen tl képesnek kell lenni a masik fél
tizenetének megfeleld értelmezésére.
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A kommunikaciods folyamat alakulasat
befolyasold tényez6k

» Az dnmagunkrol, masikrol alkotott kép

* Elbitéletesség mértéke

 Tarsadalmi réteghelyzet értelmezése

* Szitudcid ismerete

» Tarsadalmi szerepekkel kapcsolatos
elképzelések, elvarasok

A kapcsolat jellege

* Szocialis kompetencia

Az interakcioban résztvevd felek mindegyike esetében jelentds kérdés,
hogy milyen az dnértékelése. Hiba lehet, hogy sajat személyiségiinket alulér-
tékeljiik, hiszen ha mi magunk sem hissziik azt, hogy képesek vagyunk meg-
oldani egy helyzetet, hogyan hinnék azt el masok. Pedagogus korokben eh-
hez altalanosan tarsul a sajat hatds alabecsiilése, amit gyakran azzal is meg-
erdsitiink, hogy hangsulyozzuk a csalad elsddleges szerepét a nevelés teriile-
tén. Természetesen ennek ellenkezdje sem segiti egymas megértését. Bizo-
nyara nem ismeretlen jelenség kolléganénk, aki mindig mindent jobban tud.

A kommunikaciéo komoly gatja lehet a rejtett, vagy nyilt el6itélet, illetve
ennek mértéke. Sajat tapasztalataink, neveltetésiink meghatarozza, hogy ki-
vel szemben, milyen erds ellenérzéseink alakulnak ki. Ezeknek a legy6zése
igen nehéz feladat, de tudatosan torekedni kell arra, hogy minél kevéssé ga-
toljon benniinket feladataink elvégzésében. Elsdsorban arra kell figyelni,
hogy metakommunikacios jelzéseinket is kontrollalni tudjuk. Gyakran el6-
fordul, hogy pedagdgusok maganbeszédben teret engednek a negativ meg-
nyilvanulasoknak, s ennek gyakran tanui a gyermekek, akik egyrészt meg-
szégyeniilhetnek, masrészt atveszik a mintat ezen a teriileten. Néhanyan nem
is gondolnak arra, hogy ez is oka lehet, ha a hatranyos helyzetii sziilok keriil-
ni kezdik az 6vodat. Nem lehet véletlen, hogy a negativ diszkriminaci6 visz-
szaszoritasa érdekében a Kozoktatasi Torvény szovegét is modositottak.
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Minden partnerkapcsolat jelent6s kérdése, hogy ki milyen réteg tagjanak
tartja magat, s mit gondol a kommunikacios partner helyzetérdl. Nemcsak az
okoz problémat, hogy a tanar sziil tobbnek képzeli magat gyermeke ddape-
dagoégusanal, hanem, ha ¢ is elfogadja ezt a felosztast. Maris Onalavetové
valhat, s nem tud érvényt szerezni pedagogiai megfontolasainak. Ennek nem

Eletiink folyaman szamos szerepben kell megjelenniink, miikodniink. A
legtobb tarsadalmi szereppel kapcsolatosan szélesebb korben megfogalma-
z6dnak elvarasok. Mi is kifejezziikk szerepelvarasainkat partnereinkkel kap-
csolatosan. Példaul hatarozott elképzeléseink vannak arrdl, milyennek kell
lennie a j6 sziilének, s ha nem eszerint viselkedik valaki, kifogasoljuk. Nem
biztos, hogy elvarasaink szinkronban vannak egymassal. Hiszen a szerepek
folyamatosan atalakuldoban vannak, s van, aki gyorsabban, van, aki kevésbé
gyorsan alkalmazkodik a koriilményekhez.

Gondoljunk csak a vezetdi szerep atalakulasara.

A szerepek esetében megemlithetjiik a komplementer, kiegészité szere-
peket. Ezekkel a szerepekkel lehet a kapcsolat szimmetrikus, egyenrangq,
vagy aszimmetrikus, ala-folérendelt. Problémat okozhat a kommunikacioban,
ha az egyszerre viselt két-két szerep alapjan keresztaszimmetria alakul ki.
(Id6s dajka, fiatal 6vond) Ki kit gydz meg?

S az 6vodan kiviili szerepekrdél még szot sem ejtettiink.

Adodhatnak nehézségek a kapcsolat jellegéb6l adéddan. A hivatalos
kapcsolatoknak csak egy része szakmai jellegli. Aki nem érti a szamara fon-
tos jogi kifejezéseket, gazdasagi Osszefiiggéseket, hatranyos helyzetbe kertil-
het. Egy 1999-ben végzett vizsgalatombol kideriilt, hogy sokkal kevésbé lat-
tak kilatastalannak 6vodajuk helyzetét azok a vezetdk, akik vették a faradsa-
got, és tajékozodtak a sziikséges kérdéskorben. A tajékozottsag biztonsagot
nyujt, ennek ellenére eléfordul, hogy ennek hidnya vezet hatranyhoz.

A mindennapi kapcsolattartast nehezitheti, ha a testiileten beliil barati,
esetleg csaladi kapcsolatok alakulnak. Minden bizonnyal olyan feltételezés-
sel kell szamolni, hogy a munka rovasara megy a dolog. Az utobbi esetében
még az Osszeférhetetlenség kérdése is felmeriil.

De az sem konnyt helyzet, ha a barat gyermeke jar az 6vodai csoportba.
Hogyan reagalnak a tobbiek, ha vele tegezddiink, de a tobbiekkel nem. Vagy
altalanossa tessziik? Es ez nem okoz problémat?

Természetesen szamolni kell azzal is, hogy nem csak az 6vodaban vannak
kiilonbozo kapcesolataink. Mit igényel a férjem gyerekem?
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A folyamat alakulasat befolyasolo tényezok koziil mégis talan a szocialis
kompetencia a legalapvetdbb feltétel. Mi is tartozik ennek a korébe?

Szocialis kompetencia

Olyan ké ég, olyan készsé kore, 6vé teszik, hogy szocialis
kapcsolatainkban hatékonyak legyiink

» Személypercepcio jellemzoi

» Kozlésforma megvalasztasa

* A mindennapi nyelvhasznalat
mentalhigiéniaja

» A kevésbé kontrollalt nem verbalis elemek
hasznalata

* Elfogadas, empatia szintje

» Egyiittm{ikddési készség

» Konfliktusmegoldas jellemz6i

Fontos kérdés a személyészlelés pontossaga. Hibas személypercepcio
eredményeképpen hibas lehet a kozlésforma megvalasztasa, ami megakada-
lyozhatja, hogy partneriink megfeleld mddon tudja értelmezni az elhangzot-
takat. Azt orvendetes tényként kell {innepelniink, hogy a koriilmények nyo-
masara jelentésen javult a szaknyelvhasznalat szintje. Ugyanakkor egyre
tobbszor fordul eld, hogy olyan helyzetekben is élnek a pedagdgusok ennek
alkalmazasaval, amikor a koriilmények mast igényelnének. Ha ,talzottan
szakszerlien” kozoljiik a gyermekrdl kialakult véleményiinket a kevésbé kép-
zett sziilével, lehet, hogy szemében nd a tekintélyiik, de nem biztos, hogy
egylittmiikodésre tudjuk késztetni. Viszont, ha egy képzett sziilonek ,,gligyo-
giink”, akkor 6 ezt biztosan kikéri maganak, s biztos, hogy szakmai tekinté-
lyiinkdn csorba esik.

Mint azt lattuk egyaltalan nem mellékes a kozlésforma megvalasztasa. De
hanyféle médon kell kifejezniink magunkat, ha a kapcsolatok mennyiségét
nézem?
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A pedagogus kommunikacios

kapcsolatai
Sziilok Ovodas Felettes
gyermek szerv

Egyéb
azonositott . ¥  ,Vezetd
<—Pedagbgus

partnerek \
Baratok / \ Kollégak
Egyéb nem

ovodai Sajat csalad

Lathato, nem kevés azoknak a kapcsolatoknak a szdma, amiben a peda-
gogusnak hatékonyan kell miikddnie. Es adott esetben paronként méas-mas
kodot kell valasztanunk a siker érdekében. Es ez még mindig csak egy tore-
déke a nagy egésznek. Egy azonban nem véletleniil kiemelt jelentdségii az
abran. Az 6vodapedagogusok elsddleges feladata tovabbra is a gyermek ne-
velése. Ami azt jelenti, hogy napjuknak nagy részében a kicsikkel kommuni-
kalnak az 6vondk. Ha jol tudnak ,targyalni” a gyermekekkel, és azt ilyen
hosszu id6tartamban teszik, annak is vannak veszélyei. Olyan mértékig rog-
ziilhet ez a fajta beszédmadd, hogy esetleg mas szintéren is képtelenek lesznek
ebbdl kilépni. Nem véletleniil hangzik el a kritika, hogy pedagégusokat széz
méterr6l azonositani lehet kommunikaciojuk alapjan.

Nem kivanok részletesen sz6lni olyan dsszetett képességrol, mint az em-
patia, az egyiittmiikodési készség, vagy a konfliktusmegoldas kérdéskore bar
ezek talan kiilon fejezetet érdemelnének. Bizonyos, hogy aki nem torekszik
kiilonb6z6 viszonyaiban a masik fél megértésére, igényei, sziikségletei kielé-
gitésére, hanem csak és kizarolag az én- érvényesitését tekinti elsédleges cél-
janak, nem fog tudni harmonikus emberi kapcsolatokat kialakitani. Ugyan-
akkor feltételezem, hogy ezzel a jelenséggel is szamolni kell. Altalaban a tar-
sadalmi verseny er6sddése ezt a magatartast valtja ki. Azt gondolom, hogy a
probléma inkabb érinti a testiileti kommunikéciot, mint a partnerekkel vald
egylittmiikodést.
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Hiszem, hogy minden feln6tt ember felelds azért, hogyan él, milyen elve-
ket vall. Nem mutogathat mindig masra, ha szdba keriilnek hibai. Mégsem
lenne haszontalan megnézni, milyen tényezdk lehetnek felelések a pedagod-
gusok szocialis kompetenciajanak alakulasaért.

A pedagégus szocialis kompetenciajat
befolyasol6 kézvetlen és kozvetett
tényezok kore
Tarsadalmi kornyezet

gazdasagi, szocidlis
feltételei

Sziil6i csalad szocialis
kapcsolatrendszere

Iskolarendszer dags

manifeszt,J pedagogus - A kommunikécios

latens hatéasai .SZOC]ahS szabalyrendszer
viselkedése ismerete

Kulturalis norméak és ———» Pedagogus palya
értékek presztizse

Témank szempontjabdl csak néhany elemet emelnék ki, egyik a csaladi
szocializacio és a kialakult jellemzok Osszefliggése. Nemcsak gyerekek ese-
tében igaz, hogy a korai mintak életre sz6l6 jelentéségliek. A pedagogusok is
mintaikbol épitkeznek. A ,,szegényesebb” modellbdl épitkezéknek hosszabb
utat kell bejarniuk, ha fejleszteni akarjak magukat.

Mint emlitettiik, ha figyelembe vessziik a neveldk partnereinek szamat, il-
letve azok kiilonbozéségét, fontos, hogy képesek legyenek a kodok valtoga-
tasara. Vajon felkésziti-e valaki a hallgatokat az ebbdl adodo tényleges fel-
adatok gyakorlati megvaldsitasara?

A kovetkezékben olyan gondolatokat vetnék még fel, amelyek egyértel-
mien nem kapcsolhatok az elézéekhez.

Van a kihivasok korében néhany olyan ellentmondés, ami nehezen kezel-
het6 kommunikacids szinten, bar kellene kezdeni veliik valamit.

Ilyen példaul, hogy az egyiittmiikodés és a versengés egyidejiileg jelen
van az elvarasok kozott.

Vagy emberi jogaink érvényesitése, és a pedagogus szerep 0sszeegyezte-
tésének nehézségei, amik felvetik a kongruencia problémajat.

Kommunikaciés kérdést vet fel a demokracia érvényesitése a gyakorlat-
ban. Néha ennek sulyos akadalya az id6-hiany. Maskor pedig a vezetd érte-
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kezlet-vezetési tapasztalatlansaga. Vannak ezen a teriileten hasznalhat6 tech-
nikak, de az alkalmazasuk, még nem igazan elterjedt.
Gyenge a vitakultara. Csinjan banunk a kritikai észrevételek megfogal-
mazasaval, mert nem ismerjiik ennek megfelelé modjat. Vagy tdmadunk.
Sokszor intézményen beliil sem jol megszervezett az informacio-aramlas.

Feltételezem, mind a kommunikaciérdl, mind az abban elkdvethet6 hi-
bakrél még sok mindent el lehetne mondani. Mindenre ebben a munkaban
nem kertilhet sor.

Végezetiil, talan sajat szavaimra is valaszként, alljon itt még egy idézet

wAzért nincs koztiink egyetértés, mert nézeteinket nem egyeztetni, hanem
megvitatni szoktuk”
(Kiirti Kovacs Sandor: Véletlen gondolatok)
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NEVELO-TAMOGATO, VAGY
ELOKESZITO-FEJLESZTO?

PALFI SANDOR
(féiskolai adjunktus, DE Hajduboszorményi (Wargha Istvin) Pedagogiai F6-
iskolai Kar, Gyermeknevelési Tanszék)

A tarsadalmi valtozasok iiteme, dinamikaja nehezen prognosztizalhaté ma-
napsag, mert a kiilsé kornyezetiinkkel kialakitott viszonyunkban az alkal-
mazkodas és a megujulds egymast feltételezd és indukald hatasként jelentke-
zik. A pedagogiai intézmények paradigmavaltasa ota eltelt években tobb Uj
feladattal kellett megbirkézni a pedagogusoknak (helyi program irdsa, uj
hangvételii-tartalmi management, mindségfejlesztési-iranyitasi rendszerépi-
tés, er6forrasok onallo bdvitése, stb.), amelyek paradox moddon éppen a
szakmai problémak megoldasarol helyezték at a hangsulyokat, hiszen az em-
litett tényezék tobbsége mogott torvényi kényszer allt. Igy keveset foglalkoz-
tunk azzal kérdéssel is, hogy a pedagogus szerepe hogyan valtozott meg, me-
lyek az uj és melyek a kontinuum elemei.

Az 6vodapedagogusok az intézményes, egész napos nevelés kiilonleges
szakemberei, akik a gyermekekkel vald foglalkozas specidlis, a kozoktatas-
ban egyediilallé mintéjat hoztak Iétre, am az 6vodapedagodgus szerepérdl leg-
inkabb csak kozvetetten szoltak a szakemberek. Ezért most tekintsiik at az
ovodapedagogusok szerepértelmezéséhez sziikséges tényezdket, melyek a
kozos gondolkozéshoz, ttkereséshez nem nélkiilozhetdek.

A szerepvaltast siirgeté tényezok

Természetesen mind szakmai, mind azon kiviili kdzvetett tarsadalmi, vagy a
szakmai gondolkodast befolyasolo kozvetlen tényezok egyarant jelezték val-
toztatni kellene az 6vodapedagdgus szerep repertoarjan, mert 0jra és jra je-
lentkeztek fesziiltségek, konfliktusok (testiileten beliil, nevel6k sziilok kozott,
ovoda és iskola kozott, fenntartd és 6voda kozott). Az egyes 6vodapedagogus
ritkan keriil olyan helyzetbe, hogy stratégiai valaszokat adjon ezen kérdések-
re, leginkabb a meglévé gyakorlati tapasztalatai alapjan reagal, s igyekszik a
legkisebb veszteséggel megoldani a jelentkezé problémat. Ezek a megolda-
sok azonban azzal a veszéllyel jarnak, hogy a kiilsé koérnyezethez vald egy-
oldalii alkalmazkodast eredményezik. igy talalkozhatunk a periodikusan is-
métlddo tn. iskolasitasi torekvések megjelenésével, amely ma mar a kdzok-
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tatasi rendszer diszfunkcionalasanak klasszikus biinbakképzéséhez vezetett.
Hiszen az évoda mar nem tudja tovabb haritani a kiilsé nyomassal rahelye-
zett fesziiltséget, és ellentmondasosan, de igyekszik megfelelni. Ezt még a
kelléen at nem gondolt partnerkdzpontisag is generalhatja tovabb. A jelen-
ség szenzitiv elemein tl hatnak azok a szakmai kérdések is, amelyek siirge-
tik az 6vodapedagdgus szerep megnyugtatd Gijrafogalmazasat, a szerepértel-
mezés szabadossdganak gyermeki alapt korlatozasat.

Az Alapprogram gyermekszemlélete

Az 1996-0s Ovodai nevelés orszagos alapprogramja hosszi tavra megha-
tarozta az 6vodak funkcioit, szerepét, alapelveit, tevékenységformait a 3—7
éves gyermekek nevelésében. A gyermeket kiilonleges védelem illeti meg,
hiszen nem képes érdekeit megfogalmazni, védelmezni, ahogy ez a késébbi
¢életkorokban egyre erételjesebben jelentkezik. Az 6vodapedagogusnak kelld
felkésziiltséggel kell rendelkeznie ahhoz, hogy felismerje, mi az, ami a
gyermek fejlodéséhez a legtobbet adhatja szamara, s mi az, ami nem sziiksé-
ges, vagy karos lehet szamara. Tehat koherens ezzel a gyermekkdzpontiisag
elvarasanak megfogalmazasa, amir6l tudjuk, hogy az alapprogram eldtti
ovodai gyakorlatban is fontos szempont volt. Ma megfogalmazhatjuk kissé
pontositva Ugy a fogalmat, hogy az 6voda torekszik az adott életkoru gyer-
mekek sajatossdgaihoz igazitani tevékenységeit, feltételeit. Ami mas koézok-
tatasi intézmények szamara komoly nehézségeket okozhat, ha komolyan ve-
szik a megvalositasat. Az 6voda azonban ezen is tovabb 1ép, mert az alap-
program a személykdzpontisag szemléletét is beépiti, amikor arra 6sztonzi
az dvodakat, hogy vegyék figyelembe a gyermek fejlodo-valtozo természetét,
az egyének kozotti eltérések allandosagat. S a gyermekszemlélet egyik koz-
ponti eleme a személyiség szabad kibontakoztatdsa. Az utobbiak 0j szem-
pontként jelentkeztek, igy azok beépitése a programalkotasba, a nevelési
gyakorlatba nem keriilhet6 meg. Az alapprogram a folyamatossag biztosita-
san tul Uj elvarasokat is megfogalmazott a szakma, az 6vodapedagdgus sza-
mara, amelyekre érdemes lenne egyértelmii valaszokat adni.

A Kozoktatasi torvény az iskolakezdést érintd 2003-as valtozdsai

Hosszu tavra sz6l6 tézisek is olvashato a szovegben, amelyek nem feltét-
leniil a jelen allapot leirasabol sziilettek, hanem inkabb azok hidnyabdl. Saj-
nos a kdzponti elvarasra, nyomasra torténd valtozast, alkalmazkodast magyar
sajatossagként emlithetjiik. Nem meglep6 tehat az a mechanizmus, melyben
nem a szakma hanem a oktatasi kormanyzat mondja ki a kozoktatas egészére
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a gyermeki érdekek elsddlegességét, amelyek szinkronban vannak az alap-
programban joval korabban megfogalmazottakkal. A térvény az iskola kezd6
szakaszat is modositja, az elsd NAT szellemiségét is érvényesitve, ami 1995-
ben is ugy fogalmazddott meg, hogy az iskola szerves folytatasa legyen az
ovodai nevelésnek. Ma az alsé tagozat szakaszolasaban tiikrozédik ez, mikor
az els6 két évnek bevezetd funkciot szan, s majd ezutan kovetkezne a 3—4.
évfolyamon a kezdé szakasz. Erzékelhetd a szandék, hogy mentesitse az
ovodat olyan feladatok felvallalasatol, mely az iskolaé. S ha hozzatessziik,
hogy a torvény az iskola-el6készitd foglalkozasokat eltor6lte — hiszen ha
alapprogramnak megfelel az 6voda mitkddése — , akkor ilyen tevékenységre
nincs mar sziikség. Megerdsitette ezzel az 6voda sajatos nevelési szerepét, és
uj elvarasokat fogalmazott meg az iskolaval szemben.

Preszkriptiv, kovetelményhez igazito személyiség-fejlesztés alkonya

Egy olyan gazdasagi, nemzetkdzi kornyezetben, ahol a folyamatos tanu-
las, (6n)fejlesztés alapkovetelményként jelentkezik az emberek életében
nem tarthaté fenn az a tradicionalis allaspont, hogy a pedagodgianak kell
megmondania eldre a kovetkezd generaciok szdmara milyen tudéssal kell
rendelkeznie. Ez akkor miikddne eredményesen, ha csak lassan valtozna a
tarsadalom és az kiszdmithato lenne, ha ebben kozmegegyezés alakulna ki a
tarsadalom fobb erdi kozott, ha tudomany és kultara a jelenlegi tudas, isme-
retek megtartasan faradozna. Mint ismeretes a mechanizmus éppen ellenke-
z6leg miikodik. A pedagogianak alkalmazkodni kell, s felismerni, a gyerme-
kek szdmara hogyan adhatja a legtobb segitséget. Ezért kap egyre nagyobb
szerepet a nevelésben a képességfejlesztés az ismeretnytijtassal szemben, s
valtozott meg latvanyosan az 6vodai alapprogram az el6z6 alapdokumentu-
mokhoz (1971. ONEP, 1989. TONEP). Tehat a kozponti-centralis tipust tan-
tervek szellemisége tobbek kozott ezért sem tarthatéak az 6vodai nevelésben.
A személyiség kibontakoztatdsa nem egyenldé az el6irt kdvetelményekhez
igazitassal. Tehat amit tobb évtizeden keresztiil minden szereplé megelége-
désére eredményesen végzett az 6voda, ma anakronisztikus, mint a tekintély-
alapu nevelés. Ma még van gyakorlata ennek a szemléletnek, &m jovo nincs.

Deszkriptiv, a személyiségre adaptalt fejlesztés hajnala

A vonatkozo torvények, s az 6vodai alapprogram a gyermeket fejletségiik
adott allapotaban tekinti kdzponti kategoérianak, nem pedig azt, milyennek
szeretné latni majd a jelenlegi felnétt generacid. Mivel minden gyermek sa-
jatos adottsagokkal rendelkezik, ami determinéalja mi az, amire képes lehet
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(életkorilag altalanos és egyedi jegyek egyszeri egyiittese), ezek megismeré-
se, feltarasa az alapja barmely gyermek nevelésének. Az értelmezett, tudato-
sitott jellemzok valnak a gyermek fejlédési esélyeinek referencia mutatdiva,
nem pedig mint az el6zéekben, a gyermek kozvetlen megismerése nélkiil a
gyermek életkori jegyei alapjan elvarhaté kovetelmények, kritériumok. A
személyiségfejlesztés tehat a személyiséghez igazitott diagnozist, majd az er-
re adaptalt reflektiv fejlesztést jelenti, gy hogy a személyiséget értékeld kri-
tériumrendszer is a gyermekbdl fakad, nem pedig az 6 lehetdségeitdl idegen,
altalanositott szempontokbodl. A valdsag pontos ismerete nélkill ma mar 6vo-
dapedagdgus nem lathatja el jol feladatat. Ma mar van gyakorlata ennek a
szemléletnek, de altalanossa, elfogadotta valasa még a jovo feladata.

A szerepambivalencia, szerepkonfrontacio

A szerepvaltast siirgetd tényezdk alapjan érzékelhetd a sokféle dvodape-
dagogusi szerep értelmezés mogott két markans csoportja mozgositja jelen-
leg a szakembereket. Az egyik az 6vodai nevelés tobb évtizedes hagyoma-
nyain alapul, mig a masik a megjuldé nevelés nemzetkozi trendjeihez, az
alapprogram szellemiségéhez kivanja hozzaigazitani a nevelési gyakorlatot, a
praxist. Ezért talan lehetne jobban, differencialtabban megfogalmazni a fébb
szerepeket, am akkor kevésbé érvényesiilhetne, keriilhetne felszinre az a
késztetés ami az dvodapedagogiat is foglalkoztatja: hogyan lehet 0sszeegyez-
tetni a nevelési szemléletiinket a jelenlegi gyakorlatunkkal. Merjiik-e ki-
mondani az ellentmondasok jelenlétét, s allast foglalunk-e egyértelmiien, ami
a valtozasokat eldsegitheti, vagy a mindent elfogadd, megengedd attitlidiink-
kel az egyéni belatasra varunk. Az elébbit képviselve, a tisztanlatas érdeké-
ben sziikséges az allasfoglalas. A sokféle szerepelvaras egyiittes jelenléte az
ovodapedagogus szamara nagy fejtorést okoz, melyiknek feleljen meg, s ha
dontétt is, érzddik a bizonytalansag: korszeri, gyermekbarat maradt-e. Ebben
segitenie kell az 6vodapedagogianak. Mivel sokféle egyéni, helyi értelme-
zéssel talalkozunk, amelyek mellérendeld viszonyban fogalmaznak a szerep-
tartalmakrol, a kozos gondolkodas érdekében ezutan két nagy gylijté szerep-
r6l beszéliink, melyek a két markans szemléletet jellemzik, s egyidejiiségiik
az ambivalenciat is eredményezi.

Tradicionalis szerep

Ez a szerepegyiittes az, amely leginkabb ismeretes, s (ijra és ijra megjele-
nik, friss érvekkel felvértezve. A legtobb szakembernek, akit érint ez a prob-
léma, errdl a szereprdl személyes tapasztalattal rendelkezik, vagy szakem-
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berként, vagy gyermekként. Vegyiik hat sorra melyek a meghatarozo jegyei
ennek a szerepnek.

Gondozo

A magyar 6voda alapitasa ota ellatja ezeket a teenddeket, melyet a gyer-
mekek fejlettsége és a csalad aktualis, 6vodai hidnya var el az 6vodapedago-
gustol. A kisgyermek kiszolgaltatottsaga, korlatozott 6nallosdga miatt a testi
sziikségletek fokozott kielégitését valdsitja meg.

Szokdsalakito

A kozponti nevelési koncepciok realizalasa és a kiilsé elvarasok beépitése
motivalja. Eljarasaiban a gyakoroltatds, jutalmazas, biintetés a kiemelt. En-
nek segitségével mindazon szokasok is ,kialakithatoak”, melyek nem sziik-
gusok tevékenységében ma kiemelt helyet foglal el a szokésalakitas, &m ha
valtozna az elvaras veliik szemben, akkor a rangsorban hatrabb keriilhetne a
személyiségfejlesztésben. (Lasd: Ovodai Nevelés 2004/3. Palfi S.: Az isko-
lakésziiltség megitélése és szerepe 6vodainkban.)

Nevelo

A klasszikus szerep mely a csaladon kiviili gyermeki fejlédés testi-lelki-
szellemi apolasat jelenti. A neveld feleldsséget vallal a gyermek dvodai éle-
tének kovetkezményeiért, ezért hatarozott és kozos elvek megvaldsitasara to-
rekszik sziilokkel kozosen. A csalad ebben a nevelésben onként alkalmazko-
dik az 6voda dominanciajahoz, azt természetesként kezeli. Az 6vodai nevelés
igy folytatoédhat a csaladban az 6vodapedagogus intézményi-szakmai szem-
pontjai alapjan. Az 6vodapedagdgus nevel6 munkdjaban a ,mit és miért”
kérdések valaszait nem kell keresnie, mert ezek az 6vodai szokasokbodl, ha-
gyomanyokbol, a korabbi tapasztalatokbol erednek.

Tevékenységpreferenciaja = szervezett tanulas: ,,foglakozdasok”

A tradiciondlis szerepben kiemelkedd jelentdsége van felnétt, s gyerek
szamara egyarant a tevékenységek kozott az dvodapedagogus altal szerve-
zett, irdnyitott foglalkozasoknak. Ebben képes legjobban bemutatni szakmai
felkésziiltségét, a gyermekek fejlesztésében elért eredményeket. A tevékeny-
ségek fontossagi rangsoraban az els6, s a tobbi csak utana kovetkezik, ill.
jatszhat kiegészitd szerepet. Az dvodapedagdgus felkésziilésében a legtdbb
energiat igényli, hisz a gyermekek ilyen helyzetben jelentkezd eltéré moti-
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valtsaga, az elvart feladathoz igazitdsa komoly nehézségeket okozhat. Ennek
ellenére gy véli, a kiilvilag az ebben a tevékenységben felmutatott fejlédést
fogadja el leginkabb 6vodai eredménynek.

Iskolaelokészito-korrektiv fejlesztd

Az el6z0 szerepjegyekben is ott munkalt az iskolai elokészités kiildetés-
tudata, vagy esetleges kényszere. Az 1971-es és 1989-es 6vodai dokumen-
tumok egyarant megfogalmaztak (kiilonboz6 arnyalatokkal), az 6vodapeda-
gbgus barmit is tesz a gyermekek érdekében az 6vodaban mindennel az isko-
lai tanulméanyokhoz sziikséges készségek, attitiidok kialakitast, megszilardi-
tasat kell szolgalnia. A megvalositas szamtalan akadalyba {itkozik, amit szin-
tén el kell haritania. Az 6vodaskoron tuli gyermeki élet, s problémai keriilnek
a szakmai érvek kozéppontjaba és annak idealizalt, sematizalt el6képe. A
gyermeki tevékenységek elokészitd jellegét latensen érvényesiti, s ha nagy
eltérések észlelhetdek a gyermek fejlodésében, akkor a korrekcids eszkdzok
fejleszté hatasara épit, az elokészitd szerep erdsddésében bizva. Minél na-
gyobb a bizonytalansag az iskola kezd6 éveiben, annal markansabban valo-
sulnak meg az el6készitd szerep jegyei.

Meércéje: iskolaérettség

A szerep megvalosulasanak mértékegységét képezi az iskolaérettség kri-
tériumainak beépiilése az 6vodat elhagyd — iskolat kezdd gyermek személyi-
ségébe. Minél kevésbé sikeriilt érvényesitenie az 6vodapedagdgusnak ezeket
a szempontokat, annal inkabb kifogdsolhatd a pedagogiai tevékenysége. Az
iskolaérettség szempontsora tobb évtizede biztositja e mérce folyamatossa-
gat.

XXI. sz. eleji szerep (...)

Ez a szerepegyiittes hangsulyt valt ugy, hogy a gyermek szamara nélkii-
l6zhetetlen és 1j sziikségletként felmertilt igényeket, elvarasokat beépiti. Ez a
szerep a gyermek fel- és elismert 6vodai jellemzdire, a tarsadalmi, a nemzet-
kozi, nemzetk6zosségi tendenciak pedagogiai kovetkezményeire épit. Tehat
a korabbi szerepbdl tovabbélteti a sziikségeseket, szelektal a korabbi szerep-
jegyek kozott, és 0 referencia pontokat juttat érvényre.

Gondozo

A hagyomanyos szerepbdl természetes modon viszi tovabb, hisz a gyer-
mek sziikségletei ontogenetikusak, vagyis ki kell elégiteni. A természetes, fi-
ziologiai tényezokon tul felerdsiti ezt a teend6t a csaladok szélsoségesen elté-
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r6 gondozasi kultiraja, atrakva az 6évodara a hianyzo feladatok fesziiltségé-
nek kezelését, potlasat (taplalkozas, tisztalkodas, 6ltozkddés, betegapolas
stb.). A gyermeken til még a csalad altalanos gondozasi tamogatasa is be-
kapcsolodhat e korbe, 11j készségeket igényelve az dvodapedagdgusoktol.

Individualizalo — szocializalo

Az egyes gyermek jelentGsége el6térbe keriil. Az egyén, az egyéniség
szerepe felértékelddik a tarsadalomban. Az dvodas gyermek fejlddésének két
oldala az én tudat és a tarsas tudat, egymas mellé rendelve érvényesiil. Az
ovoda kezd6 szakaszédban azonban az én-nek nagyobb a szerepe, s ahogy sta-
bilizalodik én, keresi elidegenithetetlen kompetencidit. Az egyéniség fobb
tamaszainak megkeresése, megerdsitése nagyobb hangstlyt kap a XXI. sza-
zadban. A sokszinii egyéni eltérések lehetnek az 6nalld €let tevékenységva-
lasztdsanak a forrdsai. Az dnmagéban stabil egyén személyiségének megje-
lenitéséhez, kibontasdhoz a tarsas kornyezetet veszi igénybe, tehat a szociali-
Zz4cib, szocializalt kapcsolatépités, fenntartas sziikségletként jelentkezik. Am
a sorrend a két kategoria kozott nem Iényegtelen. A hagyomanyos szerepnél
emlitett szokasalakitds éppen a szocializalt viselkedés kialakitasa utan képes
csak némileg az egyéni kiilonbségek toleralasara. A szocializacié talhangsu-
lyozasa jol tetten érhetd az dvodai ,.beszoktatas” még jelenlévé gyakorlata-
ban, ahol a gyermek megismerése azért sziikséges, hogy minél elébb alkal-
mazkodova tehessék. Még az un. anyas beszoktatasnal is eléfordul, hogy az
ovodapedagogusok annak oriilnek, ha a sziilé minél hamarabb magara hagyja
a gyermeket, mert a sziil6i jelenlét az egyéni eltéréseket fenntarto, erésitd ha-
tas, s ezeket kevésbé képesek kelléen beépiteni.

Tevékenységpreferenciaja = Jaték, képességfejlesztd jatékok

A tevékenységek kozott a kordbban is felismert és hangoztatott elsédleges
tevékenységé a vezetd szerep. A jaték életkor és személyiség-érvényesitd
funkciojanak kiteljesitése jelenik meg. Ami egyarant igaz a gyermek ¢és az
ovodapedagogus tevékenységére. A legtobb energia ebben teljesedik ki. A
jatékszervezd szerep a képességfejlesztd jatékokban meghatirozo, amely
nem hasonlit a foglalkozasokon kapott feladathelyzethez. A gyermekek sza-
bad jatéka kulcsszerepet jatszik a személyiség megismerésében és fejleszté-
sében. Ami 1 szakmai képességek, kompetenciak kialakitasat is igényli, s a
modszertanok szerepének, metodikajanak ujraértelmezését vonja maga utan.
A tevékenységek hierarchigjaban a jaték ugy tolti be elsddlegességét, hogy a
szabad jaték nem kiegészitdje a tobbi tevékenységnek, hanem forditva.
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Tamogato-neveld

Az ovodapedagogus az egész napos egylittéléssel hat leginkabb a kis-
gyermekre. Az azonosulds, a rdhangolodas, az elfogadas, az egylittes tevé-
kenység jellemzi az 6vodapedagogust. A hiany detektalasa helyett (,,mi nem
miikddik™) a meglévd gyermeki jellemz6hdz igazitott tevékenység €s kapcso-
lati rendszer kiépitését, fenntartasat végzi, megkeresve a gyermek énképének
erésségeit, pozitiv elemeit. A tAmogato attitiid nem akar mast, mint amire az
adott életkorban sziiksége van a gyereknek. Arra 6sztonzi, probalja megvalo-
sitani elképzeléseit a tarsakkal, és a feln6ttekkel egyiittmiikddve. Tamogatja
a gyermeki utkeresést. Az dvodapedagogus tars és tdmasz.

Mércéje: a gyermek dnmagéhoz mért fejlédési ive

Ezen szerep mércéje igy nem egy késobbi életkorban sziikséges képes-
ségkor 6vodai realizaldsa, hanem az dvodai-ovodas élet lehetdségeinek kitel-
jesitése, a gyermek és a személyiség szempontjainak érvényesiilése. A fejlo-
dés mértéke, és eredményessége a gyermek ovodai életében tortént valtozas
mindsége. Alapja a gyermek individuumanak, szocialis énjének megismeré-
se. Tehat amit az alapprogram elvar, a gyermeki fejlddéshez igazitott nevelé-
si gyakorlat, realis esélyt kap az érvényesiiléséhez, gy hogy a gyermektol
nem varunk el ,,ugrasokat” a nem 1étez6, de a kés6bbi életkorban kivant fej-
lettségi szintekre. A kritériumrendszer a gyermek megismerése utan allithatod
az 6vodas gyermek életébe. Gyakorlati megvalosulasaval az egyéni fejlédés
ive dnmagaban megragadhatova valik, s lehetdséget biztosit a gyermek sza-
mara, hogy Onerejii kompetencidkat szerezzen, ill. bovitse a meglévoket. Az
egyén szamara az 6vodaskor a személyiség megismételhetetlen életszakasza-
va valik, mert benne kiteljesedhet amire vagyik, amire sziiksége van, s ezt
egy olyan szeret6-tamogatd érzelmi kdrnyezetben teheti, amely késobbi fel-
nétt élet kialakitasahoz is alapként, személyiségtokeként felhasznalhato.

Teendok

Az ismertetett szerepdichotomia allapotabdl érdemes lenne elmozdulni,
hogy az 6vodai nevelésre csak az legyen a jellemz6, hogy egyre inkabb része
a kozoktatasi rendszernek, s egyre alkalmazza az ott sem miikddo ,.bevalt”
megoldasokat, hanem hatarozottabban vallalja fel a kisgyermekek nevelésé-
ben szerzett szakmai tapasztalatokat annak érdekében is, hogy téle vegyenek
at jo megoldasokat, s mintaja, modellje legyen a gyermeket szem el6tt tartd
nevelésnek.

A szakmai fejlodés, a tisztanlatasi igényiink azt kivanja, valtoztassunk.
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A szakmai teendok harom csomodpontjat emeljiik ki, amely eldsegitheti a
valtozasokat, a szemlélet alakulasat.

Az 6vodai nevelémunka pedagogiai logikajahoz hozza kellene nyulni, az
iskolaérettséget, mint determinald tényezdt a frontvonalbol a hattérbe kellene
athelyezni. Ez a szempontsor a tekintélyalapu iskola érdekében alakult ki, igy
a jogositvanya mara mar nem lehet érvényes az 6vodara, mig annal inkabb
igaz az iskola kezd6 szakaszara, s az 6 teenddik kozott jelentkezik torvénye-
sen is. Ez természetesen érinti az dvoda tervezési, megismerési, értékelési
szisztémajat, annak tartalmi hangstlyait, elemeit.

Nem megkeriilhetd a gyermek egyéni 6vodai életatjdban rejld, az egyéni-
séget épitd nevelés preferencidjanak biztositasa. Ez érinti az alapprogram
utolsd fejezetének twjragondolasat, modositasat, és a nevelési metodikak
adaptacigjat.

Harmadikként a jaték személyiségfejlesztd hatdsanak pedagogiai transz-
formacioja all nem kis feladatként el6ttiink, a hisz jatékpedagogiai kultirank
gyakorlata a jaték iranyitott szisztémajara épiil, amit ugyan valtoztattunk az
alapprogram ota, de az 6vodapedagogusok érzik, szakmailag nem néttiink fel
még ehhez a kihivashoz. S nem kell6 stllyal foglalkoztunk a gyermeki jaték
és az 6vodapedagogia kapcsolataval. Ez tetten érhetd a helyi programok ja-
tékkal foglalkozo6 fejezeteiben, melyek leginkabb csak 4ltalanos, a szakiro-
dalmakban is elérheté gondolatokat tiikrozik, s a megvalositas metodikajat
teljesen az évodapedagdgusra bizzak. Az 6vodapedagogusok pedig azt te-
szik amit tudnak, amit korabban csinaltak, amire képzést kaptak, vagyis az
ujszemléletli reflektiv jatékmetodika kidolgozasaért nem tehet6k feleldssé.
Ezt a szakmanak kellene kozérthetdbben kidolgozni.

A cimben feltett kérdésre a valaszt ne odazzuk sokaig: dontsiik el a XXI.
sz. 6vodajanak, és gyermekekének melyik 6vodapedagogusra van sziiksége!
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A CIGANY GYERMEKEK SZULEIVEL VALO

EGYUTTMUKODES MINT SZEREPKIHIVAS
FERONE KOMOLAY ANIKO
(féiskolai docens, ME Comenius Tanitoképzé Féiskolai Kar,
Neveléstudomanyi és Tarsadalomismereti Tanszék)

,,A sziiloknek nem az a dolguk, hogy eltiintessék
gyermekeik utjabol az akadalyokat, hanem hogy ad-
Jjanak nekik egy jo térképet”

(H. J. Brown)

Az 1990-es évektdl kezdddden elindult egy folyamat, melyet nyugat-europai
mércével mérve is rendkiviil sulyos tarsadalmi polarizacié kisér. Kiilondsen
erbteljesen érzékelhetd ez Magyarorszag észak-keleti régiojaban, amely ma-
ga is a fokozottan hatranyos helyzetli teriiletekhez tartozik. Az ipari szerke-
zetvaltas, az atalakulé mezdgazdasag a korabbiaktol jelentdsen kevesebb, és
dot hozott nehéz helyzetbe anyagi, erkolcsi és érzelmi téren egyarant. Az el-
szegényedés kiilondsen szembetlind a cigany kisebbség korében, hisz ala-
csony iskolazottsaguk miatt 6k voltak azok, akik elsOként veszitették el
munkahelytiket.

A szocialisan sulyosan hatranyos helyzetli gyermekeket tobbszordsen
sujtjak ezek a koriilmények. Mikdzben a csalad életlehetéségei romlanak, az
oktatési intézményekben is feszitébbé valnak a gyerekek koriili problémak, s
sajnos nagyon sok esetben nem is igazan tudnak mit kezdeni ezekkel.

A szocidlisan hatranyos helyzet nem annyira a kilatastalan kortilmények-
ben, hanem abban mutatkozik meg, hogy ez a tarsadalmi réteg alacsony kul-
turaltsaga, rosszul informaltsaga, rossz statushelyzete, sziikds kapcsolatrend-
szere, a hivatalok labirintusdban vald jaratlansaga vagy csupan 6nbizalombhi-
anya miatt nem képes tarsadalmi érdekeinek érvényesitésére. A hatrany ab-
ban is megmutatkozik, hogy a tanulas, a tudas, a kultira mint érték, nem,
vagy csak mellékesen jelenik meg ezeknél a csaladoknal.

A hétranyossagi faktorok halmozodasabol adodo tragikus élethelyzetek-
ben altaldban nem nehéz a sziildket rabeszélni (rdébreszteni) arra, hogy fo-
gadjak el az 6voda kezdeményezd segitségét, kiilondsen, ha maradt még
benniik némi késztetés az adott élethelyzetbdl valo kildbalasra. Ez a jelenleg
is fennall6 tarsadalmi szitudcié — ami még a jovOben ,,gazdagodhat” is a
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migraciobol eredd multikulturalitds problémajaval, — egészen 10j helyzet elé
allitja a pedagogusképz6 intézményeket. A jelenlegi képzési gyakorlat alap-
jan nem igazan készitGdnek fel a hallgatok erre az Osszetett és sajatos peda-
gbgiai szituaciora, s kiilondsen nem a felndttnevelés kérdéseire, hiszen meg-
gy6z6désem, hogy a problémakezelés egyik dominans eleme a sziillékkel va-
16 hatékony banasmoédhoz sziikséges szocilis kompetenciak kifejlesztése,
valamint az 6évoda szocialis funkcidjanak kiszélesitése. Mar most is az 6vo-
dak egyre nagyobb szerepet vallalnak a gyermek csaladi, szocialis probléma-
inak megoldasaban is.

Régionkban a cigany (roma) gyermekek szdma és aranya évrol — évre
névekvd tendenciat mutat. Az 6vodék elsddleges feladatként fogalmaztak
meg a gyermeknek torténd segitségnyujtast, hogy kibontakozhasson, hatra-
nyait lekiizdhesse, és a sziilonek, hogy ezt a kibontakozast segiteni tudja. Az
ovodai nevelés alapértékei a csaladdal torténd egyiittnevelésben teljesednek
ki. Szamolni kell azzal a torvényszeriiséggel, hogy a sziilok értékatorokitd
szerepe meghatdroz6. Viszont ha megprobaljuk elnyerni a sziilék bizalmat,
hiteles mintaadassal képessé valhatunk befolyasolni a sziil6, a csalad érték-
rendjét.

Ez a szemléletmdd az 6vodai nevelés csaladgondozasra épiilo funkcidja-
ra irdnyitja a figyelmet, mely megvaldsithato:

a szocialis gondoskodas,

a jogi tanacsadas, érdekvédelem,

a nevelési tanacsadas,

az egészségiigyi ellatasrol vald gondoskodas,

a pszichologiai ellatasrol valo gondoskodas teriiletén.

Mindezekhez természetesen egy megértd, biztonsagot, elfogadast sugarzo
ovodai légkor kialakitasara van sziikség, ahol mindenki batran vallalhatja
Onmagat massagaval, erdsségeivel és hidnyossagaival egyiitt. A végsé cél
egy kooperald kozosség kialakitasa, amelynek minden tagja szines autoném
egyéniség, aki sajat akaratabol miikodik egyiitt, s vallal felelosséget 6nmaga-
ért és a tobbiekért. Az 6vodai neveldnek az a legfébb célja, hogy a kdlcsonods
segitségnyujtas, a természetes egymasra figyelés, egymas felé fordulas, a
massaghoz valod pozitiv viszonyulas természetes értékként legyen jelen, s mi-
vel a nevelés messzemenden tamaszkodik a csaladi nevelésre, az 6voda és a
csalad egylittmiikodésének kérdése kulcselemként jelenik meg.
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Ebben a folyamatban természetesen az 6vodapedagdgusé a fészerep, aki a
gyermek nevelése, fejlesztése mellett a gyermekek sziileivel valé eredmé-
nyes egyiittmiikodés kialakitasara is nagy hangsulyt kell helyezzen. Ez az
alland6 kétdimenzids jelenlét nagy erOproba, kiilondsen az a palyakezddk
szamara.

A siker biztositéka a magas szintli pedagégiai hatékonysag, melynek
Osszetevdibdl néhany kiemelése riranyitja a figyelmet az évodapedagdgusi
professziok jelentdségére. (Lasd 1. sz. tablazat).

A PEDAGOGUS
A pedagoégiai hatékonysag osszetevoi

1. Az eredményes 2. Alapvetd 3. Pedagogiai

pedagdgusra jel- személyiségvonasok | képességek

lemz6 tulajdon- ALAP-

sagok KEPESSEGEK
— feltétel nélkiili Kommunikacids

elfogadas ligyesség, gyors helyzet-

— empatia felismerés, konstruktiv
— kongruencia helyzetalakitas.

Konfliktusmegol-as.
Egylittmtikddés igénye,
képessége.

Pedagogusi hely-
zeteket elemz0 képesség.
Mentalis egészség

(6nismeret, Onértékelés,
Onbecsiilés, onelfogadas).

1. sz. tablazat

Az alapképességek koziil:

— a feltétel nélkiili elfogadas,

— az empatia és

— akongruencia
az, amely meghataroz6 jelentdségii a roma sziilékkel valo egyiittmiikodés so-
rdn, mivel sajnos szocializacidink és neveltetésiink sordn szdmtalan nyelvi
formulat és az azokhoz tartozé attitlidot, magat az elditéletes gondolkodast
mintegy ,.kulturdlisan” 6rokoljiik. fgy tudatosan kell ezeket az eléitéleteket
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levetkdzniink, legy6zniink. Nyilvanvalo, hogy a vildgban valé konnyebb el-
igazodas és ,rendteremtés okan” hajlunk a kész formulak és itéletek alkal-
mazasara, hiszen ezzel kevesebb energiat kell forditanunk mas csoportok és
egyének tényleges megismerésére, a masokkal vald kapcsolat miikddtetésére.
Eléitéletiink legy6zése egy 1j attitidot kivan toliink, melyben a fent emlitett
alapképességek az iranyadoak.

A hétkoznapi el6itéleteknél sokkal stlyosabb, amikor a tobbség nem fo-
gadja el egy masik csoport értékrendjét. Ebben a megkozelitésben ugyanis
érdektelen, hogy amit a tobbség a kisebbségrol képzel vagy tud, az igaz vagy
hamis, helyes vagy helytelen. A Iényeg ugyanis, hogy barmilyen az itélet,
amire alapul, elfogadhatatlan, s ilyenforman tiirelmetlenséggel, intolerancia-
val kezelik. (Szuhay Péter: A magyarorszagi ciganysag kulturaja...)

A mi vidékiinkon nyelvében elmagyarosodott, romungro ciganyok élnek,
am szokasaikban még fellelhetéek az 6si kultiira nyomai. Ezek az eltérd szo-
kasok életviteliikben, életfelfogasukban, csaladszerkezetiikben, gyermekne-
velési attitlidjeikben mutatkozik meg leginkabb, ezzel megdrizve, megerdsit-
ve massagukat etnikai identitdsukat. Ennek a hagyomanyos életformanak, el-
térd szocialis értékrendnek kdszonhetden tobbségiik — annak ellenére, hogy
szeretne, — nem tud beilleszkedni a tarsadalomba, hiszen a szamukra idegen
elvarasok teljesitése gatolja dket ebben. Ugyanakkor azok a csaladok, akik
szeretnék elfogadni a tarsadalmi normakat, a veliik szemben fennall6 el6ité-
letes gondolkodas, a meg nem értés, sok akadalyt gordit e torekvésiik elé.

Az 6vodai nevelésben jelentds szakmai kihivasként fogalmazodik meg a
cigany sziil6k megnyerése az egylittneveléshez, melynek célja a gyermek op-
timalis fejlddésének eldsegitése. Az ttkeresés a sziilok részérdl is igényként
jelenik meg, hiszen érezhetden erésddik az a tendencia, mely szerint a gyer-
mek neveltségi szintjét fontosnak tartja, de az ehhez sziikséges teenddket
nem igazan kivanja visszavinni a csalad falai kozé.

Az 6vodak részérdl az utkeresés pedig abban mutatkozik meg, hogy a
szilok figyelmét ra tudja irdnyitani az egyiittnevelés fontossagara. A sziil6k-
kel valé jo kapcsolat alapjait a megfeleld kommunikacio, az egymas megér-
tése, a kiilonbségek figyelembe vétele, valamint a gyermek érdekeinek min-
denkori szem el6tt tartasa alkotja. Mint az 6vodapedagdgus — gyermek kap-
csolat, az 6vodapedagogus—sziilé kapcsolat is tobbféleképpen realizalodhat
(lasd a 2. sz. tablazatot), mely formak koziil a hatékonysag érdekében:

— az egyiittmiikodést igényld
— a partnerségre épiild

135



— a segitésre (batoritasra) koncentralé formakat kell elényben részesi-
teniink.

AZ OVODAPEDAGOGUS—SZULO
KAPCSOLAT LEHET

az 6vodapedagdgus ,,hatalmara” épiilé
tisztes tavolsagtarto

egyiittmiikodést igénylé

partnerségre épiild

segitésre koncentralo

(batoritasra épiilé)

2. sz. tablazat

Kezdeti 1épésként fontos feladata az 6vodapedagdgusnak, hogy még az
ovodaba 1épés elott felkeresse otthonaban a leendd 6vodasat. Jo, ha talal is-
merdst, aki kalauzolja, s aki ,,kdzvetit is, ha sziikséges” a csaladoknal. A leg-
Iényegesebb az, hogy nyitott 1€lekkel, 6szinte lelki odafordulassal legyiink
jelen ezen az elso talalkozason, fogadjuk szivesen az otthonukba torténé in-
vitalast és vendégszeretet, s hasznaljuk fel az alkalmat a gyermek és a sziilo
bizalmanak elnyeréséhez.

Az egyiittnevelés érdekében a sziiloi értekezletek is lehet6séget biztosi-
tanak arra, hogy a nevelési modszereket kozelitsiik egymashoz. Tekintsiik a
sziiloket partnernek gyermekeik nevelése érdekében. Dicsérjiik gyermekiik
valés érdemeit, éljiink a pedagogiai diplomacia lehetdségeivel, s igy probal-
junk finoman segiteni. Merjiik batran és bokezlien alkalmazni a batorito ne-
velés mddszereit (most nem a gyermekkel, hanem a sziiléjével szemben)

o mutassuk ki a megbecsiilésiinket, amiért érzékeljiik az egyiitt-
mikodési szandékot,

e mutassunk bizalmat a sziildvel szemben, s ez 6nbizalmat is
ad,

e higgyiink a sziil6 képességeiben, kiillondsen abban, hogy ké-
pes egylittmikdodo partnerként részt venni a gyermeke nevelé-
sében,
minden 8szinte igyekvésekor mutassuk ki elismerésiinket,

o igyekezziink az 6vodai csoport sziiléi kozosségét tigy tagolni,
hogy mindenki megtalalja benne a helyét,

e crdsitsiik a legaprobb pozitiv torekvéseket és eredményeket,
hisz a fejlédés kis 1épésekben valosul meg,
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e koncentraljunk a sziild kedvezé tulajdonsagaira, tdmaszkod-
junk az erds oldalaira (személyes kompetenciak kihasznalasa),

e vegylik figyelembe a kapcsolatépités soran az egyéni érdekld-
dést is.

A mindennapokban, a reggeli érkezések alkalmaval fogadjuk szeretettel
Oket, engedjiik, hogy bekukkantsanak par percre a csoportszobaba, hiszen
a ciganyoknal a gyerek ,,elszakitdsa” a csaladtdol még nagyobb traumat okoz,
mint altalaban mas csaladoknal.

Lathassak gyermekeik alkotésait a folyoson, az 61t6z0ben, a csoportszo-
baban. Tajékoztassuk 6ket gyermekeikrél minden téren. Torekedjiink a vi-
zualizalasra s azaltal az érthetdségre, egyértelmiiségre. A csaladokkal vald jo
viszony alakitdsdhoz a gyerekeken keresztiil vezet az Ut. Ha a sziild latja,
hogy gyermeke szeret 6vodaba jarni, szivesen késziil6dik reggelente, jol érzi
ott magat, s nap mint nap élményekkel teli megy haza, ha latja, hogy gyer-
mekét szeretik, megbecsiilik, értékeit elismerik, ha megtapasztalja, hogy a
kozosség egyenrangu tagja, akkor megérezhetd a cigany sziilé onzetlen tisz-
telete, szeretete.

A sziil6 feleldsségérzete megné azaltal, hogy kozvetleniil is megélheti az
ovodai nevelés tervszeriiségét, az 6vondk gyermeke fejlesztése érdekében
tett er6feszitéseit. Bekapcsolddva az 6vodai csoport életébe, mintat lathatnak
a nevelési helyzetek, konfliktusok megoldasara. A sziilékkel kialakitott jo
kapcsolat, partneri viszony segit a gyermekismeret er6sddésében. A csaladok
sokféleségébdl kovetkezden elvarasaik, igényeik is eltérdek. A csaladok
megismerését kdvetden tudjuk egyértelmiien eldonteni, hogy melyik csalad-
nal mely stratégiat alkalmazva tudjuk a sziiloket leginkabb rahangolni az op-
timalis egyiittmiikodésre.

A segitésre (batoritasra) szoruld emberek azokat fogadjak bizalmukba,
akik hitelesek szamukra, akikrél érzik, hogy sorsuk valoban érdekli Oket,
akik megértdk, egyiittérzok, akik jo szivvel és tettekkel egyarant megprobal-
nak segiteni.

A fentiek dsszefoglalasaul tekintsiik at, mi jellemezze az 6vodapedagé-
gus—sziilé kapcsolat mindségét (1asd a 3. sz. tablazatot).

o allandosag
kolcsonosség
a kolcsonds igény
a segitd szandék
a moralis tisztasag.
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AZ OVODAPEDAGOGUS-SZULO KAPCSOLAT MINOSEGE

allandosag
(ettdl valik igazan kapcsolattd)

kolcsonosség
(ettdl valik igazan kétiranytva)

a kolcsonos igény
(ettdl valik onkéntessé)

segit6 szandék
(ebben rejlik a kdlcsonds tisztelet)

moralis tisztasag
(kizarja az alérdekeket)

A PEDAGOGUS ERKOLCSI MEGITELESE

Etikai kovetelmények:

1. Tiszteld tanitvanyaidat!

2. Tiszteld tanitvanyaid sziileit!

3. Tiszteld kollégaidat!

4. Tiszteld 6nmagad, tiszteld hivatasod!

| Tégy mindig pedagdégushivatiasod, legjobb tudasod szerint!

3. sz. tablazat

Mindezek illusztralasaként szeretném megosztani Ondkkel kedves tanit-
vanyom — kollégdm gyakorlati tapasztalatainak esszencidjat, ami ugy gon-
dolom, hasznosithatdé moddszertani utmutat6é lehet pl. a palyakezdd, fiatal
ovodapedagogusok szamara.

»A nyar folyaman a leendd ovodasaimat meglatogattam otthonukban.
Tettem ezt elsésorban ismerkedési célzattal, masrészt voltak olyan csaladok
is, akik nem is tudtak, hogy gyermekiik szeptembertdl tankotelezett korba
Iép. A sziilok és a gyermekek 6rommel fogadtak, segitékészen kalauzoltak
hazrol hazra. At itt 6k voltak otthon. Sajat zart kozosségiikon beliil vidaman,
magabiztosan, felszabadultan viselkedtek. Eljott a szeptember, amit az eléze-
tes tapasztalatok és a latogatas alkalmaval ért benyomasok hatasara vegyes
érzelmekkel vartam. Egyrészt késziiltem a kihivasra, masrészt féltem, vajon
sikeriil-e majd a gyerekek és a sziilok elvardsainak megfelelnem. Hiszen
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olyan sokszor hall az ember egy s mast... A sziiloknek felajanlottam, né-
hany napig maradhatnak gyermekiikkel az 6vodaban, am nem igényelték ezt.
19. tankoteles, 6téves csoppség! Hatalmas sotét szemiikben riadtsagot, félel-
met véltem felfedezni. Olyanok voltak, mint a kalitkaba zart madarkak. Ok
szabadon szarnyalni szerettek volna, onfeledten, én pedig ,,bezartam” ket
egy szamukra teljesen idegen, Uj kdrnyezetbe, ahol nem ismertek senkit és
semmit. Elhatdroztam tehat, hogy nem veszem, nem vehetem el téliik a sza-
badsagukat!

A szeptember gy telt el, hogy csak a gyiilekezés és az étkezések idejét
toltottiikk az dvodaban. Tizérai utan felkerekedtiink, €s bejartuk a kornyéket.
Egyiitt fedeztiik fel a természet szépségeit, racsodalkoztunk valtozatossagara,
sokszintiségére. Orommel tapasztaltam, mennyi mindent tudnak, és én is
mennyi mindent tanultam t6liik. Elmesélték, milyen halak élnek a folyoban,
hogy melyik gyogyndvényt mire szoktadk hasznalni, hogy a flizfavesszobol
hogyan lehet sepriit és kosarat késziteni. Ezek a szabad, kotottség nélkiili
egyiittlétek mind — mind a személyes kotddést erdsitették. A gyerekek bi-
zalmukba fogadtak, kitarulkoztak, megnyiltak elttem.

Eszrevétleniil elsajatitottak a tarsas viselkedés és egyiittélés szokasait,
amiért megdicsérték ket a faluban, igy er6sodott az dnbizalmuk, dnértékelé-
siik... lassan megbaratkoztak az angol vécével, megtanultak a hasznalatat.

Naprol — napra nagyobb varakozassal jottek az 6vodaba, egymast tulhar-
sogva tajékoztattak sziileiket, mi mindent fognak ma csindlni. Ugy éreztem, a
gyerekek révén a sziilok is nyitottabbak, érdekloddbbek lettek. Igyekeztem
bevonni 6ket a csoport mindennapjaiba, hogy részesei legyenek egytittléte-
inknek. S mint oly sokszor, most is a gyerekek segitettek. A kirandulason
szedett vesszOk apropojan, megkértem dket, hozzak be a kosarat fonni tudo
sziilok a termékeiket, mutassak meg nekiink is, hogyan kell ezt csindlni...
ma mar a sziilék altal font kosarakban taroljuk a jatékokat és a csodaszép
fonott termékekkel diszitjiik a csoportszobat. Osszel, mikor hullok a sok le-
vél, az egyik kisfia apukédjat, aki vesszdsepriket készit, megkértem, j6jjon
be, s mutassa meg, hogy késziti a sepriiket, s készitsen gyermek-méretben is.
Olyan lazas igyekezetet udvarseprés cimén még nem lattam, mint ezen az
8szon. S biiszkén szamoltak be reggelente, hogy otthon is mindig soproget-
nek.”

Lehetne folytatni sokaig a gyakorlati tapasztalatok tarhdzanak bemutata-
sat, de izelitdiil talan ez is elegendo.

Zaré gondolatként ismét vissza szeretnék térni az 6vodapedagogus —
szlil6 kapcsolat mindségét meghatarozo tényezok felidézéséhez, melybdl
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most a moralis tisztasag igényét ragadnam ki abbol a szempontbdl, hogy al-
tala kiemelhetem azokat az etikai kovetelményeket, amelyek meghatarozoak
a hatékony pedagogiai tevékenység érdekében.
S ezek:

1. Tiszteld tanitvanyaidat!

2. Tiszteld tanitvanyaid sziileit!

3. Tisztelt kollegaidat!

4. Tiszteld 6nmagad, tiszteld hivatasod!

Tégy mindig pedagogushivatasod, legjobb tudasod szerint!
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PEDAGOGUSDILEMMAK A CIGANY
GYERMEKEK NEVELESEVEL KAPCSOLATBAN

MENCZEL SANDORNE
(féiskolai adjunktus, KE Csokonai Vitéz Mihdly Pedagdgiai Fdiskolai Kar,
Pedagogiai Tanszék)

., A nevelés nem egyéb, mint az agy programozdasa abban a korai szakaszban
amelyben még formdlhato. Az emberiség jovije a neveléstdl fiigg, attol a
programozo rendszertol amely tetszés szerint valtoztathato. Ebbol kévetkezik,
hogy a nevelés
az ember legfontosabb tevékenysége.’

Szent-Gyorgyi Albert

’

1. Bevezetés

Szent-Gyorgyi Albert bolcs gondolatait, ha igaznak fogadjuk el, és miért
ne tennénk, akkor biznunk kell abban, hogy a nevelés 4ltal jobba tehetjiik
¢letlinket, vilagunkat.

A pedagogus sokat tehet azért, hogy ez a valosagban is igy legyen.

Napjaink tarsadalmanak egyik égetd problémdja a roma kisebbség és a
tobbségi tarsadalom viszonya. A felmérések, kutatdsi beszamolok tanusaga
szerint egymas elfogadasa nem javuld, hanem inkabb romlé tendenciat mu-
tat. (Még a pedagogusok korében is.)

Jogosan vetddik fel tehat az a kérdés, hogy mit tehet, ill. tehet-e valamit
az 6vodaban dolgozé pedagogus a fennalld, korantsem egyszerli helyzet
megoldasa érdekében.

Honnét induljunk? Nyilvan a feladatokat kell meghatarozni elsé 1épés-
ként. A feladatok meghatarozasa eldtt azonban tisztazni kell azokat a kérdé-
seket, problémakat, amelyeknek a megvalaszolasa segitheti ezek megértését,
¢és kozelebb visz a megoldashoz. Ugyanakkor éppen az alapprobléma sokré-
tiisége miatt elég nehéznek tiinik még a vizsgalandé kérdések meghatarozasa
is. Ez az oka annak, hogy inkabb a lehetséges pedagdgus-dilemmak kdziil so-
rolok fel néhéanyat:

1. A tarsadalom egészében megnyilvanulod ciganyellenes attitiid
megjelenik-e 6vodaskorban?
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2. A cigény és a magyar gyerekek mennyire azonosulnak a sajat
nemzeti, etnikai csoportjukkal ?

3. A gyermekek egyiittnevelése, vagy kiilon csoportban torténd
nevelése mennyire befolydsolja az egymas iranti pozitiv, ill.
negativ érzések megjelenését?

E kérdések megvalaszolasara végeztem el vizsgalataimat.

2. A vizsgalat rovid bemutatisa

A vizsgalatban nagycsoportos 6vodasokat kérdeztem (5, 6, 7, éveseket).
Osszesen 273 gyermek valaszait dolgoztam fel, koziiliikk 206-an magyar, 66-
an roma szarmazasuak.

A vizsgalatom modszere kérddives felmérés, melyet ovodapedagdgus
kollégak segitségével, egyéni kikérdezéssel valdsitottam meg. Az utasitasban
kértem, hogy pontosan rogzitsék a pedagdgusok, amit a gyermek mond. A
kérdések megfogalmazéasakor arra torekedtem, hogy vildgosan, a gyerekek
szamara jol érthetden kdzvetitsem a tartalmat.

A kérdoiv els6 6 kérdése az ovodapedagogusnak szolt, ebben a gyerme-
kek adatair6l kértem felvilagositast.

A 7-8. kérdés megvalaszolasahoz 5 db, kiilonb6z6 népekhez tartozod
gyermekek képeit mutattdk meg a gyerekeknek, ebbdl kellett valasztaniuk
aszerint, hogy kivel jatszananak szivesen, ill. kivel nem. Indokolniuk kellett a
valasztasukat. Fontos volt szamomra, hogy pozitiv kisugarzasuak legyenek
ezek a képek, de a ,rassz-jegyek” jol latszodjanak a gyerekeken. A képeken
fekete, arab, kinai, fehér és cigany gyermekek voltak.

A kovetkezd kérdés a képeken lathatd gyerekek nemzetiségének megha-
tarozasara vonatkozott, majd a sajat nemzetiségiik megnevezésére. Ezutan a
csoportjuk Osszetételérdl nyilatkoztak, majd a véleményiiket mondtak el ar-
rol, hogy szerintilk milyen emberek a ciganyok, ill. a magyarok, és honnan
tudjak amit elmondtak. A vizsgalatom szempontjabdl a vegyes csoport meg-
nevezes a cigany és magyar gyerekek egy csoportban torténd nevelését jelen-
t1.

A problémakort tobb szempontbdl is probaltam tanulmanyozni. Ebben az
irasban a gyermekek sajat etnikai, nemzeti csoportjukhoz valdé viszonyat
elemeztem a képvalasztas és annak indoklasa tiikrében, és onbesoroldsuk
alapjan.
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A gyermekek képvalasztisa
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A pozitiv valasztdsoknal a magyar és a roma gyerekek is a sajat nemzeti-
séglikhoz tartozo képeket részesitették eldnyben, a magyar gyerekek 57,8%-
a, mig a romak 44,3%-a. Megjegyzésre méltd, hogy masodik helyen a ci-
ganygyerekek 27,9% fehér, mig a magyarok 19,1%-ban ciganygyerekeket
valasztottak. A fekete gyerekekre voksoltak a legkevesebben mindkét cso-
portbol. Az eredménybdl a gyermekek realitasérzékére is kovetkeztethetiink,
mert ez a jatszotarsvalasztas legvaldsziniibb lehetdsége.

A negativ valasztasoknal a ciganygyerekeknek 37,7%-a elsé helyen a né-
ger gyerekeket jeldlte, a magyar gyerekek viszont 29,9%-ben a ciganygyere-
keket. Ami szintén elgondolkodtatd, a ciganygyerekek masodikként, 24,6%-
ban a cignygyerckeket valasztottak, mig a magyarok az utolsé helyre tették
a fehéreket abrazolo képet.

A valasztasokat vizsgalva megallapithato, hogy a gyerekek pozitiv va-
lasztasat elsddlegesen a sajat csoporthoz vald tartozas motivalta. A magyar
gyerekek negativ valasztasainal ugyanez a tendencia figyelheté meg, hiszen a
legkevesebb valasztas a fehéreket abrazold képre esett. Nagyobb ellentmon-
das tapasztalhato a ciganygyerekek valasztasaiban. Igaz, hogy a pozitiv va-
lasztasoknal az els6 helyen sajat csoportjukat jelolték, masodik helyen
27,9%-kal a fehér borli gyerekeket, ugyanakkor a negativ valasztasok 24,6%-
a a sajat csoportra esett. A magyar gyerekek a negativ véalasztasaikkal majd
30%-ban a ciganygyerekekre voksoltak, ami elég jelentds elutasitast tartal-
maz. Megjelent a feketékkel szembeni negativ viszonyulas is, kiilondsen a
ciganygyerekek rész¢érél, de ez altalanossagban is elmondhato.

Ezek utan megfontolando, hogy a tarsadalomban érvényesiild preferencia
rendszer mit kdzvetit az 6vodas életkortu gyerekek felé, hiszen a meglévo ta-
pasztalataik valdsziniileg befolyasoltak dket az emberek elfogaddsaban, meg-
itélésében. Ugy tiinik a massag elfogadasa kevéssé érvényesiil a gyerekek
gondolkodasaban.

A csoportosszetétel szerinti képvalasztas vizsgalata azért fontos, mert va-
laszt adhat arra a kérdésre, hogy az egyiittnevelés ill. a szeparalt nevelés val-
toztat-e a gyerekek egymasrol alkotott véleményén.
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Pozitiv képvalasztas csoportosszetétel szerint
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A pozitiv valasztasok azt mutatjak, hogy a magyar nemzetiségii gyerekek
csoportdsszetételtdl fliggetleniil elsé helyen a fehér gyerekeket valasztottak.
A roma gyerekek csoportdsszetételtdl fiiggden valtozatosabb képet mutatnak.
A homogén roma csoportba jarok valasztottak els6 helyen 38%-ban a ci-
ganygyerekeket abrazold képet, mig a vegyes csoportba jarok elsonek a fehér
gyerekeket jelolték.

A magyar gyerekek negativ valasztdsa ismét els6ként a ciganygyerekekre
esett. Megjegyzendd azonban, hogy a vegyes csoportba jarok 31%-a szintén
Oket valasztotta, a homogén csoportosoknak pedig 35%-a.

A ciganygyerekek a feketéket fogadtak el legkevésbé, ez a vegyes Ossze-
tételli csoportba jaroknal kiemelkedd, 41%-0s, de 32%-0s a homogén csopor-
toknal is. Meglepd, hogy a homogén csoportban 29%-ban utasitjak el a ci-
ganygyerekeket, mig a vegyes csoportosok 21%-a.

A magyar 6 évesek fliggetleniil az 6vodai csoportjuk dsszetételétdl a fe-
hér gyerekeket abrazolod képeket valasztottak legmagasabb szdmban poziti-
van ¢és legkevésbé negativan. Ez egyértelmiien jelzi, hogy a sajat csoporthoz
vald tartozas érzése kialakuloban van a gyermekeknél. A ciganygyerekeket
abrazold képet a homogén 6sszetételli csoportba jard gyerekek valasztottak
nagyobb szamban pozitiv irdnyban, valamivel kevesebben a vegyes csopor-
tosok, de mindkét csoportforméban masodikként jelolték Oket, magasan a
tobbi lehetéséget megelézve. Ez a tény a nemzetiségi valasztassal sszevetve
érdekes igazan, hiszen ott nem volt ilyen egyértelmii az eredmény. Ugyanak-
kor a negativ valasztasuk megfelel a nemzetiség szerinti aranyoknak. A ve-
gyes csoportba jar6 gyerekek kisebb szamban jel6lték meg a ciganygyereke-
ket, mint a homogén csoportba jarok. Valdsziniileg nekik a napi kapcsolata-
ikbol adédodan sokkal tobb ismeretiik van a cigany tarsaikrol, de sajnos egé-
szében tekintve mégsem tul biztato ez az eredmény.

A vegyes csoportba jaro ciganygyerekek elsé helyen valasztottak a fehér
gyerekeket jatszotarsul, mig a homogén csoportba jarok a roma gyerekeket.
Ez a tény arra utal véleményem szerint, hogy a vegyes csoportba jaré6 roma
gyerekeknek fontosabb, hogy a fehér-magyar gyerekekkel egyiitt jatszanak, a
homogén cigany dsszetételii csoportosok azonban sajat etnikai csoportjukhoz
tartozd gyerekeket ismerik leginkabb. Megjegyzendd azonban, hogy a kii-
16nbség a vegyes csoportosoknal is nagyon kicsi, mindossze 3%, ezek alap-
jan azt gondolom, hogy a cigany nemzetiségli gyermekeknél is kialakuloban
van a sajat etnikai csoporthoz vald tartozas tudatosulasa. Kissé ellentmond
ennek az a tény hogy a negativ valasztasaik masodik helyén a ciganygyere-
kek képét valasztottak. A ciganygyerekek dontd tobbsége a fekete gyerekeket
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nem fogadja el. Elképzelhetd ezek alapjan, hogy a 6 éves gyerekek negativ
valasztasaban mar megjelenhetnek egyrészt a személyes ellenérzések adott
csoporttal szemben masrészt a csoporthoz valdé azonossagérzés a roma gye-
rekeknél szembekeriilhet a tarsadalom altal sugallt értékekkel.

2.2. Képvalasztas indoklasa

A valasztasok attanulmanyozasabol nagyon sok informaciohoz jutottam,
ezeket tovabb erdsitik a gyerekek indoklasai. A ,miértek” feldolgozasaval
nehéz dolgom volt, mert a valaszaikat semmilyen modon nem szerettem vol-
na befolyasolni, ebbdl viszont az kdvetkezik, hogy ahanyan voltak, szinte
annyiféle valaszt adtak. A valaszokat tartalmuk szerint rendeztem kategori-
akba, ezzel igyekeztem objektiv mércét biztositani az eredmények vizsgala-
tahoz. Emellett a legmesszebbmendkig igyekeztem figyelembe venni a gye-
rekek életkorat, fejlettségi szintjét, gondolkodasi sajatossagait.

A pozitiv és negativ indoklasokat azonos kategoria rendszerbe soroltam
(tehat ugyanaz a valasz tartalmazhat odafordulést és elutasitast is), ezek a
kovetkezok:

1. Tényszerii valaszok — viszonylag érzelemt6l mentes, a gyermek va-
16s ismereteit és a képbdl kiolvashatd informaciot tartalmaz

2. Erzelmek dltal vezérelt vilasztds — ez olyan szubjektiv vélasztas,
amikor a képrdl belsé tulajdonsagra kovetkeztet ill. a gyermek va-
gyait vetiti ki.

3. Kiilsé tulajdonsag a meghatarozo — természetesen ez is érzelmek
altal vezérelt valasztas, jellemz0 erre az életkorra.

4. Etnikai, nemzeti hovatartozas ill. a borszin a valasztds alapja. Gyak-
ran erds itéletek formajaban jelennek meg ezek a valaszok, sok szte-
reotip sémat tartalmaznak. Ez az a kategoria, ahol az el6itéletes ér-
zelmi viszonyuldsok leginkabb tetten érhetok. Egy kép alapjan tobb-
nyire egy egész csoportra vonatkozo megallapitasokat fogalmaznak
meg. Ennél a kategorianal volt a legnehezebb a dontés, hogy hova
sorolhatom a gyermek valaszat. Segitséget a dontés meghatarozasa-
hoz a pozitiv vagy negativ valasztas és a szovegkornyezet adott.

5. Nem tud, illetve nem akar valasztani — negativ valasztasnal gyakori
volt.
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A pozitiv képvalasztas indoklasa nemzetiség szerint
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Az els6 harom kategodriaba sorolt valaszok, és az 5.-be is ugy gondolom,
teljes egészében megfelel a gyerekek életkori sajatossagainak. Ezt bizonyitja,
hogy a gyermekek valaszainak dontd tobbsége ezekbe tartozik.

A 4. kategoriaba sorolt valaszok a veszélyesek, mert ezek rejtik az el6ité-
letes gondolkodas kialakulasanak csirait. Figyelmeztetésként értelmezhet;jiik,
hogy az ebbe a kategoridba sorolt valaszok jelentds részét magyar gyermekek
adtdk. A magyar gyerekek elfogadd vélaszainak 10.6%-a és az elutasitdsok
18,6% a sorolhato ide, kozottiik nagyon keményen megfogalmazott itéleteket
is talaltam. (Pl.: mert ciganyok, feketék, a ciganyok durvak verekeddsek,
lopnak...)

A roma gyerekek elenyészden kis szamba adtak ebbe a kategoridba sorol-
haté valaszokat. Az elfogadas indoklasanak 1,6%-a, és az elutasitas 4,7%-a
tartozik ide.

Fontos tudnunk, hogy a faji, nemzeti vagy etnikai csoporttal kapcsolatos
értékelések, attitiidok, mar a kisgyermekkor kezdetén kialakulnak. Azel6tt,
mieldtt a gyermeknek vilagos elképzelései lennének azoknak a kategoridknak
a jelentésérdl, amelyekre itéletei vonatkoznak. Ugyanakkor nyilvanvaléan
befolyasolja még itéleteiket a tarsadalom altal sugallt érték-preferencia és sa-
jat tapasztalataik, faji jellegzetességek. (Tajfel, H. 1980. 58 p.).

3. A gyermekek nemzetiségi 6nbesorolasa

A kovetkezd kérdés vizsgalata el6tt szeretnék idézni Az dvodai nevelés
orszagos alapprogramjabol.

A nemzeti, etnikai kisebbséghez tartozok ovodai nevelése keretében bizto-
sitani kell a kisebbségi onazonossag megorzéseét, dpolasat, erositését, atoro-
kitését.(ONAP 8p)

A vizsgélat kovetkezd kérdése tehat ugy hangzott: Te milyen nemzetiségli
vagy?
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A gyermekek nemzetiségi 6nbesorolasa
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A magyar gyerekek valaszai egyértelmiiek, szinte mindenki — 95% —
tisztaban van sajat nemzetiségi hovatartozasaval.
A roma gyerekek azonban magas aranyban nem az etnikai hovatartozasuk
szerint valasztottak — 46%. Ezért sziikségesnek tartottam a kérdés tovabbi
vizsgalatat.
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A cigény gyermek nemzetiségi énbesorolasa
csoportdsszetétel szerint
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Az abrarol leolvashato, hogy a homogén csoportba jardé roma gyerekek
55%-a tartja magat romanak, mig a vegyes csoportba jaroknak csak 16%-a.
Magyarnak vallotta magat a homogén csoportosok 38%-a, a heterogén cso-
portosok 52%-a.

Els¢ latasra elég érdekes a kép. Milyen magyarazattal szolgalhatok erre?

1. A tobbségi tarsadalomban érvényesiild preferencia-rendszer a tarsadalom
valamennyi tagjara hat. Egy csoport negativ tarsadalmi megitélése
erdteljesen befolyasolja a gyermekek sajat csoportazonosulasat 6sz-
tonzo erdit. Konfliktusba keriil a gyermek sajat csoport hovatartozas
érzése a tarsadalmilag elfogadottabb renddel.

2. A sziilék szintén azonosulnak a tobbségi tarsadalom elvarasaival, és a sa-
jat csoportjuk helyett a tobbséghez szeretnének tartozni, ezt sugalljak a
gyermekiiknek is.

3. A gyermek a vagyait vetiti ki a valasztdsaban. Amire vagyik, annak vallja
magat. Természetesen benne van ebben az a fajta ,.kett6s tudat” is, mi-
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szerint Magyarorszagon ¢éliink, magyarul beszéliink, magyarok va-
gyunk.

Az ,¢én” identitas kialakulasaban oriasi szerepe van a sziilok, neveldk,
kortarsak értékkozvetitd és normaelvaré attitiidjének.

A kapott eredményekbdl kovetkezhet egy ujabb pedagdgus dilemma, mi
torténjen akkor, ha az adott etnikumhoz tartozé csaladok nem akarjak, hogy
az 6 kultarajuk is megjelenjen az 6vodai nevelésben?

Hogyan jarunk el ebben az esetben helyesen?

Nehezen megvalaszolhato kérdés, amelyre nem hiszem, hogy barki egy
elore elkészitett receptet tudna adni. A dontést mindig az adott helyzetnek
megfelelden, az dsszes érdekelt bevonasaval tanacsos meghozni.

Hogy mennyire nehéz, életeket meghatarozd dilemmakrol van sz6 ezek-
nek a problémdknak a targyaldsakor, azt szeretném bizonyitani egy roma
szarmazasu pedagogus szakdolgozatabol vett idézettel.

Az, hogy mit jelent a sz6 — identitds — az utdbbi években kezdett iga-
zan érdekelni. Mit jelent cigany-szarmazasuként magyar feleséget valasztani,
mikdzben biiszke vagyok a jelen mellett a gyokereimre is. Cigany és magyar.
Mindkettd magyar a sziildhazaban, de mégsem egyforma.”

,»A massag tisztelete helyett én is azt mondom, amit az erdélyiek, hogy a
sajatossag méltosaga. Ezt tigy tudja felmutatni egy etnikus kozosség, ha az
azonossag katarzisan keresztiil tud menni. En példaul azt szeretném, hogy
engem azért tiszteljenek a magyar honfitarsaim, mert én legalabb olyan szé-
pen beszélek magyarul, mint 6k. Mert ugyanolyan becsiiletesen tudok dol-
gozni, mint 6k.

Ugyantgy ragaszkodom ehhez az orszdghoz, mint 6k. Ugyantigy kicsor-
dul a kdnnyem, ha az olimpidn egy gydztes magyarnak hiizzak a Himnuszt.
De mindemellett van egy picit mas vilag, ami nekem rendkiviil fontos, az én
roma kozosségem fizikai és kulturalis szépsége.”

Ennyire benséségesen fogalmazni valdszinii csak azaz ember képes, aki a
sajat ,,borén” tapasztalta meg, mit jelent a kettds identitas.

4. Osszegzés

A bevezetésben feltett kérdésekre a kdvetkez6 valaszokat tudom adni:
1. Sajnalatos, de a ciganyokkal szembeni negativ attitidok megjelennek az
ovodaban. (Ezt a vizsgalatom tovabbi elemzésével még inkabb ala tu-
dom tamasztani.)
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2. A sajat nemzeti, etnikai csoporthoz valo tartozds a roma gyermekek sza-
mara jelent nehézséget. Ebben véleményem szerint meghatarozo a
tobbségi tarsadalom elvarasaihoz valo igazodas.

3. A vizsgalat egészével mindenképpen megerdsithetem, hogy az egyiittne-
velés a cél. Erdsiteni kell egymas elfogadasat, pozitiv megitélését. A
heterogén csoportba jardo gyermekek sokkal realisabb ismeretekkel
rendelkeznek egymasrol

Ugy vélem nem elég a kérdéseket megvalaszolni, meg kell hatarozni
ezekbdl kiindulva a pedagogus feladatait. En a kovetkezé feladatokat hata-
roztam meg:

1. Tarsadalmi szempontbdl fontos a heterogén csoportok kialakitasa
— egymas megismerése jo tapasztalatok szerzése
— tarsadalmi érintkezés elinditasa
— egymastol valo tanulas
— tarsadalmi mintakdvetés lehet6sége
— kulturalis gatlasok oldasa
2. A sziilék szemléletének alakitasa
— helyi elvarasokhoz igazododan bevezetni a cigany kultura
értékeit
— segitségnyujtas a raszoruldknak
3. A cigany kultara értékeit kdzvetiteni a gyerekek felé
— sajat élmény tapasztalat biztositasa
4. A ciganygyerekek sajat csoportjukhoz vald pozitiv viszonyulasanak
erOsitése
— hiteles pedagégusminta
— plurdlis értékek kozvetitése

A vizsgalat megerésitette, hogy mar az 6vodaban sokat tehetiink annak
érdekében, hogy a népcsoportok, nemzetiségek kozotti ellentétek csokkenje-
nek. Ennek a legjarhatobb utja a gyermekek egylittnevelése, hiszen egymas
megismerése, a ,,massag” elfogadasa a kulturalis kiilonbségek kolcsonds tisz-
teletben tartadsa vezethet benniinket a békés egymas mellett élés megvalosu-
lasahoz.
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szintlh megfelelni tudds, mely novelte évodiink presztizsét.

2001. szeptemberében a COMENIUS 2000, Kozoktatdsi Mindségfejlesztési

P i ag dltal hird koordindlt pdlydzat 1. intézményi modelljére

nytjtottunk be palyizatot a KE. CSVM. PFK. Gyakorls Alalinos Iskola és
Gimniziummal és a Bérczi Guszthv Ovoda, Altalinos Iskola, Specidlis Szakiskola és
Didkotthonnal kiziisen.

Pélyazatunk életre hivisat megalapozta, hogy;

Azonos székhelyen mikadiink.

Milkodési terilletiink legfontosabb csomépontja ~ a hirom intézményben - a fiskolai
hallgatok gyakorlati képzése.

Szakmai kihivasnak tekintjilk a killonbdzd intézmény tipusokndl jelentkezd azonos
jellegii problémik feltardsat.

A csoporton belill végigvezethetd a teljes tanuldsi gt.

! st Etdbalfid ATk cdfisaink senddtt &
A prog Y )

magatartasunk. Atértékeltitk a partnerekkel vald kapesolattartisunkat, melynek i) itjait
is megtaliltuk.
Erésisdoit a gyermeki személyiség mindenek feletti elfogaddsa.
2003, szeptember 26.
Fekete Gyuliné

dvodavezeld
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2002. aprilis 1-jén kezdtik meg a COMENIUS 2000 KOZOKTATASI
MINOSEGFEJLESZTESI PROGRAM 1. INTEZMENYI MODELLJENEK
bevezetését 6vodankban, mely hat munkafazisbol all.

A hat szakasz megvalodsitasat 19 honapra terveztik /Melléket: GANTT-
DIAGRAM |

1./ Projektinditas, nyitott onértékelés — belsé és Kkiilsé intézménykép,
jovokép elkészitése

2./ Partnerek azonositasa, és a partneri igény és elégedettség mérése

3./ Partneri igények elemzése, a célok és prioritisok meghatirozasa. In-
tézkedési terv készitése

4./ Intézkedési terv végrehajtasa, a megvalosulas értékelése

Korrekcids terv készitése és végrehajtasa.

5./ Iranyitott 6nértékelés

6./ Projektzaras

Intézményiink az els6 négy szakaszt mar sikeresen megvaldsitotta, és
most dolgozunk az 6todik szakasz feladatainak elvégzésén.

Az els6 szakasz megvaldsitasa soran megalakult a projekt végrehajtasat
koordinal6 munkacsoport a ,,Tamogato csoport” /T. CS./ és elkésziilt pro-
jektterviink. A gyakorlati munka megkezdése el6tt altalanos tajékoztatast ka-
pott 6vodank minden dolgozoja a mindségfejlesztési programrol. /tandcsadd/

A mindségfejlesztési folyamat e szakaszanak kovetkezé lépése volt, a
nyitott onértékelés, melynek soran az 6voda bels6 és kiilsé intézményképét
alkottuk meg.

A feladat elvégzéséhez a SWOT analizist alkalmaztuk, amely szamunkra
eddig ismeretlen, Ujszerli modszert jelentett.

Az intézmény Osszes dolgozdja részt vett a munkaban.

A dolgozéi 1étszam (27 £6) lehetdvé tette, hogy két csoportban bonyolit-
suk le az Onértékelést. A technikai dolgozok korében a csoportos interji
modszerével fogalmazddtak meg az intézmény erds €s gyenge pontjai, vala-
mint a lehetéségek és veszélyek.

Eztan a ,,céduldzas” modszerével SWOT-koordinataba rendeztiikk az el-
hangzottakat.

Nevelotestiileti korben a SWOT-analizist ugy alkalmaztuk, hogy a pe-
dagogusok néhany nappal korabban szempontokat kaptak, amelyek alapjan
atgondolhattak az 6voda erds és gyenge pontjait, a lehetdségeket és veszé-
lyeket, majd a SWOT-koordinata mez6it mindenki a sajat értelmezése szerint
kitoltotte, és a ,,cédulazas” modszerével dsszegeztiik a véleményeket.
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Kozdsen értelmeztiik a megfogalmazottakat, probaltuk azt tényszertivé és
konkrétta tenni.

Ezutan prioritasi sorrendet allitottunk fel, majd elkészitettiik a kereszttab-
lazatot. ) o
IMellékilet: SWOT-ELEMZES KERESZTTABLAZAT/

fgy elkésziilt belsd intézményképiink ,,Mi igy latjuk magunkat.”

A kovetkezd 1épést a kiilsd intézmény kép megfogalmazésa jelentette.
Sorba vettiik 6vodank fontosabb partnereit és megfogalmaztuk, hogy

»Szerintiink, mit is gondolnak OK rélunk, milyennek is latnak OK
benniinket?”.

Az eredményeket partnerenként tdblazatba rendeztiik a kimondott és a
rejtett igényeket kiilon felvazolva és utalva az elégedettségre.

IMelléklet: A NYITOTT ONERTEKELES PARTNER IGENYFELTARO
TABLAZATAI

A T.CS. a technikai dolgozok és a nevelGtestiilet munkajat sszevetette és
megfogalmazta a nyitott Onértékelés Osszegzését. Ezt Osszevetette az ovo-
dank pedagogiai programjaval, amit tablazatban is szemléltettiik.

/Melléklet: NYITOTT ONERTEKELES OSSZEHASONLITASA A PED.
PROGRAMMAL/

Az elsO szakasz végén elkészitettiik jovOképiinket is, melynek alapjaul
szolgalt egy hét éves visszatekintés intézményiink életébe.

/Melléklet: ESEMENYTERV ES LETSZAMKIMUTATAS/

Munkénk eredményérdl tajékoztattuk az 6voda valamennyi dolgozojat.

A masodik szakasz feladata a partnerek azonositasa, a partneri igény és
elégedettség mérése.

Els6 1épésként partnerlistat készitettliink, melyben szerepelt az 6vodank-
kal kapcsolatban all6 6sszes partner, valogatas nélkiil.

A kovetkezd 1épés a kozvetlen és a kozvetett partnerek megkiilonbozteté-
se volt, majd a kdzvetett partnerek kozott prioritasi sorrend felallitasa.

Elkészitettiik partneri kommunikacios tablazatunkat, mely a partnerek el-
érhetbségét segiti- cimet ,telefonszamot, a kapcsolattartd személyt nevét tar-
talmazza.
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Eztan kivalasztottuk azokat a partnereket, akiknek igényét és elégedettségét
mérni szeretnénk, majd meghataroztuk a mérés mikéntjét.

/Melléklet: KOZVETLEN ES A KOZVETETT PARTNEREK BEVONA-
SA4.../

Meghataroztuk a mérés szempontjait, és azt, hogy egy-egy partnert mirdl
is kérdeziink meg. /Melléklet: KERDOIVEK SZERKESZTESI SZEMPONT-
JAI, PARTNERI IGENY ES ELEGEDETTSEG SZEMPONT MATRIX/

A kovetkez6 1épés a kérddivek és interjuk kérdéseinek megfogalmazasa
volt. A nem konnyi feladathoz segitséget kaptunk bazis intézményiinktdl, a
székesfehérvari Teleki Blanka Gimnaziumtol és szociologus szakember is
segitette munkankat.

A partnerekkel valo kapcsolattartasnak egy 1j modszere volt ez, mely ed-
dig nem volt 4ltaldnos munkankban.

Intézményiinkben a gyerekek igényének és elégedettségének felmérése
volt egy érdekes feladat, az dvodas korosztaly életkori sajatossagaibol ado-
doéan. Ehhez a munkahoz a COMENIUS PROGRAM modszertani CD-je
adott segitséget.

A gyerekek elégedettségének méréséhez a CD-n talalhatoé képeket hasz-
naltunk a mellékelt munkalapon, az eredményeket, pedig az adott tdblaza-
tokban rogzitettiik és Osszesitettiik.

Az ovodasaink igényeit a CD altal ajanlott nyitott mesékkel mértiik fel,
majd az adott tablazatokban rogzitettiik és dsszesitettiik.

Eztan elvégeztiik az adatok Osszesitését, kiértékelését az eredmények
nyilvanossa tételét a partnerek tajékoztatasat.

A harmadik szakaszban elvégeztiik a partneri igények elemzését a célok
meghatarozasat és intézkedési terveket készitettiink.

Osszevetettiik az igény és elégedettség mérés eredmenyeit a nyitott onér-
tékelés eredményeivel. / Melléklet: A PARTNERI IGENY, ELEGEDETTSEG
MERES ES A NYITOTT ONERTEKELES OSSZEVETESE /

Az 0sszevetés eredményét felhasznalva 19 pontbol all6 probléma katalo-
gust allitottunk 6ssze.

Ezt a nevel6testiilet bevonasaval elemeztiik, sulyoztuk és igy késziilt el az
5 pontbol allé sulyozott problémakatalogusunk. A kovetkezdlépésben meg-
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probaltuk megkeresni a problémak okait, és megoldasi javaslatokat gytijtot-
tiink.

Fadiagramon megjelenitettiik 6vodank rovid-, kozép-, és hosszu tava cél-
jait.
/Melléklet: FADIAGRAM/
Ezen célok kozil kettének a megvaldsitasara intézkedési tervet készitet-
tiink:
— A hatékony informacidatadas szabalyainak k6zos megalkota-
sa.
— Az informdacids kordk miikodéséhez rendelt személyi és tar-
gyi feltételek biztositasa.

A negyedik munkaszakaszban ezen intézkedési terveket valositottuk
meg két munkacsoportban. Elkésziilt intézményiink informdacids szabalyzata
és 1j informacids tabla keriilt az intézmény felso épiiletébe.

A tobbi targyi feltétel megvalosulasa a fenntartoval valo egyeztetést igé-
nyel, ezért ezek megvaldosulasa még folyamatban van.

A Comenius Kozoktatasi Mindségfejlesztési Program I. Intézményi Mo-
delljének Bevezetésében az 6todik szakasz megvaldsitasat végezziik jelen-
leg. A Kozoktatasi Mindségi Dij onértékelési modelljét alapul véve végezziik
intézményiinkben az iranyitott onértékelést. A modell segitségével dolgozzuk
ki az iranyitott onértékelés szempontjait

A Comenius program altal javasolt klimatesztet mar elvégeztiik, most fo-
lyik a teszt 6sszegzése és a tobbi sziikséges adat beszerzése.

Ebben a munkéban is részt vesz az egész nevelbtestiilet, mint a mindség-
fejlesztési modell bevezetése soran mar tobbszor is.
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EROSSEGEK

1.Szinvonalas pedagogiai
munkara torekvés

2.Eros és jol mikédo
hagyomanyok

3.Hatékony munka kapesolat
az oktatok és szakvezetok
kot
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IX. melléklet

A kerdoivek szerkesztési szempontiai

1./ Targyi feltételek

2./ Személyi feltételek

3./ Pedago6giai munka

4./ Hallgatoi képzés

5./ Kiilsd — belsé informécidaramlas
6./ A csalad és az 6voda kapcsolata

7./ Az intézmény szervezete, vezetése
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V. mellélet

Mindségbiztositasi rendszer
kiépitésének megkezdése

A Gyakorld dvoda pedagdgiai progr.
A miivészeti program atdolgozasa

Képzésben vald részvétel Program
bevezetés kiscsoportban

Uj fenntarté /Tanitoképzd Foisk./

Bérelt 6voda integralasa

Az dvoda kettds funkcidja

6bb események az intézmeny életében, 1995-2002-i |

Miivészeti, adaptalt program indul

Felkérés gyakorlat vezetésére

Csokkend gyermeklétszam

Alapprogram, ktv. Médositasa

Intézményvezetd valtas

2002
2001

2000

1999
1998
1997
1996

1995
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