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MaGyar KOZLEKEDESI KLUB

AZ ESSZERUEN KOZLEKEDOK KLUBJA

A Magyar Kozlekedési Klubot a Levegd Munkacsoport tag-
ja hozték létre 1991-ben. Az MKK célja a kozlekedés ésszer(-
sitésének el Bsegitése, hozzgjarulés egy olyan kozlekedéspolitika
kidolgozasahoz és megval 6sitasdhoz, amely
— alehetd legkisebbre csokkenti a kdrnyezetre és a természet-

re gyakorolt karos hatasokat, az energiafogyasztast, a

tertletfelhasznélast, valamint a gazdasagi és tarsadalmi

koltségeket;

— alehetd legnagyobb biztonsagot teremti meg mind a kozle-
keddk, mind pedig a t&rsadalom egésze részére,

— biztositja alehetd legkevesebb akadalyba titk6z6 mozgé-
konysagot és elérhetséget, amely a tarsadalom és a gazda-
sag hosszl tavu fejldéséhez szilkséges.

A fenti célok elérése érdekében az MKK feladata, hogy

el dsegitse és tamogassa

— agyalogos kodzlekedés szdméra — kil onos tekintettel a
gyermekekre — biztonsagos, egészséges és kellemes korl-
meények megteremtését;

— akerékpéros kozlekedés széles kor( elterj esztését;

— atdmegkdzlekedés korszerQsitését, fejlesztéset;

— avasliti kozlekedés fejlesztését, a kozti kozlekedéshez vi-
szonyitott részaranyanak novel ését;

— atarsadalmi-gazdasagi fejl6déshez feltétlendl szilkséges
kozati gépjarmiforgalom feltételeinek javitésat;

— kozlekedés dltal okozott kérnyezetszennyezés csokkentéséat
olyan szintre, amely 6sszhangban van a természet (beleértve
az emberi szervezetet is) teherbirOképességével;

— a,,Szennyezd, fizess!’' alapelvnek a kdzlekedésben torténd
érvényesitéset;

— alehetd leggazdasagosabb kdzlekedési megoldasokat;

— akdrnyezetbarat gépjarmi-miszaki megoldasokat;

— akozlekedéshiztonsag hathatds novel ését;

— agépjarmiforgalom csokkentéséhez vezetd teleplil éspoliti-
ka kidolgozasét és megval dsitésat;

— olyan miszaki és egyéb jellegl fejlesztéseket (példaul atév-
kozlés fejlesztése), amelyek hozzgjarulhatnak ahhoz, hogy
egyes tevékenysegek a gépjarma-kdzlekedés kisebb igénybe-
vételével hatékonyabban legyenek elvégezhetdk;

— amozgéassériltek kdzlekedési gondjainak enyhitését;

— alakossagi részvétel lehetdségeinek bdvitését a kozlekedés
sel kapcsolatos dontésekndl;

— afenti feladatokhoz kapcsol 6ddan a lakossag széles kor( té&
jékoztatésat, beleértve a szervezett oktatés (példaul iskol k)

keretében végzett felvilagositdé munkat;
— ahasonl6 céla hazai és kilfoldi mozgalmakkal valé kapcso-
latok kiépitését ésfejlesztését.

Az MKK tagjaabrisszeli székhelyl Eurdpai Kozlekedési és
Koérnyezetvédelmi Szévetsegnek (T&E).

A Felegzet cimi havilap rendszeres t4jékoztatést ad az
MKK tevékenységérdl, valamint a kozlekedéssel dsszefliggd kor-

nyezetvédelmi és egyéb kérdésekrdl. Az MKK tagjai alapot dij-
mentesen megkapj k.

/ s
Lépjen beOnis
a Magyar Kozlekedés Klubbal

.

Tagdij: évi 900 Ft,
diakoknak és nyugdijasoknak
évi 450 Ft.

Jogi tagok tagsagi dija:
kilon megéallapodas szerint.

ESSZEL JARJ,
TOVABB ELSZ!
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Eltisza o mogyar kinddshoz

Tisrtelt Obcasd!

A renosaenvallds kivedkeriében jelenidsen feigyorsult &7 oy gasdasay-
tdrsadalia Salakulisa. Rengeleg olyan Of plenségoel taldikozhatunk, ane-
Iyckonek a Tdvlali hatisail ma még srrde felbecsiing sem gk,

Az Qs Kiirekedési Kiub tanuimdnya oy ohan kéndeskint vigsgal, amely
erlbetd modon megoaria ndlunk a kbadlemémt. A mugali orsigokbun
megsaokoll aubdeaghil hossnl dviiredelg of voltunk Zirva, Most pedig a
nady hevisdrddahrponion 3 Sokak Mt vagyolt éetloma egy darabkajt
hartil be orardqunida A2 elsh Griaskozpontiok megraitasat kivelien amn-
L gakhamar megrrutatkoriay a hairdmok iz, Megnivekedet a kit fe-
galom, & g, spenmpezefichbed wAll &7 amdgy is rossz lovepd, &5 A
krnpdmiinkat 220l kozeh kis boltok kiril hamarosan bezdrt néhdny.
Mi hat 3 toendS? Fogadjuk el, hogy a nagyhalak dhataitanul megesok 3
ssbbaket vagy Gitsuk men 4 hatalneas mérebl kereskodeimi ibfestménmek
Epinksdl és uerngltebisét? Minden hehymetben allkaknahald recepicket mem
tuthank aini. A2 egyes llepuidesk 52431 magik kell hogy meglakiiak azokat
2 mepoidasokal, amyedyek egiobban s20igilak a helyi lakngshg éndelel
Enbes kivdn sepitsbget myifani ez @ kadvany, amely a varos- &s
kirmrparesvadti semsz00ibl, e 4 plachardasy torverpeinck tisricicthen
Lartisdval elanis @ bevasdrissal kapesoiatos nemretiin Lapasialaokal &5
2 lehetsbpos megoldisokal. A bemutatotl példak ar Sekormanyzalo, ber-
veselik, kereskedtk d5 civil srerepatek sgamdra egyarant hasmas fpskos-
rabist adhaik.

Budapest, 187, maps
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Floszo az osztrdk kiadéshoz

Ma még legtdbbszor tigy mondjuk, bevasérolni ,, megyiink”. De
sokszor abevéasérlésainkat autéval, tomegkdzlekedési eszkdzok-
kel vagy kerékpéarral bonyolitjuk le. Nem ok nélkdl, mert a bol-
tok egyre tavolodnak alakasunktdl, és egyre tobb az olyan tele-
pllés, ahol még élelmiszeriizlet sincs tébbé. Ezzel egy iddben
nd a zoldmezds bevésarl 6kdzpontok szama. A néhany éve még
a kdzelben megvasarolhat6 arukat ma gyakran csak nagy tavol-
sagokbol szerezhetjik be. Sok esetben még anapi bevasérlés
sem oldhaté meg autd nélkil. Ezért nd folyamatosan a két-
vagy tébbautos haztartasok szama. Mégisjoval tobb héztartés
ban nincsen auté — még vidéken sem.

A hidnyzé helyi ellatés nagyon sokba kerlilhet, és terheli
nemcsak a polgér, hanem a telepiilés koltségvetését is. A teri-
letfoglaldsnak is ara van, csakugy, mint a vasarl6erd athelye-
z0désének, a levegd tisztan tartdsanak és a lakossag sorvada-
sanak. Ha a z6ldmezds bevasarl 6kézpontok viselnék ezeket a
koltségeket, és beépitenék az araikba azt, amit a kdzlekedési
dugokkal, terlletfoglal assal, meghosszabbodott Gtigénnyel,
idoveszteséggel a vasarldknak okoznak, akkor megszlinne az
az eldnyos ar, amelyet most a,, sarki fliszeressel” szemben ki-
nalnak.

A , Bevasarlokozlekedés' c. kiadvany az élet igen fontos te-
ruletérdl foglal dssze adatokat és tényeket, megoldési javaslato-
kat ismertet, és sok teleplilés, kereskedés és kdzlekedési vallal-
kozés gyakorlatban kiprébalt intézkedéseit mutatja be. Olyano-
két, amelyek felismerték, hogy a helyi ellétas nemcsak a vésar-
|6 szamara eldnyds, de az lizemeltetdnek is megéri.

Dr. Willi Nowak,
aVCO ligyvezetdje

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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Bevéisdrlds
Mindennapi bevasarlasaink

A bevésérlas mindennapjaink |ényeges része, hiszen a naponta
megtett utunk 20-30%-a a kereskeddkhdz vezet. Majdhogynem
minden munkanapon vésarolunk legaldbb egy helyen.

L eggyakrabban élelmiszert vasarolunk

A bevésérlasok kétharmada é elmiszer-beszerzés. Ebbdl is-
mét csak kétharmad a napi szilkségletek beszerzésére megy €,
egyharmad pedig a nagyvasarlasokra. A legtébb mas arura rit-
ka&bban kerul sor, mint havonta.

Mig az 6sszes héztartas rendszeresen véasarol delmiszert a
napi szilkségletek fedezésére, a haztartasok 75%-a nagybevésar-
l&sokat is végez (aleggyakrabban a szakmunkasok, vezetd beosz-
tastiak, kdzalkalmazottak, illetve csalédjaik, ott, ahol a hazaspé
rok mindketten dolgoznak; a legritkébban a nyugdijasok).

A vésarlasra jutd haszon az élelmiszer-kereskeddkné jelentd-
sen kisebb, mint barmely més é&rundl. Az eurdpai orszégokban a
héztartas kiadasok 16-40%-ét forditjak élelmiszerekre.

A legtdbb bevasarlout a helyi boltokba vezet

A legrévidebb utat alakés és abolt kozott a napi @elmisze-
rek beszerzésekor tesszilk meg. EQy bécsi vizsgdat azt mutatja,
hogy az ilyen bevasarlasok 59%-& a kdzelben bonyolitjdk le (10
perces gyaloglason bellll), és csak 1%-ot a varoshataron kivl.

Bevasarlasi uti célok arucsoportok szerint Bécshen

Utical Elelmiszer Més druk
(gyors beszerezhetdség) (vdlaszték igénye)
napi szikséglet nagybevdsdrlds
komyék 59% 33% 11%
a keriletben 31% 41% 40%
Bécs egész teriiletén 9% 17% 37%
Bécsen kivil 1% 9% 12%

Forecs: 18. Vidrosi Ugyosztély, A bécsiek bevasrlasi szokdisai 1993.04

A legkedveltebb Uizl ettipusok ennek megfelelden agyalog el-
érhet® tavol sighban fekvd dnkiszol géldboltok, ABC-aruhézak ésa
kis, szatécsholtok”. A bécsiek 57%-a soha sem utazik ki egy t&
volabb fekvd nagyobb Uzl etegyiitteshe, bevésarl 6kzpontba.

Az egyéb aruk kozul afehérnemat, harisnyat, cipdt, vala-
mint afotécikkeket a bécsiek jobbara a sgjét véarosrészilkben
vésaroljak, mig a felsdruhazatot és haztartasi eszkdzoket més
vérosrészekben is, st a sportszereket, illetve batorokat a va-
roson kivl is.

Bevasarlokozlekedés

Ha o lokds- és nyaraldsi kiltségeket ki-
emeljitk, akkor a legtébb pénzt o haztar
ttsokban élelmiszerekre kdltjik

A haztartasok kereskedelmi kiadasai
(lakas és nyaralas nelkil)

egyéb
27%

élelmiszer
29%

5 :

%

illatszerek [
ruhdzat
15%

berendezések

Forrds: A Voralbergi Tartomdnyi Kormény Hivatala 1995.)

Leggyakrabban élelmiszereket vasarolunk
A bevasarldsok szima havonta, haztartdsonként

Flelmiszer: napi szikséglet
élelmiszer: nagybevasarlds
hazon kivilli étkezések IEEGEG—G— WA
fehémemi, harisnya
cipt WK1
férfi felstruhazat (WA
ndi felstruhazat IO
fotd, film, video W 0,4
hanglemezek A
kinyvek IVEH
szerszdmok és anyagok 0,2

Forecs: 18. Vidrosi Ugyosztly, A bécsiek bevasrlasi szokéisai 1993.04

A bevdsarlgsok kb. kétharmaddt oz
élelmiszerbeszerzések teszik ki

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



Nok végzik nagyrészt a bevasarldsokat

Nok a leggyakoribb vasarlok

SulzburF (belvérosi
bevdsarls)

Gétzis (napi élelmi-
szer beszerzése)

2%

o

%?e?rsr:i(:;erbolt) ”j
Mo o
%;'elllglmiszerbolt) 4%
%ng/ﬁsﬁrlékﬁzpom) 6%

B nck [ gyerekek [ ferfiok
Forrds: Kaul A. Gatzis alkdzpont (Marktgemeinde) 1992. @, ADFC 1991.00

Legtobbszdr az asszonyok végzik
a napi bevasdrldst — és rendsze-
rint gyalog. A csolddi autd ritkan
dll bevasdrlasokhoz rendelkezésre.
(sak a haztartasok 17%-than van
egy masodik autd is. “¥

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A bevésarlbutak minddssze 6%-andl 1épik & a bécsiek avéa
ros hatérét. Itt tehédt a z6ldmezds bevasarl0kdzpontok szerepe, el-
lentétben az dltaluk okozott problémakkal, elenyészd. A varoson
kivll alegnagyobb ardnyban, 27%-ban a batorkereskeddket ke-
resik fel.9

Masképet festett a vizsgélat egy Gmunden nev( kisvarosban.
A megkérdezettek a napi élelmiszer-szilkséglet tobb mint 50%-&
egy Uj bevésarlokdzpontban szerzik be, mig abelvarosi izl etek-
ben csak a vevBk 20%-a vasérol. Papirérukndl, fotocikkeknél,
ruhézatnd, cipdnél, sportszereknél és villamos berendezéseknél
avésarlasok nagyobb része (40-60%) a bel varosban bonyol adik
le, de ruhazatért, cipbért a vasarlok mintegy 20%-a elmegy az
olyan nagyobb varosokba s, mint Wels és Linz. 9

A ndk a leggyakoribb vasarlok

A nemek kdzétti hagyomanyos munkamegosztas tiikrozodik
vissza tobb varos jelentésében — a ndk végzik nagyobb ardnyban
a bevésérldsokat.

Rendszerint andk és aférfiak is egyedil vésarolnak
(60-90%), a csdadi bevésarlés ritka esemény.

Bevasarlokozlekedés



Bevasarlds

Mi motivalja a vevot az iizlet kivalasztasanal?

A kulonboz0 vizsgalatok kulonféle kovetkeztetésekre jutnak ab-
ban, hogy mi motivéljaavevt egy bizonyos Uzlet kivélasztash
ban. Ennek egyik oka az, hogy a kérdésekndl ritkén tesznek kii-
|6nbséget az Uzlet elhelyezkedése, illetve tipusa kdzétt. Ahhoz,
hogy egy kereskedd megértse, és ki is hasznalja avevok moz-
gatérugéit, tisztaban kell lennie Uzlete kornyékével (helyszin)
ésaz Uzlet jellegével.

Az élelmiszer-kereskedelem killénbdzd Uzletfajtainak
eldnyei

A vevok éelmiszert rendszerint killnboz6é boltokban vésérol-
nak, amelyeket hdrom csoportba oszthatunk. A vésarlasi dontés
mennyiségi motivacidi kdzott minden csoportnd més-més in-
dokok &alnak az elbtérben:

A helyi boltba (tipikus é elmiszerbolt) a vevok mindenek-
eldtt atérbeli kdzelség miatt mennek, ennek ellenére elvéras az
olcso és viszonylag széles kindlat.

Diszkontnd a vevok igen alacsony &rakat varnak e, korlé
tozott valasztékkal.

Nagypiacra a vas&rl6 a gazdag valaszték miatt megy, emel-
lett a6 autds megkozelithetdséget is megkivanja.

A vdasztést azonban olyan mindségi elemek is befolyasol-
j&k, mint az &ruk szinvonala, attekinthetd éruterités, a bolt tisz-
tasaga és a személyzet kedvessége.®®

A tavolsag és az elérhetdseg jelentBsége

Az Uzletek és alakésok kozotti tavolsag hatérozza meg, hogy
milyen kozlekedési eszkdzt vélasztunk a vasérlashoz. Az Uzle-
tek kivllasztasndl szerepet jétszik az, hogy avevok gyalog
vagy valamilyen kozlekedési eszktz igénybevételével érhetik-e
el aboltot. Salzburgban, Grazban és Nirnbergben a belvérosi
vésarlés motivumaira vonatkozo felmérések hasonl6 eredmé-
nyeket mutatnak. A vevok 76-83%-a fontosnak tartotta a gya-
logos el érhetdséget, 65-86% fogadta el a tdmegkdzl ekedést,
mig gépkocsival 26-49% ment szivesen vasérolni. A boltok
megvélasztésénak 5 mésik tényezdjével tsszehasonlitva az €lo-
nyds parkolast mindharom esetben a legkevesebben emlitették.
Hasonl 6 eredményeket mutatott a felmérés Gmundenban is.?>
55, 56)

A felmérések szerint a parkolas biztositasa csak kdzepes je-
lentdsegl a kivélasztas sokféle szempontja kozott. Ha hétranyt
isjelent a kevésparkol6hely, az Uizlet szamtalan mas médon
meg0rizheti versenyképességét.

Bevasarlokozlekedés

A vevk 6 szempontjai oz iizletek megvlosztasandl

mennyiségi mindségi
® kizelség (o lokas—zlet tavolsdga)
® clérhetdség

o {r

® yilosziek

@ (7 (ru mingsége

® Kiszolgdlds (személyzef)
® (7 iizlet hangulata

® (7 iizlet kiinyezete

Minden iizlettipus més szempontok alapjin vonzza a vevgket

Az iizlet fojtdja A vélosztts & szempontja
@ helyi holtok ® térhen kizeliség

@ (iszkont ® (r

@ nagypiac ® vilasztek

A bevasarlasi mod kivalasztasat befolyasolo tényezdk
(az ériékelés 161 (lényeges) 5-4g (nem fontos) volt lehetséges)

nyitvatartdsi idd -

az iizlet hangulata

parkoldsi lehettiség

tondcsadds

ar

elérhettiség

vilosztek

mindség —
1 2 3 4 5

Forrds: Waidacher E., Gmundeni felmérés 1994 ©7

Gmundenban a mindséget és valasz-
tékot keresik, de fontosnak tartjak
az elérhetdséget is.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



Majd minden masodik Gmunden bel-
varostba teft 0t bevasarlashoz kap-
csolodik.

oft lakik 7%

munkahely
9%
Ugyintézés -
% _.

-

A belvaros felkeresésének okai

nyaralds 2%

e

bevdsdrlds
47%

Forrds: Waidacher E., Gmundeni felmérés 1994 ©7 Grafika: VCO 1996

Nincs oka félni a bevasarlokoz-
pontoktdl azoknak a vdrosi
bevastrlonegyedeknek, amelyek
természetes adottsagait nem za-
varja a gépjarmiforgalom (Lindau,
Németorszdg).

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A puszta beszer zéstdl a vasarlas éményéig

A vésarldsi motivacidk alapjan kétféle vasérlot kil onboztethe-
tink meg:

® célszer(iség aapjan vésérol 6t

©® éményt keresd vésarl 6t

A felmérések azt mutatjak ©”, hogy a célszerliség alapjan va&
sarolok jobbara az alacsonyabb jévedelmi kategoridkbol kerlilnek
ki. FG szempontjuk az, hogy a szilkséges &rukat kedvezd aron
megvéasarolhassak. A bevésarl kozpontokban hosszabb idore ele-
gendd, nagyobb mennyiséget, elnyds éron szereznek be az egyes
arufajtakbal.

Azok, akik a vasérlas oromét keresik, dtaldban a magasabb
jovedelmQek. Készek a belvarosi szakiizletekben draga, értéke-
sebb &rukat vasérolni. Olyan véasérlasi @ ményeket keresnek,
amelyekhez sokkal inkabb a véarosban, mint a bevésarl6kézpon-
tokban juthatnak hozza. A bevésérlasukhoz avéros kornyezet, a
kellemes |égkdr, a vésarlés és mas szabadidds tevékenység Ossze-
kapcsolasa egyarént hozzétartozik. A belvarosi Uizletnegyedek
sokkal inké&bb alkalmasak e tBkeerds vasérl 6erd igényeinek ki-
elégitésére, mint a bevésérl 6kdzpontok.

Varosiassag a mester seges var os helyett

A vaésarléast szérakozésnak tekintd vevok az Uizleti negyedekben,
a nbvekvd vérosok kozpontjaiban taldljdk meg, amit keresnek.
Nagyra értékelik példaul a gmundeni belvéaros egymashoz kézel
fekvd Uzleteit és a kellemes hangulatot. A l&togatdék mintegy ne-
gyede a belvérosba séta céljabdl jon.

A gépjarmiforgalom zavarja a vasérlas hangulatét. Egy iga-
zan kellemes bevésarl 6korutat csak a sétél utcak biztositanak.

A gépkocsiforgalomra berendezkedett bevasarl 6kdzpontok el-
engedhetetien részei a kizérdlag gyalogosok céljara fenntartott
terlletek. Esetenkeént szél- és esbvédd épitmények, sot |égkondi-
ciondlasis noveli a kényelmet. Gyakran megprébaljék az dssze-
kotd utak kiszélesitésével, terek kialakitasaval a varosok hangu-
latét utédnozni. Kildnféle hangulati elemek, nbvények, utcablto-
rok — példaul pihendpadok, ivokutak, telefonflilkék — csal ogat-
jék avevoket.

A vasarlasi émény szempontjabdl a bevésarl 6kdzpontok
egyes varos Uzletnegyedekkel, utcdkkal szemben eldbbre tarta-
nak. Sok helyen azonban a kereskeddk egyméssal szévetkeznek
(Werbegemeinschaften), hogy az utc§ukat kozés munkéval, ren-
dezvények szervezésével és az utcakép kdzos kialakitésaval von-
zObbategyék.

Azonban dtalaban ahelyett, hogy a bevasarl 6kdzpontok ve-
vok dltal is kedvezdnek itélt adottsagait (széles, jol teritett v&
laszték, gyalogosivezetek) avarosi kereskeddk is megpréba nak
sgjat terlleteiken kialakitani, tll hosszu ideje csak a parkolési
lehetdségek szOkdssége miatt agalnak. 9
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Bevdsarlds
A kereskedelem szerkezete

A varosok ésfalusi telepiilések eltérd kordlmeényel kilénbdzd
kereskedel mi szerkezeteket kivannak a lakossag optimdlis ellé-
tasa érdekében.

Bevéasarlas a nagyobb véarosokban

Nagyvarosokbana napi élelmiszerektdl atartos fogyasztasi
cikkekig minden &rufajtébdl atelepllésen belll adott ateljes
korl vélaszték. A kereskedelmi véllalatok fajtdja és elhelyezke-
dése alapjan két térséget kil dnboztethetiink meg:
® A napi szikségletek (kuldnbsen az élelmiszer-beszerzés) ki-
el égitésére szakosodott Uzletek az egész véarosban szét vannak
szorva alakésok korzetében. A nagyobb laksOrlség miatt na-
gyobb eladdteriileten, széles vllasztékot tudnak nydjtani, ésa
vevok tobbsége szdméra gyalogosan is el érhetdk.
® A nem napi, illetve tartés fogyasztasi cikkek arusitésa gyak-
ran bevasérldutcakra, illetve vasarlbnegyedekre dsszpontosul,
ahol tdbb, hasonl6 cikkeket arul6 Uzlet széles vaasztékot tud
egyttesen kinalni. Ezek aterliletek legtdbbszor j6l megkdzelit-
hetok tomegkozlekedési eszkdzokkel.

Bevésarlas lehetdségek Kisebb varosokban és falvakban

Vidéken az aruvalaszték annd kisebb, minél kevesebben lak-
nak aterlleten. Két Uzlettipus mikodik:

® A napi szilkségletek kielégitését szolgal6 boltokat a kisebb
telepllléseken is megtaldjuk. Az éelmiszer-kereskeddk ugyan
joval kisebb vélasztékot kindlnak az egyes termékekbdl, ezzel
szemben azonban sokkal tobbféle cikket (szdvetek, vasaru).

® Tartésabban hasznélatos cikkeket rendszerint csak kisvéro-
sokban arulnak, és nagyobb valasztékot csak atérségek koz-
pontjdban taldlunk. Sok kis vidéki telepllésrdl csak autéval le-
het e boltokat elérni.

Z06ldmezds bevasar las

A varos széli, illetve a véaroson kivili (z6ldmezds) bevasarl 6-
kozpontok elhelyezésiikben eltérnek az integralt, belvéarosi kdz-
pontoktdl.

Az elmult évtizedekben ezek az Uizl etegyittesek leginkdbb a
kis- és nagyvarosokon kivil fejlodtek. E kildnlegesen nagy el-
adoter(l Uzletek nagy vélasztékot kinalnak elsdsorban a tarté-
sabb fogyasztési cikkekbdl, de a napi szilkségleteknek megfele-
18 &rukbdl is. A bevasarl 6kdzpontokat el sodlegesen autos beva
sarlésra tervezték.

Bevasarlokozlekedés

1

Nagy feriletdi izletek fogalommeghatérozdsa

Meghattrozés Elodotér
Flelmiszergruhdz ~ nagy élelmiszerkereskedés 400-1000 m?
ABC-ruhdz nagy Gnkiszolgalo bolt jelen-
td's élelmiszenrészleggel 1000 m™tdl
Szakaruhdz egyféle drucsoport nagy boltja 1500 m™td
(textil, cipd, szerszam, fa,
csempe, épitGanyag)
Bevasarlokizpont  egységesen tervezett 1500 m™td

és izemeltetett egyilttes, kb. 100 000 mig
egy vagy tobb druhdzbol
és sok kisebb boltbél dll,
nagy termékvalasziékkal

Forrds: Steinmann, 0.: A bécsi f6' kereskedelmi utcak helye és fejlédése 1986 &%

Varoskutatdsi Intézet: Bevasarlokszpontok fejlédésének dsszehosonlitdsa 1990. @9

A vasarlohelyek szama (boltsir (ség) nemzetkzi
Osszehasonlitasban

A 10 000 lakosra jut6 69 eladohellyel Ausztriajéval le van
maradva az EU orszégainak atlagétdl, ahol az ardny 112 eladdhely
10 000 lakosra. Csak 1zlandon alacsonyabb vaamivel ez a szam,
mikdzben még az Egyesiilt Allamokban is tébb eladohely &l ava
sarlok rendelkezésére. Ausztrian bel il Bécsben van alegtobb el-
adohely, és atartomanyok kozil Felsd-Ausztriaban alegkevesebb.

A legnagyobb szektorban, az €l el miszer-kereskedelemben
minden alamban cstkkent az eladéhelyek szama, mig egyéb
arucikkeknél ndtt. Ausztridban a ndvekedés az irodagépek, vira-
gok és a sport- és jatékaruk teriiletén volt alegnagyobb.®

Az atlagos eladdhely-siir(iség |akosszédmra vetitve az élelmi-
szer-kereskedel emben a nagyvéarosokban és vidéken nagyjabol
azonos — Bécshen 412 fore jut egy éelmiszeriizlet (avéarosrészek
kozotti nagyobb eltéréssel 220 és 580 kozott), Waidhofen an der
Thayatérségében 461 (a telepil ések kozotti eltérés 230-1400).

Nagy a kil onbség az eladétér nagysagét tekintve: Bécsben 10
bolt jut egy km?-re, Waidhofen an der Thaya térségében viszont
csak 0,1. EzAtal avidékiek bevésarlddtjal |ényegesen hosszab-
bak, kiiléndsen ott, ahol nincs a kézségben bolt.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



12

A vésarlashoz haszndlt kozlekedési eszkozok
Hogyan jut el a vevo az izlethe?

Még mindig szo szerint gyalogo-
san megyiink vasdrolni nagyon
sok esethen, kilndsen a nagyobb
virosokban.

A bevasarloutak kozlekedési eszkozei (udatok%-ban)

r He ]
Brunn (197%) 100
Hollenbach (316*) 5 L. I [
Pt
Bécs (1 539 848%) 56
Linz (203 044*) 44
Vicklabruck (11 239*) 4.9
Regau (5 365*) ©or 75T Y YA
Waidhofen,/Th. (4 232%) . 46 T T
Dobersherg (738*) 24 Y VA
Kautzen (311%) 25 25: T
Osztrdk dtlag 39 81 YV
*lokos — gyalogos s eqyéb e busz és vasit I outo

Forrds: VCO 1995 (62), Alton F., Koch H., Lummerstorfer K. 1995 @

A bevéstrldshoz haszndlt kozleke-
dési eszkozok megvdlosztdstra
hato tényezdk

Elérhetség, a rendelkezésre dllo
kozlekedési eszkdzok

Alle a vevd rendelkezésére gépko-
esi, és milyen az izletek parkoldsi
kindlata

Telepiilésnagysdg, lokosszam
LoksCirtiség, lakos/km?
Eladohely-siirtiség, az zletre esd
lakosszdm

Termékfajta, a vasarolt dru jellege
A lukds és az Gzlet kazdtti tavol-
sdg, a helyi elldtds szinvonala

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Ma még igen sok esetben a bevasérolni menést sz6 szerint lehet
érteni, mert vésarlas céljabol sokkal tobben gyalogolnak, mint
mas célbdl. Az utébbi években azonban a gépkocsis bevasérlas
novekedését és a gyalogos vasarlasok csokkenését tapasztal hat-
juk. Ez a valtozés sok kedvezltlen hatést is jelez, mint példéaul az
ell&tés szinvonalanak csokkenése, vagy az utcak szerepének
megvaltozasa. A kozlekedési eszkdzok megvélasztésara hat6 té-
nyezBk egyben tdmpontul szolgalhatnak ahhoz, hogy miként le-
hetne az autds bevésarlas novekedését megdllitani.

Gyalogosok

Bécs millids varosiban 56%-ban gyalog vésarolnak. Az
5000200 000 fds telepliléseken ez az arany kb. 40%, mig a
300-1000 fds falvakban 20-30%. A legkisebb tel epliléseken,
ahol semmilyen helyi ellatés sincs, gyakorlatilag nem lehet gya
log elmenni vasérolni.

Személygépkocsi-k6zlekedés

Az autés bevasérlas Bécsben alegalacsonyabb, 27%. Ugyanez az
5000200 000 fds teleplil éseken 40%, a 300-1000 fds falvakban
60%, mig ott, ahol nincsenek boltok, 100% is lehet.

Kerékparos kdzlekedés

A kerékpér hasznalata a gépkocsival ellentétes tendenciat mutat.
Leggyakrabban a kisvérosok lak6i mennek kerékpérral bevéasa
rolni. Maskiildnben erBsen csokkent a kerékparok hasznélata,
néhol 20%-nél nagyobb mértékben is. Atlagosan a kerékpéros
bevasarlas 8% koril van.

Tomegkdzlekedés

Csak a 100 000 fonél nagyobb vérosokban van olyan szinvona-
lon a helyi tdmegkozlekedés, hogy a bevasarladsoknd is emlitésre
méltd szerepet jatszhasson (kb. 15%). Kisebb telepiiléseken az
autobuszt és a vasutat isigénybe veszik a bevésarldsokhoz, leg-
tobbszor akkor, amikor a telepliléshdl 6zat kdzpontjaba mennek.
E kozlekedés forménd latszik alegszorosabb sszefliggés atele-

pulésnagysaggal.

Bevasarlokozlekedés



A téavolség a 6 befolyasol 6 tényezd

A lakas és az Uizlet kozotti tavolség a dontd a kdzlekedési esz-
k6z megvé asztasaban. Va asztés 80%-ban az autd és a gyalog-
I&s kdzott van. Rovidebb utakat dontden gyalog, hosszabbakat
gépkocsival tesznek meg.

Az Uthossz 6sszefligg az aruk jellegével, azzal, hogy az arut
milyen gyakorisiggal vaséroljuk. Ritkdbban vasérolt aruknd
(tartésabb jelleglieknél, mint a ruhazat, cipd, fotocikkek) egy
nagyobb tertletrdl szarmazé vevokor szilkséges az Uizlet gazda-
sagos Uzemeltetésehez. Ilyen &rucikkeknél csak nagyobb laksi-
riség mellett révidebbek atavolsagok. A legkisebb vonzaskére
akis éelmiszeriizleteknek van, itt alegnagyobb a gyalogos ve-
vok ardnya.

Ezeket az 6sszefliggéseket j6l mutatja, hogy a nagyvarosok-
ban, mint amilyen Bécs is, egyes sirdn lakott negyedekben
még a tartésabb fogyasztasi cikkeket is nagyobb részben (50—
60%-ban) gyalogosan vaséroljak. Itt dlnak a nagyobb vl aszté-
kot biztositd Uzletutck is a vésarlok lakasaihoz kdzel arendel-
kezésre. A napi élelmiszer-vasérlasnd isitt érik el a gyalogos
bevésérlasok a 85-95%-0s cstcsot.
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Ravid tévolsagok akkor
adddnak, ha

® (7 iizlet a telepiilés vagy egy ne-
gyed kozpontiban fekszik

® ( felepilésen lakok szima elég
nagy ahhoz, hogy az iizlet gaz-
dasdgos Gizemeltetését hiztositsa

® nagyobb loksiirGiség esetén a ve-
vtk lehetdleg nagyobb része az
iizlet kornyezetében lakik

® clegendd vasdrlohely dll rendelke-
zéste o kiilonféle drucikkekbdl a
teriileten

® kicsi elodatér kis forgalom mellett
is izemeltethetd

dsszefoglalva tehdt
® q kirzet helyi elldtdsa o

Kozlekedési eszkoz hasznalata az iizlet fekveése alapjin
(0z adatok %-ban)

i « -
kizelben

(36%)* o sl
g i 9
e s
o 7
(6%) 551 79
* 0z Gsszes _gyalogos ____ egyéb ___ busz, vost W gépkocsi

Forrs: MA 18, A bécsiek vasdrlasi szokdsai 1993.¢4

Bevasarlokozlekedés Linzhen
(0z adatok %-ban)

helyi kizlekedés

0 belvdrosha dsszesen

gyalogos
Forrdss: Alton F., Koch H., Lummerstorfer K. 1995.2

egyéb . —busz, vosit mmmgépkocsi

A bevasarlutak nagyobb részét
Bécshen gyalogosan teszik meg. A
varoshatdron kivilre a nagy tibbség
autoval megy vdsarolni.®¥

Bevasarlokozlekedés

Linz példdjo mutatjo, hogy a véroson
beliil (helyi kizlekedés) a
bevastrloutak tobbségét autd nélkil
honyolitick le.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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Minél kisebb |étszamU egy teleplilés, anndl kevesebb Uizl etet
lehet ott gazdasagosan Uzemeltetni, és anndl inkabb kell a bevé-
sarléshoz a teleplilésen kivilre utazni. Legrosszabb a helyzet az
500 fénél kisebb teleplléseken, ahol gyakran egyetlen Uizlet sin-

A z6ldmez6s bevésdrlokozpontok csen. Ott legtébbszor az aut6 az egyetlen eszkdz, amellyel be le-
csak nagy vonzéskor mellett let- het vasarolni.
képesek. Ezt oz ingyenes parkoldsi Kuldnleges helyzetliek a z6ldmezds bevésarl 6kozpontok,
kindlat teszi lehetdva. amelyek hatalmas eladéterei csak igen nagy forgalom esetén
mUkodtethetbk gazdaségosan, és ezért igen nagy vonzaskorze-
A kizlekedési eszkoz megvalasztasa az izlet jellegétdl fiiggden tet igényelnek. Reszben ezert, részben pedig azért, mert a kor-
(adatok %-ban) bevstikmontok o s bt nyékeén alig vannak lakohazak, a bevasarldutak itt a leg-
Jiih O ey | hOSSZAbbaK, és avasarlasokat tobbségében gépkocsival bonyo-
Minster 8 15 [itjdk le. Az autds megkozelitést erdsiti nem utolsbsorban az in-
Linz 6 5 o I T gyen igénybe vehetd, hatalmas parkol 6tér, szemben a vérosok
Wien 32 )Y | (ks kindlataval.
Gotzis 3 3 I 7 |
helyi ellatds
Liich 95
Tirich 53 35 IV A vevok kozil hdnyan rendelkeznek szeméygépkocsival ?
MUnster 45 35 5 ENE
\Ll:l[:ezn %2 60 25é Bécsben az autd nélkilli haztartasok aranya 51%, az osztrak
Gitzis 33 29 atlag 35%, mig a tavolabbi vidéki telepiléseken 20% (Waid-

hofen an der Thaya térségében). Ilyen tavol esd tertleteken nem
az a kérdés, hogy autéval menjiink-e vasarolni, hanem inkabb
Fons: MA 18 19936, Gétzis 19929, ADFC 19910, az, hogy |ehetséges-e egyatalan autd nélkul bevasarolni. Nem
A Felsg-ausztriai Tarfomanyi Korményzat Hivatala 1995 © ' P . p .
elhanyagolhat6 azoknak a csal&dtagoknak a szdma sem, akiknek
anapi bevésarlasokat kell végezni, de nincs sajét kocsijuk, illet-
Az drv jellegének hatdsa ve nem rendelkeznek a csaléd autoja felett. A maig is @6 munka-
(adatok%-ban) megosztasi gyakorlat szerint e csal&dtagok legtobbszor a ndk,
mikdzben az egyautds haztartédsok arénya Ausztridban 48%, az

Osszes haztartas kozott.

gyalogos eqyéb busz és vosit R outo

tisszes vsarlds 56 1—. 16

napi élelmiszer-vasdrlds

rhazat 41 1— 32

Az arufajtakbol adodo kulonbségek

héziatsi eszkdzsk 26— b A személygépkocsit legtobbszor alakberendezési targyak vé-
lelmiszer 03 8 47 sarléséndl veszik igénybe, illetve a viszonylag gyakori éelmi-
(torolék-elgvasrds) szertartalék (el6)véasarlasa esetén. A napi éelmiszer-szilkséglet
lokberendezés 16 4 B 57 gyakori véasarlasa helyett egyre ritkabban, nagyobb mennyiséget

vésarolnak egyszerre, és ez is a gépkocsihasznalat ndvekedésé-

— gylogos  ___egyeb ___buszésvosot N QUTO hez vezet®.

Forrds: MA 18, A bécsiek bevaisdrlasi szokasai 1993 ©, MA 66, Statisztikai Evkonyv Bécs 1994

(sak o lokberendezési cikkek vé-
srlasandl jdtszik dantd szerepet
az autd o kizlekedési eszkdzok
megvdlasztdsaban.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport Bevasarlokozlekedés



A vasdrlashoz valasziott kozlekedési eszkozok
Ki a legjobb vevo?

Nemigen akad olyan kereskedd, aki azért harcolna, hogy az Uz-
lete elBtt buszsavot alakitsanak ki, ésigencsak tiltakozna elle-
ne, haaz Uzlete elbtti parkol dhelyek szdma csokkenne. Az 6 fe-
jukben az &, hogy a gépkocsival érkezb vevd hozza alegtébb
profitot.

Ki vasérol a legtdbbet?

A Salzburgban, Stuttgartban, Nirnbergben és Miinchenben
végzett felmérések azt mutatjék, hogy a belvéarosi bevésarldsok-
nal agépkocsival érkezd vevdk valamivel ugyan nagyobb
Osszegben, de ritkdbban vasarolnak, mint a gépkocsi nélkul ér-
kezok. 450

Ami egy adott vevere juté havi profitot illeti, nem az auto-
sok, hanem a gyalogos vevdk alnak az élen. Egy szeméyre ve-
titve tehét egy gyalogos vevd tobb hasznot jelent, mint egy gép-
kocsival utazd, kildnésen akkor, ha a forgalom 5%-&t parkol&
si dijakra kell kolteni.®

A bécsi bevésérloutcakban a gépkocsi nélkili vevdknek ko-
szOnhetd atlaghan aforgalom 67%-a, de ez a szam elérheti a
91%-ot is.

Salzburghan csak a vevdk egyharmada megy gépkocsival a
belvarosba.® A gyalogosok, illetve a busszal érkezdk jelentik a
forgalom legnagyobb részé. A kdzepes és kisvarosok meglevd
adatal is azt mutatjak, hogy ott is a gépkocsi nélkili vevok sz&
ma 50% felett van, legaldbbis a napi bevésarlasokndl (35, 60).
Més adatokat kapnank valdszinlleg azokban a kdzponti funkci-
oOkat is ell&té korzetkdzpontokban, ahova a kdrnyezd telepiilé-
sekrdl jarnak az emberek vésarolni. Ezek avevok jobbéarara
vannak kényszerilve a gépkocsihasznalatra.

Ki széllit a legtobbet?

A gépkocsihasznalatot a vasérlasokndl legttbbszor a nagy szal-
belvaroshan vasarl 6k alig 2%-aszerzett be val 6ban nagyobb
méretl targyakat, és ezek kozll is az autdsok szdllitottak a leg-
kevesebbet.®® M insterben a felmérésbe kapcsolt négy Uzletnél
(egy &ruhéz, egy diszkont és két élelmiszer-kereskedés) a vevok
20%-andl legaldbb 2 szatyrot szdmoltak meg, a legtobbet a
nagy ABC-aruhdzaknal.

Bevasarlokozlekedés
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A gyalogos vevok gyakrabban men-
nek vdsdrolni, mint az autdsok, és

ezért ok jelentik a legnagyobb hovi
forgalmat.

A legjobb vevdk gyalogosan érkeznek
(Forgalom személyre és honapra vetitve az igénybe vett kizlekedési eszkiz szerint)

Forgalom vevdnként és havonta ATS-ben

gyalog kerékparral autoval
I /B(-Gruhdz
lt. druhdz

Forrds: ADFC, Minsteri felmérés 19910

A vasarlas nagysaga az igénybe vett kozlekedési eszkoz alapjan
(adatok szdzalékban)

Déli Bevéstirlokdzpont 42
Tentrum Donaustadt (1,042%) 17 2— 24
Marichife utca (20,314/18,884*) 27 2- 46
Tentrum Favorite (4,647%) 32 1— 37
Meiding foutca (9,694*) /B = D
Thalia utca (10294*) 44—
Reinprechtsdorfer utca (25,345*) 68 10
Josefstadter utca (22,014%) 82 — sIE
* 0 kerilet loks(irtisége —gyalogos __eqyéb ____busz és vosot [N outo
(lakos/km?)

Forrds: MA 18, A bécsiek bevasarlasi szokdsai 1993 ¢4

Az auto nélkili vevok vasarlasanak ard-
nya a bécsi bevasarlouteakban dtlagosan
67%, de 91%ot is elérhet.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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A helyi elldtds jelentdsége
Az élelmiszer-kereskedelem fejlodeése

Az ijzletek egyre nagyobbakka valnak
Atlagos eladateriilet m™ben

b —
¥
1w
|
“m

i
B ¥ 193 136 |3B3 190 | 5%}
Forrds: SPAR
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Forrds: ADEG

A varosokban a kisholtok helyére o
nagy ABC-gruhdzak lépnek, és o
kis telepiléseken megsziinik a he-
lyi ellatds. Alig 4 év alott a 150
m™nél kisebb boltok egyharmada
megszint, mig a 250 m™nél no-
gyobb iizletek szama 8%kal nétt.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Az osztrék piac jelentds részén a tébb tartomanyra kiterjedd ha
|6zattal rendelkezd kereskedelmi lancok és a nagyvéllalkozésok
osztoznak. A legtobb 6ndl16 kereskedd egy-egy, sgjat
lerakatokkal is rendelkezd kereskedelmi lanc tagja.“?

Nonek a helyi ellatas , fehér foltjai”

A falvaktdl a nagyvérosokig ma még mindenitt taldhatunk a
lakasok korzetében élelmiszer-kereskeddket. E legfontosabb és
leggyakrabban szilkséges arucsoportnak van a legsirdbb bolt-
hal 6zata.

Ausztridban az eladéterek megnagyobbodésa (a SPAR hél é-
zatndl 25 év alatt 80-rél 440 m?-re) és a boltok szamanak csokke-
nése (az ADEG-né 4 év datt 21,5%-kal) figyelhetd meg. A bol-
tok szama azonban kizarélag a 150 m?-nél kisebb felllet( elado-
terek esetén cstkkent, mig a 400 m?-nél nagyobb Uzleteknél
1991 és 1994 koz6tt jelentds volt a ndvekedés. A kisboltok bezé-
rasaval a kisebb falvakbol az utolsd helyi elléto is eltant.

Az osztrék Gazdasagi Kamara megrendel ésére készlt egyik
tanulmany szerint 1994-ben Ausztridban mar 200 teleptilésen
nem volt Uzlet.®Y A Waidhofen an der Thaya kertletben a 173
telekkonyvezett teleplilésbdl 142-ben nem volt bolt. Ez az ott
€lok 45%-ét érintette. Még Bécshen is kialakultak fehér foltok a
helyi ell&tasban — mintegy 120 000, a véros szélén elszértan €16
ember 300 m-es korzeten bellil nem tald élelmiszerboltot.?

Gyakran méar csak a megsziinése utén ismerik fel a helyi ell&
tas jelentdsegét.

A helyi elldtds nélkili telepiléseken

® 1 napi szikségletek megvdscrlashoz nagyon hosszd utat kell megtenni, ami a
lakosstgot gépkocsifiiggdvé teszi

® 0z auto nélkili haztartdsok killsd' segitségre kényszerilnek

® Hhitnyzik a falusi élet egyik fontos Gsszetarid eleme: vasdrolni igyekvd gyalogosok
nélkiil kihal a falu kézpontia; oz oft éldk legfontosabb taldlkozohelye tiinik el.

Bevasarlokozlekedés
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A helyi elldtds jelentdsége

Amiert a helyi ellatas veszélybe kerilt

Az 6nként véllalt utazastdl a kényszerbdl végzett utazésig

A nagymeéretll kereskedelmi |étesitményeknek jelentds lizem-
gazdasagi eldnyel vannak a helyi kiskereskeddkkel szemben.
Kisebb koltséggel bonyolithatjék le az &ruk beszerzését és el-
adasat, és impond 6, széles aruvélasztékot kinahatnak. Az eb- Ha e parkolok izemeltetdinek telies
b6l adddd novekedésnek csak az izl et vonzaskorzetének vasar- egészében viselnitk kellene a gépko-
|6ereje szab hatart. Az atlagos vonzaskorzet nagysaga azonban  csiforgalombol adodo kiltségeket, ...
az elmult két-harom évtizedben megsokszorozodott. Ennek az
az oka, hogy avevdk kozil azok, akiknek van gépkocsija, egyre
novekvd szamban, és eleinte szabad akaratukbdl is, egyre
hosszabb utakat hajlandék megtenni a csébitobb bevasarlasi 1e-
hetdségekért. Mihelyt azonban ezaltal mér nincs meg a helyi
boltok lizemeltetésehez minimalisan szilkséges forgalom, és a
kisboltokat kénytelenek bezarni, akkor atdbbi vevonek is na
gyobb utat kell megtenni a vésarldshoz. Még akkor is, ha nincs
sgjat autojuk.

A kdzpontositas egyr e nagyobb sebességre valt

A kereskedelem kdzpontositasa napjainkban — a kilencvenes
évek kozepén — maximdlis sebességgel halad. A naponta meg-
teendd utak hossza tovébb fog ndni. Az utak hosszédnak néveke-
désében a motorizacié mértéke a dontd.

Ausztridban ma még csak mintegy minden mésodik felndtt-
nek van sgjét gépkocsija. Az asszonyokndl ez az arény joval
alacsonyabb, noha a hagyomanyos szereposztés kovetkeztében
tébbségikben mais 6k végzik a bevéasérldsokat. 1974-ben a
haztartdsok 5%-aban volt két autd, mig 1993-ban ez a szdm
17%-ra nott.

A bevasarldkdzpontok a gy6zelmet nem csak szabadpiaci
eszk 6zokkel vivjak ki maguknak

Az Ujabb, nagyobb izletek, nagyobb valasztékkal és alacso-
nyabb &rakkal, elGnytsek a vasérloknak. Az azonban nem en-
gedhetd meg, hogy a konkurenciaharcot a nagy bevasarl6koz-
pontok jelentds részben a piacon kivil vivjék a helyi kiskeres-
kedelemmel szemben. Ilyen példaul a parkol6helyek ezreivel
|étrehozott autds bevésarl 6kozpontok okozta gépkocsiforgalom.
Az igy keletkezd dugokbdl és bal esetekbdl adodo kiadasok, a
zg) és kipufogdgéz artalmai nem a bevasarl 6kdzpontok koltsé-
geit néveli, hanem mindannyiunkét. A bevasarl6kbzpont Uize-
meltetésébdl adddo koltségek figyelemre mélté része nem jele-
nik meg atermékek piaci ardban (interndlis koltsegként), ha-
nem a piacon kivil, mint kilsd (externdlis) koltség jelentkezik.

Minél gyorsabban, olcsobban és biz-
tonstigosabban lehet a rendszere-
sen szilkséges utakat megtenni, an-
ndl nagyobb a mozgésitds.

... akkor a kicsi, gyalog elérhetd bol-
tok druja sokkal olcsobb lenne, mint
a varos széli bevasarlokzpontoké.

Bevasarlokozlekedés VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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A helyi elldtds jelentdsége
Bevasarlokozpontok

A polgdrok méra mér tudjak, hogy
mit jelent a helyi kereskedd oz
életmindiségitk megdrzésben. Az
djabb bevasarlokizpontokat

visszautasitiak.
Beviredrlaledznontakat vagy helyi ellatast?
iz trazesitett vileménuek sazolékibon
&l
e, |,
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Tejlecrtéze virsriszekhe k megmarndasaért
Forrs: MA 18, A bécsiek vasdrlsi szokdsai 1993.64
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forrds: Nielsen Marketing Research 1995

Egy diszkont Gzemeltetésehesz leg-
alabb annyi vevd sziikséges, mint
amennyi 15 dtlagos élelmiszerholt
forgalma (400 m? eladotér alatt).

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A bevasarlékdzpontok torténete

Az elsd bevasarlkozpontokat az Egyesiilt Allamokbana harmin-
cas, negyvenes években | étesitették Ujonnan tervezett teleplil ése-
ken, és ezeknek még nem voltak parkol6tereik. 1945 utan meg-
indult a nagyobb vésarlbervel rendelkezd kbzéposztaly kitelepl-
|ése a belvarosokbdl avarosok kdrnyékére. A kdzpontokban a ke-
reskeddk elvesztették legjobb vevdiket. Az elGvarosok Uj lakéte-
lepeire koltozéssel elBszor jellegzetes Uizl etsejtek alakultak ki a
nagyobb forgalmu utcék mentén, azonban az egyre ndvekvd géep-
kocsiforgalomban ezek az lizletek nem tudtak jol mokodni. Uj
megol dasok keresése vezetett a gépkocsiforgalomnak megfeleld
bevasarl 6kdzpontok kial akulasahoz.

1965-ben az Egyesiilt Allamokban mér 389 teriileti bevésar-
[6kdzpont volt, egyenkeént tébb mint 40 000 m? el adéterdilettel.
1990-ig a kdzpontok szama mintegy 2500-ra emelkedett. Ezek az
Uzletek a kiskereskedelemnek kb. 45%-&t bonyolitottak le. 1994-
ben Ausztridban 79 bevasarl 6kdzpont, tébb mint 1 millié m? fe-
[Ulettel a kiskereskedelmi piac 8%-abol részesedett. Ugyanekkor
nagyméret 6nall6 Uizl eteket is |étesitettek 1500 m2-nél nagyobb
eladdterekkel. Ezek kdzé tartoznak a diszkontéruhazak és a szak-
aruhédzak, amelyek gyakran a varosok szé€lén bevasérl Gegyit-
teseket képeznek.®

Milyen a hatasa a bevasér|ékdzpontoknak a helyi ellatasra?

A vaéros széli bevésarl6kdzpontok és szakaruhazak foleg atarto-
sabb szilkségleti cikkek vasérlberejét vonzzék magukhoz. Ez leg-
inkdbb a vérosi bevasérloutcak szakiizleteit érinti érzékenyen.

A Bécs hatérdba tervezett két nagyméret( (0sszesen
140 000 m?) bevasarl6kdzponthoz késziilt hatastanulmany mutat-
ja, hogy szamtalan Uzletet kellett a bevasarl butcdkban bezarni
anékdl, hogy ezéltal avésarloknak (j és jobb bevésarlas |ehetd-
séget kindltak volna.®®

Az élelmiszer-kereskedelemre is érvényes, hogy az ABC-aru-
hazak és a diszkontok a kis Uizletek forgalmanak sokszorosat kell
hogy magukhoz vonzzék. EzAltal egy nagy vonzaskdrzeten bel Ul
legtdbbszor szdmos helyi boltot a bezéarés veszélye fenyeget.

Kuléndsen kedvez6tlen a vonzés hatés vidéken, ahol a disz-
kont gyakran a kistelepiilés egyetlen kereskeddjét veszélyezteti.
Ilyen kortlmeények kdzétt mar egy szupermarket is tdl nagy lehet
(400-1000 m? eladdterilettel).

Bevasarlokozlekedés



Terlletsziikséglet (terlletfoglalas) és a forgalomra
gyakorolt hatés

Linzi és zirichi vizsgalatok mutatjak, hogy a varoson kivili be-
vésérlokdzpontokndl 1ényegesen nagyobb az autds vésarl dsok
aranya, mint a varosrészekbe szervesen beleillesztett 1étesitmé-
nyeknél.

Ez az eredmény nem meglepd, hiszen a nem szervesen tele-
pitett kozpontokat egyoldal llan a gépkocsiforgal omra szanjak
— nagyforgalmu utak kozelébe, ingyenes parkolassal — és
nagy tavolségra vannak avevok lakhelyétdl (igy pl. Linzben
csak avésarlok 16%-aél 1 km-es korzeten beldl).

Az autos forgalomra tervezett bevasarl 6kézpontok hatalmas
parkol6teriileteket igényelnek. Egy négyzetméter eladéter Uil et-
hez egy Linzen kiviil fekvd bevasarl6kdzpont 2,5 m?
parkol6fel Ul etet igényel, ezzel szemben alinzi belvérosban egy
bevéasarl 6kdzpontra csak 0,5 m? parkol 6fellilet jut.

A teleplilések ellenzik a bevasar|dkdzpontokat

Sok tel eplilés szembesill azzal a probléméval, hogy nagymeéretl
kereskedések kivannak a hatarukba teleplilni. Néhany pédan
szeretnénk bemutatni, hogy milyen nehéz erre megoldast talani.

Wolfurtban a nagy nyoméasgyakorlas ellenére két esetben is
sikerlilt megakaddyozni (1984-ben és 1994-ben), hogy atele-
pulésen kivil, de a hozzgjuk tartozo teriileten bevésérl 6kdzpont
[étesiiljon. A visszautasitashoz a l6kést 1984-ben egy polgéri
kezdeményezés adta, amelyet akkor az 6nkormanyzatban helyet
foglal 6 Gsszes part tamogatott. Ezzel azonban még nem sikerilt
a helyi ellatést a kivansagnak megfelel® szinten biztositani,
mert a szomszédos Bregenz és Dornbirn terliletén épiilt beva-
sarl6kozpontok elszivjak Wolfurtbdl a bevéasérl 6erd egy részét.

Hasonl6an tortént Tulln varosdban is, ahol pedig ugyancsak
meg tudték akaddlyozni, hogy a véros szélére nagy bevasarl 6-
kozpontok telepliljenek. Ehelyett Uj Uzletekkel élénkitették fel a
belvarost (25 év alatt a kereskedelemben alkalmazottak szdma
500-rdl 1200-ra ndtt), réadésul alealdsavok és az Uttestek szé-
lességének csokkentésavel tobb helyet teremtettek a gyal ogosok
és a kerékpérosok szdméra. Zdldfel Ul etekkel, padokkal és ku-
takkal csinositva a terliletet, sikeriilt vonzo 1égkdrt teremteni a
bevasarlasokhoz. Most azonban ezt az eredményt a szomszédos
kis teleplilésen, Langenrohrban épiild hatalmas bevasérl 6kdz-
pont veszélyeztetheti.

A helyi elléasilyen jellegl veszélyeztetésére azért kertilhet
sor, mert az osztrak telepilésrendezési torvényekben a bevésar-
|6kdzpontokra vonatkoz6 eldirdsok sok tekintetben a hetvenes
évek ismereteit tukrozik vissza.

Bevasarlokozlekedés

A z6ldmezés bevasarlokazpontokban
az autdk tibb helyet foglalnak el,
mint a vevik és az druk egyiittvéve
— a parkolohelyek felilete na-
gyobb, mint az elodaterilet.

Plus-City bevasarlokozpont Linzben

95 000 m?
38 000 m?

Eladéterilet Parkoléfelilet

Forrds: Alton F., Koch H., Lummerstorfer k.2

VCO-ujdinlds:

A terillettervezési torvényeken keresztill
kellene a telepiilés szerkezetébe szerve-
sen nem illeszkedd bevasarlokazpontok
drukinglotdt azokra a fartés fogyasztdsi
cikkekre korldtozni, amelyek szdllittsahoz
dltaldban is gépkocsi sziikséges. Hogy
még a nagy és nehéz tdrgyak sem feltét-
leniil tartoznak ebbe a kategéritba, azt a
btorkereskedelem adatai mutatidk: egy
batordruhdzlanc vevdinek 80% a haz-
hoz szdllittatdst vlasztotta, 5% bérelt
kisteherautot haszndlt, és csak 15% a so-
jdt gépkocsijat.!®

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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A helyi elldtds jelentdsége
A telepiilesen beliili bevasarlokozpontok

Az utdbbi években anemzetkozi fejlddés irdnyat a varosokon Ki-
vil elhelyezett, egysiki (monofunkciondlis) nagy bevésarl 6koz-
pontok helyett atelepiil ésekbe szervesen illesztett, tobbcél U kdz-
pontok mutatjék. E kézpontokba mar Uj funkcidkat, vendégléatéd-
Uzemeket, szabadidos |étesitményeket (mozi, sportlétesitmé-
nyek), sot esetenként irodakat és lakésokat is terveznek.?

Az integrédlt kdzpontok rendszerint kisebbek, és a kézelben
lakd vevdk ardnya nagyobb (Linzben a vasarl 6k 38%-a egy kilo-
méteres korzeten bel Ul 1akik). E kézpontok el sdsorban gépkocsi
nélkll is szdlithatd, tartdésabb fogyasztasi cikkek arusitaséra ren-
dezkednek be, és napi fogyasztési cikkeket inkdbb csak a kor-
nyék lakéinak megfelelé mennyiségben forgalmaznak. Legel6-
ny6sebben a még ellatatlan tertiletek kbzepére vagy egy nagyva
ros kimagasl 6an slrlin lakott negyedébe telepithetdk ezek akis
kozpontok. Az ilyen fekvés avarosi funkcidk jobb dsszeol vadasét
is szolgdlja.

Az 1994-ben Salzburgban elkésziilt Zentrum Herrnau egyike
azon kevés példéknak, ahol az emlitett 6sszeolvadas méar megva
[6sult. A részben fedett gyalogos- és kerékparutakkal kapcsol6do
| étesitmény 250 fonek otthont is ad, tovabba 150 Uj munkahelyet
isjelent. A kiegyensulyozott termékvalaszték kovetkeztében a
bevasarl 6kdzpont kb. 8000 ember helyi ellétasat javitja, azoket,
akik egy km-en belll laknak, és ezdltal vasérlasaik nagyobb ré-
szét gyalogosan tudjék lebonyolitani.©®

A kellemes kérnyezet, igényes lo-
kasok eqy integrdlt alkdzpontban

Gyalogosatjarék (passzazsok) és palyaudvarok Uzletei

A teleplilésekhez legszervesebben az utdbbi években Ujrafelfede-
zett bevésarl 6folyosdk kapesol 6dnak, amelyek jelentdsen hozzé&
jérulhatnak a belvéarosok Ujjééledéséhez.

Ugyancsak el 6nyos a kereskedelem dsszekapcsol asa a tdmeg-
kozlekedéssel a pdyaudvarokon, ahogy ezt az Osztrak Tartomé-
nyi Vasutak gyakorlataban latjuk.

VCO-jovaslat

A kereskedelem nagyberuhdzasait olyan
mederbe kell terelni, amely egyidejileg
gozdasdgos a befektetonek és hasznos
a kozosségnek.

A telepiilésen beliil szervesen kapcsolo-
do, vonzo bevésarlasi lehetdségekkel le-
het a legjobban helyben tartani a vasdr-
|oerdt, amely kiilonben a szomszédos
telepilések — forgalomndvekedést is
okozo — bevésarlokdzpontjaiba van-
dorolna el.

Az iddjards hatdsaitol védett gyalogoskdz-
lekeddfolyosok katik dssze tibb szintben
az eladotereket.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport Bevésarlokozlekedés



A helyi ellatas megérzése

Tervezes, iranyitas (menedzsment), piachiztositas (marketing)

K 6z6s iranyitasi (menedzsel és() bevasar|dutcak

A bevasérlokdzpontok egyik nagy €lBnye az egységes tervezés
ésiranyitas. Hasonl6 szervezéssel meglevd | étesitmeények isja-
vithatnak a versenyképességiiket, példaul kiegyenlitettebb kina-
lattal. A nagyvarosok bevésérldutcaiban és a kisvérosi kdzpon-
tokban az évek soran ataldban olyan eladokor alakult ki, amely
messzemendkig megfelel avevok igényeinek. Néhany helyen
azonban bizonyos termékcsoportok hidnyét érezni. Egy
bevasarl 6utca vagy egy telepllési kozpont kozos irdnyitasa
nemcsak a hidnyz6 vélasztékot tudna pétolni a megfelel Gizle-
tek betelepitésével, de egységes helyi tervezési el Girasokkal, az
épitkezések koordindldsaval vonzdva tehetné az Uzletek koérnye-
zetét is. A méris aktiv hirdetési k6zosségek
(Werbegemeinschaften) csak a kezdetet jelentik, a kdvetkezd
|épés az egységes helyi tervek készitése lehetne.

A Bazel kozelében fekvd, 17 ezer lakosi Muttenzben afdutca
bevasarloutcava aakitasaval sikerlilt egységet akotni arégi épu-
letek és az U) beépitések kozott. Az lizletek eladasand azonban
nem Ugyeltek arra, hogy optimdlis arukindlatot biztositsanak.

A Felsd-ausztriai Lenzingben (kb. 5000 lakos) egy vélako-
z0i csoport piackutatas keretében feltérta az ellétas fehér foltja-
it, és most kilonféle vallalkozasokat probalnak |etelepedésre
csébitani. Kiderilt, hogy a szolgaltatésok és atermelés terlile-
térdl konnyebb vallalkozdkat taldlni (fodrész, fénymésol 6 iz-
let), mint a kereskedelembdl. Példaul a textilaru-kereskeddk tul
nagy konkurenciét lattak a kozeli kistérségi kdzpont,
Vocklabruck széles korh arukind atdban.

Egy boltosa falu Uj kézpontjaban

Stgjerorszég déli részén Wernersdorf szétszért, 700 fos telepl-
léseaterlleténatvezetd fokozlekedési Ut feljitasat Osszekototte
afalukdzpont Ujjéalakitasaval. Két Uj épllettel és ameglevd
vendéglovel, illetve iskolaval sikeriilt egy majdnem autémentes
teret kialakitani. A telepllés egyetlen kereskeddjének egy Uj,
160 m?-es Uizl etet terveztek, és az Uj kdzséghazan egy postét
alakitottak ki. Az épiiletek fennmaradé terlletein néhény lakas
kapott helyet.

A kereskedelem életképességének feltételei
Ahhoz, hogy egy teleplilési kdrzetben sikerrel lehessen javitani

a kindatot, fontos tudni, hogy milyen feltételek szilkségesek
egy Uzlet telepitéséhez.

Bevasarlokozlekedés

Stéjerorszaghan, Wemersdorf falu
terének jjdalakitdsakor egy vegyes-
holtra is gondoltak a helyi ellatds
biztositdsa érdekében.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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Nagyvarosokban a vevék szamat
meghatdrozo irnyszamok segit-

hetnek egy-egy bolttelepitési ajdn-
lathan. A betelepilld kereskedd jo-
vithatj a helyi ellatdst.

Egy tzlet életképességének minimdlis feltételei

Az iizlet fojtdja Forgalom  Elodéterilet  Vevk szoma
(arukar) millio ATS m? haztartas
Elelmiszerkereskedd 10 250 400
Pékség 5 30 3000 *
Hsholt 6 50 1800 *
Husbolt helyi dll6fogyasztdssal 6 80 1500 *
Haztartdsi és lllatszerbolt 5 80 1500 *
Uistgarus/Dohanybolt 3 20 2400
Papirbolt 3 40 6000
Fehémemiibolt 3 60 3500
Virdgholt 2 25 3500
*Feltételezve, hogy élelmiszerkereskedd van a kizelben

Forecs: Uj telepek helyi elldtdsa, Gazdasdgi Kamara Bécs 199449

Ludweis-Aigen Kistérség boltjai

Telepiléss  Lakos- Boltok Arukombindciok

rész szm szdima

Ludweis 153 4 @ Elelmiszer, vasary, illatszer, dohany

® texiildru, botor
® gépek, jarmivek
® dohany (fodrdsz)

Aigen 107 2 @ élelmiszer, textildru, vasru, dohdny
® mezdgazd. termék, vegyi dru
Seebs 90 1 @ vilamos berendezések (radio)

Blumau/Wild 218 2 @ dohany (vendégld)
@ (ohdny (vendégl6)

Forrds: Als-ausztriai Gazdasagi Kemara, Waidhofen an der Thaya kerileti részlege

Kisebb telepiiléseken a kereskedd-
nek sokoldald drukindlatot kell bizto-
sitani, tobbféle arufajtaval és a kap-
cs0lddo szolgdltatasokkal.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Bécsben olyan irényelveket dolgoztak ki az Uj 1akételepek he-
lyi ellé&tasanak tervezéséhez, amelyekben mind az ott lakdk szik-
ségleteit, mind a gazdasdgos Uizemeltetés szempontjait figyelem-
be vették. A vallakozé szamara méltanyos, a befektetett tokét és
aréforditott id6t hosszabb tavrafedezd jovedelmet feltételezve,
hatéroztak meg kulonfée elléatasi korilményekre a minimalis
forgalmat. Ebbdl adddtak, megbecsiilve a héztartdsonkénti étla-
gos kiadasokat és a potencidlis vevokort, a kulonféle arufajtékra
vonatkozé iranyértékek.“

Ez az érték, pédéul éelmiszer-kereskedelemnél 400 héztar-
tast szdmolva, jéval magasabb a becslés idején Bécsben atlagos
200 héztartas/bolt értéknél. A kiszamitott 250 m? minimdlis el-
adoteriiletet Ausztrigban a val 6sagban az Uizletek 60%-a nem éri
el. Nagyvarosok Uj telepeindl, 3000 fo/km? slr(iséggel szamolva,
300 m korzetben, azaz a gyalogos hatéron belll, adott a 400 haz-
tartést jelentd potencidlis vevokor.

Vidéki térségek vegyes arukinélata

A t6bbszords tagsag miatt a K ereskedelmi Kamara szakcsoport-
jainak nincsenek pontos adatal az egyes arufajték szerint az lzle-
tek szdmardl, de egy telepllés &ruva asztékdra mégis lehet nagy-
jébol kdvetkeztetni.

Példaul Waidhofen an der Thaya jérasban a 15 teleplilésen
legal&bb egy-egy tagja van akovetkezd szakcsoportoknak: élel-
miszer-kereskedelem 14 faluban, dohanybolt 13, vaséru és elekt-
romos cikkek 11, textil- és papiraru-kereskedés 10 tel epiil ésen.
A 435 elad6hely 62%-a Waidhofen, Gross-Siegharts és Raabs
vérosokban taldhaté, ez papiraruna 70%, textilidkna 75% és a
cipdnél 100%.

Azislétszik, hogy kisebb telepll éseken gyakran tobbféle &ru-
fajtét is kindlnak, kilontsen az éelmiszer-kereskeddk. Aigenben
peéldaul afalu élelmiszer-kereskeddje az 50 m?-es el adéteriileten
aforgalma 10%-at vaséruval, 10%-at textilidkkal és 20%-at do-
hanyaruval biztositja. A vonzaskor sokkal nagyobb, mint avéa
roshan, viszont alakslir(iség sokkal kisebb. Aigenben és 3 km-es
korzetében 6 telepiilés van, dsszesen 435 lakdval. Az elmult évek
folyamatos forgal omcsokkenése kdvetkeztében azonban a csal adi
véllalkozés megsz(nés elbtt all.

A vidéki terlletek helybeni ellatasanak megsz(nését un. ko-
z0sségi vagy szovetkezeti boltok 1étrehozésa vagy a mozgd aru-
dak akaddyozhatjak meg.

Bevasarlokozlekedés



A helyi ellatas megérzése
A helyi vegyesholt

Mialatt a meglevd kereskedelemszerkezet nagyvarosokban —
kisebb helyi valtoztatasokkal — hosszll tavra biztositani tudja
az ellatést, addig vidéken ugy tOnik, hogy a szerkezeti véltozta-
tésok elkerlilhetetlenek. A lehetséges megol désok legtobbszor
mar régota ismertek, és sok helyen maris sikeresen makodnek.

A vevbk szdméralegkedvezBbben a helyi ellatast atelepiilés
vegyesholtja biztosithatja, amelyet kil énféle modokon lehet
gazdasagossa tenni.

Tobbfunkciés helyi ellatasi kozpontok

Ha a telepiil és lakdinak szama nem elegendd ahhoz, hogy akar-
csak a legkisebb méretl élelmiszerbolt fennmaradéséhoz szik-
séges forgalmat biztositsa, a funkcidk bdvitésével ndvelheti a
bolt abevételeit“®:

® A kindlat kiszélesitése més arucikkekkel — sok helyi hagyo-
manyos vegyesholt kindl az éelmiszereken fellll papir-, haztar-
tési, vas-, textil- és dohanyérut, er6sen korlatozott valasztékkal.
® A valaszték kiegészitése szolgaltatdsokkal — egy posta ki-
alakitésa, mosodai vagy fotokidolgozés atvevbhelye, dsszekap-
csolas egy vendéglvel stb. mind j6 |ehetdségek a forgalom n6-
velésére.

Egy ADEG-tag a Graz melletti Dobl kézségben sikeresen
szélesitette ki az aruvdasztékat. A 300 m?-es eladdteriileten ki-
egészitésként iskolaszerek, elemek, fehérnem(, varréholmik
stb. mellett a kornyék mezdgazdaségi termékeit is arulja. Emel-
lett olyan &ruk beszerzését is vallalja, amelyek nem szerepelnek
atermékei kozott.

A Nah & Frisch (Kdzelben és Frissen) kereskedelmi hal6zat
tanédcsaddi a tagboltoknak azt javasoljak, hogy szolgéltatasok-
kal bovitsék a kindlatukat. Kiléndsen gazdag a burgenlandi
Stotzing kereskeddjének vélasztéka. Egy postai és egy totd-lottd
atvevdhely, valamint dohényéaruk mellett egy lafnitzi cég (St&
jerorszég) , Uzlet az tizletben” modelljét is alkalmazza. Ez a
specidisan kiképzett tarolé és bemutatd rendszer |ehetdveé teszi,
hogy a kereskedd a szolgaltatésok széles valasztékét (mosoda/
vegytisztitas, bor- és szdnyegtisztités, cipdjavités, fotokidolgo-
z&s) és néhany arut (fotdeikkek, jegyek, szemiivegek) forgal-
mazhasson. Kis széllitéautok 400 helyrdl viszik el heti két al-
kalommal ajavitandd cipdket, tisztitandd ruhézati cikkeket és a
kidolgozandd filmeket, és a szolgéltatasok teljesitésével egyide-
jaleg szdllitjék ki az arukat.

Faluhelyen az ell&téas két 6 pontja a vegyesbolt és a vendég-
18, amelyek mint taldkozéhelyek, fontos szerepet jatszanak a
falu kozosségi éetében. Egy parasztgazda Puchban (Waidhofen
an der Thaya egyik 106 lakosu kistelepllése) egy tetd ala hozta
avegyesboltot és avendégldt, és kiegészitésil még egy kihelye-
zett bankfidkot is berendezett.

Bevasarlokozlekedés

Az ,Autd nélkili bevasarlds” ver-
senypdlydzat keretében az Osztrik
Kozlekedési Klub iizleteket, telepiilé-
seket, kozlekedési vallalkozdsokat
és mas intézményeket tintetett ki,
amelyek djszer(i megoldasokat alkal-
maznak Ausztridban a helyi ellatds
megovasa érdekében.

'Eiqkaufen_ ohne Auto

v P e B e TP Sl i v e - B R PR, L i ekl L

LSRG TR A

AL ookl bk 3 U
0B @ . Mo roen S e fuim iﬁl

Az ,Uzlet az izlethen” rendszer se-

gitségével az élelmiszer-kereskeddk

kevés raforditassal tudidk a kindlatu-
kat béviteni.
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Forrds: Jueger 1991, Kazdsségi bolt Hutten, Stadt Schliichtern

Egy kozdsségi holt, mint egy tobbeéld
minikgzpont, egész kicsiny telepiléseken s
meg tudja oldani a helyi ellatdst.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Nemcsak kereskeddk nydjthatnak kilénféle szolgéltatéso-
kat, de megforditva, az iparosok is érusithatnak egyes terméke-
ket. Igy példaul sok olyan asztalos van, aki nemcsak a sajét bi-
torait &rulja.

A funkciobdvitést mas vallalkozasok is felfedezték. Benzin-
kutak (zleteket nyitottak, hogy a csdkkend Uzemanyag-bevéte-
liiket ellenstlyozzak. Elelmiszer- és italforgalmuk jelentds évi
novekedésével a helyi ellatas versenytarsaiva kezdenek vani. A
verseny tisztaségat veszélyezteti, hogy a benzinkutaknak nem
kell alkalmazkodni a méshol szigortan el8irt nyitvatartasi sza-
balyokhoz. Németorszéghan az egyik kdolajtrészt ,, szamitogé-
pes vasarlassal” kindlja a benzinkatjaindl a teljes ABC-aruhazi
vélasztékot. Az arukat a szamitogép képernydjérdl kivalasztva,
amegrendel ést egy élelmiszer-nagykereskedthoz tovabbitjak,
majd a benzinkdthoz szallitott, becsomagolt arukat a vevd elvi-
heti. Ha a napi szikségletet az élelmiszerbolt helyett a benzin-
katnal véséroljédk meg, egy gyalogutat rendszerint egy autout
valt fel.

Kivénatos lenne, ha a helyi boltok gyal ogosan kdnnyebben
elérhetd helyeken, példaul a kézponti megdllohelyek kdzvetlen
kozelében lennének.

Kis lerakatok (fiokuzletek)

A szomszédos telepiilés vallalkozasanak fioklerakata is |ehetdse-
get ny(jthat egy elldtatlan kiskdzségnek a helyi arubeszerzésre.
A felsB-ausztriai Lenzing péksége mér 5 darab, egyenkeént
50-70m? eladéterd minilerakatot épitett ki 10 km-es korzetben a
kulonféle kistelepliléseken. A sgjat aruik mellett e helyeken tej-
termékeket és italokat is arulnak.

K 6z0sségi (szomszédsagi) boltok

Nehéz helyzet alakulhat ki azokban a kisebb falvakban, ahol az
utolsd helyi boltosis bezar. Ilyenkor egy kdzdsségi bolt | étesitése
nyUjthat megoldast. A k6zsségi boltokra a kdvetkezk
jellemzoek:

® A kezdeményezés a helység lakoitdl indul ki, akik anyagilag is
beszélInak a vallakozéasba valamilyen szervezeti forméban (6n-
segélyezd egylet, polgari jogok térsaséga, szovetkezet).

® A kdzOsségi bolt, mint a helyi ellatas egyetlen szerepldje, a
mindenkori helyi feltételekhez alkalmazkodva, tébb funkcidt is
ellét, és biztositja az a apellatbshoz szikséges legfontosabb aru-
kat és szolgéltatasokat.

A vevok bevonésaval amikodési kockézat megoszlik, ésa
vevok jobban azonosulnak a sgjét boltjukkal. Ez biztositja, hogy
az Uj Uzletet valOban 1&togassék, és ezdltal az életképessége meg-
maradjon.

Bevasarlokozlekedés



Sikeresen mOkodd koézosségi boltokra mér Ausztria-szerte
akadnak példéak.

Voralbergben, Sulzberg jaras (Gemeinde) Thal nev( 350
fOs telepiilésén egy Onsegélyezd egylet megszerezte a bezért bolt
és vendégld éplletét. Tarsadalmi munkaban a tagok rendbe
hozték a hazat, és egy bérld 1989 Otaismét sikeresen Uizemelte-  Thalban, ez a helyi lakosok dltal
ti mindket 1étesitmenyt. rendbehozott hdz ad helyet egy ke-

Kaerntenben, Dellach j&ras St. Daniel nev( 350 fds kdzsé- reskeddnek és a vendégldnek.
gében alakosok a kdrnyék parasztgazdaival dsszefogva egy se-
gélyegyletet és egy kft.-t alapitottak a bezart élelmiszeriizlet
megnyitéséra (1992) és lizemeltetésére. Az életképesség foko-
zott biztositasara ,, Szent Daniel boltjdban” (,, St. Danieler
G’ schaeft”), 85 m? eladoterlileten az alapvetd cikkeken kivil a
kornyék parasztjainak élelmiszereit és Kaernten iparmivészeti
termékeit is &rusitjék.

Nagyon széles vl aszték(l kbzdssegi boltot alakitottak ki
1991-ben a németorszégi Hessen tartomanyban, a Schllichtern
véroshoz kapcsolt Huttenben (kb. 860 lakos). Ugynevezett falu-
felljités keretében a régi falusi iskoldban 95 m? eladétertileten
élelmiszereket, Ujségot, iskolaszereket és ajandéktargyakat
és egy informéci 6s pult, kozségi és turisztikai tajékoztatéssal. A
»Mi boltunk”-at egy 80 helyi lakosbdl alé polgéri jogi tarsasdg
Uzemelteti. Az eladési, megrendelési és tisztitas munkakat
négy tag végzi 10 DM Orabérben.®19

A kozosségi boltok sikeréhez a kdzségek és tartomanyok
anyagi tdmogatassal jarultak hozza.

A kozségek (6nkorméanyzatok) szerepe a helyi boltok
fenntartasaban

A kozségek tAmogatésa jelentdsen hozzgjarulhat a helyi boltok
fennmaradasadhoz. A vorabergi Wolfurtban megszavaztak,
hogy ateleplilés, Rickenbacher Laedel€’-nek elnevezett boltja
bérleti és &ramszolgdltatési dijat kdzpénzbdl fedezzék, igy mér
taldtak egy Uj bérlot a bezérassal fenyegetett |étesitmeény Uize-
meltetésére.

Felsb-Ausztridban Ohlsdorf lakdinak sikertlt az aruhdzukat
Ujramegnyitni azdltal, hogy indul 6segélyként két évig visszaté-
ritették a kommundlis és az italok utan fizetendd ad6t, és kiépi-
tették az épiilethez vezetd jardat. (ElGzetesen meghizast adtak
egy helyi hataselemzésre.)

V 6cklabruck véros néhény (j lakdtelepén végzett kérddives
felmérésébdl azt dlapitotta meg, hogy a legtdbben (40-60%) a
helyi ellétés biztositasét kivanjak. Most megprobénak jelentke-
zO0ket taldni helyi boltok betel epitésére.

Bevasarlokozlekedés VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



A helyi elltds biztosftdsara teendd intézkedések

Mozgo boltok

Sok pék o furgonjan viszi az drujdt
a kmyezd telepiilésekre. No-
gyobb kényelmet nydjt egy specid-
lis felépitésii kisteherauto.

A mozgd boltok dse Svéjchol —
Migros-eldrusitokocsi 1925-hd.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A legkisebb teleplléseken, ahol egy helyi bolt nem |ehet életké-
pes, a mozgdb bolt jelenti a megoldast. A kozeli kdzpontokban
makddd kereskedések legtobbszor kisteherautokkal keresik fel az
ilyen falvakat. Megélinak a helybéliek altal mér ismert ponto-
kon, és alegfontosabb éelmiszerekbdl dsszedllitott valasztékot
kinaljak.

Az ilyen megoldasnak mér nagy hagyoméanyai vannak a pé-
kek és a hentesek korében. Waidhofen an der Thaya kerlletben
12 kdzség mind a 17 pékje elviszi az arujét a kdrnyezd tel epiilé-
sekre. Waidhofen varos egyik pékje naponta 34 6rét van Gton,
és ezalatt 4-6 kdzségben atlagosan 50 vevdt szolgdl ki. A péksi-
teményeket és tejtermekeket dsszesen 22 telepiilésen (26-té6l 316
lakos), heti egy-két alkalommal aruljék, és alakosok mintegy
10%-a vésérol be ilyen médon.

Salzburgban az egyik pék egy kisteherautét kilon erre acélra
alakitott & guruld boltta, és ezzel kétszer egy héten, meghatéro-
zott menetrend szerint St. Johann kornyékén 5 kistelepiilést ke-
resfel.

Elelmiszer-kereskeddk is elmennek a vevdikhez mozgo bolt-
jaikkal, mint példaul az Als6-Ausztria északi részén fekvd
Hagenberg (217 lakos) egyik csaladi vallalkozasa, amely hdrom-
szor egy héten Friebritzet (45 lakos) és Altmannt (115 lakos) is
ell&ja A lakosok nagy része ki is haszndlja ezt a kedvezd beva-
sarlési |ehetBséget — Friebritzben 15-20-an, Altmannban kb.
30-an vasérolnak egy-egy alkalommal.

A svdjci Migros az eldkép

A legnagyobb sv§ci vallalkozasok egyike 1925-ben 5 teheraut6
gurul6 boltta alakitasaval kezdte, Henry Ford Egyesiilt Allamok-
beli példgjara. Gottlieb Duttweiler a Migros alapitédsaval akart a
tulzott svgjci élelmiszerdrak csdkkentéséhez hozzgjarulni azzal,
hogy Zurichben ateheraut6ibdl egy szik v asztékot (rizs, tész-
tafélék, cukor, kavé, kokuszzsir, szappan) sokkal ol csdbban ki-
nalt, mint a boltok. Csak azutén, hogy egy év alatt a kocsijainak
szama 12-re és a kindlat 36-féle arura nott, nyitotta meg az elsd
Uzletét. 1960-ban 131 mozgé boltja és mér 383 lizlete volt, mig
1994-re a kocsik szdma 80-ra csokkent. A fidkiizlet-hdl 6zat ki-
szélesitésével megvétozott a mozgd boltok szerepe. A zirichi
kezdet utdn ma mar csak arosszul ellétott térségeket és a varoso-
kon kivil esd terlileteket keresik fel. Ott kindljak a végigjarhato,
0nkiszolgdl 6 rendszerre berendezett jarmivekben (amelyek kb.
700 000 svéjci frankba kerlilnek) a hossz( évek tapasztal atai
alapjan optimalizalt, a helyi elldtédsnak megfelel® aruvéasztékot.
1994-ben a forgalmuk 93 milli6 frank volt.?

Bevésarlokozlekedés



A mozg6 boltok aruvalasztéka ma mintegy 800-féle, a napi
szilkségletek korébe tartozo cikkbdl al. A St. Gallen terliletén
mikoddd Migros szévetkezet ma 9 kocsival, heti egy vagy két al-
kalommal 440 alomést keres fel, amelyek részben maganteri-
leten, részben kdzterlleten fekszenek. Ez utébbiakhoz hatdsagi
hozz§jérulas szilkséges. Egy-egy menetben 7 6ra 30-t6l 16 éra
30-ig mintegy 100 km-t tesznek meg, mialatt az elérusité kocsi
6-9 telepiilésen, kb. 20 megdlldban, 2020 percig dl a vevok
rendelkezésére. A legttbb telepllésen 100-500 haztartés van,
ritka az 1000 fol6tti 1étszam.

A gurulé &ruhaz

Az dladdkocs egyik olcsd vatozatavolt afelsi-ausztriai

V 6cklabruckban, 1995-ben Gizembe helyezett, kordbban menet-
rendszer(l buszként Gzemelt jarmQ. Polcok és h(tBpultok beszere-
|ésével jérhat6 , gurul6 aruhdzzd’ aakitottdk &t. A busz két ki-
[6nb6z6 vonalon jart, és a napi szilkseglet legfontosabb &ruit —
élelmiszereket (pékaru, vaj, tg, liszt, s6, friss z0ldség és gyi-
molcs) és kilonféle hdztartési cikkeket — kétszer egy héten
mintegy 30 ell&tatlan faluba és kisteleplilésre (50-300 haztartés)
széllitotta. 8-tél 17 6réig a busz 5070 km-t tett meg. A helyi Uj-
sagokban elhelyezett hirdetések is segitettek atisztes forgalom
el éréséhen. Naponta 150200 vevd fordult meg a gurulé &ruhaz-
ban. Ennek ellenére a valalkozést megszintették, mert az egyik
partner kivalasdval megszlintek a mikodés jogi keretei.

Jogi hattér

Az ipar(izés torvényben a mozgd boltokra vonatkozo rendelke-
zéseket a véandorl 6 arusités (Feilbieten im Umherziehen) cim
alatt szabalyozzak®9:

53a paragrafus®: Pékek, mészarosok, hentesek és élelmi-
szer-kereskeddk — amennyiben a mikddési engedélyiikben az
aruk eladésa szerepel — teleplilésrdl teleplilésre, illetve hazrél
hézra jarhatnak a termékeikkel, eladas céljabol.

@Az (1) bekezdés szerint az eladast csak azok az iparlizok
végezhetik, akiknek az igazgatasi korzetben, illetve a szomszé-
dos korzetek egyikében az eladésra szant cikkeknek megfeleld
telephelye (gyartélizeme) mikodik; mindemellett csak azokat
az &ukat kinalhatjdk eladésra, amelyeket az Uizemikben is &ru-
sitanak.

Bevasarlokozlekedés

Migros-eldrusitokocsi 1969

g G e I
gk P o

Felsé-Ausztridban egy régi buszt alo-
kitottak dt ,quruld druhdzza”.
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A helyi ellatds biztosftasdra teendd intézkedések
Kezbesito szolgalat — hazhoz szallitas

A hézhoz széllitds alkalmazdsi terd-
letei

@ idds vagy egészségiigyi problémak-
kal kiiszkédd emberek szamdra, akik
maguk nem képesek bevasdrolni, illet-
ve azoknak, akiknek a kdzelében
nincs megfeleld bevasdrldsi lehetdség.
@ o napi szikségleti ckkek nagyobb
mennyiségben forténd eldvasarldsanal
vagy ritkabban vett nagy alakd, nehéz
termékek (batorok, villamos berende-

,,,,,

Hauszustellung

Wir bicten unseren Kunden
kostenlose und prompte
Hauszustellung sowie eine
telefonische Bestellannahme.

(Hazhoz szdllitds ingyenes, azonnali haz-
hoz szdllitdst és telefonon trténd meg-
rendelést ajanlunk vevdinknek. SPAR
Markt Schitter

A legrovidebb Gt a frissességhez.)

Der kiirzeste Weg zur Frische

foy tiékoztatia vevit egy élelmi-
szerkereskedd a salzburgi
Altenmarktban a hazhoz szdllitdsrol.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A kereskeddtdl avevBhoz szdllitas megfelel 6 szervezésével isle-
het autoutat megtakaritani, ha egy kisteherautéval tébb vevd
megvésarolt, illetve megrendelt &rujat egyidejlleg hazaszallitjak.

Hazhoz szallitas a cég sajat szallitéjarmavével

Az dlelmiszer-kereskedbk gyakran kindlnak hédzhoz szallitast in-
gyenesen vagy formélis dsszegért (kb. 20 schillingért), kil ono-
sen kisebb tel epiiléseken.

J6 példa erre Alsé-Ausztria Herzogenburg varosanak
(kb. 7700 lakos) SPAR-baltja. A 315 m? eladéter(l Uzlet heti ha-
rom alkalommal ingyen szdllitja hdzhoz a megrendelt &rut, ame-
lyet avevBk 60%-a a helyszinen vdlaszt ki, atdbbiek pedig tele-
fonon rendelnek meg. Az egy napra esd 20-40, harmadrészben
iddsebb vevd kiszolgéldsahoz egy kisteheraut6t kb. haromszor
kell megtolteni, és a megtett Gt kb. 29 km naponta. A hazhoz
szdllitds munkaerd-szilkséglete heti 35 6ra.

Az, hogy a hazhoz szdllitast gyalog is lehet végezni, egy bé-
csi vegyesholt bizonyitja, ahonnét az arut az eladd kézikocsin vi-
szi haza az iddsebb vevdknek.

Bécshen és kdrnyékén azoknak a biotermék-véasarldknak,
akiknek a kozelében nincsenek bioboltok, az egyik vallalkozas
megszervezte a hdzhoz szdllitast. A megrendel ést telefonon vagy
faxon lehet leadni. Minden munkanapon 48 schillingért mas-
més negyedbe szdllitanak drukat. Az Utvonalat a gépkocsi veze-
tGje dlitja 6ssze a megrendel ések alapjan.

Nagy és nehéz termékeket, mint amilyenek a butorok vagy
el ektromos berendezések, nagyobbrészt a kereskedés maga,
vagy az dtaluk megbizott szdllitasi vallalkozas juttatja el ava-
sérlékhoz.

Bevasarlokozlekedés



Vallalkozdi példék a hdzhoz széllitasi szolgélatra

Ha a hézhoz szdllitassal tobb kereskedés biz meg egy szallité-
véllalatot, akkor a széllitési utak optimalizahatdk.

Mivel ataxivélaatoknak megvan a megfeleld infrastruktd-
rgjuk, a hdzhoz szdllitassal jol ki tudjak a kindlatukat egészite-
ni. Igy pédaul Grazban a 878-as rédi6taxi-kdzpont sajét téarsa-
sagot alapitott, amely egy kisteherautéval véllalja az aruk haza
szdllitését pl. ak&rmelyik aruhézbdl. Feldkirch kozos hirdetésre
alakult vallalkozoi egyesiilése (Werbegemeinschaft) egy taxi-
véllalkozdval kotott hdzhoz szdllitasi szerz6dést, amelyhez
méris tobb kereskedd csatlakozott. Az &rukat nemcsak a véro-
son belll, de akoérnyezd telepllésekre is elviszik (pl.
Rankweilbe és Nenzingbe), atévolsagtdl fliggd dijazésért.

1995-ben, prébaképpen a karécsonyi bevésérldsokhoz,
Hamburgban a Der Kurier futérszolgélata a kiskereskeddk or-
szagos szovetségével kdzosen egy ,, Shop & go” (Ugorj be vasa
rolni, majd folytasd az utad!) elnevezési szolgdlatot kinalt a
vevoknek. 10 mérkaért tobb mint 800 Uzlethdl |ehetett a meg-
vésérolt &rut hazahozatni. A kezdeti sikerek utén ezt a szolgél-
tatast tovébb kivanjak fejleszteni.

Bevéasarlészolgalat ker ékpér-utanfutoval

Néhany éve a kerékparos futarszolgalatok sikerrel dlljék meg a
helyiket, mindenekel 6tt alevél- és csomagkildésben. 1994. 4p-
rilisdban avorabergi Dornbirn RAD-EXPRESS nev(i cége élel-
miszer-kereskeddkkel egyittmikodve hozott |étre egy hazhoz
széllités szolgdatot. Heti egy alkalommal avevdk harom élel-
miszer-kereskeddtdl és egy péktdl utanfutds kerékpéron haza-
széllittathatj&k a megvésarolt arukat. Az (j gjanlatot szérdla
pokon, sgjtéban, tv-ben és arészt vevd boltokban reklamoztak.
Osszesen mintegy 30 vevd veszi igénybe hetente a szol géltatést.
Egy kosérért vagy dobozért 15 schillinget szamitanak fel.

Bevasarlokozlekedés

Egy német futdrszolgalat sikeres

hamburgi kisérlet utan szélesebb

kdrben kivanja a hazhoz szdllitast

bevezetni.

(Cipelni? Készonom, nem! Ugorj be vasarolni, majd folytasd az vtad!
A futar hazaviszi.)

Schleppen ? %

Shop and go!

DER KURIER
bringt's.

Bw i daad
[ T LY T - w
R KRN 3waH

Harsba e el A Ll seebay

Nein danke!

Uton a kerékpdros kildanc.
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Dortmund belvdros iizleteinek tobb
mint fele vallalja a hazhoz szallitdst.

Kezhbesitést vallalo kereskedok

Forrds: Inst. . Landes- und Stadtentwicklungsforschung Nordrhein-Westfalen @

Milyen gyakran veszik igénybe a kézbesito szolgalatot?

gyakrabban
) 26%
szinte soha |
43% B
ritkdn
31%

Forrds: Inst. f. Landes- und Stadtentwicklungsforschung Nordrhein-Westfalen‘®®

Felmérték, hogy Dortmundban mennyire
terjedt el a kézbesitd szolgdlat a belvé-
roshan. A vizsgdlatha bevontdk az dsszes
iellemzd arufajtat (élelmiszer, illatszer,
textildru, cipd, haztartdsi eszkozok, elekt-
romos berendezések, ora, ékszer stb.).
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Héazhoz széllitas Eszak-Rajna-Westfalidban

A Tartomanyi és Vérosfejlesztési Kutatd Intézet egyik felmérésé-
nél a Dortmund Uzleti negyedében levd boltokat és az aruhazak
szakosodott részlegeit megkérdezték, hogy megoldotték-e a haz-
hoz szdllitést, és haigen, milyen feltételekkel .

A megkérdezettek 62%-a kivanségra hazaszallitja az arut.
»Nincsraigény” aleggyakoribb indok, amiért nem ajanljak fel a
hazaszdllitasi |ehetBséget. E korbe foleg azok az Uizletek tartoz-
nak, amelyek kénnyen szallithatd, kis érték( &rukat adnak €l. Az
Uzletek 26%-andl igénylik rendszeresebben a vevdk a hdzhoz
szdllitast. A viszonylag alacsony keredletet az is magyarézza,
hogy csak a vallalkozdk 13%-a ajanlkozik hdzhoz széllitasra. A
szdllitdsok 92%-at a postaval vagy sgjat maguk bonyolitjak le, a
maradékot taxival vagy futérszolgdlattal. A kereskeddk 57%-a az
arut feldr nélkil szdlitja. A belvéroson kivil a bitorkereskedé-
seknél (akozvetlenll eladd Uzleteket kivéve), épitbanyag- és bar-
kacsboltoknal, galériakndl, gyogyszertarakndl és virédgiizletekné
dtalanos a hazhoz széllités. Elelmiszer- ésitalarudaknd ez kivé-
telnek szamit.

A hézhoz szallitas mint ter mék

A kereskedelemben a kézbesités gyakran el kerlilhetetlen, és el sdd-
legesen koltségnoveld tényezBnek szamit. A hazhoz széllitést
eldnyként kihaszndni egyet jelent azzal, hogy ezt a szolgaltatast
vonzo terméknek dlitjuk be, ésigy prébdjuk eladni. Torekedni
kell akereskeddk egytttmikodésére, mert csak igy lehet differen-
cidlt, vevBkdzpontl, és mégis koltségkimé 6 szdllitast szervezni.

A vevd szaméra egyik dontd tényezd a szallitdsi hataridd. La-
koéplileteknéd is elképzelhetd célszerll helyiségek vagy berende-
zések (szekrények, 14dak) kialakitésa, hogy a széllitésra akkor is
sor kerulhessen, amikor senki sincs odahaza.

A , leaszfaltozott mezbvel” (z6ldmezds bevasarl dkdzponttal)
folytatott versenyben avarosi kereskedd a kdrnyezetébdl adodd
mindségi jellemzdkon kivil (vonzobb drukindlat dsszekdtve
kulturdlis kindlattal és vendéglatassal) a kézbesitéssel is felhiv-
hatja a figyelmet a nagyobb fokl vésérlasi kényelemre. ElGny
lehet példaul, ha ezdltal felesleges utakat takaritunk meg a ve-
vonek, vagy még inkabb az, hogy elkertlhetjuk, hogy a vevenk
esetleg més uzletben prébalkozzon, ha beszerezzilkk szaméra azt
az érut, amely éppen nincs raktéron, vagy elvégezzik a kivant
véltoztatésokat.

Ha szétvalik az utazas (személyszdllités) az druszallitéstdl,
akkor a gépkocsihasznélat , lelki” kényszere is csokken, ésnd a
legmegfel el 8bb kdzlekedési eszkdz megval asztasdnak esélye.

Osszességében az drukézbesités egyes esetekben j6 megol das,
de alegjobb mégis az, hamegfelel6 a helyi ellétas, és gyalog me-
hetlink vasarolni.

Bevasarlokozlekedés
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Vésarlokorzetek kozlekedési kapesolatai, forgalomfeltdrds és -kialakitds
A forgalomfeltarassal szembeni kovetelmenyek

Elérhetség

Egy Uzlet akkor fekszik forgalmi szempontbdl kedvezd helyen,

ha avevdk nagy része révid idd alatt odatud jutni. A telepllé-
sen kivll fekvd terlileteket rendszerint csak gépkocsival lehet

elérni. llyen helyszinekbdl a potencidlis vevok tébb mint afele

ki van rekesztve, mivel nem rendelkezik autéval. Forgalmi

szempontbdl atelepiilésen belUli helyszinek a legkedvezdbbek,

mert révid Gton, autd nélkil is elérhetbek.

T6bb kényelem és biztonsag a gyal ogosoknak

A legtobb bevéasarlast gyalog végzik. A gyalogosok azonban a
kornyezetilkkel szemben mQszaki és esztétikal igényeket ta
masztanak. Elsdsorban kerlilok és vérakozasok nékul, bizton-
sagosan és kényelmesen kivanjak megtenni az utat.

A gyalogosbardt Gthdlozat kdvetel-
ményei a VCO szerint

® ) keresztezGdéseket a gyalogosok
szempontjai szerint alokitstk at (emelt
keresztezidési sdv, véddutak, dtldtho-
tosdg a jdrdak elérehdzasaval).

® Megszakitdsok nélkili, megfeleld
szélesséqli gyalogutak és jardak
legyenek. Az akaddlyokat, kerilguta-
kat levagdsokkal, gyalogoshidakkal
és aluliarokkal szintessék meg.

® A pélyaudvarokat és megdllokat
kertlgutak nélkiil, biztonsagosan és
kényelmesen lehessen gyalog elémi. A
buszokbdl és villamosokbal biztonsg-
gal és kényelmesen lehessen kiszdllni.
® A jdrdak legyenek 2,5 m szélesség-
hen egyenesek és teljesen szabadok,

kacatmentesek” (nem lehetnek
olyan akadalyok, mint szemétkosdr,
parkold autok, kerékpdrok, kazlekeds-
si tabldk oszlopai, tiizesapok és ha-
sonlok).

®  gyalogosok biztonsaga no-
gyobb, és tobb a helyik a
gyalogosdvezetekben, forgalomesil
lapitds esetén és 30 km-es sebes-
ségkorldtozasndl.

® Gyalogosbardt varos- s teriletter-
vezés biztositsa az Uzletekhez, meg-
dllokhoz, dllomasokhoz, iskoldkhoz,
hivatalokhoz &s munkahelyekhez ve-
2616 legrovidebb utakat.

® A gyaloglds és az otttartozkodds
mindsége a ferek és utedk vonzo ki
alakitdsaval nvelhetd.

Bevasarlokozlekedés

0t haztartdshol négyben legfeliebb
egy autd van. Mivel ezt rendszerint
a munkdba jdrashoz haszndlidk,
csak ritkan dll a vasarlasokhoz ren-
delkezésre.

Az autok szama az osztrak haztartasokban

nincs autd
35%

egy autd
48%

Forrds: OSTAT, Mikrocenzus 1993

A gyalogosivezeteket gyalog is biz-
tonsagosan és kényelmesen el lehes-
sen émi. Csak ez esethen érdemes
gyalogosan menni vésdrolni.
(Eisenstadt, Ausztria)

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



A fokozpontok szépen kialakitott
iizletsoran komoly gyalogldsokra is
hajlandoak az emberek. Atlagban
1000 m-nél lényegesen tibbet
tesznek meg az oda latogatok.
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Gyalogostavol sagok

Uzleti teriiletek, vésarldnegyedek kialakitasana nemcsak a bol-
tok szdma dontd, hanem az utak hosszais, amelyet a vevok adott
esethen még hajlanddak megtenni. Az Uthosszat 1eginkébb a bel-
véros felkeresésének célja (sétavagy gyors bevasarlas) ésakor-
nyezet szinvonala befolyésolja. A megtett Gt hossza fligg a gyalo-
gos szubjektiv érzéseitdl; érdekes, mutatds utakat révidebbnek
érzink, mint azonos hosszlisigu csupasz, unalmas szakaszokat.
A kozpontok szépen kia akitott bevasérl tertiletein egész komoly
gyalogléasrais hajlanddak az emberek. Atlagban a vevok joval
tébb mint 1000 m-t is hajlandbak megtenni.®

A nagy gyalogos tavolsagok mutatj&k, hogy a nagyvonal Gan
kialakitott Uzletek kdrnyéke mennyire csébitja a vevoket. Ez a
tény is segithet a nagyobb gyal ogostvezetek kialakitasaval kap-
csolatos aggodalmak eloszlatasaban. A vevok dtal kitoltott kér-
ddivek is megerdsitik, hogy igény van a meglevd gyal ogosiveze-
tek bdvitésére; havan rd méd, az egész kdzpontot ilyenné kiva
natos alakitani.®?

A belvarosi kézpontokkal szemben az alkdzpontokban csak
révidebb gyalogutak alakitanddk ki. A latogatdk nagyobb része
ide csak néhany dolog elintézése céljabdl megy.

Bevésarlokozlekedés



A gyalogosok helysziikséglete

A kellemes vésarlas el feltétele, hogy kényelmesen tudjunk ha-
ladni, azaz mésok ne akaddyozzanak, ne szoruljunk be kény-
szerbl egy gyaogoséradatba. A kényelmes haladas mellett azon-
ban a bevésarl 66vezetekben a szocidlis kapcsolat is fontos szere-
pet jatszik. A vasarlok érezni akarjak, hogy més vasarlok is ko-
rilveszik oket. A vésarlénegyedek kialakitdsanal tehdt meg kell
taldni akdzéputat atll kevés és atdl sok gyalogos kozott.
Minél szlkebb az Ut, és minél tobb a gyalogos, annd na
gyobb annak a val 6szin(isége, hogy a gya ogosok egymast za-
varjak atalalkozasokkor és €l 6zéseknél. 9 Ez az akadalyozéasi
val6szin(ség lehet a mérték a gyalogut mindsitésénédl.

|II

Szik, rdoddsul mindenféle , kacatokka A jarokelok nem zavarhatigk egymst
telerakott jardak nem csabitanak a megdllasban, el6zésben vagy taldlko-
véstrldsra. (Bécs) zasokndl. (Bécs)

A gyaloglds mingsége a gyalogosforgalom sGrliségétdl fiiggden
(megengedhetd gyalogosforgalom drdanként és iranyonként)
Keresztmetszet nagyon kényelmes elviselhetd
kényelmes
20m 300 600 1200
25m 600 1200 2000
30m 1200 2000 kb. 2500
40m 1900 kb. 2500 kb. 3500
50m kb. 2500 kb. 3500 kb. 5000

A bevésarl 6korzetekben torekedjiink a,, kényelmes’ katego-
ria alapjan kiaakitani az Utszélességet. Ennél a slr(iségnél még
nem vesznek el ajarokeldk atérben, de nem is akadadlyozzék
egymast tul gyakran. Kényelmetlen korilmeényeket csak rovid
szakaszokon, ahol semmiképp sincs nagyobb hely, illetve csak
rovid idore, &meneti torl6dasoknal engedhetiink meg. Uzletut-
cékban, hosszabb szakaszokon a kényelmetlen gyalogoskézle-
kedés nem fogadhat6 €.

K lénleges vevdcsoportok (pl. mozgaskorlatozottak)
tamasztotta kvetelmények

Sok vevd korlétozott a mozgéasdban. A gyerekkocsival kozleke-
dok, illetve a mozgaskorlatozottak tovabbi kivanalmakat t&
masztanak az utcak kialakitasaval és az Uizletek bejarataival
szemben.

Egy — agyerekkocsik éstol0székek szamara kényelmet je-
lentd — réampa vakoknak kellemetlenebb. A vakok biztonségo-
sabban kozlekednek a szabdlyos |épcsdkon. Ez esetben a szint-
Vatést aburkolat vatoztatasava isjelezzik eldre. Legcélszerlbb
akombindt megoldés, amely a sokféle igény kiel égitését egyide-
jOleg szolgdlja, példaul rémpa és Iépcsd egyiittes kial akitasa.?)

Nem minden vésarlo tud a lépcstn
kizlekedni. (Dombim, Ausztria)

Bevasarlokozlekedés VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



A timegkozlekedési eszkézok alig
zovariok a vasarlds élvezetét. Ho
itt minden villamos helyett szdz
autd haladna el, akkor vége lenne
a kellemes varosi komyezetnek.
(Graz, Ausztria)
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Ingyenes jegy a salzburgi belvéros vsarlo-
nak. (Felirat: Minden drvaltozas utdn még
két honapig érvényes, vagy a jegyeladdsi
helyeken rifizetéssel visszavalthatd. Mi
tibbet kindlunk... Kdszonjik a vasdrldst.)

Vasarlas busszal és villamossal

A kereskedelemnek allna leginkabb érdekében, hogy a vérosi
Uzletnegyedektdl tavolabb lakd vasérl 6k gyorsan és kényelmesen
elérhessék e terlileteket. A szik utcakban a buszok és a villamo-
sok |ényegesen hatékonyabbak, mint az autok. Aki auté helyett
busszal jér, az autéshoz képest csak 6tddrészben jérul hozza a
véarosok forgalmi dug6inak kialakulasahoz.®» A témegkdzleke-
dési eszkdzok alig befolyéasoljék a bevasarlbterek hangulatét. K-
[6nbsen igaz ez a villamosokra és a gaziizem( buszokra.

A kereskedelem, az 6nkormanyzatok és a kozlekedési
véllalatok egytittmOkodése

A tdmegkdzlekedés és a kereskedelem azonos feladatok eldtt al:
mindkettdnek a lehetd legjobban el kell adni a szolgéltatasat.
K6z0s eladési stratégidbdl (marketing) kol cstnds eldnyeik szér-
mazhatnak. Sikeres példak Ausztridban is voltak és vannak. A
Salzburgi Kézlekedési Vallalat a buszain hirdette a belvérosi be-
vésarlést. Cserébe a vasarlok abelvarosi Uzletekben a hasznélt
buszjegyeiket Ujra cserélhették. A Linzi Kézlekedési Vallaat a
linzi kereskedBkkel egyuttmikodve kardcsonykor kiilénlegesen
olcso , karécsonyi jegyet” gjanl. Nem utolsdsorban ennek a kez-
deményezésnek koszénhetd, hogy a belvaros szikds parkol 6fe-
[Ulete szabadon marad azok szdméra, akik tényleg nehéz dolgo-
kat visznek haza a karacsonyi bevasarléas soran. Ott, ahol at6-
megk6zlekedés kindlata nem megfelel 6, az énkorményzatok és a
kereskeddk kozosen kezdemeényezik a bevasarl dbuszok bedllita
sat. Gars am Kampban példaul az énkorményzat a kereskeddk-
kel kbzOsen vezette be a bevasarldbuszt. A ,,Garsi busz” heti két
alkalommal jut e 3 atvonalon a kérnyék kistelepliléseire.
Schwanenstadt a szomszédos 6énkorméanyzatokkal dsszefogva hét
Utvonalon szdllitja a vevoket heti két alkalommal.

Vasérlas a palyaudvaron

Forgalmas palyaudvarok tdmegkdzlekedési kapcsolatai dtalaban
alegjobbak, és ezdltal az (izletek idedlis helyszinei lehetnek.
Bécshen a Westbahnhof haszndlaton kivili helyiségeinek Uizletté
alakitéséval méra széles lett a valaszték. Megtaldhat6 az élelmi-
szerbolttdl kezdve azillatszer-, kdnyvesbolt, fénymasol 6 és ven-
déglon keresztll sokféle szolgdtatas. Villachban egy auljérét
épitenek, amely nemcsak a vaganyokhoz vezet, hanem a vaslit
atal kettészelt varosrészeket is Osszekdti. Az alagit két oldalan
kisebb izlethelyiségeket alakitanak ki (kdnyvek, Ujsagok, péek-
aru, fényképészeti szakbolt).

Bevésarlokozlekedés



A kerékparos vasarlas kivanalmai

Ma Ausztridban a bevasérldutak 8%-&t teszik meg kerékpér-
ral.®b A gyalogoskozlekedéssel szemben a kerékparozésnak sok

eldnye van.

® A kerékpérozas negyszer gyorsabb a gyaloglasnal.
® A megtett Uthoz képest a stllyos bal esetek kockazata kisebb,

mint gyalogosan.®?

® Kerékparral konnyebben és kényelmesebben tudunk széllita-

ni, mint gyalog.

A kerékparozas eldnyeit meg kell &rizni, illetve alehetbsé-
gek kiépitésével biztositani kell, hogy tovébbrais vonzd partner
lehessen a vasérlasoknadl. Mindenekel 6tt legyenek a cél pontok
konnyedén és kdzvetlenll el érhetdk.

A biztonsagot illetden sokféle félreértést és el Gitéletet kell
megszintetni. Példaul a kerékpéarosok az Gttesten |ényegesen
nagyobb biztonsagban vannak, mint a jardan kijel6lt ideigle-
nes, vagy més szakszer(tlenll épitett kerékpardton.

A kerékparozas messzemendkig hagyomany és hozzédllas
kérdése. A t§ ékoztatasnak, tudatformaldsnak igy nagy jelentd-

sége van.

A kerékpérbordt bevésdrlds kovetel-
ményei

® A kerékpdrhaszndlatot kizonség-
kapesolati eszkizokkel is terjesszék az
dnkorményzatok és a kereskeddk.

® A kerékpar-kozlekedés szabdlyai dl

talaban dsszhangban legyenek a mo-
torizdlt kozlekedés szabdlyaival (he-
lyes besorolds balra kanyaroddsndl, a
szembejvd forgalom szétvdlasztdsa a
kerékpdrutakon).

® Az qutok eldl dltalaban elzdrt vé-
sdrloteriileteket a kerékpdrosok hasz-
ndlhassdk.

® A telepiiléseken belil a kerékpdro-
sok ne kizlekedhessenek a jdrdan, és
a jarddk szélességéhdl kerékpardt cal
jra ne lehessen elvenni.

® A kerékpdr-kereskeddk a teherbird
kerékpdrokat és a tartds, jol dtgondolt
kiegészitd felszereléseket terjesszék
(példdul oz iddjarasallo, rendszeres
haszndlatra készilt kerékparttska-
kat).

® )7 iizletek és hivatalos épiletek elé
felallitott kerékpartdrolok jelezzék,
hogy a kerékpdros tiszteletben dllo
igyfél, kivanatos vsdrlo a szamukra.
® A csak a motorizdcio miatt beveze-
tett korldtozdsok (egyiranyd utca, ka-
nyaroddsi filalmak, behajtdsi tilalmak)
lehetdleg ne vonatkozzanak a kerék-
pdrosokra.

® A kerékpiiros keriilgk nélkil hasz-
ndlhassa az egész utcahdlozatot.

Bevasarlokozlekedés

Ausztricban a kerékpdrutak nagyobb
hanyadat forditjak bevasdrldsra,
mint az autoutakét.
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Hollandiaban kevés kerékpdrt latni
hatalmas, tigyes taskak nélkil.

"Wir sind mit dem

A voralbergi ,Fahr Rad!” akci
példa o kereskedkkel egyiitt
végzett tudatformdldsra.
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Egyes teriileteken egyedil a forgalmi sav-
ban lehetséges o rakodds. Bécs hetedik ke-
riiletében 1992-ben példaul a rakodasok
kétharmadat a belst savban végezték, mig
tovabbi 14%ot o parkoldsi &s megallni tilos
svokban.

A VCO javaslota

Hogy a vérosok ismét vonzdva vdljanak
a kereskedelem és oz ipar(izés szdmd-
ra, a VCO javasolja a sziikséges rakodd-
si teriiletek torvényben eldirt mértéki
biztostsat:

Lakott teriileten minden dtszakaszon a
keresztezGdések koztt (két haztomb)
legalibb a parkolohelyek 20%-t (min-
den 5. parkolhelyet) rakodas tablaval
ieldlienek. Ezdltal hazanként, illetve tel-
kenként egy ,szolgdlati parkolohely” biz-
tosithatd.

A szolgdlati parkolohelyek a szemétszlli
tas, megkillanboztetett jarmtvek (rend-
rség, tiizoltok, mentok) és a szocidlis
szolgdltatasok (pl. ételhordds) rendelke-
z6sére is dllnak.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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Szallitas

Régen csak rakodas céljabdl lehetett ajarmlvekkel az utcan va
rakozni. Mi6ta a magangépkocsikkal szinte korlétlanul Iehet az
utcakon parkolni, alig marad hely a rakodasokhoz. Ezért gyak-
ran kényszertilnek a szlitok szabélytalan megalldsra— a belsd
savban, keresztezddésekben, jérdan.

Az Uzletek mOkodésének, ndvekedésének biztositésara gon-
doskodni kell a zavartalan szallitasrol és rakodasrol. Ennek ér-
dekében kell arakodési terlileteket kijeldlni. Gyal ogosdvezetek-
ben kielégitd szalitasi iddhosszakat kell meghatarozni.

Német vizsgalatok szerint®® munkanapokon 9 és 12 6ra ko-
z6tt van afd szdllitasi idoszak. Este 18-t6l reggel 6 éréig és
szombatonként nemigen szallitanak.

Az &ucikkektdl és az Uizl etnagysagtdl fligg a széllitésok gya-
korisaga.”

Az iizlet jellege Szdllitas gyakorisdga

Elelmiszer-kereskedd 2-3 tehergk. nappal, 1 tgk. &jiel
2-5 furgon naponta

Pékség 1-2 tgk. vagy furgon naponta

Hentes-mészdros 1-2 furgon naponta

Haztartdsi /illatszerbolt 5—7 furgon hetente

Uistgos,/dohdnybolt 6—7 furgon hetente

Papirbolt 1-2 furgon hetente

Fehémemibolt 1-2 furgon hetente

Virdgbolt 5-7 furgon hetente

Forrds: Gazdasagi Kamara, Bécs 1994.4%

Mivel avérosok f6- és alkdzpontjaiban és a kdzségek koz-
pontjaiban foleg kdzepesen tartds és tartds fogyasztési cikkeket
arulé Uzletek vannak, nem szabadna, hogy az autémentes dveze-
tekben a szdllitas nehézségekbe (itkzzon. Annak a néhany Uzlet-
nek vagy egyéb vallalkozésnak, amelyek siribb szallitast igé-
nyelnek, kilon is ki lehet alakitani behgjtasi utakat a zénan ki-
vil. Az egész gyalogostertilet vagy annak részei forgalomcsilla-
pitassal is védhetdk (,lakéutca’ tablakkal jeldlve). A forgalom-
csillapitott tertileteken iddben nem korl&tozott a behajtés (célfor-
galom). A , lakéutca’ tablat , behajtani csak szdllitas céljabdl en-
gedélyezett” kiegészitd tablaval javasoljuk ellétni, hogy avasar-
l&st az egyéb célll gépkocsiforgalom ne zavarja.

A rakodasi tertiletek meghatarozasanal nemcsak az iddpon-
tok és a szallitdsok szama mérvado, hanem a rakodés idotarta-
mais. A legtdbb szallitonak a ki- és berakodashoz alig 10 perc-
re van szilksége. Csak a szdlliték egyotdde rakodik 20 percnél
tovébb.®

Bevésarlokozlekedés



Az autés vasar ok igényei

Az autés vasarl 6k parkolasi igényei a belvérosokban csak fize-
tett parkol 6k Uzemeltetésével oldhaték meg. Magasabb parkolg&
si dijak révidebb parkolasra 6szténoznek, és ezaltal a helyek
jobban kihaszndlhatok. Ha a parkolés tdl olcso, akkor a keres-
let meghaladja a kindlatot. Az a pénz, amit a vésarl6 az olcsd
parkol6hellyel megtakaritana, elvész a parkolohely kereséséndl.

Az autos vésarlés jelentbsen hozz§g érul ahhoz, hogy ava
rosokban az élet és a vasarlés egyre kellemetlenebbé véljon.
Aki egy kdzpontkdzeli garazsban vagy bevésarlbutcaban parko-
I6helyet kindl, naponta és férdhelyenként 15 autéutat ,, allit
€ld”.® Ezt az 6sszefliggést is figyelembe kell venni, amikor
parkolohelyek kialakitasét tervezik.

A parkoléhelyek gazdasagossaga

Egy parkoldhely koltsége ritkan lakott terlileteken a forgalom
mintegy 0,5%-ét jelenti (autds vevdre esd &rumennyiség/parko-
[6hely). E koltség az épitéssel, karbantartassal és a tel ekkel
kapcsolatos kiadasokat tartalmazza. Ugyanez a belvérosokban
3 és 5% kozott van, azaz egy nagysagrenddel nagyobb. 8 A
kozvetlen koltségekhez jarulnak még a parkol6hely altal elGidé-
zett gépkocsiforgalom okozta koltségek. Ezek a hatésok is érin-
tik a kereskedelmet. Meggondoland6 tehdt, hogy a varosokban
vevoparkol &k helyett a tdkét nem érdemesebb-e masba fektetni
(példaul kdzos hirdetésekbe vagy aterlilet egységesebb kialaki-
tésdba, marketingbe).

P+R

Nagy-Britannia szdmtalan helyén a belvarosba igyekvd autds
l&togatoknak a véros hatéraban parkolOkat |étesitettek, ahonnét
busszal lehet a kdzpontba utazni. Egy ilyen rendszer &vételénél
érdemes lenne megvizsgalni, hogy az autdbdl a tomegkdzleke-
désre vatast nem még tavolabb a vérostdl, példaul a vastti a-
lomasok kornyékén kellene-e megoldani.

Bevasarlokozlekedés

VCO-avoslat

Egy élénk vdros, a gyalogosokat hivogatd
utcakkal és terekkel, jol mikadé izletek-
kel, kavézokkal, vendégldkkel és szabad-
idds kindlatokkal a tipikus autds vevd
szmdra is csabitobb, mint oz autopd-
lyak mellett dllo bevasdrlokozpontok
eldregydrtott csamokai. Az, aki a vdrosok
kellemes adottsdgait feldldozza az auté-
kizlekedés oltdrn, kijtssza a belvdrosi
kereskedelem aduit. Aki ezzel szemben
gondoskodik arrdl, hogy az iizleti negye-
dek autd nélkill, biztonsagosan és ké-
nyelmesen legyenek elérhettek, felérté-
keli a vrost mint lakéteriiletet és mint a
kereskedelem és ipariizés természetes
szdllashelyeit.

Az outdbél nem a véros hatdrdn kellene
timegkozlekedési eszkdzre (P + R) at-
szdllni, hanem még elébb. (Oxford,
Nagy-Britannia)

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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Amire a telepilleskozpontok forgalomfeltarasanal torekedjink

Hagyomdnyos, differencidlatianul
autocentrikus forgalomszervezés
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A hagymahéj modellnél egy lépcsé
(gyalogostvezet) helyett legalabb
négy lépcsds, gyalogoscentrikus for-
galomfeltarast alakitanak ki.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A gépkocsival megkdzelitett mérfoldes Uzletsor oktdl ...

Az elmult években még Ugy tartottak, hogy a kdzponti gyal ogos-
Ovezetekben vasarlaskor mérfoldeket kell gyalogolni az izl etso-
rok mentén. Ezek a gyalogostvezetek azonban sok esetben csak
révid utcaszakaszokra szoritkoztak. Egynegyedik még a 150 m-t
sem érte €l. Csak negyedrésziik volt 1 km-nél hosszabhb.®"

A gyaogosovezetek beszikilésének legfobb okaaz afeltéte-
lezés volt, hogy a vasérlok nagy része autdval érkezik. Korlétozo
tényezd volt tehédt az elegendd parkol 6hely kial akitdsanak kény-
szere. A gyalogosivezet nbvelésével egytt jar6 latogatdszam-no-
vekedés a gépkocsira koncentrél 6 forgalomszervezés esetén part-
talan ndvekedéshez vezetett volna; tovabbi parkol Okat kellett
volna épiteni, és ennek kovetkeztében az utcakat is tovabb kellett
volnabdviteni. Ezaltal a gyal ogostvezetek kornyezetében tovabb
ndttek volna a fesziltségek.

... a hagymahé modellig

A bevasarl 6kozpontok szerkezetét — utcak és parkol 6k tengeré-
ben Usz6, Brzétt vasarl 6sziget — nem lehet a belvarosokra alkal-
mazni.

Az un. hagymahé modellnél egy homogén tdmb (gyal ogos-
Ovezet) helyett legal dbb egy négylépcsds, agyalogosok igényeire
szervezett forgalmi rendet alakitanak ki: (beltlrdl kifelé)
® gyal ogosovezet;
® forgalomcsillapitott Ovezet;
® sebességkorl atozés (30 km/h vagy annd kisebb) z6ndja;
® cltérd elBirt sebességll kiilsd dvezet (pl. 50 km/h a féutakon,
30 km/h a mellékutcékban).

Egy ilyen |épcsbzitt rendszer kdzpontja tiszta gyal ogosove-
zetekbdl és forgalomesillapitott teriiletekbdl &ll. A tertlet tobbi
részén gyalogosharét forgalomszervezés van érvényben. Ezt a
modellt nemcsak egy varos kézpontjara, hanem alkdzpontokrais
lehet alkalmazni. llyen alkézpontokka alakithatdk egyes telepii-
|ésrészek fejl 6dO bevasarldutca és Uj tel epek tervezett vasarl 6-
magjai is.

A hagymahéj modell alapjan szervezett forgalom célja egy-
részt az, hogy a véros fo funkcioit kellemesebbé tegy k. A lakha
t6 véros — lakéhely, a kereskedelem és az ipar(izés kdzpontja,
munkahely. Tovébbi cél az, hogy a vasarlok mindl nagyobb
szamban gyal og, kerékpéron vagy tomegkozlekedési eszkdzt
igénybe vévekeressék fel ateleplilések kdzpontjait. EzAltal a
gépkocsiparkol 6k szamét a legsziikségesebb minimumra lehet
szoritani. Hogy az igy kiaakitott kevés parkol 6 val6ban azoknak
aljon arendelkezésére, akik nehéz targyakat szallitanak, korl&
tozni kell a parkolasi iddt, és magasan kell a parkolas dijét meg-
alapitani.

Bevasarlokozlekedés
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Gyalogosovezetek

A gyalogosivezet képezi amagjat egy teleplilés gyal ogosharét
forgalomfeltérdsénak. A gyalogostvezet olyan utcahal 6zat,
amelyet csak gyalogosforgalomrairanyoznak eld. Megkiilon-
boztetett jelzésh gépkocsik barmikor, szallitéjarmivek csak
korlétozasokka mehetnek be aterlletre.

A szallitasok Iebonyolitasa

Egy élénk atmend forgalmd Gtbal...

A sz3llitéforgalom iddben altaldban behatérolt. A szallitési ido-
ket az Uizletekkel ésahelyi ipar(izokkel egyeztetve kell megél-
lapitani. Tapasztalatok szerint a szallitasokra elegenddek a reg-
geli és délelbtti érak, mivel alegtébb szdllitast 9 és 12 6ra ko-
z6tt bonyolitjak le. Falvakban és kisvarosokban még utanfutos
teherautdkkal is be lehet hajtani, megfeleld korlatozo feltételek
mellett. Nagyobb varosokban ez nem ésszer(l, mert az utanfutés
teherautok ki- és behajtésal tlllépnék a gyal ogostvezetekben
meég elviselhetd forgalmi terhelést.

Gyalogosivezetek kialakitasa

A gyalogosivezeteknél aforgalom mellett az utcdk kialakitésat
is agyalogosok szempontjai szerint kell médositani. Egyik fon-
tos |épés az, hogy az utca szintjét teljes szél ességben egy sikba
hozzuk. Ameddig megmarad a jardailletve a jardaszegély, a
gyalogosok tdbbsége tovabbrais ajardakon szorong. Csak ezek
eltévolitasa utén veszik az utcét teljes szélessegében birtokuk-
ba. Az arra haladdk szdma az UtfelUlet atalakitdsdval érezhetd-
en emelkedik.

... vonzo vasarlonegyedet alakitot-
tok ki (Eisenstadt, Ausztria).

Bevasarlokozlekedés VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



A gépkocsiforgalom okozta gondok
kikiiszobélésére szikség van egyes
utedk gyalogosivezetekké alokitd-
sara. Kerékpérok, helyi buszjdratok
és villamosok szamdra ezek az ut-

cdk rendszerint tovabbra is rendel

kezésre dlinak (Graz, Ausztria).

A bevisarlopasszdzs gondolata — egy fe-
dett, gyalogosok szamira kiépilt dsszekd-
td utca — visszanydlik a 19. szdzadba
(Milang, Olaszorszdg).

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Kerékparforgalom éstomegkdzlekedés a
gyalogosivezetekben

Minden esetben kiilén mérlegelendd, hogy megengedhetd-e a

gyaogosivezeten bel Ul akerékparozas. A kdvetkezd feltétel ek-

nek kell ehhez teljeslini:

® clegendd szélesség ésjdl beldthato terek,

@ ritkdbb gyalogosforgalom (pl. a kerékparozas csak a csticsfor-
galmi iddkon kivil engedélyezett),

® rovid Utszakaszok a gyalogosovezet teriiletén,

@ akétféle kozlekedésmdd egyenranglva tétele,

® |épéshen haadés.

Minden esetben, ha a gyalogosdvezet viszonylag hosszan el -
nyulik, lehetdvé kell tenni, hogy néhany helyen a zénat kerék-
parokkal keresztben ét |ehessen szelni. A tdmegkdzlekedési esz-
kozok jelenlétét a kerékparokéhoz hasonldan a helyi adottségok
dontik el. Legtébbszor arra a megallapitésra jutnak, hogy ajér-
mivek okozta kisebb kellemetlenségeket ellensilyozza az, hogy
aterilet j6 tomegkozlekedéssel kdnnyebben elérhetdve valik.

Bevéasar|dpasszazsok (gyalogosatjarok)

Az utébbi években Ujrafelfedezett bevésarl Gpasszazsok jelentd-
sen hozz§jarulhatnak a belvarosok Ujjéélesztéséhez. V édelmet
nyUjtanak az iddjaréas kellemetlenségeitdl, és kellemes hangula-
tukkal hivogatnak egy bevésarl6sétara. Tovébbi el dnyik, hogy
rovidebb Osszekottetéseket tesznek |ehetdvé a bevésarl dutcak ko-
z6tt. A hamburgi belvarosban 1979 6ta egy egész sor &jéarét épi-
tettek ki, egyenként 10-50 Uzlettel, 15007500 m? el addteril et-
tel és néhany vendéglatdegységgel.

A legtdbb passzézst kdzbsen iranyitjak, ésigyekeznek az aru-
kindlatot is egymashoz igazitani.?¥

Bevésarlokozlekedés
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Idoszakos gyalogosovezetek

A gyalogosok kizérolagossagat csak idokorlatok kozott biztosi-
t6 dvezet kiaakitasa leginkdbb akkor ésszer(l, ha az nagy felU-
leten, szinte egy egész varosnegyedet magéban foglal. 1lyen
esetekben teljesithetd a helyi véllalkozok jogos igénye, hogy
napk&zben elég idejUk legyen ateherkocsis forgalmuk Iebonyo-
litdséra. Este a vendégldk, szinhazak és mozik Uzemeltetdi ki-
vanj&k meg, hogy az autéval érkezdk is behgjthassanak (kiil6-
nosen akkor, harossz az esti tdmegkdzlekedés szinvonala). Az
angliai York évarosa mintegy egy km? terliletével 11 és 16 éra
kozott gyal ogostvezet. A parkol 6helyek megsziintetésével haté-
konyan csokkentették a gépkocsiforgalmat ezen iddn kivdl is,
és a forgalomesillapitéssal elviselhetd szintre sikerilt leszorita
ni akdzlekedés okozta kellemetlenségeket.

Megfigyelések szerint a forgalom péntek délutan és szom-
baton kétszer akkora, mint hétkéznapokon. Erdekes megoldas
lehetne néhdny utcét a hétvégi bevasarlashoz gyal ogosoveze-
tekké aakitani. Ezt killdndsen olyan helyeken lenne érdemes
Kiprébdni, ahol munkaiddben elkeriilhetetlen az ipari (izemek
miatti erds gépkocsiforgalom. Japanban a fd bevasérlasi napon,
vasarnap véltak be a gyal ogostvezetek.®¥

Félszivvel tett intézkedések nem szoktak sikertlni. P& déul
annak alig van értelme, ha egy egyébként sem nagy kiterjedési
gyal ogosbvezetekben a behajtast csak idBszakosan tiltjuk. Né-
met vizsgalatok igazoljak, hogy ilyen esetekben is csak minden
masodik autés haszndlja ki, hogy behagjthat a gyal ogostvezetek-
be. A sé&tdlok ezzel szemben sokkal jobban drilinének, ha a gép-
kocsiforgalmat teljesen kizarnak.“®

Bevasarlokozlekedés

Az angliai York egy négyzet-
kilométenyi 6varosa naponta 11 és
16 6ra kizétt gyalogostvezet.

Japanban és az Egyesilt Allamok
néhany varosaban bevdltak a heti
eqy napra lezdrt, ideiglenes gyalo-
gosivezetek.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport
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F I .II " ;

Forgalomesillapitds utdn: Az egész
utca egy felszabadult bevisar-
lokdratra var. Mindenkinek lépés:
ben kell haladni. Rakodds céljabol
a be- és kihaitds megengedett. At
mend fogalom és parkolds filos.
(Tulln, Ausztria)
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VCO-ujtinlds: Sok falusi és vérosi
bevésarloutcandl, ha az oft levd iize-
mek igénylik oz egész napos rake-
ddst, optimlis megoldas lehet a for-
galomesillapitds (lakoutcak Kialakit-
sa). A forgalomesillapitdst jelzd loko-
utca elnevezés a kozlekedési tablan

és a tablra festett gyerekek nem dll-

nak ellentmondashan a vésarloutca
funkcidjaval. Egy élénk, vonzo vasar-
lterileten a gyerekek szamira is
kell hogy legyen hely. A VCO azért is
fellép, hogy a gyalogosivezetekben
a gyerekek jdtszdsdt egységesen en-
gedélyezzék.

A forgalomcsillapitott utcakban dtalanosan érvényes a lépéshen
haladés. A vezetdk és a gyalogosok egyenranglak, a gyal ogosok
az utca barmely részén jarkdhatnak és megdélhatnak. Forgalom-
csillapitott Gvezetekben csak a célforgalom megengedett. Altal&
nos parkolasi tilalom van érvényben. Ez a6l csak a jelzett par-
koléhelyek kivételek. A forgalomcsillapitott Gvezetek kildndsen
értékesek abbdl a szempontbdl, hogy egy Uj kdzlekedési kultarét
képviselnek, amelyben a gyal ogosokat mar nem szoritjak ki a
palya szél ére, hanem egyenrangl félként vesznek részt aforga
lomban.

Forgalomcsillapitott dvezetek mint bevasar 6tér ségek

Holland és német tapasztalatok mutatjék, hogy a vasérlnegye-
dekben a lakdutcakat leginkébb két esetben alkalmazzék. Egyik
esetben a hagymahé modell szerint a forgalomcsillapitott gydrQ
a gyalogosovezetet egésziti ki. A mésik esetben — kiiléndsen
kisvérosokban és falvakban — a politikailag nehezen keresztiil-
vihetd gyalogosovezeteket helyettesitik, és ezéltal a vasarloknak
a korébbind jobb kdrilményeket biztositanak. |dedlisan alkal-
mazhat6 a forgalomcsillapités az dvarosok szik utcaiban és az
olyan bevasérl butcékban, ahol az Uzleteken kivil termel Uze-
mek is vannak, amelyeket egész nap el kell tudni I&tni.

A forgalomcsillapitott vésarltertletek 6tlete Hollandiabdl
szarmazik. Ausztridban a forgalomcsillapitott dvezetek (Gn. 1ako-
utcdk) Uzletnegyedekben még szokatlanok.

Forgalomcsillapitott ter Uletek kialakitasa

A forgalomcsillapitott utcak épitészeti kialakitasandl a sétélout-
cékhoz hasonl6 megoldasokat alkalmazzak. Meg kell sziintetni a
jérda és Uttest kozotti szinteltérést, killonben a gyalogosok to-
vébbrais a jdrdakon szoronganak, és az autdsok nagyobb sebes-
ségre valtva, ismét uraljak az Uttestet. Legfdbb kdvetelmény,
hogy az intézkedésekkel erfsitsik a gyalogosok éntudatét. To-
vébb cstkkenthetd az autdk sebessége kiiszobokkel és a savok
szikitésével, illetve &thelyezésével. Kllonféle burkolatokkal és
betétekkel lehet az Gtfellletet tagolni. Megvan a lehetbség ara
kodétertletek kiilon jelzésére. A kijeldlt parkolOkat és rakoddsé
vokat lehetbleg az utca szé eire helyezzilk, hogy a gyaogosok in-
kabb a kdzépsd szakaszokat foglaljak €.

Bevasarlokozlekedés
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Jardak

Jérdaszélessg

A jardé&kat tervezzik nagyvonal Gan, hogy a gyalogosok na-

gyobb akaddyoztatédsok nélkil mozoghassanak. A jardaszéles

ség meghatérozasanal a vérhat6 gyalogosszam és a helyi adott-

sagok mérvadoak. Vésarldutcakndl a kdvetkezd jardaszél esse-

gek az gjanlott értékek:

® Kirakatokkal szegélyezett vasérloutca: legaldbb 3,5 m, le-
hetdleg 4,75 m.

® Kirakatokkal és vitrinekkel szegélyezett vasérloutca: leg-
alébb 3,70 m, ha lehet, 5,05 m.

A széles jardék kialakitésat gyakran lehetetlenné teszik a
helyi adottsagok. Ilyen esetekben ne a ma még szokésos megol -
dast, a keskenyebb jardét alkalmazzuk, hanem vizsgéljuk a ki-
[6nféle |ehetBségeket ateljes utcaszél esseg figyel embevétel ével.
Ajanlhat6 példaul a vegyes hasznéatl fellletkial akités, vagy
az (ttest |ekeskenyitése kitérokkel egy savra, vagy az Uttest ko-
zepén szakaszonkeént kial akitott gyal ogosszigetek a gépjarmi-
vek kozott.

A tlloldalra athaladést, Utker esztezést segitd eszk 6zok

Az (ttesten kényelmesen és hiztonsédgosan kell tudni &thaladni,
és ehhez el égséges mennyiségl &jarést kell biztositani. Az a-
haladés segitésére a kovetkezd eszkzok dlnak rendelkezé-
suinkre:

® A zebracsikozés (védett Utszakasz) alegegyszerlbb segitség,
amely legaldbbis a gyalogosjogi stétusat védi.

® A jarda szintjére felemelhetjiik az tjaroszakaszt. igy a gyalo-
gosok akaddlytalanul haladhatnak, és a gépkocsikat a szintval-
tésis fékezésre kényszeriti. A jogi felel6sség szempontjbdl itt
isjelezni kell az &jarést zebracsikokkal.

® Gyalogosszigetekkel az Uttestet két részre oszthatjuk. Ez4l-
tal a gyalogos jobban attekintheti az Gtszakaszokat, és egy-
szerre rovidebb szakaszt kell megtennie. A szigetek |egkisebb
szélessége 2 m.

® Az (ttest kdzepén vegighizodd sdv megkonnyiti a gyalogo-
soknak, hogy tetszdleges helyen mehessenek at az (ittest masik
oldaléra. Kisebb jardaszigetekkel, akaddlyokkal (50 m-ként) el-
kertilhetd, hogy a sietds autds a kdzépen levd sdvon haladjon. A
savot megkiildnbdztetésiil més burkolattal is célszerh ellétni.

® A jardak helyenkénti elGrehlzasaval (kiszélesitésével)
koénnyebbé valik a gyalogos és autds egymasra pillantésa, ami
noveli a biztonségot.

® | dmpas keresztez8dés egyértelmien szabédyozza, hogy mi-
kor szabad a gyalogosnak &haladni. Hatrany a magasabb kolt-
ségek mellett az autdsok és gyalogosok felesleges megvarakoz-
tatasa. |dedlis megoldas a sargén villogd lampa. A védett &jard
nincs eldre szabdlyozva (a l&mpak sargén villognak), és a gya-
logos azonnal az Gttestre |éphet. A gyalogos nagyobb védel met
élvez, ha egy gombnyoméssal a lampat zoldre véltja.

Bevasarlokozlekedés

Hatdsos sebességkorldtozds Gtmend
forgalom esetén is lehetséges.
Mitzighen (Franciaorszag) két 0,6 m
magas hullim korldtozza oz dthaladd
autok sebességét.

Egy végigmend, kéburkolatos kizép-
56 sav minden ponton megkdnnyiti
az dthaladdst. Ezen a vdsdrldutcan
naponta mintegy 10 000 autd halad
at (Hennef, Németorszdg).

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



foy lehet o rakoddstvokat hatdsosan
szabadon tartani. Ausztridban is lehet-
séges lenne ez a megoldds, ha az dn-
kormanyzatok az utcdk egyes részeit
mint maganteriletet z iizleteknek és
tzemeknek bérbe adndk (Amszterdam,
Hollandia).

Meghatdrozott iddben a jarddk egy
része rakoddsdv. Ezen kivili idd-
ben az egész jardaszélesség ismét
a gyalogosok rendelkezésére allhat
(Bécs).
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Gépjarmavek okozta forgalomterhelés

A gyalogosok biztonsagos kdzlekedése érdekében a gépkocsi-
forgalmat nagysagaban és sebességében korlatozni szilkséges.
Legfeljebb 30 km/h sebességre és a csticsiddszakban 200 gk/h
forgalomra torekedjiink, bar a vizsgalatok szerint a csticsidei
380 gk/h maximalis forgalom &menetileg még nem veszélyez-
teti a biztonsagot.©®

A teherforgalom szervezése

Ma a teherforgalom éppen azokban az utcakban jelent nagy gon-
dot, ahol korlétlanul lehet parkolni. A szallitgjarmQvek ezért
rendszerint a belsd sdvban kényszertilnek megdlini.

Szigor( parkol asgazda kodas mellett més eszkdzokkel is | ét-
rehozhatdk rakodasi tertiletek. A kovetkezd adottsagok mellett
célszer( ezek alkalmazésa: ¥
® (izleti szempontok alapjan mikoddd szigoru terlil etgazdal kodéas
@ a teherforgalom-feltaras hidnya
® nagy parkolési igény.

Altaldban a ledll6savban kialakitott parkoldhelyek koziil a
szilkséges mennyiségben kijel6lik a rakodésavokat: ,, Megdlni ti-
los, kivéve teherszdllitast (rakodést)”. Szilkség esetén a rakodast
iddben korlatozhatjék: ,Megallni tilos ettdl ... eddig, kivéve ra-
kodast”.

Ha az utca keresztmetszete tll keskeny ahhoz, hogy mind a
parkolashoz, mind a forgalmi savoknak és a jardéknak elegendd
hely jusson, akkor a rakodasi savokat esetleg a jardan kell kiaa-
kitani. Egy rakododésavos jarda lehetbleg 5 m széles legyen
(legaldbb 4 m, keskeny j&rmQvek esetén 3,6 m). A rakodési iddn
kivil az egész jarda a gyalogosok rendelkezésére al (, MegdIni
tilos, kivéve rakodast ettdl ... eddig”).

Németorszagban, ahol nagy volt atartés parkolasi igény a
széles utcdkban, kiprébalték a rakodés engedélyezését a belsd
savban.” Erre legalkalmasabbak a ferdén parkol6 autok és a for-
galmi sav kozott kialakul 6 bedllasi sdvok. A rakodofel Ul eteket
legjobb eltérd burkolattal jel6Ini.

Bevésarlokozlekedés
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Tervezes — kialakitas

Alapelvek

Egy vasarlokdrzet vonzésaban a forgalomszervezés mellett az
utcakép kialakitdsanak is nagy jelentdsége van. A gyalogosok a
kis sebesség kdvetkeztében sokkal jobban érzékelik a kérnyeze-
tiket, mint mas kozlekeddk. Egy sétahoz, eliddzéshez hivogatd
térkialakitas a vasarlokat is odacsabitja.

Azzal, hogy egy bevésérlutcat szépen kel kialakitani, las-
san tapasztalatbdl is nagyj&bol mindenki egyetért. Csak a ho-
gyanrdl térnek el avélemények. Ennek az az oka, hogy nincse-
nek erre sémék. Van ugyan néhany alapszabélya a tervezésnek,
atényleges kialakitast azonban minden esetben helyileg kell el-
donteni. Gyakran archiv felvételek a gépkocsiforgalom hoditéd
sa elotti idokbdl (1965 el6ttrol) adnak hasznos kiindulast a ter-
vezéshez: hol voltak kutak, fé&k, milyen volt a burkolat, hogyan
osztottédk meg az utat keresztmetszetében, hol volt egy kapu
vagy egy utszdkulet.

A vésériGterliletek talakitasandl az utcat egy lakéshoz ha-
sonldan kell kezelniink. Semmirdl sem felgjtkezhetlink el, ami
feltétlenil sziikséges, mindennek legyen meg a maga helye, és
az egész egyseget alkosson, amelynek rendje, stilusa és egyéni
hangulata van.® Csaklgy, mint egy lakasberendezéshez, az ut-
cékhoz ésterekhez is egy sor elem tartozik.

Utburkolat

Minden atal akités alapkdve a burkolat. A burkolatok anyaga,
szine és mintézata alapvetben befolyésolja a terek hangul atét,
és segit a tereket funkcionalisan tagolni. A burkolatok megva
lasztésana azonban nemcsak azt kell figyelembe venni, hogy
azok jol jelzik-e atérfelosztast és esztétikailag 6sszhangban
vannak-e, hanem azt is, hogy kényelmesen jérhatok-e. A bur-
kolat legyen rugalmas, hogy a labakat ne férassza ki tulsago-
san, csliszasmentes a biztosabb jaras kedvéért, és vizéteresztd,
hogy ne képzadjenek tocsak.

Az étalakitashoz sokfée térburkolat 8l rendelkezésre, ame-
lyek kozll alegelterjedtebbeket emlitjik:
® Kockak®d- éslapburkolatok: Nagy eldnye az ilyenfajta burko-
latoknak a formagazdagsag; a térburkolés szinte korlatlan lehe-
tOségeit jelentik.
® Aszfaltburkolat: A formai |ehetBségek kotottek. Eldnye a
kedvezd & ésagyorsKkivitel.
® Betonburkolat: Itt is korlatozottak a lehetdsegek. A beton a
legtartdsabb és a legjobban terhelhetd burkolat.

Bevasarlokozlekedés

Inkabb legyen dres, mint talzsifolt!
Itt igény szerint heti piacot és népin-
nepélyeket tartanak. A tér sokoldalg-
sgat biztositia, hogy nincsenek ben-
ne rigzitett utcabGtorok (Dombim,
Ausztria).

Minden dtalakitds alapkdve a térbur-
kolat. A burkolatok anyaga, szine és
mintdzata doniGen befolydsoljdk a
terek alaphangulatdt, és segitenek o
funkciondlis tagolashan (Tulln,
Ausztria).
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Fedett jardak novelik o vasarlout-
cdk elegancididt. A szerkezetnek
dsszhangban kell dllnia o hely ké-
pével. (Duishurg, Németorszdg)

A bevasarlopasszdzs nyditia o legjobb vé-
delmet a rossz idd ellen (Linz, Ausztria).
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| dgjaras elleni vedelem

Rossz id6, de adott esetben atllzott napsiités isakaddya lehet an-
nak, hogy gyalog menjunk vasérolni. Azok az eszk6zok, amelyek
arossz idotdl védenek, csokkenthetik a kellemetlenségeket, és
rossz idd esetén is novelhetik azt az id6t, amelyet a gyalogosok a
vésarl dutcakban toltenek. Csapadék ellen az arkadok, fedett atja
rok vagy eldtetdk nydjthatnak védelmet. A teriilet teljes lefedése
épitészeti szempontbdl csak kil 6nleges esetben indokoalt.
Nemcsak az esbtdl, hanem afelfrocskoléstdl is meg kell védeni
a gyalogosokat. L ehetdsegként kindlkozik az Uttest kbzepére he-
lyezett vizelvezetés, vagy ajérda és az Uttest kozé helyezett kil 6n-
féle védelem. Tovabbi problémaa szdl. A védelmet mar atervezés
elgjén szem elbtt kell tartanunk; O utakat nyissunk szélarnyékos
iranyokba. A tllzott napsiités ellen leginkabb a fak védenek.

Uldalkalmatossagok

Az UlGalkalmatossagok kialakitasandl a hasznalat modja a don-
td. Akik a pihenést, a nyugalmat keresik, a kissé kiesd helyen
alo, kényelmes padokat értékelik. A nézel 6dok, bamészkoddk
szintén a kényelmet keresik, de az eseményeket szeretnék |ehetd-
leg kdzelrdl szemléini. Ahhoz, hogy révid idore a latogatok ki-
fUjjak magukat, elegendBek a boltok kézelében elhelyezett, hat-
tdmla nélkili padok. A szomjazdk kedvéért j6, ha az Uldhelyek
egy része kavéhazakhoz kapcsol 6dik utcai kiszolgalassal. Az Ul6-
alkalmatossagokat, ahogy a példak is mutatjék, annyiféleképpen
ki lehet hasznalni, hogy szinte soha sincs elegendd bel 6l Uk.

Mivel az Gldbutorok leltar szerint &ltaldban az utcdhoz tartoz-
nak, feltétlentl a kdrnyezethez kell hogy illjenek. Alapvetden
egyszerQek és stabilak, szolidak, csoportosithatdk, kombindha-
ték, kevés karbantartést igényl ek, télre helytakarékosan rakt&
rozhatok, vagy iddjarasallok legyenek.©

Nyilvanos illemhelyek

A vésérioteriiletek fontos része a nyilvanosillemhely. Az asszo-
nyok e helyeket feltinBen gyakrabban igénylik, mint a férfiak.
Ezzel szemben aférfi tervezdk sokszor elfelgjtkeznek errdl. Az
Uzleti negyedeknek a vésarl6kozpontokka szembeni konkuren-
ciaharcbhan figyelembe kell ezt venni. Az utébbiaknal ez a prob-
I[éma rendszerint példasan megoldott.

Bevésarlokozlekedés



A viz mint hangulati elem

A viz abevasarlterliletek éénkitésének egyik legfontosabb
épitdkove. Ezt mutatjak a szinte minden bevasarl 6kdzpontban
elhelyezett kutak és azokhoz hasonl6 berendezések. A véarosok-
ban és a falvakban a viz mindenkor jelentBs szerepet jatszott. A
kozpontok &talakitasanal jelenjen meg aviz a helyi sgjatossa
goknak megfelelden; |ehetséges megoldésok a kutak, nyitott
csatorndk, medencék, part menti sétautak.

A kutak tervezésénél nemcsak a szépséget, hanem a hasz-
nalhatosagot is tartsuk szem el6tt. Alakitsuk ki a kit szélét agy,
hogy oda le lehessen Ulni. A kilovési, illetve esési magassagot
Ugy hatérozzuk meg a medencenagysag fliggvényében, hogy a
viz apihendket ne spriccelje le. Az emberek nemcsak Ulni sze-
retnek a viz mellett, de gyimdlcsot vagy a keziket megmosni,
inni, pancsolni is. Kllénosen a gyerekek szeretnek a vizben
vagy akordl jatszani.

Eligazitd tablak

Aki belép egy nagy bevasarl6kdzpontba, rogtén megtudja a tér-
képekbdl, Utjelzkbdl és a kezébe nyomott prospektusokbdl,
hogy mit hol tud megvéasarolni. A véarosi bevésérloutcakban a
gyenge szervezés és a versenytarsaktél valé félelem miatt ava
sarl6 dtaldban nem kap kényelmes, &ttekinthetd képet az lizle-
tek vaasztékardl. Egységesen kialakitott Gtjelzok és térképek
itt sem hidnyozhatnanak.

Vilagitas

A vil&gitas erBsségét és szinét a mindenkori kdvetel ményekhez
kell igazitani. Gyalogosok a meleg, természetes szineket kedve-
hoz 4-5 m magasan el helyezett fénypontok a megfelelek. A
bevasarlutcék vilagitotestjeit a hely hangulatahoz igazitsuk,
mert fontos és felting utcabltorok.

Vitrinek

A vitrin teszi lehetdvé, hogy atermeékeket az lizleten kivil is be
lehessen mutatni. llyen médon azok az lizletek is fel tudjak ma-
gukra hivni a figyelmet, amelyek egy kissé kiesd helyen allnak.

A vitrinek elhelyezésiikkel ne zavarjék a gyalogosforgal mat,
és vigyazzunk, hogy ne zsufoljuk vel Uk tele az utcaképet.

Bevasarlokozlekedés

A vizet sokféleképpen hozhatjuk be
a visarlonegyedekbe; lehetséges
megoldasok a kutak, nyitott csator-
nak, medencék, parti sétanyok
(Dornbirn, Ausziria).

gy néz ki egy i6 gyalogos-itherigazito
rendszer. Nincs akadalya, hogy hasonld
tablak o bevasarloutca teljes druvdloszté-
kardl is tdjékoztassanak. (Bazel, Svdic)

Fontos, hogy az utcai vildgitotestek alkal
mazkodjonak a kémyezethez, hiszen
azok 0z utca bitorozdsanak felting ele-
mei. (Dombim, Osterreich)

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



Nagyobb vérosokban a vésarlote-
rilleten stabil kerékpartdrolokat
kel épiteni, amelyekhez a kerék-
parokat biztonsagosan hozzd lehet
erdsiteni (Innsbruck, Ausziria).

Dicséretes kivétel: Nemesak a bevd-
sarlokézpontokban, hanem ebben o
bevasarloutcdban is van jatszotér
(Graz, Ausztria).

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Novenyzet

A helyhez igazod6 névényzet élénkiti a kdrnyéket, jelzi az év-
szakok valtozését, belopja atermészet egy darabjét a hazak kozé,
és javitja a mikroklimat. A fé&k nyaron j6lesd arnyékot adnak, vé-
denek a kénny( esdktdl, és megkdtik a port. Télen pedig alig
akadalyozzak, hogy a kevés nap besiithessen.

Okologiai szempontok mellett a névényzet fontos térforma 6
eszkoz. Fel lehet vellk atereket osztani, segithetik vagy helyet-
tesithetik az épitészeti elemeket a forgalomszabdyozésnal.

A novényeket a klimatikus tényezok és aterek, éplletek elhe-
lyezkedése alapjan vaasszuk ki. Sok faluban korabban a fétéren
alt egy fa, facsoport vagy fasor, amely megadta a falu sgjatos
hangulatét.

Fontos, mindenképp figyelembe veendd szempont a hasznal-
hatsag. Kuldndsen Ugyeljink, hogy a gyalogosttvonalakat ne
zavarjak. A rossz helyre tett virdgagyak akadalyozzak a gyalogo-
sokat, és ezért gyakran tonkreteszik azokat.

Autdk és kerékparok berendezései

A parkol66rak ne zavarjak a gyalogosokat. A parkol éjegy-kiad6
automaték kevéshé zavardak, mert kevesebb van bel 8l ik, és
kénnyebb szamukra megfelel 6 helyet kijel6lni.

A hézakhoz, padokhoz és fékhoz tdmasztott kerékpérok za-
varjak az 6sszképet, és részben a gyalogosokat is. Emiatt és ake-
rékpérforgalom eldsegitésére a helyhez il16 kerékpértérol Okat
kell kialakitani.

Jatszoter ek

Sok csalad szombati bevasarlasi ritudléaban a jatszétér mint al-
land6 program szerepel. A vérosi bevésarldutcakban nemigen ta-
l[Alunk jatszotereket, mert senki sem érzi magat az Ugyben illeté-
kesnek. Ez is egyike azoknak az eldnyodknek, amelyeket a beva
sarl6kozpontok arosszul szervezett varosi konkurencidval szem-
ben hatékonyan kihasznénak.

Bevésarlokozlekedés



Falusi és vérosi telepilésgazddlkodas

Tudatformalas és telepilesmarketing a kozsegekben

A telepllésmarketing tudatformalasi folyamat, amely segiti a
teleplilést adottsagai megismerésében és kihasznédldsaban. A te-
leplilésmarketing azt jelenti, hogy egy teriilet kapcsolatat a
partnerekkel és kilénféle célcsoportokkal (kereskedelem, ipar,
kultura, idegenforgalom) tervszerQen fejlesztjik.

A teleplilésmarketinghez tartoznak

® elemzések (imézsvizsgéat, forgalmi, kereskedelmi és térsé-
gi-gazdaségi vizsgélatok),

® arculatkialakitas (milyennek latjuk magunkat, hogyan mu-
tatkozunk be a killénféle célcsoportokka szemben, mik ajé tu-
lgjdonségaink, mire torekedink),

® térsadalmi részvétel (az arculatot a polgérok a képvisel dkkel
k6z6sen dolgozzak ki és valésitjdk meg).

Az arculathoz hozzatartozik, hogy ateleplilés egy 6nallo,
Osszetéveszthetetlen profilt fejlesszen ki. Ez a profil tobbek ko-
z6tt kulturdlis sajatossagokon, gondolkodéasmaédon, szokéso-
kon, Unnepéyeken aapszik.

A telepllésmarketing folyamatéban |ehetséges partnerek:
lakossag, kereskedelem, szolgéltatok, iparosok, lizemek, t6-
megkozlekedési véllalatok, hatdésagok (Utfelligyelet, épitési osz-
talyok), iskol &k, egyesiiletek, helyi média (sgjtd, kabeltelevizié,
helyi ré&di6), énkorméanyzati testiilet (képvisel 6k, partok).

Aki elvarja, hogy a polgarok teljes szivvel dolgozzanak az
arculat kialakitasan, maga is vildgosan és érthetden kell hogy
fogalmazzon és cselekedjen. Steinbach an der Steyr kdzségben
példaul a képvisel6-testilet tagjai felesklidnek arra, hogy a koz-
ség kdzosen meghatérozott arculatét szolgéljék.

A telepulésmarketing haszna

Meérhetd anyagi eldnydk lehetnek:

® t6bb vendégéjszaka, magasabb kereskedelmi forgalom,

@ Ulj Uzemek betel epedése, magasabb jovedel mek, tdbb munka:
hely, kevesebb szocidlis segélyre szorul 6,

® nagyobb adbbevétel és ezdltal nagyobb kdltsegvetés, tobb le-

hetdség az arculat tovabbfejlesztésére.

A kozlekedés terlletén elérhetd sikerek:

® az ingazashdl adodo terhelések csikkenése,

® kevesebb utazas — t6bb szabad idb,

@ kiegyenlitettebb utasszdm, a buszok és a vas(it jobb kihaszn&
l&sa, koltségfedezet.

Nem mérhetd, de mégis fontos eredmények:

® jobb életmindsag,

@ pozitiv életérzés, tntudatosabb polgarok,

@ az ott lakok biiszkék a tel eplilésiikre.

Bevasarlokozlekedés

A telepillésmarketing tudatformaldsi
folyamat, amely segiti a telepiilése-
ket o lehetdiségeik megismerésében
és kihaszndlasaban.

T

Konzept Pro-Nahversorgnng

Mwvsrlresd re Herg bele Morssoediea
=l rechi n refgiizier,
snmedern der clnepe e
= reichathpen S bemng der Lebesopaalindn b Cam!

Clobal langfristig denken,
lokal veranewroctangsvoll handehn

(,A helyi ellatasért” koncepcioja: A vasarlok tudatformdldsa nem egy lehetséges,
hanem az egyediili 0t o telepiilés életmingségének fenntarthatd (hosszd tava) biztosk
tasaban!

Vilagméretekben, hosszd tavra gondolkodjunk, és helyi feleldsségtudattal cselekediiink.
A helyi ellatds életmindség)
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Az érzékeny helyi foglalkoztatds
(ipari hattér) sok telepiilésen ve-
szélybe kerilt.

(A7 0z igozstg ...

-~ hogy ez egy drdogi
1 kor. Nincs munka —
. ! nincsenek fiatalok —
.- doib das ein Teufalskress e | nincsenek vascrlok
Being Arboi - keing Tingen - Telne Khiuder

ke C3ald - kelne Infrastukiur i — NG penz —
Dier sachrtecThote W aur Ceisterstode = nins infrastruktora. A

" :  leggyorsabb Gt egy
| fﬁ et L [ szellemvdroshoz. A he-

L I inherlebenswichtig!

= lyi ellatds életfontosst-
* g0 a tdleleshez!)

A wlepiilesmarketing sikere

1¥a-"IM
= nem mezdgardingi
munkahahek
200
nem mezdgnadasng
180 iremek

“teinboch kkossaga
100 Sreinbach belyi elkingi

fuszlrin hehi elakai

50
19% I'ie

Forrds: Bgm. Sieghartsleitner, Steinbach an der Steyr

Steinbach an der Steyr (2100 lo-
kos) 1986 6ta tudatformalast vé-
gez, hogy erdsitse a helyi kizéssé-
gi rzést és a helyi gozdasdgi po-
tencidlt.
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Mi koze a teleplilésgazdalkodéasnak a helyi ellatashoz?

A helyi ellatés sokkal tobb, mint egy bolt a sarkon. Minden falu-
nak és minden varosnak meg kell hogy legyen a sgjét gazdasagi
vérkeringése. A szerepldk egymastdl fliggenek: a szolgéltatok és
a kereskeddk (bankfiokok, vendéglok, tisztitok, élelmiszer-keres-
keddk és szakboltok) vasarldkat igényelnek. Vésarl6 azonban
csak az lehet, akinek biztos munkahelye van. Munkat a szolgal-
tatok mellett az izemek, a kisipar jelent.

Az ézékeny helyi ipart sok helyen veszély fenyegeti. Linzbe
példaul naponta 74 ezren utaznak be, hogy esténként visszatérje-
nek az , alvofalvakba’. Lungaubdl az ingazék Salzburgig men-
nek, vagy a stgjerorszégi Mirztalbdl egészen Bécsig. Minél tébb
munkaerdnek kell ingézni, annd inkébb elfolyik a vasérloerd a
kisebb telepll ésekrdl. EzAltal tovébbi lizemek zarnak be vagy
koltoznek el. Az emberek a munka utén mennek. Elvész a kzds-
Ség, az Osszetartozés érzése. A helyi ellatok kénytelenek bezérni.
Novekszik a helyi lakosok kozott az €l égedetlenség. A viszonyla-
gosjoélét ellenére ndvekszik ajovotdl valo félelem.

A veszendBbe ment struktirdk kdvetkezmeényei:

® Csotkken az addbevétel. A hidnyzo6 anyagiak fliggdseghez ve-
zetnek.

® A szilkkséges infrastruktirét nem lehet anyagiak hianydban
megépiteni. A telepiilés irant nem érdeklddnek a befektetdk.

® Az épitmények és atelkek a hidnyzé infrastruktira miatt érté-
kiket vesztik.

® A polgéarok elvesztik az érdeklddésiiket az 6nkormanyzat kép-
visel6-testuleti vagy més szervezeten bellli munkairant, elvész a
kdzosségi felel Osségérzet.

® A fiatal munkaerd elvandorol atelepllésrdl, koveti a munka-
lehetdségeket.

Sok oka van annak, hogy a kisebb telepll ésekrdl a kdzpon-
tokba folyik a gazdaségi potencidl. A |ényeges okok kdzétt van a
kozlekedéspalitika, amelyben &menetileg nem varhaté alapvetd
valtozés. Pillanatnyilag a telepllések elsdsorban csak magukra
hagyatkozhatnak. Hogy ebben a |&tsz6lag reménytelen helyzet-
ben is van kilt, azt néhany telepiilés maris bebizonyitotta.

Bevasarlokozlekedés



Falusi és vérosi telepilésgazddlkodas
Péelda: ,,A helyi ellatasért” mozgalom

»A helyi elldtasért” (Ausztridban ,, Pro Nahversorgung” mozga
lom az azonos nev( munkacsoport iranyitasaval) egy olyan
kezdeményezés, amellyel az 6nkorméanyzatok és ateleplilés la-
kéi kdzdsen munka kodnak, hogy a kézel ség (a helyben hozza-
férhetBség) gazdasagossagat noveljék, és mindenkit megnyerje-
nek ahhoz, hogy meg0rizzék az éetmindséget a kozvetlen kor-
nyezetiikben. (A teleplilések megtartéképessegét fokozzak.) Ez
a koncepcid az életmindségért, értiink emberekért, ami telepi-
[éseinkért van.

Ez nem egyoldalUian az iparosok, vallalkozdk tamogatésat
jelenti egy telepiilésen belll, hanem az életmindseg dsszes sze-
repldjét és minden helyi lakost. Ez egy hosszd tévd, fenntartha
t6 koncepcid azzal acéllal, hogy az 6sszefliggéseket megvil &
gitsa, és tudatforméldson keresztll a cselekedeteinkben a kozel-
ségnek (révid tévolsagoknak) elGnyt biztositson.

Ezt afelismerést kozvetiti a,, Familie Klug” (Okosék), a
mozgalom hirdetéseinek alandé foszerepl Gje. ,, Okos csaléd”
felismerte, hogy az életmindségéért sgjat maga felelds.

gy makadik , A helyi ellatasért” mozgalom

A csapat 6sszedllitdsa utén az elsd 1épés kinyomozni, hogy mik
atelepllés , életmindség-hordozdi” . Kozdsen vl asztjak ki,
hogy mi minden van a kdzségben, mi a jo, mire lehetnek blisz-
kék az ott 1akdk. Azt is felderitik, hogy mi van veszélyben.

Az erdsségek elemzése, felismerése mozgositja az egész la-
kosségot arészvételre. Fontos szerepet jatszanak a munka so-
ran atgjékoztatd rendezvények (falugyllések), amelyekre nagy-
vonal i meghivasokat kildenek. Minden lakéban fel kell kelte-
ni az ,ott a helyem” érzést.

A tudatformalasi folyamat iranyitasara egy részletes titem-
terv készill. Az események megjelennek a sok telepiil ésen mar
meglevd rendezvénynaptarban. Kulonféle medidkat haszndl nak
a tudatforméashoz. Ide tartoznak az évodai ésiskolai rajzok,
poszterek, diaképek, irasvetitdk, soral atétek.

K 6vetkezd célpontokra iranyulhatnak az esemeények: évoda,
iskola, egyesiiletek nyilvanos szerepl ésekkel, egyhazak, orvosi
rendel 8k és tgyféfogado irodak, vendéglok, polgarmesteri kor-
levél, kereskedelem, ipar, helyi, korzeti, orszégos média, mun-
kaaddk, kamarak, alkalmazottak stb.

Bevasarlokozlekedés

A ,Pro Nahversorgung” logdja mindazok-
nak, akik részt vesznek a programban.

Woecilsg

5, .
Nahve rmrgun% 15[

LebensQu

(Helyi ellats —
Eletmindiség)

o b Fermvemuompung apch Athiingipksit
werit i Feames e edines.
: Crrr Bicker, Fleischer. sowze e [lmdwerker und
o Fretrict wh CHE o mir o peder Bevichung vael ndher, |5

Mahversorgung heillt,
aus niachster Nihe
u:hﬂ Yersorgt sein!

a

(Az 0z igazsdg ... hogy a regiondlis ellatds a

tavolsagoktol vald fiiggdiséget is jelenti.

A helyi pék, hentes, iparos és izemek minden
szemponthdl kdzelebb dlinak hozzdm.

A helyi ellitds o kozvetlen komyezethdl torté-
n@ biztonsagos ellatdst jelenti!)

(sak egy kis lépés valosztia el a sza-
badsagot a fiiggGségtdl. Idézet egy
polgartdl: ,Korabban akartunk (a
falu hatdran dtjutni), ma kénytele-
nek vagyunk.”

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



Egy schilling a telepiilésen vagy a
térségben elkdltve tobbet ér, mintha
a tavolba folyna el.

i
I‘"“-"k. e

o il i nichl wuBie. wievisl snsere Bomobs
i die Cigmieindeinig e aklen,
Da ist indirekd auch Cald fur mich dasei.
W wdline wehil ieer Ot chie wressne Beirighe?

finanzkriftige Gemeinden!

"Fﬁ Nahversorgung schafTt
N

(Az 0z igazsdg... hogy nem tudtam, mennyit fizetek az tizemeink oz Gnkormanyzati
kasszaba. Kozvetve szamomra is van oft pénz. Mi lenne a kizségiinkbdl a vallalkozdso-
ink nélkil? A helyi ellatds biztos pénziigyi hattért jelent o telepilésnek!)
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Néhany telepiilés tapasztalatai

FelsB-Ausztria négy teleplilésén — Andorf, Baumgartenberg,
Bad Goisern, Kirchdorf/Krems — mér majdnem egyéves tapasz-
talatokkal rendelkeznek , A helyi ellatasért” mozga omrdl.

Mind a négy teleplilés eldszor egy hal6zatot épitett ki, amely-
ben helyet kaptak a vallalkozok képviselGi, atandrok, a kilénfé-
le szervezetek vezetdi, mint példaul atldzoltésag, sportegyestiile-
tek, nyugdijasok, egészen a partfrakciok politikusaiig.

@ Baumgartenberg: a helyieké az elsdbbség
A ,helyieké az el sdbbség” aapgondolattal prébaljak atelepiilés
vérkeringését javitani. Ennek szellemében dolgozik a munkacso-
port széles rétegek tudatformal asan.

A cél egy modern lakdkdzosség | étrehozasa munkahelyekkel
és szabadidds |étesitményekkel. A baumgartenbergiek azonban a
faluhataron kivilre is pillantanak. A szomszédos foldeket mlve-
18 tel eplilésekkel kdzdsen regiondlis fejlesztést terveznek.
® Andorf: elsd az életminfséy
Fokozottan tigyelnek a helyi munkahelyekre, aj6 orvosi ellatasra
(szakorvosokrais) és a viragzé mezdgazdasagra. A sz legszoro-
sabb értelmében egyengetik az Gtjét a helyi elldtdsnak — gyalo-
gos- és kerékparutak kiépitésével. A helyi kereskeddkkel valo
kapcsolattartas javitasa is az intézkedési tervikben szerepel.
® Bad Goisern meg akarja Orizni az értékeit és az ebbdl fa-
kado életmindségét
Bad Goisern a vésarlbereje elszivésa ellen harcol. A mintegy 366
milli6 schillinges vasarl éerejébdl 138 millié elvandorol. A von-
zas ezzel szemben csak 29 millié schilling. ,, A helyi ellatésért”
mozgalommal tébbek kdzott a véasarlberd elszivasat kivanjak
csokkenteni, és Ujabb munkahelyeket kivannak teremteni.

Finanszir ozas

ezdltal a politikai dontéshozok igen széles alapokra helyezhetik.
A felsB-ausztriai tartomanyi kormany és a Kereskedelmi Kamara
fejlesztési alapjai segitik a program finanszirozasét. Mindezen
kivil a kezdeményezés a szponzorok szamarais vonzé. |dokdz-
ben més tartomanyok is elkildnitettek hasonl6 alapokat az érde-
kelt teleplléseiknek. Az 1-es és |1-es célterlileteken EU-tamoga:
tésokra is szamithatnak.

Bevésarlokozlekedés



Falusi & vdrosi telepilésgozddlkodds
Otletek a varosmarketinghez

Példa: a gmundeni reklamegyesiilés

Két prébdkozés is elhamvadt rovid idd alatt, amelyekkel
Gmunden belvarosanak kereskeddit megprobaltak kdzds cse-
lekvésre birni. A résztvevok szama tébb mint 50, illetve kb. 30
fovel viszonylag magas volt, az egyiittdolgozasi készség azon-
ban csekély.

Ennek ellenére az 1992-ben alapitott ,, Kauftreff Gmunden
Innenstadt” (kb. , Taldlkozzunk Gmunden Belvéros Boltjai-
ban") 14 taggal iddkozben sikeres tevékenységre tud visszate-
kinteni. Az érdekkdztsség feladatdnak megfelelden kdzos rek-
l[&manyagokat (matricdk, reklamszatyrok stb.) dlittattak eld,
Ujsagokban kozos cikkeket jelentettek meg, egy sor rendezvényt
szerveztek stb. H&rom munkacsoport felelds a reklamért, a tag-
sagért és oktatdsért, valamint a kozlekedési kérdésekért (ennek
a munkacsoportnak az egyik tagja tandcsadd az 6nkormanyzat
kozlekedési bizottsagandl). Az acél, hogy a belvaros vonzova
alakitasival kellemes vasirlasi @ményt kindljanak.

Egy vésarlbteriilet profiljabol nem hidnyozhat a tdmegkoz-
lekedés. Az dnkorményzattal ehhez szilkséges egy ittmikodés
csak lassan aakult ki. De killontsen a kozlekedés teriiletén tett
néhany intézkedés javitotta az egyiittmOkodést.

A , Kauftreff Gmunden Innenstadt” gjanlasara az 6nkor-
méanyzat egy 5 schillinget éd kdzlekedési érmét vezetett be,
amelyet a kereskedBk 4 schillingért igényelhetnek. A belvérosi
Uzletekben a vevok vésarladskor kapnak egy ilyen érmét,
amellyel a parkolasndl vagy a gmundeni kdzlekedési szbvetség
jarmQvein fizethetnek. Ez 6sztondzheti a vevdket arra, hogy is-
mét a kdzpontba jojjenek vasarolni.

Az (jj city-busz vonalakkal ésahagyomanyos villamossal a
kozlekedési szbvetség jél kiszolgaljaaz egész vérost. Az érdek-
egyesillet ekdzben tovébbrais szorosan egyiitt dolgozik az 6n-
korményzattal, hogy a vevoket atdmegkdzlekedésigénybevéte-
|ére Bsztbndzze.

A , Tdbb életet Gmunden évéarosaban” cim( 1995-ben ki-
adott tanulméanyban javaslatok szerepelnek a belvaros megko-
zelitésének javitésara (menetrend szerinti jératok alacsony pla-
t6ju buszokkal atévolsagi kozlekedésben, Uj kerékparutak, par-
kolési rendszer) és az ott-tartézkodas mindségére (a gya ogos-
Ovezet kiszélesitése, atjarok |étesitése az utak megroviditésére,
Uldbatorok kihelyezése atereken).

Még nem prébakoztak egy olyan varosgazdakodas szerve-
zet feldlitaséval, amelyben minden érdekelt csoport részt venne.

Bevasarlokozlekedés

A gmundeni belvdros kereskeddi azt
reklﬁmozzdk hogy 0 vevk busszal,

vasarolni.
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A helyi ellatdsi tgyosztdly ardl gondos:
kodik, hogy lehetdleg mar a bekdltd-
zéskor o fontosabb iizletek és szolgdl
tatdsok gyalogos tavolsagon beliil ren-
delkezésre dlljanak.
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(A mi vérosunk a lakhatdsért,

... mert minden Gj vrosrész iizleteket és szolgaltattsokat is igényel:
A Bécsi Terilet-elokészitési és Varosfeldjitdsi Alapitvany tdjékoztat az G telepeken épild
iizlethelyiségekrdl és az igénybe vehetd tamogatdsokral. Telefon: 4000,/8200.)
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Példa: A helyi ellatas szervezése Bécsben

Ahhoz, hogy atervezett U telepek jol mikddd, kis tavol sdgok
megtétel é igényld varosrészekké valhassanak, Bécshen a laké&
sok mellett a megfeleld miszaki és szocidis infrastrukturat is
parhuzamosan kiépitik. A Bécsi Terllet-eldkészitési és
Véarosfelljitasi Alapitvany (WBSF), a Bécsi Gazdasagfejlesztési
Alapitvény és aBécsi Gazdasagi Kamara dltal feldlitott helyi el-
l&tési Ugyosztdynak (Nahversorgungsmanagement) kell gondos-
kodni arrdl, hogy lehetbleg mér a bekdltozéskor a fontosabb iz-
letek és szolgaltatdsok gyalogos tavolsagon belll rendelkezésre
dljanak. Ehhez helyszini elemzések alapjan megdllapitjdk az el-
|&tési fehér foltokat, a szilkséges Uizleteket a terliletfelhasznal &si
tervek készitésekor bejeldlik, és megkezdik atervezett tizlethelyi-
ségekbe a betelepllni szandékozd vallalkozok megkeresését (ko-
ordindlt | étesitmény-felligyelet). Az ellétasi Gigyosztdly tehét koz-
vetit a vasarlok, épitdk és kereskeddk kozott.

Bevésarlokozlekedés



Egyenld esélyt a helyi ellatoknak és a bevdsarlokozpontoknak

Egyenlotlen versenyfeltetelek

Eltérd berleti dijak és telekarak

A telepiil éskozpontokban a kdzel ség elBnyeit lerontjak a magas
bérleti dijak éstelekarak. A kereskedelmi toke a zold mezok
felé aramlik, mert ott atelekarak alacsonyak. Az olcsd telekér
az oka annak, hogy a varoshatarokon kivdli telephelyek aleg-
joévedelmezdbbek az autds bevasérl6kdzpontok szdméra. Ez
csak azért van igy, mert a gépkocsiforgalom dtal okozott kolt-
ségek jelentds részét nem érzik kdzvetlenil sem abevasarl 6-
kozpontok lizemeltetdi, sem pedig a vésarl 6k.

A vésarloforgalom kiilsd koltségei

A versenyfeltételek torzulnak a nagy parkoléval rendelkezd au-
t6s bevasérl 6kdzpontok javara azdltal, hogy a gépkocsiforgalom
koltségeinek szamottevd részét nem az okozok viselik. Minden
egyes parkol6hely napi 15 aut6 érkezését teszi |ehetdvé.® Az
autoforgalombdl szdrmazd jarul ékos koltségeket részben vagy
teljesen harmadik személyek viselik. Ezek az Un. kilsd
(externdlis) koltségek elsBsorban az aldbbi elemekbdl tevdnek
Ossze:

@ aforgalmi torlédasok koéltségel,

® a balesetek koltségei,

® akornyezeti koltségek (zagj éslégszennyezés),

® a megnovekedett forgalombdl eredd ingatlan-értékcsokke-
nések.

Svdjci korzetekben a napkdzben keletkezd tébbl et-torl ddas
koltségeket 1,9 schillingig terjedd dsszeggel szdmoljak autos
kilométerenként.“? A balesetekbdl szarmazé olyan kiadasokat,
amelyeket az 6sszes add- és jarul ékfizetdtdl beszedett tarsada
lombiztositési alapbdl finansziroznak, az EU Bizottsag 0,55
schilling/autokm-ben allapitja meg.®? A kornyezeti kiadasok
sem légbdl kapottak. P8 daul a hdzak éstelkek a ndvekvd koz-
lekedési zajartalom okozta értékcsokkenését tartal mazzak.

Bevasarlokozlekedés

A visstrloforgalom killsd' kiltségei egy
vstrldsra szamitva a zoldmezds be-
vstrlokazpontokndl a vérosi iizletek
vistrlasainak o tibbszdrdsei.
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VCO-avoslat

Aki parkolohelyeket kindl, autéforgalmat
idéz eld. Aki autéforgalmat idéz eld, fizes-
se meg az dsszes karos kavetkezménybdl
szdrmazo olyan kdltséget is, amelyet jelen-
leg harmadik személy fizet (ilst kiltsé-
gek). A parkolohelyek utdn fizetendd for-
galomokozsi dij (Verkehrserregerabgabe)
fedezheté ezeket a koltségeket. Ez egy
|épés lenne a hatalmas parkolofelilet( be-
vastrlokizpontok és a parkolohelyet kindk
ni nem tudd helyi boltok kaiztti esély-
egyenldség helyredllitdsa fele.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



A tisztességtelen ver senyt eldidézd kétféle mérték

A tisztességtelen piaci versenyrdl szol6 torvény szerint az ellen-
szolgéltatas nélkil adott eldnydket kindl 6 kereskeddknél mu-
lasztést dlapithatnak meg, és kartéritésre kotelezhetik dket.
Amennyire ismert, a vevoknek biztositott ingyenes parkol6he-
lyekért még egyetlen esetben sem emeltek kifogast. Ha a belva
rosi keresked@k, akik nem tudnak vagy nem akarnak a vevdik-
nek ingyenes parkol 6helyet felkinalni, helyette egyenértéki
gjdndékokat osztogatnanak, barmikor szdmolhatndnak azzal,
hogy egy versenytérs bepereli Oket.
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Ezért az ajanlatért a helyi kiskereskeddt birosag
elé dllithatndk. A z6ld mez6n épolt konkurencia
naponta t6bb tonna almdnak megfeleld érték in-
gyenes parkolot bocsdt a vevdi rendelkezésére
(megrendezen felvétel). (Mi dﬂazzuk a kdmye-

minden 100 sch|I||ng feletti vasdrlds eseten eqy
kg almdt kap ajtindékba.)

VCO-javaslat

A versenyjoghol kivetkezden az esély-
egyenldség egyik alapfeltétele lenne a
helyi boltok és az autds bevasarlokoz-
pontok kazdtt, ha betiltandk a vasarlok
ingyenes parkoldsat. A tilalom egy meg-
hatdrozott, jelentéktelen szamd parkold-
hely felett lenne érvényes.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

Egyenl&tlen elérhetdség (a véaros boltok rakodasi problémai)

A vérosi helyi boltokat sokkal nehezebb ellétni, mint a bevésar-
[6kzpontokat. A legtdbb varoshan a rakodasi teriileteket igen
erBsen korldtozzak. A meglevd szakaszokat is gyakran engedély
nélkil parkol6 autdk foglaljak el. Gyakran annyira meg vannak
telve az utcék, hogy lehetetlen egy &lagos, 2,5 m széles teherau-
téval athaladni.#2%. 68 Az Osztrék Kozlekedési Klub tdbb olyan
intézkedést javasol, amelyekkel avérosok a kereskedelem és az
ipar vonzé telephelyei maradhatnak:

©® Az utcakban legaldbb a parkol 6helyek 20%-&t torvényileg kell
rakodétertiletként kijeldlni.

©® A megdllast és parkolést tgy kell szabalyozni, hogy a parkol6
jarmQvek kozott a teherautéforgalom szamara is elegendd étha
ladési sGvszélesség maradjon.

® A Gazdasdgi Kamaréndl |étrehozandé jogsegélyaap segitené a
kamarai tagokat a birdsagon az utcékat és rakoddsévokat elzérd
autosok ellen inditott eljarasokban.

VCO-javaslat

Az osztrdk birosagi gyakorlatban alig
akad olyan parkoldsi tillom, amelynek
érvényességét tigyes gyvédek ne tud-
ndk megtamadni. It feltétleniil szikség
lenne a Gozdasdgi Kamara tdmogatésa-

ra. A kijdratok és rakoddsavok szaba-
don hagyasaval kapesolatos birdsdgi el
jarasokhoz kellene egy jogsegélyalapot
|6trehozni. Az tigyvédek legyenek kote-
lesek minden eszkdzzel a kamarai to-
gok érdekeit védeni.

M enekiilés a var osokbol

Mig avéros belsd boltok vasarlokore csokken, nd az autora ter-
vezett varos kornyéki telepek lakoinak és vasarl 6erejének nagy-
saga. A varosbdl menekiilés egyik f6 oka a ndvekvd autéforga
lombdl sz&rmazé é etmindség-csokkenés.

A nagyméretl kereskedelmi véllalatok természetes
ver senyel6nye

A kuldnleges és nagymeéretll szervezddéseknek a kiskereskede-
lemben és a nagykereskedel emben is jelent8s lizemgazdasagi
eldnyel vannak az integrélt helyi kiskereskedelemmel szemben.
Rendszerint a vevok igényeinek megfeleld széles vélasztékot ki-
nalnak, lehetBséguk van az &ru beszerzését koltségkimé o mddon
szervezni, és csbkkentik a beszallitok és kiskereskeddk eladasi
koltségeit is.

Bevasarlokozlekedés
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Egyenld esélyt a helyi ellatoknak és a bevdsarlokozpontoknak

Teriletrendezes

Miért kell a torvényhozénak beavatkozni?

Ha a nagy kereskedelmi vallalkozésok atermészetes verseny-
eldnyik mellett még olyan tisztessegtelen versenyel 6nyokhoz is
jutnak, mint a fedezetlen externdlis koltségek vagy az ingyenes
parkol 6helyek, akkor a helyi ell&tdk esélytelenekké valnak a
versenyben. A telepll ésrendezési térvények jelenlegi feltételel a
legfontosabb |ehetdségek, amelyekkel ahelyi ellatas bizonyos
mértékig védhetd.

tastra torekszik, és ekdzben figyelem-
be veszi a lakossag felbecsilhetd gaz-
dasdgi, szocidlis és kulturdlis igényeit és
0 fermészetes karnyezet védelmét mint
emberi életfeltételt.

Meghattrozés

A teriiletrendezés a ,térség” eldretekin-
6, tervszer( kiolokitdsa. A tdrsadalom
érdekében az élettér lehetd legjobb
fenntarthatd felhaszndldsdra és biztosi-

A terlletrendezés eredendd feladata a nagy alaptertiletd ke-
reskedelmi |étesitmények terlleti hatésainak szabalyozéasa. A
tartomanyok ezért a hetvenes évek kdzepétdl ugy probaljak a
tertletrendezési torvényeket alkalmazni, hogy a teleplilés és
forgalom fejlddésének az (j tipust kereskedelmi szervezdések-
t6l megzavart vezérlése Ujbol mikodhessen.

Bevéasarldkdzpontok a ver senyszabadsag és a
ter letrendezés Uitk 6z6pontjan

Az Alkotméanybirésag felmentést adhat a térvények alél, ha
azok — véleménye szerint — a tartomanyoknak olyan jogokat
adnak, amelyek a szvetségi alkotmany szerint szovetségi ha
taskorbe tartoznak. Ez tobb alkalommal el&fordult a 80-as
években ateriiletrendezés torvényekkel. Az Alkotméanybirdsag
Felsd-Ausztria, Stjerorszég és Voralberg tartomanyok teriilet-
rendezés torvényeinek — a bevasérl6kozpontok helykijel 6lésé-
re vonatkoz6 — eldirésai aldl felmentést adva, azt az allaspon-
tot képviselte, hogy avonatkozo szabalyozasok zavarjék a szo-
vetségi iparlzési illetékességre vonatkozo jogokat.“? Ezeknek a
torvényeknek az volt acélja, hogy az ipar(izés jog szellemében
(50) szabdlyozza a szilkkségletek kielégitését, amely jog aterl-
letrendezési célokat kiszoritja. Tirol és Karintia vonatkozo el 6-
irasal kidllték az Alkotmanybirdsag probgjét: , A lakossag ellé&
tasa a napi szilkségletet kielégitd javakkal és szolgaltatasok-
kal”, mint egy célrendszer alapveten egyiranyd és egyenrangu
céljait, az Alkotmanybirdsag alkotmanyjogilag megcéfol hatat-
lannak itélte.

Ezekkel avégzésekkel? az Alkotmanybirésag egyértelma-
vé tette, hogy mik avalos terlletrendezési célok a bevésarl6-
kozpontok helykijeldlésend. A terliletrendezést megszabaditot-

Bevasarlokozlekedés

ta az idegen céloktdl: , A tér célszerll rendezésének szellemében
sgjdtos modon kell a foldhasznalatot” kezelni, és emiatt a telepl-
lési és kozlekedéspolitikai szempontokbdl elfogadhatatian
megaszerkezeteket megakaddyozni. Nem arrdl van azonban szo,
hogy a meglevd kiskereskeddket az Uj versenytérstol, dtaldban a
versenytdl védjék.

Az osztrk terilletrendezési konferencia ajanlésai

Az osztrék teriiletrendezési konferencia (OROK) 32. gjanlasaban
mar 1991-ben tartotta magét ahhoz, hogy a teriiletrendezési
megdllapitasokban gondoljanak a bevéasarlokdzpontokra, és a ke-
reskedelmi és szolgéltat6 vallalatok telephelyeinek kival asztésa
nal akovetkezd dontési kritériumokat vegyék figyelembe:

® A kozponti épitmény rogzitett, allandé jellegl.

® A berendezések a kivanatos tel epiil ésszerkezetet szolgéljak.

® Kielégitd és célszer(i forgalomfeltérast kell végezni.

® A szomszédsagokat csak csekély mérték( jogserelem érheti.

Regionalis ter Uletter vezés

A teleplilések dltaldban szivesen fogadjék a befektetdket. A regi-
ondlis telepll ésrendezésnek azonban szabalyozni kell, hogy mely
tel epiilések johetnek szoba mint bevasarlokozpontok. Az OROK -
ajénléas akovetkezoket isfigyelembe veszi:

® Az (4gazati) fejlesztési programokban rogziteni kell, hogy
mely telepiiléseken hol Iehet a bevasérl 6kozpontok helyét kijel -
ni. Ha a vonzaskorok a tartoményi hatérokon tdlérnek, csatolni
kell az érintett tartoményok beleegyezését.

® Ezekben afejlesztési programokban meg kell hatarozni a
kdzpont kapcsolatat a telepiléssel, a teleplilésszerkezetet, a be-
vésarl6kézpont mindenkori megengedett nagysagét és funkcio-
j&, mint a (helyi) teleplléstervezés alapjét, és azt is, hogy mi-
lyen vizsgélatok szilkségesek a részletes tervekhez (terlleti ha-
tasvizsgél at).

® A bevésérlkdzpont helyszinét a kdvetkezd szempontok al ap-
jén kell minden esetben meghatérozni: a bevésarl 6kozpont funk-
cidja és nagysaga, afogado telepll és nagysaga, a vonzaskor
nagysaga és az elérhetdség, a féldhaszndat, a vérhat6 forgalmi
hatdsok, a természetes kdrnyezet egyensiilyéra és atgképre gya
korolt hatésok és az infrastruktirék teljesitbképessége.

® A bevasarl 6kdzpontra vonatkoz6 helyi terlletrendezési megdl-
lapitédsok a regiondlis hatérozatok alapjat képezzék.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



Ajénlasok a helyi telepiléstervezéshez

Az OROK ajanlésai abevasarlokozpontok helyszinének meg-
hatérozésahoz az 6nkormanyzat szintjén:

® A bevésarlokdzpontnak bele kell illeni ahelyi fejlesztési kon-
cepcidba.

® A helyszint mint kilénleges c8 U terUletet kell az épitési ove-
zetben jeldIni.

® Csak akkor van értelme egy Uj helyszinnek, ha van elegend®
nagysagu vonzaskor, és az Uj beruhdzas nem rombolné szét a
meglevd helyi, illetve regiondlis kdzpontokat.

® Rendelkezésre dllnak a megfeleld kapacitasi tomegkdzleke-
dés és az egyéni kozlekedés feltételei.

® Megvannak az el 6zetes beépitési tervek (tervvazlatok).

® A telepililési és tgjképi, a természetes és épitett kdrnyezeti ha-
tasokat, az infrastrukturat (viz, csatorna, hulladék sth.) egy
kornyezeti hatasvizsgdlat alapjan pozitivan értékelték.

® A hatasvizsgdlat eredményeit aiparlizési engedélyezés kere-
tében figyelembe kell venni.

Tartomanyi terUletrendezési térvények

1991 6ta tobb tartomény madositotta a terll etrendezési torvé-
nyeit, és a bevasarl 6kdzpontok |étesitésével kapesolatos eldird
sokat Ujrafogalmazta.

Burgenlandban alétesitéscsak regiondlis alkdzpontokban,
2000-nél tdbb lakosu telepiiléseken és a tartomanyi kormanyzat
dtal kiilon kijelolt terileteken lehetséges. Minden bevésarl 6-
k6zponthoz a tartoményi kormanyzat kilén engedélye sziksé-
ges. Engedély csak akkor adhat6, ha a killonféle szerkezeti fel-
tételeket teljesitik.

Karintidban atartomanyi fejlesztési programban kijel 6lték
alehetséges helyszinek telepliléseit, éstervezik a kilonleges te-
ruletek foldhasznélataval kapcsolatos kotel ezettségek kidolgo-
Z4s4t.

Alsé-Ausztridban a bevésérl 6kdzpontok helyszinét csak
kdzponti telepiiléseken lehet kijeldini. A korldtozés nem vonat-
kozik azokra a nagyfellletQ bevasarl 6kozpontokra, amelyek
nem éarusitanak éelmiszert.

Felsd-Ausztridban a kereskedelmi cél terliletek Kijel 6l ését
atartoményi kormanyzat egyik rendelete a kereskedelmi teri-
letre vonatkozé megegyezéshez kéti.

Stéj er or szag rendel ethen készitette €l az elldtési infrastruk-
tlra fejlesztési programjat, amely rogziti, hogy mely telepiilé-
sekre milyen jellegQ bevasérl 6kézpontok engedélyezhetok.

Tirolnak van egy bevésarlokdzpontokra vonatkozo fejlesz-
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tési programja, amely a kiilonleges céla terliletek, a bevasérl6-
kozpontok helyszinének kijel 8léséhez kételezd alapul szolgdl .

Voralberg akkor engedélyezi a helykijeldlést, ha az érintett
telepllés terliletrendezési terve ezt lehetBnek nyilvéanitja.

Ezen kivil Bécs, Also-Ausztria és Burgenland kotoétt egy
egyezseget a bevésarldkdzpontok helykijel 6léséhez szitkséges ha-
tasvizsgéatokrdl, amely bd feltétel sort és kol csonds t§ ékoztatasi
kotel ezettséget ir €l6.

Lekell szbgezni, hogy aterliletrendezés |ehetdségei meglehe-
tGsen korlétozottak. Segithetne az OROK javasiata, hogy a terileti
hatésvizsgalatok eredményeit aipargyakorlas engedélyezés elj&
rasoknd figyelembe kell venni. A terlletrendezés eszkdztaranak
hatékonysagét fokozhatna, ha a tartoményi térvényekben eldirany-
zott regiondlis tervezési 1épéseket szigortian ellendriznék.

Bevasarlokozlekedés



Megkilénboztetés az aruk széllithat6saga alapjan

A szilkségletek idSbeni elkiilénitése mellett (napi szilkséglet,
ritkébban véasarolt &ruk) fontos az is, hogy az aru elszallitas&
hoz tipikusan van-e szilkkség gépjarmdre. Ennek alapjan harom
aruféleséget kil dnbdztethetiink meg. Hogy a nagy terllet ke-
reskedelmi |étesitményeket a tertletrendezés szakszerlien meg-
kilénboztethesse, rogziteni kell &rufagjték szerint (széllithatésag
alapjan is) a kiilonbodzd |étesitmények meghatérozasat a teriilet-
rendezési torvényekben. A centrum- (véroson belll arusitandd)
és az autéaru megkilonboztetését csak atiroli terliletrendezési
torvényben taldljuk.

A napi szikségletek termékei (1. tipus)

A tdbbségében napi szilkséglethez kapcsol 6d6, kil ondsképpen
az élelmiszert &rusitd kereskedéshez gyal ogos korzeten bel Ul
kell avevokort biztositani. E tipus helyszinét teleplilési suly-
pontokban (1aké- és vegyes korzetek) és tel epiilésmagokban
kell kijeldlni. A hasznos eladoteriletet a gyal ogos vonzaskorén
belili lakosszam alapjan (0,3 m#lakos) kell meghatarozni. A
parkol 6helyeket igen kis szdmban szabad csak engedélyezni.
(1 ledll6hely/500 m? hasznos tertilet). Minden hasznos 50 m?
tertletre legaldbb 1 kerékpér-térol6hely jusson.

K ézben is hazavihetd, tartosabb termékek (2. tipus)

Azok anagy Uzletek, ahol tobbségében olyan tartosabb cikkeket
arusitanak, amelyeket gépkocsi nékdl is el lehet vinni (cipd,
ruhézat, kényvek), a vérosba valok. Ezért a helyszineket tel epl-
Iéseken bellil kel kijeldlni. Gyalog, kerékpéron és tdmegkozle-
kedési eszkdzokkel jol elérhetdeknek kell lennitk. A parkol 6k
korlatozasaval (1 hely/250 m? hasznos terilet) kell megakada
lyozni afelesleges autosforgalmat. Minden 50 m? hasznos el-
adoteriiletre egy kerékpértarol 6t kell szamitani.

Autdsar uk (3. tipus)

A harmadik csoportba az épitGanyagokat, kertészeti cikkeket,
lakberendezéseket arusitd nagy alapteriiletl kereskedelmi 1éte-
sitmények tartoznak, amelyekben tdbbségben tartés hasznal ati
cikkeket tartanak. Ezek elszallitésdhoz jellemzden gépkocsi
szilkséges. Az lizemeltetd szemszdgébdl a 2. csoporttal tsszeha-
sonlitva a 3. csoport konnyitéseket tartalmaz: tébb parkolhely
|étesithetd (1 hely/80 m? hasznos el adétertilet), és olcso, a koz-
pontoktdl tévol esd terlletek is kijel6lhetok.

Ezek a kdnnyitések arra csébitanak, hogy az ipari terllete-
ken maés arucsoportba tartozé kereskedelmi Uizemeket is | étesit-
senek — mondvén, hogy a széllitdshoz gépkocsira van szilkség
—, vagy késdbb az &rukindlatot més csoportba tartozé arukkal
kibdvitsek. Ezért a gépkocsis szallités szilkségessegének megal -
lapitését szigorlian szabalyozzak, nehogy az arucsoportokon be-
[0l felhigulas kdvetkezzen be.

Bevasarlokozlekedés

Bevasarldkdzpontok beépitési kategoriai

Hogy a néhany, tvol esd Oridsi bevésarlokdzpont helyett az ell&
tandd terlletek stlypontjébdl jol megkdzelithetd, mOkodd hal6-
zatok alakuljanak ki, minden nagyobb tervezett kereskedelmi 1é-
tesitménynél a vonzaskor tel epll ésszerkezete alapjén kell a hasz-
nos teruletet meghatérozni. A bevésarldkdzpontok terlileteit aru-
csoportok szerint épitési terlleti kategoridkhoz (6vezeti besoro-
l&shoz) kell kétni. Az a megoldas, amelyet a legtdbb terlletren-
dezési torvény alkalmaz, hogy a nagy aapteriiletl kereskedel mi
|étesitmények szaméra kiilon (kivételes) beépitési kategoriakat
engedélyez, a bevésarl 6kézpontok helyének dnkényes kijel 6l ése-
hez vezet (példaul ipari terlletekre).

Parkol6hely-kinélat

Akinek autdja van, az rendszerint rovidebb utakrais azt hasznal-
ja, hamegfelel® parkolési |ehetbség varja. A parkoldhelyek sz&
ma ezaltal meghatérozo lehet abban, hogy a kereskedelmi egysé-
gek terhelése elviselhetd-e a térség szamara, és kdzponti szabé
lyoz6 az autéforgalom aakulasdban. A forgalom csokkentése ér-
dekében a parkol6helyek szdmét — &rucsoportoktdl fliggden —
korlatozni kell. Az a gyakran hangoztatott érv, hogy a hidnyz6
parkol 6helyek kovetkeztében a vésarlok az utcakat fogjak parko-
l&sraigénybe venni, akozlekedési szabdyok ellendrzésével, va
lamint épitészeti eszkdzokkel kdnnyen kivédhetdk. Egy tilmére-
tezett magénparkol 6 altal eldidézett forgalomndvekedést ezzel
szemben ut6lag nem nagyon lehet csokkenteni.

VCO-avaslat o nagy alaptertlett kereskedelmi létesitmények eldirésaira
Az Osztrdk Kozlekedési Klub teriiletrendezési térvényekhez készitett modellie a
nagy alapteriiletii kereskedelmi iizemek (bevdsdrlokdzpontok) eldirdsainoz, a
meglevd bel- és kilfoldi jogi eldirasok tovabbfejlesztése, és a kovetkezokbdl in-
dul ki:

@ Mindl siiribb egy adott dru beszerzési hdlozata, anndl jobb ez az igényldk ellé-
tasa s a megteendd utak csokkentése szempontidhol.

® A napi szikségletekhez tartozo drukat és szolgdltatdsokat térben a felhasznd-
lohoz legkdzelebb — azaz gyalogos tavolsagra — kell telepiteni.

@ Ritkabban keresett cikkeknél (kdzepes és tartés haszndlatra) nagyobb tavol-
sdgokkal is lehet szdmolni. A nagyobb tavolsagokbdl eredd hatranyt az izlet-
kizpontok nagyobb vdlasztéka ellensilyozza.

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport



fgy hatdrozzak meg oz elérhetdsé-
get a holland AB- rendszerben. A C
terileteken, amelyek csak autéval
érhettk el kannyen, tilos bevasar-
|okdzpontokat |étesiteni.

Parkol6hely-korldtozds Mammersmithben és Fulhamben (London)
Maximdlisan megengedhetd parkolohelyek szama 1000 m? szintteriletre

Tomeg- A forgalom terhelésével szembeni érzékenység

kozlekedéssel Kicsi nagy
elérhettiség A B ( D E F
1 (nagyon jo) 290 100 63 44 35 29
2 17,0 6,3 3,8 2, 21 17
3 13,0 44 2, 1,9 15 12
4 10,0 3.4 2,1 1,5 12 10
5 80 28 17 12 10 08
6 (r0s52) 67 24 14 10 08 07

Forrds: Berge, T. 1994 (8)

VCO—MKK—Levegd Munkacsoport

A beépitési kategoéria és a parkolohely-kinélat
Osszekapcsolasa

Ausztridban meg kellene hatarozni a parkol dhelyek torvényes
felsd hatérét az adott terlileti kategériakra. Vannak erre kilfol-
don példak®.

Néhéany londoni véarosrészben témegkdzlekedési eszkzokkel
valé elérhetdséguk alapjdn minden teriiletet 6 osztdlyba sorol-
nak. Ott vezetik be alegszigoribb korlatozasokat a parkol6hely-
kindlatban, ahol a témegkdzlekedés a legjobban ki van épitve, és
amelyek aleginkébb érzékenyek tovabbi gépkocsiterhel ésre.

Hollandia ABC-rendszerében is elérhetBségiik alapjan sorol-
jék be aterlileteket. Az A terlleteket tomegkdzlekedéssel konnyel
el lehet érni. A B terlleteket autéval és tomegkozlekedés eszko-
z0kkel egyarant konny( elérni. A C terlletek csak autdval koze-
lithetbk meg egyszerlien. Az Uzleteket ésirodakat az A vagy aB
tertletekre kell helyezni, és ekdzben a parkol 0k és gardzsok épi-
tését korldtozni szilkséges. A C teriiletre koltdztetik azokat az
Uzemeket, amelyek kulondsen sok teherforgalmat vonzanak. Be-
vésarl6kdzpontokat C terliletre tilos épiteni. Nagy bevésarl6koz-
pontokat példaul a palyaudvarok kdzelébe épitenek (Utrecht).

A tertlettel val6 takarékossag és atel epiilés képének védelmére
csak mélygarézsokat és tébbszintes parkol 6kat szabadna épiteni.
(Ezek az elGirasok Tirolban méar élinek.) Vonzo kerékpar-tarol&si
lehetdségekkel kell a kerékpéros vésarlast el Gsegiteni (fedett,
megvilégitott, esetleg drzott tarolok, B + R rendszer).

Bevasarlokozlekedés
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MUNKACSOPORT

Drerdges KErnparatvids
Frovetmagp

A Levegd Munkacsoport

1988-ban alakult. Tagjai kozéjelenleg 57 civil kor -
nyezetvédo szer vezet tartozik.

Melyek tevékenységlink legfontosabb céljai?

® A |egfontosabb emberi jognak ajelen ésajovd nemzedékek-
nek az élethez és az egészséghez valo jogét tartjuk. Valljuk,
hogy minden egyéb jog érvényesitése csak ezen jogok tisztel et-
ben tartédsaval torténhet. (Az ENSZ Egészséglgyi Vilagszer-
vezetének meghatarozésa szerint az egészség ateljes testi, lel-
ki, szellemi és szocidlis jélét dlapota.)

® Allaspontunk szerint az emberi tevékenységeket csak addig
a szintig szabad megengedni, ameddig azok a természet te-
herbir 6 képességének hatérain bel il maradnak, hiszen e hat-
arok tallépése stlyosan veszélyezteti alakosségot.

® Elsdrendlen fontosnak tartjuk a human er6&forrasok fej-
lesztését, amihez az oktatas, a nevelés, a mivelddés, a mivé-
szetek, az egészségugy, a tudoményos kutatasok és az emberi
kapcsolatok javulasét eredményezd tevékenységek kiemelt ta
mogatasa szikséges.

Milyen feltételek szilkségesek ecélok elérésehez?

©® Az egészség megorzése és atarsadal om fejl ddése szempont-
jé@bdl egyarant el engedhetetl ennek tartjuk, hogy az emberi mun-
kaer @ foglalkoztatottsaga a lehetd |egszélesebb korll legyen,
azaz amunkanélkilliség szintje minél aacsonyabb szinten ma-
radjon. Ennek érdekében jelentdsen mér sékelni kell az embe-
ri munkat terhel6 addkat (atb-jérulékot és a személyi jove-
delemadot).

® Az dlamhéztartas bevételeinek szintentartasa, és ugyanak-
kor a silyosan kérnyezetszennyezd, nagy energia és nyers-
anyagigény( tevékenységek visszaszoritésa érdekében a sziik-
segesnek tartjuk ezen tevékenységek ndvekvd megaddztatésat.
Fokozatosan el kell érni, hogy a kdrnyezet, a természet hasz-
nalatat és a benne okozott kérokat, azok megel 6zésének, illet-
ve felszamol asanak koltségeit teljes egészében a hasznal dk, il-
letve okozok fizessék meg.

@ Rendkivil fontosnak tartjuk az allampolgari részvétel le-
hetdségeinek bovitését. El kell érni, hogy az dlampolgarok a
|ehetd legteljesebb mértékben részt vehessenek az él etiikre don-
tések meghozatal &ban. Ehhez biztositani kell amegfeleld t§é-
koztatést.

® A kornyezetvédd mozgalmak szerte avildgon a tudomanyos-
miszaki fejlddés egyik hajtoerejévé vatak. Mi is kiemelten
tdmogatjuk a kor kdvetelményeinek megfeleld, energia- és
nyersanyagtakarékos, a kornyezetet kimélé megoldasok kifej-
lesztését és bevezetését. Kiilondsen szorgalmazzuk a tudasipar
és az informaciotechnika fej lesztését.

® A fenti céloknak megfeleld tevékenysegiinket elsdsorban a
gazdasagpolitika (ezen bel Ul az dlami koltségvetés és adérend-
szer), a telepiléspolitika, a kozlekedéspolitika és az energia-
politika ter Gletén fejtjuk Ki.

Hogyan valésitjuk meg céljainkat?

Civil szervezetként nincs kozvetlen lehetdségiink arra, hogy
intézkedéseket hozzunk, jogszabd yokat médositsunk. Széleskori
tevékenységiinkkel azonban bizonyithat6 médon képesek va
gyunk hatést gyakorolni a dontéshozokra.

Tevékenysegiink fébb teriletel a kdvetkezok:

® felvilagosito, t§ékoztaté munkat végzink mind a lakossag,
mind a dontéshozok kdrében;

® gy(jtj Uk, rendszerezzik, feldolgozzuk és nyilvanossagra hoz-
zuk a kornyezet dllapotaval kapcsolatos informaci okat;

® tanacskozasokat, konferenciékat, térsadalmi megmozdul éso-
kat szerveziink;

® tudomanyos kutatésokat végzink, tanulmanyokat készitiink;
® folyamatos kapcsolatot tartunk a korményzati és énkormany-
zati szervekkel, intézményekkel, s javaslatokat készitlink a don-
téshozatal elGsegitésére;

® szorosan egy(ittmOkddink a hazai és kilfoldi kérnyezetvédd
mozgal makkal, k6zosen fellépve a kérnyezeti gondok megolda-
sa érdekében;

® részt vesziink kdrnyezeti nevelési programokban;

® konkrét ligyekben tanécsadéssal és egyéb modon is segitséget
nyUjtunk a lakossagnak.

Néhany fontosabb eredménytink

® Komoly szerepink volt abban, hogy — amint azt a
kozvéleménykutatdsok eredményei is bizonyitjdk — alakossag
és a dontéshozdk tudatdban is egyre fontosabb helyet foglalnak
el akornyezetvédelmi kérdések.

® JelentBs szerepet jatszottunk szamos jogszabdly eldkészité-
sében és elfogadtatasdban (a gépjarmavek |égszennyezésének
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Drezdger KEernperatvéddd
Frorvetaag

csokkentésérdl sz6l6 kormanyhatérozat, a kornyezetvédel mi
termékdijakrol sz616 torvény, a kornyezeti hatésvizsgal atrol
sz0l6 rendelet, a kamionok hétvégi forgalomkorlétozasarol
sz0l6 rendelet, sth.).

® Egyik meghatéroz6 kezdeményezdje és szervezdje vagyunk
annak amozgalomnak, amely eddig sikeresen védte meg avas-
uti mellékvonalakat a fel szamolastal.

® Sikeresen dolgozunk azért, hogy ndveked)en alakossagi rész-
vétel adontés-eldkészitéshen: ennek egyik példéjaaBudapesti
Kozlekedési Forum létrehozésa és mikddése.

©® Sok munkat végeztiink a sllyos kornyezeti karokat okozo vé
ros forgalom csillapitésa érdekében, ami el dsegitette a kamion-
forgalom kitiltasét egyestertletekrdl, a30 km/éras sebességkor-
|&tozésu dvezetekrdl szOld rendelet meghozatalat és fovérosi
parkolasszabdlyozési rendelet elfogadésat.

Milyen szolgéltatasokat nyudjtunk tagjainknak?

® Havonta eljuttatjuk Lélegzet cim( lapunkat, amely rendsze-
res tgjekoztatast ad a kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos fonto-
sabb eseményekrol, tevékenységiinkrdl, dlasfoglalésainkrdl,
dontéseinkrdl.

® Kérés esetén informaciokat, adatokat bocsétunk rendelke-
zésre.

@ Konkrét ligyekben tanacsokat adunk, segitséget nyUjtunk.
® | ehetBséget adunk a birtokunkban 1évd — &talunk vagy
masok dltal készitett — tanulmanyok és egyéb dokumentumok
megtekintésére, elolvasaséra, illetve 6nkdltségi &ron torténd le-
masol asara.

@ Kéthetenkénti Uléseinken és egyéb rendezvényeinken rész-
vételi és hozzaszolas 1ehetbséget biztositunk.

©® Gazdag tapasztal atai nkat fel hasznalva segitiink megszervezni
éslebonyolitani alegkilonfélébb rendezvényeket (pl. tudomé
nyos konferenciakat, szakmai tanécskozésokat, sajt6tdjékozta
tokat, vagy akér utcal tlintetéseket is).

‘:JL’J-'__E‘_:.'_.! =t H-I::' H"Lm_‘q';v
dr. Rad6 Dezsb
a Szakértdi Testilet
elndke

® Segitlink tudomanyos kutatdmunkdk megszervezésében, ta-
nulmanyok elkészitésében.

® Kozremikodiink kornyezeti nevelési, felvilagositasi progra-
mok elinditasaban, |ebonyolitasdban.

® Képvisaljik tagjaink érdekeit a kilonbodzd allamigazgatés és
egyéb szerveknél, pl. az orszéggy Ul ésnél, minisztériumoknal, 6n-
kormanyzatoknal.

® Széles nemzetkdzi kapcesolataink révén lehetdsaget nydjtunk a
kulfoldi kornyezetvédd szervezetekkel torténd egyittmikddésre.

Hogyan valhat On a L evegd Munkacsoport tag-
java?

® A Levegd Munkacsoportnak kdrnyezetvédd szervezetek atel-
jesjogu tagjai.

® A Levegd Munkacsoport partol 6 tagj ai egyarant lehetnek ma-
ganszemélyek és jogi személyek, valamint jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezddések (pl. klubok, baréti korok).

® A Levegd Munkacsoport Szakértdi Testlletének tagjai
olyan koztiszteletben allo személyek, akik szaktudasukkal és
tevékenységukkel jelentds mértékben segitik szervezetiinket cél-
jai elérésében.

A belépéshez szilkséges formanyomtatvanyok aL evegd Mun-
kacsoport cimén kérhetdk. A teljesjogu tagok és a partol 6 tagok
évestagsagi dijanak legkisebb 6sszege 900 Ft. (Diakok és nyug-
dijasok részére 450 Ft.) Esetenként a L evegd Munkacsoport sza-
méra végzett kdzdssegi munka is beszdmithato tagdijként.

A Szakértdi Testilet tagsaga dijmentes. Tagjairdl a Levegd
Munkacsoport Ulése dont a beérkezett javaslatok alapjan.

Reméljik, hogy céljaink és tevékenységiink megnyerték tet-
szését. Bizunk abban, hogy hamarosan az On tAmogatésa, egy(itt-
mikodéseishozzgarul az egészséges kornyezetért végzett mun-
kénk sikeréhez.

Budapest, 1997. &prilis

;’f—/""/Lu%cs Andras

aLevegb Munkacsoport
orszégos titkara

L evegb M unkacsoport
Postacim: 2041 Budadrs, Pf. 102.
Telefon: 206-5598, 206-5599, 140-6097. Fax: 165-0438.
Drétposta: levego@levego.zpok.hu




Bevasarlokozlekedes —
A helyi ellatast javitsuk
vagy Ujabb bevasarlokozpontok épiljenek?

o~z 7

és tanacsadast keres. Mindezt egy kellemes, valtozatos kor nyezetbe kell
agyazni, ugy, hogy a vasarlas élmény lehessen — terekkel, ahol 1atni és
lattatni lehet, vendéglatassal, szabadidds|étesitményekkel. Hol talalhatja
meg a vasar |6, amit keres — a teleplilés magjaban vagy a bevasar |6k 6z-
pont csarnokaban? L egyen avalasz vilagos. A belvar osok ésteleplilésk6z-
pontok olyan értékeket hordoznak, amelyeket egy bevasarldkdzpont csak
rendkivil nagy anyagi er 6feszitések aran tud megteremteni.

Miért safarkodnak mégisateleptilések olyan rosszul az értékeikkel ?

Miért vandorolnak el évr ol évre a vasarlderd milliardjai a z6ld mezdn
|étr ehozott bevésar |6k 6zpontokhoz, egyretdbb szakilizletet éshelyi boltot
abezérasrakeényszeritve?

Ezek akérdések szor osan 6sszefliggnek afor galom- ésteleplilésfejlesz-
tésekkel. A , Bevasarlokozlekedés — A helyi ellatast javitsuk vagy Ujabb
bevasarldkozpontok épuljenek?” c. tanulmany azt mutatja meg, hogy
mennyir e fenyegetett a helyi ellatasunk és ezaltal életmindségiink egyik
fontosalkotor észe, milyen torvényi ker eteknek kellenelenni, amelyek tisz-
tességes ver senyt biztositananak a helyi ellatok és az autds bevasar |6k 6z-
pontok kdzott, hogyan tudnak az eldnytelen keretfeltételek ellenéreahe-
lyi ellatok oOtletesseggel Ujra és jra bizonyitani, hogyan maradnak a bel-
varosok ésteleptilési kozpontok elérhetdek az indokolt gépkocsifor galom
szamér a, egyidej leg egy kellemes bevasarldhangu-latot kinalva, és ho-
gyan tudjék atelepllések a polgarok, a dontéshozok ésa vallalkozok ko-
z0s er 6feszitéseivel a vasarloer 6 elvandor lasat megallitani ésa helyi ella-
tast biztositani.






