4

SEGEDLET

ATANULASI EREDMENYEK IRASAHOZ
A SZAKKEPZESI ES FELNOTTKEPZESI
SZEKTOR SZAMARA

Osszeallitotta:
FARKAS EVA
d E\l“hl

| "
‘\‘\ “‘ | \ | ! \
[ | |
\ | {
a , ) NI i ‘
B A s T AR ! |
[ | 11 | i T s ' !
) i HHT
| Al (iR i |
i \! | ¢ HHIR |
| ] | 1
' “ s M | \ A 1
| |
[ * X % 4
| @KTATASI HIVATA kof it .






Segédlet a tanulasi eredmények irasahoz
a szakképzési és felnottképzési szektor szamara






FARKAS EVA

SEGEDLET

A TANULASI EREDMENYEK IRASAHOZ A SZAKKEPZESI
ES FELNOTTKEPZESI SZEKTOR SZAMARA

Oktatasi Hivatal, Budapest, 2017



Készult:

az Eurdpai Képesitési Keretrendszer Nemzeti Koordinacios Pontja
(Oktatasi Hivatal) megbizasabol

Lektorok:
Palencsarné Kasza Marianna és Szlamka Erzsébet

Térdelés és grafika:
Havancsak Patricia

© Farkas Eva
© Oktatasi Hivatal, 2017

ISBN 978-615-80376-3-1

Kiadd: Oktatasi Hivatal
FelelGs kiadd: Dr. Maruzsa Zoltan
Nyomdai munkalatok: Eurotronik Zrt.




TARTALOM

BEVEZETES
1. Miért valik fontossa a tanuldsi eredmények megkozelités?
2. Tanulasi eredmény: a kdzo6s nyelv

2.1. A tanulasi eredmény fogalomrendszere

2.2. A tanulasi eredmények kategoriai

2.3. A tanulasi eredmények megkozelités hatdsa a pedagdgiai/
andragogiai és értékelési kultlrara

3. A tanulasi eredmények alkalmazdasa a szak- és felnottképzés
torvényi és tartalmi szabalyozasaban

3.1. Feln6ttképzés

3.2. FelsGoktatas

3.3. Szakképzés
4. A tanuldsi eredmények alkalmazasanak teriletei és el6nyei
5. A tanulasi eredmények kialakitasanak és irasanak gyakorlata

5.1. A tanulasi eredmények kialakitasanak és leirdsanak
szempontjai, alapelvei

5.1.1. Strukturalis elemek
5.1.2. Tartalmi elemek
5.1.3. Formai kdvetelmények, nyelvi szerkezeti elemek
5.2. Tipikus hibak a tanulasi eredmények megfogalmazasakor
5.3. Foglalkozas II. modul tanulasi eredmény leirdsa
5.4. Az On tanulasi eredményei
BEFEJEZES
FELHASZNALT IRODALOM

= O OV 0 N

17

17
26
27
38
41
42

47
49
55
62
66
72
73
74







BEVEZETES

Jelen Utmutatd a tanulasi eredmények kialakitasdhoz és megfogalmazasahoz
nyujt segitséget a szakképzésben és a felndttképzésben érdekelt szakmai
dontéshozok, szakértbk, képzés- és tananyagfejleszték, gyakorlati oktatas-
vezetdk, tanarok szamara.

Az Utmutatd célja olyan szakmai mddszertani tdmogatds biztositasa, amely
lehet6vé teszi a tanuldsi eredmények pontosabb megfogalmazasat és azok
eredményes alkalmazasat a gyakorlati képzés megszervezésében, a mobili-
tasi programok kialakitdsaban, az egyéb szakmai képzések (szakmai program-
kovetelmények) fejlesztésében, a felnGttképzési programok kidolgozasaban,
a tanuldsi-tanitasi folyamat strukturaltabb és kdvetkezetesebb megtervezésében
és megvaldsitasaban.!

1 Szives figyelmiikbe ajanljuk a felsoktatds szaméra késziilt Gtmutatdt is (Tot Eva:
Segédlet a tanulasi eredmények irdsahoz a felsGoktatdsi szektor szamara)
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1. MIERT VALIK FONTOSSA A TANULASI EREDMENYEK
MEGKOZELITES?

A tanulasi eredmények megkdzelités az elmult évek legnagyobb hatasu
fejlesztd eszkozévé és az eurdpai oktatasi reform legfontosabb elemévé? valt.
A tanulasi eredmény alapa képzéstervezés és - fejlesztés a kiilonb6zo
nemzeti képzési rendszerek fennmaradasa mellett biztositja a képe-
sitések hazai és eurdpai elismertethetéségét, osszehasonlithatosagat
és atlathatosagat.

Megsziinteti a kllonb6z6 tanuldsi formak kozotti korlatokat, tdmogatja
az eltér6 egyéni életpalyakat és ismeretszerzési Utvonalakat, a formalis vagy
nem formalis Uton szerzett végzettségek és kompetencidk elismertetését.
A munkaer6piac nemzetkozivé valasaval sziikségszerd a kiilénb6z6 tagorsza-
gokban megszerzett képesitések elismerése, 6sszehasonlitdsa. A munkaltato
a szakma megnevezésén kivil tudni szeretné, hogy a bizonyitvany tulajdonosa
milyen kompetencidkkal rendelkezik.

A kompetencidk pontos meghatarozasara szolgalnak a tanuldsi eredmények,
melyekkel beazonosithaté a szakmaval rendelkez6 egyén tudasa, képessége,
attit(idje, munkatevékenység végzésének autonémia és felel6sségvallalasi
szintje. A tanulasi eredmény alapu gondolkodas és képzésfejlesztés jelentls
innovacios potencialt, ugyanakkor szamos kihivast is jelent a szak- és felnott-
képzési rendszer szerepldi szamara.

A tanulasi eredmények megkdzelités nem egyszerlien egy (j technika, hanem
radikalisan Uj gondolkodasmod, amely alapvetéen atalakit(hat)ja az oktatas
vildgat. Egy szakképesités tanuldsi eredményekben torténd leirdsa értékorien-
tacid is. Meghatarozza azt, hogy milyen tudassal, képességekkel rendelkezd,
milyen felel6sségi és 6nalldségi szinten dolgozni tudd szakembereket akarunk
képezni.

A tanuldsi eredményekben valé gondolkodas - optimalis esetben - visszahat
az egész szakma fejlesztésére. A tanuldsi eredmények meghatarozzak
az oktatasi folyamat eredményességét. Vildgos, értelmezhetd, kézzel
foghato informacidkat nyujtanak a tanuld, a szil6, a tanarok, intézményve-
zet6k, munkaaddk szamara.

A szakképzésnek és felnGttképzésnek el kell indulnia a tanuldsi eredmény
alapu gondolkodas utjan. Ez nemcsak az oktatas nemzetkdziesedése, a fold-
rajzi és vertikalis mobilitas er6sodése szempontjabodl valik egyre fontosabba,
hanem a munkaerd-piaci igények jobb kielégitése az oktatas és a munka
vildga kozotti kapcsolat erdsitése okan is.

2 A tanuldsi eredmények megkdzelités kulcseleme az egész életen at tartd tanuldst tdmogato
mobilitasi eszkdzéknek is, igymint: EUROPASS portfolié, ECVET (Eurdpai Szakképzési
és Szakoktatdsi Kreditrendszer), EKKR (Eurdpai Képesitési Keretrendszer), MKKR (Magyar

Képesitési Keretrendszer), EQAVET (Eurdpai Szakképzési Min6ségbiztositasi Referencia
Keretrendszer).



A szak- és feln6ttképzési rendszer és ezaltal a gazdasag versenyképességének
fenntartasa szempontjabdél nélkilozhetetlen a megvaltozott tarsadalmi,
gazdasagi és nemzetkodzi kérnyezethez valé alkalmazkodas, jelen esetben
a tanulasi eredmények megkozelités megismerése és alkalmazasa a hazai
oktatas és képzés minden szintjén.

2. TANULASI EREDMENY: A KOZOS NYELV

2.1. A tanulasi eredmény fogalomrendszere

A tanulasi eredmények (learning outcomes) tudas, képesség, kompetencia
kontextusaban meghatarozott kijelentések arra vonatkozéan, hogy a tanuld
mit tud, mit ért, és mire képes, miutan lezart egy tanuldsi folyamatot,
fliiggetlenul attél, hogy hol, hogyan, mikor szerezte meg ezeket a kompeten-
cidkat (CEDEFOP 2008; Eurdpai Parlament és Tanacs 2008).

A képesitések tanulasi eredmény alapl megké6zelitése gyakorlatilag
azt vizsgalja, hogy a tanulé egy meghatarozott képzési/tanulasi szakasz
(ami lehet egy tanitasi 6ra, egy tantargy, egy modul vagy egy teljes képzés
is, lasd 1. abra) befejezésekor milyen szint(i ismeretekkel rendelkezik,
mennyire érti, s milyen mértékben képes értelmezni ezeket az ismereteket,
miként tudja a megszerzett tudast alkalmazni, illetve, hogy szert tett-e
egy adott terllet eredményes és autondm miliveléséhez szlikséges
kompetenciakra.

1. dbra: A tanulasi eredmények szintjei

- Magyar Képesitési Keretrendszer tanulasi eredményei?
- Képesités tanulasi eredményei
« KKK, SZVK, SZPK, NYPK tanulasi eredményei*

- Képzési program tanulasi eredményei

» Modul tanulasi eredményei
- Gyakorlati képzés tanulasi eredményei

= Mobilitasi unit tanulasi eredményei
» Tantargy tanulasi eredményei
- Tandra tanulasi eredményei

3 A Magyar Képesitési Keretrendszer tanuldsi eredményein a 8 szint deszkriptoronkénti
leirdsat értjuk, amely az 1229/2012. (VII. 6.) kormanyhatarozat mellékleteként jelent meg.
A Magyar Képesitési Keretrendszer modositott szintleird jellemzdit tartalmazd tablazat
a Magyar Rektori Konferencia honlapjan érheté el: http://www.mrk.hu/kkk-atalakitas/

4KKK: képzési és kimeneti kovetelmény (fels6oktatds) SZVK: szakmai és vizsgakovetelmény
(szakképzés) SZPK: szakmai programkévetelmény (felnéttképzés) NYPK: nyelvi program-
kovetelmény (felnGttképzés)


http://www.mrk.hu/kkk-atalakitas/

Nem azzal kell tehat foglalkozni, hogy valaki valamit meddig és hol tanult,
hanem hogy milyen ismereteket, képességeket és kompetencidkat szerzett
meg. Ez azt jelenti, hogy a kompetencidk értékelése nem az input-tényezdk
(azon képzési folyamatok id6tartama, helyszine és pedagdgiai mdodszere,
amelyekben a kompetencidkat megszerezték) alapjan, hanem a meghatarozott
tanulasi eredmények elérése alapjan torténik.

A tanulasi eredmény a hagyomanyos bemenetalapa vagy folyamat-
szabalyozason alapulé képzési gyakorlattal szemben a képzési prog-
ramokat a kimenet, a tanulasi eredmény oldalarol megfogalmazé
szemlélet kulcsfogalma. Ez a szemlélet a tudas ,gazdagabb” értelmezését
teszi lehetdvé, mivel a tanuldsi eredményként megfogalmazott tudashoz,
annak mikddésére hatd nézetrendszer, attitlid, 6nallésag és felel6sségval-
lalds mindsége is hozzatartozik.

A tanuladsi eredmények tehat a tanuldsi szakaszok kimeneti leképezései, igy
a tanuldsi eredmények 0sszekapcsoldédnak, egymasra épililnek, egymasbdl
kovetkeznek (2. abra). A tanuldsi szakasz lehet az oktatds legkisebb egysége,
példaul egy logikai blokkot alkotd témakér és az ahhoz kapcsolddd tanodra,
de lehet akar egy képzési modul vagy egy teljes képzési program is.

A tanulasszervezés alacsonyabb szintjein (pl. témakor, tanitasi éra) részlete-
sebb, konkrétabb tanuldsi eredményeket fogalmazunk meg, amelyek nemcsak
az adott tanulasi szakasz kdvetelményeinek pontosabb meghatarozasat teszik
lehetdévé, de a tanitasi folyamatra, mddszerek kivalasztasara, értékelési
kritériumok és feladatok meghatarozasara vonatkozéan irdanymutatasul
is szolgdlnak a tanar szamara.

Egy modul vagy egy teljes szakképesités tanuldsi eredményeinek
megfogalmazasanal atfogd — az alacsonyabb szint( tanuldsi eredményeket
is magukban foglalé - 6sszegzd leirdsokat alkalmazunk. Ezek a tanulasi
eredmények a modul/képesités megszerzésének kdvetelményeit irjak
le és pontos tajékoztatast nyldjtanak a munkaaddk és a tanuldk szamara is.

10



2. abra: A tanulasi eredmények kapcsolatrendszere®

Szakképesités
tanulasi eredményei

Modulok tanuldsi eredményei
Tantargy tanuldsi eredményei

Témakorok tanuldsi eredményei

2.2. A tanulasi eredmények kategoériai

A szakmai képzések kovetelményeit tanuldsi eredmény alapon,
az MKKR-hez illeszked6 tudas + képesség + attitlid + felel6sség/autondémia
kontextusaban célszerli megfogalmazni. A tanuldsi eredmények kategériai
6sszhangban vannak a felnOttképzési torvény fogalomértelmezésével,®
mely szerint a kompetencia a feln6ttképzésben részt vevd személy azon
ismereteinek (ez a tanulasi eredmény tudas kategdridja), készségeinek,
képességeinek (ez a tanulasi eredmény képesség kategodridja, illetve
felel6sség-autondmia kategdridja), magatartasi, viselkedési jegyeinek
(ez a tanulasi eredmény attitlid kategoridja) 6sszessége, amely birtokaban
a személy képes lesz egy meghatarozott feladat eredményes teljesitésére.

A TUDAS kategoéridba az adott szakteriletre vonatkozé olyan elvarasokat
kell leirni, amelyek tartalmazzak az adekvat feladattal, munkaterilettel,
szakmaval kapcsolatos egyszerl és magasabb szint(i taxondmikus, lexikalis
ismereteket, az ismeretek magasabb egységekbe szervezddésének szabalyait,
a fogalmak kozotti 6sszefliggéseket. A tudas kategodridjaba tehat képzetek,
fogalmak, tények, definicidk, szabalyok, leirdsok, térvények, elméletek,
rendszerek, 6sszefliggések, szabalyok tuddsa tartozik. Az ismeretjellegl tudas
mennyiségében és eloszlasaban jelentds kilonbségek vannak. A szakmai
képzések eredményessége és a mérhet6ség érdekében az ismereteket
specifikalni kell azok mélysége és kiterjedése szerint (v.6. Pajkossy 2010).

S TAMOP 2.2.1.TAMOP 2.2.1-12/1-2012-0001 - "A szakképzés és a felnSttképzés minéségének
és tartalmanak fejlesztése." MKKR a szakképzésben alprojekt e-learning tananyag Hogyan
alkossunk helyi tantervet/dratervet tanuldsi eredmények alapjan a szakképzésben?

62013. évi LXXVII. térvény a feln6ttképzésrél 2 § 20. pont
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Példaul az ,ismerje a vonatkozo jogszabalyokat” tudas kategdria nem
tartalmaz informaciot arra vonatkozéan, hogy milyen mélységben és milyen
széles teruleten kell jogi ismeretekkel rendelkeznie a képzésben résztvevének.
Hasonldan ,rossz megoldas” a teljesithet6ség és a mérhetdség szempontjabdl
az ,ismeri az élelmiszerek élettani szerepét”, mivel nincs utalas az élelmiszerek
korére. A tudas kiterjedtsége tehat azt mutatja, milyen széles tertleten kell

az egyénnek rendelkeznie az adott tuddssal, ismerettel.

Az ,ismeri az alapvetd élelmiszerek élettani szerepét” tudaselem azért nem
megfelel6, mert a megfogalmazasban az ,ismeri” kifejezés nem elég specifikus,
azaz nem derll ki bel6le, hogy milyen mértékben, mélységben kell ismerni
és ez a mérhetdséget is megneheziti. A tudas mélysége tehat azt mutatja, hogy
mennyi és milyen mélység(i ismeretet kell tudnia a képzésben résztvevonek.

4

% A KEPESSEG (készségek és képességek) a procedurdlis tudast, azaz az is-
meretalkalmazd tudast jelenti, illetve a proceduralis tudas formait irja le.
A készség automatizalt tevékenység, rutin, a képesség a feladat megoldasakor
jelentkez6 sokféle ismeret és készség 6sszekapcsolasa, ami a procedura
eldgazasain a dontéshozatalt teszi lehetévé. A képességnek, készségnek
sokféle definiciéja van a pedagdgiai-pszicholdgiai szakirodalomban. Most azon-
ban nem pedagdgiai/pszicholdgiai értelemben vizsgaljuk ezeket a fogalmakat,
hanem MKKR terminoldgiai szempontbdl. Az MKKR a képességeket kognitiv
(logikai, intuitiv és kreativ gondolkodas hasznalata) és gyakorlati (kézligyesség
valamint modszerek, anyagok, eszk6zok, milszerek hasznalata) szempontbdl
irja le.

A kognitiv képességek egy adott munkatertlet feladatainak, problémainak
megoldasdhoz szliikséges eljarasok (procedurdk) ismeretét és hasznalatat
jelentik. Ezek lehetnek egyszerl, automatikusan alkalmazott mentalis
miUveletek vagy egy adott terilet komplex problémainak hatékony
megoldasara alkalmassa tevd stratégiak, mliveletek. Ide tartoznak példaul
azok a modszerkompetencidk (az adott szakterilileten megkovetelt specifikus
készségek), amelyek fejlesztése soran felkészitjik a képzésben résztvevit
az adott munkaterileten felmerll6 feladatok, problémak megoldasara, mint
példaul: utasitdsok megértése, Uzleti levelek elkészitése, szamitdogépes
programozas, fizikai problémak megoldasa, hiba felismerése és elharitasa,
szoftverek kezelése, idegennyelv(i kommunikacid, 6nértékelés stb.

A motoros készségek olyan, tényleges cselekvésben is megfigyelhetd
tevékenységek, amelyek soran egy mozdulatsor vagy egy targy hasznalata
begyakorlott mdédon, automatikusan végrehajthatd, azaz a mozgaselemek
kivitelezése nem igényel koncentralt figyelmet.
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Ide tartoznak azok a készségek, képességek, jartassagok, mint példaul:
szerszam, munkagép, milszer hasznalata; jaték hangszeren; jarmd, munkagép
vezetése, iranyitdsa; irdskészség; rajzolas, festés; hajvagas; kilonbozé
tevékenységek komplex mozdulatsorainak kivitelezése stb. (v.6. Pajkossy
2010a)

A képesség fogalma nagyon valtozatos jelentéstartalmakkal hasznalatos. Koz-
napi értelemben egy adott képesség birtoklasa annyit jelent, hogy a személy
végre tud hajtani egy tevékenységet. Leggyakrabban a ,képes’” melléknév
és egy fonévi igenév hasznalataval irjuk le, ugyanakkor fontos hangsulyozni:
az, hogy az egyén valamely tevékenység elvégzésére vald képességét
le tudjuk irni a ,képes” sz6 hasznalataval, még nem biztos, hogy a képesség
kategoriahoz tartozik. Példaul a ,képes felismerni a bér kdrds elvaltozasait”
vagy a ,képes felsorolni a koma leggyakoribb kivalto okait” meghatarozas
bar tartalmazza a képes kifejezést, ugyanakkor ezek kognitiv tudaselemek

igy fogalmazzuk meg: ,felismeri a bér kéros elvaltozasait”; felsorolja a kéma
leggyakoribb kivalté okait”. Akkor értelmezendo valami képességként,
ha a gyakorlati alkalmazas fel6l értelmezziik és kozelitjilk meg a te-
vékenységet. A ,képes” nem cselekvést kifejez6 sz6, ezért érdemes
elhagyni és cselekvést jelento igével felvaltani. Példaul a ,képes
az oktatdok és a képzésben résztvevok személyes adatait a jogszabalyi
eléirasoknak megfelel6en kezelni” helyett fogalmazzunk a kdvetkezéképpen:
,az oktatok és a képzésben résztvevlk adatait a jogszabalyi elbirasoknak
megfeleléen kezeli”.

AZ ATTITUD érzelmi, emociondlis komponens, elkotelezettség; a szakmaval,
a munkaval 0sszefliggd felfogasbeli kérdések, értékel6 viszonyuldsok 0sszes-
sége. Az attitlidok olyan viselkedési- és magatartasformak, amelyek egyarant
vonatkozhatnak a tanuldsra és a munkara. Az attitddok kapcsoldédnak
a tudashoz, a képességhez és az onallésaghoz.

Az attitld kategodridba példaul az alabbiak tartozhatnak: fogékony az infor-
macidok befogaddsara és alkalmazasara; érdekl6dése megnyilvanul tanulasi
tevékenységeiben; torekszik sajat tanuldsi céljainak megfogalmazdasara; nyitott
az Uj ismeretekre, Uj megoldasokra; érzékeny a tarsadalmi problémak irant;
hajlandé részt venni valamiben; érdeklédik egy adott téma irant, érzékenysé-
get tanusit valami irant; elfogadja a szakmaetikai elveket; szilard értékrendje
van; elkotelezettséget mutat, tdmogat stb. (v.6. Golnhofer 2010).

7 A képes” szbfajat tekintve melléknév, ugyanakkor a mondatban az allitmany szerepét tolti be.
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Talan az attitlidot a legnehezebb megfogalmazni Ggy, hogy kapcsolodjon az adott
szakmaterllethez. Az attitlidok bizonyos szakmaterlleteken (pl. gépészet)
kevésbé, mas szakmaterlleteken (pl. egészségligy, szocialis szakmak, oktatas
stb.) azonban jelent6sen befolyasoljak a munkavégzés mindéségét
és a munkahelyi teljesitményt. Az attit(idok kapcsan - a megfogalmaza-
son tul - a mérés-értékelés jelenti a legnagyobb kihivast. Az attitidok nem
lathatdak, kozvetlenlil nem mérhetdek, csak kovetkeztetni lehet rajuk az egyén
kalonb6z6 megnyilvanulasaibdl, illetve munkavégzés kozben vagy
kommunikaciés aktus soran megfigyelhet6ek. Ezért olyan mérés-értékelési
modszert és kritériumrendszert alkalmazzunk, amely sordn lehet6ség
nyilik az attitGdelemek megfigyelésére és értékelésére is. Példaul egy
infuzids terapia alkalmazasa soran medgfigyelhetjuk azt is, hogy az apolo
empatikusan viselkedik-e a beteggel, reagal-e a beteg igényeire, nyitott-e
a kollégakkal valoé egyiuttmikodésre, elfogadja-e a kollegialis tanacsokat,
azonosul-e a szakma etikai normaival, a kezelés soran odafigyel-e az intimitas
megorzésére, az emberi méltésag megdvasara stb.

@J AUTONOMIA ES FELELOSSEG: minden tevékenységet jellemez az, hogy egy adott
személy milyen 6nallésaggal, milyen mértékd felel6sségvallalassal tudja azt
végrehajtani. Azaz miben képes egyéni munkavégzésre, és miben van még
szliksége ellenGrzésre, segitségre, illetve miért vallal felel6sséget, hogyan
vesz részt a tarsas kornyezetben zajloé tevékenységekben.

A felel6sséggel végzett tevékenység nemcsak az 6nallé munkavégzést jelenti,
hanem a masokkal valé egylttm(kodést is. A felel6sség jogi és erkdlcsi
kategoria, amely a valakiért vagy valamiért szamot adas kotelezettségeként
hatarozhaté meg.

Az erkolcsi értelemben vett felel6sség magdaban foglalja az egyén tetteiért
vallalt felel6sségét, amelyet nemcsak 6nmagaval, hanem masokkal
kapcsolatban is vallal. Az 6nallésag és a felel6sség szintje rendkivil fontos
a munkavégzés soran. Két munkakort sokszor nem a tudas mélysége,
hanem a munkavégzés onallésaga kiilonboztet meg egymastél (v. 6.
Gasko 2010).

Mas autondmia és felel6sség szintet jelent az alabbi két tanulasi eredmény:
»a szakmai vezeté utmutatasa alapjan és ellenérzése mellett szakszeriien elkésziti
a felnéttképzési toérvény hatalya ala tartozo képzések képzési programjait”

vagy ,0nalléan és szakszertien - a jogszabalyi és koherencia kévetelményeknek
is megfeleléen - kidolgozza a feln6ttképzési térvény hatalya ala sorolt képzési
kérékbe tartozo képzések képzési programjait”.
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2.3. A tanulasi eredmények megkozelités hatasa a pedagdgiai/
andragogiai és értékelési kultarara

A tanuldsi eredmény alapl gondolkodas egyfajta pedagogiai/andragoégiai
kultaravaltast (3. dbra) és egyaltalan a tanulasroél valé gondolkodas-
moédunk megvaltoztatasat igényli mindannyiunktdl.

A tanuladsi eredmények fogalméanak bevezetése maguknak az intézmények-
nek és a tanaroknak a szemléletét kivanja megvaltoztatni azzal, hogy
bevezeti a ,tandrkézpontu megkézelités” helyett az ,eredményalapu”
megkozelitést az egyes nemzetek oktatdsi rendszereiben (Kennedy 2007).
A nemzetkozi tendencidk egyértelm( elmozduldst mutatnak a hagyoma-
nyos oktatékézpontl megkozelités feldl a tanuldkézpontd megkozelités felé.
Ebben az értelemben nem az oktatasi, tanitasi folyamat és annak
a szabalyozasa a lényeges, hanem a tanulas eredménye, azaz, hogy
egy tanuldénak a tanulasi folyamat végére mit kell tudnia, atlatnia,
megcsinalnia, alkalmaznia, és annak a bizonyitdsa, hogy az adott tanulasi
eredményeket valéban birtokolja-e.

3. abra: A pedagdgiai/andragodgiai kultaravaltas modellje

Hagyomanyos
megkozelités

e d Tanuldsi eredmény alapi megkézelités

Tanuldkézpontu

Tanarkézpontu e d (3 sajat tanuldsaért felelbsséget vallald tanuld és a tanuld
teljesitményére folyamatosan reflektalo tanar)

Eredménykdzpontu
folyamat szabalyozasu > (cél az egyéni fejlédés tdmogatésa)

Tartalom/tananyag/

Bemenet alapu Kimenet/tevékenység alapu

(6raszam, id6tartam,
er6forrasok stb.)

MinGsit6 értékelés
Reproduktiv
szamonkérés

(tanulasi eredmények, tanulas-tamogatasa, modszertani
repertoar)

Fejleszto értékelés: az elbrehaladasrol vald -
énértékelésre, a tarsak értékelésére és a tandri értékelésre
éplilé - visszajelzés.

MinGsito értékelés: a munkatevékenységre valé

alkalmassag felmérése, tanulasi eredmények
birtoklasanak bizonyitasa.

A hagyomanyos oktatokdzpontl megkozelitésben a tanitds és tanulads az egyes
tantargyakra és a tanitas-tanulasi folyamat egyes szakaszainak teljesitésére
fokuszal és nem az eredményre, azaz nem a tervezett, elérni kivant tanulasi
eredményekre. A tanuldsi eredmények megkozelités athelyezi a hangsulyt
a tanulas id6tartamardl és a helyszinéll szolgald intézményrdél a tényleges
tanulasra és a tanulasi folyamat sordan megszerzett vagy megszerzendo
tudasra, illetve elsajatitott vagy elsajatitando képességekre és kompetencidkra
(European Union 2011).
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A tanuldkozpontl megkozelités sordn — amelynek alapvet6 jegye a tanulasi
eredményekben vald gondolkodas - a tanitasi folyamat abbdl a szempontbdl
lényeges, hogy a tanarnak/oktaténak olyan tanulastamogatasi és moéd-
szertani repertoarral kell rendelkeznie, amellyel el6 tudja segiteni a meg-
hatarozott tanuldsi eredmények elérését. Nem a tananyagbdl kell kiindulni
és nem azt kell megtervezni, hogy én, mint tanar mit akarok tanitani, hanem
abbdl kell kiindulni, hogy a tanulénak milyen tanuldsi eredményeket kell birto-
kolnia ahhoz, hogy adott tevékenységet, munkateruleti feladatot, munkakért
el tudjon latni.

A tanarnak a kivant tanulasi eredményekbdl kell kiindulnia és visszafelé
kell terveznie. A kiinduldpont, hogy mire kell képessé tennie a tanuldt,
és ennek alapjan kell meghatarozni, hogy a kivant tanuldsi eredmények
elérése érdekében milyen szintl ismeret és kompetencia-elemeket
és azokat milyen modszerekkel és eszkozokkel kell tanitani és fejleszteni
ahhoz, hogy a képzésben résztvevd elérje a kivant tanuldsi eredményt.

A tanuldsi eredmény alapli megkodzelitésnek lényegi eleme a mérés-
értékelés. Objektiv mérbeszkozokkel kell mérni és értékelni az egyén
altal birtokolt tanulasi eredményt. Nem elég a tananyagot és az 6ra
menetét, a mddszereket, eszk6zdoket megtervezni, hanem azt is meg
kell hatarozni, hogyan lehet az adott tanuldsi eredményt a legobjektivebben
és legeredményesebben mérni és értékelni. Az értékeléssel szemben ta-
masztott kovetelmények is megvaltoznak. Nem azt kell mérni, hogy
a tanuldok mennyire alaposan sajatitottak el a tananyagot, a vizsga nem
a tananyag reproduktiv szamonkérésére szolgal. Azt kell mérni, hogy
az egyén valdban birtokolja-e a kivant/meghatarozott tanuldsi eredményeket.
A vizsga a munkatevékenységre vald alkalmassagot kell, hogy felmérje.

Az oktatasi folyamat kozponti elemévé tehat a tanulasi eredmények
egyértelmii azonositasa, megfogalmazasa valik (4. dbra), amelyet
0sszhangba kell hozni a tanitasi folyamattal (tananyag tartalma, tananyag
felépitése, oktatasi mddszerek, tanitasi stratégidk, eszkozok, tanulastamo-
gatas, id6szukséglet, oktatasi kornyezet) és az értékeléssel. A harom elem-
nek harmonizalnia, illeszkednie kell egymashoz. Ezaltal lesz a teljes oktatasi
folyamat atgondolt, strukturdlt, kovetkezetes, és ez teszi az oktatasi folyamat
egészét atlathatdobba és értelmezhetébbé mindenki szamara.

4. abra: A tanulasi eredmény alapa oktatasi tevékenység folyamata

Tanuldsi eredmény Tanitdsi folyamat
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3. ATANULAS| EREDMENYEK ALKALMAZASA
A SZAK- ES FELNGTTKEPZES TORVENYI ES TARTALM
SZABALYOZASABAN

3.1. Felnottképzés

A tanuldsi eredmények alkalmazasaban a leginnovativabb a feln6ttképzési
alrendszer volt. A feln6ttképzésrél sz6ld 2013. évi LXXVII. térvény hatalya ala
tartozé egyéb szakmai képzésekhez készllt szakmai programkévetelmények
tanulasi eredmény alapuak, a kdovetelmények leirdsa a Magyar Képesitési
Keretrendszer (tovabbiakban: MKKR) deszkriptor kategoériait (tudas+képesség+
attitlid+felel6sség/autondmia) koveti.

Mivel a szakmai programkdvetelmények esetében egy Uj szakmai képesitést
hozunk létre, a koévetelmények kidolgozasat célszerli munkakorelemzésre
alapozni. A relevans tanuldsi eredmények meghatarozasadhoz elemezni kell
azt a munkakoért, munkatevékenységet, amelynek a betéltésére, ellatasara
a megszerezhetd szakmai végzettség jogosit. A szakmai programkovetelmény
nagy felel6sséget r6 a készitéjére. A szakmai programkdévetelmény kérelme-
z6je meghatdrozza egy szakma, egy munkaterilet jellegét és sajatossagait,
elvart tevékenységeit. A szakmai programkovetelményben modulonként
kell meghatarozni a tanuldsi eredményeket a tudas, képesség, attitld,
felel6sség-autondmia kontextusaban. Hidnyossag, hogy a szakmai
programkodvetelmény nem tartalmazza a képzés céljat. Ezt a szakmai
programkovetelményen alapulé képzési programban lehet leirni, amelynek
2015. szeptember 1-t6l kotelez6 tartalmi eleme lett a képzés céljanak
meghatarozasa.

Jelenleg (2017. janudr) 159 szakmai és programkovetelmény szerepel
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara nyilvantartasaban.® A szakmai
programkovetelmények kidolgozottsaga eltéré szinvonall, de talalha-
tunk kozottik néhany nagyon jol kidolgozottat, amelyek mintaként szolgal-
hatnak a kovetelmények tanulasi eredmény alapu leirdsdhoz. Ilyen példaul
a mez6gazdasagi szakmacsoportba tartozé inszeminator (1. tablazat).

8A szakmai programkovetelmények nyilvantartédsa a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara hon-
lapjan érhetd el: http://szpk.mkik.hu/ frontend/index.php?module=programkovetelmeny&mid=4
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1. tablazat: Inszeminator szakmai programkovetelmény?®
Inszeminator feladatai I. programkoévetelmény modul
kdovetelményeinek tanulasi eredmény alapu leirasa

Tudas

Ismeri az ivar- és
tenyészérettség
jellemzoit. Ismeri
a neurohormonalis
szabalyozas folya-
matat.

Ismeri a him nemi
reflexek jelent6sé-
gét az inszeminalas
folyamataban, az
ondo jellemzdit és fel
tudja ismerni annak
rendellenességeit

Ismeri a petesejtek
megtermékenylilésé-
nek és a beagyazo-
das folyamatait,

a magzat fejlédésé-
nek szakaszait.

Tisztaban van az
invollcio élettanaval,
ismeri a vitaminok,
valamint a makro- és
mikroelemek szapo-
rodasban beto6ltott
szerepét.

Tisztaban van a
tenyészallatok
takarmanyozasanak
jelentGségével,

a takarmanyok bel-
tartalmi értékeivel.

Képesség

Képes felismerni

és kezelni az egyes
szaporodasbioldgiai
rendellenességeket.

Képes elbiralni

a nemi apparatus
egészségi allapotat,
ivarzast indukalni

és szinkronizalni.

A parositassal, paroz-
tatassal kapcsolatban
tanacsot ad.

Leveszi és kezeli az
ondot, makro- és
mikroszkopikus vizs-
galatot hajt végre,
higitja, konzervalja,
csomagolja, szallit-
ja, felhasznalasra
el6késziti és bejuttat-
ja az allat n6i nemi
Utjaiba.

Képes értékelni a
szaporodasbioldgiai
mutatészamokat.

Attitiid

Elfogadja és alkal-
mazza a munkate-
riletre vonatkozo
szabalyokat,
el6irasokat.

A munkaja soran
alkalmazando
eszk6zok hasznala-
taért vallalja

a felel6sséget.

Az Uj biotechnold-
giai eljarasok irant
érdekl6dést mutat.

Az allatorvos utasi-
tasainak eleget tesz
azokat a tevékeny-
séget érintéen,
amelyekre végzett-
sége feljogositja.

Magara nézve
kotelez6nek tekinti
a higiéniai el6irasok
betartasat.

Onalldan képes
a szakszer(i
mintavételre.

Munkaja soran
betartja az allatvé-
delmi elGirdsokat.

Az allatorvos uta-
sitasa, javaslatai
szerint végzi el a
biotechnoldgiai
eljarasokat.

%Az inszeminator szakmai programkévetelmény elérhet6 a Magyar Kereskedelmi és Ipar-

kamara honlapjan.
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Képesség Attitld

P
Feleldsség,

Ismeri a fajtamentés
folyamatat, a vonat-
kozé tenyésztési el-
jarasokat, gazdasagi
allatok szaporitasa-
nak madjait.

Ismeri a nemi Uton
terjedo fert6zo
betegségeket és azok
kezelésének illetve
megel6zésének
modjait.

Ismeri a méhoblités,
méhinfuzié alkalma-
zasanak szabalyait.

Ismeri az ivarzas-
szinkronizalas modja-
it, az allatorvos altal

el6irt hormonkészit-
ményekkel.

Ismeri a szaporodas-
bioldgiai mutatosza-
mokat és azok
értékelésének szaba-
lyait, ismeri a nemi
szervek inszeminala-
sat kizaro elvaltoza-
sait.
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Az inszeminator feladatai modul kdovetelményeinek tanuldsi eredményei
tobbségében megfelelnek a tanuladsi eredményekkel szemben tdmasztott
kovetelményeknek. A tanuldsi eredmények kialakitdsakor a tevékenységbdl/
munkafolyamatbdl indult ki a kidolgozé, és az inszeminator szakmai
végzettség értékelhet6 és mérheté kompetencidit irta le. A tanulasi
eredmények tudaselemei részletesek, konkrétak, kijelolik a tudas
komplexitasat, ezaltal jol és objektiven mérhet6ek példaul teszttel vagy
szbbeli felelettel. Az oktatd szamara is pontos iranymutatast ad abban
a tekintetben, hogy milyen ismereteket, és azokat milyen szinten tanitson
ahhoz, hogy a képzésben résztvevd - a tanuldsi folyamat végére - birtokolja
a meghatarozott tanuldsi eredményeket. A képességek kontextusba
helyezettek, ezaltal egyértelmliek és gyakorlati feladattal, munkavégzés
kézbeni megfigyeléssel jol mérhetbek.

Bar az attitld és a felel6sség/autondémia elemek keverednek, ettdl
figgetlenil meghatarozzak, hogy mely feladatokat végzi a szakmai
végzettséggel rendelkez6 szakember 6nalléan és mely feladatokat
végzi az allatorvos utasitasai vagy szakmai feliigyelete mellett.
A tanuldsi eredmények a tanuldsi folyamat eredményét irjak le és a képzésben
résztvevl szempontjabol kerilltek megfogalmazasra.

Hasonldéan jé tanuldsi eredmény leirdsokat lathatunk a gépészeti szak-
macsoportba tartozé Elhajlitdégép-kezelé szakmai programkévetelmény
Elhajlitds-technoldgiai gyakorlat programkévetelménym moduljdban
(2. tablazat).
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2. tablazat: Elhajlitogép-kezelé szakmai programkovetelmény?®
Elhajlitas-technolégiai gyakorlat programkévetelmény modul tanulasi
eredmény alapu leirasa

Tudas

Ismeri a munkafo-
lyamat megkezdése
el6tt kotelezéen
elvégzend6 ellen6r-
zések szabalyait.
Ismeri a gyartashoz
szlikséges alap- és
segédanyagokat.

Ismeri az élhajlitasi
technoldgia alkalma-
zasa kozben fellép6
veszélyforrasokat.
Ismeri a tennivaloit
meghibasodas vagy
rendellenes mUko-
dés esetén.

Ismeri az élhajlitasi
technoldgiat. Ismeri
a CNC vezérlésl
élhajlitbgépeken a
CNC program betdl-
tésének illetve el6hi-
vasanak modjat.

Képesség

Képes a szabalyok-
nak megfeleléen
ellendrizni a mecha-
nikus védéberende-
zések allapotat és
mkodéképességét,
a felhasznalando
anyagok és eszko-
z6k megfeleléségét,
a gépben |évo szer-
szamok allapotat,
rogzitettségét,
tisztasagat.

Képes elkerilni a
technoldgia alkal-
mazasa soran fel-
merll6 balesetve-
szélyes helyzeteket.
Kisebb meghibaso-
dasbdl vagy rendel-
lenes mUikodésbdl
adodé hibakat
képes elharitani.

Képes az élhajlitasi
technoldgia szak-
szer( alkalmazasa-
ra. Képes az élhajli-
to gép beallitasara.
Képes a szlikséges
CNC program el6hi-
vasa, betoltése utan
az élhajlitogépet
Uzemeltetni.

Attitiid

Torekszik az alap-
és segédanyagok
gazdasagos
felhasznalasara.

Az élhajlitégépek
lUzemeltetése
soran maximalisan
betartja a vonat-
kozd munkavé-
delmi és szakmai
el6irasokat.

Szabalykovet6,
tevékenységét
rendszerezetten
és pontosan végzi.

A feladatot a
vonatkozé elGira-
sok és szabalyok
betartasaval,
6nalléan végzi.

Onalléan kontrol-
lalja a mlkodési
rendellenességek-
et. VezetGi ira-
nyitassal képes a
hibak javitdsara.

Az élhajlitdgép
Uzemeltetése
soran masokkal
egyuttm(ikodve,
vezetdi iranyitas-
sal, Utmutatassal
képes a munkajat
elvégezni.

10 Az élhajlitdgép-kezel6 szakmai programkovetelmény elérheté a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara honlapjan: https://szpk.mkik.hu/ frontend/index.php?module=programko-
vetelmeny&type=modify&sub=megtekint&mid=48&id=1566
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Tudas pesség

Ismeri a helyes
Utkoztetés, a helyes
hajlitasi irdny és

a helyes hajlitasi
sorrend fogalmat.

Ismeri az els6
munkadarab (min-
ta) legyartasanak
valamint az elGirt
gyartaskozi ellenor-
zések elvégzésének
elGirasait.

Képes helyesen el-
végezni a munkada-
rab Utkoztetését,
valamint betartani

a muveleti utasi-
tasban eldirt helyes
hajlitasi irdnyra és
hajlitasi sorrendre
vonatkozé el6ira-
sokat.

Képes az els6 mun-
kadarab (minta)
miveleti utasitas
alapjan torténd
legyartasara, vala-
mint az els6 darab
legyartasahoz és a
gyartaskozi ellendr-
zéshez kapcsolddo
mindségellendrzési
feladatok végrehaj-
tasara.

A munkafolyamat
elvégzése soran
maximalisan be-
tartja a vonatkozo
munkavédelmi

és szakmai
eldirasokat.

Az els6 darab
(minta) ellenér-
zését valamint

a gyartaskozi
ellendrzéseket ko-
riltekint6en végzi,
szem el6tt tartja

a minGség-elle-
norzés kiemelt
szerepét.

Onalléan kontrol-
lalja a munkavég-
zés helyességét,
a tapasztalatairdl
valamint a fellelt
hibakrol tajékoz-
tatja vezetdjét

és a gépbeallitdt,
akik tanacsokkal
segitik.

Az els6 munkada-
rab (minta) mi-
néségi megfelel6-
ségérdl kozosen
doént a gépbeal-
litéval.Ameny-
nyiben megfeleld
a gyartott darab
mindsége, 6nal-
l6an megkezdi a
sorozatgyartast.
A gyartaskozi
ellendrzést a
tovabbiakban
onalldéan végzi.

Ez a modul is j6 példa arra, hogy a tanulasi eredmények cselekvo szinti
kompetencia-leirasok, amelyek a munkafolyamatot a fokuszba
helyezve, az élhajlitasi technoldgia (mint munkatevékenység) mérhetd
és értékelhet6 kompetencidit irjak le. J8l megfigyelheté az egyes
deszkriptorok kozotti koherencia. A tudas és a képesség kozott mindig
Osszefiiggés van, de ebben a modulban példaul az egyes tevékenységek
valamennyi depszkriptoron végigvonulnak. Figyeljik meg példaul
a modul-leirds els6é sorat. A tanuldsi eredmények koézponti eleme
a képesség: ,Képes a szabalyoknak megfelelben ellenbrizni a mechanikus
védbberendezések allapotat és mikédéképességét, a felhasznalandé
anyagok és eszkézék megfelelb6ségét, a gépben |év6 szerszamok
allapotat, régzitettségét, tisztasagat”. Ezt a feladatot csak akkor tudja
elvégezni az egyén, ha ,ismeri a munkafolyamat megkezdése elétt
kételez6en elvégzendéb ellenbrzések szabalyait valamint ismeri a gyartashoz
sziikséges alap- és segédanyagokat”. A tudashoz és a képességhez
szorosan kapcsolédik az attitlid. A ,térekszik az alap- és segédanyagok
gazdasagos felhasznalasara” kifejezi a munkahoz vald viszonyulast
és a ,jo gazda” szemléletet.
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A felel6sség és autondmia deszkriptor tanuldsi eredménye pedig meg-
hatarozza, hogy az egyénnek a képességelemnél leirt tevékenységét
onalléan kell elvégeznie. Ugyanez a soronkénti horizontalis koherencia
figyelhet6 meg valamennyi tanuldsi eredmény leirasban.

Az egyes deszkriptorok kozotti 6sszefiiggés jél nyomon kdvethetd
az emlbs6k preparaléasa modul tanulasi eredmény alapu kévetelmény
leirasaiban is (3. tablazat). Példaként a modul 2. soranak tanulasi
eredményeit elemezzik. A képességelem konkrétan kijel6li, hogy
az egyén milyen tevékenységet legyen képes elvégezni: ,képes
a megfelelé6 technoldégia alkalmazadsaval elkésziteni az emlbs
preparatumot.” Mar a képességelem is kijel6li az autondmia és fele-
I6sség szintjét: ,megfelelé technoldégia alkalmazasaval elkésziti”,
de a felel6sség-autondmia deszkriptor tovabb pontositja, hogy
az egyén ,az emlbsallat preparalasat 6nalléan végzi és felel6sséget
vallal, hogy az elkészitett emlbs preparatum megfeleljen
a szakmai elvarasoknak, az élethi méretaranyoknak és a megren-
delbi igényeknek.” A feladatok elvégzéséhez sziikséges ismeretek
kore és komplexitdsa is meghatarozasra kertll: ,Ismeri az emlbs
preparatum készités megtervezésének lépéseit: allapotfelmérés,
méretfelvételezés, el6készités, bér elb6készitése, miitest készités
és utomunkalatok. Az eljaras soran alkalmazott anyagokat, eszk6z6-
ket, kellékeket, vegyszereket azonositja.” Mivel jelen esetben egy
modul kovetelményeinek leirdsardol van szo, a tanuldsi eredmények
osszefoglaldéak, atfogdak. Az elemzett (2. sorban taldlhatd) tanuldsi
eredményeket tovabbi (kisebb és részletesebb) tanulasi eredmé-
nyekre bontjuk egy tantargy vagy egy tanitasi 6ra esetében, hiszen
az emlds preparatum elkészitési folyamatanak elsajatitdsa a tanitasi
folyamatban tobb tanitasi 6ra anyaga lesz.

Osszefoglaléan azt mondhatjuk, hogy az eml8sdk preparaldsa modul
tanulasi eredményei konkrétak, vildgosak. A kompetenciaszintek leirasai
egyértelmiien utalnak a tanulasi eredmény szintjére. A szakmai
programkovetelmény kidolgozdja a vadaszati preparator szakmai
végzettségre jellemz6 terminoldgia hasznalataval alapos és megfeleld
részletezettséggel hatarozta meg a képzés végére elérendd tanuldsi
eredményeket.

A megfelel6 részletezettség azt jelenti, hogy az adott képzés kovetel-
ményeinek tanulasi eredmény alapu leirasa alkalmas az adott szakmai
végzettség tekintetében egységes kovetelményrendszer alapjan
szervezett képzések megvalositasara, a kovetelmények érvényesiilé-
sének mérése megbizhatéan tervezheto, s a kovetelmények teljesiilése
egyértelmiien feltételezi az adott szakmai végzettség gyakorlasanak
képességét.
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3. tablazat: Vadaszati preparator szakmai programkovetelmény?*
Eml6sok preparalasa programkovetelmény modul tanulasi
eredmény alapu leirasa

Tudas

A képzésben résztve-
v6 ismeri a hazank-
ban el6forduld emlds
vadfajokat, azok
vadaszati idényét,
védett vagy fokozot-
tan védett kategoriat.

Ismeri az emlGs
preparatum készités
megtervezésének
Iépéseit: allapotfel-
mérés, méret-felvé-
telezés, el6készités,
bér el6készitése,
mitest készités és
utomunkalatok. Az
eljaras soran alkal-
mazott anyagokat,
eszkozoket, kellé-
keket, vegyszereket
azonositja.

Ismeri az emlGs bér
kezelési- cserzési
technikait. Azonositja
a fajonként meghata-
rozott nylzasi techni-
kakat és alkalmazasu-
kat. Ismeri a szérrel
fedett oldal kezelését.

Képesség

Képes felismerni az
adott emlds vadfajt
és megallapitani,
hogy rendelkezik- e
vadaszati idénnyel
vagy védett vagy
fokozottan védett
besorolassal.

Képes a megfeleld

technoldgia alkalma-
zadsaval elkésziteni az
emlGs preparatumot.

A képzésben részt
vevo képes az emlGs
bérének megfeleld
kezelési- nylzasi
technikajanak kiva-
lasztasara, végre-
hajtasara, tovabba

a sz6rrel fedett oldal
megfeleld kezelésére.

Attitiid

Figyelemmel kiséri
a Magyarorszagon
el6fordulé emlés
vadfajok vadasza-
ti idényét, védett
vagy fokozottan
védett besorolasra
vonatkozé jogsza-
balyait.

EmIGs preparatum
megtervezésénél
torekszik az eszté-
tikus munkavégzés-
re, kivitelezésre.

Torekszik az emlds-
bér legmegfelel6bb
kezelési eljarasa
soran a természe-
tes megjelenitésre.
Munkajat muvészi
gondossaggal végzi.

Felel6s az emlés
vadfajok felismeré-
séért, a vadaszati
idényének, a védett
vagy fokozottan
védett kategoria
megfelelé megalla-
pitasaért.

Az emlGsallat pre-
paralasat 6nalldan
végzi. FelelGsséget
vallal, hogy az elké-
szitett emlGs prepa-
ratum megfeleljen
a szakmai elvara-
soknak, az élethi
méretaranyoknak
és a megrendelGi
igényeknek.

Képes 6nalléan
kivalasztani az
eml6sbér kezelé-
sének technikajat.
Felel6sséget vallal

a kezelési technikak
alkalmazasaért.

11 A vadaszati preparator szakmai programkévetelmény elérheté a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara honlapjan: https://szpk.mkik.hu/ frontend/index.php?module=programko-
vetelmeny&type=modify&sub=megtekint&mid=48&id=1534
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Tudas

Ismeri az emlés mU-
test elkészitésének
Iépéseit, eljarasanak
modjait. Alkalmazoi
szinten ismeri az
eljarasokat: tarto-
sitds, bedrodtozas,
pétlas, 6sszeallitas,

Képesség

Képes az eml6s
m(itest készitésére:
tartositasra, végta-
gok bedrétozasara,
izomzat potlasara,
tetem Osszeallita-
sara- bevarrasara,
m(iszem behelyezé-
sére, festésére, test-

Munkajara szak-
mailag igényes.
Torekszik a kivald
min&ségi munka-

Az emlds mitest
elkészitését 6nalldan
végzi. Az elkészllt
m(itestért, prepa-
ratumért annak mi-
ndségéért, idotalld-

végzésre. R T
9 sagaért feleldsséget

vallal.

bevarras, festés,
elrendezés, beallitas,
rogzités és utdomun-
kalatok.

helyzet megfelel6
beallitasara, mltest
megfeleld rogzité-
sére és a szlikséges
utémunkalatokra.

Szintén mintaként szolgalhatnak - toébbek k6z6tt — az alabbi szakmai prog-
ramkovetelmények tanuldsi eredmény alapu leirdsai: FelsGoktatasi tutor,
Kutya fizioterapeuta, Lovasterapeuta pszicholdgiai lovasterapia szakagon,
Résztvev6kozpontu feln6ttoktatd, Cipdaljakéri munkas, Felndttképzési
referens, Korrektiv tréner, Krupié, Roma k6zdsségi egészségmentor,
Full-stack webfejlesztd, Gyulladasos bélbetegségek (IBD) specialis
ellatéja, Nem fert6z6 megbetegedések megeldzését tdmogatd tanacsadod
képzés.'?

Onmagdban a tanuldsi eredmény alapl szakmai programkévetelmény
azonban nem elég. Csak akkor van hatasa a felndttképzési rendszer
minéségi fejlesztésére, ha a szakmai programkovetelmények alapjan
kidolgozott képzési programok is tanulasi eredmény alapuak és a képzés
megvaldsitdsa (mddszerek, eszkdzok, tanuldstdamogatas, értékelés)
is igazodik a tanuldsi eredmény alapu kovetelményekhez.

12 A szakmai programkoévetelmények elérhetéek a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapjan:
http://szpk.mkik.hu/ frontend/index.php?module=programkovetelmeny&mid=4&order=&-

turn=&page=1&pager_limit=
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Az allam altal el nem ismert, egyéb szakmai képzések tartami kovetel-
ményeit meghatdrozé szakmai programkovetelmények 2016 &6szén
kerlltek besorolasra'®a Magyar Képesitési Keretrendszerbe.!*

Fontos, hogy a szakmai programkovetelmény javaslatot benytj-
tok (javaslattevok) mar a szakmai kovetelmények kidolgozasakor
vegyék figyelembe az MKKR szintek leirasat és gy fogalmazzak
meg a tanulasi eredményeket, hogy azok egyértelmiien meg-
feleltethetoek legyenek valamelyik MKKR szintnek és a szakmai
képzés kimeneti leirdsai (tanuldsi eredményei) szdovegezésikben részlete-
sek és koherensek legyenek és tiikrozzék a szakmai végzettség tartalmi
kdovetelményeit.

3.2. Felsooktatas

Bar a fels6oktatds nem targya a jelen Utmutatdonak, a teljesség kedvéért
annyit mindenképpen érdemes megjegyezni, hogy a felsGoktatas teriletén
is jelent6s elGrelépések torténtek a tanuldsi eredmények megkozelités
alkalmazasaban. A fels6oktatasban megszerezhetd szakképzettségek MKKR
szintjeit jogszabaly tartalmazza.'®

A felsGoktatasi képesitések az MKKR fels6 négy szintjébe kerlltek besorolas-
ra: a kétéves fels6oktatasi szakképzés MKKR 5. szint, az alapképzés MKKR 6.
szint, mesterképzés MKKR 7. szint, az MKKR 8. szint pedig a doktori fokozat
megszerzésével érhetd el.

A 139/2015. (VI. 9.) kormanyrendeletben kihirdetett Uj szakstruktura
szikségessé tette a fels6oktatasban megszerezhetd szakképzettségek
képzési és kimeneti kovetelményeinek tartalmi atdolgozasat. A felsé-
oktatasi szakképzések, az alap- és mesterképzések képzési és kimene-
ti koévetelményeirdl, valamint a tanari felkészités kozos kdévetelményeirdl
és az egyes tanarszakok képzési és kimeneti kovetelményeirdl széld
8/2013. (I. 30.) EMMI rendelet médositasarol sz6l6 18/2016. (VIII. 5.) EMMI
rendelettel kiadott Gj - tanuldsi eredmény alapu - képzési és kimeneti
kévetelményeket 2017 szeptemberétdl kell alkalmazni a fels6oktatasban.

13 A szakmai végzettségek (felnGttképzési szakmai programkdvetelmények Magyar Képesitési
Keretrendszer szerinti szintjének meghatarozasara, besorolasara vonatkozé mddszertani
Utmutato elérhet6 a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapjan: http://www.mkik.hu/
upload/mkik/felnottkepzes/utmutato_mkkr_besorolas_vegleges_20161006_fe.pdf

14 A hatdlyos feln6ttképzési torvény szerint az MKKR szintbe soroldst a szakmai prog-
és Iparkamara Program Bizottsaga a szakmai programkdvetelmények biradlatakor megvizsgal.
A mar nyilvantartott szakmai programkoévetelmények esetében a felnGttképzési térvény
felhatalmazasa alapjan a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara végezte el 2016 6szén
»a szakmai programkoévetelmények az Eurdpai Képesitési Keretrendszerhez kapcsolédd Magyar
Képesitési Keretrendszer szerinti szintjének meghatarozasat és besorolasat” (2013. évi LXXVII.
torvény 18§ (7) bekezdés).

15 A fels6oktatdsban megszerezhet6 szakképzettségek MKKR szintjeit a felsGoktatasban
megszerezhetd képesitések jegyzékérdl és Uj képesitések jegyzékbe torténd felvételérdl
sz616 139/2015. (VI. 9.) kormanyrendelet tartalmazza.
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3.3. Szakképzés

A szakképzés az az oktatdsi alrendszer, ahol a gyakorlatban egyel6re
nem jelenik meg a tanuldsi eredmények szemlélet és megkézelités. Az OKJ-s
képzések szakmai és vizsgakdvetelményei (tovabbiakban: SZVK) és kdve-
telménymoduljai nem tanulasi eredmény alapuak, de felfedezhet6ek benne
tanulasi eredményszer( elemek. Az SZVK-k palyatikor része tartalmazza
a szakképesités munkatertletének révid leirdsat, amely magaban foglalja,
hogy a szakképesitéssel rendelkez6 milyen feladatok elvégzésére lesz képes.

Ezek a leirdsok tartalmaznak tanuldsi eredmény kezdeményezéseket,
amelyek kompetencia alapu atfogd, holisztikus leirdsok. A Dekorat6r
54 211 01 OKJ szamu szakképesités SZVK-ja'® példaul az alabbi leirast
tartalmazza:

A dekoratdr a kereskedelmi, szolgaltatéi megrendel6i igényeknek megfelel6
térbeli dekoratori aru- és latvanyrendezdi és/vagy elektronikus nyomtatott,
sikban és/vagy plasztikusan megjelenitett kereskedelmi, PR, és alkalmazott
mUvészeti, esztétikai feladatokat végez.

A szakképesitéssel rendelkezo6 képes:

- 6nallo vallalkozoként is a kills6 és bels6 dekoratéri latvanyterveket (eladas-
helyi reklam) tervezni, késziteni, a kivitelezést megszervezni, a szlikséges
installacidos anyagokat beszerezni, megrendelni, elkésziteni vagy elkészittetni

- aru- és latvanyrendez6i munkakat tervezni, elékésziteni, szervezni,
megvaldsitani, majd Gzemeltetésre atadni és leszamlazni

- részt venni az elektronikus kereskedelem és a szolgaltatasok teljes kinalatai
vertikumaban: aru- és - latvanyrendezés, elektronikus fotdzas, grafikai-
tipografiai képfeldolgozas, multimédia, Internetre kiildés, vagy a nyomtatott

megjelenités terlletén.

4

A palyatikor jellemzéen a képességelemeket irja le és nem tartalmazza
a tudas, attitld és felel6sség-autondmia elemeket. Ezekre a szakképesités
kévetelménymoduljaiban kereshetlink utalast.

A kovetelménymodulok két nagy tematikus egységre tagolédnak,
a feladatprofilra és a tulajdonsagprofilra. A feladatprofil azon
munkafeladatoknak, cselekvéseknek a rendezett listdja, amelyeket egy
dolgozé a szakképesités megszerzése révén tud elvégezni.
A tulajdonsagprofil a szakképesitésnek megfelel6 munkafeladatok
elvégzéséhez szilkséges szakmai-, személyes-, tarsas- és modszer-
kompetenciadkat foglalja magaban.

16 A Dekorat6ér szakképesités szakmai és vizsgakévetelménye a 27/2016. (IX. 16.) EMMI
rendeletben talalhatd.
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Nézziink példat egy feladatprofilra! A Mlvészetelmélet és dbrazolas megneve-
zés(i, 10586-12 azonositd szamu szakmai kovetelménymodul'” feladatprofilja
az alabbi leirast tartalmazza:

e ,Szakmai munkadjahoz rajzi, festészeti, plasztikai és szakmai orientacioés
el6tanulmanyokatfolytat.

e Vazlatokat készit, koncepcidjat, elképzeléseit rajzi vagy plasztikus formaban
jeleniti meg.

e Folyamatosan felhasznalja, boviti mlvészettorténeti, népmilivészeti és md-
vészetelméleti ismereteit”.

Vilagosan latszik, hogy a feladatprofilban szerepl6 tevékenységek nem felel-
tethet6ek meg tanulasi eredményeknek. Ennek nem szemantikai okai vannak.
A fenti feladatprofil folyamatleirast és nem eredményleirast tartalmaz. Nem
deritl ki, hogy a modul eredményes elvégzésével a képzésben résztvevonek
mit kell tudnia, mire kell képesnek lennie, milyen feladatokat, tevékenységeket
kell tudnia ellatni és azokat milyen felel6sség és autondmia szinten.

Vizsgaljuk meg a Mlvészetelmélet és dbrazolas megnevezés(i, 10586-12 azono-
sitd szamu szakmai kdvetelménymodul tulajdonsagprofiljat, amely a kovetkezd
szakmai, tarsas, modszer és személyes kompetencidkat tartalmazza:

Szakmai kompetenciak:

Szakmai ismeretek:

M(ivészettorténeti és népmivészeti kompetencia csoport:

e A m(ivészettorténet stiluskorszakai egyes id6északok szellemiségébe agya-
zottan.

e Mlvészeti irdnyzatok a modernizmus kialakulasatél napjainkig.

e JelentGs alkotok, kiemelkedd alkotasok.

e Hazai mlemlékek, mlgyljtemények, az egyetemes mulvészettorténet
emlékanyaganak lel6helyei.

e IdGszaki kiallitasok, kortars alkotdk.

o A mlalkotasok 6nall6 értelmezési modjai, az ismeretek kreativ alkalmazasi
lehetéségei (kor-, stilus- meghatarozas, mileiras, mielemzés).

e A néprajz és a népmdivészet alapfogalmai.

e A magyar népmivészet.

* Az egyén, a kozosség és a kultlra viszonya.

o A mlivek, targyak és szokasok korba és kornyezetbe illesztése.

17 A Mlvészetelmélet és dbrazolas megnevezésl, 10586-12 azonositdé szamu szakmai ko-
vetelménymodul az dllam altal elismert szakképesitések szakmai kévetelménymoduljairdl
sz0l6 217/2012. (VIII. 9.) kormanyrendeletben taldlhatd.
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Abrézolasi gyakorlat kompetencia csoport:

e A komponalas szabalyai.
e A kilonb6zd képi és plasztikus elemek felliletképzd lehetbségei.
e A szinek torvényszerliségei és kifejezOereje.

e Fény-arnyék viszonyok megjelenitése, kontraszthatdsok — a todnusképzés
lehetOségei.

e A rajzolas és festés klilénb6z06 technikai.

e Egyszerl geometrikus formak és térelemek megjelenitése.

o Természeti formak, névények és allatok megjelenitése, azok felépitése, aranyai,
mozgasai.

e Az emberi test felépitése, anatoémiai szerkezete, aranyai, mozgasa.

o Az épitett klilsd és bels6 kdrnyezet megjelenitése.

e Kll6énb6z6 kompozicidk alkotdsa, montazs, kollazs, kevert és egyedi technikak
alkalmazasa.

e A térabrazolds ismert geometriai rendszerei (perspektiva, axonometria,
Mongerendszer).

o A kiulonféle formak — térformak, emberi test stb. - kifejez6 kapcsolatai.

e Formak térszerkezeti sajatossagainak, statikai-dinamikai viszonyainak
térbeli abrazolasa.

e Targyak, novényi és allati formak, emberi figura, portré mintazasa.
e Dombormd, szobor és plasztika, vagy installacio készitési folyamat.

Szakmai készségek:

e M(ivészettorténeti korok, mlalkotdsok elemzése, értelmezése.
e Néprajzi ismeretek alkalmazasa.
e Szabadkézi rajzolas, festés, mintazas, térkonstrukciok kialakitasa.

Személyes kompetenciak:

e Fejl6dOképesség, onfejlesztés.
Tarsas kompetenciak:

e Motivalhatdsag.
Mddszerkompetenciak:

e Ismeretek helyénval6 alkalmazasa.

Lathatjuk, hogy a kompetenciaprofil leirdas sem tanuldsi eredmény alapu.
A kompetenciacsoportokhoz rendelt kompetencidk nem tartalmaznak
konkrét informacidkat a tanar szamara az adott ismeretanyag kiterjedt-
ségére, mélységére vonatkozdan, és nem teszik lehetévé a kompetencidk
birtoklasanak objektiv mérését és értékelését.

29



A ,jelentbs alkotdk, kiemelkedd alkotasok”-bél nem dertl ki, hogy mi az elvaras
az egyénnel szemben. Képrdl fel kell ismerni az alkotdkat, fel kell sorolni,
be kell mutatni a tevékenységiiket, elemezni kell azt a kort, amelyben alkottak
vagy Ossze kell hasonlitani a munkassagukat?

Az értékelési kritériumok specifikdlhatnak a tanuldsi eredményt. De a modul-
zaré vizsga feladataira vonatkozdan a szakképesitések tobbségének esetében
nincs irdnymutatds, az SZVK csak a vizsgatevékenységet hatarozza meg,
igy a képz6 intézmény ugy allitja 6ssze a vizsgafeladatokat, ahogyan jonak
latja.

Kivételt képeznek az adépolitikdért, az allamhdaztartasért, a pénz-, téke-
és biztositasi piac szabalyozasaért, a szamviteli szabalyozasért felelGs
miniszter hatasktérébe tartozd szakképesitések (pl.: addétanacsado,
allamhaztartasi vagy egyéb szervezeti mérlegképes konyveld,
pénzligyi-szamviteli lgyintéz6 stb.), amelyek esetében a modulzaré
vizsgatevékenységek szervezésére, lebonyolitdsdra és az értékelésre
vonatkozd szabalyokat a szakképesitésért felel6s miniszter a honlapjant®
kozzéteszi. Az SZVK tartalmazza a képzést zard komplex szakmai
vizsga tevékenységeit és feladatleirasait, de ezek egyaltaldan nem
felelnek meg a tanuldsi eredmények értékelésével szemben tdmasztott
kovetelményeknek. Az irasbeli feladatokhoz ugyan készll értékelési
utmutatd, amely objektivvé teszi az értékelést, a szobeli feleletek -
tételsor alapjan, amely az ismeretek reproduktiv szadmonkérésére
szolgal - értékelése meglehetésen szubjektiv lehet. A szdbeli tételsorok
- a tanari értékelés segitése érdekében - tartalmazzak a tételhez tartozé
kulcsszavakat, de értékelési kritériumokat nem. Hidba kompetencia
alapu a szakképzési rendszer, a leird jellemzék nem azonositha-
téak tanuldsi eredményként és nem feleltethet6ek meg az MKKR
deszkriptorainak sem.

A szakképzés teriletén jelentGs el6relépésnek tekinthetd, hogy az allam
altal elismert OKJ-s szakképesitések tanulasi eredmény alapu leirasa
megtértént a TAMOP 2.2.1. 5. alprojekt keretében. A projekt eredmé-
nyeképpen a szakképesitések kovetelményeinek technikai atirdsa szl-
letett meg, amely az OKJ-s szakképesitések MKKR szintekbe torténd
besorolasat szolgaltak.

A szakképesitések tanuldsi eredmény alapu leirdsa a meglévo hatalyos
dokumentumok alapjan tortént és az atirdas nem eredményezett Uj,
az SZVK-ban meghatarozott kévetelményektdl eltérd kimeneti kdvetelmé-
nyeket.

18.https://penzugyiszakkepzes.kormany.hu/
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 http://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium/ado-es-penzugyekert-felelos-allamtitkarsag/hi

Ennek az atirdsnak a célja nem a mindségi fejlesztés volt és a szakképesité-
sek tanuladsi eredmény alapu atirdsai'® egyelére nem gyakoroltak rendszer-
szint( fejleszt6 hatdst a szakképzés tartalmi kovetelményeire és gyakorlati
megvaldsitasara, ugyanakkor lehetdvé tették, hogy a szakképesitések meg-
feleltethet6ek és besorolhatdéak legyenek az MKKR szintekbe, és a jovében
a bizonyitvanyok tartalmazhassdk az MKKR és EKKR szintet. Az Orszagos
Képzési Jegyzékben szerepld, allam altal elismert szakképesitések MKKR
szintjének meghatarozasat a 25/2016. (II. 25.) kormanyrendelettel kiadott
Orszagos Képzési Jegyzék tartalmazza.

A 4. tabldzatban a Parkgondozd részszakképesités tanulasi eredmény
leirdasara lathatunk példat.

19 Ezeket a leirasokat még nem hasznalja a szakma, és méd

honlapjan: http://kepzesbenajovo.hu/
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4. tablazat: 21 622 02 OKJ szam(, Parkgondoz6?° megnevezésii
részszakképesités tanulasi eredmény leirasa?!

Tudas

Ismeri a kertfenn-
tartdas munkavé-
delmi, balesetvé-
delmi, tlizvédelmi,
biztonsagtechnikai,
kérnyezetvédelmi
dokumentacioit,
tevékenysége soran
hatdsagi eldirasokat
betart.

Ismeri az élettelen
kérnyezeti tényez6k
hatdsat, szabalyzasi
lehetéségeit, Magyar-
orszag éghajlati
viszonyait.

Ismeri az 6ntozési
modokat, tzemelteti
az 6nt6zés gépeit,
eszkozeit.

Ismeri a talajm(-
velés eljarasait, a
tapanyag-utanpétlas
lehetGségeit, gépeit,
eszkozeit.

Szamba veszi a
kertfenntartasi, gon-
dozasi munkakhoz
szlikséges eszk6z6-
ket, gépeket, egyéb
anyagokat.

Képesség

Felismeri a disz- és
gyomnoveényeket,
irdsban rogziti meg-
nevezésiiket hivata-
los magyar nevukkel.

A ndévényapolas
teriiletein a megfeleld
technoldgiai igénye-
ket figyelembe véve
alkalmaz eszkozoket.

Eszkézhasznalati uta-
sitasokat, technol6-
giai leirasokat olvas,
értelmez.

A felhasznalando
vegyszerek mennyi-
ségét kiméri, mérté-
kegységeket ismer.

Az adott névény
igényeit figyelembe
véve elvégzi a fenn-
tartasi teendoket.

Elvégzi a parkfenn-
tartas, novényapolas
soran hasznalatos
gépek lUzemeltetését,
karbantartasi munka-
latait.

Attitld

Munkaja soran ma-
gara nézve kotele-
z6nek fogadja el a
parkgondozé szak-
maetikai elveket, és
betartja a kdrnye-
zetvédelmi, munka-
és balesetvédelmi
el6irasokat.

Felismeri, hogy
munkajahoz nélki-
I6zhetetlen a disz-
noévényfajok, fajtak
és azok jellemzdi-
nek ismerete.

A parkgondozé a
napi munkatevé-
kenységét utasi-
tasok és szakmai
iranyitas mellett
végzi.

A névényvédelmi
munkavégzés koz-
ben betartja a sza-
mara el6irt munka-
védelmi, tlizvédelmi,
higiéniai és szakmai
szabalyokat.

20 A szakképesités megkezdéséhez nem sziikséges befejezett iskolai végzettség. A park-
gondozo részszakképesitést az MKKR 2. szintjébe soroltdk a szakértdk.

21 A lefrds a TAMOP 2.2.1-12/1-2012-0001 , A szakképzés és a felnSttképzés minségének
és tartalmanak fejlesztése”ciml projekt 5. alprojekt keretében készllt eredménytermék.
A projekt Id6tartama: 2012. 08. 01. - 2015. 12. 31. Az 5. alprojekt fejlesztése 2014. 12.
31-én lezarult.

32



A parkgondozd részszakképesités tanulasi eredmény leirdsai alapvetden
megfelelnek a tanuladsi eredményekkel szemben tamasztott kdvetelmé-
nyeknek. A tudaselemek megfeleléen részletezettek, a képességelemek
cselekvést jelent6 igékkel vannak megfogalmazva. Bar az elsé képesség-
elemnél kategodriatévesztés van, de ez nem befolyasolja Iényegesen
az érthetGséget. A ,felismeri a disz- és gyomnévényeket, irasban régziti
megnevezésiiket a hivatalos magyar neviikkel” kognitiv ismeretelem
és nem gyakorlati alkalmazas, ezért a tudas kategdridban kellene szerepelnie.
A munka-, baleset-, tlizvédelmi szabalyok betartdsa az attitlid és az au-
tonomia-felel6sségvallalas kategoéridban is megjelenik, ez inkdbb
az utébbi kategoériaba tartozik. A tanuldsi eredmény leirasbdl az is kiderdl,
hogy a parkgondozd szakképzésben résztveviket arra kell alkalmassa
tenni, hogy folyamatos szakmai iranyitads mellett legyen képes a szakmai

tevékenységek ellatasara.

5. tablazat: 54 341 01 OKJ szam, Keresked6?> megnevezésii
szakképesités tanulasi eredmény leirasa??

Tudas

Az arucsoportok
teljes korl ismere-
tére tamaszkodva
az értékesités és a
mUikddtetés minden
feladatat elvégzi.

Felméri és kezeli az

arukészletet, elvégzi
a rendeléseket, rak-
tarozasi utasitasokat
ad, iranyitja és elle-
norzi az arufeltoltést

és értékesitést, felve-

szi a rendeléseket.

Képesség

Képes alkalmazni

az arufélékre vonat-
kozo forgalmazasi,
koérnyezetvédelmi,
biztonsagi eldiraso-
kat, a mindségira-
nyitasi és higiéniai,
fogyasztovédelmi
el6irdsokat. Képes
alkalmazni az lzletek
mUikodésére vonatko-
z6 biztonsagi és va-
gyonvédelmi, ad6zasi
és szamviteli, adat-
bejelentési, foglal-
koztatasi elGirdsokat.

Intézi a kereskedelmi
egység aruforgalmat,
iranyitja és feltigyeli
a humaneroforras-
gazdalkodast. Dont
a munkavallalék
felvételérdl és elbo-
csatasarol, mikoz-
ben a jogszabalyi
el6irdsokat szigortan
betartja.

Attitiid

Targyaldsok soran
belatja a partner
altal el6adottak
pozitivumait, kész
ennek becsatorna-
zasara. Elfogadtatja
az altala elképzelt/
el6irt munkahelyi
kulturat. Kompro-
misszumkész, szem
el6tt tartja a minél
hatékonyabb mun-
kahelyi beosztas
elkészitését.

Igényli a pontos,
preciz és felel6s
munkavégzést.

Onalléan inditja

el a vallalkozast,
melyért felel6sséget
vallal, a mikodését
fellgyeli, dont a
megsziintetésrol.

Felel6séggel végzi
a halézat rabizott
tagjainak iranyita-
sat, onalléan, se-
gitség nélkul kezeli
a felmeril6 problé-
makat, elkésziti a
szlikséges doku-
mentaciokat.

22 A szakképesités megkezdéséhez érettségi végzettség szikséges. A kereskedd szakké-
pesitést az MKKR 5. szintjébe soroltdk a szakértdk.

23 A lefrds a TAMOP 2.2.1-12/1-2012-0001 , A szakképzés és a felnSttképzés minéségének
és tartalmanak fejlesztése”cimi projekt 5. alprojekt keretében készilt eredménytermék.
A projekt Id6tartama: 2012. 08. 01. - 2015. 12. 31. Az 5. alprojekt fejlesztése 2014. 12.
31-én lezarult.
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Tudas

A munkavédelem
szigoru betartasa
mellett a szabalyok-
nak és elGirasoknak
megfeleléen végzi az
Gzlet pénziugyi
tevékenységeit.

Képesség

Szakmai és koznapi
szovegek olvasasa,
megértése, problé-
mamentes készitése.

Az alapvet6 md-
veleteken tul a
bérelszamolashoz
kapcsolddd, valamint
az afakulcsokhoz és
adodzashoz sziksé-
ges szamitasokat is
képes elvégezni.

Szovegszerkeszto,
tablazatkezeld prog-
ramok felhasznald
szintl hasznalata;
rendelési, raktaro-
zasi, aruforgalmi
Grlapok és program-
ok széles kor(i hasz-
nalata, személyre
szabasa.

Kulféldi vevok kisegi-
tése, kulfoldi partne-
rekkel val6 kapcso-
lattartas.

A bolthalézat bévité-
sérél képes donteni,
meghatarozza az Uj
Gzlet méretét, hely-
szinét, arculatat;

a meglévo Uzletek
arculatanak folyama-
tos fellilvizsgalata

és szlikséges
atalakitasa.

34

Attitiid

Elkotelezett a ke-
reskedelmi szakma
irant, nyitott annak
részismeretei (pl.
marketing) mélyité-
sére. Torekszik

a leghatékonyabb
és leggyorsabb
arufel-toltésre,
beosztasok el6ké-
szitésére.

Onalldan végzi a
kereskedelmi egység
szamara sziikséges
munkakoérok allas-
lehet6ségeinek ki-
irasat, a jelentkezdk
interjuztatasat és
felvételét, illetve az
aktuadlis személyzet
alkalmatlan tagjai-
nak elbocsatasat.



A kereskedO szakképesités tanuldsi eredmény alapu leirasa (5. tablazat)
sok és részletes informaciot tartalmaz, ugyanakkor tébb nem megfelel6ség
is megfigyelhetd.

A tudas kategoériaban talalhaté mindharom tanulasi eredmény cselekvo
szintii, gyakorlati alkalmazast leiré kovetelmény, ezért nem a tudas,
a szakképesités kovetelményeinek leirdsdban nem szerepelnek tudaselemek,
amely nyilvanvaléan nem lehetséges, hiszen ismeretjellegli tudas nélkul
nem tudjuk mozgdsitani a képességeinket.

A képességelemek kozott tobb olyan taldlhatdé, amely nem cselekvd
szintl kompetencia leirds, nem tartalmaz cselekvést jelent6 igét,
pl. ,Szakmai és kéznapi szévegek olvasdasa,megértése, problémamentes
készitése.” A problémamentes készités példaul nem is értelmezhetd.
A képességelemek kozott tobb esetben is szerepel dontési helyzet.
Az alternativak kozotti valasztas mindig az autonomia-felel6sségvallalas
a fennalld lehetéségek kozotti valasztas és a dontés kovetkezményeinek
beldtdsa és az azért torténd felel6sségvallaldas magasabb szintl
gondolkodasi m(iveleteket, 6nalldsagot, szakmai és/vagy erkdlcsi/anyagi
felel6sségvallalast is jelent.

Atgondolt és jol kidolgozott tanuldsi eredményekre lathatunk példat
a Pedagdgiai és csalddsegitdé munkatars szakképesités kévetelményei-
nek leirasaban (6. tablazat). Egyértelmiien és pontosan meghatarozottak
azok a tanulasi eredmény elemek, amelyek elvartak ahhoz, hogy a vég-
zett szakember képes legyen az adott szakmai tevékenység eredményes
és autonom molivelésére.
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6. tablazat: 54 140 02 OKJ szamu, Pedagodgiai és csaladsegito
munkatars?* megnevezésli szakképesités tanulasi
eredmény leirasa?s

Tudas

Ismeri a pedago-
giai, pszicholdgiai,
fejlédés-lélektani és
a szocialpszichologia,
valamint az oktatas-
sal, neveléssel 6sz-
szefligg6 fogalmakat,
az iskolai és ovodai
nevelés mddszereit,
a személyiség fejl6-
désének folyamatat,
az ezt befolyasold
tényezdket, az isko-
las- és ovodaskoru
gyermekek oktatasi,
nevelési sajatossa-
gait.

Ismeri a gyermekek,
tanulok fejlédését,
felismeri a tanuldk
problémait (tanul-
manyi, szocialis stb.)
tajékozott a jogaik
terén, ismeri a gyer-
mekek érdekeit védo
szocidlis intézmény-
rendszereket.

Ismeri a tanorakhoz/
dvodai foglalkozasok-
hoz, tanoran kivili
rendezvényekhez,
eseményekhez kap-
csolodo feltételeket
(oktatasi eszkozok,
tananyagok, korrek-
ciés tevékenység,
foglalkozasok, prog-
ramok jellemz6i).

Képesség

Kapcsolatot tart a
munkajaban érintett
személyekkel (intéz-
meény fenntartdjaval,
ifjusagi- gyermek-
védelmi feleléssel,
szocialis és joléti
intézményekkel,

a gyermekek
csaladjaval stb.).

Oktatéasi anyagokat,
szemléltet6-, mani-
pulécids és fejleszto-
eszk6zoket készit
tandérakhoz, szaba-
did6s foglalkozasok-
hoz.

Részt vesz az intéz-
meényi adminisztraci-
0s feladatokban:
dokumentumok, nyil-
vantartasok, munka-
és foglalkozastervek,
koérnyezet- és esetta-
nulmany készitése.

Attitiid

Munkajat a szak-
mai etikai normak
szerint végzi,
tevékenysége soran
tiszteletben tartja

a személyiségi
jogokat.

Téamogatja a prob-
lémakkal kizdé,
differencialt vagy
kulonleges banas-
modot igényld gyer-
mekeket, csalado-
kat a nehézségeik
megoldasaban.

Kivalasztja az adott
tanulénak/gyermek-
nek, csaladnak
legjobban megfeleld
segit6, tamogato,
fejleszté modszere-
ket, megoldasokat.

Idében el- és el6ké-
sziti a pedagdgusok,
tanulok szamara az
oktatasi, foglalkozasi
eszkdzoket, anyago-
kat, a pedagogiai

és csaladsegité mun-
kaban kézrem(ikédo
szakemberek szama-
ra szolgaltatott ada-
tokat, informaciokat,
nyilvantartasokat,
beszamoldkat.

Tevékenysége soran
kisz(iri a probléma-
val kiizd6 tanulodkat,
csaladokat, és ennek
megfeleléen, vala-
mint az etikai és jogi
normak figyelembe-
vételével hoz donté-
seket a tdmogatasuk
érdekében.

A gyermekek,
csaladok érdekeit
védve felelGsen és
bizalmasan kezeli

a tudomasara jutott
informaciokat.

24 A szakképesités megkezdéséhez érettségi végzettség szikséges. A pedagdgiai és csa-
|ddsegité munkatars szakképesitést az MKKR 5. szintjébe soroltdk a szakérték.

25 A leirds a TAMOP 2.2.1-12/1-2012-0001 , A szakképzés és a felnSttképzés minéségének
és tartalmanak fejlesztése” cim( projekt 5. alprojekt keretében készillt eredmény.
A projekt id6tartama: 2012. 08. 01. - 2015. 12. 31. Az 5. alprojekt fejlesztése 2014. 12.
31-én lezarult.
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Tudas Képesség

Ismeri a csaladokkal
valo kapcsolat megte-
remtésének, apolasa-
nak lehet6ségeit; a
gyermekek érdekében
kivalasztja a legmegfe-
lelébb egylttmikodési
format.

Ismeri a csaladokkal
valé kapcsolat megte-
remtésének, apolasa-
nak lehetGségeit; a
gyermekek érdekében
kivalasztja a legmegfe-
lel6bb egylttmikodési

Kiszamolja a tandrai
és tanodran kivuli fog-
lalkozasokon hasznalt
eszkdzok, anyagok
szamszer( adatait, fel-
hasznalt mennyiségét.

Kiszamolja a tandrai
és tanodran kivili fog-
lalkozasokon hasznalt
eszk6zok, anyagok
szamszer( adatait, fel-
hasznalt mennyiségét.

format.

Legalabb egy idegen
nyelven alapvet6
fogalmakat megeért,
egyszer(ibb kérdé-
sekre valaszol, képes
munkakorének legfon-
tosabb idegen nyelvi
szakmai kifejezéseit
azonositani, szlikség
esetén szotar segitsé-
gével forditani.

Megszervezi a gyerme-
kek/tanulok szabad-
idGs tevékenységét,
programokat ajanl a
csaladi kapcsolatok
apolasara, nehézségek
kezelésére.

A TAMOP 2.2.1. 5. alprojekt keretében elkésziilt tanuldsi eredmény leirdsok
a szakképesités egészére vonatkoznak, atfogd, holisztikus megfogalmaza-
sok. Az ilyen tipusi leirasok elsd6sorban az SZVK palyatiikor részé-
ben vagy képzési katalogusban jelenhetnek meg és a tajékoztatast,
a palyavalasztasi és palyakorrekcios dontéseket segitik el6. A kép-
zés kovetelményeinek tanuldsi eredményekben tortén6 megfogalmazasa
vildgos informaciot ad, amelyek segitik a tanuldkat/feln6tteket abban, hogy
melyik képzést valasszdk (megalapozottabb lehet a palyavalasztds/
palyakorrekcid) ezaltal hatékonyabb tanuldst eredményezhetnek.
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A tanulok/képzésben résztvevdk szamara mar a képzés kezdetén ismert
a végeredmény, igy vildgosabban latjdk az elvarasokat, amelyeknek
meg kell felelnitik és egyértelmibbé valik a képzés célja, ez pedig noveli
informaciot hordoz a képzés kimeneti kévetelményeirél, lehetévé teszi
az MKKR szintbe térténé besorolast, ugyanakkor magara a tanitasi folyamatra
nincs hatassal.

A tanulasi eredmény megkozelités akkor gyakorol fejleszt6 hatast a szakképzési
rendszerre, ha az egyes szakképesitések kovetelménymodauljait is leirjuk
tanulasi eredményekben és a munka soran lehetévé valik az SZVK-k
és kerettantervek korrekcidja és a tanuldsi eredmény leirdsok megjelen-
nek az SZVK-k palyatlikor részében, illetve a kdvetelménymodulok feladat-
és kompetenciaprofiljdban. Ebben az esetben a leiras nem csak technikai
jellegl, hanem értékorientalt és ezaltal el6segiti a képzési sztenderdek
kialakitasat, a nem formalis tanulasi kérnyezetben szerzett tanulasi eredmé-
nyek érvényesitését és hitelesitését, és pozitiv hatast gyakorol a pedagdgiai
modszertani és értékelési kultlira fejlesztésére.

4. A TANULASI EREDMENYEK
ALKALMAZASANAK TERULETEI ES ELONYEI

Annak ellenére, hogy a tanuldsi eredmények megkodzelitéshez jogszabalyi
hattér és alkalmazasi kotelezettség egyel6re nem tarsul, a tanulasi
eredményeknek széleskorii alkalmazasi lehetésége van,
és szamos teriileten tamogathatja a mindennapi munkakat azokon
a terlileteken, amelyeknek ,szabdlyozasara” mi magunk is hatassal tudunk
lenni.

JellemzGen az alabbi terileten hasznalhatjuk haszonnal és épithetjik be
a mindennapi szakképzési és felnOttképzési gyakorlatunkba:

e Felnottképzési szakmai programkovetelmény kialakitasa

A felndttképzési szakmai programkovetelmény tekintetében kotelezé elem
a kovetelmények tanulasi eredmény alapu kidolgozasa. A tanuldsi eredmé-
nyekben valé gondolkodas segitséget nydjt abban, hogy a kévetelmények
meghatarozasa atgondoltabb, strukturaltabb, kovetkezetesebb és ezaltal
objektiven mérhetd legyen.

e Foglalkozasi sztenderdek kialakitasa

Egy adott foglalkozas/munkakor feladatainak és elvarasainak meghatarozasa,
amelyek alapjat képezhetik a képzési programok fejlesztésének (a szakmai
képzések kdvetelményeinek meghatarozasat érdemes munkakor-elemzésre
alapozni).
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e Képzési programok, tematikak, tantervek, tananyagok tervezése,
fejlesztése

Nem szakmai célu képzések képzési programjainak kévetelményeit is, illetve
a sajat oktatdi tanmenetet, tematikus tervet, ératervet, tematikat is kidol-
gozhatjuk tanuldsi eredményekben, és a tanitasi 6rainkat megvaldsithatjuk
tanulasi eredmény alapon.

e Tanuldi/résztvevoi teljesitmények fejleszto és mindsito értékelése

Amennyiben a (feln6tt)képzési programjaink, moduljaink, tanitasi 6raink
kovetelményei tanuldsi eredményekben kerililnek megfogalmazasra, agy
az értékelés formait és moddszereit is ehhez képest hatdrozzuk meg.
Az értékelés soran azt mérjik, hogy a tanuld/résztvevé elérte-e/birtokolja-e
a kivant/meghatarozott tanuldsi eredményeket.

A mérés-értékeléshez olyan mddszereket?® valasszunk, amelyek 6sszhang-
ban vannak a tanulasi eredménnyel, és amelyekkel a legeredményesebb
lehet mérni és értékelni az adott tanuldsi eredményt. Ertékelhetjiik minde-
gyik tanulasi eredményt kilon-kalon, vagy tébb tanuldsi eredményt egylit-
tesen.

e Dualis képzésben a gyakorlati képzés kovetelményeinek
meghatarozasara

A szakmai és vizsgakovetelmény, illetve a kerettanterv figyelembevételével
a gyakorlati képzés kévetelményeit megfogalmazhatjuk tanuldsi eredmé-
nyekben, amelyeket a munkanapldk, foglalkozasi napldk is tartalmazhatnak.
Ezaltal a gyakorlatvezet6k szamara egyértelmivé valik, hogy a gyakorlati
képzés soran milyen szintli és komplexitasu ismereteket és szakmai
készségeket kell elsajatittatniuk és fejleszteniik, és milyen szintd munkavég-
zésre kell alkalmassa tennilk a tanuldkat. A tanuldk szamara is egyértelmdvé
valnak a gyakorlati képzés kévetelményei, és a tanuld is képes nyomon
kovetni és rogziteni a sajat szakmai fejlédését, kilondsen akkor, ha erre
0sztonozzik is, és a tanuldi onértékelés szerves részévé valik a tanuldi
teljesitményértékelésnek.

26 A mérés-értékelés maddszereinek széles tarhazabdl valogathatunk, igymint 6nértékelés,
teszt, szbébeli felelet, beszélgetés, esszé, zarddolgozat, esettanulmany, szerepjaték, megdfi-
gyelés, szimulacio, portfolid, vizsgaremek stb. A Iényeg, hogy a mérés-értékelés modszere
0sszhangban legyen a tanulasi eredménnyel.
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» Gyakorlati vizsgafeladatok kidolgozasa

A komplex szakmai vizsga, gyakorlati vizsgatevékenység vizsgafeladatainak
kidolgozasa - eltekintve néhany szakképesitéstél, ahol kézponti gyakorlati
vizsgafeladat van - jellemz&en a vizsgaszervez6 kotelezettsége.?” A vizs-
gafeladatok, valamint az értékelési Utmutatd kidolgozasa soran alkalmaz-
hatjuk a tanuldsi eredmény alapu megkéozelitést. A komplex vizsga mindsitd
értékelés, amely soran a munkatevékenységre valé alkalmassagot kell
vizsgdlni. Az objektiv értékelés érdekében az egyes mindsitési szintekhez
(érdemjegyekhez) meg kell hatadrozni a kdvetelményszinteket/kritérium-
szintet, hogy milyen teljesitmény esetén mindsitjik a tanuld teljesitményét
Otbsre vagy éppen kettesre.

e Mobilitasi programok munkaprogramjanak kidolgozasa

A tanulasi eredmények alkalmazasa tamogatja a magas szintl mobilitast,
mivel a tanulasi eredmények minden orszagban értelmezhetbek, fliggetlendl
a képesitési rendszerek klilénb6z6ségeitdl, a képzési tartalmak differenci-
altsagatol, igy elésegitik a tanuldsi és/vagy munkavallaldsi céld mobilitast,
és a mas intézményekben folytatott tanulmanyok elismerésének folyamata
leegyszer(isodik.

e Nem formalis kornyezetben szerzett tanulasi eredmények mérése,
elismerése, beszamitasa (el6zetesen megszerzett tudas felmérése
és beszamitasa)

LehetOvé valik az el6zetesen megszerzett kompetenciak felmérése, értékelése
és elismerése, ha a képzési programok kdvetelményei tanulasi eredmé-
nyekben vannak megfogalmazva, mert az iskolan kival (pl. munkatapasz-
talat soran) szerzett kompetencidk d6sszehasonlithatova valnak a képzési
kévetelményekkel.

A tanulasi eredmény alkalmazdsa szadmos eldénnyel jar, és hozzdajarul
az oktatasi rendszer és az abban résztvevok tanulasi folyamata eredmé-
nyességének, mindségének noveléséhez. Azaltal, hogy a hangsuly attevddik
a tanulasi eredményekre, jobban 6sszhangba kerlilhetnek a munkaerdpiac
(tudas, készségek és kompetenciak iranti) szilkségletei az oktatasi és szak-
képzési szolgaltatasokkal, kénnyebbé valik a nem-formalis és az informalis
tanulds elismerése valamint a képesitések atvitele és felhasznalasa
kilonb6z6 orszagok, illetve oktatasi és képzési rendszerek kozott.

27 A komplex szakmai vizsgaztatads szabalyairél sz616 315/2013. (VIII. 28.) kormanyrendelet
27. § (1) bekezdése alapjan a gyakorlati feladatlapokra vonatkozé javaslatot - a vizsga meg-
kezdése el6tt - a vizsgaelnok a vizsgabizottsagi tagok véleménye alapjan hagyja jova.
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Kovetkezetesebbé, atgondoltabba teszi a képzés tervezését, a képzési
program kivitelezését, a kovetelmények meghatarozasat, a mérés-
értékelést. Tamogatja a magas szint(i mobilitast, rugalmas rendszert biztosit
mindenki szamara minden életkorban, minden élethelyzetben, a gyakorlatban
is hozzajarul az egész életen at tartd tanulds megvaldsulasahoz.

e A képzésben résztvevék szamara a tanuldsi eredmények vilagos
informaciot adnak, amelyek segitik a tanuldkat abban, hogy melyik képzést
valasszak (megalapozottabb lehet a palyavalasztas/palyakorrekcio), ezaltal
hatékonyabb tanuldst eredményezhetnek. A tanulék szamara mar
a képzés kezdetén ismert a végeredmeény, igy vildAgosabban latjak
az elvarasokat, amelyeknek meg kell felelniiik és egyértelmiibbé valik
az oktatas célja, ez pedig noveli a tanulé motivaciéjat.

e A tanulasi eredmény alapu képzéstervezés a tanar szamara lehetové teszi
a modszertani megujulast és az eredményesség hatékonyabb mérését.
A képesités tanuldsi eredményei azt is meghatarozzak, hogy mikor tekintiink
eredményesnek egy tanuldsi-tanitasi folyamatot (nyilvanvaléan akkor,
ha a képzésben résztvev6k a tanuldsi folyamat végére elérték az elére
meghatarozott tanulasi eredményeket). A kimenetre fokuszald tantervek
magasabb mindségi szintet képviselnek, kdovetkezetesebb, objektivebb
értékelést tesznek lehet6vé, kdnnyebb az értékelési kritériumok kialakitasa,
hatékonyabb és valtozatosabb értékelési formdak valdsithatdak meg.

e A munkaadoé szamara is szamos elénnyel jar, ha a szak- és felnottképzési
programok kovetelményei tanuldsi eredményekben vannak megfogalmazva.
A tanuldsi eredmények vildgos informaciét hordoznak a munkaado
szamara a végzett tanuld altal birtokolt kompetencidkrél és azok szintjérdl,
jobban megértik, mit varhatnak el az adott szakképesitést igazold
bizonyitvanyt birtoklé egyéntél, konnyebbé és egyértelmiibbé teszi a szakmai
gyakorlati képzés megszervezését és lebonyolitasat, eldsegiti a képz6
intézmények és a munkaaddk kozotti érté kommunikaciét (Farkas 2014).

5. A TANULASI EREDMENYEK KIALAKITASANAK
ES IRASANAK GYAKORLATA

Nincs altalanos szabaly arra vonatkozdan, hogyan kell kialakitani és leirni
a tanulasi eredményeket. A leiras jellegét alapvetéen meghatarozza, hogy
milyen céllal készilnek a tanulasi eredmény leirdsok. Amikor egy teljes
szakképesités tartalmat irjuk le tanuldsi eredményekben, indokolt az atfogd,
holisztikus leirds (ahogy lattuk ezt az OKJ-s szakképesitések leirdsaban
a 4., 5., 6. tablazatban szerel6 példaknal).
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Amikor egy kdvetelménymodult fogalmazunk meg tanuldsi eredményekben,
indokolt a részletezettebb, kategoridk szerinti leiras (erre lattunk példat
a feln6ttképzési szakmai programkévetelmények esetében, az 1., 2., 3.
tablazatban). Az alapelv tehat, hogy a tanuladsi eredmények a célnak megfelel6
részletezettséggel keriljenek megfogalmazasra.

Barhogyan is jarunk el, akar atfogdan, holisztikusan, akar a tudas-képesség-
attitid-autonémia-felel6sség kontextusaban részletesen irjuk le a tanuldsi
eredményeket, akar regularis szakképzési vagy mobilitasi céllal alakitjuk
ki azokat, bizonyos alapelveket, szempontokat, tartalmi és nyelvi szerkezeti
elemeket figyelembe kell venni és szem el6tt kell tartani.

5.1. A tanulasi eredmények kialakitasanak és leirasanak szempontjai,
alapelvei

Korabban mar sz6 volt rdla, hogy a tanuldsi eredményeket kilonb6z6 céllal
és eltér6 szinteken fogalmazhatjuk meg, kialakitasukban pedig kilénb6z6
szerepl6k vehetnek részt. Ezt szemlélteti a 7. tablazat.

7. tablazat: A tanulasi eredmények kialakitasanak szintjei,
céljai, szereploi

A tanulasi A tanulasi -
eredmények A tanulasi eredmény irasahoz e?efian':zhas;k
kidolgozasa- eredmények célja felhasznalhato kialakit%i
nak szintjei forrasok
OKJ-s szak-
képesitések
A szakképesitést Munkakérelemzeés feliilvizsga-
megszerz6 személlyel ~ dokumentumai latért felelSs
szemben tamasztott MKKR tablazat szakpolitikai KOTIES
altalanos elvarasok Szakmai és vi k-  dontéshozok kmai vizs-
meghatarozAsa. zakmai és vizsgako szakmai vizs
Azon munkaaddk vetelmenyek (bemene- Munkaaddk/ gabizottsag
OKJ K tajékoztatasa, akik egy b feltlftelelr, pa!yatukor gyakorlati Optimali
ke L adott szakképesitéssel ~ S5 @ KOmMPleX vizsga helyek ptimalis
épesités(és z 2 kovetelménye) AT esetben:
kévetelmény rendelkez0 személyt ) B - képviselGi Szocidlis
keresnek. A munkaval- Kovetelmenymodulok )
E;?ﬁg;?k) lalék tajékoztatasa az  feladat- és tulajdon- Szakmai g,]al::]li;edkék
eredmeényei adott szakképesités sagprofil resze szervezetek szakmai
birtokaban elvégezhetd sSzakképzési crervezetek
mun!(ateruleti fela<11al kerettanterv Szaklféezési szakképz8 !
p 5 F 2o iegeszito :
Os (palyavalasztas) és ) Szakmai
korrekciés (palyamddo- Allashirdetések elméleti és
sitas) szakaszban. Szakoktatok gyakorlati
oktatok
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A tanulasi
eredmények

kidolgozasa-
nak szintjei

Egyéb szakmai
végzettség
(szakmai prog-
ram-kovetel-
mény) tanulasi
eredményei

FelnGttképzési
program
tanulasi
eredményei

A tanulasi
eredmények célja

A szakmai végzettséget
megszerzdé személlyel
szemben tamasztott
altalanos elvarasok
meghatarozasa. Azon
munkaadodk tajékozta-
tésa, akik egy szakmai
végzettséggel rendel-
kez6 személyt keres-
nek. Munkavallalok/
képzésre jelentkezok
tajékoztatasa a szakmai
végzettséggel betdlthe-
t6 munkakarrdl

a szakmai végzettséggel
megszerezhet6 tanulasi
eredményekrdl.

A képzésben résztvevo
feln6tt tajékoztatasa

a képzés kovetelmé-
nyeirél, a velik szem-
ben tamasztott elvara-
sokrol annak érdeké-
ben, hogy képesek
legyenek bizonyos
(munka) tevékeny-
ségek elvégzésére a
tanulasi tevékenység
(képzés) végére.

A feln6ttoktatdk tajé-
koztatasa a képzés
koévetelményeirdl, a
képzés végére elérni
kivant tanulasi ered-
meényekrdél. Iranymu-
tatds a felnéttoktatok
szamara a tanitasi
folyamatra vonatkozo-
an, a tanitasi mod-
szerek és értékelési
kritériumok meghata-
rozasara.

A tanulasi
eredmény irasahoz
felhasznalhato
forrasok

Munkakorelemzés
dokumentumai

MKKR tablazat
Allashirdetések

Munkaadok, szakmai
szervezetek

Szakoktatok

OKJ-s szakképesités
esetén: SZVK, keret-
tanterv, kévetelmény-
modulok

Nem OKIJ-s egyéb

szakmai képzés esetén:

szakmai programkdve-
telmény vagy munka-
kérelemzés

Vallalati képzés esetén:
munkakorelemzés, az
adott munkakor elvart
kompetenciai és a
munkavallalo tényleges
kompetenciai kozotti
kompetenciadeficit
Egyéb (nem szakmai
képzés) esetén:

az adott tevékenység,
kompetencia elemei
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A tanulasi
eredmények
kialakitoi

Munkaaddk

Munkaadoi/
munkavallaldi
szervezetek

Szakmai
szervezetek

Szak- és
feln6ttképzo
intézmények

FelnGttképzd
intézmények

Jelenleg:
Magyar
Kereskedelmi
és Iparkamara
Program Bi-
zottsaga prog-
ramszakérték
bevonasaval

Optimalis
esetben:
munkaadok,
szakmai
szervezetek

Jelenleg: a
feln6ttképzési
engedélyezte-
tési eljarasban
a Nemzeti
Szakképzési és
FelnGttképzési
Hivatalon belil
mik6do
Felndttképzési
Szakértdi
Bizottsag
felnGttképzési
programszak-
érték bevona-
saval.

Vallalati kép-
zések eseté-

ben a vallalati
HR-es.

Egyéb képzés
esetében:

a képzésben
résztvevé az
elégedettség-
mérés soran



A tanulasi
eredmények

kidolgozasa-
nak szintjei

Dualis
képzésben

a gyakorlati
képzés kove-
telményeinek
tanulasi ered-
ményei

Mobilitasi
unit tanulasi
eredményei

Tantargyak,
tanitasi orak
tanulasi

eredményei

A tanulasi
eredmények célja

Gyakorlati képzéhelyek
gyakorlati szakoktatok
tajékoztatasa a gya-
korlati képzés végére
elérni kivant tanulasi
eredmények szintjérdl,
komplexitasarol(milyen
kompetencia-elemeket
és milyen szinten,
mélységben, komplexi-
tasban szlikséges fej-
leszteni). Iranymuta-
tas a gyakorlatvezeték
szamara a gyakorlati
képzés folyamatara
vonatkozodan, a méd-
szerek és értékelési
kritériumok meghata-
rozasara. Tanuldk tajé-
koztatasa a gyakorlati
képzés kovetelménye-
irél,avellik szemben
tamasztott elvarasok-
rol annak érdekében,
hogy képesek legyenek
az adott tevékenység
eredményes muvelé-
sére.

Adott idétartamu nem-
zetkdzi mobilitds soran
elsajatitandd tanulasi
eredmények meghata-
rozasa. A tanulok tajé-
koztatasa a mobilitas
kévetelményeirdl, a
velik szemben tamasz-
tott kovetelményekrdl.
A fogado és kuldé in-
tézmény tanarainak,
oktatoinak tajékoz-
tatdsa a mobilitasi
program kovetelmé-
nyeir6l az elérni kivant
tanulasi eredmények-
rél, irdnymutatas a
modszerekre és az
értékelési kritériumok
meghatarozasara.

Egy-egy tanulasi
szakasz elvart ered-
ményeinek meghata-
rozasa. Tajékoztatas
és motivacio a tanuld
szamara az elvart
kovetelményekrol

és a tanulasi célokrdl.

A tanulasi
eredmény irasahoz
felhasznalhato
forrasok

Szakmai és vizsgako-
vetelmény

Szakmai kerettanterv
Foglalkozasi napld
Munkakérelemzés
Munkaaddk

Gyakorlati képzohelyek

Gyakorlati oktatok

Adott munkatevékeny-
ség elemzése

A kildé és a fogado
intézmény tantervei

A fogado intézmény
szakmai jellemzdi

Szakmai és vizsga-
kovetelmény

Kerettanterv
FelnGttképzési program
Helyi program
Tematikus terv
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A tanulasi
eredmények
kialakitoi

Szakképz6
intézmények
egyuttm-
kodésben a
gyakorlati
képzbhelyek-
kel, gyakorla-
ti oktatokkal,
gyakorlatve-
zet6kkel

Kdzbsen a
kildé6 és
fogado intéz-
mény tanarai,
gyakorlati
oktatoi

Tanar

Magyar
Kereskedelmi
és Iparkamara

Munkaadok

Gyakorlati
képzo helyek

Komplex
szakmai vizs-
gabizottsag

Kdzdsen

a kuldé és
fogadd intéz-
mény tanarai,
gyakorlati
oktatoi és

a mobilitasi
programban
résztvevo
tanulok

Tanuldk az
elégedettség-
mérés soran,
tanuloi telje-
sitményérté-
kelés



Egy képesités tanulasi eredményeinek meghatarozasakor a munkaerd-piaci
igényeken alapuld képzési célbol kell kiindulni. A képzési cél lehet valamilyen
atfogd értelmezése az elérni kivant eredménynek, viszont egyértelmiinek
és iranymutatonak kell lennie, és a képzési célbdl levezethetdének kell lennie
a képzési kovetelményeknek.

A képzési cél meghatdrozasat koveti a képzés kovetelményeinek tanuldsi
eredmény alapu kidolgozdsa, majd a tanitasi folyamat (tartalom, stratégia,
maoddszer, eszkoz, idGtartam stb.) és az értékelési kritériumok és mddszerek
meghatarozasa (5. abra). A tanulasi eredmény alapli megkozelitésnek Iényegi
eleme a mérés-értékelés. Objektiv mérdeszkozokkel kell mérni és értékelni,
hogy az egyén birtokolja-e a kivant/meghatarozott tanuldsi eredményeket.
Minden tanulasi eredménynek értékelhetének kell lennie - ez azt jelenti, hogy
ugy kell 6ket megfogalmazni, hogy alkalmas modszerrel megallapithaté legyen,
hogy a tanulé elérte-e az adott tanuldsi eredményt, vagy nem.

Ugyanakkor egy-egy feladattal tobb tanulasi eredményt 6sszevontan is mér-
hetlink és értékelhetlink. Az értékelési kritériumok és mddszerek készitése
és alkalmazasa legalabb annyi korlltekintést igényel, mint a tanulasi eredmé-
nyek megirasa. Az értékelési protokoll eljardsainak bemutatasa azonban nem
képezi a jelen segédlet targyat.

5. abra: A tanulasi eredmény alapu képzésfejlesztés folyamata?s

Munkaerdpiac — Képzési célok

Képesitési szintek
Képesités fajtak

l

Tanuldsi eredmények
(a képesités/képzés kovetelményeinek meghatarozasa)

l l

Ertékelés
(kritériumok és modszerek
a tanulasi eredmények
elérésének/birtoklasanak
ellendrzésére)

Tanulasi-tanitasi folyamat
(tanuldsi-tanitasi stratégiak,

modszerek, eszkdzok,
tanulas-tamogatas)

28 Az abrat készitette Szlamka Erzsébet
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A kialakitott tanuldsi eredmények nem o6rokéletliek. Sziikséges a folyamatos
felllvizsgalatuk, Ujragondoldsuk, fejlesztésiik, médositasuk. A tanulasi ered-
ményeket az adott tanuldsi szakasz lezardsakor érdemes Ujragondolni. Egy
tantargy, egy mobilitdsi program egy képzési program befejezésekor értékelni
kell, hogy sikerllt-e elérni a kivant tanuldsi eredményeket? Ha igen, akkor mi
segitette ezt a folyamatot leginkabb? Ha nem, akkor milyen tényezG6k jatszot-
tak ebben szerepet? A tanuldsi eredmények kialakitédsaval volt a probléma?

Példaul:
e nem egy atlagos tanulé szempontjabol kertlt megfogalmazasra?

e nem tartalmazta egy adott tevékenység gyakorlasahoz sziikséges valamennyi
tevékenységet?

e nem voltak elég szakmaspecifikusan, konkrétan, vildgosan, megfeleld rész-
letezettséggel megfogalmazva, ezért nem lehetett tudni, hogy milyen szinten,
mélységben kell tanitani?

e a tanulasi eredmény szintje alul vagy fellildimenzionalt volt (alacsonyabb vagy
magasabb szintli kompetencidkat tartalmazott, mint amit az adott (munka)
tevékenység igényelt)?

e nem voltak mérhetbek, értékelhetoek?
e nem a munkatevékenység alapjan keriltek megfogalmazasra?

e a tanulas folyamatat és nem az eredményét irtak le?

Az is elképzelhet6, hogy a tanulasi eredmények pontosak és vilagosak voltak,
ugyanakkor a tanuladsi eredmények eléréséhez vezetd utat, azaz a tanitasi
folyamatot (tartalom, stratégiak, moddszerek, értékelés) nem megfeleléen
terveztik meg.

Ha a tanitasi mdédszereink nem alkalmasak adott kompetencia fejlesztésére,
ha az értékelési kritériumok nem illeszkednek a meghatarozott tanulasi ered-
ményekhez nem tudjuk elérni a kivant célt. Ezért egy tanulasi szakasz végén
mindig szlikséges a visszacsatolas.

A tanari onértékelés, a tanuldi értékelések, a gyakorlati képz6 helyek érté-
kelése, a vizsgaeredmények elemzése alapjan, sziikség esetén méddositsuk
a tanulasi eredményeket vagy pontositsuk a tartalmat, valtoztassunk tanitasi
maodszert vagy fejlessziik az értékelési rendszert.
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5.1.1. Strukturalis elemek

e leiras modja és tartalmi egysége (szakképesités/képzési program/
modul/tananyagegység): a tanulasi eredmények leirdsa térténhet teljes
szakképesitésre, képzési programra, szakképesitési modulra vagy tan-
anyagegységre vonatkozdan. Attdl fliggben, hogy mi a célja a tanulasi ered-
mény leirdsanak és a tanuladsi eredmények az adott szakképesités milyen
tartalmi egységére vonatkoznak, a tanuldsi eredményeket le lehet irni atfogo,
holisztikus mdédon, de az MKKR deszkriptoraihoz illeszked6 kategédridk
(tudas, képesség, attitlid, felel6sség-autondmia) mentén is. Ahogy korabban
mar emlitettik, ha teljes szakképesités tanulasi eredményeit fogalmazzuk
meg (pl. az SZVK palyatiikor részében vagy a potencialis tanuldk tajékoztatdsa
céljabdl) érdemes az atfogd, holisztikus leirds mellett dénteni. Amennyiben
modulokat, tananyagegységeket irunk le tanuldsi eredményekben, ugy
a részletesebb, deskpritorok szerinti leirds mellett érdemes donteni.

Az OKJ-s szakképesitéseket célszerli modulszinten?®® kezelni és az egyes
modulok kovetelményeit leirni tanulasi eredményekben. Az is jarhato
at, ha az egyes kovetelménymodulokat még kisebb egységekre, tananyag-
egységekre3® bontjuk és az egyes tananyagegységek tanulasi eredményeit
hatarozzuk meg. A kisebb (tananyag)egységek jobban kezelhetdek az értékelés
(pl. modulzard vizsga) szempontjabodl, konnyebb a képzési programok, képzési
szintek és formak kozotti atjaras, beszamitas. A tananyagegység szint( leiras
annal is inkdbb indokolt, mivel a 2013. évi LXXVII. feln6ttképzési torvény
el6zetes tudasmérésre’! vonatkozo rendelkezései alapjan a felmérés
eredményeként tananyagegység elsajatitasa aldl lehet felmenteni
a képzésben részt vevo felnottet.

e kiindul6 alap: meg kell hatarozni, hogy mi képezi a tanuldsi eredmények
alapjat. Ez lehet foglakozasi sztenderd, munkakérelemzés, munkakori leiras
vagy tanterv (SZVK, kerettanterv, szakmai programkoévetelmény). Kiindulo-
pontként szolgalhatnak a tantervek, de célszerl mindig a munkafolyamatbdl,
munkatevékenységbdl kiindulni (5. abra). Ezért a tanulasi eredmények irdsa-
ba érdemes bevonni gyakorlati szakembereket, példaul a szakmai gyakorlati
képzésben résztvevd kollégakat. A tanuldsi eredményeket olyan szakembernek
kell meghatarozni, akik mar gyakorlatot szereztek mind a szakmaban, mind an-
nak oktatdsaban és ismerik a tanuldsi eredmények irdsanak mddszertanat, értik
az MKKR szintleird jellemzdit és elkotelezettek a mindségi fejlesztés irant.

29 A kovetelménymodul a szakképesités 6nallé tartalommal és kimenettel rendelkezé egysége.
30 A tananyagegység a képzési program felépitését add, 6nalld tartalommal bird képzési egysége.

31 El6zetes tudas mérése: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkez6 dokumentumokkal
nem igazolt tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés
soran elsajatitando tananyagegység kdvetelményeinek teljesitésére, amelynek eredményeként
a kovetelmények megfeleld szintl teljesitése esetén a tananyagegység elsajatitdséra irdanyuld
képzési rész - nyelvi képzés esetén a teljesitett nyelvi képzettségi szint - aldl a képzésre jelent-
kezét fel kell menteni "(2013. évi LXXVII. térvény 2 § 8. pont).
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A teljes szakképesités leirasakor figyelembe kell venni a kévetelménymodulok
leirdsat is, ugyanakkor a teljes szakképesités tanulasi eredményekben torténd
leirdsa, nem a kévetelménymodulok tanuldsi eredmény leirdsainak 6sszegzése,
hanem atfogdbb, altaldnosabb, holisztikus leirast kell, hogy eredményezzen.

Amennyiben az OKJ-s szakképesitések tanulasi eredmény alapu leirdsa nem
foglalkozasi sztenderdeken nyugszik, hanem a rendelkezésre all6 SZVK-k
alapjan készil, akkor a szakképesités munkateriletének rovid leirdsa
(SZVK 3. fejezet: palyatikor), illetve kovetelménymodulok feladat-
és kompetenciaprofilja szolgalhat alapul, de akkor is a munkafeladatokbdl
célszer( kiindulni. Csak a palyatiikérben, illetve a kovetelménymodulok-
ban talalhato tartalmi elemek alapjan nem lehet megfelel6 tanulasi
eredmeényeket irni, ezért sziikséges annak a munkafolyamatnak
a gyakorlati ismerete, amely elvégzésére jogosit az adott modul
sikeres teljesitése. Egy szakképesités tanuldsi eredmény alapu atirasanal
a szakképesités palyatukor leirdasan tul meg kell vizsgalni a kévetelmény-
modulok feladat- és kompetenciaprofiljat, illetve a komplex szakmai vizsga
kévetelményeit.

Mérlegelni kell, hogy ezek elegend6 informacidt adnak-e a tanulasi eredmények
megfogalmazdsahoz. Amennyiben nem, célszer( konzultdlni gyakorlati szak-
emberrel, vagy mas forrasbdl (pl.: munkakori leirds, allashirdetés, Europass
bizonyitvany kiegészit6 stb.) tadjékozodni.

A szakképesitések tanuldsi eredmény leirdsakor feltétlendl figyelni kell arra,
hogy az 6sszekapcsolddod rész- alap- és raépild szakképesitések tanulasi
eredményei kifejezzék a kiilonb6z6 szintl képesitések egymashoz vald
viszonyat, a tanuldsi eredmények alapjan jél megklilonboztethetéek legyenek
a képesitések szintjei.

¢ illeszkedés a modul céljahoz: a tanuldsi eredmény leirdsoknak illesz-
kedniiik kell a modul céljahoz és a modul, illetve a képzés kimeneti
(komplex vizsga és adott foglalkozas, munkakoér, munkaterileti feladat
elvégzésére vald alkalmassag) kovetelményeihez. A tanuldsi eredmények-
nek a kimeneti kovetelményekre kell 6sszpontositaniuk és nem a tanitasi-
tanuldsi folyamatra. Ez annal is inkabb fontos, mert egy modul/tananyagegy-
ség tanuldsi eredményeit ugy kell megfogalmazni, hogy azok alapjat képezzék
a validaciénak is és azok is bizonyithassak birtoklasukat, akik nem vettek
részt formalis tanulasi folyamatban, konkrét oktatasi, képzési prog-
ramban. Kulcsfontossagul annak az atgondolasa, hogy milyen formai vannak
a tanulasi eredmény megnyilvanuldsanak, hogyan lehet azt megfigyelni,
illetve hogyan tudjak a tanuldk vagy validaciéra jelentkez6 feln6ttek bizonyitani
a tudasukat.

48



5.1.2. Tartalmi elemek

A tanulasi eredmény alapu leiras alapkérdéseiben hozott dontés utan tekint-
sk at a tanuldsi eredmények megfogalmazasanak, kialakitdsanak konkrét
tartalmai elemeit:

e minimalis tudasszint: a tanulasi eredmények kialakitasakor egy atlagos
tanuld altal elérhetd, minimalisan elfogadhaté tudasszintet kell meghatarozni,
amellyel az egyén az adott modult elvégezheti és figyelemmel kell lenni
arra, hogy a tanuldsi eredmény leirasok 0sszessége minden olyan tanuldsi
eredményt tartalmazzon, amely az adott tananyagegység/modul/szakképzett-
ség megszerzéséhez szilkséges

e a tanulé szempontjabol: a tanuldsi eredmények a tanulé szempontjabdl

kerlljenek leirasra

ROSSZ PELDA JO PELDA

(mert a tanar szempontjabdl (mert a tanulé szempontjabdl
hatarozza meg a tanulasi hatarozza meg a tanulasi
eredményt): eredményt):

A cukraszipari nyersanyagok, Ismeri a cukraszipari
félkész és késztermékek nyersanyagokat, félkész
és azok tulajdonsagainak és késztermékeket, azok

megismertetése. tulajdonsagait, felhasznalasuk
modjait, az alkalmazott
technoldgiakat

(cukrasz, tudas kategoria).

e eredmény-kodzpontisag: a tanulasi eredmények a tanulasi folyamat
eredményét irjdk le és nem a tanuldsi Utvonalat. A tanuldsi eredmények

befejezettségre utalnak, nem folyamatra.

ROSSZ PELDA 30 PELDA

(mert a tanulasi folyamatot (mert a tanulasi folyamat
és a tanulas kornyezetét irja le): eredményét irja le):

Szaktanteremben a szakrajz CipGipari szakrajzot olvas,
gyakoroltatasa 3 o6ran keresztdl értelmez, modellrajzot készit
a tankonyv 19. oldalan talalhaté az egyes termékekhez

példak alapjan. (ortopédiai cipész, képesség
kategodria).
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o témakor: a tanulasi eredmény meg kell, hogy hatarozza az adott témakoért,
amely lehet szakterilet-specifikus, illetve altaldnos, és egy meghatarozott
tartalomra, tudasteriletre vagy képességre utal; azt fejezi ki, hogy mire
vonatkozik a cselekvés, illetve mivel végzi azt a tanuld. Ha a tanuldsi eredmény
készségrdl szol, akkor egy, a készség alkalmazasanak maédjat leird kifejezés

is lehet.

ROSSZ PELDA JO PELDA

(mert nem szerepel benne (mert meghatarozza az adott
a témakor, nem konkrét, témakort, nevezetesen

nem meérheto): edzéstervet készit, konkrét
és mérhetd):

A személyi edz6 a kliens
igényeihez igazoddan dolgozik. A személyi edz6 edzéstervet készit
a kliens igényeihez és allapotahoz
igazodva, korszerl edzéselvek
és modszerek figyelembevételével
(személyi edzd, képesség
kategodria).

o teriilet, kontextus: a tanulasi eredmény magaban kell, hogy foglalja annak
teriletét vagy kontextusat (arra a terlletre, helyzetre, kdrnyezetre utald kife-
jezések hasznalataval), amelyben a tanulds soran megszerzett kompetencia-
kat hasznalnia kell. A kontextusba helyezésnek tajékoztatast kell adnia arrol,
hogy az adott tudas és képesség milyen tipusu tevékenységhez kapcsolédik.

ROSSZ PELDA 3O PELDA

(mert nem tartalmazza (mert tartalmazza az adott
a tevékenység kontextusat, tevékenység kontextusat,
nem konkrét és nem mérhetd): konkrét és mérhetd):

Menusort allit 6ssze. Diszvacsorahoz 6tfogasos
menisort és hozza ill6 italsort
allit 6ssze a szakmai
elvarasoknak megfeleléen
(pincér, képesség kategodria).
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e mérhetéség: tanulasi eredmény konkrét, mérhetd, specifikus kdvetelmé-
nyeket hatarozzon meg, és ne fellletesen megfogalmazott, altalanos, ebbdl
adéddan mérhetetlen kévetelményeket. A tanuldsi eredmények az adott
szakképzettség értékelhetdé és mérheté/megfigyelheté kompetenciait irjak
le (cselekvO kompetencia leirdasok). Amennyiben a tanuldsi eredmény tartal-
mazza a tevékenység témakorét, kontextusat, autondmia és felel6sség szintjét,
ugy a tanuldsi eredmény nagy bizonyossaggal jél mérhetd lesz.

ROSSZ PELDA 3O PELDA

(mert a tanulasi eredmény (mert konkrét, tartalmaz
nem konkrét, nem tartalmaz témakort és kontextust is, gyakorlati
témakort és kontextust és igy feladattal jol mérhetd):
nem is mérhetd):

Széban és irasban tart
J6l kommunikal, képes kapcsolatot az évodai munkaban
a kapcsolattartasra. részt vevl személyekkel
(6vodapedagodgus, dajka,
munkatarsak, szulok),
Uzenetet ir, nyomtatvanyt tolt ki
(6vodai dajka, képesség
kategdria)

» szakmaspecifikussag: a tanuldsi eredmények legyenek szakmaspecifikusak,
a tanuldsi eredmények utaljanak az adott szakmai tevékenységre, ne legyenek
tul altaldnosak.

Vajon melyik szakmai végzettség tanulasi eredmény leirasait
olvashatjuk?

e Ismeri a technoldgiai elemeket
e Képes az eszkdzok jellemzdinek bemutatasara, alkalmazasara
e Magabiztosan hasznalja a technoldgiai programokat

e Onallé munkavégzésre képes, felmerild problémara Uj megoldasokat
kezdeményez.

A fenti példdk - kontextus hijan - hibds tanuldsi eredmények. Altalanosan
vannak megfogalmazva, nem tartalmaznak szakmaspecifikus elemeket,
nem utalnak szakmai tevékenységre, igy nem azonosithatdéak, nem fejleszt-
het6ek, nem mérhetéek. Ugyanakkor nem szabad figyelmen kivul hagyni,
hogy a szakképzésnek nem egyediili funkcidja a munkaer6-piaci képzés,
hanem altaldnos és/vagy kulcskompetencidkat, az egész életen at tarto
tanuldshoz nélkilozhetetlen kompetencidkat is fejlesztenie kell.
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A képesités lehetévé teszi (kell, hogy tegye) birtokosa szamara tovabbi ta-
nuldsi programokba val6 bekapcsolddast, akar magasabb szinten is. Ezért
a tanuldsi eredmények megformaldsakor nem szerencsés minden kompetencia
-kovetelményt a munka(helyi) koérilményekre vonatkoztatni, érdemes ennél
altalanosabb, vagy alternativ kontextus-megfogalmazasokat alkalmazni
(pl.: munka- és tevékenység terllet; vagy: munkavégzési vagy tanulasiszitu-
acio stb.). Forditsunk tehat gondot a szakmai kompetencidkon kivil, az azok
megalapozasat és fejlesztését tamogatod altaldanos kompetencidk tanulasi
eredmény alapu megfogalmazasara is. Ilyenek lehetnek a transzverzalis
készségek és azok fejlesztése.

Példa a szakmai kompetencidk megalapozasat és fejlesztését tamogato
altalanos kompetenciakat leiré tanulasi eredményekre:

e Instrukciok alapjan egyénileg illetve csoportban masokkal aktivan
egyluttmkodik.

e Birtokolja a szakmai vitdhoz sziikséges beszéd- és iraskészséget, képes
sajat gondolatainak és szakmai témdaknak szdban és irdsban torténd arnyalt
kifejtésére.

e Sajat vagy csoportja allaspontja mellett meggy6zden érvel. Az egyéni

és/vagy csoportmunka eredményeit - csoporttarsai vagy szamara ismeretlen
kézdnség el6tt — sz6ban bemutatja.

Ugyancsak sziikséges lehet egy szakképesitésnél az idegen nyelvi kompeten-
cidkra vonatkozé tanulasi eredmények meghatarozasa.

Példa idegen nyelvi kompetenciakat leiré tanulasi eredményekre:

e Idegen nyelven megbizhatd szinten ismeri a sajat szakteriletére jellemz6
szakkifejezéseket.

e Csoporttarsaival és tanaraval idegen nyelven kotetlentl kommunikal.

* a tanuldsi eredmények szintjének megjeldlése: meg kell hatdrozni,
hogy a megfigyelhetd tevékenység strukturdlt vagy nem strukturalt
kontextusban zajlik, vagy azt, hogy az adott cselekvést 6nalléan, vagy
feligyelet mellett végzik az egyének. A kompetenciaszintek leirdsanak
egyértelm(ien utalnia kell a tanuldsi eredmény szintjére (6nalldsag,
segédeszkoz, felel0sség, szakszer(iség tekintetében).
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ROSSZ PELDA 3O PELDA

(nincs utalas arra vonatkozédan, (meghatarozza az autondémia szintet):
hogy a tevékenységet 6nalléan
vagy iranyitas mellett végzi):

Az iskola igazgatdéjanak utasitasai,
szakmai iranyitasa mellett végzi
Jol kommunikal, képes napi munkatevékenységét.
a kapcsolattartasra. (iskolatitkar, felelésség-
autondmiakategoria)

Gondoz6-nevel6 munkajat az
ovodapedagdgus iranyitasaval végzi,
a gyermek fejlddése érdekében
Otletességével, kreativitasaval
segiti 6t; feladatait — a gyermekek
napirendjéhez igazodva — 6nalléan
szervezi meg és megbizhatdan végzi.
(6vodai dajka, felel6sség-autondmia
deszkriptor)

* horizontalis koherencia: A tanulasi eredményeknek horizontalisan ko-
herensnek kell lennilik, azaz az egyes deszkriptorok kézott 6sszefliggés van.
A tanulasi eredmények ismeret- és tevékenység-leirasok, ezért a tudas
és képesség kategoria szorosan 6sszekapcsolodik. A két fogalom a munkavég-
zés és a képzés kilonbodz6 formaiban, szintjein is feltételezi egymast: a képes-
ségeinket nem tudjuk alkalmazni tudas nélkil és viszont: a tuddsunk mit sem
ér a képességeink nélkll. Az egyes kategoéridkba irt allitasokat nem kell
egymasnak megfeleltetni vizszintesen, tehat nem minden tudaselemhez
kell azonos szamu képesség, attitlid és 6nallésag-felel6sség elemet is meg-
feleltetni. Ugyanakkor a tudas- és a képességelemek Osszekapcsolddnak,
ezért minden képességelemhez kell, hogy tuddselem kapcsolddjon, illetve
forditva, azaz minden tuddselemnek kapcsolédnia kell valamely képessé-
gelemhez (hiszen a tudast nem 6nmagaért fejlesztjik, hanem bizonyos
meghatarozott képességek mozgdsitasa érdekében). Nem minden esetben
van kozvetlen megfeleltethet6ség a tudas- és a képességelem kozott.
Vannak olyan képességek, amelyek mozgdsitasahoz tobb tudaselem
birtoklasa szikséges (6. abra) és forditva, lehetnek olyan tudaselemek,
amelyekben tobb képesség mozgédsitasara is szilkség van. Ahhoz, hogy
a sajat szakterlletemhez tartozd képzések tanuldasi eredményeit
szakszerlen meg tudjam fogalmazni, tobbféle ismertre van sziikségem
(ezt szemlélteti a 6. abra). Ezt a horizontalis koherenciat megfigyelhetjuk
a szakmai programkoévetelményeknél targyalt tanuldsi eredmény
leirdsokban is (lasd 1., 2., 3. tablazat). Az attitidék kevésbhé kapcsolddnak
kozvetlenll a képesség- és tudaselemekhez, az 6nallésag és felel6sség-
vallalas azonban a legtobb esetben szintén a tudas illetve képességele-
mekhez illeszkedik (Farkas 2014).
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6. abra: A tudas és képesség allitasok kozotti 6sszefiiggés

Ismeri a tanulasi eredmények
fogalmat és az MKKR altal —\/
meghatarozott deszkriptor

kategoériak jellemzgit.

Sajat szakterliletéhez
tartozo képzések kovetelményeit
mérhetd és értékelhetd
tanuldsi eredményekben
fogalmazza meg.

Ismeri a tanuldsi eredmények

meghatarozasanak maddszer-

tanat, a tanuldsi eredmények _/\

megfogalmazasaval szemben

tamasztott tartalmi és formai
kévetelményeket.

o vertikalis elkiiloniilés: A tanuldsi eredmények vertikalisan kilontljenek
el, az egyes szintek kozotti kilonbség megragadhatd legyen. Az 6sszetartozé
szakképesitéseket (rész- alap-raépul6) egylultt kell kezelni, hogy a tanulasi
eredményekben egyértelmlien meg lehessen fogalmazni a kulénb6zd
kompetenciaszinteket és a szakképesitések egymashoz valé viszonyat. Lehet,
hogy a tudaselemek azonosak lesznek, de a felel6sség és az autondmia szintje
eltérd lehet. A rész- és az alap szakképesités esetében a k6zds modulok
leirdsa azonos lesz, ugyanakkor a szakképesitések leirdsa eltérd, amely kifejezi
a két szakképesités kozotti ,ala-rélé rendeltségi” viszonyt. A raépild
szakképesitések pedig magukban foglaljak annak a szakképesitésnek a tanulasi
eredményeit, amelyre raépuilnek.

¢ 5-15 tanulasi eredmény megfogalmazasa: nem lehet egyértelm(i valaszt
adni arra a kérdésre, hogy egy modul/tananyagegység esetében milyen szamu
tanuldsi eredményt fogalmazzunk meg. A kisszamu, de atfogo tanulasi ered-
ményektdl a nagy szamu, aprélékos tanulasi eredményekig szdamos megoldas
elképzelhet6. A tanuldsi eredmények szama nyilvanvaldéan 6sszefligg a modul/
tananyagegység méretével, de figyelembe kell venni, hogy az értékelés
folyamata is kezelhet6 legyen. Egy modulhoz atlagosan deszkriptoronként
5-15 tanuldsi eredményt érdemes megfogalmazni. Lényeges, hogy a kivant
tanulasi eredményeket adott idétartam és a rendelkezésre all6 erdforrasok
mellett el lehessen érni és minden olyan tanulasi eredményt tartalmazzon,
amely az adott modul/tananyagegység megszerzéséhez sziikséges.

54



5.1.3. Formai kovetelmények, nyelvi szerkezeti elemek

A tartalmi elemeken tul néhany formai kévetelményt, els6sorban nyelvi szer-
kezeti elemet is figyelembe kell venni a tanuldsi eredmények kialakitdsakor.

* Cselekvést jelento, jol érthet6 igék hasznalata: a cselekvést kifejez6
igék hasznalata a tanulasi eredmények megfogalmazasanak alapelve.
Mivel a tanuldsi eredmények arra vonatkoznak, hogy az egyén mit képes
megcsinalni, elvégezni a tanulasi folyamat végére, a tanulasi eredményeket
minden esetben aktiv, cselekvést jelentd igékkel kell leirni (8. tablazat).
Nem minden ige alkalmas tanuldsi eredmények leirdsara, mivel nem
elég vildgosak, vagy nem értelmezhetbek, vagy nem kapcsoldédnak a tanula-
si folyamathoz, illetve nem a tanulasi folyamat eredményei (példaul: tapasz-
talatot gyUjt, egyre jobban ismeri stb.).

ROSSZ PELDA 36 PELDA
(mert hianyzik az ige): (mert aktiv, cselekvést jelent6 igét
gii— y : tartalmaz és meghatdrozza
Az apolasi tevekenységekhez a témakort is):

tartozé dokumentacidk ismerete
Ismeri az apolasi tevékenységhez
tartozé dokumentaciot, annak
tartalmat, elGirasait, adatvédelmi
szabalyokat. (apolasi asszisztens,
tudas kategéria)

8. tablazat: Példak az egyes deszkriptorokhoz alkalmazhaté igékre

esség Attitid

A tudas alkalmazasa-
nak és a know-how
hasznalatanak képes-
sége feladatok el-
Ismeret jellegl elemek, végzése és probléma-

A szakmaval,

a munkaval 6ssze-
fliggd felfogasbeli
kérdések, a szakmai

Minden tevékeny-
séget jellemez az,

egy mupk,atelrulethez megoldgs c_eIJa"boI; ) attitiidok, nézetek, hogy egy a_dott
kapcsolddo tények, cselekvO szintl tudas- . A szemely milyen
, .. . = viselkedési és maga- L ... % :

elvek, elméletek 6sz- ok, jellemzden a 2 z . onallésaggal, milyen

, ) P o . tartasformak, mint o ;
szessege, jellemzden szakmai készsegek, &ldaul: nvitott meértekd (szakmai,
a szakmai ismeretek de a kézligyesség és Eivéncsi é)|lfdek|,c'3d6 erkélcsi, anyagi)
birtoklasa tartozik ide. a modszerek, anya- g " felelésségvallalassal

hajlandd/kész vala-
mire (pl. egyuttmd-
kédésre) stb.

gok, eszkozok, felsze- tudja végrehajtani.
relések hasznalata
és annak madja is
ide tartozik.
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Az alabbi igéket
célszerii hasznalni:
A tanuld/képzésben
résztvevo tudja, isme-
ri, érti, azonositja, fel-
ismeri, felidézi, meg-
nevezi, rendelkezik
(pl. eszkoztudassal),
megérti, elmondja stb.

Képesség

Az OKJ-s kovetel-
ménymodulokban
szereplO tarsas kom-
petencidkon belll jel-
lemz6en a kommuni-
kacios kompetenciak
és a konfliktuskeze-
|ési kompetencidk; a
modszerkompetenci-
akon beldl jellemzdéen
a problémamegoldas
és a munkamodszer/
munkastilus kompe-
tenciai tartozhatnak
ide.

Az alabbi igéket
célszerii hasznalni:
A tanulé/képzésben
résztvevo Osszeallit-
ja, bemutatja, kezeli,
betartja, megtervezi,
kialakitja, kivalasztja,
alkalmazza, hasznal-
ja, megfogalmazza,
feltarja, bekapcsolo-
dik, tovabbfejleszti,
O0sszehasonlitja, el-
magyarazza, elkészi-
ti, elemzi, m(kodteti,
el6adja, szemléleti
stb.

A képesség kategori-
aban gyakran latjuk a
tanulasi eredmények
leirasaban a ,képes”
kifejezést. Nem rossz
megoldas, de inkabb
torekedjink cselek-
vést jelentd, aktiv
igék hasznalatara.
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Attitiid

Az OKIJ-s kovetel-
ménymodulokban
szerepl0 tarsas
kompetenciakon
belll jellemzéen
az egyuttmuikodési
kompetencidk; a
személyes kom-
petenciakon bell
jellemzden a jellem-
vonasok tartozhat-
nak ide.

Az alabbi igéket
és személyiségbeli
jellemvonasokat

célszeri hasznalni:

A tanulé/képzésben
résztvevo belatja,
befogadja, szem
el6tt tartja, igényli,
elfogadja, kritikusan
szemléli, magara
nézve kotelezének
fogadja el, torekszik,
kész (pl. k6z6s mun-
kara, kompromisz-
szumra), elfogadja
(pl. a szakmaetikai
elveket, vallalati
kultarat), vallalja,
képviseli, empatikus,
elkotelezett, nyitott
(pl. Uj megoldasok-
ra), érzékeny, kivan-
csi, érdeklddik, jel-
lemzdvé valik stb.

Az OKJ-s kovetel-
ménymodulokban
szerepl6 mddszer-
kompetenciakon
belll jellemzéen a
gondolkodasi kom-
petencidk; a szemé-
lyes kompetenciakon
belll jellemzéen

a jellemvonasok
tartozhatnak ide.

Az alabbi igéket
célszerii hasz-
nalni: A tanuld/
képzésben résztve-
vO felelGs/feligyeli
onalléan, masokkal
egyuttm(ikodve,
vezetdi irdnyitassal,
szokasos id6tartam
alatt, segitséggel,
Utmutatdssal, képes
az onellendrzésre és
a hibak 6nallé javi-
tasara, értékitéletek
megfogalmazasara,
dontéseket hozni,
0nallé javaslatokat
megfogalmazni,
onkontroll jellemzi
az elvégzett munka
értékelésében, fele-
|I6sséget vallal sajat
munkajaért, kisebb/
nagyobb csoport
munkajaért, tudato-
san végzi,
végiggondolja,alkoto
maodon, kreativan,
Uj megoldasokat
kezdeményez, ve-
zeti, irdnyitja, kor-
rigalja sajat vagy
masok hibait stb.

A dontési, vezetési,
iranyitasi, ellenor-
zési kompetenciak
minden esetben a
felel6sség-autono-
mia kategoriaba
tartoznak.



e vilagos, egyértelmii megfogalmazas: mivel a tanuldsi eredmények hata-
rozzak meg a tanulasi folyamat egészét, alapvet6 kovetelmény, hogy a tanulasi
eredmények vilagosan, egyértelmien keriljenek megfogalmazasra.

ROSSZ PELDA 3O PELDA

(mert homalyos, értelmezhetetlen (mert a megfogalmazas vilagos
megfogalmazas): és mindenki szamara érthetd):

Bemutatja az egészségre nevelés Munkaja soran az edzéseken
paradigmavaltasat és a sport résztvevo sportoldk valamint a sztldk
kardiovaszkularis rendszerre szamara, tovabba szakmai férumok,

gyakorolt impulzusait. konferenciak alkalmaval meggy6z6-
déssel érvel és kiall a rendszeres
testedzés egészségre gyakorolt
kedvezd hatdsa mellett.
(sportedzé, attitlid kategoria)

e a nem egyértelmi, altalanos meghatarozasok mell6zése: a tanulasi
eredményeket réviden és pontosan kell meghatarozni, a bonyolult mondatokat
kerllni kell, célszerl a rovid, egymondatos megfogalmazas. Nem szabad tul
altalanos és tul konkrét kifejezéseket alkalmazni, tiszta (egyszer( és egyér-

telm() terminoldgiat kell hasznalni.

ROSSZ PELDA 306 PELDA
(mert tul altalanos): (mert jol specifikalt):

Ismeri a hivatalos levelek Ismeri a hivatalos levelek
és dokumentumok jellemzait. hagyomanyos és elektronikus
dokumentumok iratkészitési
szabalyait, elGirasait, jellegzetes
formait, az iratok rendszerezésének
kovetelményeit, dokumentumkezelés
folyamatat. (iskolatitkar, tudas
kategoria)

e megfeleldo kategdria: a tanulasi eredmények megfelel6 kategdridba
kertljenek besoroldsra, ne legyen kategoriatévesztés, az adott kategdridhoz

e

tekintve csak egyféle (egy mondatban egy ige legyen) és 0sszetartozo tanulasi
eredmények szerepeljenek.
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ROSSZ PELDA 36 PELDA
(mert kategoriakeveredés van): (tudas kategoria):

Ismeri a fizetési mdédokat és tudja Ismeri a szalloda ertekesito
alkalmazni az irodatechnikai tevékenységéhez szilkséges iroda-
eszkdzoket. technikai eszk6zdket, gepeket, azok
hasznadlati és kezelési modjat.

(képesség kategoria):

Vezeti a vendég szamlajat,
kedvezményeket szamol, alkalmazza
a kulonféle fizetési modokat.
(széllodai recepcids)

o leiras foly6szovegként vagy matrixként: dontés kérdése, hogy a tanulasi
eredmények folydszévegként vagy matrixban (deszkriptorok szerinti tablaza-
tos formaban) legyenek leirva. Nem az egyeduli (idv6zité megoldas a tudas,
képesség, attitld és felel6sség-autondmia kategodridk matrixanak alkalmazasa.
Ez a fajta felosztds kissé mesterséges lehet, és az eddigi tapasztalatok alapjan
a felel6sség-autondmia kategdridban ugyanaz a tanulasi eredmény szerepel,
mint a képesség kategoéridban, kiegészitve azzal, hogy 6nalléan vagy felelds-
séggel végzi az egyén a munkajat. Ezért ez a kategodria funkcidjat vesztheti.
A tudads, képesség, attitlid és felel0sség-autondmia kategoriak alkalmazasa-
nak, ha nem is az egyetlen, de legfébb indoka, hogy az MKKR ezen kategdridk
mentén kerilt kialakitasra. A matrix leiras atlathatobba teszi a tanulasi
eredményeket és jobban kévethet6 a horizontélis koherencia. A deszkprito-
ronként torténd leirads a tanitas folyamatara nincs meghatarozé jelent6séggel.

A modszerek kivalasztasara és alkalmazasara azonban jelent6s hatassal
lehet. A tudaselemek a tanar aktivitdsara éplld el6add kézpontl, direkt
tudasatadasi modszerekkel (el6adas, konzultacid, magyarazat) elsajatithatdak.
moddszerekkel (tréning, szerepjaték, szituacid, esettanulmany, vita stb.) fej-
leszthetGek. A felel6sség és autondmia elemek jellemzden indirekt modon,
a résztvevd kdzpontl modszerek alkalmazasaval fejleszthetéek, mint
pl.: egyéni feladatmegoldas, projektmunka stb. Ezek a mddszerek a tanuld
aktvitdsara épulnek, a tanuld folyamatos visszacsatolast kap a teljesitményére
vonatkozdan, de nem csak a tanar értékel, hanem a tanulé is reflektal sajat
teljesitményére, és visszajelzést kap a tanuldtarsaktdl és az oktatdtdl is.
Az attitlidok fejlesztése sem direkt mdédon és direkt mddszerekkel érheté el.
Az attitlidok alakitdsa egyébként is a legnehezebb, féleg felndtt csoportok-
nal, hiszen a felnétteknek mar kialakult személyiségik, értékrendjik,
rogzilt beidegz6déseik vannak, amelyeket nehéz athangszerelni.
Az oktaténak minden esetben feladata az adott szakma kulturajanak,
etikajanak a kozvetitése is.
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A képzd intézmény rejtett tanterve és az oktaté magatartasa, viselkedése,
megnyilvanuldsa, kommunikaciéja és hogy ezaltal milyen légkort teremt
az oktatashoz, alakithatja az attitlidoket. Ha a tudas, képesség, attitld
és felel6sség-autondmia kategédridkat alkalmazzuk a tanulasi eredmény leira-
sara, akkor sem kell feltétlentl betartani a sorrendet, barmelyik kategoriat
meghatarozhatjuk els6ként, célszerl a legjellemzbébbel kezdeni.

FELADAT!

Miutan részletesen attekintettik, hogy milyen tartalmi és formai szempon-
tokat érdemes figyelembe venni a tanuldsi eredmények megfogalmazasakor,
ellen6rizztk tudasunkat az alabbi feladat segitségével. A 9. tablazatban
a vasuti figyel66r2 szakmai végzettség tanulasi eredményeit latja. Kérem,
tanulmanyozza at a tanuldsi eredményeket és jegyezze fel, hogy mely tanulasi
eredmények felelnek meg az el6z6ekben targyalt szempontoknak és mely
tanulasi eredmények nem felelnek meg a tanulasi eredményekkel szembeni
kovetelményeknek! Ha nem megfelel6 tanuldsi eredményeket taldl, fogalmaz-
za meg azt is, hogy miért nem jok az adott tanuldsi eredmények és hogyan
lehetne jobban, pontosabban megfogalmazni?

o

9. tablazat: Vasuti figyeloor szakmai végzettség tanulasi eredményei

Tudas Képesség Attitid

Ismeri a vasuti palya

szelvényezését,az Ur-
szelvény, az elsodrasi
hatar és az altalanos
fékuttavolsag fogal-
mat.

Rendelkezik a vasuti
palyan végzett mun-
kakra és azok korul-
ményeire (napszak,

idGjaras) vonatkozd

alapismeretekkel.

Ismeri a vasuti palya-
épito illetve karban-
tartd munkascsapatot
munkavégzés kézben
érd veszélyforraso-
kat, megel6z6 intéz-
kedéseket

Képes tajékozodni
a vasuti munkateru-
leten.

Képes az egyes vas-
uti palyaépito illetve
karbantartd6 munka-
folyamatok és a ne-
hezité korilmények
valamint az ezekbdl
szarmazo lehetséges
kovetkezmények
felismerésére.

Képes a veszélyek
felismerésére, és

a vasuti palyaépité
illetve karbantar-
té munkascsapat
védelme érdekében
lévd intézkedések
elvégzésére.

Belatja a vasuti
palya mentén vald
kozlekedés veszé-
lyességét.

Kitartéan latja el
a feladatat.

Felismeri a baleset-
megel6zés fontos-
sagat.

Képes a vasuti
munkatertleten
6nalléan mozogni.

Kedvezétlen koral-
mények esetén fo-
kozott figyelemmel
rendelkezik.

FelelGssége teljes
tudataban végzi
a munkajat.

32 A vasuti figyel66r szakmai programkovetelmenye elérhet6 az MKIK honlap]an https://
k.mkik.hu/ f d/i . ?

&sub=-

megtekint&mid=4&id=1545
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ED Képesség

BRI e A vasuti palyaépitd

Ismeri a tevékeny- ket képes a vasuti . ; R g
o 2 Y A illetve karbantarto Onalléan gyors
seégere vonatkozo palyaépitd illetve z s
A gy 7 z munkascsapat dontést hoz a vas-
vasuti forgalmi es karbantarté munkas- h B o o e L
Bt a ) biztonsagat mindig uti jelzés adasrol.
jelzési szabalyokat. csapat figyelmezte-

tésére adni. szem el6tt tartja.

Feljegyzéseim:

Ha On az aldbbiakhoz hasonlé megdllapitdsokat tett, akkor On birtokolja
a tanulasi eredmények megfogalmazasanak modszertani ismereteit.

» A tudaselemek jol megfogalmazottak, konkrétak, megfeleléen részletezettek,
egyértelmliek, mérhetdek.

* A képességelemekrol mar nem mondhatoé el ugyanez. A ,képes tajékozddni
a munkateriileten” nem egyértelm( (a megfogalmazas semmilyen informacio-
tartalmat nem hordoz), nem hatdrozza meg sem a munkavégzés (cselekvés)
targyat/témakorét (mirdl tajékozddik), sem a kontextusat (mikor, milyen hely-
zetben, milyen céllal stb. tadjékozddik). Tipikus hiba, hogy a képes kifejezés
hasznalataval nem képességet, hanem tudaselemet hatdrozunk meg. Ezért
indokolt a képes szot (amely a mondatban betdltheti az allitmany szerepét
ugyanakkor nem cselekvést kifejez6 szd) elhagyni és helyette cselekvést
jelent6 igét hasznalni. Ekkor rogtén kiderll az esetleges kategodriatévesztés
is. A ,képes az egyes vasuti palyaépité illetve karbantartd munkafolyamatok
és a nehezité kérilmények valamint az ezekb8l szarmazé lehetséges kévet-
kezmények felismerésére” képességelem konkrét, tartalmazza a témakort
és a kontextust is, ugyanakkor kategoriatévesztés tortént, mivel a felismeri
vasuti palyaépitd illetve karbantarté munkafolyamatokat nehezité koértlmé-
nyeket, és az ezekbdl szarmazo lehetséges kovetkezményeket.
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A képesség kategodriaba mindig gyakorlati alkalmazas, konkrét tevékenység-
végzés kerlljon. A konkrét példahoz kapcsolddodan a képesség kategdriaban
annak kellene kifejezédnie, hogy pl. intézkedéseket tesz a megel6zésre vagy
elhdritasra, vagy az esetleges kovetkezmények mérlegelése alapjan mit
cselekszik, dont stb.

A  képes a veszélyek felismerésére, és a vasuti palyaépité illetve karbantarto
munkascsapat védelme érdekében |évé intézkedések elvégzésére” képes-
ségelem egy mondatban tartalmaz tuddselemet is (felismeri a veszélyeket)
és képességelemet is (a vasuti palyaépitd, illetve karbantarté munkdascsapat
védelme érdekében intézkedik). Ugyanakkor nem dertl ki, hogy mit, hogyan,
milyen kontextusban intézkedik.

Nem kerllt meghatarozasra a kompetenciaszint sem, nevezetesen, hogy milyen
autondmia szinten végzi a tevékenységét: 6nalldéan intézkedik, cselekszik
vagy egylttm(kodve valakivel, vagy a felettese ellen6rzése mellett, vagy
beszdmol a felmerll6 vészhelyekrdl a felettesének és az 6 szakmai utasitasa
alapjan cselekszik stb.

A ,megfelelb jelzéseket képes a vasuti palyaépité illetve karbantarté munkas-
csapat figyelmeztetésére adni” képességelem nyelvtanilag is problémas.
Feltételezhet6en arrdl van szd, hogy a vasuti figyel66r a palyaépité illetve
karbantartd munkascsapat részére megfeleld jelzéseket ad annak érdekében,
hogy figyelmeztesse Oket bizonyos veszélyekre. Ebben az esetben igy lehet
megfogalmazni: a palyaépitd, illetve karbantarto

o Az attitiidelemek sem tokéletesek. A ,belatja a vasuti palya mentén vald
kozlekedés veszélyességét”, inkabb tudaselem: ismeri a vasuti palya mentén
valé kozlekedés veszélyeit. A ,kitartéan latja el feladatat” sem szakmaspe-
cifikus, sem altalanos kompetenciat nem ir le, a kitartas egy jellemvonas.

A ,felismeri a baleset-megel6zés fontossagat” vagy tudas vagy autondmia,
felel6sség elem lehet. Pl. ismeri a munkateriletére munka- és balesetvédelmi
el6irasokat (tudas kategoria) vagy betartja és a karbantartokkal is betartatja
a munkateriletre vonatkozé munka- és balesetvédelmi elGirasokat (autono-
mia-felel6sség kategdria).

* Az autonomia-felel6sség kategoriaban szerepl6 ,képes a vasuti munkaterti-
leten énalléan mozogni” megfogalmazas valdszinlleg a képzés kidolgozdjanak
nem az eredeti szandékat tikrozi.

A ,kedvezétlen kériilmények esetén fokozott figyelemmel rendelkezik” helyett
jobb, ha cselekést fogalmazunk meg: kedvezétlen kortlmények esetén
fokozott figyelemmel végzi munkajat. A ,felel6ssége teljes tudataban végzi
a munkajat” nagyon altaldanos megfogalmazas, érdemes specifikalni, hogy
milyen tevékenységekért, targyakért, emberekért stb. tartozik szakmai
és/vagy pl. anyagi felel6sséggel. Az ,6nédlléan gyors déntés hoz a vasuti
jelzésadasrdl” j6 megfogalmazads, kijeloli a munkavégzés autonémiajanak
szintjét és a dontéshozas pedig 6nmagaban is felel6sséget jelent.

61



Gyakorlasképpen érdemes Gjra atnézni és a fenti szempontok szerint elemezni
a korabban (1-6. szamu tablazatokban) bemutatott tanulasi eredményleira-
sokat.

5.2. Tipikus hibak a tanulasi eredmények megfogalmazasakor

Az eddigi tapasztalatok alapjan 6sszegezhetjik a tanulasi eredmények meg-
fogalmazasaval kapcsolatos tipikus hibakat, melyeket kis odafigyeléssel
elkerilhetlink. A legjellemz6bb hidnyossagok: a cselekvést jelentd ige hidnya,
a tanuldsi eredmények tartalmi kidolgozatlansaga (alulspecifikaltsaga)
és a kategoriatévesztés.

e Formai hibak

A formai hibak jellemz6en a cselekvést jelent6 ige hianyat, valamint tébb
kilonb6z6 tanuldsi eredmény egy mondatban térténd megfogalmazasat jelenti.

ROSSZ PELDA JO PELDA

(képesség kategoria): (képesség kategoria):

Ige hianya:

Megfelel6 technoldgia alkalmaza- Megfelel6 technoldgia alkalmazasaval
saval miiszerek, eszk6zok mdlszereket, eszkézéket tisztit,
tisztitasa, fertétlenitése. fertétlenit.

Ez a megfogalmazas nem cselekv6
szint(i leirds, nem tartalmaz
cselekvoé igét.

ROSSZ PELDA 36 PELDA
(attitld kategéria): (attitlid kategéria):
Szabalykévetd Magara nézve kételez6nek tartja
stties AW . ! a jogszabalyi elbirasok
A szabalykoveto egy jellemvonas betartésat.
és nem cselekvés.
Ez a megfogalmazas egyben
alulspecifikalt is, mert nem tudjuk,
hogy milyen helyzetekben, miben

szabalykoveto, ezaltal
mérhetetlen.
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Tobb kiilonb6z6 tanulasi eredmény kategoria egy mondatban:

ROSSZ PELDA JO PELDA

Tudas: Tudas:

Ismeri a hegesztett, forrasztott,

az épiiletgépészeti cs6halézatok, préskotést és egyéb kulbnféle
vezetékek szerelését, javitasat, kétesmodok keszitesenek
karbantartisat. technologiajat, berendezéseit.

Ismeri és el tudja végezni

Képesség:

A megfelel6 technika és szerszamok
alkalmazasaval elvégzi az épllet-
gépészeti cs6halozatok, vezetékek

szerelését, javitasat,
karbantartasat.

e Tartalmi alulspecifikaltsag

ROSSZ PELDA 306 PELDA
Tudas: Tudas:
Ismeri az élelmiszerek Részletesen ismeri az alapvetd
élettani szerepét. élelmiszerek élettani szerepét
1l 4 ; és felhasznélasi lehetdségeit.
Ez a leiras nyelvtani szerkezetét
tekintve megfelel ugyan, de Ez a leirdas mar megfelel a tanulasi
tartalmaban nem felel meg a tanulasi eredményekkel szemben tdmasztott
eredményekkel szemben tamasztott kovetelményeknek.
kovetelményeknek, alulspecifikalt
és egyben tul altaldnos. Meghatdrozza a szlikséges tudas
korét és mértékét, ezaltal
Nem egyértelmU és nem mérheto, teljeslilése mérhetd.

mert nem tartalmazza a tudas
kiterjedését és mélységét, azaz nincs
utalas az élelmiszerek korére és arra,
hogy milyen mélységben kell ismerni
azokat. Ezért ez a tanulasi eredmény
nem mérhetd, nem lehet értékelési
kritériumokat hozzarendelni.
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TIPP! A tudas leirdsanal figyeljink oda arra, hogy az elég specifikalt legyen.
= A tud, ismer stb. igék alkalmazasa 6nmagaban nem szolgal elég informacioval
a tudas mélységére, szervezettségére és kiterjedésére vonatkozéan. Az alsobb
szinteken az altalanos mliveltséghez tartozd ismeretek a jellemz6ek, a maga-
sabb szinteken a szakmaspecifikus ismeretek dominalnak. A magasabb szint(
tudast egyre inkdbb az elvontabb, absztrakt ismeretek jellemzik, melynek
kovetkeztében az egyén képes az onallégondolkodasra, 6nalld tevékenységekre.

ROSSZ PELDA 3O PELDA
Képesség: Képesség:
Ossze-tudja allitani a mendisort. Osszeéllitja az adott alkalomra
” Sz0106 ételsort a szakmai elvarasoknak
Ez,a leiras nem felel meg megfelelben.
a tanulasi eredményekkel szemben o ) ;
tamasztott k('jvete|ményeknek. Ez a leiras mar megfelel a tanulasi
Rossz az ige’ nincs utalas eredményekkel szemben tamasztott
az ételsor jellegére, az dsszedllitds kovetelmenyeknek. Aktiv iget
korilményeire. Ez a tanuldsi tartalmaz (6sszeallitja), tartalmazza
eredmény alulspecifikalt, a tanulasi eredmény témakorét
nem mérhetd. (ételsor), az elérendd szintet

(szakmai elvarasoknak megfeleléen)
és a kontextusat (adott alakalomra
sz0l6). Az adott alkalom az értékelés
soran konkretizalhatd, a szakmai
elvarasok rogzitettek.

TIPP! A képesség (motoros készséges, terilet-altalanos és terllet-specifi-

= kus képességek) leirdsanal ne alkalmazzunk olyan igéket, amelyek a tudas
képességet, hanem tudaselemet hatarozunk meg. Ezért indokolt a képes
sz6t (amely a mondatban betdltheti az allitmany szerepét ugyanakkor nem
cselekvést kifejezd szo) elhagyni és helyette cselekvést jelents igét hasznalni.
Ekkor rogtén kiderul az esetleges kategdriatévesztés is. A képesség
kategoriaba mindig gyakorlati alkalmazas, konkrét tevékenységvégzés
kertljén. Az alacsonyabb szinteken a begyakorlott rutintevékenységek,
a magasabb szinteken egyre inkabb a képességek teriletén az 6nalld feladat-
megoldas, a kreativitds megjelenése a jellemz6. A magasabb szint( tudas
terlletén jellemzd absztrakcio birtoklasa miatt képes ismereteit Uj helyzetek-
ben alkalmazni, meglatja a valésag elemei kdzotti 6sszefliggéseket.

64



ROSSZ PELDA 3O PELDA
Attit(id: Attit(id:

Kompromisszumkészséggel A kélcsénés engedményeken alapuld,
rendelkezik. kompromisszumos megoldas

megtalalasara térekszik.

Ez a leiras nem felel meg a tanulasi
eredményekkel szemben tamasztott Ez a leirds megfelel a tanulasi
kovetelményeknek, egy készséget eredményekkel szemben tamasztott
fogalmaz meg, altalanos leirassal, kovetelményeknek, szituacids
kontextus nélkdil. feladat, szerepjaték soran
megfigyelhetd.

TIPP! Az attitlid (kedvezl, kedvezébtlen megitélés, vélekedések, nézetek,
= szandékok, torekvések) leirdsa talan a legnehezebb, lGgyeljink ra, hogy
ne altalanos, hanem specifikus leirast alkalmazzunk. Az attitlidnek az alacso-
nyabb szinteken az affektiv (érzelmi), magasabb szinten a gondolati, majd
viselkedésbeli eleme dominal. Az alacsonyabb szinteken fontos, hogy kedvelje

azt, amit csinal, kialakuljon a személyes kotddés.

ROSSZ PELDA 36 PELDA
Autondmia-felelGsség: Autondémia-felelGsség:
Feladataiban 6nalléan hoz dontést. Uzletvezetési feladataiban
Munkajaért felelésséget vallal. a jogszabalyok betartasaval és
a szakmai elvek figyelembevételével
Ez a leirdas nem felel meg a tanulasi 6nalléan hoz déntést.
eredményekkel szemben tamasztott
kovetelményeknek, nem konkrét, Ez a leirds mar megfelel a tanulasi
nem kontextusba helyezett, nem eredményekkel szemben tdmasztott
mérhetd, mert nem hatarozza kovetelményeknek, szituacids
meg konkrétan, hogy hol, mikor, feladattal, esettanulmannyal
milyen koralmények kozott hoz jol mérhetd.

dontést és konkrétan miért
vallal felelGsséget.

TIPP! Az 0nallosag és feleldsségvallalas elem a képesség mellett a legin-

= kabb specifikalhato, ugyanakkor természeténél fogva hajlamosit tul altalanos
megfogalmazasokra, amelyek igy nem kell6képp szakma/szaktertlet specifi-
kusak. Ezért a leirasnal torekedjlink ra, hogy kelléen szakmai legyen ennek
az elemnek a megformalasa. Az autondmia a szintek novekedésével egyre
nagyobb szerepet jatszik, az alacsonyabb szinteken viszont szliksége van
a mintara, azt koveti.
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o Kategoria-tévesztés

ROSSZ PELDA
Attitlid:

Ismeri szakmaja etikai szabalyait.

Ez a leiras nem felel meg a tanulasi
eredményekkel szemben tamasztott
kovetelményeknek. Ismeretelemet

JO PELDA
Attit(id:

Magara nézve kételez6nek tartja
a vendéglatds szakmai etikai
kddex elbirasait.

Ez a leirdas mar megfelel a tanulasi

fogalmaz meg és nem attitlidele-
met, illetve az, hogy valaki

ismer valamit, még nem jelenti
az azzal valdé azonosulast.

eredményekkel szemben témasztott
kovetelményeknek.

Kifejezi az elkotelezddést, szituacids
gyakorlattal, esettanulmannyal

Tudas: jol mérhetéek.

Ellenérzi a cs6kotések tomorségét.

Ez a tanulasi eredmény
egyértelmilen a képesség

ey

Képesség:
Ismeri a betegjogokat
és az egészségligyi etikai
szabalyokat.

Ez a tanulasi eredmény
egyértelmien a tudas

S 2o

5.3. Foglalkozas II. modul tanulasi eredmény leirasa

Véguil alljon itt egy lehetséges megoldas arra vonatkozdan, hogyan lehet leirni
egy OKJ-s modul kdvetelményeit tanuldsi eredményekben. A szakképesitések
k6z6s modulja, a Foglalkoztatas II. megnevezésl, 11499-12 azonositd szamu
szakmai kdovetelménymodul SZVK szerinti tartalma az aldbbi:

Feladatprofil:

- Munkaviszonyt létesit

- Alkalmazza a munkaer6-piaci technikakat
- Feltérképezi a karrierlehet6ségeket

- Vallalkozast hoz létre és mikéodtet

- Motivacios levelet és 6néletrajzot készit

- Didkmunkat végez
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Tulajdonsagprofil / Szakmai kompetenciak / Szakmai ismeretek:

- Munkavallalé jogai, munkavallalé kotelezettségei, munkavallalé felelGssége
- Munkajogi alapok, foglalkoztatasi formak

- Specialis jogviszonyok (6nkéntes munka, didkmunka)

- Alldskeresési mddszerek

- Véllalkozasok létrehozésa és mikodtetése

- Munkaligyi szervezetek

- Munkavallalashoz szilikséges iratok

- Munkaviszony létrejotte

- A munkaviszony addzasi, biztositasi, egészség- és nyugdijbiztositasi
Osszefliggései

- A munkanélkili (allaskeres@) jogai, kotelezettségei és lehetdségei

- A munkaerd@piac sajatossagai (allasborzék és palyavalasztasi tanacsadas)

Szakmai készségek:

- Kdznyelvi olvasott széveg megértése
- Koéznyelvi szoveg fogalmazasa irasban
- Elemi szint(i szamitdgéphasznalat

- Informacioforrasok kezelése

- Kéznyelvi beszédkészség

Személyes kompetenciak:

- Onfejlesztés
- Szervez6készség

Tarsas kompetenciak:

- Kapcsolatteremt6 készség
- Hatdarozottsag

Modszerkompetenciak:

- Logikus gondolkodas
- Informaciégyjtés
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Jelenleg a legtobb SZVK nem alkalmas a tanulasi eredmény alapu atirasra,
mert a kovetelmények sok esetben nem tartalmaznak olyan relevans
informacidkat, amelyek lehetévé tennék, hogy mindegyik deszkriptor-
hoz lehessen tanulasi eredményeket talalni, illetve a legtébb esetben nem
hatarozhaté meg az adott ismeret, képesség szintje, mélysége, kiter-
jedtsége és ezért torz, nem valds leirdsokat eredményezne. igy van
ez a Foglalkoztatas II. modul esetében is. Vildgosan latszik, hogy
a feladat-profilban szerepld tevékenységek nem feleltethetéek meg
tanulasi eredményeknek. Es ennek nem szemantikai okai vannak. Nem
deril ki, hogy a modul eredményes elvégzésével a képzésben részt-
vevOonek mit kell tudnia, mire kell képesnek lennie, milyen feladatokat,
tevékenységeket kell tudnia ellatni és azokat milyen felel8sség
és autondmia szinten.

A kompetencia-csoportokhoz rendelt kompetencidk nem tartalmaznak
konkrét informacidkat a tandr szdmara az adott ismeretanyag kiterjedtsé-
gére, mélységére vonatkozoéan, és nem teszik lehet6évé a kompetencidk
birtoklasanak objektiv mérését és értékelését. A ,vallalkozasok létrehoza-
sa és mikédtetése” szakmai ismeretb6l nem dertl ki, hogy mi az elvaras
az egyénnel szemben. Milyen tipusu vallalkozasokrél van szé? Milyen szinti
ismeretekkel kell rendelkeznie a vallalkozasokrol? Fel kell sorolnia a vallalko-
zasi formakat? Ismernie kell azok jellemzdit? Ha igen, milyen részletezettség-
gel? A mikodtetés mit jelent? Nyilvanvald, hogy ennek a modulnak a soran
nem lehet olyan képességeket fejleszteni, hogy a fiatal 6nalléan hozzon létre
és mikodtessen egy vallalkozast. De akkor mit és milyen mélységben kell
tanitani és szamon kérni?

A ,munkaligyi szervezetek” ismeretelemnél hasonlé kérdések merilnek fel:
mit és milyen szinten kell tudnia a tanuldénak? A ,munkavaéllalashoz sziik-
séges iratok” mar jobban értelmezhetd, de itt sem deril ki, hogy ezeket
az iratokat fel kell ismernie, fel kell sorolnia a tanulénak, vagy ki kell téltenie
stb. Az értékelési kritériumok specifikadlhatndk a tanuldsi eredményt.
De a modulzaré vizsga feladataira vonatkozdan nincs irdnymutatds, az SZVK
csak a vizsgatevékenységet hatarozza meg (jelen esetben irasbeli), igy
a képz6 intézmény uUgy allitja 6ssze a vizsgafeladatokat, ahogyan jonak
latja. A feladatprofil elemei els6sorban a képességelemek meghatarozasa-
hoz jelenthet kiinduldopontot. Lathatjuk tehat, hogy a koévetelménymodul
tartalma alapjan nem lehet megfelel6 tanuldsi eredményeket irni. Ezért
mindig szikséges azoknak a munkafolyamatoknak a gyakorlati ismerete,
amely elvégzésére jogosit az adott modul teljesitése.

Ha a feladat- és a tulajdonsagprofil nem adnak elegendd informaciot
a tanuldsi eredmények megfogalmazasahoz (és ez szinte mindig igy van),
akkor gondoljuk at a munkatevékenységet, tajékozddjunk mas forrasbdl
(konzultaljunk gyakorlati szakemberrel, nézzink at munkakori leirdst,
allashirdetést, Europass bizonyitvany kiegészitot stb.) és egészitsik ki,
illetve pdétoljuk a hidnyozd informaciokat.
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Végig kell tehat gondolni, hogy melyek és milyen komplexek azok a tudas-
és képességelemek, amelyekre a képzésben résztvevéknek szikséglik
van a valds életben, illetve milyen kontextusban és milyen autondmia
és felel6sség szinten kell alkalmazniuk a tuddselemeket.

A feladatprofil alapjan el6szor a képességelemeket érdemes
megfogalmazni, és ahhoz képest célszerii meghatarozni a masik
harom deszkriptort. A modulban megfogalmazott kompetenciak tehat
pontositasra, kiegészitésre szorulnak, és az egyes kompetenciakat kontextus-
ba kell helyezni. A tanuldsi eredmények kialakitasakor figyelembe kell venni
azt is, hogy azokat adott idétartam és a rendelkezésre allo eréforrasok mellett
el lehessen érni, és minden olyan tanuldsi eredményt tartalmazzon, amely
az adott modul megszerzéséhez sziikséges. A Foglalkoztatas II modul éraszéama
a jelenleg hatdlyos jogszabalyok alapjan iskolarendszer(i képzésben 16 éra,
iskolarendszeren kivili képzésben 15 éra.

FELADAT! Az el6z6ekben leirt szempontokat és a tanuldsi eredményekkel
szemben tdmasztott kovetelményeket figyelembe véve gondolja at,
hogyan irnd le a Foglalkoztatas II. modul tanuldsi eredményeit Ggy, hogy
az egyértelm( kovetelményeket jelentsen a tanuld és a tanar szamara,
valamint hatékonyan segitse a tanitdsi folyamat megszervezését
és az objektiv értékelést.

Mi igy gondolkodtunk. A modulleirdasban szereplé kompetenciakat
konkretizaltuk, szikség szerint kiegészitettik, pontositottuk, kontextus-
ba helyeztliik, mérhetdvé tettiik. A megfogalmazasoknal figyelembe vettlk
a jelen utmutatdban targyalt szempontokat. A tanuldsi eredmény leirds
a modul tartalma alapjan kerilt kialakitasra, de a modul tanulasi
eredmény alapu leirdsaban a képzésben résztvevbvel szemben tdmasztott
tartalmi elvarasokat rogzitettiik. A tanuldsi eredményekkel azokat a kéve-
telményeket hatdroztuk meg, amelyeket a képzés végére a képzésben
résztvevOnek optimalis esetben el kell érnie, és amely tanuldsi eredmények
alapjan a képzésben résztvevd jogosult a modulzard igazolds megszerzésére.
A szakmai kovetelményeket a tudas + képesség + attitlid + felel6sség/
autonomia kontextusaban hataroztuk meg. A modul kévetelményeinek
tanuldsi eredmény alapu leirdsanak egy lehetséges ,megoldasat” tartal-
mazza a 10. tablazat.
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10. tablazat: Foglalkoztatas II. 11499-12 kévetelménymodul
tanulasi eredmény alapu leirasa

Modul megnevezés és azonosité szama: Foglalkoztatas II., 11499-12

A modul célja: A tanuld ismerje az 6néletrajz és a motivaciés levél tartalmi
és formai kovetelményeit, az allaskeresés modszereit és technikait, a munkaerdépiac
sajatossagait, a munkavallaldshoz, munkaviszony létesitéséhez szlikséges alapismerete-
ket és képes legyen ezen ismeretek gyakorlati, mindennapi

Tudas

Ismeri az Europass
6néletrajz és a moti-
vacios levél tartalmi
és formai kovetel-
ményeit.

Ismeri az allasinterju
tipusait, menetét,

a felmerilé kérdések
korét

Ismeri az allaskere-
sési modszereket és
jol tajékozddik az
allaskeresést segitd
forrasok és szerve-
zetek rendszerében

Ismeri a munkajogi
alapfogalmakat és
a Munka Torvény-
kényv munkaviszony
(foglalkoztatasi
formak, specialis
jogviszonyok) léte-
sitésére, a munka-
vallalé jogaira és
kotelezettségeire
vonatkozd részeit.

Tisztaban van a
munkaado és a
munkavallalé ad6za-
si és jarulékfizetési
kotelezettségeivel

Képesség

A tartami és formai
kovetelményeknek
medfelelé europass
O6néletrajzot és moti-
vacios levelet készit.

Az adott allasnak
megfeleléen felké-
szll és meggy6z6en
szerepel az allasin-
terjan.

Hatékonyan alkal-
mazza az internetes
allaskeresd porta-
lokat, a munkaugyi
szervezetek tamo-
gatd szolgaltatasait,
hasznalja kapcsolati
tokéjét.

Megérti és elemzi

a munkaszerz6dés
tartalmi elemeit,
munkaviszony léte-
sitésekor érvényesiti
munkavallaléi jogait.

Hasznélja az tgyfél-
kapu szolgaltatasait
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tevékenysége soran térténd alkalmazasara.

Attitiid

Onismerete alapjan
torekszik kompe-
tenciainak realis
megfogalmazasara,
erdsségeinek hang-
sulyozasara

Megjelenésében
igényes, viselkedé-
sében visszafogott

Nyitott az Uj allas-
keresési mdodszerek
alkalmazasara

Elkotelezett a
szabalyos foglal-
koztatas mellett,
igyekszik elkerdlni
a munkauigyi sza-
balytalansagokat.

Torekszik a sajat
munkabérét érintdé
valtozasok nyomon
kovetésére.

Onalldan készit
Europass 6néletraj-
zot és motivacids
levelet ugy, hogy
abban az adott
allas szempontjabal
relevans informaci-
ok szerepeljenek.

A targyhoz tartozo,
adekvat kérdéseket
tesz fel az allasin-
terjun

Megtaldlja a kom-
petencianak meg-
felel6 allasokat,

dontést hoz azok
megpalyazasarol.

Megitéli egy adott
munkaszerz6dés-
ben a sajat magara
vonatkozé kotele-
zettségeket, szik-
ség esetén adekvat
kérdéseket tesz fel
a munkaaddnak,
6nalloé dontést hoz
az alairasrodl vagy
elutasitasrol.

A bérjegyzék és az
tgyfélkapu segit-
ségével ellendrzi az
ado és jarulékfize-
tési kotelezettséget



Tudas

Ismeri a munkaeré-
piac alapfogalmait
és alapvet0 sajatos-
sagait.

Ismeri a munkanélki-

liség alapfogalmait,

a munkanélkuli sze-
mély jogait, kotele-
zettségeit és leheto-
ségeit, a munkautgyi
szervezetrendszert,

az allaskeresési

Képesség

Nyomon koveti

a munkaerépiac
aktualis informacioit
és értelmezi a sza-
mara fontos munka-
eré-piaci jellemzdéket.

Munkanélkulivé valas
esetén a megfelel
munkatgyi szervezet-
hez fordul és tajé-
kozddik a munkale-
het6ségekrol, az
allaskeresési ellata-
sokrol, foglalkoztatast

Attitid

Képes kritikusan is
szemlélni és hasz-
nalni a kilénb6z6
forrasokbdl szarma-
z6 munkaerd-piaci
informaciokat.

Tudatositja kompe-
tenciait és az allas-
keresésnél el6nyo6s
tarsas és személyes
kompetenciait.
Realis 6nismerttel
rendelkezik és igé-
nye van a folyama-

Dontést hoz a mun-
kaerd-piaci informa-
ciok felhasznalasa-
rol, bévitésérdl vagy
elvetésérdl.

Onalldan intézi a
munkanélkuliséggel
Osszefliggd Ugyeit,
Iépéseket tesz hely-
zetének hatékony
megoldasara.

helyettesité tamoga-  tos fejlddésre.

ellatasok fajtait. -

Ismeri agazdalkodd
szervezetek jellem-
z06it, az egyéni és
tarsas vallalkozasok
formait, a vallalko-
zasok alapitasaval,
mikodtetésével,
megszintetésével
kapcsolatos szakmai
és jogi alapinforma-
cidkat.

Megitéli, hogy val-
lalkozasi otletének
megvaldsitdsara
melyik térsasagi
forma a legalkalma-
sabb.

Ertelmezi a tarsasagi
szerz0déshez szliksé-
ges tartalmi elemeket,
elemzi a kilonb6z6
tarsasagi formak
elényeit és hatranyait.

Az érdekl6désének
megfelelé szakte-
rilet, a végzett
szakma irant elko-
telezett.

FELADAT! Kérjlik, hasonlitsa 6ssze a Foglalkoztatas II. kovetelménymodul
leirasat és a modul kovetelményeinek tanuldsi eredmény alapu leirasat!

Kérjik, gondolja at és valaszolja meg a koévetkez6 kérdéseket:

e A tanuldsi eredmény alapu leirds atgondoltabba, strukturaltabba, egyér-
telm(ibbé tette a kovetelmények meghatarozasat, mint a kévetelménymodul
kompetencia alapu leirdsa?

e A tanulasi eredmény alapu leirds konkrétabb, pontosabb és vildgosabb
informaciét hordoz a tanuld és tanar szamara, mint a kdvetelménymodul
kompetencia alapu leirdsa?

e A tanuldsi eredmény alapu leirds segiti a tanitasi folyamat (tartalom,
modszerek, tanuldstdmogatds) megtervezését és megvaldsitasat?

e A tanulasi eredmény alapu leiras segiti a kovetelmények teljesitésének
valds és hatékony mérésére szolgald értékelési rendszer kidolgozasat?

e A tanulasi eredmény alapu kdvetelmények esetében kdnnyebb a mérés-
értékelési kritériumok meghatarozasa?

e Hatdssal van a tanuldsi eredmény alapu megkozelités a képzési program
fejlesztésre abban az értelemben, hogy atgondoltabban és célzottan ,kény-
telen” tervezni a programalkoto, igy elkerilhetd az azonosithatatlan és mér-
hetetlen kovetelmények, kompetencidk meghatarozasa?
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5.4. Az On tanulasi eredményei

Amennyiben On attanulmanyozta, feldolgozta a jelen Gtmutatd anyagat,
atgondolta a példakat és tovabbi munkajat tanuldsi eredmény alapu
szemléletben a tanuldsi eredmények alkalmazasdval végzi, akkor On

az alabbi tanuldsi eredményeket birtokolja.

11. tablazat: Jelen Gtmutaté feldolgozasanak elvart tanulasi
eredményei

Tudas

Ismeri a tanulasi
eredmények fogal-
mat, az MKKR altal
meghatarozott desz-
kriptor kategdriakat.

Ismeri a tanulasi
eredmények meg-
hatarozasanak
modszertanat, a
tanuldsi eredmények
megfogalmazasaval
szemben tamasztott
tartalmi és formai
kovetelményeket.

Megérti a tanulasi
eredmények alkalma-
zasanak elényeit és
felhasznalasi lehe-
toségeit a szak- és
felnottképzésben.

Képesség

Megkilonbozteti a
tanulasi eredmény
leirasokat mas szak-
mai megfogalmazas-
tol, tartalomtol.

A szakmai, tartalmi
és formai kévetelmé-
nyeknek megfeleld
tanulasi eredménye-
ket ir.

Sajat szakteruleté-
hez tartozo képzések
kovetelményeit mér-
hetd és értékelheto
tanuladsi eredmények-
ben fogalmazza meg.
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Attitiid

Igénye van a folya-
matos onfejlesztés-
re, elhivatott az (j
képzésfejlesztési
megoldasok kere-
sésére.

A tanulasi eredmé-
nyek alkalmazasa-
ban a képzés- és
mindségfejlesztési
lehet6ségeket latja.

Nyitott a tanulasi
eredmény alapu
gondolkodasra és
a munkaja soran
torténé alkalmaza-
sara.

Masok szamara
elmagyarazza a
tanulasi eredmény
megkozelités
Iényegét.

Onalldan doént
oktatasi tevékeny-
ségében a tanu-
lasi eredmények
alkalmazasarol és
meghatarozasaral.




BEFEJEZES

A tanuldsi eredmények haszndlata mara vilagszerte elterjedt nemcsak
az oktatasi aldgazatokban, hanem mas szektorok képzéseinek definiala-
sakor, a kimeneti kévetelménystandardok meghatarozasakor. Az a nézé6-
pontvaltds, amely a bemeneti vagy éppen a folyamatra iranyulé
korabbi szabalyozasokhoz képest a kimeneti szabalyozast jelenti, jelentds
elmozdulds a képesitésekrdl, azok min6ségérdl, a képesitéshez vezetd
tanuldsi és tanitasi, tanulds-tamogatasi folyamatokrél valé gondolkodas-
ban. Hidba irunk azonban kivalé tanuldsi eredményeket, ha nem valtozik
a mobdszertani kultlirank, az értékelés formalis marad, és szubjektiv
elemeket tartalmaz, ha a tanitasi folyamat megtervezésekor nem
a munka-feladatokbdl indulunk ki, ha nem vessziik tudomasul,hogy
megvaltozott az oktatds tarsadalmi, gazdasagi és nemzetkozi kdrnyezete,
és ehhez neklink is alkalmazkodni kell, kiilénben jelent6s versenyhatrany-
ba kertlink.

Ha valdban min6éségfejleszté hatast kivanunk elérni, akkor az egy olyan
nagyszabasu, atgondolt és jol megtervezett fejlesztési folyamatot
kell végrehajtani, amely szinergikusan kezeli a szak- és felnottképzési
rendszer fejlesztését, az MKKR fejlesztést, a nem formalis tanulasi
kornyezetben szerzett tanulasi eredmények hitelesitését, és az 6nallo,
fiiggetlen vizsgaztatasi rendszer kiépitését.

A felsorolt rendszerelemek céljaikat és funkcidjukat tekintve egy irédnyba
mutatnak, és mindegyiknek alapkévetelménye, hogy a képesités
megszerzését szabalyozd dokumentumok és az arra épuld képzési
programok tanulasi eredmény alapuak legyenek. Az MKKR fejlesztés
legnagyobb eredménye, hogy bevezette a tanuldsi eredmény fogalmat
és alkalmazasa megkénnyiti a tanuldsi eredmények hasznalatanak

s

Az MKKR azonban csak akkor fogja betolteni funkciéjat, ha a tanulasi
eredményekben valé gondolkodast minden érintett szerepl6 megismeri
és alkalmazza a hazai oktatds és képzés minden szintjén. Miutan
megszilardult a ,k0z6s nyelv”, vagyis az érintettek értik a lényegét,
lehet6ségeit és alkalmazni is képesek, utana fog az MKKR ténylegesen
mikédni és fogja el6segiteni a nem formalis kérnyezetben szerzett
tanuldsi eredmények hitelesitési eljarasainak kidolgozasat és milkodte-
tését.
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