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. A bankkartyak helye és szerepe a készpénz nélkili
fizetési forgalomban

Habar hazankban a készpénz tovabbra is fontos szerepet jatszik a fizetési
tranzakciokban, a pénzforgalomban fokozatosan teret nyernek a készpénz
nélkuli fizetési modok, ilyenek az egyszer( atutalas, a csoportos atutalas és
csoportos beszedés, a postai fizetések, és évrol évre terjed a bankkartyak
hasznalata is.

Az elmult évben 6sszesen korllbeliil 530" millid miiveletet hajtottak végre
készpénz hasznalata nélkll. lde szamitottuk mindazokat a tranzakcidkat,
amelyeknél a fizetési mlvelet egyik oldalan nem toértént készpénz mozgas.
Ennek megfeleléen az el6z6ekben felsorolt fizetési modok esetén a postai
fizetésekbe beleértend6k a készpénz atutalasi megbizasok, kifizetési
utalvanyok és a belfoldi postautalvanyok. A bankkartyas fizetések magukban
foglaljadk a készpénz felvételi és fizetési miiveleteket is. Az egyszeri
atutalasok a deviza és forintszamlak terhelését, a csoportos atutalasok és
beszedések pedig a forint szamlak terhelését eredményezé tranzakciok
szamat tartalmazzak.

A kovetkez6 diagram a készpénz nélkuli fizetések volumenének 2001. évi
megoszlasat mutatja fizetési moédok szerint.

Készpénz nélkiili fizetések volumenének megoszlasa
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Az abran jol latszik, hogy a bankkartyaval torténé fizetések szama megkozeliti
a teljes forgalom egynegyedét, amely 3 %-kal tobb, mint a megel6z6 évben
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volt (ennek a részaranynak haromnegyede bankkartyaval torténé
készpénzfelvétel, tehat a kartya tulnyomdérészt a bankszamlan Iévé pénzhez
valo hozzaférést szolgalja, maga a fizetés mar nem készpénz nélkuli).

A bankkartyakat, ugyanugy mint a csoportos atutalasokat és beszedéseket,
valamint a postai befizetéseket a kis 0Osszegl nagy tomegl fizetések
rendezésére hasznaljak az ugyfelek. Nagyobb 0sszegek esetén az atutalas a
jellemezd fizetési mad.

. A BANKKARTYA UZLETAG ALTALANOS ELEMZESE

1. A bankkartyak szamanak alakulasa

2001-ben némileg lassulva ugyan, de tovabb novekedett és az év végére
meghaladta az 6t milliét a forgalomban lévé bankkartyak szama, amely 2000.
végéhez képest 14 %-os emelkedést jelent. Nem valtozott jelentésen a
szereplbk piaci részesedése az elmult év végéhez viszonyitva. A hazai
bankkartya Uzletag jellegzetessége, hogy bar 23 pénzintézet versenyez az
ugyfelek kiszolgalasaért, a piac er6sen koncentralt. Négy bank bocsatja ki a
kartyak 83 %-at, és bonyolitja le a kibocsatoi forgalom 87 %-at. Elfogadoi
oldalon harom bank halézataban bonyolédik a forgalom értékének 89%-a.

Az Europay és Visa védjeggyel ellatott kartyak évek ota fennalld tulsulya
(96 % volt az elmult év végén) jol tukrdzi, hogy hazankban a kdlcsonds
kartyaelfogadas alapja e két nemzetkdzi védjegy. Jelen vannak még,
minddssze par ezres darabszammal az Amex és Diners kartyak, valamint a
bankok sajat védjegyével ellatott, kizardlag a kibocsato ATM és POS
halézataban hasznalhaté kartyak, amelyek szama és aranya kis mértékben
ugyan, de novekedett 2001-ben. Az elmult harom év kartyaszamainak
alakulasat mutatja a kovetkezd abra, amelybdl jél latszik, hogy a kibocsatott
kartyak szamanak emelkedése toretlen, bar dinamikaja a piac fokozatos
telitédésével csokkend tendenciat mutat.

A bankkartyak szamanak alakulasa
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A bankkartyak tovabbra is jellemz6en betéti (debit) kartyaként muikodnek,
azonban az elmult két év folyaman latvanyosan emelkedett és aranyaiban
elérte a 9 %-ot a hitelszamlakhoz kapcsolt kartyak szama. A hitelszamlakhoz
kapcsolt kartyak két markans csoportra bonthatok: klasszikus hitelkartyakra
és kamatmentes periédust nem biztositd kartyakra. A kartyak valamivel tobb
mint a fele hitelszamlahoz kapcsolddik ugyan, de kamatmentes hitelperiédus
nélkdl, azaz nem klasszikus hitelkartyak (credit card). A terhelési (charge)
kartyak szama gyakorlatilag nem valtozott, tovabbra sem éri el az 1 %-ot sem,
bar a kifejezetten charge tipusu Diners és Amex védjeggyel ellatott kartyak
mellett megjelentek az elmult év végén az Europay és Visa terhelési kartyak
is.

A magyar bankok altal kibocsatott kartyak 97 %-a (ugyanannyi mint 2000-
ben) mind készpénz felvételére, mind pedig aru vagy szolgaltatas
ellenértékének a kifizetésére alkalmas. 1,5% a kizardlag vasarlasra
hasznalhatd, jellemz&en kereskedbkkel egyutt kibocsatott kartyak aranya, és
ugyancsak 1,5 %-ot képviselnek az ATM kartyak.

A bankkartyak 81 %-a kizardlag elektronikus kornyezetben, vagyis ATM és
POS berendezéseknél hasznalhato, 9 %-kal imprinterrel felszerelt Uzletekben
is lehet fizetni.

A megel6z6 évhez képest tavaly sem valtozott a nemzetkdzi hasznalatu
kartyak aranya, amely 93 % volt.

Jelentés a valtozas a kereskedbkkel egyltt kibocsatott, ugynevezett co-
branded kartyak terén, szamuk egy év alatt a hatszorosara nétt és aranyuk
elérte az 5 %-ot az dsszes kartyaszamon belil. Ez részben a kifejezetten az
ilyen tipusu kartyak kibocsatasara specializalodott két bank aktivitasanak
koszbnhetd, részben pedig annak, hogy az aruhazlancok (pl. Metro, Cora,
Brico, Fotex) mellett tarskibocsatoként megjelentek a mobiltelefon tarsasagok
(Westel) és az ifjusagi és sport szervezetek is.

2. Készpénzfelvételi lehetéségek és kereskedéi elfogadé-
helyek

2.1. Készpénzfelvételi lehetéségek bankkartyaval

A bankkartyaval rendelkezd ugyfelek készpénzhez jutasi lehetbsegei évrél
évre lassulé Utemben ugyan, de még mindig nének. lgaz ez a megallapitas
mind az ATM-ekre, amelyek szama 2544 darab volt az elmult év végén, mind
pedig a postahivatalokban és a bankfiokokban tGzemelé POS terminalokra,
amelyek szintén az elektronikus modon torténd készpénzfelvételt hivatottak
elésegiteni. Ez utdbbiak szama 8068 és azokon a helyeken Gizemelnek, ahol
gazdasagossagi szempontbdl nem indokolt a joval dragabb ATM
berendezések telepitése.



Az egyes berendezések atlagos kihasznaltsaga a megel6z6 évhez képest
valamelyest novekedett 2001-ben. Egy-egy ATM-en havonta atlag 2 811
miveletet bonyolitottak le (311-el nétt), a POS berendezések esetén ugyanez
az arany 68 muvelet (harommal n6tt).

2.2. Fizetési lehetéségek bankkartyaval

Hazankban az Europay és Visa védjeggyel ellatott kartyak elfogadasara hat
bank kot szerz6déseket a kereskedbkkel, bar az Uzletag Iényegében harom
bank kezében koncentraldédott. A két T & E kartya kozul, a Diners
elfogadasara kizarélagossagi joga van a Citibanknak, az Amex kartyak
elfogadasara az elmult évben az American Express Magyarorszag Kft-én
kival a Kereskedelmi és Hitelbanknak is joga volt szerz6dni a kereskeddkkel.
Egyetlen olyan nemzetkozileg elfogadott kartya van, amelyet hazankban nem
bocsatanak ki, de a kulfoldiek hasznalhatjak nalunk, ez a japan JCB,
amelynek elfogadasara szintén a Kereskedelmi és Hitelbank szervezi a
kereskedOket.

A fenti kartyak elfogadohelyeinek alakulasat szemlélteti a kovetkez6 diagram
az elmult harom év tavlataban.
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Az abrabdl jol latszik, hogy a kolcsonos kartyaelfogadas alapjan képezd
Europay és Visa védjegyekkel ellatott kartyakkal kozel azonos szamu
Uzletben lehet vasarolni, a masik harom kartya hasznalhatésaga
korlatozottabb.

A fentieken kivll két olyan bank tevékenykedik még az elfogadéi uzletagban,
amely kereskedbdkkel egyltt bocsat ki, ugynevezett co-branded kartyakat,
ezek hasznalata a kibocsatasban résztvevé kereskeddkre korlatozodik.



Az Uzletekben felszerelt POS-ok szama korrekciora szorul, a korabbi
parhuzamos bejelentések kiszlirése miatt. (Mivel hazankban nem megoldott a
bankkartyak elfogadasara szerz6dott keresked6k kozponti nyilvantartasa, az
egyes bankok altal szolgaltatott adatok kozott atfedések vannak.) Az elmult év
végen 18 734 berendezés biztositotta az elektronikus fizetés lehetdseget,
ezek mellett biztonsagi hattérként, Gzemzavarok esetére, 11 538 imprinter
uzemel. Ez utobbiak csak azokban az uzletekben helyettesitik teljes
mértékben a POS-okat, amelyekben a forgalom mértéke nem indokolja a
dragabb elektronikus terminal telepitését.

3. A bankkartyakkal lebonyolitott forgalom

3.1. A hazai bankkartya forgalom

A hazai bankkartya forgalom, vagyis a magyar kibocsatasu kartyak belfoldi és
a kulfoldi kibocsatasuak magyarorszagi hasznalata 2 822 milliard forintot tett

ki 2001-ben, ami 21 %-os emelkedést mutat a megel6z6 évhez képest.

Az elmult harom év adatait tUkrdzi a kovetkezé diagram, készpénzfelvétel és
vasarlasi forgalom bontasban:
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A forgalom volumenét vizsgalva megallapithatd, hogy kartyabirtokosok az
elmult év soran 124 millié alkalommal vettek fel készpénzt vagy fizettek
kartyaikkal, amely 16 %-kal haladja meg az egy évvel korabbit. Bar
jellemzéen tovabbra is készpénz felvételére hasznaljak kartyaikat, némi
javulas ezen a téren is tapasztalhaté. Mig 2000-ben szazbdl 79 mivelet volt a
készpénzfelvétel, az elmult évben ez 74-re csOkkent. Még latvanyosabb a
fejlédés, ha a tranzakciok szamanak nodvekedését vizsgaljuk: mig a



készpénzfelvételi tranzakciok szama egy év alatt 12 %-kal emelkedett, a
vasarlasoké 45 %-kal.

A hazai kartyaforgalom, mint ahogyan azt a kdvetkezé diagram is mutatja,
gyakorlatilag teljes egészében elektronikus berendezéseken bonyolodott le
(0,24 % volt minddssze a nem elektronikus miveletek aranya).

Az elfogadéi forgalom volumenének megoszlasa
2001. év
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Az elfogadoi forgalom haromnegyedét kitevé készpénzfelvételi miveletek
elektronikus kornyezetben torténtek, lathatdban az ATM berendezéseket
részesitették elébnybe az ugyfelek, a bankfiokokban és postahivatalokban
felszerelt POS berendezéseket inkabb a nagyobb Osszegek felvételénél
vették igénybe. Egy-egy mivelet atlag érteke ATM-nél 20 532 forint, POS-nal
pedig 113 745 forint volt. Elhanyagolhaté aranya miatt a diagramon nem
latszik a 11,5 ezer darab nem elektronikus, bankfioki pénzfelvétel, ezek atlag
értéke még magasabb, 401 220 forint.

A vasarlasi miveletek is gyakorlatilag telies egészében elektronikus
kornyezetben zajlottak le, egy-egy tranzakci6 atlag értéke POS esetén 9 793
forint volt, ennél valamivel alacsonyabb a mindéssze 284 ezer darab
imprinteres (az abran mérete miatt nem latszik) mivelet egy vasarlasra es6
értéke, 8 949 forint. Az elmult évben el6szdr mértik az ATM-en keresztuli
vasarlasokat, ezek Domino és Praktikum mobiltelefon kartya feltoltések,
értelemszerilen itt a legalacsonyabb az egy milveletre jutd érték, 1 315 forint.

Hasonléan a megel6z6 idészakhoz, a teljes forgalom értékének 94 %-a
Magyarorszagon kibocsatott kartyak hazai hasznalatabdl ered.

A kulféldiek 172 milliard forintot koltottek hazankban, amely 18 %-kal haladja
meg a megel6z6 év adatat. Szazbol 46 alkalommal készpénzt vettek fel,
ezeknél a miveleteknél az ATM berendezéseket részesitettek elényben,
szazbdél mindbssze két alkalommal hasznaltak a bankfiokokban vagy a
postahivatalokban talalhaté POS-okat. Ez utdbbi arany a magyar kibocsatasu



kartyak esetében szazbol hét alkalom. Ezt az eltérést részben az indokolja,
hogy a turistak altal latogatott régidk jobban ellatottak ATM-ek szempontjabdl,
ugyanis a nagyobb forgalom miatt gazdasagosabb Uzemeltetésik. A masik ok
az lehet, hogy a kulféldiek hozzaszoktak ahhoz, hogy a bankfiokok pultjainal
igénybevett szolgaltatasok sokkal dragabbak, mint az automatak hasznalata,
ezért ez utdbbiakat részesitik elényben.

3.2. A magyar kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott hazai és kiilfoldi
forgalom

A magyar bankok altal kibocsatott kartyakkal az elmult év folyaman 2 718
milliard forint (22 %-os ndvekedés) értékben Kkoltottek, illetve vettek fel
készpénzt a kartyabirtokosok, a forgalom 97 %-a belfoldon realizalodott.
Ennél mérsékeltebb, 16 %-0os a miveletek szdmanak a ndvekedése, amely
az elmult évben 120,2 millié darabot tett ki.

Az elmult harom év szamait mutatja a kovetkez6 diagram:

A hazai kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott forgalom
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A kartyahasznalat gyakorisaga Iényegében nem valtozott, tovabbra is atlag
23-24 miveletet bonyolitanak kartyanként évente (kettét havonta). Az egy
tranzakciora jutd atlag érték 22 615 forint, ez 5 %-kal magasabb, mint a
megeléz6 évben volt, az ndvekedés mértéke tehat a fogyasztdi arinflaciot
sem éri el.

A kartyahasznalat éves gyakorisaganak és az egyes mdiveletek atlagos
értékének alakulasat mutatja az elmualt harom év tavlatdban a kovetkezé
diagram:
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Jol latszik, hogy a kartyahasznalat gyakorisagat, tekintve nagyon lassu az
emelkedés, havi atlagban évek ota a két darab tranzakciot kozeliti. Tovabbra
is jellemzé tehat, hogy az ugyfelek egy igen jelentés hanyada csupan arra
hasznalja kartyajat, hogy a bankszamlara érkezett munkabérét készpénzre
valtsa.

Az egyes miiveletek atlag értékét tekintve fokozatos az emelkedés, ha ezt az
éves atlagos fogyasztoi arindex alakulasahoz viszonyitjuk a kdvetkez6 képet
kapjuk:

1999 2000 2001
fogyasztoi 10%| 9.80%| 9.20%
arndvekedeés
atlagérték novekedés 25% 11% 5%

Forras: KSH, MNB

Jol lathatd, hogy mig a vizsgalt id6szak els6 két évében az inflaciot
meghaladta az egyes miiveletek értékének ndvekedése, tavaly megfordult a
helyzet, ugyanis az egyes miveletek értékemelkedésének majdnem
kétszerese volt az inflacié ndvekedése. Ha kulon vizsgaljuk a miveletek atlag
ertékét a készpénzfelvételeknél és a vasarlasoknal az elmult évre
vonatkozdan, a kdvetkez6 eredményre jutunk: Készpénzfelvétel esetén, egy
mavelet atlag értéke 26 919 forint volt (9 %-kal emelkedett a megel6z6 évhez
viszonyitva) a vasarlasoknal pedig 8 822 forint (4 %-kal csOkkent). Ez utdbbi
arra utal, hogy a kartyabirtokosok egyre siribben fizetnek kisebb 6sszegeket
is bankkartyaval, amely a kartyas fizetési mod elterjedése szempontjabdl
pozitiv tendencia.

A kartyahasznalati szokasok terén is javult a helyzet. Mig a 2000-es évben a
miveletek szamanak 80 %-a volt készpénzfelvétel, az elmult évben mar
szazbol 24 alkalommal vasaroltak a kartyakkal.
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Ha ugyanezeket az aranyokat klasszikus hitelkartyak, kamatmentes periédus
nélkdli hitelkartyak, valamint terhelési és betéti kartyak esetén vizsgaljuk, a
kovetkezd képet kapjuk:

Készpénzfelvételek és vasarlasok volumenének megoszlasa
2001. év
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Jol latszik, hogy a klasszikus hitelkartyak és a terhelési kartyak esetében az
ugyfelek, kihasznalva a kamatmentes hitelperiodus adta el6nyoket,
els6sorban vasarolnak kartyaikkal. Azoknal a hitelkartyaknal, amelyeknél
nincs kamatmentes hitelperiédus, és a kartya csupan a hitelhez torténd
hozzaférést biztositja, az eredmény hasonlé a betéti kartyaknal kialakult
aranyokhoz.

Bar a 106 308 darab business kartya aranya az 0sszes kartyaszamhoz
viszonyitva még mindig mindbdssze két szazalék, a velik lebonyolitott
forgalom értéke eléri a 9 %-ot. Az ilyen tipusu kartyakra nem jellemz6 modon
98 %-uk betéti kartya, a tobbi pedig terhelési és hitel kartyaként mikddik. A
vasarlasok és készpénzfelvételek aranyat mutatja a lakossagi és business
kartyaknal a kovetkezd diagram:
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Készpénzfelvételi és vasarlasi miiveletek megoszlasa a
lakossagi és business kartyaknal
2001. év
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Tekintettel arra, hogy a business kartyakat leginkabb az Uzleti életben
felmerdlt, hivatalos koltségek fedezésére hasznaljak birtokosaik, mint példaul
szallodai, éttermi kiadasok, utazasi koltségek, viszonylag magasnak tinik a
készpénzfelvételek aranya. Az egyes miiveletek atlag értéke készpénzfelvétel
esetén 144 762 forint, amely arra utal, hogy példaul a hivatali arubeszerzések
egy jelentds hanyadanal készpénzzel fizetnek a kartyat hasznald
alkalmazottak.

. NEM BANKI KIBOCSATASU KARTYAK

1.  American Express

Az elmult év végén négyezer darab deviza alapu, londoni kibocsatasu
American Express kartya volt forgalomban, amelyekhez hazai kereskedelmi
bankokon keresztul jutottak hozza a kartyabirtokosok. A vellk lebonyolitott
forgalom 2,5 milliard forint volt, amely magaban foglalja mind a készpénz
felvételt, mind pedig a vasarlasok ellenértékének a kifizetését. Az elmult
évhez viszonyitva ezerrel csokkent a kartydk szama, és felére a veluk
lebonyolitott forgalom.

A kulféldi kibocsatasu kartyakkal hazankban 5 621 alkalommal vettek fel
készpénzt, 286 millié forint értékben. A vasarlasok szama 65 ezer volt, értéke
4.4 milliard forint.
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2. Uzemanyag kartyak

2001. végére latvanyosan emelkedett a kibocsatott Uzemanyag kartyak
szama a megel6z6 évhez képest, 282 ezerr6l 393 ezer darabra. Ennek oka
nem csak az, hogy néhany Uzemanyag tarsasagnak nagy szamu gépkocsival
rendelkezé cégeket sikerult Ugyfélként megnyerni, hanem az is, hogy mig
korabban szamaikban csak az aktiv (hasznalatban 1évd) kartyakat
szerepeltették, az uj nyilvantartasuk magaban foglalja az egyes cégek részére
mar kiadott, de lzemanyag vasarlasra még nem hasznalt kartyakat is.

A benzinkartyat kibocsatod tarsasagok szama valtozatlan, tovabbra is az Agip,
Aral, Esso, Mol, Omv, Shell és a Total védjegyével ellatott kartyakkal lehet
Uzemanyagot vasarolni a kartyat kibocsatd tarsasag kutjainal. A hét cég
O0sszesen 1198 kutat Uzemeltet, ezeknél 1 512 POS berendezésnél lehet
fizetni. Uzemzavar esetére 703 imprinter biztositja a kartyaval torténé fizetés
lehetéséget.

Privat Ggyfelek az Araltél és a Totaltdl igényelhetnek kartyat, a tobbi tarsasag
kizardlag vallalatok részére bocsat ki Uzemanyag kartyakat. Ugyanez a két
cég a magnescsikos kartyak mellett integralt aramkoros kartyakat is kibocsat.
A vallalati kartyakkal lebonyolitott vasarlasok értékét altalaban szamla alapjan
utolag rendezik a cégek, mindossze a mar emlitett két tarsasag bocsat ki
elérefizetett chip kartyakat, ezek mind privat kartyak.

Az elmult év soran a kartyabirtokosok kozel 11 millié alkalommal fizettek
benzinkartyaikkal és 136 milliard forintos forgalmat bonyolitottak le
orszaghataron belul. Kulfoldon mindossze harom tarsasag kartyaival lehet
fizetni (Esso, Omv, Shell) ezekkel 637 ezer miiveletet hajtottak végre 11
milliard forint értékben.

A kulfoldiek hazankban szintén a mar emlitett harom tarsasag kutjainal
fizethetnek a tarsasag védjegyével ellatott kartyakkal, az elmult év soran 2
milliard forint értékben vasaroltak Gzemanyagot 192 ezer alkalommal.

IV. OSSZEFOGLALAS

Az elmult évben is folytatodott a mar évek ota tapasztalhaté trend, a
bankkartyak szama tovabbra is folyamatosan n6, 2001. végére meghaladta
az ot milliét. A ndvekedés dinamikaja azonban csdkkend tendenciat mutat,
amit indokol, hogy az aktiv korosztaly (15-64 év kozotti lakosok, szamuk a
KSH 2001. februari felmérése szerint 6 945 ezer) haromnegyede rendelkezik
mar bankkartyaval. A tovabbiakban a kartyaszam elsésorban nem uj ugyfelek
megnyerése révén fog ndvekedni, hanem azaltal, hogy egy-egy birtokos tobb
kartyaval is rendelkezik majd. Ez viszont csak ugy képzelhet6 el, hogy a
korabbiaktdl eltérd, Uj és vonzd konstrukciokkal jelennek meg a kibocsatéd
bankok.
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A folyamat megindult, ugyanis par évvel ezel6tt megjelentek az elsé hitel
(credit) és terhelési kartyak (charge), amelyek abban kulonboznek a betéti
(debit) kartya konstrukciétdl, hogy vasarlasok esetén a kartyabirtokos részére
kamatmentes peridédust biztositanak. Ezzel nem csak az ugyfél jar jol, hiszen
hitelbe vasarolhat ugy, hogy a szerz6désben meghatarozott idén beldl
kamatot sem kell fizetnie tartozasa utan, hanem befolyasolja a kartya
hasznalati szokasokat is. A konstrukcid ugyanis arra 0sztdnzi a kartya
hasznaldjat, hogy ne készpénzt vegyen fel, hanem fizessen a kartyajaval. Az
eredmény Uzletagi szinten is mérhetd, ugyanis mig 6t évvel ezelbtt szazbdl
kilencven alkalommal készpénz felvételére hasznaltak a kartyakat, az elmult
évben ez az arany mar csak hetvennégy volt. A hitel és terhelési kartyaknal
meg latvanyosabb a valtozas, a miveletek szamanak tobb mint
haromnegyede aru és szolgaltatas ellenértékének a kifizetése.

Az elmult év soran hatrdl kilenc szazalékra emelkedett a hitelszamlahoz
kapcsolodo bankkartyak aranya. Ez még akkor is jelent6s valtozas, ha
figyelembe vesszik, hogy a hitelkartyak fele nem klasszikus hitelkartya,
ugyanis nem kapcsolodik hozza kamatmentes periddus. A terhelési kartyak
szama nem valtozott ugyan, de a kifejezetten charge tipusu Amex és Diners
védjeggyel ellatott kartyak mellett az elmult év soran megjelentek az Europay
és Visa terhelési kartyak is.

Hatszorosara emelkedett az elmult év soran a kereskedbkkel egyutt
kibocsatott, ugynevezett co-branded kartyak szama, amelyek a hozzajuk
kapcsolodo akcidk miatt vonzdak az dgyfelek szamara.

A hazai kibocsatasu kartyakkal 2 718 milliard forintos forgalmat bonyolitottak
le 2001-ben, amely 22 %-kal magasabb érték, mint a megel6z6 évben volt.

A kartyahasznalat gyakorisaga évek oOta nem valtozik, havonta atlag két
muvelet.

A hazai ATM és POS berendezéseken 2 822 milliard forint értékli forgalmat
bonyolitottak le az elmult és soran, hazai és kulfoldi kibocsatasu kartyakkal,
amely 21 %-os emelkedést jelent egy év alatt.



Bankkartyak szama kartyafajtankénti bontasban
2001. december 31.

EUROPAY
EC/MC standard 593011
EC/MC arany 13204
EC/MC ezlst 30468
Cirrus’/Maestro 2243397
Cirrus 30638
Maestro 193912
ec edc 1
EUROPAY 0Osszesen 3104 631
VISA
Classic 215808
Business 12 002
Electron 1546414
Gold 11710
Virtudlis 804
VISA 0Osszesen 1786738
DINERS
3510
DINERS 6sszesen 3510
AMEX
2600
AMEX Gsszesen 2600
Sajét logos
ATM 44379
készpénzfelvét + vasirlas 29120
vallakozdi kartya 37814
vésarlasi kartya 72985
co-branded 4011
Saj at logbs Bsszesen 188 309
Mindodsszesen 5085 788

Megjegyzés: A Citikartydk a Cirruslogos kértydk kdzott szerepel nek

1.sz. tébla



ATM-ek éskartyét efogadd bankfiokok ter Uleti megoszlasa M agyar or szagon

2001. december 31.

2.sz. tébla

M egye, megyeszékhely

M egye

ATM-ek szama Bankfidkok szama

ebbol megyeszékhely

ATM-ek szama

Bankfiokok szama

Budapest 787 270
Baranya megye, Pécs 112 108 66 21
Bécs - Kiskun megye, Kecskemét 104 165 46 24
Békés megye, Békéscsaba 78 108 26 15
BAZ megye, Miskolc 111 158 53 28
Csongrad megye, Szeged 100 108 60 32
Fejér megye, Székesfenérvéar 95 110 51 18
Gyor-Maoson-Sopron megye, Gyor 126 142 54 29
Hajdi-Bihar megye, Debrecen 108 106 68 25
Heves megye, Eger 69 143 28 15
Jasz-Nagykun-Szolnok megye, Szoln 74 107 28 14
Koméarom megye, Tatabanya 70 87 23 13
Nogréd megye, Salgétarjan 42 70 23 10
Pest megye 956 440

Somogy megye, Kaposvér 100 121 35 16
Szabolcs-Sz.-B. megye, Nyiregyhaza 90 175 45 18
Tolnamegye, Szekszard 51 88 19 15
Vas megye, Szombathely 86 68 44 18
Veszprém megye, Veszprém 87 108 33 20
Zalamegye, Zalaegerszeg 85 102 28 14
Osszesen 2544 2514 1517 615




Kereskedoi elfogaddhelyek és kartyafajtankénti megoszlasuk

2001. december 31.

3.sz. tébla

PIN ellenor zésu

db.szam Imprinterek szama POS-ok db. szama POS-ok szama
Kereskedoi elfogaddhelyek szama a beszamolasi idoszak végé 25998 11538 18734 12643
Europay kartyakat elfogadohelyek szama 17 186 8693 18224 12272
Visa kéartyakat elfogadéhelyek szama 17123 8693 18147 12 250
Diners kéartyékat elfogadohelyek szama 4930 2845 7512 0
Amex kartydkat elfogadohelyek szama 10143 7150 5702 2790
JCB kértyakat elfogaddhelyek szdma 7391 7391 6 327 0
Sajét logos kartyakat elfogaddhelyek szama
AURA 794 0 0 0
Bankpont 6 064 0 9356 9150
Bricostore 4 0 25 25
Cora 5 0 346 346
Takarékkartya 149 0 0 0




M agyar or szagi kartyafor galom
2001.év I-11 féév

4-a. sz. tébla

Kartyafsjtéga Készpénztdvet Kereskedoi forgalom Ossesen
tranzakcio erték tranzakcio erték tranzakcio erték
szédm millio Ft szam millio Ft szam millio Ft
Hazai kibocsdtasi kértyaval lebonyolitott forgalom
EUROPAY 58183961 1558592 15873214 125729 74057 175 1684321
VISA 30732093 716 203 11175786 88235 41907 879 804 438
DINERS 7567 545 27147 588 34714 1133
AMEX 4517 9% 2108 459 25575 555
Sajét logos 2098742 153962 210453 4968 230919% 158930
Osszesen 91 026 880 2429398 27 307 658 219979 118 334 538 2649377
Klfoldi kibocsatas kartyaval lebonyalitott forgalom
EUROPAY 1814270 69017 1184 26761 2999168 95778
VISA 777545 29279 1685144 40770 2462 689 70049
DINERS 2929 366 51020 2137 53949 2503
AMEX 8766 501 112 374 3469 121140 3970
JXCB 4652 156 4652 156
Osszesen 2603510 99 163 3038088 73293 5641 598 172 456
Magyar or szagi 93630 390 2528 561 30345746 293272 123976 136 2821833

kartyafor galom 6sszesen

* A forgalom az Amex iroda szdmait nem tartalmazza.



5-a.sz. tébla

4L

Magyar kibocsatasu kartydkkal kulfoldon lebonyalitott forgalom

2001.év I-1 fdév
Kértyafatéga Készpenzfelvet Ker eskedol forgalom Osszesn
tranzakcio érték tranzakcio érték tranzakci6 érték
szédm millié Ft széam millié Ft széam millié Ft
EUROPAY 276 142 24551 521 629 12891 797 771 37442
VISA 288526 11662 720404 18045 1008930 29707
DINERS 288 17 12 240 531 12528 548
AMEX 375 5 20224 716 20599 721
Osszesen 565 331 36 235 1274 497 32183 1839828 68 418

* A forgalom az Amex iroda szamait nem tartalmazza.



Bankkartya kibocsatas és forgalom adatai credit, debit és charge kartya bontasban

6-a.sz. tébla

2001.6v I-11 félév
A K észpénzfelvét Kereskedoi forgalom Osszesen
Kartyafajtsja kibocsatott tranz. db. érték tranz. db. érték tranz. db. érték
kartyak szam milli6 Ft szam milli6 Ft szam milli6 Ft
szama

EUROPAY

credit 286 020 1584336 30649 554 099 5062 2138435 35711

debit 2818517 56 875 602 1552 489 15839074 133516 72714676 1686 005

charge 94 165 5 1670 42 1835 47
EUROPAY dsszesen 3104631 58 460 103 1583143 16 394 843 138 620 74 854 946 1721763
VISA

credit 84365 223535 3971 1455 351 15518 1678886 19489

debit 1702355 30 797 082 723894 10440 784 90 760 41237 866 814 654

charge 18 2 55 2 57 2
VISA Gsszesen 1786738 31020619 727 865 11 896 190 106 280 42 916 809 834 145
DINERS

charge 3510 7855 562 39387 1119 47 242 1681
DINERS 6sszesen 3510 7855 562 39387 1119 47 242 1681
AMEX

charge 2600 4892 101 41282 1175 46174 1276
AMEX osszesen 2600 4892 101 41282 1175 46 174 1276
Saj ét logds

credit 76 996 30925 626 26 859 1132 57784 1758

debit 111313 2067 817 153336 183594 3836 2251411 157172
Saj at logos Bsszesen 188 309 2098 742 153 962 210453 4968 2309 195 158 930
Mindosszesen 5085 788 91592 211 2465633 28582 155 252162 120174 366 2717795




Bankkartya kibocsatas és forgalom adatai lakossagi és business bontasban
2001.év I-11 féév

7-a.sz. tabla

K észpénzfelvét

Kereskedoi forgalom

A ATM bankfidk ésegyéb kp. felvételi hely Osszesen
Kartyafajtaja  Kibocsatot belféldi kulfoldi belfldi kulfoldi belfldi kulfoldi
t kartyak .y -y -y Lo Lo -y - Lo
. érték érték érték érték érték érték tranzakcio érték
szama. - darab 6 ey darab  ijlig Ft darab il Ft darab il Ft darab il Ft darab g Ft  -szam  millio Ft
EUROPAY
bussines 48 957 539 378 38674 22 629 995 71047 34 107 906 526 648 581 9639 117 454 4 329 1 399 995 88 270
lakossagi 3 055674 53 166 552 1049417 247 017 22 443 4 406 984 436 394 5590 587 15 224 633 116 090 404 175 8 562 73454951 1633493
EUROPAY 6sszesen 3104631 53705930 1088091 269646 23438 4478031 470501 6496 1113 15873214 125729 521629 12891 74854946 1721763
VISA
bussines 18 156 148 029 10 524 22 076 1464 7 085 967 926 264 274 900 4 230 94 992 4611 548 008 22 060
lakossagi 1768 582 28 762 512 530 733 258 063 8695 1814467 173 979 7 461 1239 10900 886 84 005 625412 13434 42 368 801 812 085
VI SA dsszesen 1786738 28910541 541257 280139 10159 1821552 174946 8387 1503 11175786 88235 720404 18045 42916809 834 145
DINERS
bussines 608 367 24 26 2 6 3 2 3194 57 2 966 187 6 561 273
|akossagi 2 902 6 959 448 236 11 235 70 24 4 23 953 531 9274 344 40 681 1 408
DINERS 8sszesen 3510 7326 472 262 13 241 73 26 4 27147 588 12240 531 47 242 1681
AMEX
bussines 508 443 9 32 6 2991 77 4 052 181 7524 267
|akossagi 2 092 3983 83 334 5 85 4 9 18 067 382 16 172 535 38 650 1 009
AMEX 6sszesen 2600 4426 92 366 5 91 4 9 21058 459 20224 716 46 174 1276
Saj at logos
bussines 38 079 506 241 32 331 154 796 93 489 155 781 3675 816 818 129 495
|akosségi 150230 1379 958 23762 57 747 4 380 54 672 1293 1492 377 29 435
Sajat logos dsszesen 188309 1886199 56003 212543 97869 210 453 4968 2309195 158930
M inddsszesen 5085788 84514422 1686005 550413 33615 6512458 743393 14918 2620 27307658 219979 1274497 32183 120174366 2717795






