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Felnéttképzési Kutatdsi Flizetek

Bevezetés

A Nemzeti Felnéttképzési Intézet magbizasabdl kutatdst végeztiink a ,,Feln6ttképzésben
oktaté szakemberek kompetenciainak meghatarozasa” cimmel. A kutatds két egy-
mdsra épil6 részbdl allt:

1. elméleti kutatas a kompetencia fogalmanak meghatarozasarél és a felnéttképzésben
résztvevd tanarokat érinté véltozasokrdl,

2. gyakorlati kutatds a sziikségesnek itélt kompetencidk érvényesilésének jellemzdirsl és
fontossagdrol 30 a feln6ttképzésben oktato tanar és 150 felnSttképzésben résztvevs
hallgaté bevonasaval.

a) Ennek keretében elsé [épésként nyitott kérdések formajaban felmértik a hallgatok
véleményét,

b) Személyes egyeztetéseken kaptunk képet a kozrem(ikodé tanarok — sajét tapaszta-
latainkkal Gtkoztetett — véleményérdl,

c) Vizsgaltuk a gyakorlat altal igényelt hallgat6i kompetenciakat, amelyekkel rendelkez-
nitik kell sikere bevélasuk érdekében,

d) Elkészitettiik a kompetencia modellt,

e) Kidolgoztuk a tanari és hallgat6i kérd6iveket,

f) A kérdéGivek kitoltését megszerveztiik és lebonyolitottuk,

g) Ertékeltiik az azokban megjelend informaciékat, és

h) Osszefoglaltuk a kutatas eredményeit, meghataroztuk tovabbi irdnyait.
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I
A kompetencia és a tanari tevékenységben
érvényesiil6 tendenciak

I.1. A kompetenciarol

Kompetencia fogalmat el&szor a sz6tdrakban azonositottuk:

* Bakos Ferenc: Idegenszavak és kifejezések kéziszétara,' szerint a kompetencia =
1. illetékesség, jogosultsag 2. szakértelem 3. (nyelvt.) az anyanyelvi rendszer, a gram-
matikai s zabdlyok és annak 0szt6nos ismerete.

* A Magyar Ertelmez6 Kéziszotar szerint a kompetencia = llletékesség, hataskor.

Guy Le Boterf, flggetlen francia szakérté a kompetenciakrél szélva két egyarant
fontos dolgot hangsdlyoz: az egyik az, hogy a kompetenciat kombindl6é tudasként
kell kezelni, a masik, hogy az egyént kell a kompetencia kézéppontjdba helyezni.
Az egyén maga alkotja meg sajat kompetencidit - frja. Az individuum a sajat kompe-
tenciai megteremtGjeként kezelendé.’

Az OECD DeSeCo projektjében készilt tanulmany szerint a kompetencia nem
szinonimdja a képességnek (skill), hanem képesség (ability) a komplex feladatok adott
kontextusban torténd sikeres megolddsara. Magaban foglalja tehat az ismeret mobilizala-
sat, a kognitiv és praktikus képességeket (skills), szocidlis és magatartasi komponenseket
és attitidoket, emdcidkat, értékeket.

Ugyanakkor megallapitotta, hogy a kompetenciak mindenfajta meghatarozasa és értel-
mezése csak dtmeneti lehet, és maga a jelenség folyamatosan kész a médositasara.

A tanulmany kiemeli, hogy:

A kulcs-kompetencidk, az alap-kompetencidk, az alapkészségek és a kulcs-kvalifi-
kéciok fogalmai is egyre népszer(ibbek az utébbi idékben a tdrsadalomtudomdnyokban
és az oktatdspolitikdban. A kulcs-kompetencia fogalom azonban — bizonyos értelemben
— semmivel sem kevésbé homalyos és kétértelmd, mint amilyen maga a kompetencia-
fogalom. Nincsenek ugyanis a két fogalom kozt tiszta, j6| megmagyardzhaté kilonbségek.
Csak a német szakirodalomban, példaul, az elmdlt néhdny év sordn a foglalkozasra val6
felkészilés terén tébb mint 650 kulcs-kompetencidt azonositottak be; a kreativitastol,
a logikus gondolkodason, a problémamegoldé készségeken at az idegen-nyelvi és az
an. média-kompetencidkig.

! Akadémiai Kiadé, Budapest., 1994.
? Akadémiai Kiado, Budapest, 1978.
® Guy Le Boterf: Pour une définition plus rigoureuse de la compétence, Le Monde. 1997. jdlius 2.
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A kulcs-kompetencidkra iranyul6 ilyen nagy érdekl6désnek egyébként két 6szton-
zGje is van. Az egyik az a j6l megalapozott feltételezés, hogy az iskoldban és a szakma
altal megkovetelt kompetencidk megtanulhatok, és specidlis médon hasznalhaték fel;
a masik pedig annak a felismerése, hogy az ember életében a legtobb tevékenységre a
legktilonbo6z6bb szocidlis és szakmai Gsszefliggésekben kertl sor. Innen, persze, egyenes
Gt vezet az Gn. kontextus-fliggetlen kulcs-kompetenciak kutatasahoz is. De hat mitél is
annyira figyelem-felkelt6 ez a fogalom? A rd vonatkozé meghatdrozas ugyanis altaldban
olyan multifunkciondlis és transz-diszciplindris kompetencidkra utal, amik fontos célok
eléréséhez segitenek hozza, kilonféle feladatokra készitenek fel benniinket. Ez pedig
alkalmat adhat sok pedagégusnak és politikusnak arra, hogy a népszertisége igéretet
tegyen az amugy is agyonzsufolt tananyagnak kizarélag a legfontosabb, kevés szamu
kulcs-kompetencidra val6 lecsokkentésére.

Akdrhogyan is hatarozzdk meg azonban kutaték a kulcs-kompetenciak listajat, elméleti
vagy gyakorlati, normativ-filozéfiai vagy szocidlisan kritikus hivatkozasi keretek kozott,
a kulcs-kompetencidknak egyidejiileg nyolc olyan jellemzdjiik is van, amikre feltétleniil
oda kell figyelni. Ezek pedig a kovetkezék:

* A kulcs-kompetenciak nem igazodnak semmiféle szigor( alaki definicis szabdlyhoz;
kiilénféle szinteken meg lehet ragadni 6ket. Ennek megfelel6en vannak tehdt magas
szint(i, és vannak alacsony szintd kulcs-kompetencidk;

* Ide tartozik, de fliggetlen kérdés az, vajon az egyes kulcs-kompetenciakat milyen
vonatkozdsi keretben definidljuk. Megvan ugyanis a veszélye annak, hogy a min-
dennapi élet sikereihez sziikséges kompetencidkat trivializdljuk, amikor — mondjuk
— az egyetemes kompetenciakkal 6sszevetjik 6ket. Normativ, nem pedig empirikus
kiinduldsi pontra van tehat sziikség a mindenkori helyes megfogalmazas megtalalasa
érdekében;

* A kulcs-kompetencidk mindig komplex tudast stb. jelenitenek meg, amit j6l-szervezett,
téma-specifikus szakértelemre, alapkészségekre lehet raépiteni;

* Gyakran a kognitiv képességek és stilusok, valamint az érzelmek mingségi jellemzéi is
a kulcs-kompetencidk alkot6elemei kozé keriilnek. E téren viszont éridsiak az egyéni
kilonbségek, és az is kétséges, mennyire lehet ezeket tanulds Gtjan a kivant irdanyba
befolyasolni;

* Veszélyes illGzi6 azt hinni, hogy a szocializaci6 és az oktatas 6sszekapcsolhat6 a kulcs-
kompetencia fogalommal. Sokan azt sugalljdk az embereknek, hogy a jévében nem
is kell annyit tanulni, elég lesz csupan néhany kulcs-kompetencidt birtokba venni.
Ez azonban egyaltalan nem igy van;

* Altalaban elmondhat6, hogy kulcs-kompetencidk nem tudjék megfelelen ellenté-
telezni kilonféle tartalom-specifikus kompetenciak hidnyat;

* Az dltalanos kompetencidknak virtudlisan nincsen gyakorlati haszna. Inkdbb a ta-
pasztalatokba agyazédott specifikus ismeretek sziikségesek a gyakorlati problémak
megoldasidhoz;

* Sok kulcs-kompetencidval kapcsolatban mertil fel az a kérdés, vajon elsajatithatok-e
oktat6-programokkal, illetve, ha igen, hogyan. A valasz ezekre a kérdésekre nyil-
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vanvaléan az, hogy vannak olyan specidlis képzési programok, amik erre alkalmasak,

ezek konstrukciéjan és hatékonysagan azonban a tudomany sokat vitatkozik.”

Az el6z6 idézetbdl levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy a felnéttképzésben is le-
hetGség (s6t sziikség) van a kompetencidk fejlesztésére. Ezek a kompetencidk azonban
a gyakorlat (véllalatok, véllalkozdsok, intézmények, szakmak igényeihez igazodnak, a
képzésnek ezeket kell a kozéppontjaba allitani.

A tanulmdny olyan részletességgel targyalja a kompetenciak tarsadalmi, szocidlis,
pszicholégiai oldalait, amelynek jelen 6sszefoglalén beliili tovabbi részletezése csak
attekintés lenne az oktatdsi szakembereknek, ezért a szakirodalom feldolgozésa alapjan
a modelliinkhéz hasznalt kompetencia értelmezést részletezziik a kovetkez&kben.

1.2. Az emberi erdforras teljesitménye

Ahhoz, hogy a feln6ttképzésben tevékenykedé tanarok kompetencidit meg tudjuk ha-
tarozni tekintsiik at az emberi eréforras teljesitményét meghatdrozé tényezéket Lindner
— Dihen — Henkey: Humdn controlling’ c. kényve felhasznéldsaval.

Az emberi er&forrds tényleges teljesitményterilete harom nagy halmazt foglal ma-
gaban:

* A munkakorhoz és a szervezeti célokhoz kapcsolédé teljesitmény.

* A munkakorhoz és a szervezeti célokhoz kapcsol6dé magatartasok, cselekedetek,
viselkedések.

* A munkakorhoz és a szervezeti célokhoz kapcsol6dé eredmények, kimenetek, me-
lyeknél kotelez&en figyelembeveendd a mingség, a megbizhatésag, a hatékonysag
és a gazdasagossag. Fontos, hogy ezek az eredmények értéket jelentsenek és ne
kizarélag a tulajdonosoknak.

Az emberi eréforrds teljesitménye tobb, egymassal szoros kapcsolatban évé tényezének,
tényezé egylittesnek a fliggvénye az adott személy:

* 0Osszes kompetencidjdnak és kulcsképességének,

e felé megnyilvanul6 tamogatasoknak, és

* erbfeszitéseinek, faradozasainak a munkavégzéssel kapcsolatban.

1.2.1. Kompetenciak

A kompetencidk azok az alapvet6 személyes tulajdonsagok, amelyek eredményeként
az adott munkakoérben egy munkavallal6 kivalé teljesitményt nydjt. Azok a képessé-
gek, készségek, adottsagok, tudas és viselkedéses megnyilvanuldsok, amelyek a kival6
teljesitmény alapjaul szolgalnak.

* Szokratész Kiilgazdasagi Akadémia Budapest 2003.
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A kompetencidk kilonféle teriileteken értelmezhetdk és értékelhetsk:

* Szakmai kompetencia: itt az adott funkciondlis szaktertiilethez val6 hozzdértést,
jartassagot, gyakorlatot értjiik, beleértve az adott szaktertilet legtijabb eredményei-
nek ismeretét, s6t akdr azok alkalmazasat is. (A vezetés is egy 6nall6 funkcionalis
szakterilet!)

* Menedzsment/Egyittm(ikodési kompetencia: ez alatt elsGsorban a rendszerszem-
[életet értjik, hogy az adott személy képes-e atlatni az egészet, képes-e felismerni
az osszefliggéseket. Ide sorolhatjuk a dontési képességet, az egyittmiikodési-, mi-
néség- és projekt kompetencit.

* Controlling kompetencia: ez alatt az adott munkavégzés médszereiben valé jartas-
sagot, a hatékonysagot és az elvégzett munka eredményességének, mingségének
elemzését és az azokbdl levont kovetkeztetések visszacsatoldsat értjiik.

* Kommunikéciés kompetencia: itt arra kell térekedni, hogy kommunikaciénk minden
érintett fél szimara értelmes, érthetd és érdekes legyen. Ertelmes a kommunikacio,
ha tudjuk annak céljat és a tartalommal is tisztdban vagyunk. Erthets a kommuni-
kacio, ha olyan nyelven beszéliink, amit a partner megért és itt nem csak az idegen
nyelvre kell gondolni, hanem az idegen szavak felesleges haszndlatdra, az elkerl-
het6 szakzsargonra is. Ertelmes a kommunikécié, ha kézben figyelemmel vagyunk
masok érdekl6désére is. Természetesen a kommunikaciés kompetenciahoz tartozik
- bizonyos munkakori feladatok esetében - az idegen nyelv ismerete is.

* Informatikai kompetencia: itt els6sorban az informatikahoz kapcsol6dé hardverekhez
és szoftverekhez val6 alapvet6 (az adott munkavégzéshez elvarhatd) hozzaértésre,
az Uj és (j ismeretek felkutatasara és megismerésére, azok miel6bbi alkalmazasara
kell gondolni. Bizonyos esetekben az informatikai és a kommunikaciés kompetencia
6sszemosodik.

* Személyes kompetencia: alatt az adott személyre jellemzé velesziiletett adottsagokat,
megszerzett képességeket, az adott személy stilusdt, egyéniségét értjilk. Kompetenciat
a hatékony és a gazdasdgos munkavégzéshez.

1.2.2. Kulcsképességek

A kulcsképességek tobb, egymassal kapcsolatban 1évé tertilethez sorolhatok:

* Azdltalanos szellemi képességek: logikus gondolkodas, absztrakt gondolkodas, kom-
binacios készség, elemz6 készség, itélképesség, tanulasi potencial (ami két tényezd
szorzata: tanulasi készség x tanulasi képesség).

* Kreativ képességek: képzelGerd, tervezési képesség, improvizalas képessége.

* Kommunikdcios képességek: figyelem-0sszpontosit6 képesség, vilagos kifejez6-készség,
sz6beli kommunikaciés képesség, metakommunikacios készség, érvelési képesség,
masok megértésének képessége, idegen nyelv ismerete.

* Munkavégzési, technikai képességek: munkaszervezés, rendszerszemlélet, médszeres
munkavégzés, kezdeményez6 készség, gyakorlatias feladat-értelmezés.

* Akcié-képességek: alloképesség, célirdnyossdg, pontossdg, teljesit6képesség, megbiz-
hatésag.

10
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A munkavégzés minGségét befolydsolé képességek: precizitds, attekinté képesség,
kordltekintés, el6vigyazatossag

Szocidlis képességek: adaptacios képesség, a felel6sségvallalas képessége, nyitottsdg
a munkatarsak felé, méltanyossag masokkal és 6Gnmagunkkal szemben.
Onbecsiiléssel osszefiiggs képességek: dnfegyelem, dnkritika.

1.2.3. Tamogatasok

Az emberi eréforras teljesitménye anndl nagyobb lehet, minél nagyobb tamogatast kap.
A tdmogatdsnak az alabbi lehet&ségeit ismerhetjiik fel:

Hardver tdmogatds: ami a munkavégzéshez sziikséges munkaeszkdzok minéségét,
fejlettségét, megbizhatdsagat és rendelkezésre allasét jelenti. Nem hiszem, hogy kiil6n
kellene magyarazni azt, hogy j6 szerszammal/hardverrel (legyen az akar szamit6gép,
akdr esztergapad, akdr csupan egy as6) még a legbonyolultabbnak tiné feladat is
kénnyebben oldhat6 meg, mint az ellenkez&jével.

Szoftvertdmogatds: melynek hdrom dimenziéjt is sziikséges figyelembe venni.
Az egyik a médszertamogatds, ami a munkavdllalé szamdra biztositott tréningeket,
tovdbbtanuldsi lehet&ségeket, benchmarking (adott teriileten a legjobbhoz valé hoz-
zamérést és elemzést jelenti, b6vebben a minéségmenedzsmentben) lehet§ségeket
jelenti. A mdsik az egylttmiikodés, ami a munkavdllal6 felé megnyilvanul, egyrészt
a vezetGje részérl, masrészt munkatarsai, esetleges beosztottjai részérél. A harmadik
az a vallalati (szervezeti) kultdra, mely olyan légkort biztosit, amely tdmogat6an hat
a munkavégzésre.

Ezek a tdmogatasok (ha Ggy tetszik segitségek), egyértelm(en a teljesitmény nove-

[ését segitik.

1.2.4. Er6feszitések, faradozasok

Az emberi er&forrds teljesitménye a legkdzvetlenebb médon fligg az adott személy
eréfeszitéseitl, faradozdsaitél a munkavégzéssel kapcsolatban. Ez pedig egyértelm(en
kapcsolddik az adott személy (ma mar kételez6en személyre szabott) 6szténzéséhez.

Az emberi er6forrds teljesitményére tehat meghatarozéan hatnak azok a kompetencidk,

amelyekkel rendelkezik, és amelyek fejlesztési igényét felismeri és ténylegesen fejleszti
is. A felnéttképzésben dolgozé tandrok akkor tudnak tehat j6 teljesitményt elérni, ha
kompetencidk széles skaldjaval rendelkeznek és fejlesztik azokat.

11
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1.3. Az oktatasban érvényesiilé tendencidk

Az Eurépa Tandcs 2000-es, Lisszabonban tartott Glésén stratégiai jelent&ségli célt tlizott
ki az Eur6pai Unio tagorszagai elé, amely igy hangzott: ,2010-re az Eurdpai Unié gaz-
dasdga vdljon a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb tudds alapt gazdasdgavd,
amely egyttal képes a tébb és jobb munkahely és szocidlis kohézié megteremtését
eredményezd fenntarthaté gazdasdgi fejlédésre.”

A Tandcs altal létrehozott kilenc munkabizottsagot, melyek kozil az egyik ,a tandrok
és képzbk részére biztositott oktatds és képzés szinvonaldnak emelése” stratégiai célkitlizés
kidolgozasdn tevékenykedik.

A munkabizottsag dltal vizsgalt kulcskérdések az aldbbiak:

* miként tehet6 vonzébbd a tanari pélya,

* milyen Gj kompetenciak varhaték el a palyan,

* milyen segité rendszereket lehet kialakitani, amelyek a pélyat vonzébbd tehetik
és amelyek a tandrok szamara utat nyitnak ahhoz, hogy ezekre az Gj kulcskompe-
tenciakra szert tegyenek.

Az eurépai tanarképzési szakértSk osszeallitottak egy munkalistat az ,Uj kompeten-
ciaelvardsok a tudas alapt tarsadalomban mdikodé tanarokkal és oktatdkkal szemben”
cimmel, amely a kovetkez6ket tartalmazza:

A tanuldsi folyamat eredményével kapcsolatos kompetencidk

* A tanulék/hallgatok allampolgarra nevelésének elGsegitése.

* Azoknak a kompetencidknak a fejlesztése a tanulékban/hallgatékban, amelyek
a tudds alapu tarsadalom szamara sziikségesek.

* Az (j kompetencidk fejlesztésének és a tantargyi tanuldsnak az 6sszekapcsolasa.

A tanitdsi folyamattal kapcsolatos kompetencidk

* Foglalkozés a kiilonb6z6 tarsadalmi, kulturalis és etnikai hatterd tanuldkkal/hallga-
tokkal.

A hatékony tanuldsi kérnyezet és a tanulasi folyamatok tdmogaté légkorének meg-
teremtése.

Az IKT integrdldsa a kiilonb6z6 tanulasi helyzetekbe és a szakmai tevékenység egé-
szébe.

* Teammunkaban torténé egytittmiikodés a tanulék/hallgaték ugyanazon csoportjaiban
dolgozé mas tandrokkal/oktatokkal, illetve egyéb szakemberekkel.

Részvétel iskolai/tanarképzési tanterv- és szervezetfejlesztésben, valamint értékelés-
ben.

Egyluttmdkodés a szilékkel és egyéb tarsadalmi partnerekkel.
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A tandr értelmiségi szerepkéréhez kapcsolédé kompetencidk

* Problémafeltard, problémamegoldé viselkedés.

* A sajat szakmai fejl6dés irdnyitasa, elGsegitése az élethosszig tarté tanulas folyama-
taban.

,Investing in competencies for all” cimmel tartotta az OECD Oktatdsi Bizottsdga
miniszteri szint( taldlkozéjdt Parizsban 20071. aprilis 2—4 kozott a kdvetkezd Kommiiniké
kozos allaspontot rogzitett, és kijelolte az elkovetkezé 6t évre az OECD oktatasi terii-
letének prioritasait is. A dokumentum aldiréi azt az igényiiket fejezték ki, hogy a nem-
zetkozi szervezet segitse és tdmogassa a nemzeti oktatdsi rendszerek alkalmazkodasét
a tudasalapu tarsadalom kovetelményeihez, novelje szerepét a tarsadalmi fesziiltségek
enyhitésében és a tdrsadalmi kohézié megerdsitésében.

A kommiiniké konkrét tertileteket is kiemel:

* Fontos feladat azoknak a kompetencidknak a meghatarozasa és fejlesztése, amelyek
a tudastarsadalomban val6 aktiv részvételhez sziikségesek.

* Atdrsadalmi kohézi6, a partnerség és szektorkozi jelleg, valamint az élethosszig tarté
tanulas politikdjanak erdsitése és az Gj tarsadalmi esélyegyenlétlenségek kialakula-
sanak elhdritasa.

* A kompetencidk és az élethosszig tart6 tanulds Gj és 6sszehasonlithaté indikdtorainak
kifejlesztése, kiilonos tekintettel a felnéttek kompetencidira.

* A kompetencidk fejlesztésének és gazdagitdsanak stratégidi, a tanulds és a tanitds
megUjitasa. (Beleértve a tanitds megujitasat, a tandri szakmdba val6 bekeriilést,
a tandrok szakmai fejlesztését és a tanitds és tanulds formdlis és informdlis formainak
a fejlesztését.)

* Elengedhetetlen a kompetencidk fejlesztésébe valé beruhdzas és az ehhez valé
finanszirozasi stratégia kialakitasa.

* Kutatni kell az emberi és tdrsadalmi t6kébe valé befektetés hatdsat a gazdasagi
novekedésre és az egyéni és tarsadalmi jolétre.

* Novekedjen a tudastarsadalomhoz kapcsol6dé kutatds és innovacio.

A kapcsol6dé miniszteri taldlkozé programjaban szerepelt annak megvitatasa
és rogzitése, hogy
— az élethosszig tart6 tanulds lehetéségét mindenki szamara elérhet6vé tenni
— a tandri szakmdt vonz6bba kell tenni, lehetGséget biztositva a folyamatos 6n-
képzésre, a minGségi munkat preferal6 bérfejlesztésre, a karrierépitésre.

A tuddsalapt gazdasag dltal igényelt Gj kompetencidk tartalmarél szélva a munkal-
tatok kifejtették, hogy mar az alapképzés terén is elvarhaté az 6nallé, kreativ, problé-
mamegolddsra képes, kezdeményez6 készséggel rendelkezd, tanulasra nyitott attitdid
kifejlesztése a diakokban.
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Alapos véltozasok torténtek és vannak folyamatban az oktatds intézményi és képzési
struktarajaban és formdiban, valamint az oktatdsi, képzési és tanulasi médszereiben,
eszkozeiben. Az elmlt évtizedek egyik kozvetlen eredményeként konyvelhets el az,
hogy az oktatas diverzifikiciéja (képzési formaknak a varhat6 piaci igények jobb kielé-

s c s e p

gitési céljabol torténd bévitése) gyakorlatilag a vilag minden régiéjaban, végbement.

A huszadik szazad masodik felében az un. rovid ideji képzési formak térnyerése a leg-
f6bb jellemzé. A révid idejl képzési formdk létrejottét a tarsadalmi-gazdasagi fejlédés
szlikségletei a munkamegosztds 4j formdi, a munkakorok kvalifikacios szintjeinek diffe-
rencidlédasa, a felhasznal6i igények fokozott figyelembevétele és a képzési hatékonysag
(koltséghatékonysag formdjaban is) javitasanak igényei 6sztonozték.

Megfigyelhet6 a munka melletti oktatds (esti-, levelez6-, tavoktatds) térnyerése, ill.
néhany fejlett ipari orszagban kilon tavoktatasi intézmények létrejotte.

Az oktatdsnak figyelni kell a f6bb piaci mozgdsokra, de hozzd is jarul a jov6 munka-
erépiacanak alakitasdhoz, egyszerre teljesitve a hagyomanyos funkciékat, valamint
segitséget nydjtva a tartés human fejl6déssel egyiitt jaré helyi és regionalis sziikségletek
felismeréséhez. A ,végzettség = foglalkozds” egyenlet tobbé nem érvényes! Olyan szak-
mailag felkészilt munkavallal6kra van sziikség, akik képesek és készek is a folyamatos
tovabbképzésre, és akik nem csak munkahelykereséssel vannak elfoglalva, de sikeres
véllalkozék és munkahely teremték valhatnak beldliik.

Az oktatas Gj modszerei egyiitt kell, hogy jarjanak a tanitasi-tanulasi anyagok Gj tipu-
saival. Ezeket 6ssze kell kapcsolni az értékelés, az eredmény-felmérés Gj modszereivel,
amelyek el6 fogjak segiteni nem csak az emlékezés, hanem a megértés és felfogoképesség
valamint a gyakorlati munka készségeinek és a kreativitdsanak fejlesztését is.”

A tananyag megtijitdsa soran egyensulyt kell teremteni a tudas konvertibilitdsat biz-
tosité széles alapozas, valamint az egyre markansabban megfogalmaz6dé felhasznéléi
(,piaci”) igények kozott.

A tanulasi kornyezet atalakuldsaban jol kitapinthat6 a tanitas-tanulas szintereinek tér-
ben és id6ben valo kiterjesztése, amelyben szerephez jutnak az 6nallé ill. kiscsoportos
tanuldsra alkalmas helyek (oktatdsi intézményben és azon kiviil: otthon, munkahelyen
stb.) médiacentrumok, forraskdzpontok, szamitégép-termek, konyvtdrak, kutatéhelyek,
intézmények, stb.

> UNESCO, 1998.
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A médszertani, didaktikai valtozasok legf6bb jellemzé6i:

* az ismeretdtadds ismeretszerzési folyamattd alakul, melyben a tanulds megtanulasa
a dontdg,

* hallgaté-centrikussag, ami azt jelenti, hogy a tanar veszit kozponti szerepébdl,

* a tandr segitséget nyuijt a hallgaténak tanulasi tevékenysége megszervezésében,

* atandr megteremteni a tanuldsi feltételeket, iranyt mutat, tandcsol, megmagyaraz-
za a hallgaténak a Iényeges 6sszefliggéseket, a munkamdédszereket, a szabdlyokat
és értékeli az eredményeket.

Az OECD orszagok fejlesztési prioritdsait az 1996-os Parizsi miniszteri konferencia

alapjan a kovetkezéképpen foglalhatjuk 6ssze:

* A tanitds egyre inkdbb az egész élettartamra szdl (life-long learning). Az erre valo
berendezkedés vezethet a gazdasdgi ndvekedés gyorsitasdahoz, fenntartdsahoz.

* A nemzetkézi munkaerépiacon nagyjabél azonos tudasanyagra van sziikség (szakmai-
modszertani-, és szocidlis kompetencidk).

* Az informdci6s tarsadalmak veszélye a képzettség alapjan valé polarizdcié, amely
allandé tanuldst tesz sziikségessé.

* A felnéttoktatds kilonb6zé formdinak szerepe né, ez ujfajta oktatasi médszereket
és megfelel6 informatikai hatteret igényel (tavoktatds, Internet).

* Kiegyenstlyozottabb kapcsolat sziikséges az elméleti tudds és annak gyakorlati alkal-
mazdsa kozott.

* Kolcsonos kapcsolatra van sziikség a , tanulds”
(tja az oktatds modernizaldsanak irdnydba.

és a ,munka” kozott. £z a j6v6 egyik

A makroszintli 6sszefiiggések fébb irdnyainak attekintése utdn vizsgdljuk meg
a mikroszint két Iényeges kérdését:

Milyen dj kévetelményeket tamaszt a gazdasag az oktatas irant?

A kérdés megvalaszolasdhoz Gy6ri Anna: Tudasmenedzsment a tanul6 tarsadalomban
c. cikkét vettiik segitségul®.

A szerz6 az Uj kdvetelményeket a kovetkez6kben 6sszegezte:

1. ,A tanulékat a gyorsan véltozé szakmai életre kell felkésziteni.

2. A gazdasagi siker és a tarsadalmi kohézi6 feltétele a masokkal val6 interakcidkon
keresztuli tanulds.

3. A lassabban haladé tanuléknak biztositani kell a feltételeket ahhoz, hogy részt ve-
gyenek a gazdasagi tevékenységekben és a tarsadalom életében.

4. Az egész életen at tarto tanulas érdekében meg kell szervezni a feln6ttképzés széles
valasztékat.

® Uj pedagégiai szemle 2003. oktober
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5. Atarsadalmi téke néveléséhez valé hozzdjarulas mordlis kérdés is, ezért né a nevelés
felelGssége.

6. Az oktatds és a nevelés eredményessé tétele nem vdrhaté el egyediil az oktatasi
intézményektdl. Uj munkamegosztasra és egyiittm(ikodésre van sziikség a termeld
agazatok, a magdnszektor, valamint a tanulas régi és Gj helyszinei kozott.

7. A gazdasag egyes teriiletein eltérGek a sziikséges ismeretek és készségek és az ennek
megfelel6 tanuldsi koriilmények. Ezért sokszindivé kell alakitani a kozoktatast, fel kell
tarni a specializalt oktatas iranti konkrét igényeket, és ennek érdekében fejlesztésre
szorul az oktataskutatas is.”

A madsik fontos kérdés a felnéttképzésben, hogy:

Melyek azok a tényez6k, amelyek felébreszthetik a feln6tt emberben a tanulas
igényét?

A kérdés megvalaszoldsahoz Mihdly Ildiké: Felnéttek tanuldsa — az elméleti és
gyakorlati tapasztalatok c. cikkét vettiik segitségul’.

,A felmérés megallapitasai szerint a kovetkezdk:

* a munkahely szakmai képzést vagy atképzést kovetel meg téle;

* felébred benne a ,mdsodik esély” iskoldi nydjtotta lehetéségek megragaddsa irdnti
igény;

* magasabb képzettség elérésével javitani szeretne alacsonynak tartott fizeté-
sén;

* kis cégnél dolgozik, ahol nem jut hozza a ,nagyoknal” rendszeres képzések-
hez;

* bevandorléként masként nem jutna munkahoz;

* fogyatékosként specidlis munkakérben szeretne elhelyezkedni.”

A mdr korabban is idézett DeSeCo tanulmdny a kompetencidk és az alapoktatas utani

tanulas szerepérdl a kovetkez6 dltalunk 6sszefoglalt megdllapitasokat kozli:

* a sikeres élethez sziikséges kompetencidk megitélésben jelenleg a gazdasagi
szempontok dominalnak.

* Az oktatasban Ujfajta egyensilyt kell taldlni a tapasztalati és a leir6 jelleg kozott,
mivel a sokféleség igazan alkoto jellegli megkozelitéséhez mindig az egyénitdl
kell kiindulni, figyelembe véve az egyén képességeit, torekvéseit, sziikségleteit,
és csak ezutdn lehet és kell megprébdlni 6t ellatni a sikerek eléréséhez sziikséges
eszkozokkel.

7 Uj pedagogiai szemle 2003 oktSber
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C.

az oktatds soran minden embernek a kezébe kell adni azokat az eszkozoket,
melyekkel gondoskodhat sziikségleteir6l és j6létérdl, lehet6vé kell tenni készsé-
geik tokéletesitését és azoknak a tarsadalom érdekében val6 felhasznalasat.

a készségekre és a kompetencidkra az élet kiillonb6zé idGszakaiban van sziikség,
és ha a kulonféle készségek kiilonb6z6 médon keverednek egymassal egy-egy (j
életszakaszban, akkor nyilvanvaléan sokkal nagyobb szerepe van a nem-formalis
tanuldsnak, a tanulasi stilusoknak és az életkoroknak. Vagy pedig meg kell adni
a lehet&séget arra, hogy az emberek az életiik kiilénb6z6 szakaszaiban vissza-
visszatérjenek a formdlis tanuldshoz.

az elkovetkezé évek markajegye a nagyon gyors vdltozds lesz, és az oktatds-
nak is ,magara kell vennie ” ezeket a véltozasokat azért, hogy felkészitse rajuk
az embereket, mégpedig oly médon, ahogyan ezt a multban még sohasem
tette.

E fejezet lezdrasaként Kémenczi Bertalan: Az informdcids tarsadalom és az oktatds
az Interneten megjelent tanulmany alapjan vessiik 6ssze a hagyomanyos képzés,

és az informdlis tarsadalmat jellemz6 oktatds gyakorlatat.

,A korszak kihivasai az oktatas tertletén paradigmavaltozast eredményeznek:

a hagyomdnyos ismeretkozlésrél attevédik a hangsdly az informéciok kezelésével kap-
csolatos képességek, kommunikdciés és szocialis kompetencidk, illetve a véltozasokkal
szembeni pozitiv bedllitédasok kialakitdsara. Az alabbi tdblazatban e hangstlyeltol6-
ddsnak néhany fontos elemét foglalom &ssze:

Az ipari tarsadalom oktatasi Az informacio6s tarsadalom oktatasi
gyakorlatat meghatarozé elemek gyakorlatdt meghatarozé elemek
Tények és szabalyok, Készségek, kompetencidk, jartassagok,
kész megoldasok megtanitasa attitldok kialakitasa

Az egész életen at torténd tanulas

Zart, kész tudas atadasa képességének és készségének kialakitasa

(lifelong learning)

A tudas forrdsa az iskola, a tanér

A kiilonboz6 forrasokbdl és perspektivabdl
szerzett tudaselemek integracidja

Osztalykeretben torténé tanitas

Kisebb, gyakran heterogén csoportokban
torténd tanulds

A tandri instrukcié dominancidja

Komplex, inspiralé tanulasi kornyezetben
a tanulé onalléan épiti fel tudasat

1. tablazat
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1.4. Az oktatas és a kompetencidk kapcsolata

Az oktatds keretében beszélhetiink az oktatdsban résztvevék bemeneti kompetencia-
jarol és kimeneti kompetencidjarol.

Bemeneti kompetencidk: azok a képességek, készségek, adottsagok, tudds és vi-
selkedéses megnyilvanuldsok, amelyek képessé teszik az oktatdsba bekapcsolédd
személyt arra, hogy az oktatas keretében elsajatitsa a kimeneti kompetencia-
kat.

Kimeneti kompetencidk: azok a képességek, készségek, adottsagok, tudds és
viselkedéses megnyilvanuldsok, amelyek képessé teszik a képzésben bizonyit-
vanyt szerzett személyt, hogy a jogszabdlyban rogzitett munkakorokben, mint
munkavallal6 kivalo teljesitményt nydjtson.

A bemeneti és kimeneti kompetencidk kozott teremti meg a kapcsolatot a képzés,

amely az adott szakmai igényre (piaci, jogszabalyban meghatarozott) alapozva alakit ki
képzési programot (tantargyak és egymasra épiilésiik) és sajatittatja el azokat a kompeten-
ciakat, amelyek az adott munkakérben kivalé teljesitmény eléréséhez sziikségesek.

A képzés soran minden kompetenciateriileten fejlesztést kivanunk elérni, az aldbbiak

szerint:

Szakmai kompetencidk: az alapozé és szakmai targyak keretében torténik meg
a korszer(i és alkalmazhat6 szakmai tudds kialakitdsa és felkészités a gyakorlati
alkalmazasra;

Menedzsment/Egyiittm{ikodési kompetenciak: mind az alapozé és szakmai
targyak és ezek egységes rendszere elGsegiti ezen kompetencidk fejlesztését.
Controlling kompetencia: a munkavégzés médszereiben valé jartassag, elem-
zési és folyamatos javitasi szemlélet épiil be a szakmai és médszertani targyak
oktatasdba.

Kommunikaciés kompetencia: a médszertani targyak a mikéntre a szakmai és
alapozo targyak a megalapozott (érthetd és értelmes) kommunikaciéra készitenek
fel.

Informatikai kompetencia: a kommunikaci6 és szakmai kompetencidk erésité-
se és a korszer( informatikai eszk6zok alkalmazdsanak szorgalmazasa kiemelt
segitséget ad ezen kompetencidk fejlesztéséhez.

Személyes kompetenciak: a képzésben résztvevé képességei fejl6dnek, rendsze-
rez6dnek, személyes stilusa er6sodik, és javul a szervezeti célokkal valé 6sszhang
megteremtésének lehet&sége is, amit befolydsol a képzés stilusa, hangulata,
a tandrok személyisége, stb.
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Amennyiben a képzés soran valamilyen vezet6i pozicié betoltésére készitlink fel,
akkor tovabbi kompetencidk elsajatitasdra is hangsdlyt helyeztink: igy pl.
* Tandcsadasi kompetencia,
* Stressz kezelési kompetencia
* Tudds-menedzsment alkalmazési kompetencia,
* Stilus portfolié kompetencia,
* Erzelmi intelligencia (EQ) tudatos alkalmazasa,
* Villalati kultdra-alakitdsi kompetencia.

Az élethosszig tart6 tanuldsrél sz6l6 tanulmanydban Harangi Laszl6® azt elemzi, hogy
az élethosszig tart6 tanuldssal foglalkozé EU-dokumentumokban szereplé kovetelmé-
nyeknek mennyire képes eleget tenni a magyar oktatdsi rendszer.

,Az Eurdpai Bizottsag hosszi mérlegelés és targyaldssorozatok utan - bevonva ebbe
a tagallamokon kiviil Eur6pa majdnem minden orszagat - 2002-ben kidolgozta az élet-
hosszig tart6 tanulds minéségi kovetelményeit, amelyek alapjan 6sszevetheté az egyes
orszagok teljesitménye. A dokumentum 6t pontbdl all6 kovetelménysort fogalmaz meg
az oktatasi és képzési intézmények szamdra:
e (1) akészségek, képességek, kompetencidk fejlesztése;
* (2) az oktatasi raforditasok bévitése;
* (3) atarsadalmi befogadas és felzarkézas feltételeinek a megteremtése;

(4)  az élethosszig tarté tanulds stratégidinak, a tanulasiranyitas és az akkreditacio

feltételeinek a kidolgozasa;

* (5) az adatszolgaltatds és az 6sszehasonlithat6sag kovetelménye.

Az allampolgdroknak a 21. szdzadban olyan tuddsra, mdveltségre, szakmai isme-
retekre van szikségiik, amelyek birtokdban aktivan - a maguk és a tarsadalom javara
- részt vehetnek véltozé vilagunk épitésében, a munkaban éppen gy, mint a tarsadalmi
életben. (...) A tudas alapl gazdasag Uj készségeket, képességeket kivan meg, mint
példaul az informéaciés-kommunikacios készség, a tanulas elsajatitasanak képessége,
a véllalkozoi készség stb., de a hagyomanyos matematikai és szévegértési képesség is a
kulcskompetencidk kozott van. (...) A magyar lakossag miveltsége altalaban megfelel
a kor kovetelményeinek, ami egyben az élethosszig tart6 tanulas minGségének bizonyitéka
is. Gondot okoz ugyanakkor a tarsadalom egy részének funkciondlis analfabetizmusa
s az Uj kompetencidk (informatika, szocidlis készség, a tanulds képességének elsajétitdsa,
nyelvtudas stb.) széles kord birtokldsanak hidnya.

8 http://eschola.sulinet.hu/tart/cikk/ca/0/21740/1|
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1.

5. Az elméleti kutatas osszefoglalasa

a.)

A kompetencia fogalmét szamos szerz6 kiilonb6z6 médon hatarozta meg. A tovabbi
kutatds soran a szakirodalmi feldolgozasok alapulvételével a kovetkez6 kompetencia
meghatdrozast tekintettiik irdnyad6nak:

A kompetencidk azok az alapveté személyes tulajdonsagok, amelyek eredmé-
nyeként az adott munkakorben egy munkavallalé kivalé teljesitményt nyijt. Azok
a képességek, készségek, adottsagok, tudds és viselkedéses megnyilvanuldsok,
amelyek a kivalé teljesitmény alapjaul szolgalnak.

A kutatds soran a kompetencidkat az alabbi csoportokba soroltuk:
* Szakmai

* Human

* Egylttmdkodési

* Mddszertani

Ellenérzési (controlling)

A képzésben elsajititandé kompetenciak a gazdasag éltal meghatarozottak, a kép-
zésnek ezekre a véltozé kompetencidkra kell felkésziteni a feln6ttképzés hallgatoit, és
a feln6ttképzésben résztvevs tanaroknak sajat kompetencidikat (ezek alkalmazasat
és fejlesztését is ezekhez sziikséges igazitani.

A kompetencidk az oktatds és a gyakorlat kapcsolata mellett el6 kell hogy segitsék
a képzésben részvevék sikeres életét, boldogulasat is. Ezért e feln6ttképzésben rész-
vevls szakembernek egyszerre kell pedagégusnak, andragbgusnak és gyakorlathoz
érté embernek is lenni.
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1.
A gyakorlati kutatas

A kompetencia fogalmanak és az oktatast érint6 valtozdsok 6sszefoglaldsa utan térjink

ra

a gyakorlati kutatds folyamatdra és eredményeinek 6sszefoglalasara.

A gyakorlati kutatds menete az aldbbi volt:

Els6 lépésként nyitott kérdések formdjaban felmértiik a hallgatok véleményét,
Személyes egyeztetéseken kaptunk képet a kozrem(ikod§ tanarok — sajat tapasz-
talatainkkal Gtkoztetett — véleményérdl,

Vizsgaltuk a gyakorlat dltal igényelt hallgat6i kompetenciakat, amelyekkel ren-
delkeznitk kell sikere bevalasuk érdekében,

Elkészitettiik a kompetencia modellt,

Kidolgoztuk a tanari és hallgat6i kérdéiveket,

A kérdéivek kitoltését megszerveztiik és lebonyolitottuk,

Ertékeltiik az azokban megjelend informaciokat, és

Osszefoglaltuk a kutatds eredményeit, meghatéroztuk tovébbi iranyait.

I1.1. Hallgatoi vélemények felmérése

Nyitott kérdések formdjdban felmértiik a hallgatok véleményét.
A véleményekrdl késziilt anyagot az 1. melléklet tartalmazza.

11.2. Tanari egyeztetések dsszefoglalasa

A tanari egyeztetések keretében arra kerestiink valaszt, hogy a felnéttképzés teriile-
tén milyen tendenciak érvényesiilnek, hogyan valtoznak a kévetelmények a gyakorlat

és

a hallgat6 részérél.

Az egyeztetések eredményeit a kdvetkezékben foglaljuk 6ssze:

A.

A felnéttképzésnek (akarcsak az egész oktatasi rendszernek) a ma val6sagaban — élve
a lehet6ségekkel és szdmolva a kedvezétlen hatdsokkal is — a holnap igényeire kell
kiképeznie (felkészitenie) a hallgatokat.

Ezeket az igényeket részben a gyakorlat — a vallalkozasok — kozvetitik a képzést
szervezbk és bonyolitok felé, részben a felnéttképzésben kdzrem(ikodsk kreativi-
tasara, gazdasag és tarsadalomismeretére épiiléen lehet aktualizalni. Ebben nyuijt
segitséget az, ha kompetencidkat hatdrozunk meg, amelyek alapkiépitése utan bi-
zonyos fejlesztéssel el lehet érni a munkaerépiac igényeihez torténd igazitasokat.
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A tandr tevékenységét és a képzést is az mindsiti, hogy a munkaerépiac a képzést
mennyire tartja értékesnek és a végzett hallgatét mennyire tartja alkalmasnak
a munkavégzésre.

A munkaerSpiac minésitése a felnéttképzés keretében kénnyen visszacsatolhato
a képzéshez, mivel a képzés és a szerzett tudas hasznositasa id6ben kozel van
egymashoz.

A képzésnek tdl kell mutatnia az ismeret dtadason és a szakmai felkészitésen. EIG kell
segitenie a nyitott, élete soran dnképzésre és atképzésre is véllalkozé munkavallalok
megjelenésének erdsitését a munkaerdpiacon, aki képes és kész a szervezett és
az autodidakta tanuldst egyenstlyban tartani.

A felnéttképzésnek is alapveté mércéje, hogy a képzést befejez6 hallgatok koziil
milyen ardnyban képesek az adott szakmdban (vagy kézvetlenil rokon terilete-
ken) elhelyezkedni, illetve a képzés sordn fejlesztett kompetencidkat hasznositani
munkdjukban, életviteliikben. (képessé valni boldognak lenni és a tarsadalomban
hasznos szerepet betolteni).

Ha nem csak az ismertek ataddsa a cél, hanem jartassagok, készségek, attitlidok
kialakitasa és a hallgaték komplex problémamegold6 képességének fejlesztése,
akkor a tanulds kornyezetét t kell alakitani, ehhez hozzaértve a tanar médszertani,
didaktikai és szakmai fejlesztését is.

Olyan tanuldsi kérnyezet kialakitasa segiti el a folyamat eredményességét, amelyben
mind a rendszerkozvetitd, instrukcids, mind a konstrukcids tanulas, tanitas lehetsé-
ges. Ehhez megfelel6 hardver és szoftver feltételek megteremtése elengedhetetlen,
és szlikség van a tanarok folyamatos 6dnképzésére és tovabbképzésére is.

A hallgaté folyamatosan igényli az értékelést sajdt teljesitményérdl, és szivesen vesz
részt a tandri teljesitmény értékelésében is.

A tanarnak nem feltétlentil osztalyozassal, sokkal inkabb tdmogat6, sokrétd értéke-
léssel kell elGsegitenie a hallgatok fejlédését, és a jelenleginél nagyobb mértékben
kell elfogadnia (igényelnie) sajdt teljesitményének a hallgatok altali visszajelzését.

A tanaroknak a korabbiaknal jobban egyiitt kell mdkodnitik a képzésben résztvevs
kollégakkal, és ennek el6 kell segitenie a komplex probléma megoldasi képességek
fejlesztését.

Az egylttm(kodésnek nem csak a tantervek, curriculumok készitése soran kell
megnyilvdnulnia, hanem a képzés egész rendszerében és folyamatdban, a hallgat6k
fejl6désének tdmogatdsaban.
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G. A tanar maga is folyamatosan fejlédik, [ényegében a hallgaté tanulétarsava valik,

aki szdmos tapasztalata kovetkeztében egyuttal szakértd, tanacsadd (coaching)
szerepet is betolt.

A tanulds az Gj megolddsok kozos keresésében, életszer( feladatok megolddsaban
és az oktatas technikai fejlédésének kovetkeztében megnyilvanulé alkalmazkodas-
ban cstcsosodik ki.

. A tandr mellett a hallgat6 szerepe is megvaltozik. A folyamat f6szerepl6jeként fel
kell fedeznie tanulasi preferencidit, és meg kell tanulnia tanuldsanak 6niranyitasat
és szervezését.

A hallgaté — részben az dltala felismert munkaerépiaci igényeknek, részben a kép-
zés dltal , diktalt” feltételeknek kivan megfelelni. Fel kell vallalnia sajat tanuldsanak
itemezését és el kell dontenie (a tandr segitségével) az egyes témak feldolgozasanak
milyenségét és mélységét.

I1.3. A gyakorlat altal igényelt hallgatéi kompetenciak

A gyakorlat altal igényelt hallgat6i kompetencidkrdl tobb forrasbél gy6zédtiink meg,.
Megvizsgaltuk azokat a felméréseket, amelyek ebben a kérdésben hozzéférhet6ek.
Ezek koziil a leginkabb jellemz6 a Tempus Kozalapitvany tamogatasaval 2001-ben
Magyarorszagon elkésziilt munkaad6k kompetencialistaja:

Kulcskompetenciak:

Munkakompetencia:

Vezetdi kompetencia:

kommunikécio,
szamszer(sitési készség,
csoportmunka,
problémamegoldé
képesség,

a tanulds és teljesitmény
fejlesztése.

rugalmassag,
kreativitas,

kezdeti 6ndll6
dontéshozatal,

idegen nyelv ismerete,
magabiztossag,
kritikus szemlélet,
lehet6ségek feltarasa,
felelGsségtudat,
cselekviképesség.

vezetés,

mas emberek motivalasa,
hibabdl valé tanulas,
kapcsolattartas,
kapcsolatépités,

mas emberekre val6 hatds,
dontéshozatal,

az eredményekre és
folyamatokra torténé
fokuszalas,
stratégia-elGallitas,

etikus hozzaallas.

2. tablazat
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Az orszagos minta alapjan késziilt felmérés szerint a munkaadék szémara egyébként
a legkevésbé fontos:

* atapintat,

* a nonverbdlis kommunikacié,

* a harmonia,

e a kritikus szemlélet,

* a szamszer(sitési készség,

* az allhatatossag,

* a kultarak kozotti kilonbségek észrevétele,
* az el6vigyazatossag,

* az improvizacio,

* a képzelGers,

* az absztrakt gondolkodas és

* mind koziil a legkevésbé a humor.

Vizsgaltuk ezen kiviill a munkaeré kozvetitSk Internetes honlapjait és a kutatas id6-
szakdban a HVG-ben megjelent allashirdetéseket is, és ezek alapjan a leggyakrabban
el6fordulé kompetencidk az alabbiak:

* Szakmai ismeretek

* Kapcsolatteremtd készség

* Meggy6z6 eré

* Nyelvtudas

* Beruhdzas terén szerzett 5 éves (vagy ilyen szintdi) rutin, gyakorlat
* Fogékonysag az informdciés technolégidkra
* Mobilitas

* Megfelel6 fizikai alkat

e Erzelmi intelligencia

* Helyismeret

* Bolcsesség

* Mindségorientdcio

* Megallapodottsag

* Kivancsisag, nyughatatlansag

* Nem hivatalos kapcsolatok

* projektmenedzsment alkalmazas stb.

Osszességében megallapithatjuk, hogy a felnSttképzésben résztvevéknek egész
kompetenciakdnonnal (vagy annak elsajatitasi képességével) kell rendelkezniiik ahhoz,
hogy az életiik sikeres lehessen.

Az el6bb ismertetettek és a tandri tapasztalataink figyelembevételével a felmérésben
az alabbi kompetencia 6sszedllitas teljesitését allitottuk felmérésiink kézéppontjaba.
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Ezek azok, amelyek teljesitésének jellemzésérsl és fontossagardl vélemény kértink
a felmérésben résztvevs tanaroktol és hallgatoktol.
* Szakmai ismeretek

* Problémamegold6 képesség

* Kreativitas

* Kommunikaciés készség

* Ondll6sag

* Kapcsolatteremtd készség

* Tanulasi készség

* Kezdeményez6 készség

* Szervezbkészség

* Megbizhatésag

* Tudjon teamben dolgozni

* Targyal6 képesség

* Rugalmassag

* FelelGsségtudat

* Céltudatossag

* Redlis 6nértékelés

Feltétlenil szamolni kell azzal az ellentmondassal, hogy Magyarorszagon egy olyan
tendencia tandi lehetiink, hogy a munkaadék a kiils6 képzéstsl szakmailag kész mun-
kaerdket varnak el, ezért a belsé képzések viszonylag hattérbe szorulnak.

Véleményiink szerint a jov6ben a kiils6 és a belsé képzést szinkronba kell hozni, mert
ez szolgdlja jobban az élethosszig val6 tanulast. Ez elehet a biztositéka annak, hogy
a kompetencidk a mindenkori sziikségletnek megfelelen alakithatok.

Megjegyezziik, hogy Japanban pontosan ezt — az dltalunk is javasolt — tendencidt
kovetik a gyakorlatban.

11.4. A kutatas hipotéziseit egyesit6 kompetencia modell

A kutatast végzék tobb évtizedes tapasztalata alapjan egy olyan modellt allitottak
fel és el6szor publikaljak teljes részletességgel, amely arra az alaptézisre épdl, hogy
a kompetencidk 6sszességében egy-egy adott szakmai teriilet esetében el6szor a mag-
kompetenciat célszer megdllapitani. Ehhez sziikséges azokat a kompetencia mezéket

s

felvazolni, amelyek a magkompetenciat erésitik vagy gyengitik.

A bemutatott abra természetszer(ileg a feln6ttképzés folyamatdban a két kulcsszerepld
(tandr és hallgat6) érdekét és kolcsonhatasat vizsgalja a magkompetencia viszonylata-
ban. A fliggéleges tengelyen a tandr érdeke jelenik meg, mig a vizszintes tengelyen
a hallgat6 érdeke jelenik meg.
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A két tengelyen belil ényegében négy mezé és 6t kompetencia csomag talalhato.
A kozéppontban szerepeltetjiik azokat a magkompetencidkat, amelyek teljesitését
az érintettek (stakeholderek) legalabb kielégit6 szinten elvarjdk a képzéstdl.

A magkompetencia tartalmazza a kovetkezdket:
Hallgat6i kimenet”

* Piac értékitélete

* Hallgatoi teljesitmény

A kompetenciacsoportok az aldbbiak:
Szakmai

* Alapvet6 szakismeret

* Fejl6dés kovetése

* Fejl6dés képessége

Humadn

¢ Onismeret

* Probléma megoldds, kreativitas
* Felelgsségvallalas

¢ Teljesitménycentrikussag

* Viltozasok kezelése

* Viltozasok igénylése

e Stressztdrés

* Stabilitds iranti igény

Egytittmdkodési (jeloléstik kék szinnel tortént)
* Egylttm(kodés képessége

* Kommunikaciés készség

* Alkalmazkodas a kérnyezethez

Médszertani

Ellenérzési (controlling) (jeldlésiik sziirke szinnel tortént)
* Elemzés/értékelés

* Hallgatéi visszacsatolds iranti igény

Kompetencidk jellemz&i csoportbontdsban:
Az egyes kompetencia csoportokat olyan koordindta rendszerben helyeztiik el, amely-

ben szemléltettiik, hogy a hallgat6i érdek (kiils6 motivaci6) és a tanari érdek (belsé
motivacié) milyen szintjéhez (alacsony vagy magas) kapcsol6dnak.

? amit a munkaltaték elvarnak. Lasd el6z6 pontban felsoroltak!
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I. Negved ErGs belsé motivacio, minimalis kiils6 motivacio

Stabilitas iranti igény

* Biztonsdgérzet a munkahelyen
* Kotdodés a munkahelyhez

* Azonosulds a munkahellyel

Onismeret

* Sajat képesség ismerete

* Hidnyossagok felismerése
* Hianyossagok ,bevallasa”
« Onmenedzselés képessége

Stressztiirés
* Problémak pozitiv kezelése

* Magatartds stressz-helyzetben

II. Negyed Minimalis belsé motivacié, minimalis teljesitménynyomas

Valtozasok igénylése
Valtozasok felismerése
Informécidk a véltozasokrdl
Ellenallas lekiizdése

Hallgatdi visszacsatolas iranti igény
Belsé elvards legyen
Jelenjen meg az igény
Vélemény épiiljon be a cselekedetekbe

Elemzés/értékelés képessége
Makré kornyezeti valtozasok elemzése (igazgatds, dnkormanyzat)
Mikré kérnyezeti valtozdsok elemzése (iskolai mikroklima)

Valtozasok kezelésének képessége
Viltozés, mint motivalas
Viltozés, mint visszahtzés

, Batorsdg” a valtozaskezelésnél

Modszertani ismeretek fejlesztése
Modern szemlélet alkalmazasa
Modern eszk6zok alkalmazésa
IT elfogaddsa
Tananyag 4talakitasa
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lll.Negyed Gyenge belss késztetés, erds hallgato érdek

Alkalmazkodas a kornyezethez
Igények lefedése
Viltoz6 igények-valtoz6 témak
Kornyezet kovetése

Egyiittm(ikodés képessége
Ko6zos gondolkodas
Haladds irdnya és sebessége

Kommunikacids készség
Eredmény-centrikussag képviselete
Piaci igények képviselete
Probléma-rendezés
Krizis helyzet elkerilése

IV. Negved Erds hallgatéi nyomas, magas belsé érdek

Szakmai fejl6dés kovetése
Tananyag folyamatos fejlesztése
Szakirodalom kovetése
EU alkalmazkodds

Alapvet6 szakmai ismeret
Minimumkévetelmény megléte
Minimumkévetelmény szinten tartdsa
Minimumkévetelmény illesztése a szakmai valtozasokhoz

Probléma megoldas, kreativitas
Problémamegoldds tanitdsa
Otletgazdagsag (példak, eljardsok, médszerek)

Felel6sségvallalas
FelelGsség a didkért
Felel6sség az iskolaért
Felel6sség 6Gnmagamért
FelelGsség a kornyezetért (felelGs iskola)

Teljesitmény-centrikussag
Outputszemlélet
Piaci igény lefedése
Elhelyezkedés tamogatdsa
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Az abrabdl kitlnik, hogy a tanar és a hallgat6 érdeke megegyezik abban, hogy ha jol
vették fel a magkompetenciakat, akkor minél erGsebb kornyezeti tamogatast kapjon a
kompetenciahalmaz fejlesztését el&segité képzés és a hallgato is.

A kornyezeti tamogatast és a fejlédési céliranyt jelz6 nyilakat jelenleg egymdssal
szembe allitottuk, tekintettel arra, hogy a képzés atalakuléban van, folyamatos a fej-
lesztés és a kornyezet még jelenleg csak igényli és kevéssé tdmogatja az igényeinek
megfelel6 képzések kialakitasat. A jov6 a szinergidé, azaz a képzés fejlesztésének és a

7 2

kiils6 tamogatasoknak egymast erdsité egy iranyba mutaté folyamatta kell valni.

A képzés tervezSinek markans feladatat kell hogy jelentse, hogy olyan magkompe-
tenciakat tudjanak feldllitani, amelyek nemcsak a jelen igényeket elégitik ki, hanem
a szakmara jellemzé stratégiai id6tavon beliil megfelelnek a munkaerépiac varhat6
igényeinek. A magunk részérdl ezt nevezziik dinamikus magkompetencinak.

Természetesen a kompetencidk elhelyezése tartalmaz feltételezéseket, amelyek
visszaigazolasat varjuk a felméréstdl.

A felnéttképzésben résztvevs tandrok kompetencia-térképe a kovetkezé abran
tekinthet6 meg.

A

Kornyezeti
,Sajt érdek” tamogatas

(belsé)
Egyiittmikodés
Alkalmazkodas
a kornyezethez

Fejlédés
kovetése
(agko;petencia
Médszertani
ismeret
Problﬁima
Ao mego
VE(IEtzoezlzzt;k kregtiwtas
Fejlédés
Hallgat6i

képessége
) Teljesitmény
HeT(ZTS/ orientéltsag
értékelés
Felelgsség
vallalalds
visszacsatoldsi s »
igény
,Hallgat6i
érdek"
Is6)

1. abra
Felnétt-képzésben oktaté szakemberek kompetencia térképe

I. NEGYED 11l. NEGYED

Célirany

Alapveté
szakismeret

Stresszt(irés

Valtozésok
igénylése

1I. NEGYED

IV. NEGYED
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I1.5. Tanari és hallgatoi kérddivek

A kompetencia-térképen meghatdrozott kompetenciacsoportok alapulvételével meghata-
roztuk azokat a kérdéseket, amelyekre valaszt kériink a tanaroktol és a hallgatoktol.

A kérdéscsoportokat az alabbi szerkezetben alakitottuk ki:

1. A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallal6ktél. Mennyire késziti
fel a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgat6kat?

2. A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy
* a képzést kdvetéen milyen aranyban tudnak elhelyezkedni a hallgatok?
* a hallgaté a megszerzett ismereteket milyen mértékben tudja alkalmazni
a munkdjaban?

3. A hallgat6 teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy
* a lexikdlis ismereteket veszik figyelembe a tanarok?
* a probléma-megoldasi képességet veszik figyelembe a tandrok?
* a probléma-megoldasi képességet veszik figyelembe a tandrok?

4. A tandri tevékenység mindennapjaiban érvényesiil6 jellemzék.

5. A képzés soran mennyire érvényesiilnek az aldbbiak?

P

A felsorolt kérdések mind a hallgat6i, mind a tanari kérd&iveken szerepeltek. A fenti
kérdéseken tdl a tanari kérd6iveken szerepeltettik az alabbi kérdéscsoportot is:

6. Megitélése szerint a tandr.... (és leir6 jellemzékre kértlink értékelést)

A kérdéscsoportok 0sszedllitasandl felhasznaltuk a nyilt kérdéses felmérések, a tanari
vélemények és a szakma altal igényelt kompetencidk listdjat is.

Minden kérdéscsoportnal adtunk lehet6séget a tovabbi tényezék és a kérdGiv végén
a nyitott észrevételek, javaslatok megfogalmazasara is.

A kérdésekre adandé vélaszokat a Jellemz6 és a Fontossag koré csoportositottuk
az alabbiak szerint.

A jellemz6 skdla értékei:

Egna;trilan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTr(teglfts)en
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzé jellemzé
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A fontossag skala értékei:

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb E Kiemelt
e ontos o
nem fontos fontos fontos megitéIni fontos fontossagu

A skaldkban adtunk tehat lehetséget a Nem tudom megitélni valasz valasztasara is

(barmely okbdl), és a megfogalmazdsok nem tartalmaznak semmilyen elGitéletet, vagy
a kitolts befolyasolasdra irdnyulé informaciot.

A kérdések elé a kompetencia fogalmat és eligazité informdciokat helyeztiink el,
annak érdekében, hogy a kitoltés sordn a kitoltket semmilyen médon ne befolydsoljuk
az esetleges felmerilé kérdéseikre adott valaszainkkal.

A Hallgat6i kérdéivet a 2. melléklet a Tanari kérdGivet a 3. melléklet tartalmazza.
I1.6. A kérdé6ivek kitoltése
A kérdéivek kitoltésére 30 tanart és 150 hallgatot kértiink fel.

A minta reprezentativitdsa érdekében a kovetkezd képzéseken résztvevs hallgatokat

és tanarokat kérttink fel:

* Székratész Kéttannyelvl Szakkdzépiskola OKJ képzésein résztvevék és tandrok

* Corvinus Egyetem levelez6képzésében résztvevsk és tandrok

* BCF Kilkereskedelmi Féiskolai Kar levelezé képzésében résztvevsk és kozremikodd
tanarok

* MUTF Budapesti Kar képzésében résztvevsk és tanarok

* SZIE GTK KVA levelezé képzésében résztvevék és kozrem(kodd tandrok

* REFA controller képzésben kézrem(ik6dé tanarok.

A kitoltésre valo felkérést kovetSen a kérdGivet a felkértek dttekinthették és 6nként
eldonthették, hogy a név nélkili felmérésben részt kivannak-e venni. Egyetlen felkért
tandr vagy hallgaté sem élt azzal a lehet&séggel, hogy visszalépjen véleményének
a kérdéiveken vald rogzitésétsl. A résztvevik a kitoltést kovetSen a felhaszndlasrol és
az esetleges visszacsatolas lehet6ségérdl érdeklédtek.

A reakciok tdmogaté jellegliek voltak, a kitolt6k szoban is visszaigazoltak, hogy
a felvetett kérdések lényegesek és aktudlisak voltak.

A skalakat egyértelmdnek tartottak, és 6rommel fogadtak a nem tudom vélasz lehe-
t6ségét, mivel igy az esetlegesen ,kinos” vagy nem egyértelmien megvalaszolhat6
kérdéseknél is tudtak valaszolni.
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A kérdések megvalaszolasandl a nyitott valaszok lehet6ségét is kedvezéen fogadtak,

és éltek is vele.

P

A felmérd kérdaiveket kitolték szama:

Tanérok — 30 6
Képzési tapasztalatuk 3-40 év kozott
No6/férfi arany: 9/21 {6

Hallgatok — 150 f6
Eletkoruk: 19-50 év
Szakmai gyakorlatuk: 0-32 év.

A minta tehat reprezentativnak itélheté.

P

I1.7. A kérdéGivek feldolgozasa, értékelése

A kérdéivek feldolgozdsa harom fazisban tortént:

Kialakitottunk egy Excel alapt tébldzat rendszert az értékelésre, mely kérdésenként
alkalmas volt a vélemények rogzitésére, a vélemények szérdsanak és megoszlasanak
bemutatasara és diagramokon torténd abrazolasara.

Elvégeztiik az adatok rogzitését és szamitogépes feldolgozasat.

Kiértékeltiik a kapott eredményeket. Az értékelési médszer a tanari és hallgatoi
vélemények dsszevetésével tortént

Osszevetettiik a hallgatok jellemzé és fontossag értékeléseit egy egy kérdésen belill,
Osszevetettiik a tanarok jellemz6 és fontossag értékeléseit egy egy kérdésen beliil,
majd

utkozettiik a tandrok és a hallgatok altal adott valaszokat.

Kérdéscsoportonként készitettiink értékelést a jellemz6 tendencidkrol.

11.7.1. Az 1. kérdéscsoport (magkompetenciak) értékelése

Az 1. kérdéscsoport a gyakorlat altal igényelt kompetencidkra val6 felkészités jellem-
z6ségét és fontossagdt taglalta 16 a gyakorlat vizsgdlata altal kivalasztott kompetencia
vonatkozasdban.

A kovetkezé két tablazatban a tanarok és a hallgatok altal adott valaszokat foglaltuk

Ossze, a kialakitott Excel tablazatok felhasznélasaval.
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3. tablazat

A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél.
Mennyire késziti fel a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatokat?
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A GYAKORLAT ALTAL IGENYELT KOMPETENCIAKRA VALO FELKESZITESROL a téb-

lazatok adatait értékelve megdllapithatjuk, hogy

* Azok Fontossagdt a tandrok és a hallgatok véleménye is visszaigazolta.

* Csak elenyész6 szamban jelentek meg a Fontossagot valamilyen szinten tagadé
értékelések.

* AJellemz6 csoportba tartozé értékelések minden esetben alacsonyabb skélaértékeket
kaptak, mint a Fontossagnal tapasztaltak. Ez azt jelenti, hogy bar tobbségében jellemzé
az adott kompetencidra val6 felkészités, azonban a véleményt adok ezeknek tovabbi
erdsitését igénylik. (EZZEL LENYEGEBEN VISSZAIGAZOLTAK A MODELLUNKBEN
JELOLT JOBBRA-FELFELE MUTATO FEJLODESI IRANYT!)

* Avdlaszokndl tapasztalhat6 szérds (a minimum és maximum skalaértéke kozotti ki-
I6nbség) a hallgatok esetében nagyobb, mint a tandrok esetében. Ez annak tudhat6
be, hogy a hallgatok kilonbozé gyakorlati tertileteken lényegesen szerteagazébb
elvarasokkal, kevésbé kiforrott értékrenddel rendelkeznek, mint a szakmdban esetleg
tobb éve tevékenyked§ tanarok.

* A hallgat6k inkabb értékelték kedvezének a Jellemzdk teljestilését a képzés sordn,
mint a tanarok, akik onkritikusabb véleményeket fogalmaztak meg ezen a terileten,
de szignifikans véleménykiilonbség a tandrok és a hallgat6k kozott nem volt tapasz-
talhato.

Osszességében a kérdéscsoportra adott vélaszok visszaigazolték, hogy

* Afeltart kompetencidkra sziikség van.

* Ezen kompetencidk kiépitése bizonyos szinten a jelenlegi feln6ttképzésben is meg-
torténik, azonban

* Minden kompetencia esetében - a fontossag értékelését figyelembe véve — sziikség
van tovabbi fejlesztésekre.

Ezek a fejlesztések szakma-specifikusan és egyénre szabottan egyarant sziikségesek.
A vélemények kérdésenkénti 6sszehasonlitdsat lasd a 6. szamd mellékletben!

11.7.2. A 2. kérdéscsoport (a képzés piacképességének) értékelése

A 2. kérdéscsoport azt vizsgdlta, hogy mennyire jatszik szerepet a hallgatok elhelyez-
kedése, illetve a megszerzett ismeretek hasznosithatésaga.

A kovetkez6 két tablazatban a tanarok és a hallgatok altal adott valaszokat foglaltuk
Ossze, a kialakitott Excel tabladzatok felhasznaldsaval.
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TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy...
o = §
=3 T 5
o) 5.
© 2= N=>C8 e
] < w== g
* > £< WE R
] 28w 2o sl
=} - - £ _3 -\
O 7 £ _g <Y = ‘:
< \QN) E ) Ne] ‘q-,; - =
(-4 - e =
e 5o gE
<909 =£t£f «
] QE 22
£ < \GEJ
Ne) O
s 3 2 3 2
Minimum 2 3 2 4
Maximum 7 7 6 7
Egyaltalan nem 0 0 0 0
Nem jellemzg/fontos 1 0 3 0
Inkabb nem jellemzé/fontos 9 1 3 0
Nem tudom megitélni 3 2 6 2
Inkabb jellemz6/fontos 7 3 10 2
Jellemz6/fontos 9 16 8 17
Teljes mértékben 1 8 0 9

5. tabldzat
Tanarok dltal adott vélaszok
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HALLGATOK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy...
x X = ]
c£% g 3
SR :‘:‘ “1-.;42%
v — =
Cc® $hE2E
‘g Q g ] - e 2
E = TE ESgE
N LeT Lx°
* 852 grEE
& N H23 3
2= SEEE
“2g 2273
E= ® =
© 0
N N 8 N 8
| P E
> i [ E [
Minimum 1 1 1 2
Maximum 7 7 7
Egyaltalan nem 2 1 1 0
Nem jellemz6/fontos 5 1 5 1
Inkabb nem jellemzé/fontos 6 2 11 3
Nem tudom megitélni 31 14 24 10
Inkabb jellemz6/fontos 28 16 45 19
Jellemz6/fontos 62 70 51 56
Teljes mértékben 16 46 13 61

6. tablazat

Hallgaték éltal adott vélaszok

A kapott valaszokat értékelve megdllapithatjuk, hogy

* Atandrok és a hallgatok tobbsége is inkdbb jellemzének itélte a képzés piacképessé-
gének megitélésében az elhelyezkedési aranyt és a megszerzett tudas alkalmazha-
tosagdt. A valaszokban a hallgatok kozott mutatkozott nagyobb egyetértés. Nyilvan

biznak a jelenlegi képzésben, amelybe bekapcsol6dtak.

* A Fontossag tekintetében mindkét csoport a Jellemzénél nagyobb skalaértéket jelolt

meg, ami arra utal, hogy ezen a teriileten is van fejl6dési lehetSség.

A vélemények kérdésenkénti 6sszehasonlitdsat lasd a 6. szamd mellékletben!
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11.7.3. A 3. kérdéscsoport
(a hallgatok teljesitmény értékelésének) értékelése

A 3. kérdéscsoport azt vizsgélta, hogy mennyire jatszik szerepet a hallgatok teljesitményé-
nek értékelésében a lexikdlis tudas, a probléma megoldasi képesség és a kreativitds.

A kovetkezé két tdblazatban a tandrok és a hallgaték altal adott valaszokat foglaltuk
Ossze, a kialakitott Excel tablazatok felhasznélaséaval.

TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK

A hallgaté teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy...

g Z .3 7
3o Sxe g
g€ S8 £E.
g 25+ vis i
5 223 Eg = gs
R P R BE g
N =% s HRA = ==
\© - 9 S=
=N 222 =3
g I £¢
29 o =< @ < >
< ] &= <
5 Sl s | % 8| 8| s
< £ = £ = £ =
= 9 5 g 5 o 5
> E [ E [ E [
Minimum 3 1 2 4 1 4
Maximum 7 6 6 7 6 7
Egyaltalan nem 0 1 0 0 1 0
Nem jellemzé/fontos 0 0 1 0 4 0
Inkdbb nem jellemzd/fontos 2 7 14 0 12 0
Nem tudom megitélni 1 2 1 1 1 2
Inkabb jellemz&/fontos 13 10 7 3 6 5
Jellemzé/fontos 10 10 7 16 6 16
Teljes mértékben 4 0 0 10 0 7

7. tabldzat
Tanérok altal adott valaszok
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HALLGATOK ALTAL ADOTT VALASZOK
A hallgaté teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy...
> ‘7 o~ -
iz Sx$ £3
T2 R 2=
s £ g0y S ==
7] L gx 9 > S 8 %) &
3 Ec e Eg'w £98
° 2 RE ) = 2
N7 » 20 E I O .= c
N3 =% @ - g
Sx* Qe E R
=R sa2 =5
X » e ) g = @
3¢ 5 g 2¢
< < = <
N R @ 9 « s w
) 3 <} 3
s 5 = 5 s | & S
Minimum 1 1 2 1 1
Maximum 7 7 7 7 7 7
Egyaltalan nem 3 1 6 0 12 2
Nem jellemzé/fontos 5 12 30 5 31 5
Inkdabb nem jellemzé/fontos 13 33 44 1 37 4
Nem tudom megitélni 12 16 18 13 21 18
Inkabb jellemzé/fontos 34 44 23 32 24 34
Jellemz6/fontos 55 35 24 71 18 70
Teljes mértékben 28 9 5 28 7 17

8. tabldzat
Hallgaték éltal adott vélaszok

A kapott valaszokat értékelve megdllapithatjuk, hogy

* A tanarok és a hallgatok kozott egyetértés mutatkozik abban, hogy a lexikalis is-
meretekre épuls értékelés szerepe jelentésebb a probléma megoldasi képességnél
és a kreativitasnal.

* A Fontossag tekintetében mindkét csoport a Jellemzénél kisebb skalaértéket jelolt
meg a lexikadlis ismeretek tekintetében (MEG KELL TARTANI, DE SULYAT, SZEREPET
A HALLGATOI TELJESITMENY ERTEKELESEBEN CSOKKENTENI KELL), a probléma
megoldasi képesség és a kreativitas értékelésben jatszott szerepét pedig novelni.

A vélemények kérdésenkénti 6sszehasonlitasat ldsd a 7. szamd mellékletben!
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11.7.4. A 4. kérdéscsoport
(a tanari tevékenység mindennapjainak) értékelése

A 3. kérdéscsoport azt vizsgalta, hogy milyen tényez6k érvényesiilnek a tanari tevé-
kenység mindennapjaiban. 21 kérdést tartalmazott a kérdGiv.

A kovetkezé két tablazatban a tanarok és a hallgatok altal adott valaszokat foglaltuk
Ossze, a kialakitott Excel tablazatok felhasznélaséaval.

A tablazatok adatainak felhasznaldsaval tényezénként készitetlink értékelést a hallgatoi
és a tanari vélemények 6sszevetésével.

Az értékels tablazatok utan a kérdésenkénti értékelést lasd a 8. szamud melléklet-
ben!
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A tanari tevékenység mindennapjaiban...
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10. tablazat
A tanari tevékenység mindennapjaiban...
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11.7.5. Az 5. kérdéscsoport
(a képzés soran érvényesiild jellemz6k) értékelése

A 5. kérdéscsoport azt vizsgdlta, hogy mennyire jatszik szerepet a képzés soran az
ismeretdtadds, az ismeretfejlesztés, a tarsadalmi beilleszkedésre val6 felkészités és
a gyakorlati fogasokra valo felkészités.

A kovetkez6 két tablazatban a tanarok és a hallgatok altal adott valaszokat foglaltuk
Ossze, a kialakitott Excel tablazatok felhasznaldsaval.

TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?

- [+ e

Al 1 > - [ 7]
DR R <ON ¢
2 223 352 S.8%
- =2 2= =gt c
g s3 3 =23 . g,9
= & >0 o E =< L2 g =
» RS s N ., 2 #75 N N N
3 3 58 | 2233 | s2%%
- g e <E28E Exo== -

o Y oo 02 o ='eg
p = S=T3 R S E e

X £= ey » =] -— =)
] = T O g+ = =
2L = s = ® » &, ge "=
5w S g £ g2 25273
c BE S8 EN28
s £z 8 <3 e

< > &= == < £ N
o R lg| 8 s § s8] ¥ s
= £ £ £ £ £ £ £ Z
S s | 25| & | 5| &| 5|8
Minimum 4 3 2 5 2 3 2 4
Maximum 7 7 6 7 6 7 7 7
Egyaltalan nem 0 0 0 0 0 0
Nem jellemzé/fontos 0 0 1 0 4 0 4 0
Inkdbb nem jellemzé6/ 0 ] 6 0 ; ) s 0

fontos
Nem tudom megitélni 2 1 2 0 9 1 2 1
Inkabb jellemz6/ 5 ; 13 5 6 9 ; ;
fontos

Jellemzé/fontos 16 17 8 15 4 14 8 14
Teljes mértékben 7 4 0 10 0 4 1 8

11 tablizat
TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés soran mennyire érvényesiilnek az aldbbiak?
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HALLGATOKALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?
T S £ g, w Tx ®©
- s o] BO\S .= = N O ¢
g X =¥8e | =38%
= R ELS = o 2 5D
1) v C = v < —= = T \® o \© oo o]
i TS " E22 | EZS8N |  TELEE
kS s % £222 | 3EI3% | sgEé
N £E= Ei5cg LS9 0P SRog N
] Il EN =TS =< .2 N.Q
- c Sx > 2 ol =] N'C » g
5 e | <8537 mEsd
g $£2 TER | <EF.
< S -] S
— TS o— -~
< 3 I
u Rl g § ) g 2 5 %] 3
< £ = £ = £ =] £ =
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> ) [ o) [ o) [ o) [
Minimum 3 3 1 4 1 1 1 3
Maximum 7 7 7 7 7 7 7 7
Egyaltalan nem 0 3 0 8 1 6 0
Nem jellemzé/fontos 0 0 12 0 31 5 19 0
Inkabb nem jellemzé/ ) 1 8 o 41 8 34 1
fontos
Nem tudom megitélni 3 5 7 3 18 15 10 5
Inkabb jellemz/ 33 14 44 30 24 41 42 9
fontos
Jellemz6/fontos 73 74 46 86 22 56 28 66
Teljes mértékben 39 56 10 31 6 24 11 69

12 tablazat
HALLGATOKALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés sordn mennyire érvényestilnek az alabbiak?

A kérdésekre adott valaszokat a 9. szami mellékletben hasonlitottuk dssze.
1.7.6. A 6. kérdéscsoport (tanari jellemz6k) értékelése
Ebben a kérdéscsoportban kizdrélag a tandroktdl kértiink értékelést arrél, hogy a makro
és mikrokornyezet véltozdsait hogyan veszi figyelembe, mennyire igényli a stabilitast,
a tananyag korszer(sitést, a hallgatok és kollégak értékelését, a veliik val6 egytittmi-

kodést.

A kovetkez6 tablazatban a tanarok dltal adott valaszokat foglaltuk 6ssze, a kialakitott
Excel tablazatok felhasznaldsaval.

Az egyes kérdések onall6 értékelését a 10. szamu mellékletben végeztiik el.
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TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?
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Egyaltalan nem 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0
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jellemz6/fontos
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fontos
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Teljes mértékben 0 1 0 2 4 3 4 6 2 4 1 7 0 | 4

; 13 . tablazat
TANAROK ALTAL ADOTT VALASZOK
A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?

11.7.7. A kérdésekre adott egyéb vélemények megjelenitése

A tandrok és a hallgatok is éltek azzal a lehet&séggel, hogy a zart kérdéseken tdl, tovabbi
kérdéseket és véleményeket is csatoljanak. Ezek természetesen rendkivil eltéréek, de
a teljesség érdekében ezeket is csatoljuk a kutatdsi jelentéshez. (3. és 4. melléklet)
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) 1.
Osszefoglalas a kutatasrol

A kutatas elinditasat id6szer(inek tartjuk és fontosnak értékeljiik, mivel a feln6ttképzés-
ben olyan médszerek kialakitasa és alkalmazdsa irdnt mutatkozik igény, mint

¢ Kompetencidk meghatdrozdsa

¢ Teljesitményértékelési rendszerek (hallgatéi és tanari) fejlesztése

* Egylttm(kodés a munkaerSpiac szereplGivel, stb.

A feln6ttképzés rendszerében néhany kérdéstsl eltekintve hasonléan jellemzi
az allapotokat és a valtoztatds fontossagat a tanar és a hallgato.

A felnéttképzés jovéjének meghatdrozasat a munkaerépiaci trendek nélkil nem
lehet megtenni. A képzés szinvonaldnak fejlesztése érdekében fontos a kompetenciak
stratégiaorientalt meghatarozdsa, azaz a dinamikus kompetencia halé kialakitdsa.

A vizsgdlatban felvazolt kompetencidk legtobbje olyan dltaldnos kompetencianak
foghat6 fel, amelyekre a feln6ttképzésben oktatok tovabbképzését lehet épiteni.
Ez el6segitheti, hogy a kompetencia-térképen jelolt ellennyomas a képzéssel szemben
tdmogatassd alakul a kornyezet részérél, azaz az eredSk eredéje szuperpondlddik.
Ez kozos érdeke a munkaadénak, a munkavallalénak (hallgaté), a tandrnak és az egész
tarsadalomnak.

A kutatasi eredmények azt is bizonyitottak, hogy a feln6ttképzésben tevékenykedét
tandrnak nemcsak szakembernek és andragégusnak, hanem pedagégusnak is kell
lennie. Az egyes teriiletek ardnydra nem kivdnunk becslést adni, de tapasztalataink
szerint a harom tényez6 egyensilydnak elérése esetén voltunk képesek eredményesen
megvaldsitani oktatdsi tevékenységiinket.

Megfontoldsra javasoljuk, hogy a kutatast célszerd kiterjeszteni
* A magkompetencidk részletes kimunkdldsara, és
* A szakma-specifikus képzésekbe beépitheté kompetencia alapd képzések tertiletére.

A kiterjesztést egy a jelenlegi mintaszdmot jelent6sen meghalad6 3000 hallgato,
és 550 tanar bevonasdval latjuk megvalésithaténak. A kiterjesztés lehetévé teszi a he-
lyi, regiondlis jellemz6k (erSterek) feltérképezését is. Ehhez a tervezett EU régionkénti
mintavételt javasoljuk.

Az eredményeket a munkaerépiacot meghataroz6 f6bb villalatok vezetivel, humén
er6forras szakembereivel meg kell vitatni, és ennek eredményeivel gazdagitani a kuta-
tas eredményeit 6sszefoglalé kiadvanyt, amit a felnSttképzési intézmények szamdra és
a Ki-Kicsoda a feln6ttképzésben? c. kiadvadnyban elérhet6 cimlistdra célszerd kikilde-
ni.
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Zaro megallapitasunk az alabbi:

A képzések sikerességének megitélésében a munkaerépiac (hazai és EU) az a ténye-
z6, amely egyértelmden és konyortelen kovetkezetességgel sugallja: Az oktatas célja
a munkaerdpiacon elhelyezkedni képes munkaeré kiképzése, aki nyitott és képes
élete soran az onképzésre, atképzésre is.

Az ilyen munkaeré képzéséhez olyan tandrokra van sziikség, aki nyitott és képes élete
soran az 6nképzésre, dtképzésre is. Az 6nképzéshez, atképzéshez, illetve ezek irdnyainak
meghatdrozdsahoz a kompetenciaérképen szerepeltetett és a felmérésben visszaigazolt
kompetencidk egyéni és szakmacsoportonkénti atgondolasa és fejlesztése sziikséges.

A kutatas elinditasat id6szeriinek tartjuk és fontosnak értékeljiik, mivel a felnGttkép-
zésben olyan — outputorientdlt - médszerek kialakitasa és alkalmazasa irant mutatkozik
igény, mint

* Kompetencidk meghatdrozasa

* Teljesitményértékelési rendszerek (hallgatéi és tanari) fejlesztése

* Egyiittm(kodés a munkaerSpiac szereplGivel, stb.

A feln6ttképzés rendszerében néhdny kérdéstsl eltekintve hasonléan jellemzi
az allapotokat és a véltoztatds fontossagat a tandr és a hallgato.

A felnéttképzés jovsjének meghatdrozasdt a munkaerdpiaci trendek nélkil nem
lehet megtenni. A képzés szinvonaldnak fejlesztése érdekében fontos a kompetencidk
stratégiaorientalt meghatdrozdsa, azaz a dinamikus kompetencia hal6 kialakitasa.

A vizsgalatban felvazolt kompetencidk legtobbje olyan altalanos kompetencianak
foghat6 fel, amelyekre a feln6ttképzésben oktatok tovabbképzését lehet épiteni.
Ez el6segitheti, hogy a kompetencia-térképen jeldlt ellennyomds a képzéssel szemben
tdmogatdssa alakul a kornyezet részérél, azaz az eredék egymadst erésitik. Ez kozos
érdeke a munkaadénak, a munkavallalénak (hallgat), a tanarnak és az egész tarsa-
dalomnak.

A felmérésben szerepl6 kompetencidkat a tandrok és a hallgatok is visszaigazoltak.

A felmérésben kialakult vélemények figyelembevételével sorrendet hatdroztunk meg
az egyes tényez6k kozott. A sorrendet mind a tandri, mind a hallgatéi vélemények
alapjan osszesitettiik. Kitértiink a jelen allapotot leiré jellemz6" sorrend és a kivanatos
jovébeli allapotot leir6 fontossag" sorrend meghatarozasara.

1% Jellemz6 = a kérdezok megitélése az adott tényezé jelenlegi érvényesiilésérdl a tanari tevékenység-
ben, felnéttképzésben

' Fontossag = az adott jellemz6 mennyire fontos, hogy érvényesiiljon a jovében a tandri tevékenység-
ben, felnéttképzésben
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A sorrendek meghatdrozasa utan azonban a jovében érvényesiil6 fontossag sorrend-
nek tulajdonitottunk nagyobb szerepet az értékelésben.

Tanarok A gyakorlat az alabbi Hallgatok
kompetencidkat igényli a
Jellemz6k . munkavallaloktél. Mennyire Jellemz6k .
sorrend Fontossag sorrend késziti fel a jelenlegi képZéSl sorrend FOﬂtOSS&g sorrend
rendszer ezekre a hallgatékat?
1 4-6 Szakmai ismeretek 1 1-2
2 1-3 Problémamegoldé képesség 6-7 3-6
13-14 10 Kreativitas 13-15 11-13
8-12 1-3 Kommunikéciés készség 5 1-2
15 8-9 Onéllésag 2 3-6
8-12 11-13 Kapcsolatteremtd készség 11-12 8-10
8-12 4-6 Tanulasi készség 8-10 15
8-12 11-13 Kezdeményez§ készség 16 16
4-5 14-15 Szervez6készség 13-15 14
6-7 8-9 Megbizhatésag 8-10 3-6
6-7 1-3 Tudjon teamben dolgozni 6-7 8-10
16 14-15 Targyal6 képesség 11-12 3-6
3 16 Rugalmassag 8-10 11-13
13-14 7 FelelGsségtudat 3-4 7
4-5 11-13 Céltudatossag 3-4 8-10
8-12 4-6 Redlis onértékelés 13-15 11-13

14. tablazat

A tandrok és a hallgatok is egyetértést mutatnak abban, hogy a képzési rendszer
ezen kompetencidkra készitse fel a hallgatékat, azonban a kompetencidk Fontossagat
kalonbozéen itélik meg:

Tandrok altal 1-6 helyre soroltak Hallgatok éltal 1-6 helyre soroltak
Kommunikacios készség Kommunikacios készség
Problémamegold6 képesség Szakmai ismeretek

Tudjon teamben dolgozni Problémamegold6 képesség
Szakmai ismeretek Megbizhatdsag

Tanulasi készség Targyalo képesség

Redlis onértékelés Onallésag

15. tablazat

A vastagitott tényez&knél egyetértés mutatkozik a tandrok és a hallgatok kozott.
igy lényeges szerepet kell kapni a felkészitésben a

e Kommunikaciés készség

 Szakmai ismeretek

* Problémamegoldé képesség kompetenciakra val6 felkészitésnek.
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Azon tényez6k tekintetében, ahol a két csoport kdzott nem volt egyetértés:

A tandrok altal az els6 6 helyre soroltakat a hallgaték az aldbbiak szerint rangsoroltak:

* Tudjon teamben dolgozni 8-10.
* Tanulasi készség 15.
* Redlis 6nértékelés 11-13.

A hallgatok éltal az els6 6 helyre soroltakat a tandrok az alabbiak szerint rangsoroltdk:

* Megbizhatésag 8-9.
* Targyalo képesség 16.
* Ondllésag 8-9.

Ez lényeges eltérés a sorrendben. Megitéléstink szerint a tandrok véleményét szakmai
tapasztalataik és oktatdsi filozofidjuk tdmasztja ald, mig a hallgaték véleménye eseté-
ben a munkahely elvarasait, és sajat gyakorlati tapasztalataikat tételezziik fel. Mindkét
csoportba sorolt tényezé figyelembevétele sziikséges a kompetencidk fejlesztése soran,
de a Tandrok altal el6re rangsoroltakat dgy kell elérni, hogy a Hallgat6k elvdrdsainak is
megfeleljenek. Kiilondsen fontosnak itéljik meg a Targyal6 képesség kompetencidjanak
fejlesztését.

A képzéseknek piacképeseknek kell lenniiik, és a piacképességben szerepet jatsz6
tényez6k megitélésében az érintettek magas szinten egyetértést mutattak a felmérés
soran.

Tandrok Hallgatok
j\naro p A képzés piacképességének megitélésében a"ga0
JellemzG6k | Fontossag

ire jatszik t, hogy...
<orrend | sorrend mennyire jatszik szerepet, hogy.

JellemzGk | Fontossag
sorrend sorrend

a képzést kdvetGen milyen ardnyban tudnak

1-2 2 elhelyezkedni a hallgatok?

1 2

a hallgaté a megszerzett ismereteket milyen

1-2 1 mértékben tudja alkalmazni a munkdjdban?

2 1

16. tabldzat

A képzés piacképességének megitélésében e két csoport kozott jelentSs egyetértés
mutatkozik abban, hogy el6térbe kell keriilni a megszerzett ismeretek gyakorlati alkalmaz-
hatésaganak, mert ez segiti el6 a kedvezébb arany elhelyezkedés megval6sulasét.

A kompetencidk és a képzés piacképességének megitélésben mutatkozo egyetértés
alapjan szinte torvényszeriinek kell tekintentink a hallgatéi teljesitmények értékelésére
vonatkozéan kialakult egyetértést a felmérésben.
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Tanarok L, e . Hallgatok
— ——1 A hallgat6 teljesitményének megitélésben mennyire — ~
Jellemz6k | Fontossag jatszik szerepet, hogy... Jellemz6k | Fontossag
sorrend | sorrend sorrend | sorrend
1 3 a lexikdlis ismereteket veszik figyelembe a tandrok 1 3
a probléma-megoldasi képességet veszik figyelembe
2 1 P 2 1
a tandrok?
3 2 a hallgatéi kreativitast veszik figyelembe a tandrok? 3 2

17. tablazat

Magas szintl egyetértés mutatkozik a hallgatéi teljesitmények megitélésének jelenlegi
gyakorlata és a valtoztatds irdnya tekintetében a tandrok és a hallgatok kozott.

A felnéttképzésben kdzrem(kod tandroknak tehat az aldbbi sorrendben kell a jovében
figyelembe venni tényezéket a hallgato teljesitményének megitélésében:

1. probléma-megoldasi képesség

2. hallgatéi kreativitas

3. lexikalis ismeretek

A jov6ben elvart fontossagi sorrend véltoztatdsokat kell hogy eredményezzen a sza-
monkérés, vizsgaztatas rendszerében.

A kutatasi eredmények azt is bizonyitottak, hogy a felnttképzésben tevékenyked6
tanarnak nemcsak szakembernek és andragogusnak, hanem pedagégusnak is kell
lennie. Az egyes teriiletek aranydra nem kivanunk becslést adni, de tapasztalataink
szerint a harom tényez6 egyensilydnak elérése esetén voltunk képesek eredményesen
megvalositani oktatdsi tevékenységiinket.

Felmérésiink kovetkez6 részei a tanari tevékenység mindennapjair6l, a képzés
soran érvényesiil6 jellemzdkrél és a tanari tevékenységrél megerdésitik a fenti kovet-
keztetést.

A tandrok és a hallgatok is egyetértést mutatnak abban, hogy a tanari tevékenység
mindennapjaiban milyen tendencidk érvényestilnek, azonban ezek fontossagi sorrend-
jében eltérésekkel is taldlkozunk.
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Tanérok altal 1-8 helyre soroltak

Hallgat6k altal 1-8 helyre soroltak

o A tanar biztos szakmai (elméleti és gyakorlati)
tudassal rendelkezik.

o A tanar képes a tananyagot tigy feldolgozni,
hogy azt a hallgat6 kovetni tudja és megértse.

o Kovetik a kornyezeti viltozasokat, azokat
folyamatosan beépitik a tananyagba. Naprakész
informacidk atadasa torténik.

o A gyakorlati ismeretek dtadasara helyezik a
hangsiilyt.

o A szavak és a tettek egysége biztositott, a tanar
megbizhat6.

e A tandr tudatdban van sajat képességeinek,
erdsségeinek és gyengeségeinek.

o A tanar a tananyagot 6sszekapcsolja mas
tantargyakban tanultakkal. Az ismereteket
komplexen kezeli

e A tanar az oktatas keretében elkovetett hibait
elismeri és javitja (levonja a tanulsagot).

o A tanar biztos szakmai (elméleti és gyakorlati)
tudassal rendelkezik.

o A tanar képes a tananyagot ugy feldolgozni,
hogy azt a hallgat6 kovetni tudja és megértse.

o Kovetik a kornyezeti valtozasokat, azokat
folyamatosan beépitik a tananyagba. Naprakész
informaciok atadasa torténik.

e A tandr a tananyagot dsszekapcsolja mas
tantargyakban tanultakkal. Az ismereteket
komplexen kezeli

o A gyakorlati ismeretek atadasara helyezik a
hangsiilyt.

o Torekszenek az elméleti és a gyakorlat ismeretek
egyensulydra.

o A szavak és a tettek egysége biztositott, a tanar
megbizhato.

o A tanar az oktatas keretében elkovetett hibait
elismeri és javitja (levonja a tanulsagot).

18. tablazat
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A tényezdk teljes sorrendjét a kovetkez6 tablazatban foglaltuk dssze:

Tanarok Hallgatok
Jellemzék | Fontossag A tanari tevékenység mindennapjaiban... Jellemzék | Fontossag
sorrend | sorrend sorrend | sorrend

1 19-20 Az elméleti ismeretek dtadasara helyezik a hangsilyt. 1 18
14-17 4 A gyakorlati ismeretek dtadasdra helyezik a hangsalyt. 10-11 4-5
10-14 13-14 ) Torekszenek az elméleti " 10-11 6-7

és a gyakorlat ismeretek egyenstlyara.

4 5.8 A szavak és a tgttek egxsege/blztosmott, 7.8 6-7

a tanar megbizhato.
6-7 5.8 A tanar}uc!atqban van sajdt ke’pe§segemek, 9 9-10
erésségeinek és gyengeségeinek.
Kovetik a kdrnyezeti valtozdsokat,
5 3 azokat folyamatosan beépitik a tananyagba. 2-3 3
Naprakész informaciok ataddsa torténik.
1821 15417 A diak ve!emenyet a tananyagrol igénylik 16-17 13-15
és figyelembe is veszik.
18-21 9-12 A didk veleme}nye} a tandri tgveker)ysegrol igénylik 21 16-17
és figyelembe is veszik.
A korszer( oktatdsi moédszereket és eszko-zoket
9 13-14 (esettanulmanyok, elektronikus tan-anyag, 7-8 9-10
INTERNET, stb.) alkalmazzak
A tanar ragaszkodik a meghirdetett tananyaghoz,

18-21 21 abban vdltozasokat, aktualizélasokat nem hajt végre. 1617 21

6-7 9-12 Atandr a mgghlrdetett tananyagot.fo/ Yaznak tekinti, 5.6 11-12
és folyamatosan aktualizélja.
23 1 A tandr biztos sz}akmal (elméleti és gyakorlati) 23 12
tudassal rendelkezik.
23 2 A tandr képes a tananyagot tgy feldolgozni, 5.6 12
hogy azt a hallgaté kévetni tudja és megértse.
A tandr a tananyagot 6sszekapcsolja mas tantargyakban
14-17 5-8 tanultakkal. Az ismereteket komplexen kezeli. 4 4-5
A tanar épit a hallgatok kreativitasara,
18-21 9-12 alkalmaz kreativitastechnikédkat 18 13-15
(pl. brainstorming, csoportos megbeszélés)

14-17 19-20 A tandr a hallgat6 teljesitményét folyamatosan értékeli. 19 19-20

8 9-12 A tandr a hallgatét teljesitménye névelésére 6sztonzi. 14-15 11-12
10-13 15-17 | A tandr képes kezelni a félreértéseket és a sokszintiséget. 13 13-15
10-13 15417 A tandr erdsiti a k('jtodesf az intézményhez 1415 19-20

és a szakméhoz.
14-17 18 A tandr ismeri a hallgatok lehet8ségeit és korlatait. 20 16-17
10-13 5.8 A tanar az o}ktgtafs'keretebgn elké')vete/tt hibdit elismeri 12 8
és javitja (levonja a tanulsagot).

19. tablazat
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7 2

Tobb tényezénél egyetértés mutatkozik a tandrok és a hallgatk kozott. igy lényeges
szempontként kell figyelembe venni a képzés soran azt az elvdrast, hogy

* Atanar biztos szakmai (elméleti és gyakorlati) tuddssal rendelkezik.

* A tanar képes a tananyagot gy feldolgozni, hogy azt a hallgaté kovetni tudja
és megértse.

» Kovetik a kornyezeti valtozasokat, azokat folyamatosan beépitik a tananyagba.
Naprakész informdciok ataddsa torténik.

* A gyakorlati ismeretek dtaddsdra helyezik a hangsulyt.

* Aszavak és a tettek egysége biztositott, a tandr megbizhato.

* Atandr a tananyagot 6sszekapcsolja mds tantargyakban tanultakkal. Az ismereteket
komplexen kezeli

* Atandr az oktatas keretében elkovetett hibait elismeri és javitja (levonja a tanul-
sagot).

Azon tényez6k tekintetében, ahol a két csoport kdzott nem volt egyetértés:

A tandrok altal az els6 8 helyre soroltakat a hallgaték az alabbiak szerint rangsoroltak:

* Atanar tudatdban van sajat képességeinek, erGsségeinek és gyengeségeinek 8-10.
A hallgat6k altal az elsé 8 helyre soroltakat a tandrok az alabbiak szerint rangsorol-
tak:

* Torekszenek az elméleti és a gyakorlat ismeretek egyensulyara 13-14.
Ez nem lényeges eltérés a sorrendben.

Tanarok L B L . Hallgatok
— ” A képzés soran mennyire érvényesiilnek az — ”
JellemzG6k | Fontossag alabbiak? JellemzGk | Fontossag
sorrend | sorrend sorrend | sorrend
1 3 A tandr ismereteket ad t a hallgaténak. 1 2
5 1 Megtanitja, hogyan juthatnak dj ismeretekhez, ) 3
hogyan fejlesszék tudasukat.
A tarsadalmi beilleszkedést segit6 ismeretek
4 4 PR PRI . 4 4
atadasara, feldolgozdsara is torekszik.
A gyakorlatban is alkalmazhaté médszerek, eljarasok,
3 2 fo04 LA L . 3 1
ogdsok is részét képezik a képzésnek.

20. tablazat

A képzés soran érvényesils jellemzsk tekintetében a jellemz6k sorrendje a tandrok
és hallgatok véleménye alapjan egyezd képet mutat.

Eltérés mutatkozik a fontossag (azaz a véltozasok irdnyanak) megitélésében. Mig
atandrok a tanuldsra, 6nképzésre valé felkészitést tekintik elsédlegesnek, addig a hallgatok
a gyakorlati médszerek elsajatitasaban latjak az érvénysiilésiik nagyobb lehetéségét,
és csak a 3. helyre soroltdk be a tanuldsra, 6nképzésre valé felkészitést.
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Véleménytink szerint a hallgatok a fontossag megallapitasanal sokkal inkabb a jelenbdl
indultak ki, mig a tandrok altal kialakitott sorrend sokkal inkabb a folyamatos véltozasra
valé felkészités igényének figyelembevételével késziilt el.

A felmérés befejez6 részében kizarélag a tandroktdl kértiink véleményt.

Tanarok

Jellemz6k | Fontossag
sorrend sorrend

MEGITELESE SZERINT A TANAR

2-3 1 igényli és végrehajtja a tananyag korszerfisitését
2-3 2 egylittmikédik a képzésben résztvevé tovabbi targyak oktatoival
6 3-4 folyamatosan értékeli 6nmagdt, tevékenységét
7 3-4 igényli a vezetdk, kollégdk, hallgatok értékelését a munkdjarol
45 5 alkalmazkodik a makro k(')'rnye}zet (igazgatds, 6nkormdnyzat, piac, stb.)
vdltozdsaihoz
1 6 igényli a stabilitast
4-5 7 figyelembe veszi az iskolai mikrokornyezet véltozasait

21. tablazat

Atabldzatban a jelen helyzetet jellemzd sorrendet is szerepeltettiik. A két sorrendet
osszehasonlitva megallapithat6, hogy a tandrok jelentds sorrend atalakuldst prognosztizal-
nak (terveznek, igényelnek...) ezeknél a tényezéknél. Kiemelt véltozast mutat a stabilitds
iranti igény véltozdsa. Ramutat arra, hogy a munkaerépiac altal igényelt valtozasokra
a felnéttképzésben résztvevik is érzékenyen reagdlnak, a valtozasok kényszerits erejét
felismerték és alkalmazkodni kivannak ehhez.

A tandrok véleményének erésorrendjét a fontossag szempontjabdl dllitottuk sorba.
Ez a tobbségi vélemény szerinti fontossag erésség sorrendet mutatja, és mint ilyen
a tandri tevékenység szervezésénél, a tanar — képzési hely viszony kialakitasanal figye-
lembe veendé.

Osszegezve jelen kutatds eredményeit, megfontoldsra javasoljuk a kutatas kiterjesztését
* A magkompetencidk részletes kimunkdldsara, és
* A szakma-specifikus képzésekbe beépitheté kompetencia alapd képzések tertiletére.

A kiterjesztést egy a jelenlegi mintaszdmot jelent6sen meghalad6 3000 hallgato,
és 1000 tandr bevonasaval latjuk megvalésithaténak. A kiterjesztés lehet6vé teszi
a helyi, regiondlis jellemz&k (erSterek) feltérképezését is. Ehhez a tervezett EU région-
kénti mintavételt javasoljuk.

A kutatdsi jelentést a munkaer&piacot meghatarozé fébb vallalatok vezetGivel, humén
er6forrds szakembereivel célszer megvitatni, és ennek kovetkeztetéseivel gazdagitani
a kutatas eredményeit 6sszefoglal6 kiadvanyt, amit a feln6ttképzési intézmények sza-
mdra és a Ki-Kicsoda a feln6ttképzésben? c. kiadvanyban elérhetd cimlistara célszer(
kikaldeni.
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Zaro megallapitdsaink az alabbiak:

A képzések sikerességének megitélésében a munkaerdpiac (hazai és EU) az a tényez6,
amely egyértelmden és konyortelen kovetkezetességgel sugallja az alabbi outputorientalt
megkozelitést:

Az oktatas célja a munkaerdpiacon elhelyezkedni képes munkaerd kiképzése és
atképzése, aki nyitott és képes élete soran tovabbfejleszteni a tudasat a kiilonb6z6
oktatasi formak és modszerek segitségével.

Az ilyen munkaerd képzéséhez olyan tanarokra, el6ad6kra van sziikség, akik ren-
delkeznek azokkal a kompetencidkkal, amelyek birtokaban a sziikséges és korszerii
ismereteket, jartassagokat és készségeket tigy tudjik atadni és fejleszteni a feln6tt-
képzésben részt vevd hallgatoknal, hogy azok szakmai kulturaltsaga is fejl6djon.

A képzéshez, atképzéshez, illetve ezek iranyainak meghatarozasdhoz a kompeten-
cia-térképen szerepeltetett és a felmérésben visszaigazolt kompetencidk egyéni és
szakmacsoportonkénti atgondoldsa és fejlesztése sziikséges.

Szinte azonnal megoldhat6, hogy a palyazatoknal azok a képzések kapjanak prio-
ritast, amelyek kompetencia alapon kidolgozott képzési és kovetelményrendszert
tartalmaznak.

Végezetiil, kiemelten fontosnak tartjuk a feln6ttképzésben oktatok (tanarok, el6adok,
gyakorlati szakemberek) kompetencia alapon nyugvo tovabbképzési rendszerének
kidolgozasat és az oktatas beinditasat.
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Kémenczi Bertalan: Az informacios tarsadalom és az oktatds
Tanulmany az Interneten.

Harangi Laszl6: Az élethosszig tarté tanulds (tanulmany)
http://eschola.sulinet.hu/tart/cikk/ca/0/21740/1
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Mellékletek

1. melléklet

Hallgatoi kérd6iv

,Feln6ttképzésben oktatéd szakemberek kompetencidinak meghatarozdsa”

A kompetencidk azok az alapvet6 személyes tulajdonsdgok, amelyek eredményeként
az adott munkakérben egy munkavallalé kivalé teljesitményt nydjt. Azok a képességek,
készségek, adottsagok, tudds és viselkedéses megnyilvdnuldsok, amelyek a kivdlé telje-
sitmény alapjaul szolgdlnak.”

Tisztelt Hallgato!

Kérem, hogy a kérd&ivben szerepl6 kérdések megvalaszoldsaval segitse el6, hogy a fel-
néttképzésben résztvevs szakemberek megismerjék az On véleményét és elvarasait.

A kérdésekre a sajat — jelenlegi képzési formdban szerzett — tapasztalatai alapjan
valaszoljon, hatdrozza meg annak jellemzgit a ,Jellemz6” skala (a kérdés alatti 1. sor)
megfelel6 pontjdnak megjel6lésével, és itélje meg, hogy az adott jellemzé mennyire
fontos, hogy érvényesiiljon a tanari tevékenységben, feln6ttképzésben a ,Fontossag”
skéla (a kérdés alatti 2. sor) megfelel6 pontjanak megjelolésével.

Ha a kérdés a tandri, oktatéi tevékenységre vonatkozik, akkor valaszat ne egy-egy
tandrdra jellemz&en, hanem a képzésben résztvevs tandrokra altalanosan jellemzéen
fogalmazza meg.

A kérdéiv kitoltésével hozzdjarulhat a felnSttképzés fejlesztéséhez. Segit6 kdzremd-
kodését koszonijuk.

A kutatdsban résztvevék nevében
Dr. Barta Tamas
Féiskolai docens
Ugyvezet6 igazgat6
SZOKRATESZ Kiilgazdasagi Akadémia

12 Az OECD Kompetencidk meghatdrozdsa és kivdlasztasa: Elméleti és fogalmi alapok ¢ projekt anyaga alapjan
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1. A gyakorlat az alabbi kompetenciakat igényli a munkavallaloktol.
Mennyire késziti fel Ont ezekre a jelenlegi képzési rendszer?

¢ Szakmai ismeretek

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Problémamegold6 képesség
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb ~ /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Kreativitas
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Kommunikacios készség
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Onallésag
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* Kapcsolatteremt6 készség

Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Tanulasi készség
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Kezdeményez6 készség
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* SzervezGkészség
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Megbizhat6sag
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Tudjon teamben dolgozni
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* Targyalo képesség

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Rugalmassag
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Felel6sségtudat
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Céltudatossag
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Redlis 6nértékelés
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Egyéb, éspedig: ......cooeviiiiiiiiii
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb ~ /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* Egyéb, éspedig: .....ccoevviiiniiiniiiiiiiiiiii
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Kiemelt
) Fontos
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

2. A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy
* a képzést kévetéen milyen aranyban tudnak elhelyezkedni a hallgaték?

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* a hallgato a megszerzett ismereteket milyen mértékben tudja
alkalmazni a munkajaban?
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

3. A hallgaté teljesitményének megitéléshen mennyire jatszik szerepet, hogy
* a lexikalis ismereteket veszik figyelembe a tandrok?

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* a probléma-megoldasi képességet veszik figyelembe a tanarok?
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

* a hallgatoi kreativitast veszik figyelembe a tandrok?
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Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb « /Tel/Jes
nem . . . ~ PP . L Jellemzé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé X -
jellemzé jellemzé
Egyéltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Kiemelt
T Fontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
4. A tandri tevékenység mindennapjaiban
* Az elméleti ismeretek atadasara helyezik a hangsiilyt.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PPN . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
P ontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A gyakorlati ismertek atadasara helyezik a hangsilyt.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
P ontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Torekszenek az elméleti és a gyakorlat ismeretek egyensilyara.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
P ontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A szavak és a tettek egysége biztositott, a tanar megbizhato.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PPN . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
P ontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* A tandr tudataban van sajat képességeinek, er6sségeinek és gyengeségeinek.

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Kiemelt
P Fontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

* Kovetik a kérnyezeti védltozdsokat, azokat folyamatosan beépitik a tananyagba
Naprakész informdciok ataddsa torténik.

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A didk véleményét a tananyagrol igénylik és figyelembe is veszik.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A didk véleményét a tanari tevékenységrél igénylik és figyelembe is veszik.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

* A korszeri oktatdsi moédszereket és eszk6zéket
(esettanulmanyok, elektronikus tananyag, INTERNET felhasznalasa, stb.)

alkalmazzak
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
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* A tanar ragaszkodik a meghirdetett tananyaghoz, abban véltozasokat,

aktualizalasokat nem haijt végre.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A tandr a meghirdetett tananyagot f6 vaznak tekinti,
és folyamatosan aktualizalja.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PPN . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A tanar biztos szakmai (elméleti és gyakorlati) tudassal rendelkezik.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A tanar képes a tananyagot tgy feldolgozni,
hogy azt a hallgat6 kovetni tudja és megértse.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

* A tandr a tananyagot Osszekapcsolja mas tantargyakban tanultakkal.
Az ismereteket komplexen kezeli.

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb ~ /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyéltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb Kiemelt
PP Fontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* A tanar épit a hallgatok kreativitasara, alkalmaz kreativitastechnikakat
(pl. brainstorming, csoportos megbeszélés, stb.)

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A tandr a hallgato teljesitményét folyamatosan értékeli.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A tandr a hallgatét teljesitménye novelésére dsztonzi.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A tandr képes kezelni a félreértéseket és a soksziniiséget.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A tanar erdsiti a kotodést az intézményhez és a szakmahoz.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A tandr ismeri a hallgat6k lehet6ségeit és korlatait.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* A tandr az oktatas keretében elkovetett hibait elismeri és javitja
(levonja a tanulsagot).

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Egyéb, éspedig: ..........cceeuiuniiiiiniiiiiiiiiii e
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
® Egyéb, éspedig: .........ccuovevuniininiiiniiiiniiiiiiiiie e
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
5. A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?
* A tandr ismereteket ad at a hallgatonak.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Megtanulom, hogyan juthatok j ismeretekhez,
hogyan fejlesszem tudasomat.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb ~ /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl

70




Mellékletek

* A tarsadalmi beilleszkedést segit6 ismeretek atadasa,

feldolgozasa is megtorténik.

P

Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
PP ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A gyakorlatban is alkalmazhat6 modszereket,
eljarasokat, fogasokat is elsajatitok.
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . Teljes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
PP ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl

6. Tovabbi vélemények, észrevételek, javaslatok:
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2. melléklet

Tanari kérdoiv

,Felnéttképzésben oktatéd szakemberek kompetencidinak meghatarozdsa”

A kompetencidk azok az alapvet6 személyes tulajdonsdgok, amelyek eredményeként
az adott munkakérben egy munkavallalé kivalé teljesitményt nydjt. Azok a képességek,
készségek, adottsdgok, tudds és viselkedéses megnyilvanuldsok, amelyek a kivalé telje-
sitmény alapjdul szolgdlnak.”

Tisztelt Kolléga!

Kérem, hogy a kérdGivben szerepl6 kérdések megvalaszolasaval segitse el6, hogy a fel-
néttképzésben résztvevs szakemberek megismerjék az On véleményét és elvarasait.

A kérdésekre a sajat tapasztalatai alapjan vdlaszoljon, hatdrozza meg annak jellem-
z6it a ,Jellemz8” skdla (a kérdés alatti 1. sor) megfelelé pontjdnak megjelolésével, és
itélje meg, hogy az adott jellemzé mennyire fontos, hogy érvényesiljon a tandri te-
vékenységben, felnéttképzésben a ,Fontossdg” skdla (a kérdés alatti 2. sor) megfelel6
pontjdnak megjelolésével.

Ha a kérdés a tandri, oktatoi tevékenységre vonatkozik, akkor vélaszat ne sajat okta-
tasi tevékenységére jellemzéen, hanem a képzésben résztvevs tandrokra dltalanosan
jellemz&en fogalmazza meg.

A kérdéiv kitoltésével hozzdjarulhat a felnéttképzés fejlesztéséhez. Segité kozremd-
kodését koszonijuk.

A kutatdsban résztvevék nevében
Dr. Barta Tamas
Féiskolai docens
Ugyvezet igazgaté
SZOKRATESZ Kiilgazdasagi Akadémia

3 Az OECD Kompetencidk meghatdrozdsa és kivalasztasa: Elméleti és fogalmi alapok c projekt anyaga alapjan
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1. A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallal6ktol.
Mennyire késziti fel a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatokat?

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
e Szakmai ismeretek

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Problémamegold6 képesség

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Kreativitas

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Kommunikaci6s készség

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Ondllésag

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt

nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* Kapcsolatteremt6 készség

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Tanulasi készség
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Kezdeményezd készség
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Szervez6készség
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Megbizhat6sag
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
¢ Tudjon teamben dolgozni
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* Targyalo képesség

Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Rugalmassag
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* Felel6sségtudat
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Céltudatossag
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Redlis 6nértékelés
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
e Egyéb, éspedig: ......ccoiiiiniiiiiiii
Eg);]a;t::an Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 mé_lt:(teglfls)en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzé jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

75



Mellékletek

* Egyéb, éspedig: ......cooiiiiiiiiiiiiiiii
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

2. A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy

* a képzést kovetéen milyen aranyban tudnak elhelyezkedni a hallgatok?

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
e a hallgat6 a megszerzett ismereteket milyen mértékben tudja
alkalmazni a munkdjaban?
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

3. A hallgato teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy

* a lexikalis ismereteket veszik figyelembe a tanarok?
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* a probléma-megoldasi képességet veszik figyelembe a tanarok?
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos fontos fontossagu
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* a hallgatoi kreativitast veszik figyelembe a tanarok?

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
4. A tanari tevékenység mindennapjaiban
* Az elméleti ismeretek atadasara helyezik a hangsiilyt.
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . Teljes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A gyakorlati ismertek atadasara helyezik a hangsiilyt.
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* Torekszenek az elméleti és a gyakorlati ismeretek egyensilyara.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A szavak és a tettek egysége biztositott, a tanar megbizhato.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
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* A tandr tudataban van sajat képességeinek, erdsségeinek és gyengeségeinek.

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* Kovetik a kornyezeti valtozasokat, azokat folyamatosan beépitik
a tananyagba. Naprakész informaciok atadasa torténik.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A didk véleményét a tananyagrol igénylik és figyelembe is veszik.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A didk véleményét a tanari tevékenységrél igénylik és figyelembe is veszik.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb . /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

* A korszerii oktatasi modszereket és eszkdzoket
(esettanulmanyok, elektronikus tananyag, INTERNET felhasznalasa, stb.)

alkalmaznak.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* A tandr ragaszkodik a meghirdetett tananyaghoz, abban valtozasokat,

aktualizalasokat nem haijt végre.
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* A tandr a meghirdetett tananyagot f6 vaznak tekinti,
és folyamatosan aktualizdlja.
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl

mai (elméleti és gyakorlati) tudassal rendelkezik.

* A tanar biztos szak
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

* A tandr a tananyagot tgy dolgozza fel, hogy azt a hallgat6 kovetni tudja

és megértse.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTIL . P Jellemzdé mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

* A tandr a tananyagot 6sszekapcsolja mas tantargyakban tanultakkal.

Az ismereteket komplexen kezeli.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . P X = PPTRe . P Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* A tanar épit a hallgatok kreativitasara, alkalmaz kreativitastechnikakat
(pl. brainstorming, csoportos megbeszélés, stb.)

Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A tanar a hallgat6 teljesitményét folyamatosan értékeli.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A tanar a hallgatot teljesitménye novelésére dsztonzi.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A tanar képes kezelni a félreértéseket és a soksziniiséget.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A tandr erdsiti a kotédést az intézményhez és a szakmahoz.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* A tanar ismeri a hallgatok lehet6ségeit és korlatait.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkabb P /Tel/]es
nem . . . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb F Kiemelt
PP ontos fo
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* A tandr az oktatas keretében elkdvetett hibait elismeri és javitja
(levonja a tanulsagot).

Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
8 8
* Egyéb, éspedig: ......cooovriiiiiiiiiiiiii
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
8 8
* Egyéb, éspedig: .....ccoooiriiiiiiiiiiiii
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
8 8
5. A képzés soran mennyire érvényesiilnek az alabbiak?
* A tandr ismereteket ad at a hallgatonak.
Eg);]a;alan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Jellemz6 méTrng;en
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
8 8

* Megtanitja, hogyan juthatnak Gj ismeretekhez, hogyan fejlesszék tudasukat.

Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb Kiemelt
PP Fontos P
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
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* A tarsadalmi beilleszkedést segit6 ismeretek atadasara, feldolgozasara is

torekszik.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* A gyakorlatban is alkalmazhat6 médszerek, eljarasok,
fogasok is részét képezik a képzésnek.
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PPN . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu

6. Megitélése szerint a tanar
* alkalmazkodik a makro kdrnyezet (igazgatas, onkormanyzat, piac, stb.)

valtozasaihoz.
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* figyelembe veszi az iskolai mikrokornyezet valtozasait
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
* igényli a stabilitast
Egyaltalan Nem Inkdabb nem | Nem tudom Inkdbb P /Tel/]es
nem . Y . ~ PP . . Jellemzé mértékben
. p jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . ~
jellemz8 jellemz8
Egyaltaldn Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkabb Fontos Kiemelt
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagu
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* igényli és végrehajtja a tananyag korszerd(isitését
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltaldn Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkabb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
¢ egyiittm{ikodik a képzésben résztvevd tovabbi targyak oktatoival
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
PP ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagl
* folyamatosan értékeli onmagat, tevékenységét
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul
* igényli a vezet6k, kollégak, hallgatok értékelését a munkajarol
Egyaltalan Nem Inkabb nem | Nem tudom Inkdbb . ,TeI’Jes
nem . . . ~ PP . . Jellemzd mértékben
. . jellemzé jellemzé megitélni jellemzé . i
jellemzd jellemzd
Egyaltalan Nem Inkdbb nem | Nem tudom Inkdbb E Kiemelt
e ontos ‘o
nem fontos fontos fontos megitélni fontos fontossagul

7. Tovabbi vélemények, észrevételek, javaslatok:
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3. melléklet

,Felnéttképzésben oktatéd szakemberek kompetencidinak meghatdrozdsa”

Kiegészitd kategoriak — Tanari kérdéivek:

1. Mennyire késziti fel a jelenlegi képzési rendszer a hallgatokat?

Interperszonidlis kapcsolatteremtd képesség: 7,7 (jellemzé/fontossag)
Reélis onértéktudat: 6,7

Readlis értékrend: 2, 7

irds készség: 2,6

All6képesség: 7,7

Hitelesség: 6,7

4. A tanari tevékenység mindennapjaiban

A tandr a tehetséges hallgatok szamara plusz ismereteket nydijt: 6,7

A verbdlis és irasbeli tudasszintmérés rendszeres volta: 6,7

Fogad6 6rdkon kotetlen segité beszélgetések: 2,7

A tandr a hallgatokkal a sajat tantargyan keresztiil,

de akar ettdl fuggetlenil is emberi kapcsolatot alakit ki a hallgatéval: 5,7
A tandr a tanitdsa sordn interaktiv el6addsmédot preferal,

mint a hossz( tava emberi kapcsolatok alapjat: 3,6

7. Tovabbi vélemények, észrevételek, javaslatok:

* A mai gyakorlatban a hospitélds lényegében minimalisra szdkdilt.

A tantargyi koncentrdciéra egydltalan nem tigyelnek a felnSttképzésben.

A fels6oktatasban alig van olyan el6ad¢, aki az andragdgia szabalyszer(Gségeivel
tisztaban van.

Javaslat: tanari tovabbképzés a felnéttoktatds sajdtossagaival

A tandr torekedjen folyamatosan sajat személyiségfejl6dését elémozditani
(6nképzés, onértékelés, kihivas felvallalas) és j6 példak, személyes példak
alapjan tevélegesen is jaruljon hozza a hallgatok személyiségfejldéséhez,

7 2

Onbizalom er@sitéséhez.

A hallgatokkal val6 kapcsolata sordn a tandr villantsa fel azokat a ,kapasz-
kodékat”, amit a mai fiatalok igényelnek annak érdekében, hogy megtaldljak
a helytket és szerepiiket Gigy a csaladjukban, mint a tarsadalmon beldil.
(Csaladon beldli mintdk hidnya miatt ezen a téren a tanar felelGssége
feltétlendl sziikséges!)
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4. melléklet

,Feln6ttképzésben oktatéd szakemberek kompetencidinak meghatarozdsa”
Kiegészitd kategoriak — Hallgatoi kérdoivek:
1. Mennyire késziti fel a jelenlegi képzési rendszer a hallgatokat?

* Tolerancia: 2, 5 (Jellemz6/fontosség)
» Személyes kontaktus: 2, 5

* Ismeretek gyakorlati alkalmazasa: 1, 7
* Empatia: 2, 6

* Humadnussag: 1, 7

* Logikai készség: 1, 6

* Gyakorlati ismeretek: 1, 7

* Alkalmazkodasi képesség: 6, 6

* Empatia:3, 6

e Empatia: 1, 5

* izlés, megjelenés: 7, 7

* Mdveltség, tajékozddas: 7, 7

* Segit6készség: 7, 6

* Motivaltsag: 5, 5

* Motival6 készség: 2, 6

* Gyakorlatiassag: 2, 5

* Piaci helyzet megismerése: 2, 6

* Széleskor( gazdasagi ismeretek birtoklasa: 2, 6
* Objektiv elbiralas: 1, 7

* Tandrok kozétti szinvonalbeli kiilonbség: 7, 6
* Altaldnos szemlélet: 5, 6

* Becstiletesség: 1, 7

* Retorikai képesség: 2, 7

4. A tanari tevékenység mindennapjaiban

* A cél nem a tananyag megértetése, hanem a gyors leadasa: 7, 2

* A nem egyenl6 ismeretekkel rendelkez6 tanuldkra
a tanar nem fordit elég figyelmet, visszafejl6dnek: 6, 7

* Atandr nem ad lehetGséget a hibak pétlasara: 6, 6

* Nem veszik figyelembe, hogy valaki személyes okok miatt is
késziilhet kevesebbet: 6,6

* A tanar rendelkezzen readlis elvarasokkal: 3, 7

* Atanar felkelti az érdekl6dést a tananyag irant: 3, 7
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* Atanar torekszik arra, hogy megismerje hallgatéit: 2, 6
* Atandr figyelembe veszi a hallgaté szakmai sikereit: 2, 6

7. Tovabbi vélemények, észrevételek, javaslatok:

A vizsgaid6szakban tobb tantargybdl kellene szébeli vizsga,

igy jobban értékelhet6 az ember valédi tudasa

Szébeli vizsgdk hianya

Tobb szeminarium kellene, ami a gyakorlaton alapszik

A szakmaban dolgozé személyek el6adasain érzédik a tanari képesités hidnya
Tdl nagy szemindriumi csoportok, kozosség hianya, emberi kapcsolatok
elidegenedése

Kevés az olyan tandr, aki gyakorlati eszkozokkel (példdkkal, életszer(i tapaszta-
latokkal) egésziti ki a tananyagot! Rengeteg olyan ismeret van a didkok fejében,
amit ha csak rendszereznénk és/vagy mas megvilagitdsba tennénk, maris nagyobb
ralatasa lenne a vilagra.

Olyan tanarok, illetve tantargyakra jéval nagyobb sziikség van, ami emberi érté-
kekkel gazdagitja a didkot, ami az életre készit fel.

Kevés olyan tandr van, aki humanus és emberi.

Tobb nyelvoktatasra lenne sziikség, amely magas szinvonald. A nyelvoktatds ne
délutdn kezd6djon, a tanarok rendesen tartsak meg, 6rarend szerint és ne fejezzék
be elébb az érat. A tanar 6ra kozben ne massal foglalkozzon (pl. telefon, sms),
hanem a hallgatékra figyeljen.

Tobb szakmai gyakorlatot igényelnék és a didkcsere programtél se zarkéznék el.
Mindségi nyelvoktatast igényelnék. Nyelvtudds szerint kiilén csoportokat java-
solnék. A tandr tandrként viselkedjen.

Nagyobb rugalmassdg fénymdsolds terén.

Tobb szakmai gyakorlat — tobb cégnél

Az 6rdk beosztasat lehetne atszervezni, mert késé délutan az embereknek mar
nem gy fog az agyuk, mint kéne.

A nyelvoktatds szintje lehetne magasabb: j6 lenne, ha a tandr hozzaértébb len-
ne, és tobbet foglalkozna azzal, hogy mit ad le az 6ran, mert szerintem a tanart
egydltalan nem érdekli a tanitds, csak az, hogy bejon és, hogy csinaljon valamit,
eltdltse az 6rat. Az, hogy mit ad le és hogyan, az mar nem érdekli.

A nyelvi 6rak minGségének javitasa

Jobb nyelvoktatds, akar tébb vélasztékbdl is

Tobb osztdlyprogram

Tobb tananyag, nagyobb szamonkérés

Még t6bb gyakorlat

Szinvonalasabb lehetne a nyelvoktatas

A tandr legyen felkészilt és tudjon réla, hogy mire, melyik nyelvvizsgara
készitsen fel

A tanul6kkal tisztelettud6bban banjon
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Az iskola az igéreteit tartsa be ( kirandulasok, szinhdz)

Nyelvoktatds minéségének javitdsa, esetleg f6allast nyelvtandrok alkalmazasa-
val.

Meg vagyok elégedve a tandraimmal és 6riilok, hogy 6k tanithatnak engem.
A tananyag mellett tobb plusz ismeretre teszek szert altaluk.

Erésiteném a gyakorlati feladatok gyakorisagat

Tdl nagy hangsaly az elméleti anyagon

Szigoribb felvételi lehetSség

Pozitiv: kis létszami csoportok

Nem biztos, hogy minden tanar megfelel6

Nem novelném a képzésben résztvevék szamat

J6 iskola: arra tanit, amit hirdet

Inkdbb a lexikdlis ismeret a fontos, a mindennapi munka folyaman el&fordulé
problémdék alig kertilnek megbeszélésre.

Elméleti sikon oktatnak az el6ad6k, ami nem mindig felel meg a kivitelezheté
gyakorlatnak.

Megfelel6en 6sszeszedett tananyag rendelkezésre bocsatasa, akar masolaton,
akdr elektronikus formdban. Nem a kétott tankonyvet igényelném, hanem azt,
hogy ne egyénileg kelljen mindent 6sszeszedni ahhoz, hogy készilni lehessen.
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5. melléklet

A gyakorlat az aldbbi kompetenciakat igényli a munkavallal6ktol.
Mennyire késziti fel a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatokat?

§ ~a16 O Jellemzd
3 L= iy @ Fontos
i S %
s selia | o2
E g - w c
2 £ = 2
S IS B L O I t
i g5 3 EE £
o E x E =z = E
g § =23 2 =
2. abra
Szakmai ismeretek — Tanar
g
¥
x O Jelemzé
g a Fores
g

¥ 4% i
3. abra

Szakmai ismeretek — Hallgato

A szakmai ismeretekre a tandrok és a hallgaték tobbségének véleménye szerint felkészit
a jelenlegi képzési rendszer. Csak néhény esetben fordult el6 a nem jellemzé kategéria

vélasztasa.
A szakmai ismeretek fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind a hallgatok

a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hataroztak meg.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?

g
'ﬁ O Jellemzd
s 3’ ‘@Fontos |
E g = 3 §
E w
g £ E g é 32 g g s %3
2 g 5 2 g © -5
i % §F 2F o5 f ¢
i = = = 2
4. dbra
Problémamegoldé képesség — Tanar
150
120
§ o
:
8 60
® 2 o Jellemzd
@ Fontos

Nem tudom | |

jellemzéfiontos —g— &

E L [ : ~ L —
; 2 5 § ¢ £ g
i 53 LA %
g § 2

5. abra

Problémamegoldé képesség — Hallgato

A problémamegoldé képességre val6 felkészités a tanarok 60%-a szerint jellemzé
kategoriaval kertilt értékelésre, mig a hallgatok csak cca. 45%-ban itélték a jelenlegi
képzési rendszerre jellemzének ezt.

A problémamegoldé képességre valé felkészités fontossdga tekintetében mind a
tandrok, mind a hallgaték a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hataroztak meg.
Csak néhany esetben fordult el6 a nem fontos kategéria valasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?

o Jellemzé
@ Fontos

cwsa8hHE

Valaszok szama

Tees || 5
mértékben

LI O § o4
6. dbra

Kreativitas — Tanar

Vilaszok szama

o Jellemzé
@ Fontos

Teles [ & |
mértékben =

f 5 g3 &5 2 §
5 £ 3 ? £

S I
& s B 5 =

7. abra
Kreativitds — Hallgaté

A kreativitdsra valo felkészitést a tandrok 50%-a értékelte a jellemzé kategéridk vala-
melyikével. A hallgatok értékelése ezen a téren csak 35%-ban tartalmazza a jellemzé

kategoriak megjelolését.

A kreativitasra valo felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind a hallga-
tok a jelenlegi jellemz6 szint feletti fontossagot hataroztak meg. Csak néhany esetben
fordult el6 a nem fontos kategéria vélasztdsa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?

30
@ 25
‘5 « o Jellemzé
= 15 = B Fontos
g 10 '
fi] | . d b | Lo ] IS
£ £z n 5
E £ E g 32 2 E £ % E
E 5 S E g el g [ = %
‘@ g g £ E E 5
] E 2
L= ! ) A 2
8. dbra
Kommunikdciés készség — Tanar
£
@
s
g
g 0 Jellemzs
@ Fontos

:
%

5 2 ¢ § £ g 8 j:
2 g 22 a5 & &%
o 3 - 3 z

9. dbra

Kommunikéciés készség — Hallgatd

A kommunikécids készség kialakitasat a tanarok 50%-a értékelte a jellemz6 kategoriak
valamelyikével. A hallgatok értékelése ezen a téren meghaladja a tandrok éltal adott
értékelést, cca. 60%-ban tartalmazza a jellemzé kategoriak megjelolését.

A kommunikaciés készség fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind a hallgatok a
jelenlegi jellemz6 szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhdny esetben fordult
el6 a hallgat6kndl a nem fontos kategéria vélasztdsa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatékat?

30
E 25 ; o21
.E 20 ' o Jelemzd
< 15 T @ Fontos
o
os
g o6 os a7 il ~
g Z o@o ﬁo =0 [P ri a1
B e
5 8 e85 85 3 & .3
c £ 25 2% g5 & 2%
B 2 £ £ E 2
s 23 £% § E =3 8 e
S g 5 "z 3
o o, o, 3, |
_ 10. dbra
Ondllésag — Tanar
150
120
£
u w0 o78
% (=1
860 -
- 036 o35
* % 22 o1 o Jellemzd
oi2  ogn o8& 12
040 1 2 B Fontos
0 e [ e ] ||
E E._ c
5 g £8 $£3 g £ B
£ c5 25 22 2% s L3
: B5 83 5% 33 0% %
B g o s cd E
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11. abra

Onéllésag — Hallgaté

Az 6ndllésagra valo felkészitést a tandrok 1/3-a itélte a jelenlegi rendszerre jellemz6-
nek, majdnem 50%-uk a nem jellemzé kategériak valamelyikét jeldlte meg. A hallga-
tokndl a jellemz6 megitélésében 75%-ban a jellemzé kategoridk valamelyikét jelolték
meg, és csak cca. 18 %ban adtak nem jellemzé vélaszt. Ugy itéli meg a tobbség, hogy
az onallésagra a jelenlegi rendszer jellemzéen felkészit.

Az 6nallésagra valo felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind a hallga-
tok a jelenlegi jellemz6 szint feletti fontossdgot hatdroztak meg. Csak néhdny esetben,
a hallgatoknal fordult el6 a nem fontos kategéria valasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?

30
E 25
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5 15 .
B 10 0487
L3
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12. dbra
Kapcsolatteremtd készség — Tanar
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13. dbra
Kapcsolatteremtd készség — Hallgato

A kapcsolatteremtd készség tekintetében a jellemzé értéket a tanarok 45%-ban,
a hallgaték 55%-ban valasztottdk. Jelentds tehat minkét csoportban a nem jellemzé
kategéridk valamelyikének a valasztdsa.

A kapcsolatteremtd készség fontossaga tekintetében mind a tandrok, mind a hallga-
tok a jelenlegi jellemz6 szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany esetben,
a hallgat6knal fordult el6 a nem fontos kategéria valasztdsa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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Tanulési készség — Tanar
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15. abra

Tanulési készség — Hallgat6

A tanulasi készségre valo felkészitést a jelenlegi helyzetben mind a tanarok, mind
a hallgatok nagyon széles skalan ftélik meg. Aranyaiban soknak tartjuk a nem tudom
megitélni vdlaszokat 0 tandrokndl (20%), de a diakokndl is (cca.18%.)

A tanulasi készségre val6 felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben, a hallgat6kndl fordult el6 a nem fontos kategéria valasztasa.
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A gyakorlat az aldbbi kompetencidkat igényli a munkavallal6ktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatékat?
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Kezdeményez6 készség — Tanar
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17. abra
Kezdeményezd készség — Hallgato

A kezdeményez$ készségre valo felkészitést a tandrok cca. 50%-a taldlta inkdbb
jellemzének. Itt is 5 f6 a 30-bél nem tudta megitélni ennek teljestilését. A hallgatéi
értékelés 30%-ban adott jellemzé kategéridk szerinti értékelést és 50 % inkabb a nem
jellemzé kategéridk megjelolésével értékelt.

A kezdeményez6 készségre valo felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok,
mind a hallgat6k a jelenlegi jellemz§ szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak
néhdny esetben a hallgatéknal és meglep6 médon a tandroknal is el6fordult a nem
fontos kategoria vélasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel

a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatékat?
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Szervezkészség — Tanar
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19. abra

SzervezGkészség — Hallgatd

A szervez$ készségre torténd felkészitést a tandrok tobb mint 50%-a a jellemz6
kategoriak valamelyikével értékelte, mig a hallgatékndl ez a kategéria 45%-ban jelent
meg. A hallgatok tobbsége nem jellemzének itélte meg a szervezékészség kialakitasat
a jelenlegi képzési rendszerben.

A szervez6 készségre valo felkészités fontossaga tekintetében mind a tandrok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hataroztak meg. Csak néhany
esetben a hallgatéknal és meglep6 médon a tanarokndl is elSfordult a nem fontos
kategoria valasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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20. dbra

Megbizhat6sag — Tanar
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21. abra

Megbizhatésag — Hallgato

A megbizhatdsagra valé felkészitést a jelenlegi helyzetben mind a tanarok, mind
a hallgatok nagyon széles skalan itélik meg. Aranyaiban soknak tartjuk a nem tudom
megitélni vilaszokat a tandroknal (cca. 20%), de a diakoknal is (cca.20%.)

A magbizhatésagra valé felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben, a hallgatéknal, és 1 esetben a tanarokndl fordult el6 a nem fontos kategéria

vdlasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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23. abra

Tudjon teamben dolgozni — Hallgato

A teamben dolgozésra val6 felkészitést a tandrok cca. 60%-a a jellemzé kategoriak
valamelyikével értékelte. A hallgatokndl ez az ardny cca. 50%, és a hallgatok 15%-a
nem tudta megitélni ennek teljestilését a jelenlegi képzési rendszerben.

A teamben dolgozasra valé felkészités fontossdga tekintetében mind a tanarok, mind
a hallgaték a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hataroztak meg. 10%-ban a
hallgatékndl fordult el6 a nem fontos kategéria valasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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24. abra

Targyal6képesség — Tandr
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Térgyal6képesség — Hallgato

A targyaloképességre valo felkészitést a tandroknak csak 1/3-a értékelte jellemzének,
kozel 60% a nem jellemz6 kategoériak valamelyikével értékelt. A hallgatokndl a jellemzé
és a nem jellemzd kategoridba is a valaszok cca. 45%-a esik.

A targyald képességre valé felkészités fontossaga tekintetében mind a tandrok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben fordult el6 a nem fontos kategdria valasztdsa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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26. abra
Rugalmassag — Tanar
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27. dbra

Rugalmassag — Hallgaté

A rugalmassdgra valo felkészitést a tandrok 55%-a a jelenlegi rendszerre jellemzének
itélte meg. Ez egyezGséget mutat a hallgatoknal kimutatott szintén 55%-os értékkel.

A rugalmassagra valo felkészités fontossaga tekintetében mind a tandrok, mind a hall-
gatok a jelenlegi jellemzd szint feletti fontossagot hataroztak meg. Csak néhany esetben

fordult el6 a nem fontos kategéria vélasztdsa.
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Mellékletek

A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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29. dbra

FelelGsségtudat — Hallgatd

A felelGsségtudatra valé felkészitést a jelenlegi helyzetben mind a tanarok, mind
a hallgatok nagyon széles skalan itélik meg. Ardanyaiban soknak tartjuk a nem tudom
megitélni vilaszokat tandroknal (cca.18%), de a diakokndl is (cca.15%.)

A felelGsség tudatra valo felkészités fontosséga tekintetében mind a tandrok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben, a hallgatokndl fordult el6 a nem fontos kategdria valasztdsa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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31. dbra
Céltudatossag — Hallgaté

A céltudatossagra valé felkészitést a tanarok 50%-a tartotta a jelenlegi képzési
rendszerre jellemzének, amely elmarad a hallgaték altal adott 65%-os értékeléstdl. Itt
is viszonylag maga a nem tudom megjitélni valaszok ardnya.

A céltudatossagra valé felkészités fontossaga tekintetében mind a tandrok, mind a
hallgaték a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben fordult el6 a nem fontos kategodria valasztasa.
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A gyakorlat az alabbi kompetencidkat igényli a munkavallaloktél. Mennyire késziti fel
a jelenlegi képzési rendszer ezekre a hallgatdkat?
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32. abra
Readlis onértékelés — Tanar
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33. abra

Redlis onértékelés — Hallgaté

A redlis onértékelésre valo felkészitést a jelenlegi helyzetben mind a tanarok, mind
a hallgatok nagyon széles skalan itélik meg. Ardanyaiban soknak tartjuk a nem tudom
megitélni valaszokat tandroknal (tobb mint 20%), de a didkoknal is (cca.18%.).

A redlis 6nértékelésre valé felkészités fontossaga tekintetében mind a tanarok, mind
a hallgatok a jelenlegi jellemzé szint feletti fontossagot hatdroztak meg. Csak néhany
esetben, a hallgatokndl fordult el6 a nem fontos kategdria valasztdsa.
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6. melléklet

A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy...
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34. abra

A képzést kovetGen milyen aranyban tudnak elhelyezkedni a hallgatok? — Tanar
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35. abra

A képzést kovetSen milyen aranyban tudnak elhelyezkedni a hallgaték? — Hallgaté

A képzést kovetden torténé elhelyezkedés
* jellemzGinek megitélésében a tanarok kozil aranyaiban tobben valaszoltak azt, hogy

ennek figyelembevétele inkdbb nem jellemzs, mint a didkok. A tobbség mindkét
esetben a jellemz6 kategoriak valamelyikét jelolte meg vélaszként.
* fontossaganak megitélésben mindkét csoportba tartozék fontossag valamilyen szintjét

jelolték meg.
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7 2

A tandr és a hallgat6 is elfogadja tehat, hogy a képzés eredményességét az mindsiti,
hogy milyen mértékben tudnak a megszerzett ismertekkel érvényesiilni a munkaerd-

piacon.

A képzés piacképességének megitélésében mennyire jatszik szerepet, hogy...
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36. abra
A hallgat6 a megszerzett ismereteket milyen mértékben tudja alkalmazni a munkdjdban? — Tanar
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37. abra

A hallgat6 a megszerzett ismereteket milyen mértékben tudja alkalmazni a munkdjaban? — Hallgat6

A hallgatok altal megszerzett tudas alkalmazhatosagat

* atandrok és didkok tobbsége is inkabb jellemzének értékelte, és

* egyez$ véleményt fogalmaztak meg annak fontossagaval kapcsolatban is, azaz a
tobbség fontosnak tartja.

Lényeges szempont tehat az, hogy a gyakorlat igényeit feltarjuk, egyeztessik és ezen

igényeknek megfelel6 képzéseket alakitsunk ki és val6sitsunk meg.
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7. melléklet

A hallgato teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy...
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A lexikalis ismereteket veszik figyelembe a tanarok — Tandr
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39. dbra
A lexikalis ismereteket veszik figyelembe a tanarok — Hallgaté

A tandrok és a hallgaték véleménye szerint is jellemzéen érvényestil a lexikalis isme-
retek figyelembevétele.

Fontossag tekintetében is egyezség mutatkozik a két csoport véleményében, azaz
a lexikalis ismeretek figyelembevételénél a fontossag csokkenése mellett foglaltak &l-

[&st.
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Az értékelések azonosak, a gyakorlat el6tt all az a feladat, hogy a lexikalis tudas ellenér-
zése mellett tovabbi elemek is megjelenjenek a hallgatéi teljesitmény értékelésében.

A hallgat6 teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy...
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40. dbra
A probléma megoldasi képességet veszik figyelembe a tanarok? — Tandr
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41. dbra
A probléma megoldési képességet veszik figyelembe a tanarok? — Hallgaté

A tandrok és a hallgaték véleménye szerint is kb. fele-fele aranyban jellemzé ill. ke-
véshé jellemz6 az, hogy a probléma-megolddsi képességet veszik figyelembe a hallgaté
teljesitményének értékelésében..

Fontossag tekintetében is egyezdség mutatkozik a két csoport véleményében, azaz
a probléma-megoldasi képesség figyelembevételénél a fontossag jelentés ndvekedése
mellett foglaltak allast.
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Az értékelések azonosak, a gyakorlat el6tt all az a feladat, hogy a probléma-megoldasi
képesség ellendrzésének elemei nagyobb mértékben jelenjenek meg a hallgatéi telje-
sitmény értékelésében.

A hallgato teljesitményének megitélésben mennyire jatszik szerepet, hogy...
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42. abra
A hallgatéi kreativitast veszik figyelembe a tandrok? — Tanar
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43. abra

A hallgat6i kreativitést veszik figyelembe a tandrok? — Hallgato

A tanarok és hallgaték tobbségének véleménye egyezik abban, hogy a kreativitas
inkabb nem (vagy csak kismértékben, egyes terileteken) jatszik szerepet a hallgatéi
teljesitmények értékelésében. A fontossagot mindkét csoport meghatarozénak itélte.

Az értékelések azonosak, a gyakorlat el6tt ll az a feladat, hogy a kreativitas figyelem-
bevétele nagyobb mértékben jelenjen meg a hallgatéi teljesitmény értékelésében.
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8. melléklet

A tandri tevékenység mindennapjaiban...
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44. abra
Az elméleti ismeretek ataddsdra helyezik a hangsilyt. — Tanar
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45. abra

Az elméleti ismeretek ataddsdra helyezik a hangsdlyt. — Hallgaté

Az elméleti ismeretek dtadasat a tanarok mindegyike és a hallgaték tobbsége is jel-
lemz&nek értékelte. A fontossag tekintetében minimalis eltérés tapasztalhaté a tandrok és
a hallgatok véleménye kozott. A hallgaték nagyobb aranyban itélik ezt fontosnak, mint
a tandrok. Ezen vélemények alapjan a képzésben tovébbra is meghatdroz6 elemnek
tartjuk az elméleti ismeretek kozvetitését a hallgatok részére. Itt a kozvetitésen és nem az
atadéson van a hangstly, azaz nem atadni, hanem felfedeztetni, rdvezetni, a megismerés
egylittes 6romét atélni... sziiksége.
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A tanari tevékenység mindennapjaiban...
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46. abra
A gyakorlati ismertek dtadésara helyezik a hangsdlyt. — Tanar
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47. abra

A gyakorlati ismertek dtaddsdra helyezik a hangsdlyt. — Hallgaté

A gyakorlati ismeretek 4taddsaval kapcsolatban a tandrok 50%-a 6nkritikusan fogal-
mazott, azaz inkdbb nem jellemzének tartja ennek érvényesiilését. A hallgatok ez az
arany alig haladja meg a 40%-ot. Ez annak tudhaté be, hogy a hallgat6 a képzés soran
csak korlatozottan képes megitélni azt, hogy az ismeretek mennyire gyakorlatiasak.

A gyakorlati ismeretek atadasanak fontossaga iranti igény a valaszokbdl egyértel-
mien azonosithatd. A felelGsség a tandré, hogy ezt mennyire tudja a sajat elvardsai és
a hallgatok igényei szerint megvaldsitani.
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A tandri tevékenység mindennapjaiban...
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Torekszenek az elméleti és a gyakorlat ismeretek egyenstlyara. — Tanar
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49. dbra

Torekszenek az elméleti és a gyakorlat ismeretek egyenstlyara. — Hallgato

A tandrok és a hallgatok 40-45%-a értékelte gy, hogy az elméleti és a gyakorlati
ismeretek egyensdly jellemz6en érvényesil. Sajnalatos, hogy a tandrok cca. 25%-a
a nem tudom megitélni valaszt fogalmazta meg. Kritikusan értékelve ez azt jelenti,

hogy nincsenek is megfelel6 gyakorlati ismeretei?

Az egyensily megteremtésének fontossagat mindkét csoport elérendének itélte.
A feladat tehdt itt is a tandré, hogy feltérképezze és esetenként 6 maga is megszerez-
ze azokat a gyakorlati ismereteket, amelyek kozvetitését is meg kell oldania a képzés

soran.
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50. abra
A szavak és a tettek egysége biztositott, a tandr megbizhaté. — Tandr
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51. abra

A szavak és a tettek egysége biztositott, a tandr megbizhaté. — Hallgat6

A szavak és tettek egységének jellemzésében a tanarok 10%-a, mig a hallgatok 20%-
a a nem jellemzd kategéridk megjelolésével valaszolt. A tobbség azonban mindkét
csoporthdl a jellemzé kategériak megjelolésével értékelt.

Fontossag tekintetében egyetértés van a két csoport kozott. A tanarnak a sajat igényei
szerint és hallgatok elvdrasai szerint is biztositania kell a szavak és a tettek egységét
a feln6ttképzésben. Ez egy dltaldnosan érvényes pedagégiai kovetelmény is.
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52. abra
A tanar tudataban van sajat képességeinek, ergsségeinek és gyengeségeinek. — Tanar
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53. dbra

A tandr tudataban van sajat képességeinek, erGsségeinek és gyengeségeinek. — Hallgaté

A kérdés megvdlaszoldsandl a tandrok onkritikusan fogalmaztak, csak 50%-uk jelolte
meg, hogy ez valamilyen szinten jellemzg, a tobbiek inkdbb nem jelelemzének értékelte
ezt, illetve cca.10%-uk nem tudom megitélni vélaszt adott.

A hallgatok értékelésében is hasonl6 tendencidk figyelhet6k meg, bar itt cca. 20%-uk
a nem tudom megitélni valaszt jelolte meg.

Fontossag tekintetében itt is jelentSs egyetértés mutatkozik a tanarok és hallgatok
véleménye kozott, azaz a tanar sajat képességeinek, erGsségeinek és gyengeségeinek
ismeretét mindkét csoport a képzést meghatarozé elemnek tekintette.
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54. dbra
Kovetik a kornyezeti véltozasokat, azokat folyamatosan beépitik
a tananyagba. Naprakész informaciok dtadasa torténik. — Tanar
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55. abra

Kovetik a kornyezeti véltozdsokat, azokat folyamatosan beépitik
a tananyagba. Naprakész informaciok atadasa torténik. — Hallgatd

A naprakész, a kornyezeti vdltozasokat kezel6 informécik tananyagba épitésével
kapcsolatban a tandrok cca. 45%-a a nem jellemzd, vagy a nem tudom megitélni valaszt
jelolte meg. A tobbiek ennek érvényesiilését jellemzének tartottak.

A hallgaték cca. 80%-a ennek érvényestilését inkdbb jellemzé kategéridkba sorolta.
Ez azt mutatja, hogy bizik abban, hogy ez meg is torténik.

A tényez$ fontossaga tekintetében egyetértés mutatkozik a tanari és a hallgatoi
vélemények kozott, azaz, ha a tanar ezt nem biztositja, elvesziti hitelét a képzésben
résztvevoknél.
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56. abra
A diak véleményét a tananyagrol igénylik és figyelembe is veszik. — Tanar
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57. abra
A diak véleményét a tananyagrol igénylik és figyelembe is veszik. — Hallgatd

A didk véleményének figyelembevételét a tananyaggal kapcsolatban a tanarok és
a hallgatok tobbsége is nem jellemzének itélte meg. A tandrok és a diakok esetében
megjelend a jellemzé kategoriaba tartozé valaszok nem rendszerezett érvényesiilést

valészinGsitenek.

A fontossagra adott vélaszok alapjan kijelenthetd, hogy mindkét oldalon van erre
igény. Rendszerét és megvalositasi médjat kell kialakitani és bevezetni.
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58. abra

A didk véleményét a tanari tevékenységrél igénylik és figyelembe is veszik. — Tanar
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59. abra

A didk véleményét a tanari tevékenységrél igénylik és figyelembe is veszik. — Hallgaté

A didk véleményének figyelembevételét a tandrok és hallgatok tobbsége is nem jel-
lemzének itélte meg. A tandrok és a didkok esettében megjelend a jellemzé kategériaba
tartozo valaszok, eseti, elszigetelt, nem rendszerezett érvényesiilést valészindsitenek.

A fontossagra adott vélaszok alapjan kijelenthetd, hogy mindkét oldalon van erre
igény. Rendszerét és megvalositasi modjat kell kialakitani és bevezetni.
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60. dbra

A korszer( oktatasi médszereket és eszkozoket (esettanulmanyok, elektronikus tananyag,
INTERNET felhasznélasa, stb.) alkalmazzdk — Tanar
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61. abra

A korszer( oktatasi médszereket és eszkozoket (esettanulmdnyok, elektronikus tananyag,
INTERNET felhasznalasa, stb.) alkalmazzak — Hallgaté

A korszer(i médszerek, eszkdzok alkalmazasaval kapcsolatos kérdésre a tanarok 45%-a
adott olyan valaszt, amely a jellemz&kategériaba sorolhat6, a hallgatoknal ez az arany
tobb mint 80 %. Biznak abban, hogy amit és ahogyan kapnak a képzés soran, az kor-
szer(. A valaszok mogott az is meghdzédhat, hogy a tandrok ismernek mér korszertibb
eszkozoket és modszereket is, de ezek alkalmazasat még nem tudtdk megvalésitani.

Fontossag tekintetében a két csoport kozott nagyfoki egyetértés tapasztalhato.
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62. dbra

A tanar ragaszkodik a meghirdetett tananyaghoz,
abban véltozasokat, aktualizaldsokat nem hajt végre. — Tanar
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63. dbra

A tanar ragaszkodik a meghirdetett tananyaghoz,
abban valtozdsokat, aktualizaldsokat nem hajt végre. — Hallgat6

A kérdésre a tanarok azonos aranyban valaszoltak jellemz, mint nem jellemz6 ka-

tegoridkkal. Ez nyilvan sajat gyakorlatuk visszaigazoldsat jelenti.
A hallgatok vélaszai nem a tendencidt igazoljék vissza, azaz az esetek tobbségében

agy értékelik, hogy a tananyaghoz ragaszkodas kevésbé jellemzé.

A fontossag tekintetében mindkét csoportndl megfigyelheté az, hogy nagyobb
mértékben itélik fontosnak a tananyaghoz ragaszkodast, mint ahogy az ma jellemzé.
Ez el6segiti a kiszamithatobb szamonkérést is.
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64. abra

A tandr a meghirdetett tananyagot f6 vdznak tekinti, és folyamatosan aktualizdlja. — Tanar
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65. abra

A tandr a meghirdetett tananyagot f6 vaznak tekinti, és folyamatosan aktualizdlja. — Hallgaté

Az el6z6 kérdéssel azonos tertiletet taglald kérdés esetében a tanarokndl nagyobb
azoknak az ardnya, akik ezt nem jellemzének itélik meg, mig a hallgaték cca. 65%-a
azt tartja, hogy a tananyag f6 vdz, amit a tanar folyamatosan aktualizal.

Fontossag tekintetében nagyfoki egyetértés mutatkozik a tanarok és hallgatok véle-
ménye kozott, azaz célszerd, ha a tanar a meghirdetett tananyagot {6 vaznak tekinti és
folyamatosan aktualizélja. Az aktualizdlasnak a szakma és a munkaerdpiac dltal igényelt
kompetenciakhoz kell igazodnia.
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66. dbra

A tandr biztos szakmai (elméleti és gyakorlati) tudassal rendelkezik. — Tanar
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67. abra

A tandr biztos szakmai (elméleti és gyakorlati) tudassal rendelkezik. — Hallgatd

A tandrok szakmai tuddsanak értékelésénél meglepSen nagy egyezéség mutatkozik
a tanarok sajat magukkal kapcsolatos véleménye és a hallgatok véleménye kozott.
A nagy tobbség jellemzének és fontosnak itéli ennek érvényesitését a szakmaban.
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68. dbra
anar képes a tananyagot Ggy feldolgozni, hogy azt a hallgaté kovetni tudja és megértse. — Tanar
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150
120
g
g 90 o78
x o59
N 60 048 o
2
= 3 ! o2z i - o Jellemzé
om0 DQE1 0 B3 e o Fontos
0 (=
; g g2 §5 &8 & 4B
5 es £5 =% 85 & ©%
§ &3 83 $E 83 3 T%
‘@ E SE = = E
= & £ i E
o = o, o, =
69. abra

A tandr képes a tananyagot tgy feldolgozni, hogy azt a hallgaté kovetni tudja és megértse. — Hallgatd

A tananyag feldolgozasaval kapcsolatos kérdésre a tanarok tobbsége a jellemzé
kategériak egyikének megjelolésével vélaszolt. A hallgatokndl is a jellemz6 kategoéridk
keriiltek tobbségbe, de mintegy 20% ennek érvényestilését nem tartotta jellemzének.
A hallgat6i véleményekben megfigyelhetd eltérés oka az lehet, hogy a hallgatok eltéré
képességekkel rendelkeznek a tananyag megértése és feldolgozas tertiletén. Egyesek
nagyobb foki odafigyelést igényelnének. Ezt igazolja vissza a fontossag megitélése is, br
itt is azonosithato kisebb eltérés a tandrok és a hallgatok véleménye kozott. A tanarok
a fontossagot kevésbé itélik er6snek, mint a hallgatok. Ebben nyilvan szerepet jatszik,
hogy a tananyag mérete nem teszi lehetévé a gyengébb képességtiek igényei szerinti
feldolgozast. Egyéni foglalkozasok a felnéttképzésben nincsenek, vagy tanarfliggek!
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70. dbra
A tanar a tananyagot dsszekapcsolja mds tantdrgyakban tanultakkal.
Az ismereteket komplexen kezeli. — Tanar
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71. dbra

A tandr a tananyagot osszekapcsolja més tantdrgyakban tanultakkal.
Az ismereteket komplexen kezeli. — Hallgaté

A mas targyakkal valé 6sszekapcsolds, komplex kezelés azonos mértékben kapott
jellemz6, mint nem jellemz6 megitélést a tanaroktél. Ez az eltérés a targyak jellegébdl
is adédhat a vélemények kozott. A hallgatok tobbsége gy itélte meg, hogy ez érvé-
nyesil a képzésben. Ennek oka az, hogy a hallgaté egy rendszer részeként értelmezi
a targyakat, és igy itéli meg azok osszekapcsol6dasat.

A két csoport kozott jelents egyetértés mutatkozik a komplex kezelés fontossaga
tekintetében. A képzés szervezGjének intézményesitenie kell a targyak egymasra épilését
és nem csak tantervi, curriculum szinten, hanem a képzés teljes folyamatéban.
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72. abra
A tandr épit a hallgaték kreativitdsdra, alkalmaz kreativitastechnikdkat
(pl. brainstorming, csoportos megbeszélés, stb.) — Tanar
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73. dbra

A tandr épit a hallgaték kreativitdséra, alkalmaz kreativitastechnikdkat
(pl. brainstorming, csoportos megbeszélés, stb.) — Hallgato

Jellemz6k és fontossag tekintetében is jelentds egyetértés mutatkozik a tandrok és a
hallgaték véleménye kozott. Tobb a nem jellemzé értékelés, és lényegesnek, fontosnak
tartjak, hogy a képzés soran a kreativitastechnikdk alkalmazasa is megtorténjen.
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74. dbra
A tanar a hallgaté teljesitményét folyamatosan értékeli. — Tandr
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75. abra

A tanar a hallgaté teljesitményét folyamatosan értékeli. — Hallgaté

A hallgat6 teljesitményének folyamatos értékelésében a tanarok vélemény a jellemzék
tekintetében megoszlik. Csak alig haladja meg az 50%-ot a jellemz6 kategéridk megjelo-
lése. Majdnem azonos aranyban a nem jellemzé kategoériak is megjelolésre kerdltek.

Kiemelt figyelmet érdemel, hogy a hallgatok 70%-a a folyamatos értékelést nem
jellemzének itélte meg, azaz nem torténik meg véleményiik szerint.

Fontossag tekintetében a tanarok és a hallgatok tobbsége is sziikségesnek itélte a
folyamatos értékelést. Az ezt fontosnak nem tart6 tanarok aranya 10%, mig a hallgatéké
20%. (Nyilvan elég a végén megtudni, hogy mit nem tudnak!!!)
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76. dbra
A tandr a hallgatét teljesitménye novelésére 6sztonzi. — Tandr
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77. abra

A tandr a hallgatét teljesitménye novelésére 6sztonzi. — Hallgaté

A tandrok kozel fele jellemzének tartotta, hogy érvényestl a hallgaté teljesitmény
novelésének Osztonzése. A hallgatokndl ez az arany csak 35%. A hallgaték tobbsége,
65%-a gy itélte meg, hogy ez nem érvényestil a képzés soran.

Fontossag tekintetében itt is megleps egyetértés mutatkozik a két csoport kozott.
A hallgatok igénylik, a tandrok fontosnak tartjak a hallgatét tobbletteljesitményre 6sz-

sz

tonozni. Csak meg kell csindlni, nem kell elfogadni az ,atlag mar j6” elvet.
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78. dbra
A tandr képes kezelni a félreértéseket és a sokszintiséget. — Tanar
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79. abra

A tandr képes kezelni a félreértéseket és a sokszintiséget. — Hallgat6

A félreértések és a sokszinliség kezelésénél meglepd, hogy a tanarok 1/3-a a nem
tudom vélaszt jelolte meg a jellemzéknél, és 1/3 valasztotta a jellemzd, valamint
ugyanilyen aranyuk a nem jellemzé kategoriat. A hallgatoknal a nem tudom a vélaszt
20%-ban jelent meg és ugyanolyan aranyban valaszoltak jellemzs, mint nem jellemzé
kategoriak megjelolésével.

A kérdésre adott — a fontossag kérdésében nagyfoki egyetértést mutaté - valaszokat
értelmezve azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy a felnéttképzésben ugyanigy sziikség van
a pedagdgiai ismeretekre és azok alkalmazasdra, mint az iskolarendszer( képzésben.
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80. abra

A tanar erdsiti a kotédést az intézményhez és a szakmahoz. — Tanar
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81. abra
A tanar erGsiti a kotédést az intézményhez és a szakmahoz. — Hallgaté

Az intézményi kot6dés erGsitését taglald kérdésben is megoszlanak a valaszok.
A tandrok és a hallgatok tobbsége is a nem jellemzé kategoriak valamelyikét jeldlte meg.
Ennek oka a feln6ttképzés rendszerében keresends. A képzésben résztvevé tanarok
kevéshé kotédnek egy intézményhez, sokkal inkdbb a szakmat képviselik.

A kotédés erdsitését mindkét csoport fontosnak tartotta, tekintettel arra, hogy a tandr
(ha vendégtandr akkor is) az intézményt, annak értékrendjét, kultarajat is képviseli, koz-
vetiti a hallgatok felé. A hallgaté nem tesz kiilonbséget az intézményben munkavéllalé

tandr és a vendégtandr kozott.
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82. dbra

A tandr ismeri a hallgatok lehetGségeit és korlatait. — Tanar

Valaszok szama

O Jellermzd
@ Fontos

mértekben [ ] ~

§
i

§ 3 §E 8 g
< £ 38 o¢ kA
83. abra

A tandr ismeri a hallgatok lehetGségeit és korlatait. — Hallgato

A tandrok sajat véleménytik szerint ismerik is, meg nem is a hallgatok lehet&ségeit
és korlatait. A kapott vélaszok szérdsa azt mutatja, hogy ennek kezelésében jelentds
eltérések mutatkoznak tandr és tandr, esetleg intézmény és intézmény kozott is.

Kalonosen figyelemremélto, hogy a hallgatoknak csak 20%-a itélte gy meg, hogy
a tandrok ismerik az 6 lehetGségeiket és korlataikat.

A fontossag tekintetében itt is egyetértés mutatkozik hallgaté és tandr kozott.
A megismerés igénye adhatja a biztositékot, hogy a tandrok tesznek is valamit a hallgaték
lehetSségeinek sé korlatainak hatékonyabb megismeréséért.
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84. abra

A tandr az oktatas keretében elkovetett hibait elismeri és javitja (levonja a tanulsagot). — Tandr
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85. dbra

A tandr az oktatds keretében elkovetett hibait elismeri és javitja (levonja a tanulsagot). — Hallgaté

A tandrok kézel azonos aranyba adtak jellemz6 és nem jellemzé vélaszt sajat hibdik
elismerése és javitasa kérdésében, amit a hallgatok altal adott vélaszok is megerdsite-
nek.

Kedvezének értékeljiik, hogy a tanarok a kérdés fontossaganak megitélésében mar
nagy egyetértésre jutottak. A hallgaték ugyanilyen aranyban itélik fontosnak azt, hogy
a hibdk az oktatas keretében elismerésre és javitasra keriiljenek.
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30
o 25
«3 20 ‘0 Jellemzo
= 15 @ Fontos
g 10 =
P8 ! 8 ,F P 4
§ i3 33 §f ¢ E o
2 : T3 g 3
86. dbra
A tanar ismereteket ad &t a hallgaténak. — Tanar
£
g
= o Jellemzo
1309 @ Fontos
g g 58 §s g g £
c 32 3
{52 8 ip & 4
. n £ E
LA i i
87. abra

A tanar ismereteket ad &t a hallgaténak. — Hallgaté

Az ismeretek atadasat

* A tandrok és a hallgatok tobbsége is a jellemzé kategoriak valamelyikébe tartozé
véleménnyel irta le.

* A fontossag tekintetében is egyetértés van a két csoport kozott. Feltiing, hogy
a hallgaték nagyobb ardnyban jelolték meg a Teljes mértékben fontos valaszt, mint
a tandrok. Ez megerdsiti azt, hogy igénylik az Gj ismereteket.
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88. dbra
Megtanitja, hogyan juthatnak j ismeretekhez, hogyan fejlesszék tudasukat. — Tanar
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89. abra
Megtanitja, hogyan juthatnak Gj ismeretekhez, hogyan fejlesszék tuddsukat. — Hallgaté

Az (j ismeretek dtaddsa, ismeretekhez jutds, tudasfejlesztés tekintetében

* Atandrok és a hallgatok tobbsége is inkdbb a jellemzé kategéridk valamelyikét jellte
meg, de 20-25 %-ban a nem jellemz6 kategéridba tartozéan is felmeriiltek vélemé-
nyek.

* A fontossag tekintetében szignifikans egyetértés mutatkozik a tanarok és a hallgatok
kozott.
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90. abra

A tarsadalmi beilleszkedést segité ismeretek dtadasara, feldolgozasara is torekszik. — Tanar
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91. dbra

A tarsadalmi beilleszkedést segité ismeretek dtadasara, feldolgozasara is torekszik. — Hallgat6

A tarsadalmi beilleszkedést segit6 ismeretek dtadasa, feldolgozésa értékelésénél

* Ajellemzé tekintetében a két csoportban azonosan fordulnak el6 a nem jellemzé és
a jellemzé kategodridaban is vélemények. Feltting, hogy a tandrok kozel 1/3-a a nem
tudom megitéIni kategériat jelolte meg, ami azzal magyarazhatd, hogy a szaktargyak
keretében ennek érvényesitését nem taldljak sziikségesnek.

* A fontossagot a tandrok és a hallgaték is jelentds tobbséggel hangstlyoztak.
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92. abra
A gyakorlatban is alkalmazhaté moédszereket, eljdrasokat, fogasokat is elsajatitok. — Tanar
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93. abra

A gyakorlatban is alkalmazhaté mddszereket, eljérasokat, fogasokat is elsajatitok. — Hallgatd

A gyakorlatban is alkalmazhaté médszerek, eljardsok, fogasok esetében

* A tanarok és a hallgaték jelentSs része (cca. 40%-a) a nem jellemzé kategoriak
megjelolésével értékelte a jelenlegi allapotot, azonban a vélemények tobb mint fele
inkabb a jellemzé kategoridkat jelolte meg.

* Afontossag tekintetében mindkét értékelést végzd csoport egyértelmden a fontossag
mellett foglalt allast.
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