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EGY VALLALKOZOI EGYUTTMUKODES TANULSAGAI

Jakab Julianna

Egy megye vallalkoz6n6i szdmdra 2005 nyardn lehetévé valt, hogy a magyarorszagi
kamarai hélézat tagjaként az eurépai uniés tdmogatdsi rendszerben finanszirozott
moédon kapcesolataik fejlesztéséhez segitséget kapjanak. A projekt célja a koztiik 1€vo
tizleti és személyes kapcsolatok épitése volt. A sikeresen palyazé megyei kereskedelmi-
€s iparkamara szervezésében megindult a munka, 7 varosban kezdtiik el kialakitani az
iizletasszony klubokat'. Hogy e klubok kifejezetten a néket céloztdk, vilagunk
valtozéban 1évo kulturdlis szokdsaival magyardzhat6, noha néhany érdeklédd férj is
részt vett a dologban, aki tudni szerette volna, mivel is tolti felesége kéthetente
délutanonként az idejét. A nék élete évszazadokig foként a csaladban zajlott, majd a
munkavaillaldssal ez a tér megkétszerezddott: jelenleg a csaldd €s a munkahely az aktiv
korud ndk vilaga. Egy olyan kozos forum, melyet a férfiak szamara egy klub biztosithat —
ahol személyes €s egyéb ligyeiket is konnyebben intézhetik —, a n0k szdmdra manapsag
alig elérhetd, s tény az is, hogy a gazdasdgi dontések meghozataldnak jo része is
ezekben a civil, javarészt szabadidOs tevékenységre alkalmat nyujtd terekben zajlik:
vendéglatohelyeken, sportlétesitményekben, klubokban. A projekt célja olyan kozosségi
terek 1étrehozdsa volt, ahol a ndk is taldlkozhatnak, kapcsolatokat épithetnek és
megélhetik vallalkozéi identitdsukat — hiszen kutatdsokbol kideriilt, erre kevés
lehetOségiik van. A torténet, amit a kovetkezOkben megosztok az Olvaséval, ezeknek a
no6i kluboknak az egyikében zajlott eseményeket mutatja be és elemzi.

A projekt keretében elindult klubok kozott nagyon sokféle csoportosulds jott 1étre.
Minden telepiilésen egyértelmiien €s egyforman pozitiv fogadtatdsra taldlt az otlet, hogy
legyen egy hely, ahova a helyi vallalkozondk, lanyok, asszonyok valamelyes
rendszerességgel eljarhatnak, és ott egymassal egyiittmiikodve a kozos idot €s energiat
J6 és értelmes dolgokra forditsdk. Az azonban, hogy mire, a tagok érdekldédésének és
motivacidinak fiiggvényében alakult. Emellett hat4ssal volt rd az is, hogy hanyan vettek
részt az iiléseken, milyen tipusd emberekbdl 4llt a csapat, sot a klubvezetd személyisége
¢és befogaddkészsége. Volt, ahol nagy 1étszamu torzskozonség alakult ki, €s sokan sajat
tizleti ajanlatuk ismertetését tlizték ki célul, itt a kiilonb6zd profild vallalkozdsok
latogatdsa, megismerése lett a legfontosabb fokusza a taldlkozdsoknak. Volt, ahol a
tanulds lett a kozponti cél, ado- és palydzati ismereteket kértek €s kaptak a résztvevok.
Volt, ahol a helyi vallalkozasi lehetdségekrdl, a tuléléshez sziikséges tennivaldkrdl
gondolkodtak kdzosen a ndk. Egy helyen azonban a tervezettdl eltérd, és eleinte kicsit
meglepd irdnyt vett a k6zos munka.

A torténetiink szinhelyéiil szolgdlo telepiilés régota kiizd gazdasagi gondokkal. A kozeli
hatdron tdli konfliktusok miatt a ’90-es évektdl jelentdsen lecsokkent az &dtmend
forgalom, ami kordbban a kereskedOk szdmadra biztos lizletet jelentett. A turistaforgalom
java része elkeriili a telepiilést a kozelben 1évé nagyon vonzé célpont miatt, az onnan
atdramlo latogatok nem hoznak igazdn jelentds bevételt a helyi vallalkozoknak. A

! Szerzénk a Széljegyzetben bemutatott projekt otletadé gazddja és szakmai vezetdje is volt egyben.
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borkultira egy hires kozpontja is errefelé taldlhat6, &m ez is a ,,szomszéd vérat™?

gyarapitja elsGsorban. Igy a telepiilés tobb szempontbél is vesztesként tekint magdra.
Valésziniileg ez lehetett az egyik oka annak, hogy a 1étrejovd iizletasszony klub egyik
legfontosabb céljaként azt fogalmaztdk meg az odajarék: ,,Taldljuk ki, hogyan
segithetnénk a telepiilés gazdasdgi fellendiilését?”

Ebben az alakulé kozosségben a mdasutt tapasztalhatondl intenzivebb, elkotelezettebb
tevékenységet érzékeltiink. A latogatottsdg, a programok megvaldsitdsa, a helyi
kozosséghez valé kapcsolddasa tekintetében életképesebbnek, érettebbnek tlnt.
Személyessége is mélyebb volt a tobbinél, a ndk szivesen osztottdk meg életiik
torténeteit, kisebb és nagyobb sikereit-kudarcait. Tanultak és meritettek egymads
tudasdbol és tapasztalataibol, tobbszor hivtak meg helyi illetdségli eldadot. Biztak sajat
er6forrdsaikban, nem a messzirdl jottekre voltak kivancsiak. Tudni akartdk, hogyan
zajlott az eurdpai polgdrosodas folyamata, ezért készek voltak meghallgatni egy kozeli
varos gazdasagtorténészét is, hogy a torténelmi szitudcidé tanulsagaibol tuddsuk
gyarapodhasson, de attitlidjeikben, kapcsolataikban és érzelmeikben is gyarapodtak
minden alkalommal. Még az iizleti élettdl olyan — latszélag — tavoli téma is érdekelte
dket, mint a kornyékbeli mondék, legendak, tehat a kultdartorténet.

A klub igazi sikertorténete lett a projektnek. Mi, akik az egész folyamat menedzselését
végeztiikk, sokat és sokszor beszélgettiink arr6l, vajon mi kiilonboztette meg ezt a
csapatot a tobbitdl, ahol bar megtortént mindaz, amit elterveztiink, mégsem valt €106,
ondllo palyara 4ll6 kozosséggé az odajard ndk halmaza. Feltételezéseink szerint —
ahogyan azt a szocidlpszicholdgidban sokszor leirtdk — az emberek kozotti sikeres
egylittmiikodés egyik sine qua non’ -ja a kozos, egymads nélkiil nem elérhetd cél volt az,
ami ennek a ndi csoportnak a legfontosabb eldnye volt a tobbiekkel szemben. A varos,
kozos  életteriik  gazdasdgi fellenditéséhez vald6 hozzdjaruldsuk lehetdsége
egybekovacsolta Oket. Ennek érdekében mozgodsitottdk Onmagukat és egyre tobb
tarsukat a projekt sordn. Sok szdlon kapcsoltdk kozosségségiikhdz ismerdseiket, a civil,
for-profit és dllamigazgatési szektor kiilonbozo tagjait, intézményeit. Amikor véget ért a
tdmogatds és elkoszontiink toliik, ott tartottak, hogy egyesiiletet hoznak létre, ami
keretet nyujt tovabbi miikodésiikhdz. Boldogan és sok sikert kivanva bucstztunk toliik.

Néhany évvel késObb, amikor érdeklddtiink utanuk, kideriilt: az egyesiilet nem jott 1étre,
€s néhany taldlkozds utdn a klub élete sem folytatdédott. Egykori vezetdjével tudtunk
kapcsolatot teremteni, aki kordbban a kamara alkalmazottjaként munkakori feladatai
egyikeként tartotta Ossze a csoportot. Végezte az informécidk &dramoltatdsat, adott
helyiséget, idOkeretet, teat, kavét az éppen ott 1évoknek, hivta a hidnyzokat, szervezte a
kiranduldsokat, gardirozta az eléaddkat. Kérdésiinkre elmesélte, mi tortént azutan, hogy
a projekt nem nyujtott keretet a kozos tevékenységhez. Bar az odajardk szerették volna
a folytatdst, st meg is egyeztek tovabbi kozos céljaikban, az elsd néhany taldlkozas
nem volt olyan sikeres, mint a korabbiak, emiatt 6 lemondott arrél, hogy folytassa. Ugy
érezte, befektetéseinek nincs hozama, néhdny emberért nem éri meg a szervezés terheit
véllalni. Val6 igaz, a kordbbi klubvezetd nem véllalkoz6 volt, nem is lakott akkoriban a
telepiilésen. Az 6 szdmdra mindez munka volt, ami azutdn, hogy nem kapott érte
fizetést, érthetden csakhamar nyliggé vélt szdmara.

* Lasd Vorosmarty Mihdly A két szomszédvdr c. miive

3 ami nélkiil nincs (latin)
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A projekt tervezésekor a kamardval folytatott vitdink eredményeképpen sziiletett a
dontés, hogy ne szakképzett helybéli moderatorok, hanem kamarai munkatéarsak
vezessék a klubokat. Erveink egyikeként emlitettiik, hogy a csoportok projekt utani
fennmaraddsahoz sziikséges érettséget elérni egy év nem tdl sok idd, és hogy megfeleld
vezetés hidnydban ez kevéssé valoszinli. A mdésik fél részérdl erds érv volt, hogy mint a
projekt befogadé gazddja, els6sorban sajat munkatdrsai er6forrdsaira szeretné épiteni a
rendszert, igy végiil kompromisszumos megoldasként a leendd klubvezetOk szamdara
szerveztiink képzést, moderatori készségeik és gender-tudatos gondolkoddsuk
fejlesztésére. Az emlitett klub vezetdje az egyik legérettebb személyiségli és leginkabb a
projekt mellett elkotelezett tagja volt a kamarai munkatarsakbol szervezett csoportnak.
Valddi vezetové valt, aki 6rommel és lathaté eredménnyel végezte munkdjat — amig
vildgos keretek kozott dolgozott. Amint azonban megsziintek a kiilsd elvarasok,
kideriilt: nem tud/akar tovabbi energidkat befektetni, és hidba volt a k6zos mdilt a
csoporttal, hidba az igények és a j6 szdndék, a klub megsziint, mert nem volt, aki a
vezetés funkcidjat betodltse.

Erett kozosségekben gyakran tapasztalhaté, hogy ha a vezetd valamilyen ok miatt
tdvozik, a marad6 tagok, tilélve a hidnnyal jard kétségeket, megszervezik magukat,
megosztjak a vezetési funkcidkat, mindenki képességei szerint jarul hozzd a kozosség
fennmaraddsahoz. Ebben az esetben azonban sajnos a folyamat torzé maradt: nem jott
létre egy év alatt egy Oonmaga menedzselésére képes iizleti kozosség, az dtmenet a
tdmogatottsagbol az onalldsodas felé megrekedt. Sok oka van ennek. A magyarorszagi
tizleti és civil egylittmiikodéseknek alig két évtizedes kultirdja még nem termelte ki azt
a vezetdi képességekkel rendelkezd réteget, akik ezekben a szitudcidkban szinre 1épve
atsegitenék az onallé miikodésbe a még timogatast igényld kozosségeket. A vallalkozok
koziil kevesen képesek még arra, hogy sajat lizleti érdekeiken til, egy civil kozosség
érdekeit is figyelembe véve, tdgabb korben érvényesitsék érdekeiket, egyeldre inkdbb a
cégiikre koncentrdlnak. Valészinlileg a nok egyéb csalddi teenddik mellett még a
férfiakndl is kevésbé motivaltak arra, hogy szokdsaiktdl eltéréen bar vonzd, de
befektetés-igényes Uj csoportokat tartsanak fenn.

Fontos tanulsidga ennek a torténetnek, hogy a vallalkoz6i egyiittmiikodések — mint
barmelyik mds emberi kozosség is — csak akkor tudnak tartés sikereket elérni, ha
miukodésiik feltételei adottak. Nem lehet megspdrolni a csoport érésének folyamatét, a
vezetési funkcidk ellatdsit, a tagok érdekeltségének tisztizdsat, és mindez fel sem
meriilhet vildgos, egyértelmii, kozosen elérhetd célok nélkiil.

A torténtekb6l nem tanulhatndnk, ha nem véllalkozik arra egy magyarorszagi
kereskedelmi és iparkamara, hogy teriiletén tdmogatja a ndi vallalkozok
egylittmiikodését, és teret ad személyes taldlkozasaiknak.
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A SZERZOROL

Jakab Julianna kozgazdasz és pszichol6gus, sajat csalddi vallalkozasénak, az L.T.C. Bt-
nek iigyvezetdje. A Janus Pannonius Tudomanyegyetemen diplomézott. Itt, a késObbi
PTE-n szerezte egyetemi doktori (1988) fokozatat és pszichologusi végzettségét (2006)
is, és folytatta a Pszicholdgia Doktori Iskoldban Szocidlpszichol6giai PhD tanulmanyait.
Hallgatoként a Kozgazdasagi Kar szakkollégiuménak tagja volt. A PTE KkiilsOs oktatdja.
Pszichodramatista, medidtor, tréner, coach. A Samling Solution csoport szervezet- és
vezetésfejlesztési tandcsaddja. 1985-2003 kozott a Pécsi Tudomdnyegyetemen
dolgozott foallasi oktatoként. FObb szakteriiletei: szervezet- és vezetéspszichologia,
véallalkoz6i kapcsolatok, szocidlis készség- és személyiségfejlesztés, egyiittmiikodés-
fejlesztés, konfliktuskezelés, esélyegyenléség. Tobb mint hisz éve foglalkozik
kiillonbozd szervezetek és emberek fejlesztésével mindhdrom szektorban. Kiemelt
szalmai miikodési teriilete a kistérségi egyiittmiikodések fejlesztése. Onkéntesként
rendszeres segitdje az esélyegyenldségért kiizdd szervezeteknek. A Pécsi Playback
Szinhaz Egyesiilet elndke, a Vadrézsa Gyermekegyenldségért Alapitvany kurétora.
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FEJLODES VAGY FUGGES?
A PALYAZATI FORRASOK HASZNOSULASANAK NEHANY TAPASZTALATA

Kelemen Eszter — Megyesi Boldizsar

Fejlodés és fiiggés: keskeny hatarvonal

A pélyazatok kihivast jelentenek a vallalatok szdmara, kiilondsen a mai turbulens piaci
koriilmények kozott: magukban hordozzdk a nagy eldrelépés lehetdségét, ugyanakkor
végzetes kiszolgaltatottsdggal is fenyegetnek. Hol huzodik a hatdrvonal a fejlodési
lehetdségek €s a fliggdségi helyzet kozott? A helyes valaszt a k6zos vallalati jovOképet
szem elOtt tartd, a piaci lehetOségeket €s a vallalat adottsdgait egyardnt figyelembe vevo
vezetés taldlhatja meg, amely a palyazatokat mint épitékoveket hasznélja a hosszua tava
stratégia megvaldsitdsdhoz. Ahogyan egyik interjialanyunk félig komolyan, félig
humorosan megfogalmazta: , Szentgyorgyi ota tudjuk, hogy mindig egy mdr
megvalosult fejlesztést kell felajanlani, majd a pdlydzati pénzbol kisérletezgetni, hogy
sikeriil-e tovdabb lépni.”

Diohéjban a kutatasrol

2010 maérciusdban a MAG Zrt. megbizdsabdl interjuk segitségével vizsgéltuk az 1.
Nemzeti Fejlesztési Terv (I. NFT) és az Uj Magyarorszdg Fejlesztési Terv (UMFT)
forrasairdl alkotott véleményeket (Kelemen—Megyesi, 2010). Kutatdsunk fékuszaban
két £6 kérdés allt: milyen tényezdk teszik sikeressé a palydzokat a palydzati forrdsok
megszerzésében és felhaszndldsaban, illetve milyen hatdssal vannak a sikeres
palyazatok a palyazo¢ vallalatra, fejlodést hoznak-e vagy inkdbb fiiggést eredményeznek.
A kutatds sordn két dgazatot vizsgdltunk meg, a logisztikai és az info-kommunikacios
agazatot. E két dgazat kivélasztdsat két szempont indokolta. Egyrészt mindkét dgazat
kiemelt jelentéséggel bir nemzetgazdasdgi szempontbol, aminek megfeleléen
forrasszerzd  képességiikk is meglehetdsen nagy. Madsrészt e két dgazat
Osszehasonlitdsanak segitségével képet kaphatunk arrél is, mennyire eltéré a
hagyomdanyos szolgdltatd és az innovativ d4gazatok vallalkozdsainak pélyazati
stratégidja. A két 4gazatban Osszesen 14 személyes interjut készitettiink
véllalatvezetOkkel, palydzati szakemberekkel €s érdekképviseleti szervezetek
vezetdivel, ezenkiviil megvizsgaltuk az adott dgazatok stratégiai dokumentumait és az
agazatok teljesitményérdl tudosito jelentéseket, hireket.

A logisztikai és az info-kommunikéciés dgazat kiemelt jelentOségli, ,,zaszldéshajé”
dgazat a magyar gazdasidgban, amit nemzetgazdasagi silya és a benne rejld fejlodési
potencidl indokol. A szdallitmdnyozasi dgazatban miikodd csaknem 27 ezer vallalkozas
2008-ban a hazai 6ssztermék 5,8%-at éllitotta eld, kozel 150 ezer f0 szdmdra nydjtva
igy munkahelyet (ez a teljes foglalkoztatottsag 5,7%-a) (KSH 2009). Az info-
kommunikécids dgazat a hazai 6ssztermékbdl kozel 10%-kal részesedik, ami nagyjabol
egyenlden oszlik meg a telekommunikdciés és az informatikai vallalatok kozott. A
szektorban mukodo 11-12 ezer vallalkozas kozel 120 ezer fonek ad munkat, a
dolgozdknak azonban csak mintegy fele dolgozik IT cégeknél, a masik fele egyéb
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szervezeteknél tolt be informatikai poziciét (az adatok szakértéi becslésen alapulnak).
Béar mindkét vizsgélt szektorban jellemz6 a kis- és kozépvallalkozasok jelenléte, az
elmult években egyre nagyobb jelentOséggel €s érdekérvényesitd erdvel birnak az
agazatokban a vallalatcsoportok. A logisztikai dgazatban a komplex logisztikai
szolgaltatd kozpontok koriil figyelhetd meg a piaci koncentrdcié fokozddédsa és az
érdekképviseleti tevékenység erdsodése, mig az info-kommunikacids dgazatban a tartds
egylittmiikodésekre épiild hdlézatosodds jellemzd. Mindkét folyamat sajatos dualitdst
eredményez: a logisztikai szolgaltatd kozpontok és a hélézatba szervezddott info-
kommunikédciés cégek nagy Osszegli forrdsokra pdlyaznak stratégiai fejlesztési
elképzeléseik megvaldsitdsa céljabol, ezért szamukra a rendelkezésre 4ll6 palyazati
forrdsok olykor mar-mdr elaprézottak, mikozben a hédlézatokbdl kimaradd
kisvéllalkozdsok szdmadra az atlagos pélyazati 0sszeg akdr irredlisan nagynak is tlinhet.
Ez a kettdsség mindazonéltal inkdbb a nagyoknak kedvez, legaldbbis ezt sugallja, hogy
az I. NFT-ben és az UMFT-ben megpélydzott és elnyert osszegek szignifikdnsan
emelkedtek, mikozben a palydzok szdma a két idoszak kozott nem vagy alig nott.

A sikeres palyazatok kulcsa

Ha valddi valaszt keresiink arra a kérdésre, mi kell ahhoz, hogy sikeres pélyazatot
tudjon beadni és megvaldsitani egy véllalat, elsoként azt kell megvizsgalnunk, hogy mit
tekinthetiink sikeres pélydzatnak. Az altalunk megkérdezett vallalatvezetOk szerint a
siker nem csupan azt jelenti, hogy elnyerik a megpélydzott tdmogatasi Osszeget. A
sikeres palydzat olyan fejlesztés megvaldsuldsat segiti, ami hozzdjarul a vallalat piaci
pozicidjanak megerdsitéséhez — akdr a nyujtott szolgaltatdsok fejlesztésével, akdr
gyorsan termékesithetd innovéacidok kidolgozdsdval —, mikozben nem veszélyezteti a
véllalat pénziigyi biztonsagét.

E sikerkritérium teljesitéséhez az els6 kulcs a viziondrius vezetés. Az daltalunk
megkérdezettek kiemelkedden fontosnak tartjdk, hogy a pdlyazé vallalkozas vilagos
stratégiai fejlesztési iranyokkal rendelkezzEk, és a megpalyazott fejlesztés illeszkedjen a
véllalat jovoképébe. A vallalatvezetés tobbnyire a nemzetkozi és hazai tendencidkra és
az iigyfelektdl érkez6 informdcidkra épitve alkot hosszu tavu fejlesztési stratégiat, dm a
fejlodési pdlydk bizonyos mértékli utfiiggdséget is mutatnak: a meglévdé humén és
fizikai infrastruktira, valamint a kapcsolatrendszer nagyban meghatdrozza, hogy mely
piacok irdnydba tud a vallalat sikerrel nyitni. A palyazatok segithetnek egy-egy uj piaci
rés kiaknazasaban, de kényszerpdlyara is vihetik a céget, ha timogatdson kiviil nem sz6l
mas tényez0 az adott fejlesztés mellett.

Kulcstényezd tovabba a sikeres palyazati aktivitds vonatkozdsdban a meglévé human
eroforrds és véllalaton beliili kapcsolatrendszer. A kiemelkedd szaktudassal rendelkez6
munkatarsak megléte minden dgazatban sziikséges a palydzatok miiszaki tartalméanak és
gazdasagi oldaldnak Osszedllitdsahoz, s nem ritkdn a palydzatok megszdvegezéséhez is
(bar ezt profi pdlyazatir6 poétolhatja). Az innovativ dgazatokban, igy az info-
kommunikéci6 terén ezen tdlmutaté a humén erdforrds szerepe, hiszen itt az innovativ
munkatarsak jelentik a vallalat legfontosabb tékéjét: nem csak a palyazat sikere, de az
egész cég boldoguldsa, az 0) fejlesztések bevezethetdsége mulik rajtuk. A pélyazat
megirdsdban €és megvaldsitdsdban részt vevdé munkatdrsak szakértelme azonban
onmagaban még nem elegendd a sikerhez, sziikség van egyiittmiikodésre, s idonként a
vallalati érdekek egyéni érdekek és poziciok folé emelésére is. Fontos tehdt, hogy a
véllalaton beliil miikodjék az osszetartd tarsadalmi toke.
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A vallalaton beliili kapcsolathdlé mellett meghatdrozé szereppel birhatnak az dgazaton
beliili formalis €s informalis kapcsolatok is (erre elsOsorban a szallitmanyozdsi
dgazatban lattunk példat). Formadlis dton nagy ereje lehet az érdekképviseleti munkaban
valo részvételnek, az érdekképviseletek ugyanis gyakran sikerrel befolyasoljdk a
fejlesztéspolitika stratégiaalkotdsi folyamatat, és ezen keresztiil a palyazati forrasok
elosztdsanak irdnyvonalait (példa erre az érdekszervezetek proaktiv részvétele a
Logisztikai Akciéterv kimunkdaldsdban). Az informalis kapcsolatok ezzel szemben az
egyéni palyazok sikerét novelhetik inkdbb: a kiilonb6z0 pdalydzati tapasztalatok
megosztdsa, egymds fejlesztési elképzeléseinek megismerése még az amugy
versenytdrsi pozicioban &ll6 véllalatok szdmadra is kolcsonos haszonnal jar, s egyfajta
bajtarsias viszony kialakuldsat eredményezi.

Végezetiill meg kell emliteniink, hogy a hagyoményos termeld-szolgéltaté dgazatokban,
igy a szdllitmanyozasban, a fejlesztési forrasok elnyerése €s a fejlesztés megvaldsitasa
kapcsan a siker fontos tényezdje a palyazo vdllalkozds pénziigyi helyzete, stabilitdsa,
ugyanis a palyazati kifizetések csiszdsa és a nagyardnyd Oner0 pénziigyileg
kiszolgaltatott helyzetbe hozhatja a tobbnyire magas fixkoltséggel miikodo céget. Ezzel
szemben az innovativ piaci szegmensekben a projekt 1ét kiszamithatatlansdga
rugalmassagra szoktatja a vadllalatokat. A pdalydzati rendszerhez jobban idomul6
struktira és a nagyobb bizonytalansagtiird képesség pedig lehetévé teszi, hogy a
pénziigyi helyzet helyett a fejlesztés termékesithetosége legyen az elsddleges dontési
tényezO.

A palyazatok hatasa a vallalatok életére

A nyertes palyazatok révén megvaldsitott beruhdzdsok mindkét dgazatban altaldban
olyan fejlesztések, amelyeket a palyazo el6bb-utdbb mindenképpen megvaldsitott volna.
A palyazatok els6sorban abban segitik a céget, hogy az adott fejlesztést a tervezettnél
(versenytarsaindl) kordbban tudja megvaldsitani, és kevesebb sajat forrast hasznéljon fel
ehhez, ami lehetdvé teszi, hogy a megmaradé sajat forrdst Gjabb fejlesztésekbe fektesse
be. Erdekes kiilonbség azonban a két vizsgalt dgazat kozott, hogy a hagyomdanyos
dgazatban inkdbb az eszkozok, az infrastruktira modernizacidjan keresztiil szeretnék
elérni a kitlizott fejlesztési célt a vallalatok, mig az innovativ dgazatban a humaén
er6forrasba torténd beruhdzas szolgal a fejlesztési cél elérésére.

Bar szamszerli adatokkal nem tudjuk aldtdmasztani, hogy kizdr6lag a pdlydzatoknak
koszonhetden jelentds piaci részesedéshez jutottak volna a pdlydzok, az dltalunk
megkeresett cégek szerint a sikeres pélydzatok javitjdk piaci pozicidjukat, s szemmel
lathatéan dinamikus fejlédési utat nyitnak meg eléttiik. J6l jelzi ezt az dltalunk vizsgalt
véallalatok folyamatos novekedése és szervezeti diverzifikdcidja (vallalatcsoportok
kialakuldsa, halézatosodas).

A palyazatok tovédbbi pozitiv hatdsa, hogy uj fejlddési irdnyokat nyithatnak meg a
vallalkozasok elott, segithetik a tevékenységek diverzifikacidjat, a tobb ldbon allast.
Joggal gondolhatnank azt ezek alapjan, hogy a pdlydzatok a valsdg athidaldasdban is
szerepet jatszhatnak, dm interjualanyaink ezzel nem értettek teljes mértékig egyet.
Ennek f6 oka az, hogy a kiils0 gazdasdgi adottsdgokhoz valé alkalmazkodast a
szabdlyozési kornyezet gyakran inkdbb neheziti, mint segiti, a szabdlyozasbdl fakado
korl4tokat pedig aligha képes enyhiteni a palyédzati rendszer.
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A palyazatok, bar sokrétii fejlodési lehetdséget nytdjtanak a véllalatok szamadra, kétélu
fegyverként veszélyeket is rejtenek. A szallitmanyoz6 vallalatoknal tapasztaltuk elso
sorban, hogy sok esetben korldtként, fiiggdségként élik meg a palyazatot, illetve a
palydzatban vallalt feltételek fenntartdsat. Kiilonosen kiélezheti a rendszer
rugalmatlansagit a gyorsan véltozé piaci kornyezet. Egy pdlyazatokbdl megvaldsuld
fejlesztés ugyanis relative hosszu idore lekoti a vallalat fejlesztési forrasait, raadasul a
palyazati adminisztrdci6 miatt nem teszi lehetdvé a pdlydzat idOtartama alatt
bekovetkezd piaci vdltozdsokhoz valé alkalmazkodast (pl. fejlettebb technoldgia
alkalmazdsat vagy a valtozé vevoi igényeket jobban kiszolgdlé szolgdltatdsi modul
fejlesztését), hiszen a pdlydzatban leirtakat kell teljesiteni. A kiszadmithatatlan piaci
viszonyok igy nagyobb Ovatossdgra intik a palyazokat, ami egyarant megmutatkozik az
alaposabb piacfelmérés irdnti igényben és a gazdasagi-finanszirozhatdsagi szempontok
eldtérbe keriilésében.

Felhasznalt forrasok:

KSH, 2009. A szllitasi agazat helyzete 2005-2008.
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/szall05_08.pdf
letoltve: 2010. marcius 24.

Kelemen Eszter, Megyesi Boldizsar, 2010. Osszefoglal(’) jelentés ,,A vallalatok
tdmogatas-fiiggdségének elemzése” c. kutatds keretében végzett kvalitativ
tarsadalomtudomanyos kutatdshoz. Késziilt a MAG Zrt. megbizdsdb6l a PPH Kft.
részére. Budapest, 42 o.
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Az olcs6 import bor tomeges megjelenése értékesitési
nehézségeket okoz

A balatoni bordszatok nagy tobbsége jelentés piaci problémakkal kiizd. Evek 6ta
rosszak az értékesitési lehetOségeik, a piacbdvitésre szinte semmi vagy nagyon kevés
lehetdségiik van. A mindenki szdmara érezhetd legégetobb probléma az olcsé (féleg
olasz) borok tomeges behozatala, amihez szervesen kapcsolédik a piacon 1évo kétes
eredetii és megkérddjelezhetd mindségli borok jelenléte. Ez utébbi két tényezd
egyiittesen is hozzdjarul ahhoz, hogy a borpiaci drak tartésan alacsonyak, aminek
kovetkeztében komoly nehézségekbe iitkozik a termékeket a megfeleld aron eladni. E
jelenség kovetkeztében nagyon sokan belekényszeriiltek az arversenybe, mélyen a
termelOi dra alatt értékesitve késztermékiiket. Az arversenybdl szdrmazé bukds a
kozelmultban tobb Balaton kornyéki bordszat megsziinéséhez vezetett.

A borészati vallalkozasok iizleti és szakmai kapcsolatai nemigen valtoztak meg a valsag
hatdsara. Ennek az az oka, hogy a termelonek minden partnerrel a lehetd legjobb
viszony dpoldsara kell torekednie, mert az esetleges rossz kapcsolat esetén azt
kockéztatja, hogy elvesziti és nem taldl helyette mdsikat, amit viszont nem engedhet
meg magdnak. Igy ma sokan a kordbbindl intenzivebb kapcsolattartdsra helyezik a
hangsulyt, igyekeznek tobbszor felkeresni a partnereket, szorosabba flizni az iizleti
szélakat.

Semmilyen valtozds nem latszik annak moddjaban, hogy a bordszatok miként birjdk ra
tizleti partnereiket a megallapoddsok betartdsara. Akikkel kordbban (a valsag el6tt) is
szerzOdéses viszonyban voltak, ezutdn is megmaradtak ennél a rendszernél. Az azonnali
készpénzfizetés elvardsa sincs Osszefiiggésben a recesszié bekoszontével, hiszen mar
sokkal korabban elkezdték megrendeldikkel szembeni alkalmazasat a rossz
tapasztalatok hatdsdara. A Dbordszati dgazat szamdra komoly terhet jelent az
adminisztracids kotelezettségeknek valé megfelelés. A kotelezd ,,papirmunka” olyan
nagy mértékli, hogy mar a tényleges termeldmunkdban akaddlyozza a bordszokat. A
torvényi hattér és a bonyolult eldirdsok betarthatatlansdga miatt a vallalkozdsok
kénytelenek a biintetés esélyével kalkuldlni. Szabdlyozédsi konnyitéseket az elmult
években nem tapasztaltak, csak folyamatos bonyolitast. Miikodésiiket a hatésdgok
folyamatosan ellendrzik, amelynek mértékét tilzonak vélik.

" A tanulmény hosszabb viltozata a Comitatus folyéirat 2010. szi balatoni tematikus szdmédban jelent
meg ,,Sajnos a sz816 egy évben csak egyszer terem...” cimmel.
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Az izleti egyiittmiik6dés alapja: megbizhatésag és korrektség

A bordszok iizleti kapcsolataikban a legfontosabb szabdlynak a megallapoddsok
kolcsonos betartdsat nevezték meg, amihez szervesen kapcsolddik a kdlcsondsen elvart
megbizhatésdg és korrektség, mely szabdlyok betartdsit a mindkét fél részérdl
sziikséges bizalomra igyekeznek alapozni. A bordszatok oldalardl (sajat maguk felé) a
legfontosabb elvardsnak azt tartjdk, hogy a szdllitisokat idOben és mennyiségben is
pontosan teljesitsék, dlland6 j6 mindségli bort nytjtsanak a vasarloik szamara. Nagyon
fontosnak tartjdk a j6 hirnév megdOrzését, amit folyamatos kapcsolatdpolédssal is
igyekeznek megerdsiteni. Tobbnyire e szempontok megtartdsdra torekednek {iizleti
kapcsolataik soran is.

Az 1j partnerek megkeresésénél a személyes megkeresés domindl; szinte minden
megkérdezett kiemelte (a kisvdllalkozasok és a nagyok is egyarant), hogy az ismerdsok,
a mar meglévo iizleti kapcsolatok rendszere révén és ajanlasok ttjan jutnak el tjabb
potencidlis partnerekhez. A masodik leggyakoribb tdjékozddasi eszkdznek a vildghalot
nevezték meg, rajta keresztiil szdmos partnert sikeriilt mar taldlniuk. A nagyobb
véllalkozdsok termékbemutatokon is népszeriisitik a boraikat, melyek jo lizletkotési
alkalomnak bizonyulnak.

A mai, értékesitési nehézségek jellemezte helyzetben a komoly drverseny miatt sokszor
a vevo feltételei diktdlnak, az érékesités kényszere miatt nagy mozgastere ebben a
kérdésben egy boraszatnak sincs: arra tudnak csak figyelni, hogy lehetdleg olyan aron
értékesitsenek, hogy az még szamukra is megérje.

A megkérdezettek tapasztalatai szerint a boraszati 4gazat abban a szerencsés helyzetben
van, hogy az iizleti megallapoddsok be nem tartdsa viszonylag ritkdn fordul eld. Noha
egyes vélemények szerint az utébbi iddben kissé megszaporodtak ezek a jelenségek, ezt
egyértelmilen a vilsdgnak tulajdonitjdk a megkérdezettek. Altaldban a vendéglités
vasarlokkal vannak problémadk, veliikk kapcsolatban a leggyakrabban a késedelmes
fizetés szokott el6fordulni. A kozelmiltban tobbeknél fordult eld az is, hogy a
vallalkozasoknak nem azért nem akartak fizetni, mert nem tudtak, hanem azért, mert
egész egyszeriien nem akartak.

A borészati véllalkozdsok két mddon tudjdk csokkenteni a potencidlis karokat. A
nagyobb és rendszeres vasarldikkal dltaldaban szerzodéses kapcsolatban éllnak, tehat
mindkét fél igyekszik betartani a megéllapodast. A kisebb vasarlok iranyaban mostanra
szinte kizarélagossa valt, hogy legkésdbb a szdllitds teljesitésekor sziikséges a bor
ellenértékének kifizetése. Az atutaldsos fizetést mar nem alkalmazzdk. Azokndl a
vallalkozasokndl, ahol megvan a sokéves bizalmi kapcsolat a vevovel és még nem volt
semmi probléma, még el6fordul, hogy biztositékok nélkiil szdllitanak szamukra. A
leggyakoribb mddszerré azonban kétség kiviil az azonnali készpénzfizetés valt.

Adozas és adoelkeriilés

A boraszok véleménye szerint az adoelkeriilés gyakorlatit a legnagyobb mértékben a
fennmaradds kényszere okozza. A kisvallalkozasok egész egyszerlien nem termelnének
hasznot, ha minden adét pontosan befizetnének. A bordszok addelkeriilésrdl alkotott
véleménye szerint: ,,Kiilonben nem lehetne megélni” vagy ,,A kisebb vdllalkozdsokndl
zommel a fennmaradds kényszere okozza.” Egyes vélemények szerint alacsonyabb
adoterhek mellett senki sem kockdztatnd meg az esetleges biintetést.
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Az allam miikodésével kapcsolatos vélemények is nagymértékben hozzdjarulnak az
adoelkeriilés gyakorlatdhoz. Egyes bordszok nem szivesen fizetnek adét egy olyan
allamnak, amelyik azt nem a megfelel6 médon hasznélja fel és ,.semmit sem juttat
vissza” beldle a polgédrainak.

Miés mezdgazdasigi dgazatokban, kiilon kiemelve a sz6l6termesztést, kétségkiviil jelen
van a sziirkefoglalkozatas, de a bordszok véleménye szerint fOoként csak szezonilis
jelleggel. A tomeges feketemunka mar itt sem jellemzd. Sokkal gyakoribb lehet az,
hogy a csalddtagok, kozeli bardtok segitenek be sziiretkor, metszéskor. A
szOlészeti feketemunka visszaszoruldsdban a komolyabb biintetések kildtdsba
helyezésének, a borvidékeken eldfordulé hatdsagi ellendrzéseknek és rajtaiitéseknek
igen nagy szerepe volt. Az illegdlis foglakoztatds visszaszoruldsban nagy szerepe
lehetett az alkalmi munkavallaléi kiskonyvnek is, amivel nagyrészt meg vannak
elégedve a bordszok.
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