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I. BEVEZETES

gyljtemények torténeti fejlodését vizsgalhatjuk funkcidik valtozasanak és
boviilésének torténeteként is, hiszen az egyes torténeti korokban mas és mas
zerepet toltdttek be a muzeumok a kiilonb6z6 tarsadalmak életében. Az aktu-
alis kultarpolitikdk szdmara a XVIII. szazad vége, XIX. szazad eleje ota kiemelt
jelentéséget kaptak a mizeumok mint a tdrsadalom szocialis, kulturalis, moralis prob-
lémainak kezelésében hatékony segitséget nyujtd (vagy annak szant) intézmények. A
kiilonbdz6 torténeti korokban valtozé funkciok, funkcidrendszerek mellett ugyanak-
kor ezek az intézmények egy szempontbdl allandoak: értéket képviselnek. Olyan
értéket, melyek létjogosultsaga nem kérddjelezhetd meg. Napjaink gazdasagi és
moralis valsagaban a miizeumok értékdrzo és értekteremtd jellege kiilonds jelentOsé-
get nyer. A kozoktatds problémai, a tolerancia hianya, a tradicionalis helyi k6zdssé-
gek felbomlasa, a felgyorsuld tarsadalmi-kulturalis valtozdsok egyardnt kihivast
jelentenek a mizeumok szamara. Mig Nyugat-Eurépéban és az Egyesiilt Allamokban
a muzeumi tanulds/oktatas széles korben kutatott teriilet és a témaval kapcsolatos
cikkek, monografidk, kézikonyvek sora jelenik meg, hazdnkban roppant ambivalens
a muzeumpedagogia és altalaban a muzeumi kultirakozvetités helyzete. Egyrészrol
az elmult években a miizeumpedagogia erdteljesen a kulturpolitika és a felsdoktatas
fokuszaba keriilt és gazdag eurdpai unids forrdsok nyilnak meg a szakteriilet eldtt,
masrészrél a muzeumok, kiilondsen a vidéki miazeumok rendkiviil nyomasztéd gazdal-
kodasi és financidlis problémakkal kiizdenek. Mig az elmult néhany évben dinamiku-
san megindult a szakma professzionalizalddasa, szinvonalas szakmai és tovabbkép-
z¢si keretek jottek 1étre, addig a masik oldalon a muzeumok jelentds részénél a
muzeumpedagdgia €s kiilondsen a muzeumi felndttoktatas periferikus szerepet tolt be
az intézmények életében, sok helyiitt a kozmuvelddési szakemberek minddssze
teremOrokként jatszanak szerepet a muzeumi kultarakodzvetités folyamatdban. Mig
kiilondsen a nagy, orszagos muzeumok esetében (és néhany vidéki mizeumban is)
egyre inkabb teret kap a miuzeumi vezetésben a jo értelemben vett menedzseri szem-
1élet, a mizeum kulturdlis szolgaltato jellegének és a mizeumok kulturalis piacon
betdltott potencidljanak felismerése, melynek kovetkeztében valoban latogatdbarat és
szolgaltatdé muzeumok jonnek létre, addig a muzeumok jelentds részénél alapvetd
szemléletvaltasra lenne sziikség.

Rendkiviil gyorsan valtozé tarsadalmunkban a mizeumoknak ujra kell gondolniuk a
muzeumi oktatds szerepét, funkciojat, gyakorlatat és eredményeit. Nagyon sok kozos-
ség mara multikulturalissa, soknyelviivé és soknemzetiséglivé valt, nem is beszélve a
vallési sokféleségrdl. Ahogy a tarsadalom valtozik, ugy valtozik a mizeumok potenci-
alis kozonsége is. A helyi kozosségekkel valo 4j tipusu egytittmiikddés sok olyan képes-
ség ¢és kompetencia meglétét feltételezi, melyek néhany évtizeddel ezel6tt még nem
voltak sziikségesek a tradicionalis muzeumi kultirakozvetités soran.




A muzeumok egyre fontosabb szerepet toltenek be az élethosszig tartd tanulas
rendszerében, jelentségiik folyamatosan novekedik a formalis, nonformadlis és az
informalis tanulas teriiletén egyarant. A muzeumpedagogia elmult évtizedekben
tapasztalhatd fejlodését kovetden napjainkban a muzeumi felndttoktatas, a muzeu-
mok élethosszig tartd tanulds rendszerébe vald bekapcsolodasanak lehetdségei
komoly kihivast jelentenek a kultarakozvetitéssel foglalkozé szakembereknek.

Jelenleg is folyik szakmai kdrokben a fogalomtisztdzas: mizeumpedagogia, muze-
umi kdzmiivelddés, kreativ muzeumi foglalkozasok, miuzeumandragogia, miizeumi
medidcid és mas fogalmakkal talalkozhatunk a mazeumi kultirakozvetitéssel kapcso-
latos szakmai tanacskozasokon, forumokon €s a muzeumi gyakorlatban egyarant.

Egy roppant érdekes és dinamikusan fejlédo, nagy tarsadalmi-kulturalis jelent6sé-
gl teriilettel foglalkozik tehat kutatasom, melynek céljait az alabbi pontokban hata-
roztam meg:

— A muzeumi kultirakozvetités fejlodési trendjeinek meghatarozasa.

— A muzeumi kultirakozvetités jelenlegi helyzetének és trendjeinek feltérképezése.
— A mizeumpedagoégia €s a miizeumi kozmiivelddés gyakorlataban megjelend hagyo-
manyos és innovativ modszerek dsszefoglalésa.

— A kilfoldi muzeumpedagodgiai és muzeumandragogiai gyakorlatot meghatdrozo
elméleti hattér felvazolasa, illetve a magyarorszagi mizeumi gyakorlatban valé meg-
valdsulasanak feltérképezése.

— A muzeumpedagdgusok, miizeumi kozmiivel6dési szakemberek fejlesztésével kap-
csolatos szervezeti keretek felvazolasa.

— Javaslattétel a muzeumi kultirakozvetitok kompetenciafejlesztésével kapcsolatosan.

A célok teljesiilése, a muzeumi kultiirakdzvetités valtozo vildganak feltérképezé-
se, a trendek és tendencidk meghatarozasa érdekében az alabbi hipotéziseket vizs-
galom meg:

Hipoteézis 1: A gytijtemények torténeti fejlodésiik soran kovették az aktualis tarsa-
dalmi, kulturalis kihivasokat, mely meghatarozott muzeumi funkciok felvallalasaban
realizalodott. A muzeumok funkcidrendszerének valtozasaként hatarozhatjuk meg az
egyes torténeti periodusokban fokuszba keriilt kiillonboz6 mizeumi feladatokat.

Hipotézis 2: Bar jelentds, a mizeumi tanuldssal és a felnéttek tanulasi folyamatai-
val kapcsolatos elméletek fogalmazdédtak meg az elmult évtizedekben, ezek csak
elenyész6 mértékben hatarozzdk meg hazankban a muzeumpedagogiai és
muzeumandragoégiai gyakorlatot.

Hipotézis 3: A napjainkra megvaltozott tarsadalmi és kulturalis viszonyok, vala-
mint a digitalis technika fejlédésének kovetkeztében sziikség lenne a mizeumi koz-
miivel6dési szakemberek, mizeumpedagdgusok hagyoméanyos kompetenciarendsze-
rének ujragondolasara.

Hipotézis 4: A magyarorszagi muzeumok jelenleg a gyermekekre fokuszalnak,
sziikséges lenne a mizeumi felndttképzés gyakorlatanak, modszertananak és elméle-
ti hatterének fejlesztése.

Hipotézis 5: Az innovativ mizeumpedagégiai modszerek alkalmazasa és a nemzet-
kozi trendek kovetése Magyarorszagon nem altaldnosan jelenlévd gyakorlat, hanem
egyes muzeumpedagogus személyiségekhez/mithelyekhez kt6do jelenség.



ALKALMAZOTT KUTATASI MODSZEREK

A szekunder forrdsok vizsgalatdnak fokuszédban a téma hazai, nyugat-europai és
amerikai szakirodalma allt. A primer forrasok kozott elsdsorban a miizeumi latogatokra
vonatkozo statisztikdk, a mizeumok muzeumpedagogiai és muzeumandragdgiai adat-
bazisai, az egyes miizeumok és mizeumi szervezetek eredeti dokumentumai, valamint
a sajat empirikus vizsgalataim sordn nyert adatok kaptak kiemelt szerepet. A miuzeumi
kultarakozvetités fejlodési trendjeinek feltérképezése érdekében esettanulményokat
készitettem angol, amerikai, holland, német, francia és hazai mizeumokban.

Az alabbi miizeumokban készitettem esettanulmanyt:

Egyesiilt Allamok:

Washington allamban: Museum of Flight (Seattle); Museum of History and
Industry (Seattle); Seattle Art Museum (Seattle); Washington State History Museum
(Tacoma); Kittitas County Historical Museum (Ellensburg); Yakima Valley Museum
(Yakima);

New York éllamban: Strong National Museum of Play (Rochester); George
Eastman House (Rochester); Genessee Country Village & Museum (Mumford); Art
Gallery (Rochester); Metropolitan Museum of Art (New York); American Museum of
Natural History (New York);

Nagy-Britannia: British Museum (London); Natural History Museum (London);
Victoria and Albert Museum (London);

Franciaorszag: Louvre (Parizs); Musée d’ Armée (Périzs); Musée de la Resistance
(Lyon);

Hollandia: Rijksmuseum (Amszterdam); Wereldmuseum (Rotterdam);

Németorszag: Deutsches Museum (Miinchen);

Magyarorszag: Nemzeti Miuzeum (Budapest); [parmiivészeti Muzeum (Budapest);
Szépmiivészeti Muzeum (Budapest); Természettudomanyi Muzeum (Budapest);
Hadtorténeti Muzeum (Budapest); Holokauszt Emlékkozpont (Budapest); Pet6fi
Irodalmi Muzeum (Budapest); Néprajzi Muzeum (Budapest); Kozlekedési Miizeum
(Budapest); Szabadtéri Néprajzi Muzeum (Szentendre); Dobd Istvan Varmizeum
(Eger); Rippl-Rénai Muzeum (Kaposvar); Déri Miizeum (Debrecen); Moéra Ferenc
Muzeum (Szeged); Janus Pannonius Muzeum (Pécs).

A magyarorszagi muzeumi kulturakdzvetités jelenlegi trendjeinek és kihivasainak
meghatarozasa érdekében 50 magyarorszagi mizeumpedagogussal, illetve muzeumi
kozmivelddéssel foglalkozd szakemberrel készitettem interjut 2009 méjusaban és
juniusaban. A mizeumi kozmiivelddéssel és muzeumpedagdgiaval kapcsolatos kép-
zések és tovabbképzések rendszerének megismerése érdekében tovabbi 10 interjut
készitettem a téma egyetemi oktatoival, illetve a képzésekkel, tovabbképzésekkel
foglalkozo hazai szakmai miithelyek vezetdivel. Mig a gyakorlati szakemberekkel
készitett vizsgélat sordn rétegzett, véletlen mintavételi eljarast alkalmaztam és az
interji eredményeit kvalitativ és kvantitativ modon is vizsgaltam, a mizeumpedag6-
giaval kapcsolatos tovabbképzések feltérképezése érdekében szakértéi mintavételi
eljarast alkalmaztam és kvalitativ mdédon elemeztem az eredményeket.




Az interjuk ardnyanak megoszlasa a kovetkezdképpen alakult:

1. mizeumpedagogusok, muzeumi szakemberek: 30 magyarorszdgi muzeum,
megyei muzeumi szervezet 50 muzeumpedagdgusa, kdozmiivelddési szakembere.
Megoszlas: 9 budapesti (orszagos) muzeum 11 muzeumpedagdgusa, tovabbi egy
orszagos muzeum 2 kozmuivelddési szakembere, 20 vidéki mizeum, megyei muzeu-
mi szervezet 37 szakembere.

Budapesten: Szépmiivészeti Mizeum (2 £6); Iparmtivészeti Muzeum (1 £6); Petofi
Irodalmi Muzeum (1 £6); Hadtorténeti Mizeum (1 {6); Természettudomanyi Miizeum
(1 16); Nemzeti Muzeum (2 f6); Ludwig Mizeum (1 £6); Magyar Nemzeti Galéria (1
6); Ludwig Muzeum (1 £6).

Vidéken: Baranya Megyei Muzeumok Igazgatdsidga (3 f6); Somogy Megyei
Muzeumok Igazgatosaga (3 f6); Mora Ferenc Muzeum — Csongrdd Megyei
Onkorményzat Muzeuma (3 f&); Hajdt-Bihar Megyei Mtizeumok Igazgatosiga (3
f6); Heves Megyei Muzeumok Igazgatosaga (2 f6); Gyor-Moson-Sopron Megyei
Muzeumok Igazgatosaga (2 f0); Pest megye (2 f0); Borsod-Abatj-Zemplén Megyei
Muzeumok Igazgatdsaga (2 f6); Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Muzeumok
Igazgatosaga (2 £6); Nograd Megyei Muzeumok Igazgatdsaga (1 {6); Vas Megyei
Muzeumok Igazgatosaga (2 £6); Fejér Megyei Muzeumok Igazgatésaga (2 £0); Zala
Megyei Muzeumok Igazgatosaga (1 £0); Veszprém Megyei Muzeumok Igazgatosaga
(1 f6); Békés Megyei Muzeumok Igazgatosaga (1 £6).

Egyéb vidéki, varosi muzeumok: Komarom-Esztergom megye (1 f6); Tolna megye
(1 f6); Baranya megye (2 6); Gy6r-Moson-Sopron Megye (1 {6).

Orszagos muzeum:13 6.
Megyei miizeumi szervezet keretében: 32 6.
Egyéb muzeum: 5 6.

2. Kutatok és oktatok a felsdoktatas, valamint a muzeumi kulturakozvetitéssel

kapcsolatos tovabbképzések tertiletérol:

— E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem (Pedagogiai és Pszicholdgiai Kar): 2 £6.

— Eotvos Lorand Tudomanyegyetem (Természettudomanyi Kar Multimédiapedago-
giai és Oktatastechnikai Koézpont): 1 f6.

— Kaposvari Egyetem (Pedagdgiai Fdiskolai Kar): 2 f6.

— Pécsi Tudomanyegyetem (Bolcsészettudomanyi Kar Oktataselméleti Tanszék): 1 6.

— Szépmiivészeti Mliizeum, docens-program: 1 6.

— Muzeumok ¢és Latogatok Alapitvany: 1 £6.

— Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont: 1 £6.

— Kodoléanyi Janos Féiskola (Kulturalis Tanulméanyok Tanszék): 1 6.

Mindkét vizsgalt csoporttal (elméleti/gyakorlati szakemberek) strukturalt, egyéni
interjut készitettem. Az interjuk kérdéseit lasd az 1. és 2. mellékletekben. A készitett
interjuk lagy jellegtiek, nyilt és zart kérdésekre épiildek voltak. A mizeumi kdzmiive-
16déssel, mizeumpedagogiaval foglalkozo gyakorlati szakemberekkel folytatott vizs-
galat eredményeit khi-négyzet probaval értékeltem ki, SPSS program segitségével.

A konyv fejezetei a miizeumi kulturakozvetités kiillonboz6 aspektusaival foglalkoz-
nak. Ahogy a muzeumi kultiirakozvetités, a mizeumpedagdgia és a kibontakozofélben



levé muzeumandragdgia dnmaga is komplex, multidiszciplinaris jellegli, a témakor
alapos vizsgalata érdekében az értekezés szintén multidiszciplinaris megkdzelitést
alkalmaz. A masodik fejezetben kisérletet teszek a mizeumi kultarakozvetités torténe-
tének komparativ 0sszefoglaldsara, valamint a jelenlegi trendek és tendencidk megha-
tarozasara. A gyljtemények torténetét a muzeumi funkciodrendszer valtozasanak torté-
neteként, tarsadalomtorténeti szempontok alapjan dolgozom fel. A nemzetko6zi szakiro-
dalmak vizsgalatara, a hazai és kiilfoldi mizeumok programkinalatanak €s interpretaci-
0s tevékenységének elemzésére, valamint a miizeumi szakemberekkel, mizeumpeda-
gogusokkal folytatott interjukra alapozva meghatarozom a muzeumi kultarakozvetités
napjainkban érvényes trendjeit, valamint 6sszefoglalom a XXI. szdzadi 4j mizeumi
funkciodkat. Kiilon fejezetben foglalkozom a Magyarorszagon a rendszervaltas 6ta meg-
figyelhetd folyamatokkal, a kultirpolitikai, felsoktatasi és miuzeumpedagodgiai szak-
mai térekvésekkel, meghatarozom az elmult husz év legfontosabb kihivasait, probléma-
it és eredményeit. Részletesen foglalkozom a magyarorszadgi mizeumpedagdgia fejlé-
désével, felvazolom a jelenlegi kulturpolitika és a szakmai grémium altal kijelolt fejlo-
dési iranyvonalakat, meghatarozom a hazai muzeumpedagogiat ma leginkabb jellemzd
innovacids lehetdségeket és a mar megvaldsult eredményeket.

A negyedik fejezetben bemutatom a miizeumi szakmai munka, kultirakozvetités és
kozonségkapcesolatok fejlddése szempontjabol kiemelkedd jelentdséggel bird hazai és
nemzetkdzi miuzeumi szervezeteket.

Az 6todik fejezet a miizeumpedagoégia torténeti fejlédésével, elméletével és modd-
szereivel foglalkozik. A hazai és kiilfoldi intézményekben végzett esettanulmanyok
tapasztalatai, valamint a mizeumi szakemberekkel készitett interjuk alapjan megjelo-
16m a muzeumpedagogiaval kapcsolatos modszertani innovacié legfontosabb irany-
vonalait. A miizeumi kulturakdzvetités modszereinek az elmult években tapasztalhatd
gyors innovaciodja indokoltta tette, hogy a témanak egy kiilon alfejezetet szenteljek. A
hatodik fejezet a muzeumi felndttoktatas elméleti és gyakorlati kérdéseire fokuszal.

Mivel a mizeumi kultirakozvetités innovacidja, a latogatdobarat mizeum koncep-
cidja, valamint a miizeumi kdzonségkapcsolatok és marketing szempontjabol egy-
arant alapvetd jelent6ségli a tarsadalom muzeumlatogatasi szokdsainak, az egyes
tarsadalmi rétegek mizeumokkal kapcsolatos attitiidjeinek, valamint a mizeumi lato-
gatok preferencidinak, elégedettségének és igényeinek vizsgalata, a hetedik fejezetet
a latogatOkutatas témakorének szentelem. A latogatokutatds torténeti fejlodése és
jelenlegi trendjei mellett 6sszefoglalom a hazai muzeumok latogatottsagi jellemzdit,
valamint bemutatom a magyar tarsadalom muzeumokkal kapcsolatos attitiidjeit.

A nyolcadik fejezet kisérletet tesz a kiallitdsok és a mizeumi interpretacié elemzé-
sére a muzeumpedagdgia és muzeumi felndttoktatds szempontjabol.
fliggd kérdéseire fokuszal. A magyarorszagi muzeumpedagogiai képzés és tovabb-
képzés jelenlegi helyzetének, problémainak, kihivésainak és lehetéségeinek felvazo-
lasat kovetden a tizedik fejezetben Osszefoglalom és kiértékelem empirikus kutata-
som eredményeit. A kapott eredmények alapjan végiil meghatdrozom azt, hogy a
megvaltozott tarsadalmi, kulturalis és technoldgiai kornyezet kovetkeztében milyen
Uj teriiletek bevondasa valik sziikségessé a miuzeumi kulturakdzvetitdk, mizeumpeda-
gogusok kompetenciafejlesztésében és képzésében.



Il. A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES KOMPARATIV
TORTENETE

I.1. A GYUJTEMENYEK FUNKCIORENDSZERENEK VALTOZASAI A
XIX. SZAZAD VEGEIG

gyljtemények legkordbban megjelent feladata az értékek gytjtése €s Orzése
volt. A kozépkori kincstarak funkcidja a targyak Orzése mellett kiterjedt a

ulajdonos hatalméanak reprezentalasara is.! Az egyhazi, féuri és uralkodoi
gyljteményekbe csak a tarsadalom legmagasabb statuszi személyei nyerhettek bebo-
csatast. A kozépkori kolostorok legfontosabb gytijteményei a szentek ereklyéi voltak.
Az ereklyék birtoklasa kiemelt fontossaggal birt, mivel presztizst biztositott az adott
egyhazi kozpontnak, kolostornak.

A XVI. szazad kozepétdl jelent meg a gytijtemények egy specidlis csoportja, mely
a ,ritkasdgok tarhaza” (cabinet of curiosity, wunderkammer) nevet viselte.
Legismertebb példai: II. Rudolf német-romai csaszar (1576—1612) pragai Hradzsinban
létrehozott gylijteménye, a toscanai Medici nagyherceg, 1. Ferenc studioldja, Ole
Worm ritkasaggyiijteménye, Athanasius Kircher kabinetje.2

A ritkasagok tdrhazanak érdekessége az volt, hogy a modern kidllitasi kategoriza-
lassal szemben egyfajta mikrokozmoszként, az ismert vilag lekicsinyitett masaként
funkcionalt. A vilag komplexitasa érvényesiilt ezekben a gylijteményekben, hiszen a
kiilonboz6 miivészeti alkotasok a legkiilonfélébb természeti képzodményekkel valta-
kozva keriiltek bemutatasra és elrendezésre. A mai értelemben hasznalt kabinet csak
késébb, a XVII. szdzadban jelent meg, igaz, elézményei a ritkasdgok tarhazéhoz, a
korabbi kabinethez kotddnek, mivel az ezzel a névvel illetett helyiség tarolasra és
interpretaldsra szolgalo taroloszekrényeibdl fejlodott ki. igy a kabinet olyan draga és
kiilonleges anyagokbol kidolgozott butordarab lett, melynek legfébb funkcidja az
volt, hogy a benne kiallitott targyakkal a vildg komplexitdsdnak kicsinyitett masa
legyen. Csak a leggazdagabb tarsadalmi rétegek engedhették meg maguknak az ilyen
tipusu gytjtemények beszerzését és fenntartasat. Mindazondltal sok mai mizeum
gyokere a ritkasagok tarhazédhoz nyulik vissza, mint példaul a British Museum vagy
az oxfordi Ashmolean Muzeum.

A muzeumi funkciorendszer valtozasanak torténetében kiemelkedd cezurat jelent a
felvilagosodas kora, amikor megjelent a muzeum nyilvanossaganak kovetelménye és
ismeretterjesztd, felvilagositd tevékenységének és funkcidjanak felismerése. Neves
felvilagosodas korabeli filozofusok és tudosok emelték fel hangjukat a gylijtemények
szélesebb tarsadalmi csoportok szdmara vald megnyitasa érdekében. Franciaorszagban
kiiléndsen Diderot hangstlyozta sokszor a Louvre nyilvanossa tételének sziikségessé-
gét. A torekvések realizalasanak elsd kisérlete Abel-Francois Poisson de Vandiéres,
Marigny markijanak, Madame Pompadour batyjanak, a francia uralkodoi épiiletek fel-
iigyel6jének nevéhez kotddik, aki 1768-ban, a francia felvilagosult irok és filozofusok



crer

(Grande Galerie) nyilvanos kiallitdssa valo atalakitasaval kapcsolatosan. Bar a javasla-
tot elutasitottak, a terveket magaéva tette és tovabbfejlesztette d’Angiviller Groéfja, a
kiralyi éptiletek soron kdvetkezd feliigyeldje, aki a Louvre-ban 6rzott kirdlyi gytjte-
mény leltarozasaval, tovabbi miialkotdsok vasarlasaval, valamint a festmények restau-
ralasaval jelentds mértékben jarult hozza a Louvre nyilvanos miuzeumma val6 atalaki-
tasaért folytatott torekvésekhez.> Egyre hangstlyosabban fogalmazédott meg az a
gondolat, hogy a gylijteményekben 6rzott targyak az 6nmagunkkal, a torténelemmel, a
vilaggal kapcsolatos tudasunk egyik legkivalobb forrasat képezik. A felvilagosodas
korabeli, a vildg megismerhetdségébe vetett optimista hit — valamint az a gondolat,
hogy a tudas elterjesztésével és oktatassal a 1étez6 vilagok javithatdéak — a gytijtemé-
nyekrdl vald gondolkodés egészen ujfajta csirdit inditotta meg.

A nagy europai gylijteményeket kialakulasuk szerint két nagy csoportba sorolhat-
juk. Az egyik csoportot azok a mizeumok képezik, melyek alapja uralkoddi gytijte-
mény volt, mint példaul a Louvre, az Ermitdzs vagy az Uffizi. A mésik csoportot a
maganszemélyek felajanldsai vagy egyéb modon létrejott gyljtemények képezik,
mint példaul a British Muzeum, melynek 1étrejotte Sir Hans Sloane nevével hozhatd
kapcsolatba. Sloane magangytijteményét, mely ndvények, fosszilidk, asvanyok, allat-
tani és anatomiai példanyok mellett kiilonboz6 antikvitasokat, festményeket, rajzo-
kat, érméket, konyveket és kéziratokat tartalmazott, végrendeletében az 6rokoseinek
fizetend6 20 000 font és megfeleld raktarozasi helyszin biztositasanak feltételével az
allamra hagyomanyozta.* Az angol parlament 1753-ban, Sloane halalanak évében, a
79 575 darabbdl allo tekintélyes gytlijteményt torvényileg a canterbury-i érsek, a brit
alsohaz elndke, valamint a kancellar vezetésével miikodo kuratérium feliigyelete ala
helyezte.> A British Muzeum gyiijteménye a késdbbiekben magangytijtemények fel-
ajanlasaval, valamint uralkodéi gytijtemények — példaul a British Library — muzeum-
ba valo integralasaval gyorsan gyarapodott. 1824-ben IV. Gyorgy kiraly felajanlotta
apja kozel 85 000 darabbdl all6 kdnyvtarat a mizeum szamara.

Kialakulasat tekintve az utobbi csoporthoz sorolhaté a Széchényi Ferenc altal
1802-ben megalapitott Magyar Nemzeti Mizeum is, mely azonban az aktudlis torté-
neti-politikai viszonyoknak megfeleléen mas jelentds funkcidval is birt, ez pedig a
nemzeti Onreprezentacid. A mizeumok altal kozvetitett nemzeti, kulturalis 6nrepre-
zentacié minden olyan régidban kiemelt jelentdséget nyert a XIX. szazadban, ahol a
nemzeti identits és allamiranyitis valamilyen szempontbél problematikus volt. fgy
kiilonosen hangsulyosan jelentkezett e funkcid a skandindv teriileteken, a Balkanon,
az Gjonnan létrejott Amerikai Egyesiilt Allamokban és hazankban is. Danidban pél-
daul a vidéki miuzeumi halozat a nemzeti ontudat és az 6nallo kulturalis identitds
kifejezésének és kozvetitésének igénye kapcsan jott 1étre az 1860-as és 1870-es évek-
ben, reagalvan az 1864-es vesztes porosz haboru kovetkezményeire, Lauenburg,
Schleswig és Holstein hercegségek elcsatolasira.” A bolgar muzeumiigy fejlédése
pedig a nemzeti fliggetlenségért, valamint a nemzeti kultira fennmaradasaért vivott
harchoz kapcsolddott 1856-0s megindulasatol kezdve. A bolgér teriiletek felett akko-
riban fennhat6sagot gyakorlé Torok Birodalommal szemben kivantdk hangsulyozni
az 6nallé kultara és torténeti 6rokség létezését.® Magyarorszagon a nemzeti Gnrepre-
zentacio kérdése két szempontbol is figyelemre méltd. Egyrészrél a magyar felvila-




gosodds és a magyar nemzeti ligy eldtérbe keriilésével szembenallast jelentett a
Habsburgokkal szemben, masrészrél pedig az ugyanebben az iddben Magyarorszag
tertiletén meginduld tobbi nemzetiség ,,nemzeti dntudatra ébredésével” szemben is
jelzés értékl volt, amennyiben a magyarsag kulturalis szerepének jelentdségét, a
,»sajat kultira meglétét” hangstulyozta. A magyar szellemi elit és reformkori gondol-
koddk szdmara a herderi joslat réme — miszerint a magyarsag jo eséllyel eltiinik majd
a szlav nyelvek tengerében — kiilondsen fontossa tette a nemzeti kultara erejének és
fontossaganak hangsulyozasat és reprezentalasat.

Az Egyesiilt Allamokban az elsé nagy mizeum megnyitisa Charles Wilson Peale
nevéhez fiizédik, aki elébb 1782-ben a fiiggetlenségi habort hdseinek portréibol egy
galériat, majd erre alapozva 1786-ban 6nallé6 mizeumot nyitott meg. A Peale Museum
kezdettdl fogva a szélesebb korli ismeretterjesztés céljat szolgalta, hiszen az alapitd
sajat festményei mellett érdekes targyakat, kitomott allatokat €s kiillonbozd gépeket is
bemutatott az érdekldddk szaméra.”?

A gytjtemények nyilvanossd valasa fokozatosan és régionként eltérd ilitemben
valdsult meg. Néhany korai eléfutartdl eltekintve, a gylijtemények kozonség elotti
megnyitasa széles korben a XVIII. szdzadt6l indult meg. Kivételesnek szdmit az
oxfordi Ashmolean Museum. A gylijtemény alapitoja, John Tradescant a XVII. sza-
zad elsd felében, belépddij fizetésének ellenében nyitotta meg a nyilvanossag szdma-
ra a kdznyelvben hamarosan ,,Barka” néven elhiresiilt hazaban kiallitott kollekciojat.
A gylijteményt a késdbbiekben Elias Ashmole adoményozta az Oxfordi Egyetemnek,
mely 1683-ban kémiai laboratoriummal és el6adotermekkel kiegészitve, egyetemi
gyljteményként nyilt meg a nyilvanossdg szamara. A miizeumi nyilvanossag e korai
megjelenését tobb kritika is érte a korszakban. 1710-ben példaul egy német latogatd
a gyljtemények biztonsaga feletti aggodalmanak adott hangot, amikor az egyszeriibb
emberek és a ndk gylijteményekhez vald hozzaférését kifogasolta: ,,még a ndket is
beengedik ide fillérekért, akik az 6rok megrovasa nélkiil mindent megfogdosva,
Ossze-vissza szaladgalnak”.10

A British Mtzeumot 1759. januar 15-én nyitottdk meg a nyilvanossag el6tt, am
ekkor még csak allami tisztviseld jelenlétében lehetett megtekinteni a gytijteményt.
Bar a mizeumot kezdettl fogva ingyenesen lehetett latogatni, a belépdjegyekhez
valé hozzajutds az elsé idészakban meglehetésen nehézkes és bonyolult volt. A
muzeum — irasban is megfogalmazott misszidja szerint — a tanulmanyokat folytato és
kivéncsi latogatok érdeklddését kivanta kielégiteni.!!

A francia forradalom teremtette meg a legelsd, teljes mértékben nyilvdnos muzeu-
mot, az Ancien Régime torekvéseinek realizalasa ltal.!2 A francia mizeumok nyilva-
nossa tételével kapcsolatos felvildgosult gondolkodas Napodleon eurdpai expanzidja
altal mas orszagokban is teret nyert. A francia példat kovetve alapitottdk meg 1798-ban
a Rijksmuseumot, melyet 1800-ban nyitottak meg a szélesebb kozonség elétt.!3

A londoni National Gallery a legszélesebben értelmezett tdrsadalmi nyilvanossagot
szolgald intézményként jott 1étre 1824-ben. Annak érdekében, hogy a fizetett gyer-
mekfeliigyeletet anyagilag vallalni nem tud6 szegényebb tarsadalmi csoportok is
megismerkedhessenek a muzeumban 6rzott kulturélis 6rokséggel, az angol parlament
kifejezett 6haja volt, hogy a National Gallery a gyermekek szamara is szabadon lato-
gathato intézményként mitkodjon.!* Amikor az angol parlament 1831-ben, hosszii



vita utan végiil dontést hozott arr6l, hogy a National Gallery a Trafalgar téren kapjon
6nallo épiiletet, a helyszin kivalasztasaban az egyik dontd érv az volt, hogy a mtiizeum
igy az East End gyalogosan kozlekedd, szegényebb tarsadalmi rétegei szamara is
konnyedén megkozelithetdvé valjon.!> Amikor a XIX. szézad kozepén felmeriilt a
gyljtemény egy kevésbé forgalmas kornyékre vald attelepitésének gondolata, az
ezzel kapcsolatos vitakat az alabbi, a témaval foglalkoz6 parlamenti bizottsagnak
megkiildott indoklassal zartak le 1857-ben: ,,A gylijtemény Londonnak ezen a forgal-
mas pontjan tudja leginkdbb kielégiteni a sajat, értékes képek gyijtésének privilégi-
umaval nem rendelkezd emberek azon sziikségleteit, melyek a muvészettel vald
megismerkedésre (...) és a tudas gyarapitisanak vagyara iranyulnak.”!® Az indoklas
hangstlyozza, hogy mivel a munkésok ritkan fordithatnak egy egész napot pihenésre,
az alkalomszertien rendelkezésiikre all6 fél-egy oras pihendiddé szempontjabol a
Trafalgar tér kiilondsen megfeleld helyszin.

A firenzei Uffizi 1765-ben nyilt meg hivatalosan a szélesebb nyilvanossag eldtt, de
a tarsadalom felsobb rétegei szamara mar a XVI. szdzad vége oOta lehetséges volt a
gyljtemény megtekintése specialis kérelem alapjan. Az Uffizi az egyik legels6 olyan
eurdpai gytijtemény volt, mely a muzeum fogalmanak modern értelmezése alapjan, a
nyilvanossag szdmara létrehozott, szisztematikusan rendszerezett kiallitasi térként
keriilt kialakitasra.!?

Oroszorszagban a Nagy Katalin altal 1764-ben, Szentpétervaron udvari muzeum-
ként megalapitott gyljteményt 1852-ben nyitottdk meg, ez azonban kifejezetten
korlatozott nyilvadnossagot jelentett csupan, hiszen csak a legel6kelébbek, az arisztok-
racia tagjai nyerhettek betekintést a gytijteménybe. Az Ermitazs gylijteménye végiil
1917-ben, a cari palotdk és orosz nagybirtokosok gylijteményeinek beolvasztasaval
parhuzamosan allami mizeumma valt.

A Magyar Nemzeti Mizeumban — melyet az Orszaggytilés az 1807. évi XXIV. tor-
vénycikkel, Museum Hungaricum néven hivatalosan is a nemzet birtokéba vett!® — az
ismeretterjesztés, a népnevelés iigye mar a XIX. szdzadban nagy jelentségii volt, ami
megnyilvanult az 1843-ban muzeumigazgatonak kinevezett Kubinyi Agoston altal
megfogalmazott programban is. Kubinyi hangstlyozta hazankban eldszor, hogy a tudo-
manyos feladatokon tilmenden a Nemzeti Muzeumnak népneveld jellegiinek is kell
lennie. A muzeumi kidllitasok ,,ne csak a szemet gyonyorkodtessék, hanem tiikor gya-
nant szolgaljanak nemcsak az archeoldg, a torténetird, a természetvizsgald részére,
azokbol alapos tudomést szerezhessen a mezei gazda, az ipariiz6, a banyasz is”.!°

A Nemzeti Muzeum koézmiivelddési funkcidi féként Pulszky Ferenc igazgatosaga
alatt bontakoztak ki, a XIX. szdzad utolsé harmadéaban. Pulszky mizeumi lakdsédnak
szalonja a févarosi értelmiség talalkozasi pontjava valt a dualizmus elsd felében.20

Magyarorszagon a XIX. szdzad végén fellendiild kozéleti és egyesiileti tevékeny-
ség kovetkeztében a vidéki varosokban is megalakultak az elsd¢ gylijtemények,
melyek létrehozéaséban elsdsorban a kiilonb6zd kulturalis egyesiileteknek, alapitva-
nyoknak, illetve az egyhazaknak volt jelentds szerepiik. A vidéki mizeumalapitasi
hulldm meginduldsédban fontos szerepe volt a régészeti kutatdsok XIX. szazad végi
fellendiilésének, hiszen a feltardsok soran eldkeriilt targyi anyag elhelyezésének
problematikaja is siirgette a varosi gyljtemények megalapitasat. A folyamatot jol
példazza a Pécsi Varosi Muzeum létrejotte:



Pécsett és kornyékén az 1860-as évek Ota rendszeres régészeti feltarasok folytak, s a
feltarasokat vezeté Horvath Antal iigyvéd a régészeti leleteket a Nemzeti Mizeumnak
kiildte meg. 1891-ben megalakult a Mecsek Egyesiilet, mely kifejezett céljaként hata-
rozta meg a fényképeknek, ujsagoknak, képes levelez6lapoknak és régészeti leleteknek
egy majdan felallitand6 helyi muzeum szamara val6 gyljtését. Az 1897-ben alakult
Muzeumi Bizottsag a kovetkezd évben id6szaki kiallitast rendezett a kornyéken feltart
régészeti leletekbdl Baranya varmegye az éskortol a honfoglalasig cimmel. A kiallitas
nagy sikert aratott a latogatok és a muzeumi szakemberek korében egyarant, igy Pécs
varosi kozgytlése 1899-ben hatarozatot hozott a varosi mizeum és kdnyvtar megalapi-
tasarol. A gyljtemény gyarapitdsaban jelentds szerepe volt a varos polgarainak, akik
jelents adomanyokkal jarultak hozza a vezetdség mizeumalapitasi céljaihoz. A legje-
lentésebb adomény a Zsolnay csaladtol szarmazott, hiszen egy egész szobanyi anyagot
ajanlottak fel a gyaralapité Zsolnay Vilmos életmiivének bemutatisa érdekében.
Jelent6s adomanyoz6 volt még a Pécsi Dalarda is, a Mecsek Egyesiilet pedig a tobb
mint tiz éve gyarapitott gazdag gyljteményét ajanlotta fel az alapitandé mizeumnak. A
sokréti civil tAmogatés és adomanyozas eredményeképp a Pécsi Varosi Muzeum 1904.
november 27-én megnyilhatott a kozonség el6tt.2! Szegeden 1899-ben, Szekszardon
1898-ban nyilt meg a vérosi gylijtemény.

A vidéki varosokban megindulé muzeumalapitasi hullam ellenére rendkiviil éles
volt a kiilonbség a fovaros és a vidék kulturalis aktivitasa kozott, kiilondsen a kortars
képzémuvészeti alkotasokat bemutat6 tarlatok tekintetében. A kulturalis decentraliza-
last és a vidéki tarlatok szdmanak novelését tiizte ki célul az Orszagos Magyar
Képzémiivészeti Tarsulat és az 1894-ben alapitott Nemzeti Szalon, mely 1906-ig 25
vidéki tarlatot rendezett. A varosi miipartold tarsasdgok és kulturalis egyletek erdfe-
szitései eredményeképp orszagszerte novekedett a vidéki kiallitdsok szama. A torek-
vések ellenére a kontraszt er6s maradt, hiszen a vidéki tarlatokra elsésorban azok a
képzémuvészeti alkotasok jutottak el, melyek alacsonyabb szinvonaluk miatt a f6va-
rosi kiallitaisokon nem keriiltek bemutatasra.22 Hock Janos, a Nemzeti Szalon alelné-
ke az 1898-ban megjelent Miivészi reform cimii répirataban a vidék kulturalis felzar-
koéztatasanak ujszerti programjat fogalmazta meg, mely miivészeti eldadasok és van-
dorkiallitasok szervezése, valamint képtarak alapitdsa révén kivanta élénkiteni a
vidéki véarosok kulturalis életét. A XIX. és XX. szazad forduldjan szervezett elsd
hazai vandorkiallitdsok Otletének megfogalmazodasakor a kidllitdsok népneveld
funkcidja keriilt el6térbe, hiszen a kulturdlis élet tobb jelentds szerepldje is a hazai
miivészeti kozizlés fejlesztését remélte a vidéki varosokba eljutd vandorkiallitasok és
a hozzajuk kapcsolodé miivészeti eléadasok megszervezésétsl.23

A XIX. szazadban a miizeumok ismeretterjesztd funkcioja mellett kiemelt jelentd-
séget nyert a munkasosztaly kulturalis szinvonaldnak mizeumi élmény altali fejlesz-
tése. A XIX. szdzadi muzeumok — mint 0j tipusu szocidlis terek — kialakitasara alap-
vetd hatdssal volt az a széles korben elterjedt gondolat, miszerint a kdzéposztallyal
vald szocidlis interakcid, valamint a magas kultiiraval val6 talalkozas pozitiv irany-
ban mozditja el a munkasosztaly izlésvilagat, esztétikai érzékét, vilagszemléletét és
gondolkodasat. A muzeumot mint a szocialis problémak megoldasanak egy lehetsé-
ges intézményét definidld alldspont elsdsorban a brit kulturalis reformerek gondolat-
vilagaban kristalyosodott ki a XIX. szdzad kdzepén. Sir Henry Cole, a XIX. szazadi



brit oktatasi és kereskedelmi innovacié egyik legnagyobb alakja a muzeumot a mun-
kasosztaly moralis problémadinak kezelésében szerepet jatszé intézményként hataroz-
ta meg. Cole meglatasa szerint a muzeum hozzésegitheti a munkas férfiakat ahhoz,
hogy a kocsmazas és a prostitudltak tarsasaga helyett inkabb egy visszafogottabb és
moralisan fejlettebb életvitelt valasszanak: ,,...engedjétek, hogy a (mizeumban — a
szerz0) munkdsember a felesége és gyermekei tarsasagdban frissiiljon fel ahelyett,
hogy nélkiiliik pidlna a nyilvanoshézakban vagy a Gin Palotdban. A muzeum egyér-
telmtien a bolcsesség és finom viselkedés iranyaba és majdan a mennyekbe tereli a
munkasembert, mig az utobbi lehetdség a brutalitashoz és elkarhozashoz vezet.”2* A
viktoridnus Anglia moralis rendszerében e gondolatmenet tovabbgytirtizott és egé-
szen odaig terjedt, hogy a mizeumot a tarsadalmi fesziiltségek oldasaban, valamint a
lazadasok és zendiilések megel6zésében jol felhasznalhatd intézményként kezdték
definidlni a kor kulturalis reformerei.

Linda Mahood, a nétorténelem kivald jelenkori kutatdja ramutatott arra, hogy a
muzeumok fontos szerepet jatszottak a nék tdrsadalmi nyilvadnossagba vald bekapcso-
lodasaban a XIX. szazad elején. Mig az akadémidk, kavéhazak és a kiillonbozd irodal-
mi és tudomanyos tarsasagok ebben a korszakban még szinte kizarélagosan a férfiak
felségteriiletének szamitottak, a mizeumok a parkok és a véasarlasi helyszinek mellett
a nok — természetesen csak férjiikk vagy gardedam kiséretében megvaldsuld — tarsa-
dalmi nyilvanossagba valo bekapcsolodasanak potencialis szinterévé valtak.2s

A hires XIX. szazadi parizsi miivészeti kiallitdsok szalonokban, majd a szézadfor-
dul6 id6szakahoz kozeledve az egyre nagyobb jelentOséget szerzd kereskedelmi jel-
legli galéridkban keriiltek megrendezésre. A kiallitasi design a XIX. szdzad folyaman
donté mértékben megvaltozott. A valtozas els6sorban nem a muzeumoknak, hanem a
miivészeknek és a milkeresked6knek volt kdszonhetd. A XIX. szdzad folyaman az
angolszasz galéridk nagy része (példaul a londoni National Gallery, az edinburghi
National Gallery) festményekkel tulzsufolt, a kiallitasi darabokat véletlenszertien
egymas mellé helyezd kiallitasi tér volt. Ezzel szemben a XIX. szdzad masodik felé-
ben a kontinensen, kiilonosen a német teriileteken a rendszerezett és torténeti szem-
pontok szerint felépitett installaciok terjedtek el. Az eurdpai és az amerikai mizeu-
mokban fokozatosan az ugynevezett német kiallitasi modell valt meghatarozova. A
modell legfébb jellemzdje, hogy a muzeumi kiéllitasba kevesebb targyat helyez,
viszont alapvetd szempont a kiallitasi darabok jo lathatosaga, valamint a torténeti s
stilusbeli kapcsolatok szerinti koriilhatarolas.26

A kiallitasok fejléddésének torténetében kiemelkedd jelentdségii epizodként hata-
rozhatd meg a vilagkiéllitisok megjelenése. Az 1851-es londoni (The Great
Exhibition), az 1867-es és az 1889-es parizsi (Exposition Universelle), az 1893-as
chicagdi (Worlds Columbian Exposition) és az 1904-es St. Louis-i (Louisiana
Purchase Exposition) kiallitasok fontos 1épcs6fokat jelentették ennek a folyamatnak.
A vilagkiallitasok szimbolikus jelentdséggel is birtak, hiszen ahogy a londoni vilag-
kiallitas az angol viktorianus kor szimbolumava valt, ugy jelképezte a chicagoéi vilag-
kiallitas a dinamikusan fejl6dé Amerikai Egyesiilt Allamok kiilonlegességébe vetett
hitet. A Londoni Vilagkiallitas, mely az els6 volt a XIX. szazadi kulturalis és ipari,
technikai fejlédést tinnepld vilagkiallitdsok sordban, kiilonleges jelent6séggel birt az
angol muzeumiigy fejlédése szempontjabol is. Albert herceg javaslatara az ,.ipari




oktatas jelentdségének novelése, valamint a tudomanyok és a miivészetek produktiv
iparra gyakorolt hatasanak kiterjesztése érdekében”?7 a kiralyné oklevélben utasitot-
ta a vilagkiallitas szervezési feladatait lebonyolito Kiralyi Bizottsagot2® a kiallités hat
hénapos fennallasa alatt képz6dott 186 000 fontnyi profit jotékony célra vald fordita-
sara, valamint az ezzel kapcsolatos igazgatasi teenddk ellatasara. Az utasitds nyoman
a Bizottsdg South Kensingtonban megvasarolt egy 86 acre?? teriiletii folddarabot,
ahol a késdbbiekben kiépitették a Victoria és Albert Muzeumbol, a Natural History
Museumbdl és a Science Museumbdl 4116 mizeumi negyedet. Az 1893-as, Kolumbusz
Ujvilagba érkezésének négyszazadik évforduldjat iinnepld Chicagdi Vilagkiallitast
fennallasanak hat honapja alatt tobb mint 27 milli6 latogatd tekintette meg. Ez a 1ét-
szam koriilbeliil megegyezik az Egyesiilt Allamok akkori népességének felével. A
chicagdi volt az els6 olyan vilagkiallitas, ahol a kiallitasi tért6l élesen elkiilonitették
a konnyed szorakozast kinald teriiletet.

A XIX. szdzad masodik felének vilagkiallitasai nagy jelentdséglick a szabadtéri
néprajzi muzeumok kialakulasanak szempontjabodl, hiszen eldszor ezeken a kiallita-
sokon mutattak be attelepitett épitménycsoportokat. Kiilondsen az 1867-es parizsi és
az 1873-as bécsi kiallitas adott nagy lendiiletet a népi épiiletek és targyi kultira egy
helyen vald megérzésére és bemutatasra iranyulé torekvéseknek.30 Az 1896-os,
Budapesti Varosligetben felépiilt Ezredéves Kiallitast pedig a mai magyar szabadtéri
néprajzi muzeumok kozvetlen el6zményének tekinthetjiik, hiszen a Janko Janos ter-
vei alapjan, 24 lakohazbdl felépiilt Milleniumi Falu — bar épiileteit a kiallitds bezara-
sa utan lebontottak — az els6 hazai ,,skanzen-kisérletnek” tekintheto.

A kiéllitasok felépitése és a kiallitasi design a XIX. szazad folyaman egyre profesz-
szionalisabba valt, mindinkabb elterjedt a meghatarozott szempontok szerint struktu-
ralt és tagolt, kiallitasok egységes rendszerére épiild muzeum. A folyamattal parhuza-
mosan fejlédott a mizeumi kdzmiivelddés is, mely kezdetben leginkabb az angol-
szasz muzeumokban vélt alapveté muzeumi funkcidova. 1903-ban a British Mtizeumban
megnyilt az elsd, kifejezetten oktatasi célokat szolgald, didkok szdmara 1étrehozott
terem, valamint ugyanebben az évben adtak ki a miizeum els6 nyomtatott, latogatok
szamara elkészitett kiallitas-vezetdjét. 1911-t6l a muzeum kiilon tarlatvezetovel is
rendelkezett, aki munkanapokon két, 1 6rés tira keretében mutatta be a miuzeumot az
érdeklddéknek.3! Az 1881-ben megnyitott londoni Natural History Museum
(Természettorténeti Muzeum) kezdettdl fogva tudomanyos és oktatasi intézményként
lett definialva.

A XIX. szazad masodik felében — a miizeumok névekvd kdzmiivelddési szerepval-
lalasaval parhuzamosan — szakmai korokben felmeriilt a kidllitdsok tudomanyos ¢és
kozmiivelddési funkcid szerinti megosztasa. 1858-ban Edward Gray, a British
Muzeum Allattani Osztalyanak feliigyel6je elséként ajanlotta a ,,tudoményos széri-
ak” |, kiallitasi szériaktol” valo megkiilonboztetését.32 A mizeumok gyiijtd és tudo-
manyos tevékenysége jelentds 10kést adott a tudomanyos ismeretek fejlédésének mar
a XIX. szdzad masodik felétdl kezdve.



I.2. A GYUJTEMENYEK FUNKCIORENDSZERENEK VALTOZASAI A
XX. SZAZADBAN

Alfred Licht-Wark mar a XX. szézad elején prognosztizalta a mizeumok funkcio-
inak bdviilését. ,,Mindaddig, amig a muzeumok kévé nem dermednek, valtozdsokon
kell keresztiilmenniiik. Minden nemzedék 1j feladatokat fog szamukra adni.”33 A
XX. szazad alapvetd valtozasokat hozott a mizeumok kdzonségkapcsolati, kozmiive-
16dési tevékenységében. A muzeumok kozmiivelddési szerepét, kulturakodzvetitdi
funkciojat erdsiteni kivano — a felvilagosodas koratdl megjelend, majd a XIX. szazad
folyaman egyre erételjesebbé valo — torekvés a XX. szazadban bontakozott ki. E
tekintetben elsdsorban a szazad masodik fele hozott robbanasszerti valtozasokat,
kiilondsen az angolszasz teriileteken voltak fontos elézményei e jelenségnek. A
British Mtzeumban 1911-ben kinevezték az elsé ,hivatalos” tarlatvezetot. 1904-ben
a londoni Victoria és Albert Muzeumban elkészitették az tgynevezett vords vonal
térképet,>* mely a strukturalt ismeretszerzés érdekében muzeumi kuratorok éltal
meghatarozott kiallitasi titvonalat kinalt a latogatoknak.

Az eurdpai muzeumi kultirakozvetités torténetében kiemelkedd jelentOségli a
miincheni Deutches Museum 1903-as megalapitasa. Oskar von Miller muzeumalapi-
t6 a XX. szdzad legelején, korat joval megelézve fogalmazta meg a tudomanyos
ismeretterjesztés, oktatds €s a miizeumi szorakoztatds kombinacidjan alapulé muze-
umpedagogiai koncepciot. A tudomany, a technika és a technoldgia torténeti fejlodé-
sének abrazolasan tilmenden az intézmény legfobb céljat a tudomanyos eredmények
érthet6vé tételében hatarozta meg minél szélesebb tarsadalmi kor szdmara. A XX.
szazad elejére a masodik ipari forradalomnak koszdnhetden egy sor olyan talalmany
¢és technikai eszkdz valt a mindennapok részévé, melyek miikddése az atlagemberek
dontd tobbsége szamara érthetetlennek bizonyult. Miller koncepcidjanak lényege a
tudomany kozérthetvé tétele volt. A XX. szdzad késObbi periddusaiban 1étrehozott
sikeres technikai és tudoméanyos miizeumok ugyanezen koncepci6 alapjan alakitottak
ki interaktiv, hands-on, a latogatok aktivitasara épité kiallitasaikat.3>

Az Egyesiilt Allamokban tobb mint egy évszézada jelent meg mizeumi berkekben
az a torekvés, hogy a mizeumok elsdsorban mint oktatasi intézmények funkcionalja-
nak a tarsadalomban. Ez a torekvés vezetett ahhoz, hogy az 1950-es évektdl kezdve
kifejezetten oktatassal foglalkozo részlegeket alakitottak ki a muzeumokban, ahol
tudatosan kiképzett docensek foglalkoztak az iskolai osztalyokkal 3¢

A Szovjetuni6 1étrejottével, majd a kétpolusu vilag kialakuldséval a mizeum okta-
té-neveld funkcidja bar teljesen mas ideologiai hattérrel, de el6térbe keriilt Kelet-
Eurdpa szocialista berendezkedésti orszagaiban is, hiszen a muzeumok a tudatforma-
las alapintézményeiként keriiltek meghatarozasra. Josef Benes, az egykori csehszlo-
vak Kulturalis Minisztérium osztalyvezetdjének meghatarozasa szerint a muzeumok
tudatformalo ereje a kulturalis 6rokség megismertetése €s az egyéni kvalitasok fej-
lesztése mellett a ,,szocialista tipust emberformalas™7 teriiletén realizalédik. A szo-
cialista tipusu emberformdlds hatékonysaganak novelése érdekében jelent meg a
muzeum ¢€s kdzonség kozotti aktiv kapcsolat kialakitdsdnak kovetelménye a keleti
blokk muzeolégiai innovacidi kozott.3® A marxista—leninista vilignézet megjelenité-
se és az ugynevezett ,,szocialista alapallasbol” valé kozvetités alapvetd kovetelmény-



nyé valt a miuzeumi kidllitdsok felépitése/atalakitdsa soran. A muzeoldgia feladata
ennek megfeleléen az volt, hogy ,marxista—leninista orientaltsdgu elméleti bazist
teremtsen”? a mizeumban folyé gyakorlati munkahoz. A mizeum tarsadalmi szere-
pével kapcsolatos szocialista elképzelést jol kifejezi a csehszlovak muzeologia
kiemelkedd alakjanak, Stranskynak 4 muzeumi kiallitasok muzeologiai alapelvei
cimmel a hetvenes évek végén megjelent publikicidja, miszerint a mizeum befolya-
solja az ember mikro- és makrotudatat és személyiségének profiljat.*0 Stransky kifej-
ti, hogy a mizeumok ,,... a bemutatés révén potolhatatlan eszkdzzel rendelkeznek az
egész tarsadalom és mindnyéjunk tudatdnak ujraformélasaban”.*! A szocialista muize-
um feladata tehat, hogy értelmezzen, rendszerbe foglaljon, valamint hogy ,,...segitd
kezet nytjtson (eredeti szovegben ,,nytjthassunk”- a szerzd) azoknak, akik tévelyeg-
nek, vagy fulladoznak az 6ket koriilvevd vilagban, amelyet latnak ugyan, de nem
sebb elméletalkotdja, hiszen a szocialista orszagok muzeoldgusai koziil elséként
hangstlyozta, hogy a muzeumi kozvetités (kiallitasok, kiadvanyok, altalanos kom-
munikdcid) sordn sziikséges a szemantika, a pedagogia, a pszichologia és a szociolo-
gia médszereinek alkalmazasa.*3

Nyugat-Eur6épaban a mizeumok oktaté-neveld funkcidjaval kapcsolatos elvarasok
az 1960-as évektdl kezdve erdsodtek meg. E folyamatban fontos szerepe volt az
1968-as ICOM konferencianak, ahol a résztvevok a muzeum oktatd-neveld jellegé-
nek erdsitése, valamint a miizeum szolgaltatd intézménnyé és informacids kdzponttd
valé 4talakulasa mellett szélltak sikra.44

Az 1990-es évekre az észak-amerikai mizeumok a tarsadalmi valtozasoknak meg-
feleléen olyan 1 kihivasokkal talaltdk szembe magukat, mint a gazdag és szegény
rétegek kozott egyre mélyiild kulturdlis és tarsadalmi szakadék, az allami oktatas
szinvonalanak egyre erételjesebb hanyatlasa, a bevandorlas jellegének és jelentdsé-
gének megvaltozasa, vagy az otthonrdl elérhetd informdacids és szorakozasi lehetdsé-
gek korének ugrasszeri megnovekedése.*

A XX. szdzad végén a polgarjogi aktivistadk Amerika-szerte a tradicionalis mizeumi
interpretacioval kapcsolatos elégedetlenségiiknek adtak hangot. Egyre tobb olyan kér-
dés fogalmazddott meg, mely a narrdcidra és a muzeumokban bemutatott kultirak
vonatkoztatasi csoportjaira fokuszalt. Ezek a csoportok a parbeszéd kiszélesitésére, a
sokféle és befogadd megjelenités megvalodsitasara torekedtek. Igény fogalmazodott
meg arra, hogy az amerikai tarsadalom sokfélesége érvényesiiljon a muzeumi interpre-
tacidban is, hogy az amerikai torténelem és kultira bemutatdsanal hangsulyosabban
szerepeljenek a feketék, a latinok, indidnok, az 4zsiai és csendes-Ocedni gyokerekkel
rendelkezd csoportok. Az 1980-as évek kdzepén a miizeumi szakemberek korében is
egyre hangstlyosabba valt az j elméletek és 11j perspektivak mizeumi keretekben vald
megjelenitésének kovetelménye. Az jszerti gondolkodas muzeumi térhoditasanak elsd
megjelenése az Amerikai Mizeumok Szdvetsége altal 1984-ben kiadott ,,Mzeumok
egy 1j évszazadért” (Museums for a New Century) cimii publikaciéban érhetd nyomon.
A kiadvany legfontosabb iizenete az volt, hogy hangsulyozta az amerikai tarsadalom
pluralizmusanak fontossagat, valamint hogy kimondta a muzeumok feleldsségét e plu-
ralizmus latogatok felé valo kozvetitésének kovetelménye kapcsan, 0



A XIX. szazadi muzeumépiiletek donté tobbsége neoklasszikus stilusban épiilt.
Kommunikacids szempontbdl ez azt a problémat hordozza magéaban, hogy az épiilet
O6nmagaban is tekintélyt parancsolo atmoszférat araszt, erdsiti azt az amugy erételje-
sen jelen 1évo képzetet, hogy a miizeum a tarsadalom hétkoznapi életétdl tavol 4llo,
az atlagember szdmadra tulzottan tudomanyos, érthetetlen intézmény. A XX. szdzadot
megel6zden elsdsorban olyan kiallitasi tereket alakitottak ki, melyek erdsitették a
Htudomany bastyajanak” képzetét. A mult szdzad valtozast hozott e tekintetben,
hiszen a kiallitdsok tervezoi egyre inkabb elkezdték preferalni az olyan semleges €s
praktikus kiallitasi tereket, melyek konnyedén atalakithatéak az idordl idére felbuk-
kano 1j igényeknek megfeleléen. A megvilagitas, a klima, valamint az olyan egyéb
technologiai kovetelmények, mint példaul a multimédia eszkdzok kiallitasba illeszté-
se, egyre erdteljesebben ranyomtdk bélyegiiket az ujonnan kialakitandé kiallitasi
terek kivitelezésére.*” Tobb példat talalhatunk arra is, hogy a mizeum épiilete 5Gnma-
gaban is mlivészeti alkotasként funkcional, mint példdul a Frank Gehry altal tervezett
bilbadi Guggenheim Muzeum.

A kifejezetten a csalddok és az iskoldk szamara szervezett muzeumi programok
eldszor az Egyesiilt Allamokban és Nagy-Britannidban jelentek meg. A XX. szazad
utolsé harmadatol kezdve Eurdpa kontinentalis részének miizeumai is egyre tudato-
sabban hataroztdk meg célcsoportjaikként a csalddokat és az iskolakat. Az angolszasz
vilaghoz képest tapasztalhato jelentds késlekedés a kiilonb6z6 miizeumi tradiciokkal,
valamint a gyermeknek a kontinentalis Europa tarsadalmaban betdltott masféle hely-
zetével magyarazhat6.*8

Magyarorszdgon a Tandcskoztarsasdg idészakdban a népmiivelés iigye kiilonos-
képpen tamogatast nyert, és a kozmiivel6dés kiterjesztése érdekében a Magyar
Nemzeti Muzeum addig csak délel6tt 1atogathato kidllitasait megnyitottak a délutani
ordkban is, illetve 1919 marciusatol heti harom tarlatvezetést szerveztek.*® Az 1920-
as években a Klebelsberg Kund nevével fémjelzett miivelédéspolitika az intézményi
racionalizalast, illetve a kultirfolény programjat alatamaszté elitkultira és magas
szinti tudomanyossag tdmogatdsat tartotta kiilondsen fontosnak. E programnak
képezterészétaz 1922. XIX. Tc.-kel 1étrehozott Orszagos Magyar Gylijteményegyetem,
amelyhez eredetileg Ot intézmény tartozott: Nemzeti Muzeum, Szépmiivészeti
Muzeum, Iparmiivészeti Mizeum, illetve az Orszagos Levéltar, valamint a Pazmény
Péter Tudomanyegyetem Konyvtara.>® Az Orszagos Magyar Gyiijteményegyetem
elitintézménynek szadmitott, elsésorban kutatas-fejlesztdi és tovabbképzési szereppel
rendelkezett.>!

Magyarorszagon 1949-ben az 6sszes muzeumot allami kezelésbe vontdk, az 1963-
ban megjelent uj mizeumi torvénnyel pedig a vidéki mizeumok kozvetleniil a megyei
tanacsok feliigyelete ala keriiltek. Innentdl szamithatjuk a megyei mizeumi szervezetek
megerdsddését és a kdzonségkapcesolatok kiterjesztését. A megyei muzeumi szerveze-
tek a szabadidds, kulturalis programok egyik legfobb szervezdjévé valtak ezt kovetden,
megindult a mizeumi kozmiivelddési tevékenység kibontakozasa.>2

A muzeumok kozmiivelddési, népmiiveldi tevékenysége a XX. szdzad masodik
felében egyre fontosabba valt, kiilondsen a miizeumokat kdzmiivel6dési intézménnyé
nyilvanit6é 1976. évi kdzmiivelddési torvény meghozatala utan. Innentdl szamithato a
muzeumi kdzmiivelddési osztidlyok szamanak gyors gyarapoddsa és a szakképzett




népmiveldk, kozmiivelddési szakemberek alkalmazéasa. A torvény a muzeumok —
mint kézmiivelddést szolgdlo intézmények — feladatat a mtivel6dés iranti igény fel-
keltésében és annak kielégitésében, az altalanos miiveltség novelésében, miivészeti
alkotasok létrejottének tdmogatasdban, valamint a néphagyomanyok apolasaban és a
népi kultira értékeinek terjesztésében jelolte meg.53 Hangstilyozando, hogy a torvény
kiilon kiemeli a kozéleti részvételre neveld amatOr miivészeti, szakkori és klubtevé-
kenység kibontakoztatasanak sziikségességét>* Az 1975-ben létrejott Muzeumi
Restaurator- és Mddszertani Kézpont kutatasainak, mddszertani kiadvanyainak (pél-
daul Figyeld), valamint konferencidinak és tovabbképzéseinek koszonhetéen sokat
fejlodott a mizeumi kozmiivel6dés és oktatas elméleti és gyakorlati hattere. A muze-
umok koézmiivel6dési szerepének erésddése kovetkeztében a mizeumok latogatdsza-
ma radikalis novekedésnek indult. A legmagasabb latogatdoszamot 1987-ben érték el
a hazai mazeumok, amikor 20 milli¢ latogatdja volt az intézményeknek.>>

A muzeumi funkcidrendszer valtozasanak torténetében a XX. szdzadban a legfon-
tosabb valtozas a mizeumok szorakoztatd funkcidjanak megjelenése volt. A muzeu-
mi kultarakozvetités kapcsdn a XX. szdzad végén teret nyert a szorakoztatds és az
oktatas angol kifejezésekbol dsszevont ,,edutainment” kifejezés, mely pontosan kife-
jezi a muzeumok XX. szdzadban egyre elterjedtebbé valo uj feladatat. Szoérakoztatva
oktatni vagy oktatva szorakoztatni, a sorrend felcserélhetd, a kifejezés lényege
ugyanaz marad. A mizeumok szoérakoztatd funkcidja két szempontbol nyert jelentd-
séget. Egyrészr6l fontos a mizeumi tanulds hatékonysaganak novelése szempont;ja-
bol, hiszen a XX. szazad pszicholdgiai és pedagogiai vizsgélatai egyértelmiien kimu-
tattdk, hogy az olyan tanulasi folyamat, melynek soran a tanul6 valamiféle aktivitast
fejt ki, hatékonysagéban messze feliilmulja a pusztan verbalis kozlésen alapuld tani-
tasi-tanulasi format, nem is beszélve a frontalis modszerekkel vald 6sszevetésrol. A
XX. szazad végén a kiilonféle muzeumpedagdgiai moédszerek sokféle modot, lehetd-
séget kindltak mar a muzeumi aktivitds megteremtésére. Kiilondsen az Egyesiilt
Allamokban és Nyugat-Eurdpaban — de hazankban is egyre nagyobb mértékben —
egyfajta elvardssa valt a mizeumok interaktiv jellegének kialakitasa. A szorakoztatd
funkciénak masrészrdl jelentds szerepe van a latogatok felhasznalhatd szabadidejéért
a muzeum versenytarsaival folytatott kiizdelemben. Nyugat-Europaban és kiilonosen
az Amerikai Egyesiilt Allamokban ez a kihivas mar a XX. szdzad masodik felétol
kezdve a kozvetitési modok és mddszerek ujragondolasara inspirdlta a muzeumok
egy jelentds részét. Hazankban az 1980-as évek végétdl terjedtek el azok a kiilonféle
uj szabadid6s, kulturdlis tevékenységi formak, melyek komoly konkurenciaként
jelentek meg a mizeumok szamdara. A mizeumi latogatok szamanak rendszervaltast
kovetd radikalis csokkenése a miizeumi szakmai plénumot és a kulturalis minisztéri-
¢és a kilencvenes évek kozepétdl a kiilonboz6 ajanlasokban, nyilatkozatokban, konfe-
rencia-eldadasokban és altalaban a muzeumi kultirakozvetitésrdl szol6 parbeszédben
egyre gyakrabban jelent meg a latogatobarat mizeum kifejezés.



11.3. A GYUJTEMENYEK UJ FUNKCIOI A XXI. SZAZADBAN

A XXI. szazad elejére a mizeumok hagyomanyos harmas feladatrendszere (gytijtés,
konzervalas, kiallitas) 0j funkcidkkal boviilt. A hagyomanyos feladatrendszerb6l a koz-
vetités valt els6dlegessé. Az elmilt évtizedekben atalakult a muzeumok és a helyi tar-
sadalom viszonya. Napjaink globalizal6dé vilagaban a mizeumok szerepet vallalnak a
lokalis kozosségek épitésében és animalasaban, a helyi tradiciok megdrzésében, a loka-
lis identitas erdsitésében. Tendencia, hogy a mizeumok ujradefinialjdk szerepiiket és
aktiv részvételt vallalnak a lokalis kozosségek megszervezésében. A 2004-ben elfoga-
dott 1j portugdl muzeumi térvény példaul kifejezetten hangsulyozza a muzeumok
kozosségépitésben betdltott szerepének fontossagat, s6t, a muzeumokat az egyes kozos-
ségekre és azok értékeire reflektald kulturdlis identitds alappilléreiként hatdrozza
meg.5® A lokélis kozosséggel valo parbeszéd a mizeumi programok szervezésén tl az
olyan folyamatosan 4polt kapcsolati halok, miizeum-barati korok 1étrejottében olt testet,
melyek adott esetben a muzeumi programkindlat alakuldsara is befolyassal birnak,
illetve melynek tagjai gyakran mint 6nkéntesek vesznek részt a miizeum kézmiivel6dé-
si tevékenységében. Az Egyesiilt Allamokban tradicionalisan nagy szerepe van az
adakozésnak, az adomanyok kozcélokra valé felajanldsanak, illetve az 6nkéntes mun-
kanak. Ez a mentalitds nagymértékben befolyasolja a tarsadalom muzeumokhoz fiz6d6
viszonyat. A miizeumok életét és szakmai munkajat sokkal kevésbé iranyitja a kdzpon-
ti hatalom, mint az eurdpai orszdgokban. Ez egyrészrdl nagyobb szakmai szabadsagot
ad az egyes muzeumoknak, valamint az 4llamok szerint megszervez8dott miuzeumi
szakmai szervezeteknek, masrészrodl viszont azt is jelenti a miizeumok szdmara, hogy
bevételeiknek joval kisebb hanyadat biztositja a kdzponti (szovetségi) koltségvetés,
mint amekkora hdnyaddal az eurdpai mizeumok rendelkezhetnek. Napjainkban az
Egyesiilt Allamok 17 500 muzeumaban a bevételek 35%-a privat adomanyokbol szar-
mazik. A kozponti (szOvetségi) tamogatas a bevételek kevesebb mint 25%-at adja.
Szolgaltatasokbol és belépsjegyekbdl a bevételek minddssze 10%-a szarmazik.d’
Ugyanilyen jelentdsége van az dnkéntes munkanak az amerikai mazeumokban. Minden
480 — 18 éves ¢s annal idésebb — amerikai allampolgar koziil egy mizeumi 6nkéntes
munkat végez. Bar hazdnkban a tdrsadalom onkéntes munkara val6 hajlanddsaga joval
szerényebb mértékii, mint az Egyesiilt Allamokban vagy akar Anglidban, eléremutato,
hogy a Szépmiivészeti Muzeum néhany éve meginditotta dnkéntesképzd programjat.
Elterjedében van annak gyakorlata, hogy a mizeumi 6nkénteseket — amerikai mintara
—hazankban is docensekként definialjak, ami meglatdsom szerint némiképp zavartkeltd
lehet, tekintettel arra, hogy a docens kifejezés a magyar nyelvi kornyezetben hagyoma-
nyosan mas jelentéstartalommal bir.

A muzeumok masik fontos XXI. szazadi funkcidja az etnikai, kulturalis identités
megbrzésében ragadhaté meg. Az Egyesiilt Allamokban és Nyugat-Eurdpaban, ahol
az elmult évszazadban etnikailag rendkiviil heterogén tarsadalom alakult ki, a muze-
umok egy része — jellegiikbdl adéddan kiilondsen a néprajzi, antropologiai mizeu-
mok — ezt a feladatot tudatosan felvallalta. Példaul a miincheni Néprajzi Mizeum
egyik fontos misszidja, hogy a vilag kiilonb6z6 részeib6l Németorszagba vandorolt
kisebbségek lehetdséget kapjanak eredeti nemzeti, etnikai, kulturdlis identitdsuk
megOrzésére. Az identitds megdrzésének igénye hagyomdnyosan a bevandorlok
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terepet ehhez, mert a sziikséges képzett human eréforrdson (muzeolégus, muzeumpe-
dagbgus) tul adott a targyi feltétel (targyak gytijteménye), valamint a tér, mely lehe-
tdséget teremt olyan aktivizalo foglalkozésok tartdsara, ahol ezek a hazajukbol elvan-
dorolt, azonban eredeti identitdsukat apolni kivané emberek elsajatithatjak vagy fel-
idézhetik a sajat, tradiciondlis népi kultirajukhoz kapcsolodé néphagyomanyokat,
szokasokat, iinnepeikhez kotddd népmiivészeti tevékenységi formakat. A mizeum-
ban Orzott targyak lehetdséget biztositanak a bevandorld csoportok feledésbe meriilt
kulturalis gyokereinek megismerésére. Tendencia, hogy még a nemzeti kultarat rep-
rezentdldé muzeumokkal szemben is egyre inkabb kovetelményként fogalmazddik
meg a kisebbségek, bevandorlok, kiilonb6zé margindlis csoportok kultardjanak, tor-
ténetének, jellegzetességeinek megismertetése.’® Hazdnkban e funkci6 tekintetében a
roma népesség jelenhet meg potencialis célcsoportként. Kivanatos lenne a roma alko-
tomiivészek altal készitett miivek, illetve a roma hagyomanyokat bemutat6 kiallitdsok
¢és a hozzajuk kapcsolodo programok gyakorisaganak novelése. E folyamattal parhu-
zamosan a muzeumok megjelennek gy is, mint a massag elfogadasat tamogatd, az
egymassal szembeni tolerancia novelését elésegitd intézmények. A muzeumok élet-
hosszig tartd tanulasban betoltott szerepe miivelddéspolitikai stratégiai kérdés is,
hiszen a muzeumok a masikrol vald beszéd, a mas kulturak, népek, hagyomanyok és
szokasok megismerésének €s elfogadtatasanak, megbecsiilésének lehetnek szinterei,
ilyen tekintetben is fontos tarsadalmi funkciot toltenek be.>® Példaul a lengyelorszagi
Sosnowieci Muzeum legfobb misszidjaként a mas népek kulturdjanak és torténelmé-
nek megismertetését hatarozta meg mar az 1990-es évek kozepétdl kezdve. Az elmult
htsz évben ez a misszi6 hatarozta meg a miuzeum altal szervezett kiallitadsok temati-
kajat, valamint az azokhoz kapcsolodo kulturalis programok tartalmat.®0 A szomszé-
dos Csehorszag és Szlovakia, valamint Magyarorszag kulturdlis értékeinek megis-
mertetésével a Sosnowieci Muizeum elsdsorban a fiatal generaciok mentalitdsara és
értékrendszerére kivan hatni.%!

Az eredeti etnikai és kulturalis identitds megérzésében az amerikai gytijtemények
kiemelt szerepet kapnak napjainkban. Az amerikai indianok kultarajuk olyan szeg-
menseit ismerhetik meg ismét a mizeumi gyljtemények altal, melyek a szdbeli és
eléadomiivészeti hagyomanyokbol napjainkra mdar kivesztek. Sok, az Egyesiilt
Allamok északnyugati teriileteihez k6t6dé miivész a muzeumok altal megdrzott tote-
mek, faragvanyok és textilidk alapos tanulmanyozasa utan kezdte el sajat alkototevé-
kenységét. A Smithsonian keretében miikodé Amerikai Indianok Nemzeti Miizeuma©®?
a tanulas e formédjanak elSsegitésére hozta 1étre a Kulturalis Forras Kozpontot.%3
ciak koziil kiemelend6 még az olyan tjjabban megjelend foglalkozésoknak a kore, mint
a muzeumi nyelvtanulasi projektek vagy éppen a csaladi reintegraciot szolgalo, a csa-
ladot mint célcsoportot megszolitd hétvégi programok. A miuzeumi nyelvtanulasi prog-
ramok a targyakon keresztiili tanulasra, a muzeumi térben rejld interaktivitasra, vala-
mint a drdmapedagdgiai modszerek és szituacios jatékok nyelvtanuladsban vald kama-
toztatasara épiilnek. A holland és német tapasztalatok a modszer hatékonysagat igazol-
jék. A csaladi reintegraciot célzo programok a csalddon beliili kommunikécids és tarsas
kapcsolatok mindségének javitdsara irdnyulnak. A kezdeményezés alaptétele, hogy a



sziild és gyermek altal kozosen atélhetdé mizeumi élmények segitségével lehetéség
nyilik az oly sokszor problematikus csaladi kommunikécié és altalaban a csaladi kap-
csolatok javitasara. A kdzdsen atélt élmények hidnya valamennyi tarsas kapcsolatra, igy
a sziil6-gyermek kapcsolatra is negativ hatassal van. Napjainkban, amikor kiilonosen
nagy teret kapnak az olyan maganyos szabadidd-eltoltési tevékenységek, mint a televi-
zibzas vagy az internetezés, kiilondsen értékesnek tartom a muzeumok ilyen iranyu
kezdeményezéseit. A program lényege a kdzdsen atélt élmény, azaz a csaladi progra-
mok valdban a csaladot mint egységet célozzak meg. A csaladi reintegraciot szolgald
programokban, kiildetésiiknek megfelelden, kiilondsen fontos szerepet kapnak a szoci-
alis kompetencidk ¢és a kommunikacios képességek fejlesztésére iranyuld modszerek,
az interaktivitas, valamint az élményszertiség.

A muzeumok szamara az élethosszig tartd tanulassal kapcsolatos legnagyobb kihi-
vas napjainkban az, hogy miként tudnak bekapcsolddni az informacids vilaghaloba,
milyen lehetOségeket talalnak arra, hogy virtualis kiallitasaikkal, programjaikkal
megfeleljenek az edutainment kovetelményeinek az interneten keresztiil is. A nagy
amerikai mizeumok kdvetend6 példaval szolgalnak ezen a teriileten. Kiilonosen
kovetenddnek tartom azt a gyakorlatot, mely az alap- és kozépfoku iskoldkban dol-
goz6 pedagdgusok elérésére torekszik. Ezek a muzeumok honlapjaikon olyan, barki
altal letolthetd oratervezeteket, adatbazisokat, oktatasi segédleteket jelenitenek meg,
melyeket a tanarok felhasznalhatnak a didkokkal valé munkajukban, beépithetik azo-
kat a curriculumba, hatékonyan Osszekdtve a gylijteményre €s az ott felhalmozott
tudésra alapozott tanulési lehetéségeket az iskolai keretek kozott folytatott formalis
tanuldssal. Sikeres példdit tapasztalhatjuk ennek a torekvésnek a Smithsonian, a
Metropolitan vagy az Exploratorium honlapjain. A mizeumi honlapokrél letdlthetd
oratervezetek az elmult par évben, bar meglehetdsen sziik korben, de hazankban is
megjelentek.

Napjainkban a muzeumi kultarakdzvetités egyik legfontosabb trendje az id6szaki
kiallitasok jelent6ségének ndvekedése. Kiilonosen nagy jelentdségli az ugynevezett
blockbuster kidllitdsok iddr6l-idore vald megszervezésének az elmult évtizedekben
meggydkerez6 gyakorlata, mely alapvetd valtozasokat idézett el a miizeumok kultura-
lis életben betdltott szerepében. Az Egyesiilt Allamokban és Nyugat-Eurépaban mar
korabban, hazadnkban koriilbeliil az elmult tiz évben érvényesiil ez a tendencia. A nagy
tomegeket megmozgato, kiillonbozd tematikai egységek koré szervezddo, széles korii
nemzetkdzi gylijteményi bazisbol szarmazé targyakat bemutatd idészaki kiallitdsok a
muzeumi kulturakozvetités fontos szegmenseivé valtak. A blockbuster kidllitasok szer-
vezésének gyakorlata mddositotta a tarsadalom muzeumi kultarakdzvetitéssel kapcso-
latos elvarasait is, hiszen az elmult évtized hazai tapasztalatai rAmutattak arra, hogy a
kozonség igényli a szenzaciods, kiilonleges, konkrét téma koré szervezddo sikeres ido-
szaki kiallitdsok megszervezését. A miuzeumi kultirakozvetités sulypontjainak valtoza-
sat jol érzékelteti Fejos Zoltan megallapitdsa, miszerint az utdbbi évtizedek egyik leg-
jelent6sebb tendencidja, hogy a muzeumi kozvetitésben a targykdzpontisagot egyre
inkabb a funkciokozpontisag véltja fel.®* Boris Groys szerint ,,a mizeum fokozatosan
megsziinik allandé gylijtemények helyszine lenni, s fokozatosan allandéan valtozd
oriaskiallitasok szinterévé valik, egyfajta szinpadda, melyen bizonyos ideig eljatszanak
egy darabot, majd az egészet lebontjak és megsemmisitik”.63




A XXI. szazadi mizeumi kultirakozvetités kovetkezd fontos jellemzdje a kdzmii-
vel6dési szakemberek, muzeumpedagogusok tovabbképzésének megndvekedett
jelentésége. Az 1j muzeumi funkcidk megjelenésével, a mizeumi kozvetitési mod-
toklasa valik fontossd, melyek nagy részével a mizeumokban dolgozé szakemberek-
nek a hagyomdanyos felsdoktatasi képzésiik keretében nem volt mddjuk talalkozni.
Ezért egyrészrol kiemelt jelent6ségli, hogy a felsGoktatési intézmények altal inditott
muzeumpedagdgus-képzések naprakész ismeretekkel lassak el hallgatoikat, masrész-
r6l pedig nagy fontossdga van a mar mizeumpedagdgusként vagy muzeumi miiveld-
désszervezoként dolgozo6 szakemberek folyamatos tovabbképzésének.

A muzeumok oktatasi tevékenysége ma mar nem csak potencialis muzeumi funk-
cioként, hanem hatdrozott elvarasként jelenik meg tobb eurdpai orszagban is.
Franciaorszagban példaul a 2002-ben elfogadott 4j muzeumi térvény ujradefinialta a
muzeumokat azzal, hogy a muzeumpedagdgia/oktatasi osztdlyok miikodtetését a
miizeumi statusz alapvetd feltételeként hatarozta meg.%® Europa-szerte egyre elterjed-
tebb gyakorlat, hogy a mizeumok oktatasi tevékenységiiket az adott orszag nemzeti
(alap)tantervében, életkori sajatossagok alapjan meghatarozott fejlesztendé kompe-
tenciakorokhoz igazitjak. Példdul a londoni Natural History Museum az ¢életkor és a
Nemzeti Alaptanterv alapjan elvarhato hattértudas figyelembevételével differencialja
muzeumpedagdgiai programjait. A muzeumi oktatés teriiletén a vildg egyik leginno-
vativabb muzeumdnak szamité intézmény a formalis oktatdsban rendezdelvként
szolgald tagolast (,,Kulcsszakaszok” — ,,Key Stages”) kovetve differencialja miizeum-
pedagogiai programjait, hat kiillonboz6 életkori csoport szamara: Alapszakasz (5 éves
kor alatt); 1. kulcsszakasz (5-7 év); 2. kulcsszakasz (711 év); 3. kulcsszakasz (11-14
év); 4. kulcsszakasz (14-16 év); 16 év felett (16—18 év).67 Hasonlo torekvéssel taldl-
kozhatunk Magyarorszagon is, ahol a Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpont egyik
6 célkitlizése a muzeumpedagogiai gyakorlatban alkalmazott modszereknek és fej-
lesztési irdnyoknak a NAT-ban meghatarozott kompetencidkhoz val6 kozelitése. A
célkitlizés minél teljesebb megvaldsitdsdhoz mindazonaltal sziikséges lenne, hogy a
NAT soron kdvetkezd feliilvizsgéalatakor nagyobb teret kapjon a dokumentumban a
muzeumpedagdgia. Jelenleg ugyanis a NAT csak esetlegesen emliti meg a mizeumot
oktatasi helyszinként annak ellenére, hogy elvi sikon fontos oktatasi szintérként szol
az intézménytipusrol.%®8 A kompetencia-alapti oktatds érdekében az iskoldk és muze-
umok ko6zott megvalosulandd kooperaciét Magyarorszagon gatolja a kozoktatast
szabalyozd jogszabalyi hattér is, hiszen a mizeumpedagdgiai programokhoz a koz-
oktatasi torvény nem biztosit kiilon érakeretet, aminek kdvetkeztében komoly logisz-
tikai feladatot jelent egy-egy muzeumlitogatas megszervezése.®

Az Egyesiilt Allamokban kiilondsen jelentds a mizeumok kozmiivelddési és muize-
umpedagogiai aktivitasa, és a helyi kozosségek szolgalatanak széles spektruma ala-
kult ki napjainkra. A Muzeumok Amerikai Szdvetsége (AAM) 2008-as éves besza-
molodjaban napjaink muzeumat a ,lifelong learning bastydjanak, fontos gazdasagi
allampolgari biiszkeség forrdsanak, valamint felbecsiilhetetlen értékli kozosségi
vagyonnak” nevezte.”0 Az amerikai muzeumok szakmai etikai kodexe kimondja,
hogy ,,a muzeumoknak tdérekedniiik kell arra, hogy a tarsadalom minél szélesebb



rétegeit 6sztokéljék a programokon vald részvételre”.”! A mizeumok térsadalmi
hasznossagat hangsulyozza Derek de Kherkove’? is, akinek megfogalmazésa szerint
a muzeumok napjainkban ,.kulturalis gazpedalként” funkciondlnak a tarsadalomban,
hiszen kidllitasaik, tevékenységiik révén fokozzdk a technologiai és szocialis valtoza-
sokkal kapcsolatos tudatossagot.”3

kultarakdzvetités jellegében is. A mizeumi kulturakdzvetités napjainkban felmeriild
egyik kurrens kérdése az interpreticié hagyomanyos, autoriter formajanak a latoga-
tokkal vald parbeszéd lehetdségét kindld és az 6nalldé véleményalkotast 6sztonzd
kozvetitési moddal valo felvaltasanak sziikségessége. A muzeumi kozvetités jellegé-
nek utdbbi idészakban bekovetkezett valtozasa, illetve a valtozas sziikségességérdl
valé gondolkodés Osszefliggésben van a kulturaelmélet posztmodern irdnyzatanak
meghatarozova valdsaval. Megldtdsom szerint a posztmodern atfogd elméleteket,
ideologiakat és értelmezési kereteket elutasitd allaspontja tiikkr6zddik a latogatd onal-
16 értelmezésének nagyobb teret engedd mizeumi interpretacid és kozvetitési gyakor-
lat elterjedésében. A hagyomanyos és digitalis torténetmesélés muzeumpedagogiai
moédszerének napjainkban tapasztalhaté népszeriisége pedig Osszefliggésben all a
posztmodern személyes tapasztalatot és annak narrativait felértékeld szemléletével. A
posztmodern gondolkodésban kiemelt szerepet kap az 6nallo, aktiv részvétel, a jaté-
kossag, a heurisztikus magatartas, valamint az ismeretek alkalmazasi képességeinek
kibontakoztatasa.”* Ha végigtekintiink napjaink innovativnak tartott muzeumpedago-
giai mddszerein, programjain ¢és elméletein (példaul: felfedezéses tanulas; projektok-
tatés; digitalis torténetmesélés; konstruktivista ismeretelmélet térhoditasa), mazeum-
pedagogiai célként ugyanezeknek a magatartdsforméaknak és jellemzoknek a felsoro-
laséval taldlkozhatunk. Gyorgy Péter érzékletesen fogalmazza meg a muizeumi
interpretacié valtozasanak 1ényegét: ,,A kuratorok altal »irt« tematikus kidllitdsok 1j
tapasztalatok forrasava lettek, a modern bizonyossag bizonytalannd valasanak, a
muzeumi szereposztas ujradefinialdsanak terei.””>

Ugyanakkor a miizeumok XXI. szazadi szerepével, tarsadalomban betdltott funk-
cidival kapcsolatosan David Carr az értékkozvetités fontossagat és a muzeumok ezzel
kapcsolatos autoritdsat hangsulyozza. Ugy véli, hogy a mizeumokat a tudas és az
informacio folott gyakorolt kontrolljuk, valamint a falaik k6zott 6rzott értékek birtok-
lasa hatalommal ruhdzza fel.”® Michael Kimmelman 2001-es, New York Times-ban
publikalt irasaban uj muzeumi feladatként, célkitizésként jeloli meg a szépség meg-
hatarozésa feletti autoritas hangstlyozasat annak érdekében, hogy a muzeumok visz-
szaszerezhessék mindségi jellegiiket a miivészetek teriiletén.”’

Beszélhetiink nem csak a mizeum, hanem a muzeumi targyak funkcidjanak valto-
zasairdl is. Vasarhelyi Tamas meghatarozasa szerint a kiallitasi targy funkcidja az
egyes torténeti korok szerint valtozott. Mig a XX. szazad elsd felében els6sorban a
targy didaktikus jellege, a XX. szdzad masodik felében a targy és az interaktiv beren-
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zésben betoltott szerepe a meghatarozo.”

A muzeumok Uj tarsadalmi funkcidinak vizsgalatdhoz érdekes adalékként jarul
hozza John Walsh, a Los Angeles-i J. Paul Getty Muzeum nyugalmazott igazgatoja-
nak 2004-es publikacidja, aki ramutatott arra, hogy a 2001. szeptember 11-i esemé-



nyeket kovetden az Egyesiilt Allamokban felértékelddott a miivészeti miizeumok
latogatasa mint szabadidd-eltoltési alternativa. Ennek legfobb indokaként azt hataroz-
ta meg, hogy a miivészeti muzeumok egyfajta ,,menedékként és a megnyugvas lehet-
séges helyszineként szolgdlnak a brutdlis, érthetetlen események kovetkeztében
megzavarodott emberek szdmara”.””

Claudia Haas a kulturalis intézmények menedzsmentjének nemzetkdzileg elismert
szakembere a muzeumot befolydsold tarsadalmi valtozas kdvetkezd hat aspektusat
kiilonbozteti meg:

1. A gyermekek szervezetlen keretek kozotti szabad jatékidejének 6sszezsugoroda-
sa, mely a csaladi élet XX. szdzad masodik felében bekdvetkezett radikalis valtoza-
sdval, valamint a csalddok kozdsen toltott idejének drasztikus csdkkenésével van
Osszefiiggésben.

2. A sziil6k és gyermekek kozotti kommunikéciora forditott id6 drasztikus csokke-
nése.

3. A csaladokat megcélz6 szabadidds tevékenységformak, a szabadiddipar draszti-
kus novekedése.

4. A gyermekek muzeumot unalmas helynek mindsitd attittidje.

5. A kulturalis turizmus elmult 25-30 évben valo térhoditasa kovetkeztében a csa-
ladok szamara természetes programma valt, hogy nyaralasuk keretében felkeresik az
adott orszag kulturalis szempontbdl emblematikus helyeit. A mizeumoktol tanulasi
lehetdségeket, az adott orszag targyi kultirajanak megismerését varjak.

6. A tudasalapt tarsadalom kialakuldsdval megjelent az élethosszig tartd tanulas
kovetelménye. Mig a XX. szdzad a tantermi keretek kozott megvaldsitott formalis
oktatas évszazada volt, addig a XXI. szdzad a valamennyi életkori szakaszban érvé-
nyes egyéni tanulas korszaka.80 A valtozas eredményeképp az oktatas nem korlatozo-
dik tobbé¢ iskolai keretek kozé, hanem alapvetd szerepet kapnak a tanulési folyamat-
ban az olyan kulturalis intézmények, mint a mizeumok.



1. UJ KIHIVASOK ES TRENDEK A MAGYARORSZAGI
MUZEUMI KULTURAKOZVETITESBEN A
RENDSZERVALTASTOL NAPJAINKIG

ll.1. A MAGYARORSZAGI MUZEUMOK KOZMUVELODESI
AKTIVITASANAK VALTOZASA

rendszervaltast kovetd tizendt évben nem valtozott jelentds mértékben a

muzealis intézmények szama. 2005 utan azonban radikalis csokkenést tapasz-

alhatunk e teriileten, hiszen mig 2005-ben 772, a kdvetkez6 évben mar csak
652 muzealis intézményt tartottak szdmon. A magyarorszagi muzeumokban rendezett
kiallitasok szama a kilencvenes évek kozepétdl folyamatosan novekedett, 2003-ban
mar tobb mint 2700 kiallitast mutattak be a mizeumok.8! Az elmult években ugyan-
akkor alig-alig valtozott a kiallitdsok szama.
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1. diagram. A magyarorszagi muzedlis intézmények szamanak alakulasa 1990-2009 kézott.
Forras: stADAT-tablak — idésoros éves adatok — muzedlis intézmények, KSH alapjan, http://portal.ksh.
hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i zkk002.html (2010.06.19.)

A magyar mizeumok latogatészama a nyolcvanas évek kdzepén tetdzott, hiszen
1985-ben elérte a 19,3 millio f6ét. Kiilonosen a vidéki mizeumok biiszkélkedhettek
magas latogatoszammal, mivel a 19,3 millio latogatasbdl tobb mint 15 millio a vidé-
ki mizeumokban realizalodott, a budapesti muzeumoknak 4,08 milli¢ latogatdja volt
ebben az évben. 1986-t61 kezdve el6bb lassabban, majd radikalisan csokkenni kezdett
a miuzeumok latogat6szama, hiszen az 1990-re mar 13,98 milliora redukalodo latoga-
toszam 1995-re elérte a mélypontot, alig tobb mint 9 milliora csokkent. A csdkkenés
foként a vidéki muzeumokat érintette. 1995-re a 10 évvel korabbi adatokhoz viszo-
nyitva kevesebb mint felére, 7 milliéra csokkent a latogatoszamuk. A budapesti



muzeumok latogatészama aranyaiban sokkal kisebb mértékben csdkkent, hiszen az
1985-6s 4 milliérol csdkkent 1995-re 3,7 milliéra.3?
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2. diagram. A miizeumi latogatok szamanak alakulasa Magyarorszagon 1990-2009 kézott
Forras: STADAT-2.7.3. Muzealis intézmények (1990—, KSH alapjan, http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/
hun/xstadat/xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)

A csokkenés egyik legfébb oka a kulturdlis agazatban jelentkezd gazdasagi és
financialis nehézségekben ragadhatd meg, hiszen a rendszervaltast kozvetleniil meg-
el6z6 id6szakban, majd a kilencvenes évek elején a kulturalis életben jelentkezd
anyagi megszoritasok kovetkeztében a mizeumokban elészor a kozmiivel6dési osz-
talyokat sziintették meg.83 Mig 1985-ben a hazai mizeumokban kézel 140 ezer tar-
latvezetés volt, addig 1995-re ez a szam 46 ezerre csokkent.8* Bér ebben jelentds
szerepe volt az erdltetett munkasmiivel6dés megsziinésének, ez a mértékii csokkenés
mindenképpen a hazai mizeumok kultarakdzvetitd tevékenységének erdteljes hattér-
be szorulasat jelentette. A teljes képhez hozzatartozik az is, hogy mig a rendszervaltas
elétt a muzeumok altal szervezett programok jelentds szabadid6-eltoltési alternativa-
ként jelentek meg, addig a kilencvenes évek elejére a kabeltéve, a vided, az internet
¢és a plazak mellett a rengeteg lehetdség koziil csupan egy, méghozza kevésbé népsze-
i alternativava valtak. Az évtized kozepétdl kezdve a kultusztarca éltal is tAmogatva
megindult a mizeumok kozmiivelddési tevékenységeének és kindlatanak fejlesztése,
melynek fontos részét képezi a mizeumi marketing és PR fejlesztése, és ehhez kap-
csolddodan a latogatdbarat miizeum fogalmanak bevezetése. E torekvések eredménye-
képp — mint példaul a kultusztarca altal kiirt marketingpalyazat, a Vendégbarat
Muzeum-dij vagy a Mizeumpartolé Onkormanyzat-dij — megindult a kdzonségkap-
csolatok fejlédése és a kozmiivelddési tevékenység kiterjesztése. A muzeumok egyre
inkabb bdvitették programkindlatukat, elsdsorban a muzeumpedagogiai programok
tekintetében. E korhoz kapcsolodik a ,,Muzeumok hosszi éjszakéja” program nyuga-
ti mintdk alapjan valé megindulasa is, mely szintén a muzeumok ¢és a kozonség kozti
kapcsolat fejlodését, a kommunikéciot hivatott javitani, elémozditani.

E torekvések eredményeképp 2001 és 2006 kozott a magyarorszdgi muzeumok
latogatottsaganak mértéke folyamatosan novekedett, az 0j évezredben 2006 volt a
latogatasi csticspont, amikor 11 millié 618 ezer latogatdja volt a hazai intézmények-
nek. Az elmult harom évben azonban radikalisan, tobb mint 18%-kal csokkent a



muzeumok latogatottsaga. Mig 2007-ben kozel fél millioval, 2008-ban 1 millié 438
ezerrel, 2009-ben pedig mar 2 millid6 106 ezer fével kevesebb latogatdja volt a
magyar mizeumoknak, mint 2006-ban.83

A muzeumokban szervezett tarlatvezetések szama a rendszervaltas ota folyamatos
hullamzast jelez. 1997-ben mutattdk a miuzeumok a legnagyobb aktivitast ezen a
teriileten, azdta bar 1999-2002 kozott, valamint 2004-2006 kozott relativ novekedést
figyelhetlink meg, folyamatosan csokkent a tarlatvezetések szama 2008-ig bezardlag.
Mig 2008-ban 90,79%-kal tobb tarlatvezetést tartottak a magyar muzeumok, mint
1990-ben, ha az 1997-es csucsponthoz képest vizsgaljuk a 2008-as adatokat, 29,5%-
os csokkentést figyelhetiink meg. 2009-ben ujra novekedett a tarlatvezetések szama,
a 2008-as aktivitashoz képest ez 12,5%-o0s ndvekedést jelent.
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3. diagram. A tarlatvezetések szamanak alakuldasa Magyarorszagon 1990-2009 kézott
Forras: Muzedlis intézmények stADAT-tabldi, idésoros éves adatok, KSH alapjan,
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i zkk002.html (2010.06.19.)

2009-ben tobb mint két és félszer annyi rendezvényt, programot szerveztek a
muzeumok, mint 1990-ben. Ugyanakkor radikalis cs6kkenést tapasztalhatunk e téren
a 2005-2008 kozotti periodusban, hiszen mig 2005-ben 35 654, 2008-ban csak 26
753 rendezvényt szerveztek a mizeumok, ez 25%-os csokkenést jelent. Kiilondsen
erdteljes a csokkenés 2006-ban, amikor koézel 7000 programmal kinaltak kevesebbet
a mizeumok a megel6z6 évhez képest. A miuzeumok altal szervezett rendezvények
szama az elmult két évben Gjra ndvekedésnek indult, 2009-ben majdnem kétezerrel
tobb muzeumi rendezvény volt, mint 2008-ban.

Az elmult években Magyarorszagon is felismerték a mizeumpedagogia jelentésé-
gét. Napjainkra mar fontos allami torekvéssé valt a mizeumok kdzoktatas rendszeré-
be illesztésének megvalositasa. A térekvések kozponti gondolata, hogy a hazai mize-
umpedagogiai elmélet és gyakorlat fejlesztése altal a ,,muzeumi gylijtemény elsddle-
ges forrassa, tantervi-modszertani kellékké, segédanyagga valjon, valamint hozzafér-
hetSsége és hasznosulasa nagymértékben megnovekedjen”. 8¢ Komoly tamogatést
nyujt az allam a kdzoktatasi tantervhez illeszkedé muzeumpedagdgiai programok
kidolgozasadhoz. 2007-ben a magyarorszadgi miuzeumok t6bb mint 15 000 muzeumpe-
dagodgiai foglalkozast tartottak. A mizeumok elsdsorban az altalanos iskolas korosz-
talyt célozzak meg programjaikkal. 2007-ben a muzeumpedagogiai programok 60%-
at altalanos iskolas diakok szamara szervezték.8’
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4. diagram: A muzeumi rendezvények szamanak alakulasa Magyarorszagon 1990-2009 kozott
Forrds: Muzedlis intézmények stADAT-tabldi, idésoros éves adatok, KSH alapjan, http.://portal.ksh.hu/
pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)

A muzeumi kiadvanyok szama egyenletesebben fejlodott a rendszervaltas oOta.
2009-ben 58%-kal tobb kiadvanyt jelentettek meg a muzeumok, mint 1990-ben.
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5. diagram: A muzeumok dltal megjelentett kiadvanyok szamanak alakulasa Magyarorszagon 1990-2009
kozott. Forras: Muzedlis intézmények stADAT-tabldi, idésoros éves adatok, KSH alapjan,
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)

A muzeumok koézmiivel6dési aktivitasa tehat nétt az elmult egy évben, hiszen
2009-ben jelentdsen tobb tarlatvezetést és rendezvényt szerveztek a hazai muzeumok,
mint 2008-ban.

l1l.2. ALLAMI SZEREPVALLALAS A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES
FEJLESZTESE ERDEKEBEN

A ,Kulturalis javak védelmérdl és a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyv-
tari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl” rendelkezd 1997. évi CXL. torvény szabalyozza
a muzeumok szakmai munkajat. A mazeumok feladataként hatarozza meg a kulturalis
javak folyamatos gytijtését, nyilvantartasat, megdérzését és restauralasat, tudomanyos
feldolgozasat és publikalasat, valamint a kiallitdsokon és mas modon a nyilvanossag
szamara torténé bemutatasat. A térvény hangsulyozza, hogy a kulturalis 6rokséghez



tartozo javak szellemi birtokbavétele minden ember alapvetd joga. ,,A nemzeti, nem-
zetiségi és etnikai kisebbségi kulturalis hagyomanyok megdrzése, mélto folytatasa, a
kozosségi és egyéni miivelddés személyi, szellemi, gazdasagi feltételeinek javitasa, a
polgarok életmindségét javitod, értékhordozo tevékenységek a miuzeumok tarsadalom-
mal szembeni feladataiként és kdotelességeiként jelennek meg. Mindenkinek joga
nem, kor, vallds, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas,
vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil, hogy megismer-
hesse a kulturalis 6rokség javait és ezek jelentdségét a torténelem alakulasaban, a
nemzeti, nemzetiségi és etnikai kisebbségi onismeret formalasaban, és hogy igénybe
vegye a muzealis intézmények szolgaltatasait.”88

A magyar muzeumok modernizaldsdnak jegyében a kulturdlis korményzat 2011
folyaman meg kivanja tjitani a szféra tdrvényi szabalyozasat, felismervén, hogy a
muzeumok kibdviilt tarsadalmi szerepvallaldsa ezt sziikségessé teszi. A kultaraért
felelds allamtitkar olyan 1j szabalyozast igért, mely hangsulyozni fogja ,,az intézmé-
nyek szolgaltatd jellegét, kozmiivel6dési, ismeretatadasi, kozonségkapcsolati tevé-
kenységét” 89

Az egész életen at tartd tanulds és a mizeumok kapcsolataval 6sszefliggésben sziik-
séges megemliteni a kulturalis 6rokség védelmérdl rendelkezé 2001. évi LXIV. tor-
vényt, mely hangsulyozza, hogy a kulturalis 6rokség hozzaférhet6ve tételénél torekedni
kell a fogyatékkal é16 személyek esélyegyenléségének megvaldsitasara.?? A torvényi
szabalyozas ellenére a muzeumok jelentds részének szolgaltatasait a fogyatékkal él6k
nem tudjak igénybe venni, bar az elmult évtizedben tobb eldremutatd 1épés tortént e
teriileten. A kerekesszékkel valo kozlekedés lehetdvé tétele, valamint a tapintassal vald
megismerést szolgald ugynevezett hands-on (tapinthatd) tarlatok — vagy legalabbis
egyes mitargyak masolatanak a kiallitotérbe vald kihelyezése — egyre szélesebb korben
valo elterjedése meglehetdsen lasst, de pozitiv valtozast jelol.

A Muzeumok Mindenkinek Programot 2003-ban inditotta el a Nemzeti Kulturalis
Orokség Minisztériuma (NKOM). A program legfébb célkitiizése a miizeumok l4to-
gatdbarat jellegének, valamint kultarakozvetitd szerepének erdsitése. A Muzeumok
Mindenkinek Program meginditasat, valamint az alapjaul szolglé 2003-as NKOM
kozéptava miuzeumfejlesztési stratégia kidolgozéasat a megel6z6 évek miuzeumi koz-
miivelddéssel kapcsolatos szakfeliigyeleti vizsgalatainak lehangolé eredményei ins-
piraltak.®! A program alapjaiban véltoztatta meg a muzeumi kultirakozvetités hazai
gyakorlatat. A hazai muzeumi kultirakozvetités és muzeumpedagogia egyik legna-
gyobb hiatusan, a szakirodalom hidnydn modszertani és a magyarorszagi intézmé-
nyek muzeumpedagogiai programkinalatat sszefoglald kiadvanyok megjelentetésé-
vel segitett (MMP kiadvanyok). A mizeumi infrastruktira és a muzeumpedagdgiai
programkindlat korszerlsitése jegyében a program palydzatokkal timogatja a muze-
muzeumpedagodgidval kapcsolatos informdacidszolgaltatdsban. A Muzeumok
Mindenkinek Program keretében 2006 6ta keriil megszervezésre a Miizeumok Oszi
Fesztivdalja. A program a muzeumok és a latogatok korében egyarant egyre népsze-
ribb. 2006-ban még csak 49 intézmény csatlakozott a rendezvénysorozathoz, 2009
0szén mar 160 muzeum tobb mint 990 programmal kapcsolddott a masfél honapos
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2006-ban csak 25 ezer, 2007-ben mar 125 ezer latogatdja volt a fesztival keretében
megrendezett muzeumi programoknak.”® 2009-ben az Oktatasi és Kulturélis
Minisztérium elsd alkalommal, kisérleti jelleggel szervezte meg a Miizeumok Oszi
Ejszakdja cimii programot. A juniusi Muzeumok Ejszakaja program sikere altal ins-
piralt kezdeményezéshez 30 budapesti és 47 vidéki mizeum csatlakozott.”* A 2003-
tol megrendezésre keriild Miizeumpedagégiai Evnyité az elmult harom évben a
Mizeumok Oszi Fesztivaljanak egyik kiemelkedd eseményévé valt. Az évnyitonak
részét képezi egy olyan konferencia, ahol az elmult id6szak legfontosabb, miuzeum-
pedagogiai targyu kutatdsaival és innovativ médszereivel, valamint az Oktatasi és
Kulturalis Minisztérium (jelenleg Nemzeti Er6forrds Minisztérium) aktualis fejlesz-
tési terveivel ismerkedhetnek meg a résztvevék. A rendezvény keretében keriil
atadasra a legszinvonalasabb és leginnovativabb muzeumpedagdgiai kezdeményezé-
seket jutalmazé Muzeumpedagdgiai Nivodij.

A Miuzeumok Ejszakdja elnevezésii programot 2003-ban inditotta a kulturalis
minisztérium. A program sikere minden korabbi varakozast feliilmult, hiszen 2007-
ben 235 000, 2008-ban tobb mint 379 000, 2009-ben pedig mar tobb mint 380 ezer
résztvevot regisztraltak ezen a napon a rendezvénybe bevont muzealis intézmé-
nyek.”5 A mizeumi szakma egészét megmozgatja a rendezvény, hiszen mig 2008-ban
185, 2009-ben mar 260 intézményben vértak az érdeklddoket.”® A 2010-es (nyéri)
Muzeumok Ejszakéja alkalmabél 275 mazeum kinalt programokat, ami a rendezvény
nyolcéves torténetében egyediilallo, és a mizeumok kimagaslé aktivitasat jelzi.o”

A muzeumi kozmiivelédés és kozonségkapcesolatok fejlddésében kiemelkedd
jelentdségli a Muzeumok Majalisanak hagyomannya valasa. A Magyar Nemzeti
Muzeum kertjében 1996 o6ta minden évben, a Muzeumi Vilagnaphoz (majus 18.)
legkozelebb esé hétvégén megrendezésre keriild programon a hazai mizeumok koz-
miivelddési tevékenységének sokféleségével ismerkedhetnek meg a latogatok. 2009-
ben és 2010-ben mar kozel szdz mizeum mutatkozott be ezen a hétvégén az érdeklo-
dSknek.”® Hagyoméanyosan a kulturalis fesztival elsd napjan, tinnepélyes keretek
koz6tt keriil sor Az Ev Muzeuma és a Vendégbarat Muzeum-dij odaitélésére. A maja-
lis a mizeumi tanuléds szérakoztatd, élményszerii jellegét kivanja hangsulyozni.

Az elmult évek legjelentsebb fejlesztési irdnyvonalait a 2004-ben meginditott
Alfa-program hatarozta meg. Az Alfa-program keretében kiilonb6zd prioritasokat
fogalmaztak meg, melyek egy-egy alprogram keretében realizalodtak. Ezek a
kovetkezdek:

— Muizeumi ingyenesség.

— Nemzetko6zi nagy kiallitdsok kiilfoldi és hazai bemutatésa.

— A vidéki muzeumok modernizécioja.

— Allomanyvédelmi alprogram.

— ,,Muzeumok mindenkinek program.”

— Muzeumok fokuszban.

— A miizeumok és a miiszaki innovécio: a miiszaki muzeumi halézat megujitisa.”®

2004. majus 1-jétdl 24 allami mizeum allando kiallitasa valt ingyenessé. Amellett,
hogy az éallami mizeumok ingyenessége sok vitat kavart szakmai korokben, az ezt
szabalyoz6 rendelet ellentétes volt az eurdpai unids eldirasokkal, hiszen a korabban



érvényben 1évé magyarorszagi kedvezményrendszer kiilonbséget tett magyar és kiil-
foldi allampolgéarok kozott. Mindezeken tilmenden az allamnak évente 400—450
milli6 forintos koltséget jelentett a miuzeumi ingyenesség kompenzalasa, egyes muze-
umi szakmai kordk szerint viszont a kompenzacié dsszege nem volt elegendd a
kiesett bevétel potlasara. Végiil 2008. januar 1-jét6l megsziintették az allami muzeu-
mok ingyenességét. Az egyik legfontosabb valtozds az, hogy 2008 januarjatdl a
magyar allampolgarokéval megegyez6 kedvezmények illetik meg az EGT tagallama-
inak allampolgéarait allami mazeumok allandé kiallitasainak latogatasakor.!00 A
muzeumi ingyenesség latogatdszdm-ndvekedésre vonatkozd hatdsardl ellentétes
vélemények fogalmazodnak meg szakmai korokben. Mig az Oktatasi és Kulturalis
Minisztérium az ingyenesség pozitiv hatdsait hangsulyozta sajtonyilatkozataiban,
addig a mizeumi szakemberek egy része nem lat Osszefliggést az ingyenesség és a
latogatdszdm novekedése kozott. Bar 2004-2006 kozott dinamikusan emelkedett a
hazai muzeumok latogatottsaga, 2007-ben mar kozel félmillidval kevesebb latogatdja
volt a hazai mizeumoknak, holott ebben az évben még ingyenesen lehetett megtekin-
tetni az emlitett 24 muzeum allandé kidllitasait. Lévay Zoltan, a Szépmiivészeti
Muzeum Kommunikécios Osztalyanak osztalyvezeté-helyettese 2008 januarjaban az
uj rendelet ¢életbe 1épését kdvetden kijelentette, hogy az ingyenesség érdemben nem
modositotta a SzEépmiivészeti Mlizeum alland6 kidllitasait megtekintd latogatdk sza-
mat, 100—120 ezer f6/év koriil mozgott a latogatdszam, fiiggetleniil attdl, hogy ingye-
nes volt-e, vagy sem.!0!

Az eurdpai unids csatlakozast kovetden egyre jelent6sebbé valt a muzeumok
palyazati tevékenysége, mely a kulturdlis minisztérium és az Eurdpai Unid priorita-
sainak megfelelden kiilondsen jelentés mértékli tamogatast biztosit a muzeumok
iskolabarat, kozonségcentrikus, és szolgaltatd iranyba valo atalakitasahoz.

Az Uj Magyarorszig Fejlesztési Terv 2007-2013 kozotti kiemelt projektjei és
fejlesztései révén tovabbi lendiiletet adott a muzeumi kultirakozvetités hazai fejlodé-
sének. A Tarsadalmi Megujulds Operativ Program (tovabbiakban TAMOP) kiemelt
programja a ,,Muzeumok Mindenkinek” Program — Muzeumok oktatdsi-képzési
szerepének erésitése — Kozponti Médszertani Fejlesztés cimii palyazat.!02 A prog-
ram kidolgozéja, a szentendrei Muzeumi Oktatasi és Képzési Kézpont 2008-2013
kozott bonyolitja le a projektet. A program célja a hazai muzeumpedagogiai elmélet
¢és gyakorlat szinvonaldnak emelése, feltételrendszerének tudomanyos kutatoi, szer-
vezési €és infrastrukturalis szempontokbdl valé biztositasa. A palyazat hangsulyozza
egy, a Nemzeti Alaptanterv kompetenciateriileteihez illeszkedé modszertan kidolgo-
zasanak, valamint a muzeumok ¢és a kozoktatasi intézmények kozotti egyiittmiikodés
fejlesztésének a sziikségességét. E célok teljesiilése érdekében az alabbi kulcskompe-
tenciak fejlesztése valik a kozeljovoben kiemelt mizeumpedagogiai feladatta:

— Anyanyelvi kommunikéci6.

— Idegen nyelvi kommunikacio.

— Matematikai kompetencia.

— Természettudomanyos kompetencia.

— Digitalis kompetencia.

— Hatékony, 6nallo6 tanulds.

— Szocidlis és allampolgari kompetencia.



— Kezdeményezdképesség és vallalkozoi kompetencia.
— Esztétikai-miivészeti tudatossag és kifejez6képesség. 103

A projekt hangsulyozottan fontosnak tartja, hogy a muzeumpedagogiaval kapcso-
latos elméleti kutatdmunka eredményei kiillonb6z6 tovabbképzések és tréningek for-
majaban keriiljenek elterjesztésre. A program specifikus célként hatdrozta meg az
alabbiakat:

—,,a muzeumok formalis, informalis és nem-formalis oktatasi szerepvallaldsanak el6-
segitése modszertanként szolgdld akkreditalt muzeumpedagdgiai képzési programok
kidolgozasaval,

— a muzeumpedagdgia teriiletén kompetenciafejleszté pedagodgusok és muzeumi
szakemberek szamanak novelése tematikus képzések révén;

— a kozoktatési és muzealis intézmények kozotti egylittmiikodés megteremtése koor-
dinacids halozat altal;

— a muzeumi kulturakdzvetités és az iskoldk altal megvalosulé miizeumhasznalat
modern médszertananak és jo gyakorlatainak elterjesztése”.104

A program keretében nagy jelentdségii, a hazai muzeumpedagodgia torténetében
forduldpontot jelentd valtozasok torténnek. Sor keriil egy orszdgos mizeumpedagé-
giai adatbazis Osszeallitasara, a muzeumok kozoktatasi rendszerbe vald beillesztése
érdekében pedig megvaldsul a muzeumpedagogia Nemzeti Alaptanterv kompetencia-
terlileteihez valo illesztése, az iskolan kiviili képzések (kihelyezett iskolai szakkdrok,
iskolaskortiak muzeumbarati korei, onkéntes programok), valamint a fogyatékkal €16,
illetve hatranyos helyzetli gyerekek specialis tanulasi igényeihez illeszkedé muzeum-
pedagogiai foglalkozasok modszertani kidolgozasa.!05 A Muzeumi Oktatasi és
Képzési Kozpont tevékenységének részletes elemzését lasd a IX.2. alfejezetben.

A muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepének infrastrukturalis
erdsitése cimii TIOP-palyazat célkitiizése a ,,miizeumoknak az iskolarendszerti oktatas-
hoz, a nem-formalis képzési formakhoz, modokhoz kapcsolddo infrastrukturdlis fejlesz-
tése.... A konstrukci6 a muzeumpedagogiai tevékenységeket megalapozd és segitd célzott
infrastrukturalis fejlesztéseket tamogatja. C¢€l tovabba, hogy a muzeumok iskolabarat
fejlesztése a kozoktatast timogatd egységes alapszolgaltatasként valdsuljon meg.”106

Hazankban az eur6pai unios forrasokbol tamogatott kiemelt projektek koziil leg-
elészor a Skanzen Orokség Program munkilatai indultak meg, mely a muzeumi
dult, a mizeumi élmény gazdagitasat szolgaldé Skanzenvasit és a 2010 soran meg-
nyilt, a muzeumi munkat j aspektusbol megvilagito, interaktiv Nyitott Muzeologiai
Mihely j6 példai a mizeumi kultirakozvetités tjszerti megkdzelitésének €s a nem-
zetkozi trendek hazai érvényesiilésének.

111.3. A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES INNOVACIOJAT 6SZTONZO
DiJAK, ELISMERESEK

A Pulszky Tarsasag — Magyar Muzeumi Egyesiilet 1997-ben hozta létre az Ev
Muzeuma-dijat, amelyet a latogatobarat szemléletet, a minél szélesebb korti hozza-
férhetdséget ¢s a kiallitasaikban ujszerti témavalasztast, eredeti megoldasokat érvé-



nyesité muzeumoknak itélnek oda minden évben.!07 2009-ben a budapesti Petdfi
Irodalmi Muzeum nyerte el a dijat a Nyugar-évfordulo és a Reneszansz-évhez kap-
csolddo innovativ programjainak és Stletgazdag kiallitasainak elismeréséiil. 2010-ben
a Hadtorténeti Mizeum és a Matra Muzeum nyerte el a dijat, elébbi latogatobarat
miikddése, utdbbi a muzeumfejlesztése és a kiallitasokhoz kapcsolodd muzeologiai
¢és kozmiivel6dési munkaja elismeréseként.

A muzeumi kultirakozvetités innovacidja szempontjabol kiemelkedd jelentdségii a
Magyar Turizmus Zrt. és az Onkorményzati és Teriiletfejlesztési Minisztérium kezde-
ményezésére 2007-ben 1étrehozott Vendégbardat Mizeum-dij. A dijat 2009-ben a
Magyar Turizmus Zrt. az Oktatasi és Kulturdlis Minisztériummal, a Kulturalis
Orokségvédelmi Hivatallal és az Onkormanyzati Minisztérium Turisztikai
Szakallamtitkarsagaval kozosen hirdette meg.!98 A dijat a latogatok internetes szava-
zatai alapjan, 2007-ben két, az elmult harom évben harom kategoridban itélik oda a
kreativ és interaktiv kiallitasokat 1étrehoz6, valamint a szérakozva tanulas lehetdségét
megteremtd muzeumok szamara. A program célja, hogy az elmult években a mizeu-
mok latogatobarat jellegének kialakitasaért tett eréfeszitésekre és az elért eredmé-
nyekre felhivjak mind a kiilf61di, mind a belf6ldi potencialis latogatdk figyelmét, és
ezaltal noveljék a miuzeumok turisztikaban betoltott szerepét és a latogatészamot.
Erdemes alaposabban is megvizsgalni a jelentkezni kivand mizeumok szdmara meg-
szabott palyazati feltételeket, mivel e feltételrendszer alapjan atfogoé képet kapunk a

»a) A muzedlis intézmény az interpretacié soran alkalmazzon kreativ bemutatasi
formékat, élményelemeket €s a latogatok interaktiv részvételét eldsegitd eszkdzoket
(példaul audioguide, foglalkoztaté fiizet stb.).

b) A muzedlis intézmény olyan szolgaltatasokat is kinaljon, amelyek nem csupén a
kiallitasokat egyszer megtekintok szdmara elérhetéek, hanem visszatérésre 6sztonoz-
nek, illetve kozosségi térként is miikddnek (példaul jegy nélkiil is latogathato kony-
vesbolt, kavézo, belsd udvar, park stb.).

c) Az allando kiallitasok mellett alkalomszertien is kinaljon kiilonleges elemeket,
ujdonsagokat, vagy rendezvényekkel ismétléden meg tudja szdlitani a célkozonséget.

d) Kinaljon a jovo latogatdit, a gyerekeket aktivan bevond csaladi programma
sz€lesito elemeket, foglalkozasokat.

e) A kiallitasok és a szolgaltatdsok legyenek a tarsadalom specialis csoportjai sza-
mara is elérhetdek.

f) Az intézmény altal bemutatott értékek illeszkedjenek az adott turisztikai fogadote-
riilet (vagyis desztinacid) kulturalis kinalatahoz és méltoképpen képviseljék azt.”109

A palyazat hangstlyozza, hogy a muzeumoknak kiemelten fontos szerepiik van a
tanulds és a mivelddés iranti igény felkeltésében. Regionalis jelentéségli miizeum
kategoriaban (évi 5000 latogatonal kevesebbel rendelkezé muzeumok) 2007-ben a
szekszardi Wosinsky Mor Muzeum, 2008-ban a Magyar Foldrajzi Muzeum, 2009-
ban az orfiii Malom Muzeum, 2010-ben a Tiszaluci Tajhdz, orszagos jelentdségii
muzeum kategoridban (évi 5-30 ezer latogatéoszamot eléré mizeumok) 2007-ben a
zengbvarkonyi Mives Tojas Gytjtemény, 2008-ban a békéscsabai Munkacsy Mihaly
Muzeum, 2009-ben az esztergomi Duna Mzeum, 2010-ben a tapiodszekei Blaskovich
Muzeum nyerte el a dijat.!10 Kiemelt jelentéségli mizeum kategéridban (évi 30 ezer




latogatonal tobbet fogadd miizeumok) 2008-ban a Csodéak Palotaja, 2009-ben a nyir-
egyhazi S6stdi Muzeumfalu, 2010-ben a Gyo6ri Varosi Muivészeti Mizeum bizonyult
a leginkabb latogatobardt mizeumnak a kozonség internetes szavazatai alapjan. A
programban 2007-ben 45 muzeum, 2010-ben 23 muzeum vett részt.

A Muzeumpedagogiai Nivodijat a legjobb mizeumpedagogiai kiadvany és a legjobb
muzeumpedagdgiai kezdeményezés kategdridban itélik oda minden évben. A két kate-
goria mellett muzeumpedagogiai kiilondijjal jutalmaztdk 2008-ig a megel6z6 év leg-
jobb muzeumpedagogiai, muzeumi kdzmiivelddési kezdeményezését. A muzeumpeda-
gogia novekvo jelentdségére utal, hogy 2008-ban kétszer annyi intézmény palydzott a
Muzeumpedagdgiai Nivodijra, mint az azt megel6z6 évben, kiilondsen a vidéki intéz-
mények aktivitdsa novekedett jelentés mértékben. Mig 2007-ben mindossze 4, 2008-
ban 11, 2009-ben pedig mar 21 vidéki mizeum palyazott a dijra. A beadott palyazatok
szama is a megnovekedett mizeumpedagdgiai aktivitasra utal, hiszen mig 2007-ben 22,
2008-ban 34, 2009-ben mér 46 palyazatot adtak be a mizeumok.!!! A dijat minden
évben Gsszel, a Muzeumpedagogiai Evnyiton iinnepélyes keretek kozott adjak at a
nyertes intézmények képviseldinek. (A dijazottakat 14sd a 6. mellékletben.)

111.4. TERMINOLOGIAI KAVALKAD A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES
TERULETEN

Hazankban még mindig nem teljesen tisztazott, hogy mit értiink a muzeumpedago-
gia fogalma alatt. Mind a felsdoktatasi intézmények altal kinalt képzések és kurzusok
tekintetében, mind a miuzeumpedagdgia gyakorlatdban érvényes megallapitas, hogy
nem egyértelmu e tevékenység hataskore. A mizeumok kultarakdzvetitd gyakorlata-
ban, a felsdoktatasi intézmények és a szakmai grémiumok széhasznalataban termino-
logiai kavarodas ¢és atfedések tapasztalhatdak. Az alabbi terminusok fordulnak el6 a
leggyakrabban: mizeumpedagdgia, mizeumi kreativ foglalkozas, miizeumandragdgia,
feln6tt mizeumpedagdgia, mizeumi gerontogodgia, mizeumi kozmiivel6dés, miuzeu-
mi népmiivelés, mizeumi mediacid, muzeumi kozénségkapcsolatok. A mizeumpeda-
gbgia terminus ala vonja tobb felsGoktatdsi intézmény €s muzeum a felndttek szadma-
ra szervezett mizeumi programokat is, amit a pedagdgia és andragdgia fogalmanak
napjainkra tisztazott szétvalasat figyelembe véve helytelennek itélek meg. A
muzeumandragoégia ¢és kiillondsen a muzeumgerontogogia fogalmanak bevezetése
egészen U1j kezdeményezés hazankban, a muzeumok gyakorlatdban pedig jelenleg
joforman fehér foltnak szamitanak (néhany kivételtdl eltekintve) a kidolgozott méd-
szertannal, meghatarozott felndttképzési célkitiizésekkel és kompetenciafejlesztéssel
rendelkezd, kifejezetten felndttek szdmdara szervezett programok. A muzeumi
medidcidé mint mizeumi kdzvetitést jelold definicid e terminoldgiai kavalkad felolda-
sa érdekében fogalmazodott meg, azonban kettds értelme kovetkeztében szintén
problematikus. Elénye, hogy egy kifejezésben foglalja 6ssze a mizeumok muzeum-
pedagogiai és felndttoktatasi programjaiban realizdlodo kulturakdzvetitési tevékeny-
séget, valamint kifejezi a muzeumok kozvetitéshez, azaz a miizeumi kommunikacio-
hoz, marketinghez és PR-hez kot6do feladatait. Ha azonban a mediacio kifejezést az
egyszert kozvetitést kifejez0 jelentésén til az eredeti, a jogtudomany teriiletén kibon-
takozott értelmében vizsgaljuk, mint konfliktuskezelési eljarast, technikat kell értel-



mezniink. E jelentéstartalomhoz kozelebb all a kulturalis mediacio (cultural mediation)
kifejezés nemzetkdzi széhasznalatban elterjedt értelmezése, mely a helyi allampol-
garok és a bevandorlok/kiilfoldiek kozotti kapesolat facilitalasat jelenti. A kulturalis
medidtor feladata, hogy a kiilonb6z6 kulturalis hattérrel rendelkezd tarsadalmi cso-
portok kozotti kommunikéciot és kapesolatot elémozditsa, valamint hogy novelje a
kiilonféle csoportok és kozosségek egymdsrol vald tuddsdnak szintjét. A kulturalis
medidcid azonban napjainkra mind a nemzetk6zi, mind a magyar terminoldgidban a
hagyomanyos kultarakdzvetitd jelentéssel is egyre gyakrabbanszerepel. Osszefoglalva,
a terminoldgia teriiletén mindenképpen egységesitésre van sziikség hazénkban. A
muzeumi kulturakdzvetitok, a kozonségkapcsolati és a muzeumi marketingért felelds
munkatarsak, mazeumpedagdgusok, muzeumandragdgusok dsszetett tevékenységét a
jelek szerint még mindig a hetvenes években elterjedt ,,mizeumi kézmuivel6dés”
fejezi ki legjobban, kiilondsen ha figyelembe vessziik azt, hogy a magyarorszagi
muzeumok tobbségében ezeket a feladatokat az esetek nagy részében egy és ugyan-
azon személynek kell ellatnia.




IV. SZAKMAI SZERVEZETEK A MUZEUMI
KULTURAKOZVETITES SZOLGALATABAN

IV.1. NEMZETKOZI SZERVEZETEK
MUZEUMOK NEMZETKOZI TANACSA (INTERNATIONAL COUNCIL OF MUSEUMS - ICOM)

muzeumok kdzdnségkapcsolati, kozmiivelddési tevékenységének fontossagat
hangsulyozza az 1946-ban alapitott Mizeumok Nemzetkozi Tanacsa. Az ICOM
szakmai egyiittmiikddés és eszmecsere, a szakemberképzés, a szakmai szin-
vonal emelése €s etika kidolgozasa, propagalasa, valamint az 6rokség megdrzése és a
kulturalis javak tiltott kereskedelme elleni kiizdelem mellett, az ismeretek terjesztését
és a muzeumokkal kapcsolatos tajékozottsag novelését tartja feladatdnak. Ez utobbi
célkitlizés megvalositasa érdekében minden évnek ad egy szlogent, hogy rairanyitsa a
nyilvanossag figyelmét a muzeumok tevékenységére €s segitse a kommunikéciot. Az
ICOM minden évben az adott motto koré szervezi szakmai rendezvényeit, konferenci-
ait, és publikaciok sorat jelenteti meg az adott témakorrel kapcsolatosan. (A témakorok
évek szerinti megoszlasat lasd az 5. mellékletben.) A szervezet évente olyan témat
valaszt, amely kiilonos aktualitassal és jelentdséggel bir az adott idészakban. A felsoro-
lasbol kitlinik, hogy az évenként meghatarozott témakordk a mizeumok XXI. szazadi
uj funkciodival, feladataival és kihivasaival kapcsolatosak, azaz els6sorban azokra a
kérdéskorokre iranyulnak, melyek a mizeumok tarsadalomban betdltott ujfajta szere-
peivel foglalkoznak (lokalis kozosségek animaldsa, tolerancia ndvelése, inter- és
multikulturalizmus jelentdsége, specidlis célcsoportok elérése).
2009-ben az ICOM a mtizeumok ¢és a kulturalis turizmus kapcsolatanak kérdéseivel
foglalkozott. A témavalasztas nem el6zmény nélkiili, hiszen az ICOM ¢és a Muzeumok
Baratainak Vildgszovetsége!!2 (tovabbiakban WFFM) 2007-ben kozos deklaraciot
fogadott el a fenntarthat6 kulturalis turizmussal kapcsolatosan. Az ICOM és a WFFM
célul tiizte ki a szellemi és targyi kulturalis 6rokség védelmét, valamint a vilag sokféle
kultarajat tiszteletben tartd turizmus biztositasdért vald kiizdelmet. A nyilatkozat
kimondja, hogy a muzeumoknak oktatasi tevékenységiikkel gyarapitaniuk kell a tarsa-
dalom tdrténelemmel, kultiraval és kdrnyezettel kapcsolatos tudésat, eld kell mozdita-
niuk a negativ attitiidok megvaltozasat és a tolerancia szintjének novelését. A dokumen-
tumban leszogezik, hogy a két szervezet aktiv szerepet kivan betdlteni az UNESCO
2005 ¢és 2014 kozotti idészakra meghirdetett A fenntarthato fejlodést szolgalo oktatas
évtizede célkitiizésének realizdldsaban.!!3 2010-ben a szervezet a térsadalmi fesziiltsé-
gek csokkentésének lehetdségeivel, valamint a kdrnyezeti, gazdasagi, kulturdlis és tar-
sadalmi fenntarthatdsdg kérdéseivel foglalkozott, kiilon hangsulyt helyezve az
interkulturdlis parbeszéd fontossagara.l'* Az ICOM altal 1977 6ta megrendezett



Muizeumi Vilagnap (mdjus 18.) és az ehhez a naphoz szervezett mizeumi programok
kindlata az adott évi ICOM-mott6 jegyében keriil megrendezésre.

Az ICOM meghatarozasaban a mizeum fontos tanulasi helyszin, mivel nem csupan
gyljt, kutat, konzerval, hanem kidllit, kozzétesz, oktat, nevel és szérakoztat is. 115

A szervezetnek jelenleg 137 orszagbdl csaknem 30 000 tagja van. Az ICOM tagsa-
ga 31 nemzetkozi és 117 nemzeti bizottsag keretében szervezi tevékenységeit.110

Az ICOM 1986-ban fogadta el a miizeumok szakmai etikai kodexét. Az idokozben
megvaltozott tdrsadalmi és kulturélis feltételrendszer kovetkeztében sziikségessé valt a
kodex aktudlis viszonyoknak megfeleld atalakitdsa, melyre eldszor 2001-ben, majd
masodjara 2004-ben keriilt sor. A kodex legfobb célja, hogy megfogalmazza azokat a
globalisan érvényes minimalis kovetelményeket, melyek a mizeumi szakmai tevékeny-
séggel kapcsolatosak. Az eredeti szakmai kodex a miizeumok kozmiivel6désben, oktatas-
ban bet6ltott szerepével kapesolatosan kimondta, hogy ,,a mizeumnak minden lehet6sé-
get meg kell ragadnia, hogy erésitse kozmiivelddési szerepét a népesség valamennyi
rétege korében, vagy azon meghatarozott csoportjaban, melyet szolgalni kivan”. Tovabba
hogy , kivanatos az, hogy a (muzeum — a szerz8) mizeumpedagdgiaban jartas €¢s kompe-
tens szakembereket alkalmazzon”.!17 A modositott kodex alapelvként hatarozza meg,
hogy ,,a muzeumoknak fontos feladata, hogy fejlesszék kozmiivelddési szerepiiket és
magukhoz vonzzak az altaluk szolgalt k6zosség, telepiilés vagy csoport szélesebb koreit.
A muzeumok kozmitivelddési szerepének szerves része az érintett kozosséggel valo inte-
raktiv kapcsolat és a kozosség Grokségének fejlesztése”. 118

A modositott etikai kodexbdl kitlinik, hogy napjainkra a muzeumi szféra is felis-
merte ¢és alapvetd fontossagunak tartja az élethosszig tartd tanulast és az emberi er6-
forras fejlesztését, hiszen 2004-ben kotelezd érvénnyel keriilt megfogalmazésra az,
hogy ,,a munkaerd hatékonysaga érdekében biztositani kell a mizeumok valamennyi

alkalmazottjanak folyamatos oktatasat és szakmai fejlédését”. 119

MUZEUMOK AMERIKAI SZOVETSEGE (AMERICAN ASSOCIATION OF MUSEUMS - AAM)

Az Egyesiilt Allamokban az American Association of Museums (AAM) a miizeu-
mok legfébb szakmai szervezete. Az 1906-ban alapitott szervezet jelenleg tobb mint
18 000 muzeumi szakembert és onkéntest, valamint 3000 intézményt tdmorit maga-
ba. A szervezet legfontosabb tevékenységkorei: standardok, szabvanyok és a ,,jo
gyakorlat” praktikdinak kifejlesztése és elterjesztése; ismeretek dsszegyljtése €s koz-
vetitése; képviselet és tdmogatas; szakmai tovabbképzési lehetéségek biztositdsa;
muzeumi kiallitdsok és programok értékelése; a muzeumi szakma érdekképviselete a
torvényhozas, a politikai dontéshozok, valamint egyéb befolyassal rendelkez6 célcso-
portok irdnyaban.!20 Az AAM 1971 6ta sajat akkreditacios rendszert miikodtet. 2009-
ben 774 mizeum rendelkezett az AAM 4ltal kiadott akkreditacioval, mely mindsités
garantdlja az AAM altal meghatarozott szabvanyok ¢és eléirdsok betartasat, valamint
a ,j6 gyakorlat” megvaldsitasat.'2! Az AAM sajat kiadasu, dijnyertes folyodirata, a
Museum mellett gazdag publikacios tevékenységgel biiszkélkedhet, gondoskodik a
szakmai informdacidcserérdl és tajékoztatasrol.




Az Egyesiilt Allamokban valamennyi allam 6nallo mizeumi szakmai szervezettel
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mai tomdriilés segiti az adott régidhoz tartoz6 tagallamok miizeumait.

EUROPAI MUZEUMI FORUM (EUROPEAN MUSEUM FORUM - EMF)

Az 1977 6ta mitkodd szervezet az ,,Ev Eurépai Mizeumanak dija”122 odaitélésével
tamogatja a legkitlindbb muzeumi innovéciok eurdpai szintli népszeriisitését. Az
EMF miihelymunkakkal, el6adasokkal, évente négy alkalommal megjelend kozlony-
nyel, valamint az Eurdpai Uni6 altal tdmogatott projektekben és programokban vald
részvétellel jarul hozza az eurdpai miuzeumi munka szakmai szinvonaldnak emelésé-
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EMF-projekteket emelném ki:

EUROPEANA

Az Eurdpa Bizottsag eContentplus Programja éltal timogatott projekt legfébb cél-
kitizése egy olyan ko6zos, eurdpai online tudas- és adatbdzis megteremtése, mely
barki szdmara elérhetévé teszi a kulturaval és tudomannyal kapcsolatos eurdpai
tudasanyagot. A projekt az orokség, a tudastartalmakat termeld, kozvetitd és 6rzd
val valosult meg. A projekt eredetileg az Eurdpai Digitalis Konyvtari Halézat elneve-
zést viselte. Jelenleg 10 milli6 digitalis informacids egység elérését teszi lehetdve,
melyek kozott képeket (muzeumi targyakrol készilt fényképek és képek, rajzok,
térképek), szoveges dokumentumokat (kdnyvek, ujsagok, levelek, naplok, levéltari
dokumentumok), hanganyagokat (zene és beszélt szoveg), valamint videokat (filmek,
filmhiradok és televizids kozvetitések) talalunk. Ezt a barki szamara elérheté kozos
tudésbazist az europai mizeumok és galéridk, konyvtarak, levéltarak és audiovizualis
gyljtemények targyainak digitalizalasa révén hozzak létre. A projektnek olyan szin-
vonalas intézmények a tagjai, mint a londoni British Library, az amszterdami
Rijksmuseum vagy a Louvre. Magyarorszagrol a Széchényi Konyvtar vesz részt a
projektben. 123

Collect and Share Project (,, Gyiijteni és megosztani”)

A projekt kilenc eurdpai orszag 11, egymassal partnerségi viszonyban 4ll6 szerve-
zetének és intézményének az egyiittmikodésével valdsult meg. A programban az
Eurépai Muzeumi Férum mellett mizeumok (példaul Louvre, Parizs), kulturalis
intézmények (példaul Instituto Beni Culturali, Olaszorszag) ¢és felndttoktatasi szerve-
zetek (példaul EAEA — European Association for Education of Adults — Eurdpai
Felnéttképzési Tarsasag) vesznek részt. A program miivészeti galériak és muzeumok
¢élethosszig tartd tanuldssal kapcsolatos projektjeire fokuszal, legfobb célkitiizése a
muzeumi felndttoktatassal kapcsolatos jo gyakorlat europai modszereinek dsszegytj-
tése és népszerisitése. A mizeumi felndttoktatas jo gyakorlatat a projekt honlapjan és
kiilonbdz6 nyomtatott kiadvanyokban kozolt esettanulmanyok mellett tréningeken,
riportokban és konferenciakon népszertisitik.!2# A projekt kiemelten fontosnak tartja
a felnéttek informalis muzeumi tanuldsaval kapcsolatos jo gyakorlat eurdpai példai-



nak Osszegylijtését. A projekt honlapjan tobb mint szdz angol, finn, francia, német,
olasz és szlovén nyelvl esettanulmany all az eurdpai mizeumi felndttoktatas legjobb
gyakorlatat megismerni kivané érdeklédék rendelkezésére.!25

BRICKS (Building Resources for Integrated Cultural Knowledge Services)

A projekt 2004 és 2007 kozott a kultura, a kutatas és az informacios technologia
tertiletérdl érkezett 24 eurdpai partner egyiittmiikodésével tobb mas fontos tevékeny-
ség mellett 0j e-learning eszkozoket fejlesztett ki muzeumok szdmara, 126

EUROPAI MUZEUMI SZERVEZETEK HALOZATA (NETWORK OF EUROPEAN MUSEUM
ORGANIZATIONS - NEMO)

A NEMO legfobb célkitlizése, hogy egyrészrdl tajékoztassa a muzeumokat az aktu-
alis eurdpai kezdeményezésekrol, masrészt lobbitevékenységet fejtsen ki az eurdpai
intézményeknél (kiilondsen az EU illetékes szerveinél) a muzeumok érdekében. Ezek
mellett eldsegiti az eurdpai muzeumok és muzeumi szervezetek kozotti informacio-
aramlast. ANEMO egy olyan informalis struktiraval rendelkez6 halézat, mely kommu-
nikacios tevékenységét a NEMO-NEWS elnevezésti hirlevelén, a weboldalan, valamint
a tagorszagok képviseldinek éves taldlkozdjan keresztiil fejti ki. A halézatnak 31 nem-
zeti mizeumi szervezet a tagja. Az EU-tagsaggal rendelkezd orszagok mellett talalunk
olyanokat is, melyek az Eurdpai Unid tarsult orszdgai. Magyarorszagrol a Pulszky
Tarsasag tagja a halézatnak. A NEMO étrehozott egy olyan adatbazist, mely a muzeu-
mi szakmai munkdval és muzeumi kozosségekkel kapcsolatos informaciokat és linke-
ket tartalmaz. Az adatbézis orszagok szerinti bontasban az alabbi témakorokkel kapcso-
latosan szolgaltat hasznos informaciokat: ,,Gylijtemények vandorlasa: allami jotallas”;
,, Fogyatékkal élok és a muzeum”; ,,Az eurdpai muzeumok digitalizacidja”;
., Interkulturdlis parbeszéd és lifelong learning a muzeumokban”; ,Mizeumi torvé-
nyek”; ,,Gylijtemények mobilitasa”; ,,Statisztikak”.127

MUZEUMPEDAGOGIAI KEREKASZTAL (MUSEUM EDUCATION ROUNDTABLE)

Az 1969-ben alakult, washingtoni székhelyli nonprofit szervezet legfobb célkitiizé-
se a muzeumpedagdgia elméletének és gyakorlatanak gazdagitasa. E cél megvalosi-
tasa érdekében tdmogatja a muzeumi tanuldssal kapcsolatos kutatasokat és 6sztondi-
jakat, valamint partolja és eldmozditja a mizeumpedagdgia kozoktatdsban valdé minél
erételjesebb érvényesiilését az Egyesiilt Allamokban és Kanadéban. Kiilonosen nagy
jelentéségli a publikécios tevékenysége, hiszen a Muzeumpedagdgiai Kerekasztal
adja ki az egyetlen professzionalis muzeumpedagdgiai folydiratot az Egyesiilt
Allamokban (Journal of Museum Education). Az 1973 6ta megjelend, a miuzeumpe-
dagbgia elméletével, gyakorlataval és az ezzel kapcsolatos képzésekkel foglalkozd
folyoirat évente harom alkalommal jelenik meg. A szervezet és a folyoirat kiemelt
témaként foglalkozik a muzeumi felndttoktatds kérdéseivel, valamint a mizeum és
lifelong learning kapcsolodasi lehetdségeinek kutatasaval. 128




1IV.2. HAZAI SZERVEZETEK
PULSZKY TARSASAG - MAGYAR MUZEUMI EGYESULET

A Pulszky Tarsasag a legnagyobb magyarorszagi miizeumi egyesiilet. A szervezet
kiilonboz6 tagozatok (példaul fiatal muzeoldgusok, miivészettorténeti, kismizeumi)
keretében 1994 6ta fogja 0ssze a hazai miuzeumi szakma képviseldit. Az egyesiilet
1997 6ta itéli oda az Ev Muzeuma-dijat, mely a magyar mizeumok altal megszerez-
het6 legjelentdsebb elismerés. 2003 6ta a Pulszky Ferencrdl és Pulszky Karolyrol
elnevezett dijjal ismeri el a szervezet a miizeumi szakma legkimagaslobb képvisel6-
inek tevékenységét. Jelentds a szervezet publikacids tevékenysége is, hiszen a
Magyar Muzeumok cimil, negyedévente megjelend folyoiraton kiviil tobb szakmai
kiadvanyt jelentetett meg az utobbi években. Magas szinvonalu kutatomunka ered-
ményeként sziiletett meg a Magyar muzeumi arcképcsarnok cimet viseld, a magyar
muzeumtorténet legkimagaslobb képviseldinek szakmai tevékenységét dsszefoglald
kotet, valamint a Muzsak kertje: A magyar muzeumok sziiletése cimii intézménytorté-
neti munka.

MUZEUMOK ES LATOGATOK ALAPITVANY

A 2003 6ta miikodo alapitvany kutatasokban valo részvétellel, a kiilfoldi szakiro-
dalom gytijtésével és magyar nyelvre forditasaval, a nemzetkdzi muzeumpedagogiai
gyakorlat legjobb példainak kozvetitésével, valamint a mizeumi kézmuivel6dés szak-
emberei szamara szervezett mithelymunkakkal, tréningekkel és konferencidkkal

Az alapitvany az alabbi célkitiizések mentén fejti ki tevékenységét:

—,a muzeumi kozénségkapcsolati munkatarsak tovabbképzése, naprakész ismere-
tek kozvetitése, mithelymunkak szervezése;

— a muzeumpedagogia presztizsének emelése;

— a muzeumok kdzotti parbeszéd elémozditésa;

— a muzeumi felndttoktatds fejlesztése elméleti és gyakorlati szinten, muzeumi
felndttoktatdsi médszerek kidolgozasa és innovécioja;

— a kidllitdsrendezés kdzmiivelddési, muzeumpedagogiai szempontl innovacidja;

— az interkulturalis parbeszéd fejlesztése.”12

A Muzeumok és Latogatok Alapitvany legutdbbi projektjeiben az alacsony vég-
zettségll tarsadalmi rétegek mizeumi kézmiivel6désbe vald bevondasat, valamint az
interkulturalis parbeszéd fejlesztését kivanta elérni.

TEREMBURA KULTURALIS ES MUZEUMKOMMUNIKACIOS EGYESULET

A székesfehérvari székhelyli, 2006-ban 1étrejott nonprofit szervezet tevékenysége
kiemelt jelentdségli a hazai miizeumi kultirakozvetitésben. Az egyesiilet az élmény-
szerti tanuldst kozpontba helyez6 muzeumpedagdgiai foglalkozasok, foglalkozésso-
rozatok szervezésével és lebonyolitasaval, valamint feladatlapok, csaladi fiizetek,
népszerisitd kiadvanyok kidolgozasaval tamogatja a muzeumokat. Az egyesiilet



hianypo6tlé a magyar miizeumpedagogiai gyakorlatban, hiszen egyik fontos tevékeny-
ségkoreként hatdrozta meg a hatranyos helyzetli és sajatos nevelési igényti gyerme-
kek szamara kidolgozandd specialis programok lebonyolitasat. A szervezet emellett
tarlatvezetések tartasaval, szakkorok, mizeumpedagogiai tdborok és szakmai rendez-
mai tovabbképzés szempontjabol is nagy jelentdségii az egyesiilet tevékenysége,
hiszen tdmogatja a tagok muzeoldgiai, mizeumpedagdgiai rendezvényeken, tovabb-
képzéseken valo részvételét,!30

TIMPNET MUHELY

A TIMPNET Mihely, azaz a Tiszan Inneni Muzeumok Kultirakozvetitéinek
Programhalézata 2006 tavaszan, a nyiregyhazi J6sa Andras Mizeum bézisan forma-
lodott meg. A szervezddés hat tiszanttli megyei muzeum kozonségkapcsolati és
muzeumpedagdgiai munkatirsanak Osszefogasa altal valosult meg azzal a céllal,
hogy eldsegitse a muzeumok latogatobarat és szolgaltatd intézményekké valo atala-
kulasat.!31 A muzeumon kiviili kulturalis bazisok bevonasival, a pedagdgusok,
miivel6désszervezok, idegenforgalmi szakemberek, valamint a kulturalis vallalkoza-
sok szférajanak elérésével kivantak fejleszteni a muzeumok kdzmiivel6dési tevé-
kenységét.132 A TIMPNET tematikus programok és mithelymunkék szervezésével,
kiadvanyok készitésével, a mizeumi kdzmiivelddés népszertsitésével jarul hozza a
umi kultarakdzvetités kurrens problémaira és kihivasaira kivan reagalni, jol tiikr6zi,
hogy a miskolci Hermann Ott6 Miizeum és a Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
mellett f6 szervezdje volt a 2009 majusaban, Széphalmon megrendezett elsd orszagos
muzeumandragdgiai konferencianak.




V. A MUZEUMPEDAGOGIA SAJATOSSAGAI

V.1. A MUZEUMPEDAGOGIA GYOKEREI, TORTENETI FEJLODESE

muzeumok tanulési szintérként valod funkciondldsa nem uj keletli, hiszen a

gyljtemények miitargyainak tanulményozéasa mar a régi korokban is fontos

informacidkat nyujtott a leendé miivészeknek az egyes technikdk, valamint a
kompozicio felépitésének elsajatitasaban. Elsdsorban a nagy mesterek remekmiivei-
nek masolasaban realizalddott ekkoriban a tanulasi folyamat.

A muzeumpedagdgia elmélete a felvilagosodas eszmevilagaban és a XX. szdzad
elején megjelend reformpedagdgiai irdnyzatokban gyokerezik. A felvilagosodas kora-
ban jelent meg az a torekvés, hogy a gylijtemények altal 6rzott kulturdlis Srokséget
kozkinccesé kell tenni. A muzeumok iskolai pedagdgiaban vald hasznositisarol John
Dewey irt el6szor részletesebben 1912-ben megjelent Az iskola és a tarsadalom cimi
mivében. Dewey elmélete forradalminak szamitott a XX. szazad elején, hiszen a
miiben bemutatott ,,jov0 iskolaja” egészen uj funkcidkat adott a formalis oktatasnak.
Az elképzelt iskolaépiilet kialakitasa tiikrozte azt a Dewey-i elvet, miszerint az isko-
la legfébb szerepe az életre valo felkészitésben ragadhaté meg. Muzeumpedagogiai
szempontbol kiilondsen nagy jelentésége van annak, hogy az elképzelt iskolaépiilet
kozéppontjaba Dewey egy muzeumot helyezett, mely az iskolai konyvtarral, a mtivé-
szeti tevékenységek és laboratoriumi vizsgéalatok céljara kialakitott termekkel, miihe-
lyekkel, ebédldvel és konyhaval a valés élet leképezését adta a didkok szaméra.!33
Dewey koncepciodja egyértelmiien szakitott az addig szinte egyeduralkodé Herbart-
féle ,.konyviskolaval”, hiszen a tanulasi folyamat kézéppontjaba a gyermekek gya-
korlati tevékenységét és ismeretszerzését helyezte. Ez a gondolat adja a muzeumpe-
dagbdgia maig legfontosabb alapvetését, hiszen a targyakon keresztiili tanulés, az
interaktivitas és a cselekvésen keresztiili tanulds képezik napjainkban a mizeumi
tanulds legfontosabb formait. Dewey miivészetoktatassal kapcsolatos megallapitasai
szintén mindmadig érvényesek a mlivészeti muzeumok muzeumpedagdgiai misszidja-
ra, hiszen amikor Dewey ugy fogalmaz, hogy ,,minden miivészetnek sziiksége van a
fizikai szervekre, a szemre, a kézre, a fiilre, a beszé18 szervekre...”,134 a muzeumpe-
dagobgia egyik legfontosabb Osszetevdjének, a tobboldalu, a mlivészeti alkotassal vald
személyes taldlkozason alapuld megismerés sziikségességét, valamint a gyermekek
6nall6é alkotofolyamatdnak fontossagdt hangsulyozza. Dewey elgondoldsdban a
muzeum kodzponti szerepet nyerne az oktatasban, hiszen ,,[a] mlivészet a gondolatnak
a kifejezés eszkozével vald eleven egyesiilése. Az idedlis iskolaban ez az egyesiilés a
kovetkezdképpen alakul majd ki: a miivészi tevékenység az iskola miithelyeiben nyer-
ne teret s aztdn a konyvtar és muzeum destillalod késziilékein atjutva ujra munkaba
1ép.”135 A sokszinii, sajat tapasztalatokbol meritd cselekvés fontossdganak hangsii-
lyozasa szintén az egyik legfontosabb mizeumpedagdgiai elézménynek tekinthetd.



Dewey mellett Jean Piaget volt nagy hatassal a mizeumpedagdgia elméletének fej-
16désére. A gyermeket aktiv, informacidkeresd lényként meghatdrozd elmélet a mai
muzeumpedagdgiai gyakorlat alapjanak tekinthetd. Piaget-nek a kognitiv fejlédést négy
6 szakaszra 0szt6 elmélete jelentds hatassal birt a kiilonb6z6 életkori csoportokkal vald
differencialt mizeumpedagdgiai munka maodszereinek és célkitlizéseinek kialakuldsara
¢és fejlodésére. A muzeumpedagdgiai tevékenység szempontjabol a miiveletek el6tti
szakasz, a konkrét muveletek szakasza, valamint a formalis miiveleti szakasz bir rele-
vanciaval. Piaget muzeumpedagogiara gyakorolt hatdsa leginkdbb a muzeumokban
nagy népszeriiségnek 6rvendo felfedeztetd tanulds kapcsan érezhetd, hiszen a gyerme-
ket kutatd természettudosnak tekintd Piaget-i elmélet a hands-on interaktiv kidllitasok
alapjanak tekinthetd. Piaget szerint ,,a gyermek feladata, hogy felfedezze a logikai és
tudomanyos gondolkodas egyetemes szabalyait”.13¢ Napjaink innovativ miizeumai
éppen ezt kivanjak eldsegiteni interaktiv kiallitasaik altal.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a mizeumpedagogia kiilondsen erés gyokerek-
kel rendelkezik. Az amerikai muzeumok egyértelmiien oktatasi szintérként definial-
hatdak. Mig a legtobb eurdpai miizeum a kutatok és az elit elefAntcsonttornya maradt
a XIX. szazadig, a XIX. szazad masodik felének Amerikaja megteremtette azt az j
miizeumtipust, amely teljesen kitarta a kapuit a szélesebb kozonség eldtt is.137 Az
1969-es adoreform azzal, hogy hivatalosan oktatasi intézménnyé nyilvanitotta a
muzeumokat, kiilondsen pozitiv hatassal volt az amerikai mizeumpedagogia fejlodé-
sére.!3% Az amerikai muzeumok mindig is élen jartak a mizeumpedagégiai modsze-
jezetten gyermekek szamara késziil6 muzeumi hirlevelek pedig mar az 1930-as
években megjelentek az Egyesiilt Allamokban. A természetbavar termek muzeumi
alkalmazasa szintén amerikai gyokerekkel rendelkezik. Az Egyesiilt Allamokban a
muzeumpedagdgia kiemelkedd jelentdséget kap napjainkban is. Erre utal, hogy az
amerikai muzeumok évente egymilliard dollart kdltenek oktatasi programjaikra, illet-
ve hogy évente 18 millié 6rdban kinalnak oktatdsi programokat. A muzeumok nép-
szertiségét mutatja, hogy az amerikai csalddok els6 harom legpreferaltabb nyaralasi
desztinacioja kozott a muzeumok is szerepelnek. Az Egyesiilt Allamokban csak azok
a muzeumok nyerhetik el a Mizeumok Amerikai Szovetségének (AAM) akkredi-
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A muzeumpedagogia a pedagdgia alkalmazott dgaként fejlédik ki az els6 vilagha-
bortt kovetd iddszakban. Ugyanekkor indul fejlédésnek a muzeumdidaktika, a muaze-
umpszicholdgia és a muzeumszociologia, annak érdekében, hogy a mizeumi kiallita-
sok ¢és programok minél hatékonyabban tdmogassak az ismeretszerzést €s a mizeumi
tanulds tigyét. Bar eltérd ideoldgiai indittatdsbdl, de mind a nyugati kapitalista, mind
a szocialista tdrsadalmakban a hagyomanyos, szentélyszert, arisztokratikus miizeum
képének megvaltoztatasa és a tarsadalom széles rétegeinek mizeumi programokba
vald bevondsa, azaz a mizeumi kdzmiivelddés kiterjesztése valt kiemelked6en fontos
célkitlizéssé a huszadik szdzad folyaman. A brnoi egyetem posztgradudlis muzeologiai
képzésében a hetvenes években mar kiilon kurzust szenteltek a kozmiivel6dési munka
modszereinek, és a hallgatok eléaddsokat hallgattak a felndttoktatasrol, a pedagogiai

srer

neveld feladatai cimet viseld kurzus a mtiizeumi kidllitas pedagogiai hasznosuldsarol,



az érzékelés pszichologiai és pedagogiai hatterérdl, a feliratok befogadasi szempont-
bol valé hatékonysagardl, a tdrgyak muzeumpedagdgiai célii alkalmazasarol és a
muzeumban alkalmazhaté pedagodgiai modszerekrdl tdjékoztatta a képzésben részt
vevd hallgatokat.!40 A muzeumok kozmiivelédési és pedagodgiai tevékenységének
fontossagat a hetvenes évekre mar a vildg szdmos orszagaban felismerték, amit jelez,
hogy a muzeologiai képzési programokban Angliatél (University of Leicester) kezd-
ve, Japanon (Saint Paul University) at Lengyelorszagig (Nikolaus Kopernikus
Egyetem) megjelent a kézmiivel6dési és pedagogiai tevékenységgel kapcsolatos
ismeretek kurzusok forméjaban val6 kozvetitése. 14!

Nagy-Britannidban az 1980-as években hatarozott torekvés jelent meg a gytijtemé-
nyek muzeumpedagogiai tevékenységének az ekkoriban kiadott (1j Nemzeti Tanterv
(National Curriculum) kdvetelményrendszeréhez vald kozelitésével kapcsolatosan.
Bar az ,,Anderson-riport” néven ismertté valt, az Egyesiilt Kirdlysag egész teriiletére
kiterjedé vizsgalat a muzeumokat a formalis és informalis tanulds kdzpontjaiként
definidlta, az 1997-ben publikalt kutatési eredmények ramutattak a mazeumok okta-
tasi, muzeumpedagdgiai tevékenységének hidnyossagaira. A vizsgalt muzeumok
49%-aban ekkor egyaltalan nem folyt mizeumpedagodgiai tevékenység, és a mizeu-
mok csupan 23%-a rendelkezett muzeumpedagogiai stratégiaval. A kilencvenes évek
végétol kezdve a munkasparti kormany komoly eréfeszitéseket tett a muzeumok
oktatasi tevékenységének fejlesztése érdekében. A torekvések eredményeképp, tiz év
elteltével komoly fejlédés volt tapasztalhatd az angol muzeumok muzeumpedagogiai
tevékenységében, hiszen az MLA (Museums, Libraries and Archives Council =
Muzeumok, Konyvtarak és Levéltarak Tanacsa) altal végzett kutatds eredményei
szerint 2006-ban az angol miizeumoknak mar a 69%-a rendelkezett miizeumpedago-
giai stratégiaval.!42

A muzeumi kultirakdzvetitéssel kapcsolatos paradigmavaltds jol érzékelhetd a
muzeumpedagdgiaval kapcsolatos terminoldgia valtozasaban. Brit szakmai korokben
a ,,museum education” kifejezés helyett az elmult évtizedekben egyre gyakrabban a
,museum learning” szohasznélat terjedt el.!*3 A muzeumpedagdgia tanitasi-tanulasi
folyamatabol a hangsuly a tanuldsra és a tanulok altal megszerezheté kompetencidk-
ra, ismeretekre helyez6dott. A PISA-vizsgalatok lelombozd eredményei Eurdpa-
szerte az oktatasra forditott figyelem ndvelésére 0Osztondzték a kormanyokat.
Altalanos jelenség, hogy az oktatas problémainak megoldaséban az allamok fontos
szerepet szannak a kiilonboz6 kulturdlis intézményeknek, igy a muzeumoknak is.

Igy van ez Magyarorszagon is, ahol az iskolak és a miizeumok kozott egyre szoro-
sabb partnerségi viszony jon létre. Hazankban a miizeumok latogatdinak kozel fele a
kozoktatasbol érkezik, és a kutatdsi eredmények szerint évente tobb gyermek latogat
el mizeumba, mint ahdnyan a kozoktatisban 6sszesen részt vesznek.!4*

Napjainkra a mizeumpedagogia és a miuzeumi tanulds széles korben kutatott terii-
letté¢ valt. A mizeumpedagdgia komplexitasabol fakad multidiszciplinaris jellege,
melynek megfeleléen a miuzeumi tanulasrol valé gondolkodésban és kutatdsokban a
pedagogiai, andragogiai és muzeologiai szempontok mellett fontos szerepet kapnak a
tarsadalomtorténeti, kultarelméleti, mivészettorténeti, kommunikacioelméleti, szoci-
oldgiai, antropologiai és pszichologiai megkozelitések is.



V.2. A MUZEUMI TANULAS JELLEMZOI

A muzeumi tanulas meghatarozasara szamtalan definicid sziiletett. Barry Lord az
alabbiak szerint hatdrozza meg a miizeumi tanulést: ,,A mizeumi tanulds egy olyan
informalis, 6nkéntes kornyezetben szerzett transzformativ, affektiv tapasztalat, mely-
ben uj attitlidoket, érdeklodéseket, értékeléseket, meggydzodéseket vagy értékeket
fejlesztiink ki.”145 Eilean Hooper-Greenhill meghatarozasiban a muzeumi tanulas
elsdsorban az aldbbi teriileteken kiilonbdzik az iskolai keretek kdzott megvaldsuld
formalis oktatastol:

— ,.kiszamithatatlanabb,

—nagyobb az egyéni iranyitas szerepe,

— potencidlisan lezaratlanabb, ,,nyilt végii” tanulasi folyamatot eredményez,

— Osszetettebb, valtozatosabb valaszreakciokat inspiral.” 14

A tanulds és szérakoztatds ma mar nem egymassal ellentétes fogalom. A tanulés
nyabb a tanulasi folyamat akkor, ha élvezettel, élménnyel parosul, ha a mizeumban
megvaldsul az edutainment.

A muzeumi oktatds egyik nagy eldénye az iskolai oktatassal szemben egyrészrol
magadban a muzeumi térben, az oldottabb 1égkdr megteremtésének lehetdségében
rejlik. Ezt az alapvetéen meglévd elonyt sziikséges még erdsiteni azaltal, hogy olyan
programokat, olyan tevékenységformakat kindljon a muzeum a latogatok szamara,
melyek szorakoztatd jellegiik, aktivitdsuk vagy interaktivitasuk révén lehetové teszik
a hatékonyabb tanulast. Régota kimutatott tény, hogy az olyan tanulasi folyamat,
amely soran a tanuld valamiféle aktivitast fejt ki, hatékonysagaban messze feliilmul-
ja a pusztan verbalis kdzlésen alapuld tanitasi-tanuldsi format, nem is beszélve a
frontalis modszerekrdl. A kiilonféle muzeumpedagdgiai modszerek sokféle modot,
lehetdséget kinalnak a muzeumi aktivitas megteremtésére. Aktivitas alatt nem csupan
a motoros aktivitast értjiik, hanem a mizeumi programban részt vevék barmilyen
moédon vagy eszkozzel valo aktivizalasat, legyen az jol irdnyitott kérdések feltétele
vagy kognitiv Giton megvalosulo aktivités.

Napjainkban a muzeumok valds és virtualis kiallitasaikkal, programjaikkal, ren-
dezvényeikkel kulturalis alkotasokat termelnek. Amennyiben jol miikddik a miizeumi
kozvetités, a muzeum kdzmiivel6dési tevékenysége révén ,.eldsegiti a valtozdsok
kritikus vizsgalatat, alternativ elméletek, kulturalis és interkulturdlis megkdzelitések
bemutatasanak és kiprobalasanak szintere, ismerteti a globalis rendszerekben zajld
valtozasokat, lehetdséget ad az onkéntes és a sajat magunk diktalta kisérletezésre, az
érzelmi és intellektudlis tanuldsra, valamint megfeleld gyakorlohely a ma és holnap
szakemberei szamara mind a muzeologia, mind az oktatas teriiletén”.147

A tanulds harom kiilonbo6zd teriilete, a kognitiv, az affektiv és motoros tanulés
koziil az affektiv és a motoros tanulasnak van kiemelked6 jelentdsége a mizeumban.
A muzeumi tanulds joval tobb, mint puszta ismeretatadas, hiszen részét képezi az
értékek, értékrendszerek kialakitdsa, valamint azok belsd, jellemképzd erdvé alakita-
sa.148 A targyakon keresztiili tanulds konnyebben interiorizalodik, és mélyebb szintii
tudést eredményez.




A muzeumi tanulas azonban nem lehet hasonlatos az iskolai oktatashoz, és ez
vonatkozik az alkalmazott mddszerekre is, hiszen elénye épp a kotetlenebb, szaba-
dabb kornyezet megteremtésében all. A mizeumpedagogianak ,,nem feladata, hogy
alapfogalmakkal, alapismeretekkel lassa el a diakokat az iskolak helyett”.149 A muize-
umoknak a tudomanyt és kultirat mint az atlagos latogatdtol tavol allo, érthetetlen és
idegen szférat megjelenité — napjainkban még mindig sok helyiitt alkalmazott — k6z-
vetitési modja helyett demisztifikdlniuk kellene a tudoményt. (Gondoljunk csak az
idegen kifejezésekkel teletiizdelt és szaraz stilusti informacios tablikra.) Erthetdvé
kell tenni a kultirat és a tudomanyt gyerek €s felndtt szamara egyarant, valamint a
muzeumoknak az edutainment megvalositasa érdekében el6 kell segitenitik a tudo-
many széles korti megértését. 130

Benjamin Bloom hangsulyozta az affektiv tanulas jelentségét, rendszere fontos
hatast gyakorolt a mizeumi tanulas fejloddésére. A mizeumban — bar a kognitiv tanu-
lasnak is fontos szerepe van — a miuzeumpedagdgiai programoknak ¢és a kidllitdsoknak
elsdsorban az affektiv és motoros tanuldsban rejlé lehetdségeket kell kiakndzniuk.
Magéban a mizeumi térben és a targyakon keresztiili tanulas lehet6ségében rejlik a
muzeumi tanulas hatékonysaga.

Barry Lord meghatarozasa szerint ,,a muzeumi tanulas négyféle modon kovetkez-
het be a latogat6 befogadasanak fiiggvényében:

1. szemlélodés,

2. megértés,

3. felfedezés,

4. interakci6™. 131

A szemlél6dé madd elsdsorban az esztétikai élményt nyujté miivészeti mizeumok-
ban meghataroz6. Noha a szemlél6dé mddban a latogato fizikéalisan relative passziv
marad, intellektudlisan és emocionalisan aktivan részt vesz a tanulasi folyamatban. A
megérté mod foként a tematikus kidllitdsokkal rendelkezd torténeti és tudomanyos
muzeumokban kertiil eldtérbe, ahol az alkotasok ¢€s a kiilonféle kiallitasi targyak nem
onmagukban, hanem egymadssal valo Osszefiiggésiikben keriilnek bemutatisra. A
kiallitas legfébb oktatasi célkitiizése ez esetben az, hogy a latogatoét a jelentés felfe-
dezésére inspiralja akér a kiillonbozd targyak egymassal vald Osszefliggésének, akar
az egyes targy és a kontextus viszonyanak a megértése altal. Mig a felfedezéses tanu-
las elsdsorban a szisztematikus gytjteménnyel rendelkezd természettudomanyos
muzeumokban nyer jelentdséget, addig a tudomanyos kdzpontban és a gyermekmu-
zeumokban féként az interakcid soran létrejovo tanuldsi folyamat a meghatdrozo. Az
utobbi elsdsorban a hands-on tarlatok alkalmazasa altal valosul meg.!52

Az alabbi besorolas nem jelent kizarolagossagot. A kiilonb6zd megértési modokat
kinalo kiallitasi elemek hatékony kombinacidja a szinvonalas muzeumpedagogiai
tevékenység alapja.



1. tablazat. A kiallitas lehetséges befogaddsi modjai

Megértési mod Tipus F6 alkalmazasi teriilet Jellemzdk
A% T e, egyes targyak individualis
szemlélédés esztétikai mivészeti mizeumok gyes targy U
percepcioja
meedrtés kontextualis vagy | torténeti, régészeti és a targy kontextushoz vagy
g tematikus néprajzi mizeumok témahoz kapcsolddo percepcidja
, felfedezés, minta | természettudomanyi kategoriakként csoportositott
felfedezés . , . .
latvanytarban muzeumok targyak felfedezése
. ., él6 demonstracio; , . stimulusra adott kinesztikai
interakcid A tudomanyos kézpontok , .,
multimédia valaszreakcio

Forras: Lord, B. 2001. 22.

A John Dewey, Jean Piaget és Vigockij munkassagat alapul vevé kiilonb6z6 okta-
tassal kapcsolatos elméletek hangsulyozzédk az agy aktiv részvételének jelentdségét a
tanuldsban és felismerik azt, hogy a tanuldsi folyamat sémak olyan transzformalasa,
melyben a tanulé aktiv szerepet jatszik.!33 Barry Lord mellett George Hein muzeumi
tanuldssal kapcsolatos vizsgalatai és eredményei gyakoroltak a legnagyobb hatast a
muzeumpedagégia elméletének kibontakozasara. Hein nevéhez fliz6dik a muzeumi
tanulds konstruktivista iranyzatanak elméleti megalapozasa. A konstruktivista muze-
umpedagogiai foglalkozas a gyerekeket tapasztalatok szerzésére, feltevések megfo-
galmazésara és 6nallo kovetkeztetések levonasara inspiralja. A konstruktivista muze-
umpedagogiai iranyzatban kiilondsen nagy szerepet jatszanak a szocialis interakcid
altal megszerezheté vagy fejlesztheté kompetencidk, a tanulas nyelvhasznalattal
Osszefiiggd kérdései, valamint kiemelt jelentdséget kap a motivalas és a szellemi
aktivizlas.!34

John Falk és Lynn Dierking ramutatott arra, hogy a miizeumi tanulas korabbi kuta-
tasi modja, azaz a muzeumi kiallitasbol vagy eldadasbdl a latogatd altal megszerez-
het6 1) ismeretek meghatarozéasa helyett érdemesebb arra fokuszalni, hogy az adott
muzeumi kiallitds vagy el6adas mennyiben modositotta a latogatd tudasat, meggyo-
z0déseit, érzelmeit. A muzeumi tanulas ilyen irdnyt értelmezése a mar meglévd
tudéstartalmakra alapozott jelentésképzést vizsgalja.

Jean Piaget és Erik Erikson elméleti munkéssagan alapulva hatdrozza meg Nina
Jensen a gyerekek, tinédzserek és felnbttek eltérd sziikségleteit a muzeumi tanulds
sordn. Jensen problematikusnak tartja, hogy mig napjainkban az iskolai oktatds elmé-
letében alapvetden meghataroz6 e két teoretikus elgondolésa, addig a mizeumi okta-
tassal kapcsolatos elméleti miivekben kevéssé érvényesiil jelentdségiik.!5> A mizeum
oktatasi programjanak kidolgozasa soran figyelembe kell venni a potencialis latoga-
tok motivacioit, érdeklddési teriileteit, valamint az életitjuk sordn mar megszerzett
tapasztalatokat. Ehhez elengedhetetleniil sziikséges a latogatdkutatas, a mizeum
kozonségének megismerése.

John Walsh meghatarozta a mizeumi tanulast gatldé tényezdk négy csoportjat.
Ezek:

—,,Az észleléssel és hangokkal kapcsolatos zavard tényezdok (példaul a tobbi lato-
gato jelenléte),

— vizualis talzsufoltsag,




— linearitas és a strukturalt narraci6 igérete,

— kényelmetlenség,.”136

Walsh meglatasa szerint a linearités a targyak és elméletek 6sszefliggd sorozatanak
elvarasat iilteti el a latogatoban. Ezzel a kiallitasi moddal a muzeum értelmezési kere-
tek keresésére kondicionalja latogatdit, erdsiti a miivészeti alkotasok dsszehasonlita-
sdnak és értékelésének miivészettorténészi szemléletét. Walsh hangsulyozza, hogy ez
a megértésnek, tanuldsnak csak az egyik, de nem kizar6lagos modja, valamint hogy
nem feltétleniil a linedris kiallitds nyujtja a latogatoknak a legemlékezetesebb és leg-
hatékonyabb tanulast lehetdvé tevé miizeumi élményt. Mindazonaltal a linearitas erds
bastyakkal rendelkezik, a latogatok ma mar hozza is szoktak a sorrendiség alapjan
felépiild kiallitasokhoz, valamint az egyes kiallitasi daraboknak az adott sorrendiség-
be valo illeszkedésével kapcsolatos, készen kapott informaciok befogadasahoz.157

V.3. HAGYOMANYOS MUZEUMPEDAGOGIAI MODSZEREK ES
PROGRAMOK

A muzeumi tanuldst tAmogathatjuk értelmez6 szovegekkel, hands-on és body-on
foglalkozésokkal, interaktiv informacios technologiaval, azonban a tanulds valameny-
nyi gylijteménnyel rendelkezd intézményben a miizeumi gyljtemény targyaira foku-
szal, akdr onmagukban bemutatva, melyek akar egy tdgabb téma bizonyitékaként
prezentalva segitik a megértést.

TARLATVEZETES

A tarlatvezetés a legrégibb gyokerekkel rendelkezd kozvetitési modszer. A muze-
umpedagogiai célu tarlatvezetést azonban meg kell kiilonboztetniink a turistak sza-
mara szervezett, a muzeum teljes vagy nagy muzeumok esetében az egyes kiallitas-
egységek anyaginak bemutatdsat célzo tarlatvezetéstdl. Mint muzeumpedagogiai
mobdszer elsésorban az adott mizeumpedagdgiai program altal meghatarozott speci-
alis ismeretkorok megismertetését tdmogatja, ezért ebben az esetben meghatarozott
szamu kivalasztott targy bemutatasara iranyul. Muzeumpedagdgiai program esetében
a hagyomanyos frontalis modszerrel szemben a hangstly a beszélgetésen, a kérdve
kifejtésen és a résztvevok mentalis aktivizalasan van.

FELADATLAP, FOGLALKOZTATO FUZET

A feladatlapok, foglalkoztato fiizetek széles kdrben elterjedt muzeumpedagogiai
eszkozok. A legnagyobb hatékonysdg a gyermekek nyelvezetének figyelembevétele,
valamint a kiilonbozé feladattipusok (szdveges, rajzos, kiegészitendé feladatok,
keresztrejtvény) kombinacioja altal érhetd el. A feladatlapokat tobb szempont szerint
csoportosithatjuk: egyéni/csoportos; mizeumi latogatas soran alkalmazand6/muzeu-
mi latogatast kdvetden alkalmazandd; mizeumpedagdgiai tevékenységet kiegésziten-
dé/muzeumpedagodgiai tevékenység alapjat képezd feladatlapok. A gyakorlati szak-
emberek tapasztalatai szerint a gyermekek, kiilondsen a fiatalabb korosztaly figyel-



mének iranyitasa érdekében ajanlatos tigynevezett ,,vezetdfigura” alkalmazasa. Sinkd
Istvan a feladatlapok alabbi harom tipusat kiilonboztette meg:

Vezetd jellegii feladatlap, mely amellett, hogy feladatokat ad, a kiallitas strukttrajat
megismertetd kataldgusként is szolgal.

Jatékos keresé feladatlap, mely a felfedezéses tanuldas modszerére épitve segiti
hozza a gyermekeket az informaciok megszerzéséhez.

Kreativ feladatlap, mely a gyermekek 6nallo alkototevékenységére épit. 158

MANUALIS TEVEKENYSEGEK, TARGYKESZITES

A manuadlis tevékenység ¢s a targykészités a legnépszeriibb, hazankban leginkabb
elterjedt muzeumpedagdgiai modszer. A résztvevOk motoros tanuldsara, aktivitasara
épiil6 moddszert 6nalléan és mas muzeumpedagogiai modszerekkel kombindlva is
alkalmazzdk a gyakorlatban. Fontos, hogy az elkészitendd targy, valamint a targykeé-
szitési folyamat jellege kapcsolddjon az adott muzeum profiljahoz, a gylijtemény
tipusdhoz. Gyakorta felmeriild probléma, hogy a muzeumpedagdgus a mizeumpro-
filtol fiiggetleniil valamilyen néprajzi jellegli targyat készit a gyermekekkel. Ezzel a
gyakorlattal éppen a mizeumi térben és a miuzeumi tanuldsban rejld specialis lehet6-
ségeket vesziti el a program. Mig egy néprajzi jellegli targykészitésnek érdemes az
alkotasi folyamat 1épcs6fokainak elsajatitdsara irdnyulnia, egy miivészeti muzeum-
hoz kot6dé muzeumpedagogiai programnak inkabb a kreativitds fejlesztésére és az
onkibontakoztatés el6segitésére érdemes fokuszalnia.

DRAMAPEDAGOGIAI MODSZEREK

A kreativ drama muzeumi alkalmazésat indokoltta teszi, hogy a modszer segitsé-
gével lehetové valik a megszerzett tudas személyessé tétele, a mult megelevenitése,
valamint a kreativitas fejlesztése. Mivel az eljatszott szereppel azonosulnia kell a
program résztvevojének, megvaldsul az adott probléma belsd atélése, mely kiemelt
tanuldsi, megértési hatékonysagot jelent. Leggyakrabban szituacids és szimulacids
jatékokat, vagy a gyermekek altal széles korben ismert torténetek dramatizaldsat
valasztjak a mizeumpedagogusok a dramapedagdgiai mdodszerek kozil.

VETELKEDO, TARSASJATEK

A vetélkeddk ¢€s tarsasjatékok szintén népszerli muzeumpedagdgiai modszerek.
Vetélkeddket foként a felsd tagozatos és a kozépiskolas korosztaly szamara szervez-
nek a muzeumok, a tarsasjaték minden életkori szakaszban sikerrel alkalmazhatd
modszer. A résztvevok szellemi és/vagy motoros aktivizaldsa, a kreativitas és a szo-
cidlis kompetenciak fejlesztése valik lehet6vé e modszerek alkalmazasa altal.




VITA

A vita mizeumpedagogiai mddszerként elsdsorban az idésebb gyermekek foglal-
koztatasa soran alkalmazhato, inkabb a tinédzser korosztaly korében hatékony. A vita
kiilonosen jol alkalmazhaté olyan programokban, melyek a muzeumi gytjtemény
felhasznalaséaval segitik a tanulmanyi versenyekre valé felkészitést vagy a tehetség-
gondozast. Fejleszthetd altala az 6nalld véleményalkotas és érvelés, valamint elmé-
lyithetéek a vita targyat képezd témaval kapcsolatos ismeretek. Lehetdséget biztosit
arra, hogy a gyerekek felismerjék a tobb szemponti megkozelités eloényeit €s a sajat-
juktol kiilonb6z6 vélemények tiszteletben tartdsdnak fontossagat.

PROJEKT-MODSZER

A csoport tagjai elézetes tapasztalataik, képességeik és érdeklédéseik alapjan
valasztjak ki, hogy a projektfeladat megvaldsitasa érdekében milyen részfeladat tel-
jesitését vallaljak el. Pontosan ezért kiilonosen fontos az, hogy a projekt-mddszer
alkalmazésa esetén a muzeumpedagdgusnak iigyelnie kell a végrehajtando feladat
soksziniiségére, valamint arra, hogy a résztvevok lehetdség szerint minél valtozato-
sabb részfeladatok koziil valaszthassanak. A projekt-modszer inkabb a tobb foglalko-
zasra éplild muzeumpedagdgiai programokban, illetve a hazdnkban is egyre népsze-
ribb mizeumi tdborokban alkalmazhatd. A projekt-moddszer soran fejleszthetdek a
szocidlis kompetenciak, a kreativitdshoz, tervezéshez és az adott feladat 6nalldan
vagy egy csoport tagjaként megvaldsuld teljesitéséhez kotddo képességek. Csoportos
feladat esetén kiemelt jelentdséget kap az egyéni feleldsségtudat fejlesztése, az, hogy
a gyerekek tapasztalatokat nyerjenek azzal kapcsolatosan, hogy milyen szerepiik
lehet a csoport kdzos célkitlizéseinek megvaldsulasaban.

TORTENETMESELES

A torténetmesélés az egyik leghatékonyabb hagyomanyos muzeumpedagogiai
modszer, a szébeli torténetbe integralt narrativ informalodasi folyamat révén lehetd-
séget nyujt sajat tapasztalataink és a kulturalis 6rokség jobb megértésére, masokkal
valé megosztasara. Legfobb pedagogiai és andragogiai elénye a vizualitas, a képze-
16erd és a szdkincs fejlesztésében hatdrozhatd meg. A torténetmesélés soran mind a
kognitiv, mind az affektiv tanulasi mod nagy jelentdséget kap. A torténetmesélés
kiilonosen alkalmas egyes kultirak és iranyzatok bemutatasara, a modszert gyakorta
alkalmazzak az Egyesiilt Allamokban az indianok, Ausztraliaban pedig a bennsziilot-
tek kultarajat, torténetét és életmodjat bemutatd kiallitdsokon. Az irasbeliséggel nem
rendelkez6 kultarak esetében kiillondsen nagy jelentéséget nyer a torténetmesélés. Az
Egyesiilt Allamokban kedvelt médszer a kortars indian torzsek egyes tagjainak meg-
szo6laltatasa, amikor gyermekkori élményeikkel, hiedelmeikkel, szokéasaikkal kapcso-
latos rovid torténeteket ismerhetnek meg a latogatok a kidllitotérben levetitett filmek
segitségével. Ez a modszer személyessé, konnyen atélhetévé és befogadhatova,
autentikussa teszi a kérdéskor bemutatdsat. Penninah Schram meghatarozasa szerint:
A torténetmesélés dsszekoti az embereket. Osszekoti a sziveket. Segit megvélaszol-



ni a kérdést: Ki vagyok én? Kik az 6seim? Milyen értékek mentén ¢éltek? Hogyan
kellene élnem? Hogyan kellene meghalnom? Mi az az 6rokség, amit a gyermekeim
és a kovetkez generaciok felé szeretnék kozvetiteni?”139

Julie Springer a chicagdi National Gallery of Art munkatarsa az aldbbiak szerint
Osszegzi a torténetmesélés pedagogiai dimenziobit:

— Humanista.

— Interdiszciplinaris.

— Interkulturalis.

— Multiszenzoros, multimodalis.

— Konstruktivista.

— Tanulasvezérelt.!60

A torténetmesélés humanista, mert arra batoritja az embereket, hogy értékeljék és
megosszak masokkal mind a valos tapasztalataikat, mind a fantazidjuk altal sziiletett
torténeteket. A torténetek pedig értékeket kozvetitenek. A torténetmesélésnek az
interkulturalis aspektusa pedig azért jelentds, mert a narrativ struktirdk athidaljak a
kulturalis és foldrajzi tavolsagokat és egyesitik a szdbeli, irott és technologiai
miuveltséget.

V.4. A MUZEUMPEDAGOGIAI MODSZEREK ES PROGRAMOK
INNOVACIOJA

A kilonb6z6 infokommunikacids, multimédias eszkozok muzeumi kozvetitésbe
vald integraldsa, valamint az internetalapt muzeumi kultarakodzvetités térhoditasa
hatarozhaté meg az elmult évek legfontosabb, mizeumpedagogiaval és miizeumi
felndttoktatassal kapcsolatos innovacidjaként. Az amerikai és nyugat-eurdpai
megamuzeumok egyértelmiien meghatdroztak a muzeumi kultirakozvetités 11 irany-
vonalait. A muzeumi kozvetitésben alkalmazott hagyomanyos muzeumpedagogiai
modszerek mellett az alabbi, internetre, illetve mobil infokommunikacids eszk6zokre
alapozott mddszerek fejlodtek a legnagyobb mértékben az elmult években.

MOBILTANULAS A MUZEUMBAN

A legutobbi id6szak Gjitdsa a mobiltanulas (M-learning/podcasting) muzeumi kor-
nyezetben valo alkalmazasa. A vezeték nélkiili kommunikacids eszkozok segitségé-
vel (példaul GPS, mobiltelefon, internet, PDA!61) kialakitott muzeumi programok
olyan 11j tanulasi modszert jelentenek, ahol a hagyomanyos miuzeumpedagdgiai mod-
szerek kiegésziilnek a digitalis és a kooperacios képességek javitdsara iranyuld szo-
cidlis kompetencidk fejlesztésével. A PDA egyes valtozatai ma mar GPS-vevével és
digitalis fényképezdgép funkcidval vannak ellatva.

Az audio guide — innovacidja révén — szintén a mizeumi mobiltanulds egy lehet-
séges formajat képezi. A hagyomanyos audio tarlatvezetés mddszertani fejlédésébol
kiemelkedik az, melyben a latogatonak lehetdsége nyilik ,.kihallgatni” a miizeumi
kuratorok, restaurdtorok és kutatok beszélgetését. A miizeummal valé ismerkedés 1)
lehetdségét kindlja ez a modszer, hiszen nem csak a mizeumi targyak vizsgalatdnak



ujszerti aspektusat adja, hanem kozelebb hozza a latogatéhoz a muzeumban folyd
tudomdanyos, kézdnségkapcsolati és tudomanyos munkat. A nagy kiilféldi mizeumok
kiilon audioszolgaltatast alakitottak ki a csaladok szamara. A Metropolitan Muzeumban
példaul tobb mint 200 program koziil valaszthatnak a miizeum gytjteményeit megis-
merni kivano csaladok. Kiilonlegesség, hogy a csalados audioprogramok koziil jo
néhany a mizeum honlapjardl letdlthetd podcasting formaban lett kialakitva.!62 A
weboldal fejlesztdi torekedtek arra, hogy a fogyatékkal él6k egyenld esélyei a muze-
umi tanulas ezen formajaban is érvényesiiljenek, hiszen a siket- és hallaskarosodott
latogatok irott, szoveges formatumban is letdlthetik a tarlatvezetéshez felhasznalando
audioszoveget.193 Az innovacio sikerét jelzi, hogy 2008-ban tobb mint 200 000 lato-
gatd hasznalt audiotarlatvezetést a Metropolitanben. 164

DIGITALIS ES MULTIMEDIAS ESZKOZOK A MUZEUMPEDAGOGIA SZOLGALATABAN

A XX. szazadban a torténetmesélés legfobb eszkdzei a festmények és a szobrok
voltak, a médszer jellemzden gazdag vizudlis metaforakat hasznalt a minél hatéko-
nyabb érzékeltetési hatasok érdekében. A digitdlis torténetmesélés szocidlis €s
multikulturalis aspektusa egyarant fontos. A digitalis torténetmesélés sok olyan ele-
met haszndl fel, melyek a tradiciondlis, el6adason alapul6 torténetmesélés kelléktara-
ba tartoznak (vizualis, verbalis, kinetikai, audialis elemek). Mivel a digitalis torténet-
mesélés feladatok sordt egyesiti magaban — példaul forgatokonyviras, szerkesztés,
vizudlis megjelenéssel kapcsolatos manipulacid, zenevalasztas, hangeffektusok — a
muzeumi oktaté egy muzeumi oOra alatt is tobbféle tanulasi stilust probaltathat ki a
résztvevokkel.!63

Nyugat-Eurépaban és az Egyesiilt Allamokban egyre gyakrabban talalkozhatunk
multimédids eszkozokre és/vagy digitalis fényképezdgép alkalmazasara épitett muze-
umpedagogiai programokkal. Ezek a programok nagy jelentdségiick mind az uj tech-
nologidval kapcsolatos attitidformalds, mind a digitalis kompetencia fejlesztése
szempontjabol.

A Guggenheim Muzeum olyan foglalkozést kinal, mely az Art after School cimet
viseli és lehetOséget biztosit az érdekldd6knek arra, hogy interaktiv galérialatogata-
sok és hands-on miihelymunkak soran, egyéni és csoportos projektek keretében az
agyagmivességtol a digitalis technika alkalmazasaig, tapasztalati tanulés altal szerez-
zenek ismereteket és uj kompetenciadkat. A projekt magéaban foglalja egy olyan kial-
litds megszervezését, amikor a diakoknak lehetdségiik nyilik arra, hogy bemutassak
csaladtagjaiknak az altaluk készitett alkotdsokat. Tinédzserek szdmara a mizeum
olyan digitalis mithelymunkékat kinal, ahol lehetdség nyilik arra, hogy meghatarozott
tematikahoz kapcsolddoan digitalis képeket és photoshop-kollazsokat készitsenek.

A Ml MUZEUMPEDAGOGUSUNK” PROGRAM - A MUZEUMI LATOGATOK ETNIKAI,
TARSADALMI CSOPORTJAHOZ ILLESZKEDO MUZEUMPEDAGOGUS ALKALMAZASA

Az amerikai muzeumok egy ujfajta kozvetitési modszerrel probaljak eléri a
kiilonboz6 etnikai, tarsadalmi csoportokat és szubkulturdkat. A modszer 1ényege,
hogy a mizeumi programot az adott mizeum altal elérni kivant vonatkoztatasi cso-



portbol szarmazo személy vezeti le. Azaz indidn gyokerekkel rendelkezé csoport
esetén indidn, féiskolasoknak, egyetemistaknak szervezett programok esetén egyete-
mista szervezi meg és bonyolitja le a muzeumi programot. A mddszer 1ényege, hogy
az adott tarsadalmi csoporthoz kapcsolddé latogatok minél inkabb magukénak érez-
hessék a muzeumot, hiszen a sajat kdzegiikbdl szarmazé mizeumi programvezetd/
kozvetitd puszta 1éte ndveli a mizeummal kapcsolatos bizalmat, elémozditja a felol-
dodast. Az ) moddszer egyik legsikeresebb megvaldsuldsaval a Metropolitan
Muzeumban talalkozhatunk, ahol a CMG (College Group at the Met) névre keresz-
telt, 25 helyi fOiskolas hallgatobodl all6 csapat feladata a helyi, felsdoktatasban részt
vevd hallgatok szamara kinalt programok ¢és események megszervezése és lebonyo-
litdsa. Az intézmény a helyi egyetemi kozosségek mizeummal vald kapcsolatdnak
erdsitését, a hallgatok muzeummal kapcsolatos attitiidjeinek javitdsat, valamint a
fiatalok Metropolitan Muzeumhoz val6 kotédésének erdsitését hatdrozta meg a prog-
ram legf6bb célkitiizéseiként. 100

,TUDOSOK AZ ISKOLABAN” PROGRAM

A ,,Tudésok az iskolaban” program lényege, hogy a muzeumpedagogusok és muze-
ologusok az iskolai helyszinekre elutazva népszertsitik az adott mizeumban alkalma-
zott mizeumpedagdgiai programokat. A ,,hdzhoz megy a mizeum” koncepcio alapgon-
dolata szerint azaltal, hogy a gyermekek sajat megszokott kdrnyezetiikben ismerkednek
meg a muzeumi szakemberekkel és a muzeumban folytatott tudomanyos munkaval,
nagyobb bizalommal fordulnak a mizeumi programok felé. A mizeumokkal kapcsola-
tos fenntartdsok és a muizeumot szabadidé-eltoltési alternativaként elvetd attitlidok
hatterében sok esetben a gyermekek tudomanyokkal és magas miivészetekkel szembeni
idegenkedése huzodik meg. Azaltal, hogy a miizeum ,,nyit” a gyermekek és az oktatdsi
intézmények felé, lehetévé valik e fenntartasok részleges vagy teljes feloldasa és az
érdeklddés felkeltése. A modszer foként az Egyesiilt Allamokban 6rvend nagy népsze-
riségnek, olyan nagy jelent6ségii intézmény, mint a Smithsonian is ¢l a modszer adta
lehetSségekkel.!7 Magyarorszagon a program a mizeumpedagogiai foglalkozést meg-
elézo, iskolai kornyezetben tartott eldkészitd ora formajaban jelenik meg, azonban a
mddszer alkalmazésa esetleges, leginkabb csak az egyes nagyobb, orszagos mizeumok
¢élnek a programban kinalkozé lehetdségekkel.

+TALALKOZZ A TUDOSOKKAL!” PROGRAM

A program célkitiizése, hogy lehetséget biztositson az érdeklédéknek a muzeumi
»kulisszadk” mogotti tevékenység, a mizeumi tudoméanyos munka megismerésére. A
modszer két szempontbol is taAmogatja a muzeumi oktatast. Egyrészrdl épit arra az
altalanosan jelenlévé emberi vagyra, mely a titkok, az ismeretlen, az Gjszerli megis-
merésére iranyul, ezéltal pedig fokozza a muzeumi programokkal kapcsolatos érdek-
16dést. Masrészrdl konkrét ismereteket nydjt a mizeumi tudomanyos munkaval és
annak eredményeivel kapcsolatosan.

Ez az ujszerli muzeumpedagogiai megkozelités érvényesiil a londoni Termé-
szettorténeti Muzeumban, ahol a 2002-ben megnyitott Darwin Kézpontban a kutatok




és a kozonségkapcsolatok teriiletén dolgozok kozotti kooperacid eredményeképp
megvalosult a Darwin Centre Live (napjainkban Nature Live) program. A Kdzpont
altal naponta megszervezett ,, Taldlkozz a tud6sokkal!” program keretében az érdek-
16d6knek lehetdségiik nyilik a miizeum kutatdival vald kdzvetlen kapcsolatteremtés-
re, a muzeumban foly6 aktudlis kutatdsok eredményeinek megismerésére, valamint a
természettudomannyal kapcsolatos vitdkban vald részvételre. A program elsdsorban
a felndtteket, az idésebb gyermekekkel rendelkezd csalddokat, valamint a 16—18 év
kozotti tinédzsereket célozza meg. A program kiilonlegessége, hogy az interneten is
nyomon kovethetd, és a muzeum virtudlis latogatdi szamara biztositva van, hogy
hozzéaszolasaikat és kérdéseiket elektronikus formaban kozvetitsék a kutatok felé. A
lezajlott programok és a latogatok vitdkhoz fiizott hozzaszolasai rogzitésre keriilnek
és a muzeum honlapjarol barki altal letolthetéek.108 Tovabbi muzeumpedagogiai
ujitasa volt az intézménynek, hogy a Darwin Kozpont altal szervezett, a zooldgiai
osztaly tevékenységének megismerését lehetévé tevo ,,Fedezd fel” programhoz spe-
cidlis tarlatvezet6i statuszt alakitott ki az intézmény. Ezek a tarlatvezetok egyszerre
muzeologusok és kozonségkapcsolati szakemberek, hiszen munkaidejiik 25%-at
gyljteményi munkaval, 75%-at csoportok vezetésével toltik. Az ujitds pozitivuma,
hogy a kozvetitok muzeoldgusi hatteriiknek kdszonhetden hiteles és pontos informa-
ciokkal tudnak szolgalni a muzeum allattannal kapcsolatos legfrissebb kutatdsainak
eredményeirdl, a latogatok szamadra szervezett vitdkat pedig magabiztosan és alapos
hattértudassal képesek iranyitani.!6%

Hazankban a médszer még csak csirdiban van jelen, és leginkdbb a mizeumi res-
tauratori munka megismertetésére iranyul.

A MUZEUMI WEBOLDAL MINT OKTATASI ESZKOZ

A virtualis technoldgia fejlddésének koszonhetden a miizeumi honlapok kiemelke-
do6 szerepet nyertek az oktatdsban és a kommunikécioban. Virtudlis tarak 1étrehoza-
saval lehetévé valik az, hogy olyan targyakkal ismertessiik meg a kozonséget, melyek
kiallitasi térben valo elhelyezésére a mizeumnak akar helyhidny, akar mas indokok
miatt nincs lehetdsége. Egyes nagyobb észak-amerikai és nyugat-europai muzeumok
honlapjai szerves mdodon integralédnak az adott intézmény oktatési tevékenységébe.
A webes feliileten megoldando6 jatékos feladatokkal, az internetrdl letolthetd, a muze-
umi kidllitdsok feldolgozasat segitd, életkori sajatossdgokat figyelembe vevd ingye-
nes feladatlapokkal, valamint az interaktiv tanulds és informacidszerzés lehetdségét
nyujtd szolgaltatasok soraval a mizeumok internetes feliiletei ma mar 6nall6 1étjogo-
sultsagot szerzett oktatasi eszkdzokként értelmezhetdek.

Egy sor nagyobb muzeumnal megindult a mizeumi weboldalak individualizalasa.
Lehetdséget biztositanak a latogatoknak arra, hogy személyes érdeklédésiiknek megfe-
leléen sajat internetes profilt alakitsanak ki a mizeumi honlapon. E térekvés jo példaja
a Metropolitan Muzeum ,,Az én Met Galéridm” linkje, ahol a regisztracié utan a lato-
gatonak lehetdsége nyilik arra, hogy egy 6nalld, személyre szabott kiallitast allitson
Ossze a muzeumi adatbazisra tdmaszkodva. Lehetdség nyilik arra, hogy az adatbazisbol
kivalasztott képeket a felhasznald6 megossza ismerdseivel, barataival, hiszen tetszése
szerint tovabbkiildheti azokat e-mail vagy akdr MMS-formatumban, illetve ez a speci-



alis oldal kozvetlen kapcsolatban all olyan népszerti kozdsségi oldalakkal, mint a
Facebook vagy a MySpace.!? Kiilonosen a kultara és miivészet irant fogékony, fiata-
labb generacidk elérésében kaphat kiemelkedd jelentdséget ez utobbi fejlesztés, bar a
nemzetkdzi tendencidk azt mutatjak, hogy a kiilonb6z6 kdzdsségi oldalak a kozépkoru-
ak korében is hallatlanul népszertiek. J6 példa ez arra, miként taldlkozhatnak egymassal
¢és kapcsolodhatnak 6ssze mindennapi életiink technoldgiai ujitasai a kultiira egyetemes
értékeivel. A Metropolitan honlapjanak individualizilasat szolgalja az ,En Met
Kalendariumom” link is, amely lehetdséget biztosit az internetes latogatonak arra, hogy
esemény ¢és téma szerinti felbontas alapjan Osszeallithassa a sajat érdeklddési kdrének
megfeleld, a mizeum rendezvényeivel és kiallitdsaival kapcsolatos programtervét. A
muzeum hetente ingyenes hirlevélben értesiti az érdekléddket az altaluk elézetesen
bejeldlt aktualis program- és idészaki kiallitastipusokrol. 17!

A Smithsonian honlapja 2007-ben elnyerte a Webby Awardot a kulturalis intézmé-
nyek kategoriaban. Mig a miuzeumkomplexum honlapjat 2006-ban 150 milliészor,!72
2008-ban 172 800 000-szor latogattak meg az érdekl6ddk.173 Bar a Smithsonian évi
23 milliényi latogatojaval a vilag egyik legnépszeriibb kulturalis intézménye, a web-
lap muzeumpedagodgidban betdltott kiilonlegesen fontos szerepére utal az, hogy a
weblapot tobb mint hétszer olyan gyakran latogatjdk, mint a mizeumkomplexum
haromdimenzids gylijteményeit. Tobb mint 1300, oktatasi tevékenységhez felhasz-
nalhat6 online anyagot nyujt az érdekl6ddk szamara, melyek kozott oraterveket,
weboldalakat, felfedezésekkel, kutatasokkal, az aktudlisan zajlé terepmunkaval kap-
csolatos adatokat és torténeteket, a gyerekek foglalkoztatasat lehetévé tevd jatékokat,
tevékenységformékat talalunk.!”* A Smithsonian lehetdséget biztosit arra, hogy a
didkok kapcsolatba lépjenek a mizeummal anélkiil, hogy elhagynak az osztalytermet,
hiszen interaktiv videokonferencia szolgéltatdsukkal az interneten keresztiil folytat-
jak oktato tevékenységiiket a muzeumi szakemberek €s az Onkéntes docensek. A
program kialakitasanal torekedtek arra, hogy figyelembe vegyék a kiilonbdz6 életko-
ri csoportok tanulési sajatossagait. Példaul a Smithsonian keretében miikodé National
Air and Space Museum 45 perces interaktiv videokonferencia programot kindl a
kozépiskolas korosztalynak, melynek keretében mizeumi szakemberek ismertetik
meg a gyerekeket az lirutazassal kapcsolatos legérdekesebb kérdésekkel. Az altalanos
iskolés korosztaly szamara olyan 30 perces foglalkozasokat tartanak, ahol a gyerekek
elsddleges forrasok segitségével ismerkedhetnek meg a repiilés tudomanyos hatteré-
tatds magaban foglalja a videokonferenciara felkészitd osztalytermi foglalkozéashoz
sziikséges anyagokat és tevékenységek leirasat.! 7

A San Francisc6-i Exploratorium honlapjat évente 20 millidan latogatjdk meg.
Weboldalan sokféle tevékenységre nyilik lehetdség, melyek koziil kiemelném az online
interaktiv kiallitasokat,!76 a tanarok éltal az osztalyteremben alkalmazhaté tevékenység-
formakat,!”7 valamint az otthoni, 5nallé kisérletezéshez nyujtott Gtleteket.!”8

A magyar muzeumok internetes feliiletei elsdsorban a mizeumi kiallitasokkal,
programokkal, gytijteményekkel és a mizeumi bolt kinalataval kapcsolatos informa-
ciokozlést szolgaljak, muzeumpedagdgiai eszkozként valod alkalmazasukra csak
elvétve taldlunk példat. Magyarorszagon az elmult években leginkabb a virtudlis
kiallitasok tekintetében fejlédtek a muzeumi honlapok. Esetenként taldlkozhatunk



azzal a megoldassal, hogy a mizeum 4altal szervezett vetélked6k keretében a gyere-
keknek elektronikus modon, a mizeumi honlapon keresztiil kell a megoldéasokat
eljuttatniuk a program vezetdjének.



VI. MUZEUMI FELNOTTOKTATAS -
MUZEUMANDRAGOGIA

VI.1. A MUZEUMI FELNOTTOKTATAS INNOVACIOJA

z elmult években a mizeumpedagdgian beliil egyre inkdbb 6nallo teriiletként

kezd megformalddni a miizeumi felndttoktatds. A muzeumok és az élethosz-

szig tartd tanulds kapcsolatanak vizsgalata mar régota alapvetd része a muze-
umi kultara- és tudaskozvetitéssel foglalkozé kutatdsoknak. Bar a mizeumi felnott-
oktatas régi gyokerekkel rendelkezik, hazankban egészen friss kezdeményezésnek
szamit a mizeumandragogia fogalmanak bevezetése. A muzeumandragdgiaval kap-
csolatos kutatdsok még gyermekcipdben jarnak, és jelenleg is folyamatban van a
definicié muzeumi kézmiivel6déssel foglalkozo szakmai plénum korében vald elfo-
gadtatasa, megismertetése. Ahogy jelen pillanatban még képlékeny hazankban a
muzeumpedagdgia fogalma, kiilondsen igaz ez a muzeumandragogidra. Az elsd
orszagos muzeumandragdgiai konferenciat 2009 majusaban szervezték meg a szép-
halmi Magyar Nyelv Muzeumaban. A konferencia szervezdje az aldbbiak szerint

,»A muzeumandragogia a mizeumok, a muzedlis jellegi intézmények, civil k6zos-
ségek, a kulturalis 6rokség védelmével, rzésével megbizott szervezetek felndttkép-
z¢si, felndttoktatasi, felndttnevelési tevékenységének lehetdségeit, feltételeit vizsgal-
ja, valamint azokat a torvényszeriségeket igyekszik feltarni, amelyek intézményes
vagy intézményen kiviili mizeumi keretek kozott hatékonyabba tehetik a felndtt
egyének, a felndtt kozosségek szdmara »az élet teljes korére kiterjedd«, tanulasi,
ontanulasi, képzési, onképzési, személyiségfejlesztési eredményeit.”17?

A muzeumi felndttoktatas innovacidja kapcsan tobbféle innovacidtipust kiilonboz-
tethetiink meg. Beszélhetiink a miizeum szervezeti felépitésének innovacidjardl, a
kiallitaspolitika, a kiallitds mint ,,termék” innovacidjardl, valamint mind a kiallitas-
ban, mind a miizeum 4altal szolgaltatott felndtt programok és azok soran alkalmazott
mobdszerek és eszk6zOk innovaciojarol. A miuzeumi felndttoktatas fejlesztésének ter-
vezése soran fontos meghatarozni azt, hogy a miuzeumi kozvetitési modszerek, esz-
kozok megvalasztasa, ) célcsoportok eléréséhez sziikséges stratégia kidolgozésa
kapcsan keresletkovetd vagy keresletteremtd innovaciorol beszéliink-e. Véleményem
szerint a muzeumi felndttoktatasnak négy olyan teriilete van napjainkban, ahol a
megvaltozott tdrsadalmi, kulturalis és gazdasagi kornyezet kovetkeztében az innova-
ci6 kérdéskore kiilonos jelentdséget nyer.

Ezek:

I. Uj mazeumi feladatok és funkciok felvallalasa — Uj célesoportok meghatarozasa.

II. Tanulaselméletek figyelembevétele a kiéllitds-rendezés €s a programok kialaki-
tasa soran a tanulds hatékonysaganak novelése érdekében.




III. A mizeumi honlapok fejlesztése a virtualis lifelong learning megvaldsitasa
érdekében.
IV. A muzeumi szervezet innovacidja — Muzeumi alkalmazottak tovabbképzése.

VI.2. A FELNOTTEK TANULASI FOLYAMATAI A MUZEUMBAN

Az Egyesiilt Allamokban mtizeumi korokben az 1990-es években szinte mar klisé-
vé valt az a gondolat, miszerint a muzeumok napjaink legidealisabb tanulési kornye-
zetét jelentik.180 Az elmult id3szakban tobb, a mizeumi latogatok tanulasi folyama-
taival, modszereivel és lehetdségeivel foglalkozo elmélet és modell fogalmazddott
meg. Ezek a modellek kiilonb6z6 pszicholdgiai, pedagogiai és szocioldgiai alapokra
tamaszkodva sziilettek meg, mint példaul a konstruktivizmus vagy a behaviorista
megkdzelités. A muzeumi tanuldssal foglalkozo6 elméletekkel kapcsolatban még nem
sziiletett konszenzus, gyakori problémat jelent, hogy a tilzottan sok kiilonb6z0 teriilet
felolelésére valo kisérlet eredményeképp teoretikussé valnak, rosszabb esetben alkal-
mazhatatlanok a gyakorlatban.

Mig a gyermekek tapasztalatszerzése jellegét tekintve kiilsd, veliik megtortént
dolgokon alapul, addig a felnéttek személyes tapasztalatdt meghatarozza egyéni iden-
titasuk. A felnéttek olyan tanulasi lehetdségeket keresnek, melyek kapcsoldodnak a
munkavallaloként, sziiloként, hazastarsként, szabadidé-felhasznaloként folyamatosan
valtoz6 szerepiikhdz. A felndttek muzeumi programokba vald bekapcsolodasanal
elsddleges jelentdségli, hogy az mennyiben illeszkedik érdeklddési koriikhoz, meny-
nyiben sajatithatnak el altaluk képességeket vagy mennyiben ad valaszt olyan kérdé-
sekre, melyek aktudlisan foglalkoztatjak dket. Nina Jensen meglatasa szerint a felndt-
tek fejlodése els6sorban nem pszicholdgiai. Sokkal inkabb kapcsolodik az életat
soran felmeriil§ kiilonféle valtozo szocialis szerepekhez.!8! A felnSttek muzeumi
latogatasuk sordn hozzak magukkal sajat elvardsaikat, tapasztalataikat és céljaikat,
mely igényeket, elvardsokat a muzeumnak meg kell ismernie, azokat a miizeumi
programkindlat kialakitasanak figyelembe kell vennie.

A muzeumandragdgia egy specidlis teriiletét képezi a felnéttek mint sziilok muze-
umi tanuldsa. A felndtt latogatdk egy specialis csoportjanal azt tapasztalhatjuk, hogy
amennyiben a mizeumlatogatasra csaladi program keretében keriil sor, megprobal-
nak tudosként, szakértéként feltlinni gyermekeik el6tt. Deborah P. Benton New York
City mizeumaiban végzett kutatasai kimutattak, hogy ezek a sziilok nem voltak meg-
feleloképp felkésziilve a ,.tandr szerepre” igy gyakran félreértelmezték a mizeumot,
valamint a kiallitas jelentését. Gyakran el6fordul, hogy a sziilék nem engedik, hogy
gyermekeik valddi interakcioba keriiljenek a kidllitdssal. Benton kutatasai szerint a
felndtt latogatok ugyanezen csoportjara jellemzd volt az, hogy a gyermekeikkel
koz6s muzeumi programot inkabb érezték kotelességnek, mint szdorakozdsnak/
élménynek, valamint hogy szamukra a muzeum egy nehezen kodolhaté idegen kor-
nyezetként jelent meg.!82 A miizeumokban gyakran csak a nagyon magasan képzett
sziilék tudjak korrekt modon interpretalni a kiallitast gyermekeik szamara, csak keve-
sen képesek betdlteni a muzeumpedagogus szerepét. Kiilondsen igaz ez a megallapi-
tds a muvészeti és természettudomanyi muzeumokra. E két intézménytipusban a



probléma feloldasa érdekében gyakran kifejezetten a csalddok szdmara eldkészitett
informacids anyagokkal nyujtanak segitséget a sziil6k részére. A muzeum ebben az
esetben felvallalja az oktato szerepet és egyfajta kozvetitoként mitkodik a sziild és a
gyerek kozott. A segitségnyujtasnak tobb formaja 1étezik a jelenlegi mizeumi gya-
korlatban. Gyakori megoldas a kifejezetten csalddok szdmara kidolgozott miizeumi
foglalkoztato fiizet alkalmazasa, és a sziilok és gyermekeik altal kozosen kezelhetd,
a kozos jaték élményét nyujtoé hands-on installaciok kiallitasi térbe valo illesztése. A
muzeumok emellett kifejezetten a csaladok szamdra szervezett mithelymunkakkal,
valamint a felfedezéses tanulasra épitd installaciokkal probaljdk megkonnyiteni a
sziilék dolgat. Tovabbi lehetéség egy olyan informacids utvonal kidolgozasa, mely
segitséget nyljt a sziildknek az egyes muzeumi targyak gyermekeik szdmara valod
értelmezésében. Ebben az esetben a sziiloket specidlis feliratok és/vagy informacios
kiadvanyok segitségével tajékoztatjak arrdl, hogy az adott kiallitasi targy vagy instal-
lacié milyen tanulési lehetdséget nyujt gyermekeik szamara. A modszer egyik legje-
lentdsebb pozitivuma az, hogy eldsegiti a sziilok és gyermekeik kozotti parbeszéd
kibontakozasat, valamint hogy a muzeum altal szolgaltatott informacidkra alapozva
lehetdséget biztosit ahhoz, hogy a sziilé narratorként segitse gyermeke muzeumi
tanuldsi folyamatat. Elsdsorban a természettudomanyi kozpontok és a gyermekmuze-
umok alkalmazzdk ezt a modszert.

A konstruktivista pedagdgia elmélete egyre inkabb meghatdrozza a miuzeumi tanu-
ruhazd elmélet a miuzeumi kozvetitésben egyre nagyobb szerepet kap, kiillondsen a
felndttek oktatdsat szolgaldé mizeumi programokban. A konstruktivista elméletbdl
elsdsorban a tanulok aktivitdsara valo épités, a kreativitas kiemelt szerepe, az inter-
diszciplinaris jelleg, a tobb szalon futd interakciok megvaldsitasa, a résztvevok mar
meglévd tudasanak eldhivasa, valamint a szocialis készségek fejlesztése hatarozhatd
nak legfontosabb iranyvonalaként. A valtozatos munkaeszkozok és informéacios for-
rasok alkalmazasara, a modern infokommunikaciés eszkdzok oktatdsi folyamatba
vald integralasara vonatkozo konstruktivista igények szintén egybeesnek a legijabb
muzeumpedagdgiai trendekkel. A kooperativ tanuldsi modszerek alkalmazasara a
muzeum kiiléndsen jo terepet biztosit.

A muzeumi oktatas fejlodésére nagy hatast gyakorol a tapasztalati tanulas elmélete.
A targyakkal valoé személyes talalkozason, interaktivitason és az 1 tapasztalatok szer-
z¢sén alapul6 tanulassal — a kiilonbozd vizsgalatok szerint — joval nagyobb hatékony-
sagi fokot érhetiink el, mint a hagyomanyos, a tanuld aktivitasat kevéssé megkoveteld
tanulasi modszerek altal. A Kurt Lewin altal 1947-ben alapitott National Training
Laboratories amerikai behaviorista pszichologiai kozpont altal kidolgozott ,tanuldsi
piramis” szerint a megszerzett tudasnak a hagyomanyos frontalis eldadas esetében csak
5%-a, olvaséssal 10%-a, audiovizualis tanulassal 20%-a, demonstraciéval tdmogatott
tanulasi folyamat esetében 30%-a marad meg. Ezekhez a modszerekhez képest joval
nagyobb hatékonysagot mutat a csoportos megbesz€lés, és kiilondsen a tapasztalati
tanulds, hiszen mig az elébbi esetében 50%, az utdbbinal 75% a tudds megmaradasi
aranya. A kutatds eredményei szerint legnagyobb hatékonysaggal az olyan tanuldsi
folyamat rendelkezik, amikor a tanulé 6nmaga tanit masokat, prezental.



A muzeumi tanulds elméletére befolydssal bir David Kolb 1984-ben publikalt,
divergens, konvergens, asszimildlé és alkalmazkod6 tanuldi stilust meghatarozo,
Kurt Lewin munkai altal inspiralt népszerti, ugyanakkor vitatott modellje. Bar a
modellt szakmai korokben sok kritika érte, aktualitasat jelzi, hogy a 2007-ben, San
Franciscoban megrendezett Miizeumok és a Web nemzetkdzi konferencian ajanlast
fogadtak el arra vonatkozdan, hogy a miizeumi weboldalak a Kolb-féle tanuloi stilu-
sok figyelembevételével szolgaljak online tanuloik tanulasi preferenciait. A kiilonbo-
z6 felndtt tanuldi stilusok figyelembevétele kiilondsen fontos lehet a mizeumok
szamdra, hiszen meghatarozzak azt, hogy a latogat6é milyen tanuldsi médokat prefe-
ral. A konferencia értékeléssel foglalkozo szekcidja arra a megallapitasra jutott, hogy
felnéttkorban sokkal nagyobb szerepe van a tanulési folyamatban a kiilonb6z6 tanuléi
stilusoknak, mint gyermekkorban. Az életkor els6dlegesen meghatdrozo a kiilonb6z6
muzeumi tevékenységformdkkal és tanulasi modokkal kapcsolatos preferenciak
kialakulasaban, joval jelent6sebb hatassal bir e tekintetben, mint példaul a muzeumi
latogaté neme.!83

A Kolb altal megfogalmazott tanulési stilusok jelentds hatast gyakoroltak a tanu-
lassal foglalkozo elméleti szakemberekre. Peter Honey és Alan Mumford a Kolb-féle

Aktiv tipus: Els6sorban a cselekvéseket és az j élmények megtapasztalasat helye-
zi a tanulasi folyamat kdzéppontjaba.

Reflektiv tipus: Az ebbe a tipusba tartozo felndttek tanulasi folyamata a megfigye-
lésen ¢és az erre adott valaszokon, reflektalason alapul.

Elméleti tipus: Az elméleti tipusu tanuldk foként a bemutatott jelenség hatterében
allo okokat, viszonyrendszereket és elméleteket kivanjak megérteni.

Pragmatikus tipus: A pragmatikus tipusu tanuldk kiilondsen szeretik kiprobalni
a bemutatott targyakat, az elméletek gyakorlatban valé miikodése érdekli dket leg-
inkabb. 184

A TANULOI TiPUSOK FIGYELEMBEVETELENEK LEHETOSEGEI A MUZEUMANDRAGOGIAI
PROGRAMKINALAT KIALAKITASABAN

Véleményem szerint a felndttek mizeumi tanulasa hatékonyabb lehetne akkor, ha
a muzeumok figyelembe vennék az egyes tanuloi tipusok eltérd tanulasi igényeit és
preferencidit mind a kiallitasok felépitése, mind a mizeumandragodgiai programok
meghatarozasa soran. Az aladbbiakban kisérletet teszek a Honey és Mumford-féle
modell mizeumandragdgiai szempontl hasznosithatosaganak meghatarozésara.

A reflektiv tipusti muzeumlatogatok szamara elsdsorban az olyan kiallitdsok lehetnek
vonzoak és érdekesek, melyek az onallo felfedezésre és interakciok lehetdségének
sokasagara épitenek. A programnak biztositania kell az adott t¢émaban val6 elmélyiilés
lehetéségét. Az ehhez a tipushoz tartozd felnétt tanuldk szamara elsésorban az érzék-
szervekre épitd kozvetitési mddszerek lesznek érdekesek, hiszen ez a csoport kiillondsen
nyitott a szaglas, 1atas, tapintds vagy izlelés tjan megvaldsuld tanuldsi folyamatok
irant. Ez utobbi jellemzd kovetkeztében a szineknek és az anyagok megismerésének
kiemelt jelentdsége van a reflektiv tipust felndtt tanulok megismerési folyamataiban. A
torténetmesélés leginkabb ennél a csoportndl lesz sikeres mizeumi oktatasi modszer.



Az elméleti tipusu tanulok esetében foként az dsszefiiggések feltarasa és a kiilonbozo
elméleti modellek kozvetitése all az érdeklddés fokuszaban. Ennek megfelelden a cso-
port szdmara a logikus, konnyen attekinthetd kiallitds lesz a legidedlisabb tanuldsi
szintér. Miizeumi programok esetében fontos szamukra, hogy az adott, feldolgozott
téma szakértdi legyenek a kozvetitdk, szeretik megismerni a teriilet tudomanyos hatte-
rét is. Ez a tipus élvezi a hosszabb, tudomanyos szintre emelt el6addsokat és beszélge-
téseket, nem riad vissza hosszabb szovegek, feliratok elolvasasatol sem annak érdeké-
ben, hogy alaposan megismerhesse az adott témakort. Elsdsorban ez a tanuldi tipus
lehet a kiallitoterekben elhelyezett, az adott terem altal feldolgozott témakdr alapos
megismerését lehetové tevd, extra informacidkat nytjté nyomtatott kiadvanyok célcso-
portja. A csoport szdmara érdekes miizeumi program lehet a muzeoldgusok, kutatok
altal vezetett besz€lgetéseken, vitdkon, eléaddsokon valo részvétel.

Az aktiv tipusu latogatdkat a mizeum elsésorban a hands-on, body-on és interaktiv
tarlatokkal foghatja meg. Ez a tipus els6sorban az aktiv tanulasi lehetdségeket fogja
keresni a miizeumban, nem kedveli a hosszl, tudomanyos fejtegetéseket és a frontalis
eléadasi modot. Fontos szdmukra, hogy az informacidkat valtozatos forméaban kozve-
titse a muzeum, a rovid, Iényegretdrd szovegek, hangok, képek és abrak valtakozta-
tasaval kotheti le a kidllitas a figyelmiiket. Ez a tipus szereti kiprobalni és megérinte-
ni a kiallitasban bemutatott targyakat, a mentalis és motoros aktivitas, valamint a
valtozatossag egyarant fontos a szamukra. Az 6nallo targykészités, 0j tapasztalatok
szerzése €s a targyak kiprobalasa all érdeklédésiik kdzéppontjaban.

A pragmatikus tipus elsésorban jol felhasznalhatd, praktikus tudasra igyekszik
szert tenni mizeumi latogatdsa soran. A muzeum az elméletek gyakorlati megvalosu-
lasat bemutatd, kiprobalhato kiallitasi elemekkel kotheti le e tipus figyelmét.
Kiilondsen kedveltek koriikben a hands-on kiallitasi elemek. Kedvelik az olyan irdsos
vezetOket, melyek segitik Oket eligazodni a muizeumi térben, javaslatokat adva a
latogatasi irany vagy a ,,mindenképpen megnézendd” targyak felsoroldsa és bemuta-
tasa altal. Ugyanezen okbol kifolyolag kedvelt koriikben a tarlatvezetés.

A kiilonboz6 tanuldi tipusokkal és a felnéttek tanuldsi folyamataival kapcsolatos
elméletek figyelembevétele amellett, hogy a latogatobarat mizeum megteremtésének
egyik alapja lehet, jelentds mértékben novelheti a miizeumi tanulas hatékonysagat. A
muzeumandragoégia elméleti hattere az elmult idészakban jelentds fejlédésen ment
keresztiil az alfejezetben felsorolt kutatok tevékenységének koszonhetden.

VI.3. FELNOTTOKTATASI MODSZEREK A MUZEUMBAN

Hazankban a miizeumi felndttoktatas teriilete komoly fejlesztést igényelne. A fel-
néttek mizeumi programokba valé bevonasa leginkabb a csaladi programokon
keresztiil, illetve frontalis eldaddsokban realizalodik. Mig a gyermekek mizeumi
foglalkoztatasaval kapcsolatos médszertani kiadvanyok, tanulmanyok és konferen-
cia-el6adasok sora latott napvilagot az elmult években, a felnéttek muzeumi foglal-
koztatasanak modszertana joforman fehér folt a mai magyar miazeumi kézmiivel6dés-
ben. Jelenleg a felnéttek leginkabb informalis mdédon tanulnak a hazai mizeumokban.
A nonformadlis felnéttoktatds foként az egyes jeles ilinnepkdrokhoz, a Muzeumok




Ejszakaja rendezvénysorozathoz, valamint a mazeumbarati korok lelkes kozonségé-
hez kotddik. A formalis felnéttoktatds hazankban a muzeumi szakemberek tovabb-
képzésében, valamint az egyetemi hallgatok szamara tartott kurzusokban és gyakor-
latokban jelenik meg. A muzeumi felndttoktatas kibontakozasanak fontos bazisai
lehetnek a miizeumbarati korok.

A felndttoktatasi médszerek muzeumi alkalmazasanak lehetOségei: eldadas, agy-
trosztmodszer, csevegd mddszer, elmeedzé modszer, esettanulmany-modszer, felfe-
deztetd oktatds, vita, forum, impulzusmoddszer, aktivizaldé modszerek: példaul
méhkasmodszer, tletroham, szerepjaték, szimuldciés modszerek, projektmodszer,
kooperativ maddszer, felfedeztetd modszer, problémakdzpontu tanulds, tréningmdd-
szer, készséggyakorlatok, iranyitott megfigyelés, tarsasjaték/vetélkedo.

A csoportos felndttoktatasi modszerek esetében a csoport idedlis 1étszama 4-5 6.
A felnétt foglalkozasok soran a mechanikus csoporttagolas helyett célszertibb hagyni,
hogy a csoportok a felnSttek szimpatiakapcsolatai szerint formalodjanak meg.!85A
felndttek eldzetes tapasztalatainak és ismereteinek gazdagsdga kovetkeztében a
kiilonboz6 aktivizald modszerek kiillondsen hatékonyak lehetnek a mizeumi felnott-
oktatasban, hiszen lehetOséget teremtenek a tapasztalatok kamatoztatasara.

A legutobbi id6szak tjitdsa a mobiltanulas (M-learning/podcasting) muzeumi kor-
nyezetben, felndttoktatdsi modszerként vald alkalmazésa. Az internet altal nyujtott
lehetdségek kihasznalasaval a mizeumi kozvetitésben hagyomanyosan alkalmazott
torténetmesélés 1) perspektivai nyilnak meg a felnéttek szamara is. A Smithsonian
eléremutatd kisérletet valositott meg az internetalapu lifelong learning megvaldsita-
sdban azzal a 2003-ban inditott programjaval, mely az &t éven keresztiil az orszag
vidéki kisvarosaiba utaztatott Key Ingredients — America by food kidllitashoz kapcso-
lodoan egy interaktiv internetes feliiletet hozott 1étre. A weboldal amellett, hogy
folyamatosan dokumentalta a lokalis és regionalis étkezési szokdsokat, egyre boviild
informaciot nyujtott azoknak a telepiiléseknek a helyi étkezési lehetdségeirdl, ahol a
vandorkiallitds megfordult. Masrészr6l a programhoz kapcsoloddan 1étrehoztak a
nyilvanossag szdmara nyitott féorumként mikodé webalapu Amerikai szakdcskonyv
projektet. A kiallitas weboldalara barki feltolthette az altala preferalt vagy érdekesnek
tartott recepteket, elmesélhetett az adott ételhez kapcsolddo személyes emléket vagy
torténeti hitelességli torténetet. A program célja az volt, hogy a mizeumi kiallitasi
anyagokra és a mizeumban felhalmozott ismeretekre alapozva a weboldal az érdek-
16d8k aktiv kézremiikddésével létrehozott interaktiv internetes feliiletté valjon.!86
Ezaltal megvalosult a felnéttek mar megszerzett tapasztalatainak, eldzetes ismeretei-
nek a hasznositasa is.

Vilagszerte megfigyelhetd tendencia, hogy a muzeumi honlapok mindinké&bb kap-
csolddnak az élethosszig tartd tanulas rendszerébe, a mizeumi programok és egyéb
muzeummal kapcsolatos informaciok kozlésén tul egyre tobb, az informalis tanulast
tamogatd webes funkci6 jelenik meg.



V1.4. A MUZEUM MINT A SZAKMAI TOVABBKEPZES ES GYAKORLAT
HELYSZINE

A muzeumok és a felsfoktatasban részt vevo hallgatok talalkozasanak egy specia-
lis teriiletét nydjtja a mazeumi szakmai gyakorlatok rendszere. A mtiizeumok targyi és
emberi er6forrasaik birtokdban tokéletes terepet nytjtanak ahhoz, hogy a kiilonb6z6
tudomdnyteriiletek majdani szakemberei megfeleld gyakorlatot szerezzenek, legyen
sz6 akar a muzeum profiljaba illeszkedé tudomanyteriiletrél, akdr muzeoldgiarol
vagy oktatasrol, kozmiivelddésrél, mizeumpedagogiarol. Bar a muzeumok hazank-
ban is fontos gyakorlati terepként jelennek meg a felsdoktatas hallgatoi szdmara, a
nyugat-eurdpai és észak-amerikai gyakorlattal 6sszevetve a mizeumok csak kevéssé
tudjék kihasznalni a hallgatok altal kinalt extra emberi eréforrasban rejld lehet6sége-
ket. Pozitiv példaként szolgdlhat a Metropolitan Muzeum, mely az Egyesiilt
Allamokban az egyik legkiterjedtebb mizeumi szakmai gyakorlati programot kinalja
a felsdoktatasban részt vevd hallgatok szamara. Nyari szakmai gyakorlati program
keretében a hallgatoknak a Metropolitan kuratori, oktatasi és miikddési struktiraja-
nak megismerése mellett lehetdségiik nyilik kiilonféle szakmai mithelymunkakon
vald részvételre, valamint ellatogatnak a helyi kulturalis intézményekbe. Mindemellett
a programon részt vevo hallgatok — megfeleld felkészitést kdvetéen — tarlatvezetése-
ket tartanak a szakteriiletiikh6z k&t6dd témakban a mizeum latogatdi szdmara, vala-
mint kdzremiikddnek az Informécios Pult szolgéltatasaiban. A harmad- és negyed-
éves, 87 valamint a frissen diplomézott hallgatok szamara szervezett gyakorlat kere-
tében a didkok részt vesznek az egyes muzeumi részlegek kuratori, oktatdsi és
adminisztracios feladatainak ellatasaban, segédkeznek a Latogatdi Informécios
Kozpontban, valamint 6nalldéan végeznek tarlatvezetéseket. A legerdteljesebb muze-
umpedagogiai orientacioval az elsé- és masodéves fOiskolai hallgatok szdmara meg-
hirdetett 9 hetes, nyari szakmai gyakorlat bir, melynek keretében a fiatalok az
Oktatési Osztaly munkajaban vesznek részt. Egy intenziv tréninget kovetden a hall-
gatok oOnalléan vezetnek muzeumi muhelymunkakat, és tarlatvezetéseket is tarta-
nak.!®8 Kiilon szakmai gyakorlati helyeket hirdet meg a mizeum Oktatasi Média
részlege, ahol a 12 honapos gyakorlatra olyan fiatalokat varnak, akik kifejezetten a
csaladok, tanarok, gyerekek és altalaban a muzeumi latogatok szamara készitendd
nyomtatott kiadvanyok, videdk és online publikaciok szerkesztésének, design mun-
kalatainak folyamataban kivannak gyakorlati tapasztalatokat szerezni.!8?

A pedagogusok és a felsdoktatasban dolgozoé tanarok szakmai profilba illeszkedd
tovabbképzésében is egyre nagyobb szerepet toltenek be a muzeumok. A magyaror-
szagi muzeumok e tekintetben a muzeumpedagogiai tanar-tovabbképzési programok-
ra fokuszalnak. Ezek a programok els6sorban a budapesti intézményekben, illetve a
szentendrei skanzenben realizdlodnak. A mizeumok tanar-tovabbképzéssel kapcsola-
tos aktivitdsa hazankban az elmult években lendiilt fel. A Ludwig Muzeum 2006
szeptemberétdl inditotta el Ped.Kedd cimi, iskolai pedagdgusok és miuzeumpedago-
gusok szamara szervezett mizeumpedagogiai mithelyét, mely a kdzdsségszervezés €s
szakmai kozosségi bazis megteremtésén tul célul tiizte ki az innovativ, alternativ
pedagodgiai modszerek megismertetését, valamint a kortars miivészettel kapcsolatos
naprakész ismeretek kozvetitését.!0 A budapesti Iparmiivészeti Mtzeum 2009 janu-



arjaban inditotta meg Muzeum Tanmiihely elnevezési, iskolai pedagdgusok szdmara
szervezett muzeumi klubjat, ahol a résztvevoknek lehetdségiik nyilik megismerni a
muzeumpedagdgiai programokat, valamint a specidlisan a mizeumban alkalmazhat6
pedagodgiai modszereket.!9! Kifejezetten gazdag a Magyar Természettudoméanyi
Muzeum tovabbképzési programkindlata, hiszen az OKJ-s mizeumi preparator-kép-
zést kovetden akkreditaciot nyert egy 120 oras, természettudomanyos kutatdk szdma-
ra szervezett muzeoldgiai tovabbképzés is. A Magyar Természettudomanyi Mizeum
mindezek mellett kihelyezett iskolai eldaddsokat és foglalkozasokat kinal pedagogu-
sok szamara, valamint kiemelkedd aktivitast mutat a konferenciak és kiilonbdzo
mithelymunkék szervezésében.!92 Kiemelendd tovabba a Szépmiivészeti Miizeum
pedagdgusok szamara inditott tovabbképzési programja, amely Gj mddszerek és fog-
lalkozastipusok megismertetésével, valamint a koz0s szakmai bazis erdsitésével
tdmogatja az iskolai pedagdgusok és a miizeumok kozotti kapcsolat fejlodését. Bar a
Nemzeti Muzeum Neézziink egyiitt kidllitast cimli 60 6ras mizeumpedagdgiai tanar-
tovabbképzési programja szintén elnyerte az akkreditaciot, jelenleg sziinetel.

A szentendrei skanzen az 6vodapedagogusok szamara inditott, Néphagyomany-
éltetés az ovodai nevelésben cimet visel6 60 oras akkreditalt tovabbképzési program
mellett valtozatos, az iskolai pedagdgusok szdmara kidolgozott akkreditalt felnott-
képzési programokat is kinal.193 A szentendrei skanzen keretében miikodé Muzeumi
és Oktatasi Képzési Kozpont (MOKK) a tovabbképzési programok tekintetében a
hazai mizeumpedagdgiai innovacié motorjanak tekinthetd. A MOKK tevékenységé-
nek és a hazai muzeumpedagogia fejlédésében betdltott jelentoségének részletes
elemzését lasd a IX.2. alfejezetben. Mind a miizeumpedagoégia jelentdségének nove-
lése, mind a helyi pedagogus tarsadalom elérése és megszervezése szempontjabol
kivéanatos lenne, ha a vidéki muzeumi szervezetek is ndvelnék tovabbképzésekkel
kapcsolatos aktivitasukat.



Vil. A LATOGATOKUTATAS JELENTOSEGE A MUZEUMI
KULTURAKOZVETITES SZEMSZOGEBOL

VII.1. A LATOGATOKUTATAS FEJLODESE

tos aggodalmak miatt indultak meg, hiszen amikor a National Gallery atkdl-

tozott jelenlegi Trafalgar téri épiiletébe, latogatok tomege 6zonlott a megnyilt
kiallitasra. A parlamenti képvisel6k els6sorban a tarsadalom alsobb rétegei, a szegé-
nyek miatt tekintettek aggodalommal a tomegre. A XIX. szdzadban a muzeum igaz-
gatdjanak idordl idore jelentenie kellett a parlament felé, hogy miként viselkedik a
kozonség, milyen mértékben veszélyezteti a tomeg jelenléte a képeket. Az ezzel kap-
csolatos korabeli dokumentumok széhasznalatabol egyértelmiien kitiinik ez az aggo-
dalom. Eszerint ,,a munkds és a megbizhatd osztalyok™ azért jarnak a National
Gallery-be, hogy ,.elfelejtsék problémaikat”.!%* Az elsé tényleges, latogatoi szokaso-
kat feltar6 felmérésre 1857-ben keriilt sor, amikor az angol parlament megbizdsabol
felmérték, hogy a westminsteri munkasok hany alkalommal latogattak el a British
Museumba, a National Gallery-be ¢s a Natural History Museumba. A vizsgélat ered-
ménye meglepetéseket okozott. Kidertilt, hogy a Jackson and Builders cég 338 mun-
kasa 583, a Hooper the Coach Makers cég 46 munkasa pedig 66 muzeumlatogatast
valdsitott meg az 1856-0s évben a harom vizsgdlt mizeum valamelyikében. A vizs-
galat legfontosabb eredménye az volt, hogy egyértelmtivé valt: a szegényebb tarsa-
dalmi csoportok aktiv muzeumlatogatok.19>

Az els6 muzeumi latogatokat megcélzd kérddivek az 1920-as, 1930-as években
sziilettek meg. Ezek a korai tanulmanyok els6sorban arra fokuszaltak, hogy a kialli-
tasi design, a muzeumi latogatds soran igénybe vehetd technikai eszk6zok, valamint
a kiallitott targyak szamanak valtozasa mennyiben modositja a killitas hasznosulasat
az ismeretszerzés szempontjabol. A késdbbiekben altalanossa valt, hogy a kérddivek
inkdbb magukra a latogatdkra fokuszaltak. Muzeumi berkekben az 1970-es évek
végére valt altalanossa a latogatokutatds. Bar ekkor még elsdsorban a kiallitas €s az
egyéb, latogatokhoz kot6dd szolgaltatdsok fejlesztésének eszkdzeként tekintettek
ezekre a felmérésekre, egy fontos valtozasnak szemtantii lehetiink. A mizeumi tanu-
las elemzése soran a hangsuly a kiallitasi designrol a latogatdi tapasztalatra helyezo-
dott 4t.196 Mindez egyiitt jart azzal, hogy a latogatokutatdsban egyre erételjesebb
hangstlyt kapott a pszicholdgia, az antropologia és a szociolégia tudomanya.

A latogatokutatas fejlédésében kiemelkedd forduldpontot jelentettek A. W. Melton
kutatasai, aki 1936-ban elséként vizsgélta és dokumentalta az interaktiv kiallitasi ele-
mek muzeumi alkalmazésanak el6nyeit. Kutatdsai szerint a latogatok manualis aktivi-
tasat lehet6veé tevo kidllitasi elemek alkalmazasakor az atlagos latogatd kozel kétszer
annyi id6t toltott a kiallitasban, mint az interaktiv elemek elhagyésa esetén.!97

ﬁ nglidban a latogatdkutatas elsd 1épései a miitargyak biztonsagaval kapcsola-




Az adott lokalis kozosség, valamint az adott tarsadalom szabadid6-felhasznalési
szokasainak szocioldgiai szempontt ismerete alapvetd fontossagi a miizeumok sza-
mara mind a muzeumpedagdgiai és kozmiivelddési tevékenység megszervezése,
mind az idészaki kiallitdsok id6zitése szempontjabdl. Ugyanilyen jelentdséggel bir az
adott lokalis tarsadalom demografiai jellemzdinek, vallasi és etnikai megoszladsanak
ismerete. Mindezen ismeretek birtoklasa sziikséges a mizeum ¢€s ezen beliil a muze-
umpedagogusok szamara ahhoz, hogy olyan latogatobarat kulturdlis szolgaltatova
tegy¢k az intézményt, amely valdban figyelemmel van a helyi tarsadalom igényeire
¢és elvarasaira. Napjaink nemzetkdzi latogatokutatasi felmérései azt mutatjék, hogy a
felndtt mazeumi latogatok kozott tobb a nd, mint a férfi, valamint hogy a muzeumla-
togatds szempontjabol leginkdbb meghatarozo tényezd az iskolazottsagi szint. Az
amerikai muzeumok latogatdinak 75%-a rendelkezik valamilyen fels6foku végzett-
séggel.198 A felmérések taniisaga szerint a miizeumot szabadidés tevékenységként
elvetd populacio leggyakrabban a varhaté kihivasokkal kapcsolatos ellenérzésekkel,
valamint a tanulasi folyamat nehézségével indokolja tavolmaradasat.!%?

A latogatokutatds kvantitativ és kvalitativ vizsgalati modszereket egyarant alkal-
maz. A kvalitativ vizsgalatok elsdsorban a miizeumi kérnyezet hosszabb tavi megfi-
gyelésében, az interjuk és a kérdoéivekre adott szoveges valaszok elemzésében reali-
zalodnak.

A kiallitasok értékelésére harom, a kiallitas megszervezésének kiilonb6zé periodu-
saiban alkalmazott modszer terjedt el széles kdrben. A harom értékelési modszer
egymassal Osszefiigg, egyiittes alkalmazasuk kivanatos a mizeumpedagdgiai szem-
pontbol hatékony kidllitdsok kivitelezése érdekében. A kiallitas felépiilését megeld-
zOen az alabbi kérdésekre kivannak elsdsorban valaszt kapni a miizeumi szakembe-
rek: ,,Mennyire ismert a mizeum potencialis 1latogatoi korében a tervezett kiallitas
altal feldolgozni kivant téma?”; ,,Miként lehet a potencidlis latogatok elézetes tudés-
tartalmait a leghatékonyabban kamatoztatni a 1étrehozand¢ kiéllitasban?” Az igyne-
vezett formalo értékelés legfontosabb feladata a kiallitas részletes tartalménak, vala-
mint a tervezett kommunikécios és interpretacios modok célkdzonség korében vald
tesztelése. A formalo értékelés a kiallitas tervezési fazisaban keriil megvaldsitasra. A
vizsgalat 6 célkitlizése az, hogy a kiallitds tervez6i megbizonyosodjanak arrol, vajon
a kiallitasi design, valamint az eltervezett feliratok kommunikacids és mizeumpeda-
gogiai szempontbol megfeleldek-e. Fontos vizsgaland6 szempont a kiallitas termino-
logiaja. Altalanos probléma, hogy a feliratok készit6i hajlamosak megfeledkezni
arrol, hogy a sajat, témaval kapcsolatos ismeretszintjik messze meghaladja a muze-
um potencialis latogatoéinak témaval kapcsolatos ismeretszintjét. Mindezek mellett a
formalo értékelésnek ki kell terjednie annak vizsgalatara is, hogy a kiallitas id6keze-
lése a legmegfelelobb mod-e a tartalom megértése, befogadasa szempontjabol.

Az ugynevezett 0sszegz0 értékelés megvalositasara a kiallitas kivitelezését kove-
téen kertil sor. Az 0sszegz0 értékelés alkalmat nytjt arra, hogy a miazeumok felmér-
jék a kiallitas egyénekre és kozosségekre gyakorolt hatdsat. Fontos annak vizsgalata,
hogy a mizeumi élmény, tapasztalat hozott-e barmilyen valtozast a latogato életében.
Az 6sszegzd értékelés elsGsorban az alabbi kérdéskoroket vizsgalja:

—,,a latogatok demografiai jellemzdi, mint életkor, nem, etnikai hovatartozas, lako-
hely, iskolazottsagi szint, foglalkozasi és szocio6kondmiai statusz;



— latogatoi motivaciok és elvarasok; a miizeumlatogatas idébeni terjedelme, gya-
koriséaga;

— az ¢épiilet és a kiallitas fizikai értelemben vett hasznosulasa: bejaratok, latogatoi
igényeket kielégitd berendezések haszndlata, az interpretacié kiilonb6z6 eszkdzeinek
hasznosulasa;

— a muzeumi latogatds mindsége és eredményessége: a muzeumi latogatas legin-
kabb értékesnek itélt eredménye.”200

VIl.2. A MUZEUMMAL KAPCSOLATOS ATTITUDOK

A muzeumokkal kapcsolatos felnéttkori attitidoket leginkabb a gyermekkorban
szerzett tapasztalatok hatarozzdk meg. Mivel egyes miivészeti alkotasok megértésé-
nek alapfeltétele egy bizonyos hattértudas, a csalad és az iskolai szocializacid szerepe
magas jovedelmli és magas tarsadalmi presztizsi munkakdrrel rendelkezd sziil6i
hattér az, amely idedlis feltételeket jelent a milivészet befogadasa szempontjabol.

A tinédzser korosztaly elérése és érdeklddésének felkeltése az egyik legnagyobb
kihivas a muzeumok szdmara. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a mizeumok elsé-
sorban a tinédzserek kortars kultirajaval foglalkozé kidllitdsokkal és programokkal
érnek el sikereket e korosztalynal. Sikeres példéjat adta ennek a tdrekvésnek a vilag
kiilonboz6 kultirait bemutatd rotterdami Wereldmuseum, ahol a miizeumi atépitést
megel6zden (2007. augusztus és 2009. szeptember kdzott a muzeumot teljes mérték-
ben atépitették) a tinédzser korosztalyt a kortars konnytizenei iranyzatokhoz kapcso-
16d6 programokkal és vetélkeddkkel sikeriilt becsalogatni a muzeumba. A hip-hop
zene egy olyan specialis szubkultirat képvisel, mely az etnikai, vallasi és kulturalis
szempontbol rendkiviil heterogén rotterdami tinédzser korosztaly kozds talalkozasi
pontja. Ezt ismerte fel a Wereldmuseum, amikor olyan programsorozatot inditott,
melynek alapmotivuma a hip-hop zene volt. Rajzpalyazatokat hirdettek meg a tiné-
dzserek korében, ahol a fiataloknak az emlitett szubkultirahoz, zenei irdnyzathoz
szervesen kapcsolodo tornacipdket kellett tervezniiik. A legjobban sikeriilt tornacipdt
a muzeum legyartatta és tinnepélyes keretek kozott elhelyezték a kiallitotérben mint
a vilag egyik jelentds szubkulturdjanak targyi megjelenitését. A ceremodnia soran a
muzeum igazgatdja egyliitt tancolt a belelkesiilt fiatalokkal. A rotterdami
Wereldmuseumban sikeriilt atvagni azt a pszichikai gatat, mely a tinédzser korosztaly
¢és az elitkultira intézményeként szdmon tartott mizeumi vilag kozott mind a mai
napig fennall.

Charles F. Gunther meglatasa szerint a felnéttek miuzeumokkal kapcsolatos attitiid-
jeit pozitiv irdnyba modosithatjuk akkor, ha a hagyomanyos tanulési formakat (tarlat-
vezetés, eldadas, film) kombinaljuk a szocidlis interakcié nyujtotta pozitiv élmény-
nyel.201 A muzeumoknak tobb olyan lehetdséget és programot kell kinalniuk, melyek
egyesitik magukban a miuzeumi program szabadidds tevékenységként vald valaszta-
sat 6sztdnzo tényezoket (szocidlis interakcio, aktiv részvétel, kényelmes és kellemes
kornyezet). Marilyn G. Hood kutatésai szerint a fiatal felndttek, valamint a kisgyer-
mekes sziil6k els6sorban a szocidlis interakcidt és az entertainmentet nyjtd progra-



mokat részesitik elényben, &m kevésbé érdeklédnek a miizeumi tanulési lehetdségek,
valamint a szabadidé hasznos eltoltését szolgald programok irant.202

Mivel a miuzeumokkal kapcsolatos pozitiv attitlidok megalapozaséara a gyermekkor
a legmegfelel6bb életkori szakasz, a mizeumoknak célszerli a gyermekeket legelsd
szocializacids kozegiikon, a csalddon keresztiil megszolitani. Claudia Haas hét pont-
ban foglalta Ossze javaslatait a mizeumok bardtsdgos csaladi tanulasi kornyezetté
valé alakitdséval kapcsolatosan:
— intézményi tanulési stratégia kialakitdsa, a mizeum csaladokat megcélzd tanulési
kornyezetként valo dndefinialasa,
— a muzeum csaladbarat térré vald alakitasa,
— a muzeumi alkalmazottak motivalasa,
— a csalad mint célcsoport vizsgalata,
— a csalad mint célcsoport elérése, miizeumba vald invitalasa,
— segitségnyujtas a sziildknek a muzeumi latogatasra valo felkésziiléssel kapcsolatosan,
— parbeszéd kialakitasa a csaladokkal 203

A gyermekek ¢és tinédzserek muzeumokkal kapcsolatos pozitiv attitlidjeinek kiala-
kitasa kiemelten fontos kérdés a majdan felnévekvd generacié muzeumlatogatasi
szokasainak alakuldsa szempontjabdl. Mivel az attitidok nehezen és lassan valtoz-
nak, a miuzeumoknak minél tobb csatornan keresztiil kell timogatniuk a fiatal gene-
racidk muzeumokhoz vald kotédését. Ez olyan mddon lehetséges, ha a mazeumoknak
sikertil elérniiik azt, hogy a gyermekek és tinédzserek valoban magukénak, a sajat
vilagukhoz és érdeklédésiikhoz kapcsolddonak érezzék ezeket az intézményeket a
megfeleld kommunikacios stilustdl és képi megjelenéstdl kezdve egészen az aktiv
tanulds és jaték lehetdségének a biztositasaig.

VII.3. A MUZEUMOK LATOGATOI OSSZETETELE ES A TARSADALOM
MUZEUMOKKAL KAPCSOLATOS PREFERENCIAINAK ALAKULASA
MAGYARORSZAGON

Hazéankban 2007-ben az 0sszes mizeumi latogatd 32%-a didk, és mintegy 17%-a
kiilfoldi volt.2%% A budapesti mizeumok joval népszeriibbek a latogatok korében,
mint a vidéki mazeumok, hiszen 2007-ben az dsszes muzeumi latogatas 40%-ara
févarosi intézményekben keriilt sor. A kdzségi miuzeumok ezzel szemben meglehetd-
sen alulreprezentaltak, hiszen az dsszes latogatds minddssze 12%-a iranyult ezekbe a
muzeumokba. A magyarorszagi muzeumlatogatasi szokasok egyik legjellemzébb
vonasa az, hogy viszonylag kevés szamt muzeumra koncentralodik, hiszen mind
2003-ban, mind 2007-ben a ,,30 leglatogatottabb muzeum vendégeinek aranya meg-
kozelitette az Osszes latogatd 60%-at”.205 A fGvarosban kiilondsen érvényes ez a
tendencia, hiszen 2003-ban az 6sszes budapesti latogatas 70%-a 6sszesen 10 muize-
umban, 2007-ben az dsszes latogatas 75%-a Osszesen 15 miizeumban realizalodott.

A magas latogatéoszamot felmutaté intézmények vidéken olyan telepiiléseken
mikddnek, melyek turisztikai szempontbdl is népszeriiek: példaul Eger, Pécs,
Opusztaszer, Godolld, Miskole, Sarospatak, Pannonhalma.
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6. diagram: A muzeumi latogatok szamadnak regiondlis megoszlasa 2007-ben Magyarorszdagon. Forrds:
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Magyarorszagon a miivészeti miizeumok a legnépszeriibbek a latogatok korében,
hiszen az Osszes muzeumlatogatd 20%-a ilyen kiallitasokat latogatott 2003-ban a
Magyar Mivelddési Intézet felmérése szerint. Ugyanebben az évben a latogatok
18%-a régészeti, torténeti muzeumra, 14%-a néprajzi muzeumra, 10%-a természettu-
domanyi, természettorténeti, tudoméanyos és technikai mizeumokra volt kivancsi. 200

Az MTA Szociologiai és Politikatudomanyi Intézetének ko6zos kutatocsoportja
Magyarorszag kulturalis allapotat felméré 2003-as vizsgalata fontos adatokat szolgal-
tat a magyar tarsadalom kiallitastipusokkal kapcsolatos preferenciair6l, melyek alap-
jan meghatarozhatjuk az egyes kiallitastipusok f6 kozonségét. A felmérés tanusaga
szerint leginkabb az iskolai végzettség hatarozza meg az egyes kiallitastipusokkal
kapcsolatos preferencidkat. Mig a diplomasok 75%-a, az érettségizettek 57%-a, a
szakmunkasok 34%-a, a 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdknek csak 19%-a
latogatott el legaldbb egy kiallitasra a vizsgalt évben.297 Ha kisebb mértékben is, de
szintén jelentds differencialo tényezd a lakohely. Mig a budapestiek 58%-a, a megye-
székhelyeken ¢élok 52%-a és a varosokban élok 47%-a latogatott meg valamilyen
kiallitast egy év alatt, ez az arany a kozségekben é16knél csupan 33%.208 Ha a kialli-
tastipusok kedveltsége alapjan elemezziik a latogatok megoszlasat, a legjelentdsebb
kiilonbség a klasszikus miivészeti és a technikai, miiszaki kiallitasokkal kapcsolatos
preferenciakban mutatkozik. Mig a klasszikus miivészeti kiallitasok elsésorban a
néket, az idésebbeket, a fels6foku végzettséggel rendelkezdket, valamint a Budapesten
¢és a megyeszékhelyeken éloket, addig a miiszaki, technikai kiallitasok foként a férfi-
akat és a varosokban és kozségekben é16 alap- és kozépfoku végzettséggel rendelke-
z6ket érdeklik. A mizeumoknak programkinalatuk kialakitasakor, kiadvanyaik pro-
filjanak és kommunikaciés modszereik, csatornaik megvalasztasakor érdemes szem
el6tt tartaniuk az egyes tarsadalmi csoportok kiallitastipusokkal kapcsolatos preferen-
ciainak kiilonbségeit. A célcsoportok megszolitasa szempontjabol nagy jelentségii




lehet, hogy a felmérés tantisaga szerint a fiatalok leginkabb a fotokiallitasok irant
érdeklddnek. Mivel a muzeumi felndttoktatas elmélete egyik kiemelt célcsoportként
hatarozza meg napjainkban az aktiv nyugdijasokat, €s a muzeumban az aktiv nyugdi-
jasokat bevono kozosségi tér 1étrehozdsanak kivalo lehetdségét latja, a mazeumoknak
érdemes figyelembe venniiik, hogy ez a korosztaly leginkabb a klasszikus miivészeti
és a népmiivészeti, néprajzi miizeumok irant érdeklddik. A helyi kdzosségek meg-
szervezése szempontjabdl fontos informdacid, hogy a ,,népmiivészet irant minden
végzettségi csoportban jobban érdeklddnek a kisebb telepiilésen €16k, valamint hogy
€ killonbség az alapfoku végzettséglicknél a legkisebb és a diplomésok kdrében a
legnagyobb” 209



VIIl. MUZEUMI KIALLITASOK ES MUZEUMPEDAGOGIA

VIIL.1. A KIALLITAS TiPUSAI

XX. szazad elsd felében a miizeumok — kiilondsen a miivészeti miizeumok —
abbdl a meggy6z6désiikbol kiindulva, hogy az egyes kiallitasi darabok 6nma-
ukban is képesek a latogatoval valé kommunikdcié megvaldsitasara, az
6nallé miivészeti alkotasok bemutatasara helyezték a hangsulyt. Amennyiben az adott
miivészeti alkotds erre nem volt alkalmas, egyszertien a célnak nem megfeleld targy-
ként értékelték. Ezzel szemben a XX. szazad masodik felében jelentésen megnétt a
muzeumi interpretacié fontossdga. A megvaltozott szakmai allaspont szerint ugyanis
a targyak onmagukban nem beszédesek, nem kommunikélnak, ezért a mizeumpeda-
gogusok sziikségesnek tartottak a kidllitasok interpretacios keretének megfogalmaza-
sat. James Cuno, a londoni Courtauld Miivészeti Intézet igazgatdjanak meghataroza-
sa szerint mig az id6szaki kiallitdsokban a muzeumi tapasztalat narrativ jellege (pél-
daul egy miivész karrierjének felvazolasa vagy egy muvészeti iskola jellegének felta-
rasa) dominal, addig az allando kidllitdsok installacidi az egyes targyak 6nallo meg-
tapasztalasat hangstlyozzak 210

Thomas Krens, a Guggenheim Muzeum igazgatéja 2000-ben a kdvetkezdképp
definialta a XXI. szdzad sikeres muzeumi élményét: ,,nagyszerii gytijtemények, nagy-
szert épiilet, kivalo idészakos kiallitdsok, egy nagyszeri masodik kiallitas, két vasar-
lasi lehetdség, két étkezési lehetdség, high-tech, internetes érintéképernyd és méret-
gazdasagossag a globalis halozaton keresztiil.”2!!

Linedris kiallitas alkalmazésara leginkdbb akkor kertil sor, ha a kiallitds egymashoz
kapcsolodo torténeteket mesél el. Tipikus példaja ennek a tipusnak a kronologiai
szempontokat kovetd torténeti kiallitds. Egy masik kiallitasi tipust képvisel az ugyne-
vezett ,lathato raktar” vagy latvanytar, ahol a miizeum nem torekszik arra, hogy a
kiilonbozoé kiallitasi egységekre alapozva, meghatarozott 1épcséfokokon keresztiil
megvalosuld, egymadsra épiilé tapasztalatok megszerzése révén létrejovo tanulasi
folyamatot biztositson. A latvanyraktar alkalmazasaval ellenben lehetové valik, hogy
olyan tanulasi kdrnyezetet biztositsunk, mely a latogatokat 6nall6 értékitélet megho-
zatalara Osztonzi. A latogatokutatdsok eredményei alapjan megallapithatd, hogy a
tanulds szempontjabol az interaktiv kiallitdsok azon tipusa tekinthetd a legeredmé-
nyesebbnek, ahol a latogatot a muzeumpedagogus, a tarlatvezetd vagy a korabeli
jelmezbe 61t6z6tt mizeumi kozvetitd valamilyen valaszadasra sarkallja.212

A tapinthat6 tarlat torténeti gyokerei egyrészrol a XIX. szdzad végi elsé amerikai
gyermekmuzeumokhoz, masrészrél a XX. szdzad eleji eurdpai és észak-amerikai
tudomanyos kozpontokhoz kotédnek. 213 Az interaktiv kiallitasnak ma mar szamtalan
forméja létezik. Az interaktivitds legegyszeriibb megvaldsulasi modja az, amikor a




latogatonak valamilyen motoros tevékenységet kell végeznie annak érdekében, hogy
a kiallitas altal felvetett kérdésre valaszt kapjon. Tipikus megoldas, hogy a latogato-
nak fel kell emelnie egy feddlapot a feltett kérdésre adott vélasz elolvasasahoz.
Szintén gyakran alkalmaznak a miizeumok olyan haromdimenzos térképeket, melyek
hasznalatakor a latogatonak meg kell nyomnia egy gombot annak érdekében, hogy
felvillanjon a keresett hely. A miuzeumokban alkalmazott interaktiv tanulast lehetévé
tevé multimédia programok ez elmult két évtizedben elképesztd fejlodésen mentek
keresztiil. Elsdsorban a természettudoméanyos mizeumokban és a kiilonféle tudoma-
nyos centrumokban fejlodott ez a technoldgia, bar a torténeti és miivészeti mizeu-
mokban is egyre inkabb terjed.

VIII.2. A MUZEUMI INTERPRETACIO KERDESEI

A muzeumi interpretacio jellegét meghatarozza a mindenkori tarsadalmi-politikai
berendezkedés. Nem véletlen, hogy az autoriter és diktatdrikus rezsimekben a muze-
umi kozvetités kiemelt propagandaeszkozként funkcionalt elsdsorban a torténeti, de
kozvetetten a tobbi mizeumtipusban is. A politika muzeumi interpretaciéval kapcso-
latos érdekeltségét jol tiikrdzi, hogy a szovjet kormanyzat 1921 és 1936 kozott 542
olyan muzeumot alapitott, mely a torténelmet marxista szemszogbdl kdzvetitette a
latogatok felé. A szocialista berendezkedésii orszdgokban a kiallitasrendezés mod-
szertani alapjava a torténelmi materializmus valt.2!4 Az aktualis politikai berendez-
kedés vilagszemléletének minél szélesebb korben valod kozvetitését szolgalta a két
vilaghabort k6zotti németorszagi miizeumalapitasi 14z is, amikor a nemzeti érzés, a
nacionalizmus erdsitése érdekében tobb mint 2000 regionalis mizeumot alapitottak
orszagszerte. 213

A muzeumi interpretacio politikai véleményformalasban betoltott kiemelt szerepé-
re az autoriter és diktatorikus jelleget nélkiilozé orszagokban is szamtalan példat
taldlhatunk mar a XIX. szazadtdl kezdve. A dan Nemzeti Muzeum példaul a
Lauenburg, Holstein és Schleswig 1864-es elcsatolasat eredményezd német expanzid
jogosulatlansagaval kapcsolatos allasfoglaldsat a miizeumi interpretacié eszkozeivel
fejezte ki olyan mddon, hogy a kiallitott gytijteményeket nem tipoldgiai, hanem topo-
gréfiai alapon helyezték el. Ezzel a mddszerrel demonstralni lehetett, hogy az elfog-
lalt teriiletekrdl szarmazoé targyak ,,anyaga ¢és jellege megegyezik a Dénia tobbi
részéb0l szarmazd anyagéval, hogy a vitatott teriiletek kulturalis szempontbdl
Danighoz tartoznak” 21

A muzeumi kultarakozvetités kurrens szakirodalma elitéli a mazeumok XX. sza-
zad masodik felében dominanssé valt interpretdciés monopdliumat, a mizeumok
gyljteményeinek iranyitott felfedezését, valamint a kuratorok gytijtemények és lato-
gatdk felett gyakorolt autoritasat. Ez a valtozas a posztmodern gondolkodds miizeumi
interpretacidra gyakorolt hatdsaval van Osszefiiggésben. Gyorgy Péter megfogalma-
zasa szerint napjaink muzeuma ,,nem egyszertien gytijteményének (kuratori) tekinté-
lyére épit, hanem modokat keres arra is, hogy reagaljon a k6zonség masfajta vonat-
koztatasi keretére is — batoritva a gyljtemény varatlan olvasatait, alternativ utak fel-

fedezésére Osztokélve a latogatokat” 217



Egyes muzeumi tanulédssal foglalkozé szakemberek kifejezetten a kis, elsésorban
helyi érdekeltségli miizeumokban latjdk a muzeumi kultirakozvetités megujitdsanak,
a muzeum kizarélagos interpretacids értelmezését elvetd kiallitdsok megvaldsitasa-
nak lehet8ségét218 A valtozas egyik alapveté feltétele a muzeumi alkalmazottak
kozvetitésben betdltott szerepének megvaltozasa, hiszen a kiallitott targyakat, az
interpretacidt és a megjelenitett nézOpontot meghatarozé autoritas helyett vélemé-
nyiik szerint egyfajta facilititori szerep érvényesitésére van sziikség. A latogatok
szabad bongészését lehetdvé tevd és a vizualis hozzaférést facilitdlé 1 muzeumi
modellben a mizeumi targyak nagy része a kiallitas részévé valik. Az egyre népsze-
ribb modell latvanytar, illetve latvanyraktar néven terjedt el a mizeumi szakmai
kozegben az elmult évtizedben. A latvanytarban/latvanyraktar installacioban a széles
korben Osszegylijtott informacidk, valamint a sokféle témat feldolgoz6 adatbazis
ugyanolyan fontossa valnak, mint maguk a kiallitott targyak. A modell legismertebb
magyarorszagi példdja a Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeumban létrehozott
Néprajzi Latvanytar.

A latvanytar modell legutdbbi idokben tovabbfejlesztett valtozata lehetévé teszi,
hogy a latogatd a gytjteményben végzett 6nallo kutatdsanak eredményeit elérhetdvé
tegye az adott téma irant érdeklddd tovabbi latogatok szamara is. Igy a muzeumi
latogatdk egyszerre valhatnak kutatova és facilitatorra. Ebben a modellben a muzeu-
mi kuratorok kdzvetit szerepe megvaltozik, hiszen a megtekinthetd targyak korére
és a muzeum altal feldolgozott téméak meghatarozasara vonatkozd privilégiumuk
megsziinik. Mivel a mizeumi targyak és informaciok nagy része kozszemlére kertil,
a latogato onalldan, sajat belatasa szerint hatarozza meg a rendez0 elveket és az értel-
mezési kereteket. Mindezek kdvetkeztében a muzeum a latogatdk altal kozolt meg-
kozelitésekkel folyamatosan gyarapodo, itéletet nem mondd, viszont sokféle intellek-
tudlis megkdzelitést lehetdvé tevd vizudlis raktarra valik. A New York-i Torténeti
Tarsasag példaul 2001-ben egy egész szintet szentelt a nyilvanos latvanyraktar kiala-
kitasara. A latvanyraktar kiilonlegessége, hogy a kiallitotérben elhelyezett szamitogé-
pes kioszkok mellett a 1atogatok a gytijteményre vonatkozo, PDA-ra letdlthetd infor-
macidkkal gazdagithatjak ismereteiket a kiallitds megtekintése soran.2!?

VIIL.3. MUZEUMPEDAGOGIA ES FELNOTTOKTATAS A
KIALLITAS-POLITIKABAN

A kidllitasok megtervezésében egészen az elmult idészakig nem kaptak jelentOsé-
get a tanulasi elméletek tanulsagai. A 1atogatoi tapasztalatok vizsgalata csak az elmult
évtizedekben keriilt a miizeumi szakemberek érdekldédésének fokuszaba. A targyak
kutatasdban, a design és a kidllitas felépitésében a latogatok figyelembevétele csupan
teoretikus sikon €s absztrakt modon jelent meg. Kivételesnek szamit ebbdl a szem-
pontbol a londoni Natural History Museum, ahol az 1970-es évekt6]l megkisérelték az
oktatasi technoldgiat mint megfeleld oktatdsi elméletet alkalmazni a kiallitdsokban.
Kifejlesztették a kiallitashoz kapcsolodd ugynevezett viselkedési szandék koncepci-
ot, melyet a kiallitdson dolgozo szakemberek csapata szem el6tt tartott. A munka
kezdetén abbol a feltételezésbol indultak ki, hogy a kiéllitdsokban a tanulési folyama-



toknak a latdson keresztiil kell megvaldsulniuk, holott a latdson keresztiili tanulas
hatékonysaga nagyban névelhetd a cselekedeteken keresztiili tanulas altal. igy a
késébbiek folyaman a kiallitds egyre interaktivabba, flexibilisebbé valt. A kérdéskor-
rel kapcsolatos vitanak elsdsorban nem Nagy-Britannidban volt komoly visszhangja,
hanem az Egyesiilt Allamokban. Az Egyesiilt Allamokban az ezzel kapcsolatos vita-
ban kristalyosodott ki az ij miizeumi diszciplina, a litogatokutatés.220

George Hein Learning in the Museum cimii miivében meghatarozza a kiilonb6z6
tanuldselméletek mizeumi alkalmazasanak lehetdségeit.

DIDAKTIKUS, MAGYARAZO OKTATAS

A didaktikus, magyardz6 oktatas elméletére épité muzeumi kozvetitésben a kialli-
tasok egy végiggondolt, meghatarozott tartalmakat kozvetiteni kivano interpretacios
rendszer szerint épiilnek fel, tartalmuk jol kdriilhatarolhatd, kezdetiik és végiik egy-
értelmiien meghatarozott. A kiallitas egységei egymasbdl kdvetkeznek, a szandékolt
megismerési folyamat induktiv jellegli, az egyszertitl az dsszetett ismeretek elsajati-
tasanak irdnyaba hat. A mizeum altal a kozvetitési folyamatban hasznalt olyan esz-
kozok, mint a targyak mellett talalhato feliratok, valamint a nagyobb témakat 6sszeg-
z0 szoveges tablak egyértelmlien meghatarozzak a kiallitds altal megszerezhetd
ismeretek korét. A didaktikus, magyardzé oktatasi elméletet kovetd muzeumok
kihasznaljak interpretaciés monopdliumukat, hiszen kozvetitési tevékenységiikben
csupan egy, mégpedig az altaluk meghatarozott megkozelités érvényesiil. 22!
Napjainkban ezzel a kozvetitési moddal taldlkozhatunk a legtobb muzeum allando
kiallitasaban.

STIMULUS-VALASZ OKTATAS

A behaviorista megkozelitést kovetd kiallitdsok a tanulora hato ismétlédo ingerek-
re, valamint az adott kérdéskorrel kapcsolatos kérdésfeltevésre és a latogato altal
adott helyes valaszok jutalmazasara alapulnak. Egyre tobb miizeumban taldlkozha-
tunk a latogatdé mentalis aktivizaladsat szolgdlé olyan interaktiv megoldasokkal,
melyek egy tabla vagy fedolap felhajtasaval, ajté vagy ablak kinyitdsaval, vagy sza-
mitégépes megalapozottsag esetén egy-egy gomb megnyomasaval kozvetitik a helyes
valaszt a latogatd szdmara. Az inger-valasz oktatasra épité muzeumi kdzvetitésben
szintén igaz az a didaktikus, magyarazo kiallitdsoknal is megfogalmazott jellemzd,
hogy a kiallitdsok elére meghatarozott pedagogiai célkitiizéseket érvényesitd rend-
szer szerint épiilnek fel, kezdetiik és végiik egyértelmiien meghatarozott. 222

FELFEDEZESES TANULAS

A felfedezéses tanulasra épité muzeumi kozvetités a latogatok aktiv tanulasi folya-
matéara és az 0nallo felfedezés nyujtotta megismerésre alapoz. Bar az aktiv tanulas
leggyakrabban a latogatdk fizikai aktivitdsat inspirdld hands-on és egyéb interaktiv
kozvetitési eszkozok alkalmazaséaval jelenik meg a mizeumban, ez nem jelent kizaro-
lagossagot. A fizikai aktivitds dnmagaban nem elegendd, hiszen egy monoton, ismétl6-



d6 cselekvéssorozat a latogatd fizikai aktivitdsa ellenére sem lenditi elére a tanuldsi
folyamatot. A kurrens mizeumpedagogiai szakirodalomban pontosan emiatt talalkoz-
hatunk — a hands-on tanulasi lehet6ségek bévitésére vonatkozo javaslatok mellett — az
ugynevezett ,, minds-on” tanulds, azaz a szellemi aktivitdst megindité miizeumi kozve-
titési modok jelentSségének hangsulyozasaval.223 George Hein az aldbbiakban foglalja
Ossze a felfedezéses tanulas elméletét kovetd miizeumok sajatossagait:

— ,,a kiallitasaik megengedik az 6nalld felfedezést, nem feltétleniil linearis felépi-
téstiek, akar az egyes kiallitaselemek kozotti eldre és hatra torténd mozgas ismétlodé-
sét is tdmogatjak;

— aktiv tanulasi lehetdségek sorat vonultatjak fel;

— a feliratok és szovegek olyan kérdéseket tesznek fel, melyekre a latogatoknak
onalldan kell megkeresniiik a valaszt a kiallitasban;

— kozvetitési modjuk tullép a mizeum interpretacidos monopoliuman és lehetdveé
teszi, hogy a latogatok 6nalloan értelmezzék a kiallitasban tapasztaltakat.”224

Leggyakrabban a természettudomanyi mtzeumok, tudoményos kodzpontok és a
gyermekmuzeumok kiallitasainak kialakitasat hatarozza meg a felfedezéses tanulas
elmélete.

KONSTRUKTIVISTA TANULAS

A konstruktivista kiallitasok amellett, hogy lehetdséget biztositanak a tudés 6nalld
konstrualasara, megerdsitik a latogatok kovetkeztetéseit, fiiggetleniil attol, hogy azok
egybeesnek-e a kuratorok szandékaival, vagy sem. Az ilyen mizeumban nincs meg-
hatarozva a kiallitds kezdeti és végpontja, tobb bekapcsolddasi lehetdség koziil
valaszthatnak a latogatok. Nincs javasolt latogatoi titvonal sem, ugyanakkor a tobb
szempontu bemutatas és az aktiv tanulést kinal6 lehetéségek kiemelt szerepet kapnak
a killitasokban.225 A konstruktivista pedagogiara épité kiallitasok legfébb jellegze-
tessége, hogy a kinyilatkoztatassal szemben inkabb kérdések felvetése altal segitik
hozza a latogatokat az ismeretek megszerzéséhez, az 6nalldo vélemény és allaspont
kialakitasahoz.

Carla Padro6 négy olyan tanuldselméletet kiillonboztet meg, melyek a mizeumpeda-
gogia gyakorlataban meghatarozova valtak napjainkban. A didaktikus muzeumpeda-
gogidban a mizeum interpretacidos monopoliummal bir, és a latogatok a muzeoldgu-
sok altal meghatarozott koncepcid passziv befogaddi. A miizeumpedagogus egyfajta
iizenetkozvetitoként funkciondl az adott szakteriilet specialistdja, a muzeologus és a
latogatd kozott. Ebben a modellben a muzeum altal kozvetitendd tudastartalom meg-
hatarozott, allando és egységesitett. A felfedezéses tanuldsra épitd mizeumokban
elsdsorban az aktiv pihenés és a szorakoztatasi funkcid keriil el6térbe. Ezekben a
muzeumokban a hands-on kiallitasi targyaknak, a szerepjatéknak, az interaktivitas-
nak, az Osszehasonlitasi és elemzési képességek fejlesztésének kiemelt szerepe van
mind a muzeumi kiéllitdsokban, mind a miizeum oktatasi programjaiban. A konstruk-
tivista muzeumpedagogidra alapozo muzeumban a latogatok kiilonb6z6 nézOpontjara,
tapasztalataira és értékrendszereire épitd, tobbféle kiallitasi és tanulasi stilust képvi-
seld kozvetitési mod jelenik meg. A tanulas aktiv jellegének hangstlyozasa mellett




kiemelten fontos kérdés ezekben a mizeumokban a szocialis aktivitas elomozditasa,
valamint a szocialis kompetenciak fejlesztése. A szocidlis konstruktivizmus elméletét
képvisel6 muzeumokban a tanulds nemek, fajok, vallasok és kiilonbozd tarsadalmi
rétegek kozotti mediacios tevékenységként keriil értelmezésre. Ez az elmélet a tudast
egy folyamatosan valtozd folyamatként értelmezi, mely kiizdelem és konfliktusok
altal gyarapodik. Carla Padr6 meglatasa szerint mig az elsé harom mtizeumpedag6-
giai irdnyzat a modernitas, a szocidlis konstruktivizmus egyértelmiien a posztmodern
terméke. 226

A tanulaselméletek gyakorlati hasznositasanak egyik legkivalobb példajat a San
Francisco-i Exploratorium adja. Az 1969-ben Frank Oppenheimer altal alapitott
intézmény f0 misszidjaként az aldbbiakat fogalmazta meg: ,,Tegylik lehetévé az
emberek szamdra, hogy elhihessék azt, hogy a koriilottik 1évd vilag megismerhe-
t6.7227 Ez a tagan értelmezett filozofiai célkitiizés vezetett ahhoz a meggy6zédéshez,
hogy a miizeumnak olyan helly¢ kell valnia, ahol az emberek kozvetleniil tapasztal-
hatnak, kiprobalhatnak dolgokat. Az oktatasi célkitiizés az onfelszabaditas volt.228 Az
Exploratorium elutasitotta a miivészet és tudomany kettdségét, és azt az alapelvet
kovette, hogy a tudomany rendelkezik esztétikai, a miivészet pedig kognitiv dimen-
zioval. Az intézményt az Encyclopaedia Britannica a kovetkez6képp hatarozza meg:
,»,az empirikus, hands-on tudomanyos kozpont archetipusa”. 2005-ben a mizeumok
vezetdi a vilag legjobb tudomanyos muzeumanak szavaztak meg.22°

A muzeologusok korabbi ellenallasanak dacara az oktatési szakemberek vilagszer-
te egyre inkabb részt vesznek az interaktiv kidllitasi egységek és a weboldal tartalma-
nak meghatarozéasaban, a kiallitdsok és a miizeumi kulturakdzvetités tervezési felada-
taiban.

Magyarorszdgon a miizeumi kiallitasok fejlesztésére elsdsorban kiilonb6z6 palya-
zatok elnyerésével nyilik lehetdség. A korabbi Oktatasi és Kulturalis Minisztérium
(ma Nemzeti Eréforras Minisztérium) meghatdrozasa szerint: ,,A muzeumok iskola-
barat fejlesztésének lényege, hogy a muzeumok sajatos adottsagaikra épitve erdsitsék
kozosségi szerepliket, valamint hatékonyan legyenek képesek bekapcsolodni a for-
malis oktatas rendszerébe, a képesség- és kompetenciafejlesztésbe.”230 A 2009 janu-
arjaban meghirdetett Tarsadalmi Infrastruktira Operativ Program, Muzeumok
Iskolabarat Fejlesztése és oktatdsi-képzési szerepének infrastrukturalis erdsitése
cimil palyazata kapcsan a hazai mizeumok fejlesztési tervek sorat dolgoztak ki kial-
litdsaik muzeumpedagodgiai szemponti modernizaldsaval kapcsolatosan. A muzeu-
mok palyazhattak egyrészrél mizeumpedagogiai célu kozosségi terek kialakitasara
¢s fejlesztésére, masrészrol a muzeumpedagdgiai tevékenységeket timogatd berende-
zések és eszkozok, valamint specidlis IKT-eszk6zok beszerzésére. A palyazatban
megfogalmazott fejlesztési célkitlizések és a tamogatandod fejlesztések korének vizs-
galata alapjan megallapithatjuk, hogy az 6tddik fejezetben bemutatott innovativ
muzeumpedagdgiai mddszerek és eszkozok hazai elterjesztése kifejezett kultarpoliti-
kai célkittizéssé valt az elmult idészakban.



IX. A MUZEUMI KULTURAKOZVETITES SZERVEZETI
INNOVACIOJA

jéban ragadhaté meg, hanem a muzeumokban dolgozé kdzmiivelddési szakem-

berek, muzeumpedagogusok tovabbképzése szempontjabodl is. Theodore Low
mar az 1940-es években kovetelményként fogalmazta meg a muzeumpedagodgu-
sokkal szemben azt, hogy ismerjék a felnéttoktatas elméletét és gyakorlatat. 23! Az
azoéta eltelt tobb mint hatvan évben a muzeumi oktatds elméletében és gyakorlataban
ujra és ujra visszatérd kérdésként mertil fel az ezzel kapcsolatos kompetencidk meg-
szerzésének sziikségessége.

F elndttképzés és miizeum kapcsolata nemcsak a miizeum és latogatd dimenzio-

IX.1. MUZEUMI DOCENS PROGRAM

Az amerikai miizeumi oktatds kiemelkedd jelentdségili szerepl6i azok az onkénte-
sek (docensek),232 akik tarlatvezetéi munkéjukkal, valamint a kiilonféle mazeumi
programok soran kifejtett egyéb tevékenységiikkel nagyban hozzéajarulnak az ameri-
kai mizeumok kiterjedt kultirakdzvetitéi tevékenységének megvaldsitasdhoz.

Az amerikai mintat kdvetd hazai docensképzd programot masfél évtizeddel ezel6tt
Linda Kondor inditotta meg a Szépmiivészeti Muzeumban. Az angol nyelvii program
6 bazisa és célcsoportja kezdettdl fogva a Budapesten idészakosan — ritkabban allando
jelleggel — letelepedd kiilfoldi hivatalnok, értelmiségi réteg. Kiilondsen jelentds szere-
pet jatszanak a muzeumi Onkéntes munkéban a Budapesten €16 kiilfoldi diplomatak
feleségei.233 Hazankban 2009-ig csak a Szépmiivészeti Miizeumban mitkodétt allando
docens program, a szegedi Mora Ferenc Mtizeum 2010 folyaman inditotta el docens-
képz6 tanfolyamét. 234 2007-ben a Ludwig Miizeum Barati Kore is elinditotta angol
nyelvili docens (docent) képzését, azonban financialis nehézségek miatt kénytelen volt
az intézmény felfiiggeszteni a programot.233 Az 1990-es évek elején a Nemzeti
Muizeum szintén kisérletet tett az angol nyelvii docens program meghonositasara, azon-
ban rovid id6n beliil kideriilt, hogy a programban részt vevo kiilfoldi allampolgaroktol
erdn feliili eréfeszitéseket igényelt volna a kiallitasok anyaganak szinvonalas interpre-
megszerzése. Mivel a képzodmiivészet ebbdl a szempontbol ,,internacionalisnak”™ tekint-
hetd, a docens program bazisa a Szépmiivészeti Miizeum lett.230

A Szépmivészeti Mzeum docensképzd programjdban részt vevok szama féléven-
te valtozik, 10-25 6 kozott mozog. Jelenleg mintegy félszaz docens segiti a Szép-
miivészeti Mizeum munkajat, a nemzetkdzi bazisnak koszonhetéen nagy a fluktua-



cio, bar annak kovetkeztében, hogy a programhoz egyre tobb magyar allampolgar is
csatlakozik, az dnkéntes kor egyre stabilabba valik. A programmal a miizeum komoly
Osszegeket takarit meg, hiszen a naponta haromszor tartott idegen nyelvii tarlatveze-
tés mellett a muzeum kiadvéanyainak forditasi és lektoralasi feladatait is ellatjak az
onkéntesek, valamint extra eréforrast jelentenek a muzeum altal szervezett egyéb
programokon is (példaul Mazeumok Ejszakaja).237

A magyarorszagi muzeumokhoz kotddd onkéntes tevékenység kibontakoztatasa a
miizeumbarati korokre alapozva indulhat meg. Erdekes kezdeményezéssel taldlkoz-
hatunk a Savaria Muzeumban, ahol 2003 o6ta a Muzeumbogér Klub keretében ifju
tarlatvezetoket képeznek ki a 12-18 éves fiatalok korébsl.>38 A 2010-ben beindult
szegedi docens program kiilonlegessége, hogy a résztvevoket kifejezetten a szépkoru,
nyugdijas korosztaly szaméra tartando tarlatvezetésekre készitik fel 239

A muzeumi 6nkéntesség hazai elterjesztése tobb szempontbdl is indokolt volna. Az
onkéntesség egyrészrdl komoly szerepet kaphat a mizeumok anyagi nehézségeinek
enyhitésében, masrészrél a mizeumok kozonséggel vald 1j tipust kapcsolatanak, a
parbeszéd kifejezddésének fontos tényezdje lehet.

IX.2. MUZEUMI OKTATASI ES KEPZESI KOZPONT

A 2006-ban létrejott szentendrei Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpont (MOKK)
tésebb mithely. A Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma és a Szentendrei
Szabadtéri Néprajzi Muzeum altal megkotott megéllapodas alapjan 1étrejott haromfos
projektvezetdségbdl és hatfds megvaldsitd csapatbol allo intézmény f6 feladata a
Muzeumok Mindenkinek Program — Muzeumok oktatdsi és képzési szerepének erosi-
tése — Kozponti modszertani fejlesztés cimli Tarsadalmi Operativ Program (3.2.8/A-
08-2008-0001) megvaldsitasa. A MOKK kiemelt célja, hogy tjszerti mizeumpedagé-
giai modszerek kidolgozéasaval és azok minél szélesebb korben vald elterjesztésével

A legjelentdsebb tevékenységkoroket az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

— modszertani fejlesztések,

— hagyomanyos és e-learning segédanyagok, tananyagok létrehozasa,

— képzések szervezése,

— kommunikacids és disszeminacids tevékenység,

— szakmai tanacsadas,

— orszagos Muzeumi Koordinatori Hal6zat miikddtetése.

A MOKK létrehozasaval megvalosult a hazai miizeumi és muzeumpedagdgiai
szakma Osszefogdasa, hiszen a kiilonb6z6 programok a Magyar Természettudomanyi
Muzeummal, a Pulszky Tarsasaggal, az ELTE Pedagdgiai és Pszichologiai
Tanszékével, a Magyarorszagi Tajhdzak Szovetségével, valamint a Szentendrei
Néprajzi Muzeum Feln6ttképzési Szakmai Tanacsadd Testiiletével valo egyiittmiiko-
dés révén szervezddnek.



A MOKK 10 kiilonb6z6, 2009-2013 kozott lefutd képzési programot dolgozott ki
a muzeumpedagogia és muzeumi kozmiivel6dés kiilonbozo teriileteinek fejlesztése
érdekében:

— 60 oréds Szorakoztatva tanulni, tanulva szérakozni — Projektmodszer a miizeum-
pedagogidban iskolai pedagdgusok és muzeumi szakemberek szdmara.

— 30 éras ,Erted?! — Ertem!?” — Hogyan fogadjuk fogyatékos embertarsainkat
muzeumainkban? cimii képzés mizeumi szakemberek szamara.

— 60 6ras Pedagogusképzok képzése — Muzeumok kozoktatasi hasznositdsa cimit
képzés iskolai pedagogusok szamara.

— 30 ¢6ras Iskolak és muzeumok partnersége — Pedagdgus tovabbképzés iskolai
pedagdgusok szamadra.

— 30 ¢6ras Iskolabardt muzeumi kornyezet cimii képzés muzeumi szakemberek
szamara.

— 60 6ras Mtzeumi kommunikacidé az oktatas szolgalatdban ciml képzés iskolai
pedagdgusok szamadra.

— 120 6rés Muzeumi vezetdi ismeretek cimii képzés mizeumi szakemberek sza-
mara.

— 120 orés Kiallitas-rendezés A—Z-ig: az Stlettl a megvalositasig a kozoktatas
szolgalataban cimii képzés mizeumi szakemberek szamara.

— 30 6ras Halozatosodas és egylittmtikodés az iskolan kiviili szervezett tanuldsba”
cimil képzés iskolai pedagdgusok és muzeumi szakemberek szdmara.

— 30 6ras Oktatasi célu muzeumi kiadvanyok — A feladatlaptol az online muzeumi
csoportmunkaig cimii képzés mizeumi szakemberek szamara.240

A projekt keretében 2013-ig kortilbeltil 500 pedagdgus €s mizeumi szakember
ismerkedhet meg a mizeumpedagdgia és miuzeumi kulturakdzvetités innovativ mod-
szereivel és a szakteriilet jo gyakorlataval.24!

Az elmult masfél év tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a MOKK képzései egyre
népszeriibbé valnak, elsésorban a mizeumi szakemberek korében. A képzéseken a
maximalis hallgatdi 1étszdm 15 {6, akiket a MOKK munkatarsai az eurdpai unids
eléirasoknak megfelel6en olyan mddon valogatnak 6ssze, hogy a résztvevok lehetd-
ban emellett a jelentkezdk 4ltal elkiildott motivacios levél is meghataroz6 azért, hogy
olyan csoportok jojjenek létre, ahol a résztvevok tovabbképzési motivacidi hasonlod-
ak, illetve ahol a szakemberek egymadstol is tanulhatnak. Fontos szempont emellett,
hogy a képzések soran 0sztondzzék a muzeoldgusok és a muzeumpedagdgusok/
muzeumi kozmiivelddési szakemberek kooperacids hajlandosdgat is. A képzések
egyre novekvo népszertiségére utal, hogy a 2010 aprilisaban lebonyolitott Muzeumi
kommunikdcio az oktatas szolgalataban cimi tovabbképzésre majdnem négyszeres
volt a tiljelentkezés. A MOKK képzéseinek innovativ jellegét tobbek kozott az adja,
hogy a képzések és a hozzajuk kapcsolt jegyzetek tartalmat folyamatosan fejlesztik
¢s alakitjak a hallgatok reagalasainak és a szakemberek tapasztalatainak megfelelden.
Bar még csak masfél éve folynak a MOKK képzései, pozitiv hatdsuk mar most tetten
érhetd, egyrészrél a muzeumpedagdgiaval kapcsolatos attitlidok pozitiv valtozasa-
ban, masrészrol a képzéseken egymast megismerd hallgatok kozott kialakult informa-



lis kapcsolatokban, valamint a megindult szakmai egylittmtikodésekben, kdzos prog-
ramokban és killitascserékben.243

Kiilon kiemelném a fogyatékkal él6k muzeumi foglalkoztatdsanak kiterjesztésére
iranyul6 szandék nagyszertiségét, hiszen egy olyan teriiletrél van szo, mely eddig
esetlegesen, egy-egy lelkes mizeumpedagogus/mizeumi kézmiiveld, vagy kiilono-
sen innovativ mizeum torekvéseként valosult csak meg. A fogyatékkal 16k miuzeumi
programjaban az ismeretszerzés, személyiségfejlesztés, oromszerzés hagyomanyos
muzeumpedagdgiai céljai mellett szerepet kapnak a kiillonboz6 (példaul mentalis,
pszichés, szocialis) terapias célkitiizések is. 24

A tovabbképzések és a moddszertani innovacié mellett a MOKK egy orszagos
muzeumpedagdgiai adatbazis kialakitdsaval, valamint a kiilfoldi muzeumpedagogiai
moédszerek adaptalasaval és hozzaférhet6ve tételével kivanja tamogatni a hazai muze-
umpedagégiai innovéaciot. A MOKK a TAMOP keretében lefolytatott kutatdsok ered-
ményeire és a szakmai grémium véleményére alapozva javaslatokat kivan megfogal-
mazni a hazai muzeologiaval, muzeumi kozmiivelddéssel és mizeumpedagogiaval
kapcsolatos felsGoktatasi képzések modernizalasara. 245

A MOKK publikacids tevékenysége szintén kiemelkedd jelentéségli a hazai muze-
umpedagogia elméleti hatterének és modszertani gazdagsaganak bovitése szempont-
jabol. A MOKK 2009 folyaméan harom, a hazai muzeumpedagodgiai innovacioban
alapvetd jelentdségii miivet jelentetett meg, melybdl kett6 a hazai mizeumpedagogia/
muzeumi kozmiivelddés, illetve a muzeumok ¢és iskolak kapcsolataval foglalkozo
szakmai muhelyek széles korének bevonasaval késziilt el (a Muzeumi iranytii 1-3.
kotetei).246 2010 majusaban jelent meg a miizeumi szakemberek kompetencidinak
vizsgalataval foglalkozé kutatési jelentés.2*7 2010 folyaman a MOKK tovabbi kiad-
vanyokat jelentetett meg. Kiilondsen hianypo6tlé munka az eurdpai muzeumpedago-
elemzé kotet 248 A MOKK emellett tervezi, hogy a képzésein részt vevé hallgatok
altal bekiildott dolgozatok koziil a 20 legjobb irast megjelenteti (képzésenként 2-2
tanulmény).24°

IX.3. MUZEUMPEDAGOGIA ES MUZEUMI KULTURAKOZVETITES A
FELSOOKTATASBAN

1X.3.1. A MUZEUMI KULTURAKOZVETITESSEL KAPCSOLATOS KEPZES ES TOVABBKEPZES
SZERVEZETI KERETEI AZ EGYESULT ALLAMOKBAN ES NAGY-BRITANNIABAN

Az Egyesiilt Allamokban szdmtalan f&iskola és egyetem kinal mizeumi tanulma-
nyokkal kapcsolatos kurzusokat és teljes képzéseket egyarant. A kifejezetten muze-
umpedagogidval foglalkozd intézmények szama kevesebb. Az amerikai féiskolakon
¢és egyetemeken leggyakrabban Muzeumi tanulmanyok (Museum Studies) cimmel
inditott interdiszciplinaris oktatasi programok a muzeumi kultarakodzvetitést tobb
aspektusbol ismertetik meg a hallgatokkal. Példaul a San Francisco State University
altal Museum Studies cimmel inditott MA-képzés az alabbi teriiletek megismertetését
helyezi a kdzéppontba: muzeoldgia, kiallitdsi design, muzeumi oktatds, mizeumi



fundraising, mizeumi menedzsment, gyiijteményi menedzsment.25® Az amerikai
muzeologiai képzés specifikuma, hogy kiemelt szerepet kapnak a curriculumban a
muzeumi oktatds elméletével €s gyakorlataval kapcsolatos kurzusok. A seattle-i
University of Washington altal inditott muzeoldgiai képzésben kiilon tantargyblok-
ként szerepel a muzeumi oktatds, mely a muzeumok oktatasi szerepére, a muzeumok
kozonségének és a latogatdi igényeknek, valamint a mizeumi kultarakdzvetitésben
hatékonyan alkalmazhatd oktatasi modszereknek és technikédknak a megismertetésére
fokuszal. A muzeoldgiai képzés lehetdséget biztosit muzeumpedagdgiai specializacid
valasztasara, mely a tanulds és oktatds gyakorlataval, oktatasi statisztikdkkal, admi-
nisztrativ és végrehajtasi teenddkkel, valamint a korai gyermekkorban alkalmazhaté
fejlesztési modszerekkel kapcsolatos specialis kurzusokon keresztiil ismerteti meg a
hallgatokat a muzeumi oktatas vilagaval 2! Az amerikai felsGoktatasi intézmények
elsdsorban MA-szinten inditjak képzéseiket, bar néhany intézményben BA-szinten is
szerveznek muzeumi tanulmanyokkal kapcsolatos képzéseket.252 Bar New York
allam népessége szempontjabol csak az Egyesiilt Allamok harmadik legnagyobb
tagallama, az allam felsdoktatasi intézményei messze a legszélesebb és leggazdagabb
palettajat nyujtjak a miuzeumi tanulmanyokkal kapcsolatos felséfoku képzéseknek.
New York allamban MA-szinten 15, BA-szinten 2 fels6oktatasi intézmény kinal
miizeumi tanulméanyokkal kapcsolatos képzéseket. 23 A New York-i Bank Street
College-on folyd muzeumpedagégiai képzés a gyerekek életkorabol fakado eltérd
oktatasi feladatokat szem el6tt tartva kiilon képzést indit az alapfoku oktatds 1-6.
osztalyaival foglalkozd, valamint az 5-9. osztdlyok szdmara oktatasi programokat
nyujtd leendd muzeumpedagdgusok szamara. Az intézmény miuzeumpedagdgiai kép-
z¢si programja a gyermekek kiilonboz6 tarsadalmi, kulturdlis hatterét és képességeit
figyelembe vevd tanulokdzpontu, integralt, tapasztalati tanulasra alapozott muzeum-
pedagogiai programok 6nallé kidolgozasara és lebonyolitasara alkalmas szakembere-
ket kivan képezni. Az amerikai mizeumpedagogus-képzési programok gyakorlatori-
entaltak. A Bank Street College képzési programjaban példaul a hallgatok az elsd
szemeszterben heti harom alkalommal alap-, illetve k6zépfoku oktatasi intézmények-
ben, tantermi keretek kozott szereznek gyakorlati tapasztalatokat két kiilonbdzd
¢életkoru osztallyal valé foglalkozas soran. A Bank Street College specifikuma, hogy
mindezek mellett kiilon muzeumpedagogiai vezetdképzést is indit, mely a mizeumok
oktatasi részlegeinek vezetéséhez, igazgatasahoz sziikséges ismeretek és kompeten-
cidk megszerzését kindlja. A muzeumpedagdgiai vezetoképzés kiemelt témakorként
foglalkozik a tanulaselméletekkel, a muzeumpedagogiai oktatasszervezéssel, a
kiallitasfejlesztéssel, a muzeumi programok és kiallitdsok értékelésének metodikaja-
val, a mizeumi menedzsmenttel és a kiilonféle vezetoi stilusokkal, valamint a straté-
giai tervezés, marketing, emberier6forras-fejlesztés és pénziigyi menedzsment kérdé-
seivel. 234

A kifejezetten muzeumi oktatassal foglalkozo képzési programok az alabbi isme-
retek és kompetencidk megszerzésére helyezik a hangsulyt:

— a muzeumi gyljteményekre alapozott oktatdsi projektek tervezése és megvalo-
sitasa;

— curriculumra alapozott 6nallé miuzeumi latogatés tervezése €s lebonyolitasa;

— fejlédéslélektan és a gyermekkori tanulas €letkor szerinti specifikumai;



— tananyagfejlesztés;

— a serdiilékori fejlesztés lehetdségei és a serdiilok tapasztalatainak jellegzetességei;

— a gyermekek és serdiil6k iskolai és csaladi keretek kdzotti, illetve kortars csopor-
tokkal és egyéb kozosségekkel megvalositott miuzeumi tanuldsanak lehetdségei.

A Bank Street College muzeumpedagogiai képzése mellett kiemelend6 még a
George Washington University (Washington D. C.), TUFTS University
(Massachussets), valamint a University of Arts (Pennsylvania) muzeumpedagogiai
MA-programja. Bar az intézményi profiltol fiiggben az egyes képzések tartalmi hang-
sulyai némiképp kiilonboznek, a gyakorlatorientaltsag, valamint a minimum egy
szemeszteres muzeumi gyakorlat valamennyi képzés kozds vondsa. Kiemelendd
tovabba, hogy a kiallitastervezéssel és latogatokutatassal kapcsolatos kompetenciak
fejlesztését célzo kurzusok a képzések fontos részét alkotjak.25>

Nagy-Britannidban igen széles a felsdoktatdsi intézmények 4ltal inditott
muzeologiaval, mizeumi kultarakozvetitéssel és muzeumpedagogidval kapcsolatos
képzések spektruma. A kiilonb6z6 egyetemeken a miizeumi kultirakozvetités kiilon-
boz6 aspektusait feloleld szakok kozos jellemzdje, hogy MA-képzésben inditjak dket.
A brit fels6oktatasi intézmények leginkabb az alabbi elnevezéssel inditanak miizeumi
kultarakdzvetitéssel, illetve muzeologidval kapcsolatos szakokat:

— Muzeumi tanulmanyok — Museum Studies (példaul University of Leicester,
University of Southhampton).

— Muzeoldgia — Museology (példaul University of East Anglia).

— Muzeumi és galéria tanulmdnyok — Museum and Gallery Studies (University of
St. Andrews).

— Miivészeti Muzeum és Galéria Tanulmanyok — Art Museum and Gallery Studies
(példaul University of Leicester).

— Muzeumi és gyiijtemény menedzsment — Museum and Collection Management
(példaul Bournemouth University).

— Muzeum- és orokségmenedzsment — Museum and Heritage Management (példaul
Nottingham Trent University).

— Orokségmenedzsment — Heritage Management (példaul Nottingham Trent
Univeristy).

— Orékségoktatds és interpretdcié — Heritage Education & Interpretation (példéul
University of Newcastle).

— Galéria Tanulmanyok — Gallery Studies (példaul University of Newcastle).

— Kulturalis orokség tanulmanyok — Cultural Heritage Studies (példéul University
College, London).

— Kulturalis és orékség tanulmanyok — Cultural and Heritage Studies (Newcastle
University).

— Muzeum és orokség-kiallitdas design — Museum and Heritage Exhibition Design
(University of Salford).

— Kidllitas és muzeum design — Design for Exhibition and Museum (University of
Lincoln).

— Muzeumok, galéridk és a kreativ gazdasig — Museums and Galleries & the
Creative Economy (Kingston University, London).



— Digitalis orokség — Digital Heritage (University of Leicester).

— Interpretacio, reprezentacio és orokség — Interpretation, Representation and
Heritage (példaul University of Leicester).

— Tanulas és latogatokutatds a muzeumokban és a galériakban — Learning and
Visitor Studies in Museums and Galleries (University of Leicester).

— Kurdtor — Curatoring (példaul University of Sunderland).23¢

Nagy-Britannidban a University of Leicester a mizeumi tanulmanyok legnagyobb
presztizzsel rendelkezd, immaron tobb mint 40 éves multtal rendelkezd kozpontja.
Bar muzeologiai képzést tobb felsGoktatdsi intézmény is kindl Nagy-Britannidban, a
muzeumi kultarakozvetités pedagodgiai és andragogiai aspektusait vizsgéalva a
University of Leicester kiilonos jelentdséget kap, mivel azon kevés intézmény kozé
tartozik, ahol a kiilonb6z6é muzeologiai képzések mellett mizeumpedagdgiaval (a brit
terminologidban ,,mizeumi tanulds™) és latogatOkutatassal kapcsolatos képzést is
inditanak. Az 1966-ban alapitott Muzeumi Tanulmdnyok Tanszéke rendelkezik a
vilagon a legkiterjedtebb posztgradualis képzési rendszerrel a mizeumi tanulma-
nyokkal kapcsolatosan.237 Az intézmény hagyoményos és tavoktatasi formaban egy-
arant kinal MA- és PhD-képzéseket.

Az alabbi MA-képzéseken lehet részt venni tavoktatasos formaban:

— Digitalis 6rokség.

— Interpretécio, reprezentacio és orokség.

— Tanulés és latogatokutatds a miuzeumokban és galéridkban.

Az intézmény emellett még Miivészeti muzeumi és galéria tanulmanyokat is kinal, m
azonban ezt csak hagyomdanyos (,,campus-alapi”) képzési rendszerben lehet igénybe
venni. A Muzeumi tanulmanyok cimii képzést pedig mind hagyomanyos, mind tavok-
tatdsos formaban meghirdeti az egyetem.

A muzeumi kultarakozvetités, kozmiivelddés szempontjabol az Interpretdcio, rep-
rezentdcio és orokség, valamint a Tanulas és latogatokutatds a muzeumokban és
galériakban cimi képzések felépitését érdemes részletesebben is megvizsgalni.

Az Interpretacio, Reprezentdcié és Orékség cimet viseld képzés az alabbi modu-
lokra épiil:

— Interpretacio és reprezentacio: kontextus és kritika.

— Az interpretacié targyai.

— Az interpretacio €s reprezentacié emberi tényezoi.

— Interpretacié és reprezenticié akcioban.”258

A Tanulas és latogatokutatds a muzeumokban és galériakban cimet viseld képzési
program az alabbi modulokra épiil:

Modul 1: Oktatds a muzeumban. A modul bevezetd jellegli, a miizeumi kultarakozve-
tités gyakorlatat meghatdrozo torténeti, filozofiai és teoretikus kérdésekkel foglalkozik.

Modul 2: Tanulas a miuzeumban. A modul a kiilonbozé tanulasi elméletekre és
folyamatokra, valamint a muzeumi tanulast tdmogat6 4j technologidk, multimédids,
digitalis és e-media lehetdségek megismertetésére és az ezekkel kapcsolatos gyakor-
lati képességek fejlesztésére fokuszal.



Modul 3: Tanuldsi forrdsok fejlesztése. A modul az 4j technologidk miizeumi alkal-
mazasahoz, valamint a mizeumpedagogiai programok projektszemléletli menedzse-
1éséhez sziikséges kompetencidk fejlesztésére iranyul.

Modul 4: Latogatokutatas: értékelés és kutatas. A modul az értékeléssel és kutatas-
sal kapcsolatos modszerek megismertetésére iranyul. Kiilonb6z6 kvalitativ és kvanti-
tativ kutatasi modszerekkel és az esettanulmany készitésének fortélyaival ismerteti
meg a hallgatokat.259

A 24 honap iddtartamu tavoktatasos képzésekben barki szabadon részt vehet a
vilag barmely pontjarol.

A képzési kinalat gazdagsaga mellett a University of Leicester a miizeumi tanulas-
sal, interpretacidval, altaldban a mizeumi kultarakdzvetités kérdéseivel kapcsolatos
kutatasok legfébb eurdpai kozpontja is. Az intézmény 2-3 évente nemzetkozi konfe-
rencidt rendez a vildg mizeumi kozvetitéssel foglalkoz6 szakemberei szamara.

1X.3.2. MUZEUMPEDAGOGIAI KEPZESKINALAT A HAZAI FELSOOKTATASI INTEZMENYEKBEN

A szentendrei Muzeumi Oktatési és Képzési Kdzpont megbizasabol az ELTE PPK
Neveléstudomanyi Intézetének Pedagogiatorténeti Tanszéke 2008/2009-ben orszagos
szintl, atfogod kutatast végzett a muzeumpedagogia hazai felsGoktatdsban vald érvé-
nyesiilésérél. A kutats a Tarsadalmi Megiijulas Operativ Program (TAMOP) 3.2.8./
A/08— Muzeumok Mindenkinek Program- Muzeumok oktatasi-képzési szerepének
erdsitése- Kozponti Modszertani fejlesztés keretében valosult meg. A felmérés a hazai
muzeumpedagdgiai képzések harom tipusat kiilonboztette meg. A muzeumpedagogia
hazankban szakiranyu képzési szakként (ELTE PPK), specializacidként (Kaposvari
Egyetem Pedagdgiai Foiskolai Kar) és mas képzések keretében megjelend egy, illetve
kétszemeszteres kurzusokként (példaul Pécsi Tudomanyegyetem FEEK, Debreceni
Egyetem BTK) képviselteti magat a felsGoktatdsi palettdn. A kutatasbol kideriilt,
hogy tobb képzési profilban is megjelenik a muzeumpedagodgia, hiszen a korabbi
miivel6désszervezd, jelenleg andragogia szakok keretében, a muzeologidhoz és a
tanarképzéshez, valamint a miivészettorténet és irodalom szakokhoz kapcsolodoan az
orszag kiilonbozd egyetemein szereznek (valaszthatdé kurzusok esetében szerezhet-
nek) a hallgatok muzeumpedagdgiai, illetve miuzeumi kultarakodzvetitéssel kapcsola-
tos ismereteket. A kutatds eredményei szerint 2009-ben 12 felsdoktatasi intézmény
kinalt valamilyen formaban muzeumpedagdgiai képzést, illetve muzeumpedagogiai
kurzusokat hazankban. Ezek: Apor Vilmos Katolikus Tanitoképz6 Foiskola; Debreceni
Tudomanyegyetem BTK; ELTE PPK; ELTE BTK; ELTE TTK; Kaposvari Egyetem
Pedagogiai Fdiskolai Kar; Kodolanyi Janos Foiskola; Nyugat-Magyarorszagi Egyetem
Apaczai Fdiskolai Kar; Pécsi Tudomanyegyetem BTK; Pécsi Tudomanyegyetem
Felnéttképzési és Emberi Erdforrds Fejlesztési Kar; Pazmany Péter Katolikus
Egyetem BTK; Szegedi Tudomanyegyetem BTK.260

A kutatas meglehetdsen ambivalens képet mutatott a muzeumpedagogia felsdokta-
tasi intézményekben vald jelenlétérdl. Bar sok intézmény kinal kiilonb6zd szintii
muzeumpedagdgiai képzéseket, kurzusokat, és folyamatosan emelkedik a miizeumi
kultarakdzvetitéshez kotddd, miuzeumpedagdgiai, valamint (legiijabban) muzeuman-
dragdgiai képzéseket inditani szandékozo intézmények szama, a kutatds sok hianyos-



sdgot is feltart. A felmérés ramutatott, hogy hidnyoznak a témaval kapcsolatos tan-
anyagok, hogy a muzeumpedagogiai targyakat az orszag kiilonbdzd egyetemein
oktatd kollégak kozott nincs szakmai tapasztalatcsere és egylittmiikddés, valamint
hogy az egyetemekrdl hidnyoznak a muzeum latogatdira vonatkozo6 pedagogiai, pszi-
chologiai és antropolégiai kutatasok.201

Az Eb6tvos Lorand Tudomanyegyetem 1999 6sze 6ta indit muzeumpedagogia szak-
iranyu (jelenleg muzeumpedagdgiai szaktanacsadd) tovabbképzési szakot, melyet
kezdetben az ELTE TFK, 2003-t61 kezdve az ELTE PPK gondoz. A képzés az alabbi
szervezeti keretek szerint épiil fel:

Elméleti alapképzés: Muzeumpedagogia (90 ora), Muzeoldgia (30 ora),
Mivészetpszichologia (15 6ra), Mivészettorténet (15 ora), Néprajz (15 ora).

Modszertan elmélete és gyakorlata: A mizeumpedagdgia modszertana (45 ora);
Mivészetpedagdgia (30 6ra); Kommunikacios gyakorlatok (30 6ra); Foglalkozasok a
muzeumban (30 6ra).

Muzeumi gyakorlatok: képzOdmiivészeti mizeumok (30 6ra); torténeti muzeumok
(30 ora); természettudomanyi miuzeumok (30 6ra); néprajzi mizeumok (30 ora).

Specidlis mizeumpedagégiai témakorok: Torténeti jatszohaz (30 ora); Kreativ
képzémuvészeti foglalkozasok (30 ora); Targy- és jatékkészités (30 ora). A fenti
modulok koziil kettd teljesitése kotelezd a képzés sordn.

A képzés modszertani sajatossdgait az aldbbiakban foglalta Ossze Foghtly
Krisztina, a szak feleldse: ,,Nevelési, oktatasi célok és kovetelmények; Ertelmi és
érzelmi nevelés; A kompetencia fajtai. Kompetenciafejlesztés; Folyamat-tervezés;
Project-gondolkodas; A 1égkdr megteremtése. Vezetés és facilitalas. Irdnyitas (szaba-
lyozas, vezérlés); Vetélkedés és egylittmiikodés. Kooperativ mddszerek; Megismerési
modszerek; Eléadas, magyardzas; Szemléltetés, modellezés €s szimulaci6. Tevékeny-
ség, tanulas. Jaték; Tantargykozpontl tanulds. Targy-kézpontl tanulds. Project peda-
gogia; Ellendrzés, értékelés; Fejlodés lélektani szempontok; Kutatdsmoddszertan,
szakdolgozatiras.”263

Az ELTE szakirdnyt képzésében 6vodapedagdgusok, tanitdk, tanarok és kozmiive-
16dési végzettségl (népmiiveld, miivelddésszervezd) szakemberek vesznek részt. Az
ELTE PPK képzésén 2010 majusaig 305 hallgato tanult.26* Az intézményben 2001-
ben Muzeumpedagdgiai Klub, 2008-ban Muzeumpedagodgiai Kutatocsoport alakult.

Jelenleg kiilondsen a Kodolanyi Janos Foéiskolan, a Nyugat-magyarorszagi
Egyetemen, a Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzd Foéiskolan és az ELTE
Természettudomanyi Karan vannak erds torekvések a mizeumi kultirakozvetitéshez
kotddd 1) képzési programok meginditdsdra. Mind a négy intézmény programja
elnyerte mar az akkreditacidt. A Kodolanyi Janos Féiskola a 2009/2010-es tanévtdl
kezd6déen Miizeumi medidcio és menedzsment cimen két féléves szakiranyl tovabb-
képzési szakot kivant inditani, azonban a jelentkez6k alacsony szama miatt jelenleg
még nem indult el a képzés. A hallgatok a kozgytijteményi specializacio keretében,
valamint szabadon valaszthat6 kurzusok formajaban ismerkedhetnek itt meg a muze-
umpedagogia kérdéseivel.

Az ELTE Természettudomanyi Kara pedig 2011-t6l kezd6dden a Tudomdanykom-
munikacio a természettudomanyban MSc-képzés keretein beliil tervezi meginditani a
Természettudomanyos muzeumi ismeretterjeszté szakiranyt. A Kolcsey Ferenc



Reformatus Tanitoképzd Fdiskola a debreceni Déri Muzeummal egyiittmiikddésben
2009 6sz£tdl inditotta volna el a muzeumpedagogia szakiranyu tovabbképzési szakot,
a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Apaczai Csere Janos Kar, valamint a Kecskeméti
Fdiskola Tanitoképzd Fdiskolai Kar pedig 2010 szeptemberétdl Muzeumpedagogia
teriileten pedagogus szakvizsgara felkészito, valamint Miizeumpedagogia tanitdisdara
felkeszité szakiranyu tovabbképzési szakot kivant inditani, azonban a jelentkezdk
alacsony szdma miatt jelenleg egyik helyen sem fut a képzés.

Az Eotvés Lorand Tudomanyegyetem Természettudomanyi Karan inditando
Természettudomanyos miizeumi ismeretterjeszto szakirany az alabbi kurzusokat fog-
lalja majd magaban: Bevezetés a mizeumi ismeretterjesztésbe; Gytijteménykezelés;
Jelentés hazai miiszaki és természettudomanyi muzeumok tdrténete és jelene;
Multimédia anyagok tervezése; Tudomanykommunikécios portal fejlesztése, tizemel-
tetése; Kiallitasok szervezése, készitése; Muzeumi PR-marketing és kiallitasi kom-
munikécio; Tipografia és grafika; Muzeumi programok tervezése, szervezése;
Muzeumpedagogiai és -andragdgiai modszerek az ismeretterjesztésben; Tanitas tar-
gyakkal; Természettudomanyos és miiszaki muzeologia. 263

2010 szeptemberét6l mar a miizeumandragdgia is megjelent a hazai felsGoktatési
palettan,igaz,azApor Vilmos Katolikus Féiskola altal meghirdetett mizeumandragogia
szakos szakirdnyt tovabbképzés a jelentkezdk alacsony szama miatt ebben a tanév-
ben nem indulhatott el.

A fentiek alapjan egyértelmiinek tlinik, hogy a hazai felsdoktatasi intézmények
perspektivat latnak a mizeumi kultarakozvetitéssel kapcsolatos képzések beinditasa-
ban. Az mér a jovO kérdése, hogy sikeriil-e gydkeret eresztenie az elmult két évben
megjelent kiilonféle muzeumpedagdgiai, illetve mizeumandragogiai képzéseknek.



X. AZ EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEI

X.1. A MAGYARORSZAGI MUZEUMI KOZMUVELODES ES
MUZEUMPEDAGOGIA JELLEMZOINEK FELTERKEPEZESE

berrel, illetve muzeumpedagogussal elvégzett, interjin alapulé empirikus

izsgalataim eredményeit SPSS program segitségével khi-négyzet-proba

alapjan értékeltem ki. Az eredményeket 5%-os szignifikancia szinten elemeztem. Az

eredményeket kvalitativ és kvantitativ médon egyarant elemeztem. A vizsgalat célja-
it az alabbi pontokban hatdroztam meg:

— Annak vizsgalata, hogy a hagyomanyos, valamint a kiilfoldi gyakorlatban és elmélet-
ben ujabban megjelend innovativ mizeumpedagogiai modszerek és programok milyen
mértékben terjedtek el a magyarorszagi mizeumi kézmiivelddési gyakorlatban.

— A muzeumpedagdgiai gyakorlat elméleti megalapozottsdganak feltérképezése.

— A muzeumpedagogidval kapcsolatos hazai és kiilfoldi szakirodalom ismertségé-
nek vizsgalata. A gyakorlati szakemberek szakirodalommal kapcsolatos elvarasainak
¢és igényeinek megismerése.

— A kiilfoldi miizeumpedagégiai gyakorlat ismertségének felmérése a muzeumi
kozmiivelddéssel foglalkozo szakemberek korében.

— A muzeumpedagdgiaval, mizeumi kézmiivelédéssel kapcsolatos legfobb nehéz-
ségek és problémak meghatarozasa.

— Annak feltérképezése, hogy a miizeumi kdzmiivelddéssel foglalkozé szakembe-
rek milyen innovacids lehetdségeket latnak sajat szakmajuk fejlesztésével kapcsola-
tosan. A muzeumpedagogiai innovacio trendjeinek meghatarozasa.

—Annak vizsgélata, hogy a muzeumok infrastrukturalis és eszkdz-ellatottsag szem-
pontjabol mennyiben tamogatjak a mizeumi tanulas tigyét.

ﬁ 2009. majus—juniusban, 50 magyarorszagi mizeumi kozmiivel6dési szak-em-

A vizsgalat az alabbi eredményeket hozta:

A vizsgélt mintdban csak a végzettségi szint, az adott telepiilés tipusa és a régid
szerinti bontds alapjan lehetett Osszefliggéseket talalni. Az Osszefliggések mellett
érdekes eredményeket hozott az is, hogy mely valtozok kozott nem taldltam Ossze-
fliggést.

Az életkor semmilyen szempontbol nem bizonyult befolydsold tényezdének.
Erdekesség, hogy nem taléltam Osszefiiggést az életkor és az idegen nyelvi kompe-
tenciak kozott sem. A végzettségi szint (foiskola, egyetem, szakiranyu tovabbképzés)
egyetlen esetben bizonyult befolyasolo tényezdnek. A nyelvismeret és a végzettségi
szint Osszevetése soran kozepes Osszefliggést talaltam (cramer-mutatd: 48,9%). A
mintadban szereplé muzeumi szakemberek koziil leginkabb az egyetemi végzettségii-



ek rendelkeznek jo idegen nyelvi kompetenciakkal. Mig az egyetemi végzettségliek
62%-a, addig a foiskolai végzettséglick minddssze 16%-a rendelkezik olyan szinti
nyelvi kompetencidkkal, mely képessé teszi 6ket idegen nyelvii szakirodalom olvasa-
sara. Meglepetést okozott szamomra, hogy a muzeumpedagogia szakiranyt posztgra-
dualis végzettséggel rendelkezdk korében a legalacsonyabb a megfeleld szintli nyelv-
ismerettel rendelkezdk aranya, mindossze 12,5% — azaz a 8 ilyen végzettségli szak-
emberbdl minddssze egy — képes idegen nyelvii szakirodalmat olvasni.

Bar a végzettségi szinttel kapcsolatosan csak a nyelvismerettel vald 6sszevetésben
talaltam Osszefiiggést, fontos kovetkeztetések vonhatdak le abbdl, ha megvizsgaljuk,
hogy miként alakul a kiilonboz6 végzettséggel rendelkezék ardnya a véletlenszeriien
valasztott mintdban. A mintdban szerepld szakemberek 16%-a, azaz 8 fo szerzett
muzeumpedagdgia posztgradudlis végzettséget az ELTE PPK-n. Kitlint, hogy a
muzeumpedagdgusok kdzott legnagyobb a pedagdgiai alapvégzettséggel (is) rendel-
kez6k aranya (74%). A pedagogiai alapvégzettség tekintetében nem tettem kiilonbsé-
get a tanitoképzot, 6vodapedagdgiat és a valamilyen tandrszakot végzettek kozott. A
koézmiivelddési végzettséggel (is) rendelkezd szakemberek aranya 30% a mintéban.
Kozottiik féleg a miivelddésszervezd végzettséglieck dominalnak, mig az ¢ aranyuk
20%, a népmiiveld végzettségliek aranya 10%.

A muzeumpedagdgia jelent6ségét ma mar egyre jobban felismeri a muzeumi
menedzsment is. Az elmult években tapasztalhat6 fellendiilést jol tiikrdzi, hogy a
véletlenszerlien kivalasztott minta 18%-a, azaz 9 f6 minddssze egy éve dolgozik
muzeumpedagdgusként. Ugyanezt tdmasztja ald, hogy a minta fele 5 éven beliil fog-
lalkozik muzeumpedagogiaval. Mindezek mellett azonban az alapjan, hogy mennyi
ideje foglalkozik valaki miuzeumi kdzmiivelddéssel, egyik valtozdval vald Gsszeve-
tésnél sem lehetett szignifikadns Osszefliggést megallapitani.

SZAKIRODALOM

A minta dsszesen 84%-a olvas valamilyen gyakorisaggal muzeumpedagogiai szak-
irodalmat. A minta 16%-a viszont egyaltalan nem olvas szakirodalmat, ennek megfe-
leléen ez a csoport nem tudott véleményt nyilvanitani arrdl, hogy elégedett-e a
magyar nyelven megjelent szakkonyvkinalattal. A szakemberek 48%-a kevésnek,
36%-a viszont megfeleldnek itélte a szakirodalmi kindlatot mind mennyiségi, mind
mindségi szempontbol. Azok, akik valtoz6 gyakorisaggal, de olvasnak mizeumpeda-
gogiai szakirodalmat, leginkabb a kiilfoldi szakkonyvek forditasat (22%), illetve a
mddszertannal kapcsolatos publikdciokat hidnyoltdk (16%). A minta 8%-a a kiilfoldi
szakkdnyvek hianya mellett szivesen olvasna tobbet a muzeumpedagodgia elméletérdl
is. Erdekesség, hogy a mintabol egy f6 tillzottan magasnak tartotta a mizeumpedagd-
giaval kapcsolatos magyar nyelven megjelent kiadvanyok szamat.

Sajnalatosnak tartom, hogy a mintdban szereplé mizeumi kézmiivel6édési szakem-
bereknek mindossze a fele tud a munkahelyén keresztiil hozzajutni a szinvonalas
szakmai munka végzése ¢és az onképzés szempontjabdl nagy jelentdségii szakiroda-
lomhoz. A minta 26%-a csak sajat anyagi beruhazas révén tudja beszerezni a szak-
konyveket és a kiilonboz6, muzeumi kozmiivelddéssel kapcsolatos kiadvanyokat.



A teljes minta 76%-a egyaltalan nem olvas idegen nyelvl szakirodalmat. Ennek
legfobb oka az ehhez sziikséges idegen nyelvi ismeret hidnya, melyet a valaszadok
50%-a jelolt meg gatlo tényezdként. Ugyanakkor bizonyos, hogy azok k6z6tt, akik az
ehhez sziikséges id6 vagy érdekldédés hidnyara, illetve a hozzaférés nehézségeire
hivatkoztak, szintén megjelenik az idegen nyelvi kompetencia hidnya, hiszen az erre
vonatkozo kontrollkérdésre a teljes minta 56%-a felelte azt, hogy nem rendelkezik
megfeleld nyelvismerettel. Mindemellett valéban meghatarozo lehet mind a hozzafé-
rés nehézkessége, mind az érdeklddés, illetve az id6 hianya, hiszen mig a teljes minta
mintegy 44%-a rendelkezik megfeleld nyelvismerettel, csak 24% olvas kisebb-
nagyobb gyakorisdggal idegen nyelvii szakirodalmat. K&zepesen erds dsszefiiggést
talaltam az idegen nyelvi kompetenciak megléte és a févaros/vidék felosztas kozott
(cramer-mutatd: 55,6%). A fovarosi szakemberek korében joval magasabb az idegen
nyelvi kompetencidkkal rendelkezok aranya (69%), mint a vidéki muzeumokban
dolgozo6 kézmiivelddési szakemberek esetében (35%). Ha régiok szerint vizsgaljuk a
nyelvismeretet, csak 10%-os szignifikancia szinten mutathatd ki Osszefliggés. Az
mindenesetre szembedtld, hogy mig a K6zép-Magyarorszag régioban kétszer annyi a
megfeleld nyelvismerettel rendelkez6k szama, mint az azt nélkiil6zéké (10 igen, 5
nem), a Nyugat-Dunantul régi6 6, illetve a Dél-Alfold régio 4 megkérdezettje koziil
senki sem rendelkezik az idegen nyelvii szakirodalom olvasdséhoz sziikséges megfe-
leld szinti nyelvismerettel. Az idegen nyelvii szakirodalmat olvasé vidéki szakembe-
rek koziil mindenki csak egy nyelvet, az angolt jeldlte meg. A mintdban szerepld
févarosi szakemberek koziil két 6 is rendelkezik olyan szintli idegen nyelvi kompe-
tenciakkal, hogy az angol mellett egy masodik idegen nyelven (franciaul) is képes
szakirodalmat olvasni. Erdekes, hogy mig a févarosi szakemberek koziil csak 1 f6
(8%) valaszolta azt, hogy azért nem olvas idegen nyelvili szakirodalmat, mert nem
érdekli, ez az arany a vidékiek korében 21%. Kiilondsen a vidéki varosokban dolgozo
muzeumi kdzmiivelddési szakemberek utasitjak el nagy aranyban az idegen nyelvii
szakirodalom olvasasat az érdekl6dés hianyara hivatkozva, hiszen mig a megyei jogu
varosok esetében ez az arany 18%, a vidéki varosoknal 30%.

Joval magasabb az idegen nyelvli muzeumi honlapokat tanulméanyozok aranya. A
teljes minta 48%-a valaszolta azt, hogy id6rdl iddre az ugynevezett ,,j6 gyakorlatot”
¢és oOtleteket keresve tanulmanyoz kiilonb6z6 idegen nyelvli muzeumi honlapokat. A
korlatozott idegen nyelvi kompetencidkkal rendelkezdk koziil tdbben is felkeresik
ezeket a weboldalakat. Kozepes szintll 0sszefiiggés mutathatd ki az adott telepiilés
tipusa és az idegen nyelvii honlapokat tanulmanyozok aranyanak alakulasa kozott
(cramer-mutatd: 43,7%). Mig a févarosi muzeumokban dolgozo6 kézmiivelddési szak-
emberek, mizeumpedagdgusok 85%-a néz iddrdl iddre idegen nyelvii muzeumi
honlapokat, addig ez az arany a megyei jogi varosokban dolgozok esetében csak
33%.266 Ha Budapest/vidék megkiilonboztetés alapjan vizsgéljuk ezt a kérdést, a
vidékiek esetében némiképp modosul az ardny, melynek oka, hogy az elemzett min-
taban a vidéki varosok muzeumaiban dolgozd kézmiivel6dési szakemberek nagyobb
aranyban néznek idegen nyelvii honlapokat, mint a megyei jogu varosokban tevé-
kenykedd kollégaik.



A KULFOLDI MUZEUMPEDAGOGIAI GYAKORLAT ISMERTSEGE

Kiilfoldi mizeumpedagogiai gyakorlatot a minta fele ismer személyesen. A meg-
kérdezett szakemberek 10%-a ismer személyesen legalabb egy kiilf6ldi muzeumpe-
dagogiai gyakorlatot, 40% pedig két példat is emlitett. Elgondolkodtat6 viszont, hogy
a minta 22%-a még hallomasbol sem ismer kiilf6ldi példakat. Azok, akik csak hallo-
masbol ismerik a kiilfoldi gyakorlatot, leginkabb konferencidkon szereztek ismerete-
ket (14%), de mar kimutathaté a Muzeumi Oktatési és Képzési Kozpont ez irdnyu
torekvéseinek pozitiv hatasa, hiszen 8%, azaz 4 {6 jelolte meg a MOKK-ot valaszként
a ,,Honnan van ismerete a kiilf6ldi miuzeumpedagdgiai gyakorlatrol?” kérdésnél.
Azok kozott, akik legaldbb hallomasbol talalkoztak mar kiilfoldi innovativ példakkal,
legtobben az angol muzeumpedagogiai gyakorlatot emlitették meg (58%), azonban
aranylag sokan emelték ki az Egyesiilt Allamokat (20%) és Hollandiat (14%) is.

Erdsen kozepes Osszefliggés mutathato ki a telepiilés tipusa és a kiilfoldi mazeum-
pedagdgiai gyakorlat ismertsége kozott (cramer-mutatd: 54,5%). Mig a budapesti
szakemberek 100%-a ismer valamilyen kiilfoldi muzeumpedagogiai gyakorlatot, a
vidéki szakemberek 30%-anak egyaltalan nincsen ismerete ezzel kapcsolatosan. Mig
a budapesti szakemberek 62%-a személyes tapasztalat révén szerzett ismereteket a
kiilfoldi muzeumpedagdgiai gyakorlatrol, a vidéki szakembereknél ez az arany csak
43%. Ugyanakkor a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont és a Muzeumok és
Latogatok Alapitvany disszeminacios tevékenységének pozitiv hatdsa mar most
kimutathatd, hiszen a mintdban szerepld vidéki szakemberek 16%-a a két szervezet
valamelyike altal szervezett képzés keretében nyert informaciokat a kiilfoldi muze-
umpedagogiai gyakorlatrol. Azok a fovarosi szakemberek, akiknek eddig nem allt
moédjaban személyes tapasztalatot szerezni kiilf6ldi miizeumpedagogiai gyakorlattal
kapcsolatosan, konferencidkon hallottak a kiilfoldi ,,j6 gyakorlatrol” (38%).

ALKALMAZOTT MUZEUMPEDAGOGIAI MODSZEREK

A vizsgélt minta alapjan a muzeumpedagodgiai programokban leggyakrabban a
tarlatvezetés-beszélgetés (100%), a torténetmesélés (96%), a manualis tevékenység
(92%) és a feladatlapok alkalmazésa (82%) jelenik meg alkalmazott modszerként. A
vetélkedd aranylag szintén népszerti muzeumpedagogiai modszernek tekinthetd, a
vizsgalt minta 60%-a rendszeresen alkalmazza.

Dramapedagoégiai modszereket a vizsgalt minta 32%-a rendszeresen, tovabbi 12%
alkalomszertien (elsésorban mizeumpedagogiai tdborokban) alkalmaz mizeumpeda-
gogiai tevékenysége soran. Kozepes Osszefliggés mutathatd ki az adott telepiilés
tipusa és a dramapedagdgiai mddszerek alkalmazasanak gyakorisdga kézott (cramer-
mutatd: 37,6%). Megallapithatd, hogy a budapesti szakemberek gyakrabban alkal-
maznak dramapedagodgiai mddszereket, mint vidéki kollégaik. Mig a budapestieknél
69% ¢l a dramapedagodgia lehetdségeivel, a vidéki szakembereknél ez az arany csak
35%. A vidéki varosok és a megyei jogl varosok kozott e tekintetben annyi kiilonb-
ség mutathato ki, hogy mig a dramapedagogiai modszereket alkalmazd szakemberek
a varosi muzeumok esetében rendszeresen alkalmazzdk ezt a modszert, addig a
megyei jogu varosokban ugyanakkora a dramapedagégiat rendszeresen alkalmazok,



mint az azt alkalomszertien alkalmazok aranya. Ha régiok alapjan vizsgaljuk a dra-
mapedagdgia mizeumi alkalmazasdnak gyakorisdgat, kdzepes Osszefiiggés mutatha-
to ki (cramer-mutato: 51%). A vizsgalt minta alapjan leginkabb a Kozép-Magyarorszag
régioban (67%), valamint az Eszak-Alfold régioban (43%) alkalmazzak rendszeresen
ezt a muzeumpedagogiai modszert. A dramapedagogiai modszert nem alkalmazéd
szakemberek leggyakrabban az ilyen jellegli foglalkozasok vezetéséhez sziikséges
sajat kompetencidik és ismereteik hianyat jelolték meg indokként. A dramapedagogi-
ai modszereket csak ritkan alkalmazok féleg a mizeumi taborokban élnek ezzel a
lehetdséggel, és a mizeumi orak rovidségét emelték ki a ritka alkalmazés indokaként.
A minta vizsgélata alapjan megallapithat, hogy a végzettségi szint, a pedagogiai
alapképzettség és az életkor nem hatarozza meg azt, hogy az adott mizeumpedag6-
gus alkalmaz-e dramapedagégiai modszereket. E tekintetben csak a telepiilés tipusa
¢és a régio bir jelentdséggel.

A vita médszerére a vizsgalt minta 22%-a épit mizeumpedagogiai tevékenysége
soran. Erdsen kozepes Osszefliggés mutathato ki a telepiilés tipusa és a vita modsze-
rének alkalmazasa kozott (a cramer-mutatd 56,6% fovaros/vidék felosztas esetében;
57,5% févaros/megyei jogl varos/varos felosztaskor). Szintén erdsen kozepes az
Osszefiiggés a régid szerinti felosztas és a vita modszerének alkalmazasa kozott
(cramer-mutato: 53,3%). Mig a févarosi szakemberek 61%-a alkalmazza a vita mod-
szerét kisebb-nagyobb gyakorisdggal, ez az arany a vidéki szakemberek korében csak
8%. A vizsgalt mintdban a vidéki miizeumpedagdgusok koziil csak azok alkalmazzak
a vita mddszerét, akik megyei jogl varosban levd muzeumban dolgoznak. Mig a
Ko6zép-Magyarorszag régioban a mintaban szereplé muzeumpedagogusok 53%-a
épiti be a vitat mizeumpedagogiai tevékenységébe, a tobbi régio koziil csak a kdzép-
dunantuli, észak-alfoldi és az észak-magyarorszagi mizeumpedagodgusok valaszoltak
igennel erre a kérdésre. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy a tobbi régidban egy-
altalan ne épitenének a vita mddszerére, hiszen a kicsi mintavételi keret valoszinisit-
hetbden torzitja ezeket az eredményeket, mindazonaltal hangstlybeli kiilonbségeket
minden bizonnyal jol mutat a kapott eredmény. A vizsgélt minta alapjan a végzettsé-
gi szint, a pedagdgiai alapképzettség és az életkor nem hatarozza meg azt, hogy a
muzeumpedagdgus alkalmazza-e a vitdt mizeumpedagogiai modszerként.

A vizsgalt minta 28%-a épit felfedezéses tanulasra, 18%-a kooperativ tanuldsra a
muzeumpedagdgiai program soran. A felfedezéses tanulds alkalmazasa és a tobbi
vizsgalt valtozo kozott nem lehetett dsszefiiggéseket feltarni. A kooperativ mddszer
alkalmazésa kapcséan csak az életkorral valo 6sszevetésben lehetett némi sszefiiggést
felfedezni, azonban ez csak 10%-o0s szignifikancia szinten jelenthetd ki. A vizsgalt
mintdban a 40 éven feliili szakemberek inkabb alkalmazzdk a kooperativ tanulds
mddszerét, mint az ennél fiatalabbak. (Mig a 41-50 év kozottiek 33%-a és az 50 év
felettiek 28,6%-a alkalmazza a mddszert, addig a 30 év alattiak korében csak egy f6
(8%), illetve a minta 14, 3140 év kozotti szakembere koziil senki nem alkalmazza
ezt a modszert.) Se a végzettségi szint, se a pedagdgiai alapképzettség nem befolya-
s0l6 tényezd abbdl a szempontbdl, hogy az adott mizeumpedagdgus alkalmazza-e a
felfedezéses tanulds, illetve a kooperativ tanulds modszerét.




AZ UJSZERU MUZEUMPEDAGOGIAI MODSZEREK ELTERJEDTSEGE MAGYARORSZAGON

A vizsgélt minta alapjan megallapithat6, hogy a hazai muzeumok tobbsége az
internetet egyelére még csak informéciokdzvetitd csatornaként alkalmazza.
Mindazonaltal mar megjelent és egyre inkabb terjed a muzeum webes feliiletének
muzeumpedagdgiai célu hasznositasa. A vizsgalt mintaban szerepld miuzeumi kdzmi-
velddési szakemberek 36%-a alkalmazta mar a miizeum internetes feliiletét muzeum-
pedagogiai célzattal. Jelentds attorés varhato ezen a teriileten az elkdvetkez6 id6szak-
ban, hiszen a teljes minta 40%-a mar tervezi a webes felillet muzeumpedagogiai
tevékenységbe valod bevonasat. Az internetet mar aktiv modon bevondk 50%-a az
iskolai pedagogusokat célozta meg, elsdsorban letolthetd oravazlatokkal, oktatasi
segédletekkel, valamint a mizeumi kiallitas feldolgozasahoz segitséget nyljté szem-
pontok és feladatok kozzétételével. Az internetet aktivan bevondk tovabbi 50%-a (a
teljes minta 12%-a) a gyermekeket célozta meg kiilonbozé aktivizalo, jatékos felada-
tokkal, illetve az internetes feliileten bonyolitott vetélkeddk segitségével. Bar az
internet aktivizaldé muzeumpedagogiai eszkozként valod alkalmazasat kifejezetten
elutasitok tobbnyire az idésebb korosztalyhoz tartoznak (tobbnyire 50 év felettiek),
az internet ilyen jellegli innovativ bevonasa és az életkor kozott nincs Osszefiiggés. A
telepiiléstipus és az internet aktiv modon val6 bevonasa kozott sincs dsszefiiggés, ha
pedig a kiilonbozd régiok szerint vizsgaljuk az alkalmazas elterjedtségét, csak 10%-
os szignifikancia szinten van 6sszefiiggés.267 Az mindenesetre megallapithato, hogy
leginkdbb a Ko6zép-Magyarorszadg régidban jelenik meg ez a muzeumpedagogiai
Innovacio.

A mobilkommunikécios eszkozdk koziil csak laptopot és mobiltelefont alkalmaz-
nak a vizsgalt mintdban szereplé muzeumpedagédgusok. A kiilfoldi gyakorlatban
megjelent aktivizalassal szemben azonban hazankban altalanosnak tekinthetd, hogy
mobilkommunikacids eszkdz alkalmazasa esetén a miizeumpedagogusok csak pasz-
sziv modon vonjak be a program résztvevdit. A mintdban szereplé szakemberek
64%-a egyaltalan nem hasznal mobilkommunikécids eszkozt, aminek legfobb okat a
muzeumok eszkdzhidnydban hatdroztdk meg a valaszadok. A minta 28%-a bar id6n-
ként igénybe vesz laptopot, csak vetitésre, illetve hanganyagok kdzlésére hasznélja az
eszkozt. A mintaban szereplé szakemberek 8%-a hasznal aktivizaldsra mobilkommu-
nikécios eszkozt. Az Iparmiivészeti Muzeumban a mobiltelefon, a Pet6fi Irodalmi
Muzeumban, a Holokauszt Emlékkézpontban és a Szent Istvan Muzeumban a laptop
jelenik meg aktivizaldo mizeumpedagogiai eszkozként.

A telepiilés tipusa és a mobilkommunikacios eszkoz hasznalata kzott csak 10%-os
szignifikancia szinten van 0sszefiiggés a teljes sokasagra kivetitve. A vizsgalt minta
szerint a vidéki szakemberek kevésbé hasznalnak mobilkommunikécids eszkozt a
miizeum 4ltal szervezett programok soran, mint a févarosiak.2°8 A mobilkommuniké-
cids eszkoz hasznalatanak a muzeumi kozmiivelddési szakember életkoraval valo
Osszevetése esetén nem fedezhetd fel Osszefiiggés.

Digitalis fényképezdgépet a mintaban szerepld szakemberek 36%-a, valamilyen
multimédids eszkozt pedig 34%-a alkalmaz a mizeumi program soran. Az eszk6zok
haszndlataval kapcsolatosan semmilyen szempontbdl sem lehetett Osszefiiggést
kimutatni a vizsgalt minta alapjan.



A MUZEUMPEDAGOGIAI TEVEKENYSEG ELMELETI MEGALAPOZOTTSAGA

A vizsgalat alapjan fény dertilt arra, hogy a mintaba keriilt muzeumi kézmiivel6dé-
si szakemberek jelentds része szdmara problematikus a kompetencia fogalmanak
értelmezése. Erre tobbek kozott abbdl deriilt fény, hogy mig a megkérdezett szakem-
berek 58%-a valaszolta azt, hogy nem tud olyan kompetenciat meghatarozni, mely-
nek a muzeumpedagogiai program altal valé fejlesztését fontosnak tartand, a kovet-
kez6 kontrollkérdésre, mely a mizeumpedagdgiai program soran fejlesztendd kész-
ségekre és képességre iranyult, a teljes minta 60%-a hatarozott meg legalabb egy
kompetenciat. A két kérdés eredményeit Osszevetve kideriilt, hogy a teljes minta
22%-a bar azt a kijelentést tette, hogy nem tud ilyen kompetenciat megnevezni, a
kovetkezd kérdésre adott valaszédban legalabb egy kompetenciat meghatarozott. A
kompetenciafejlesztés, ha nem is tudatosan, de a teljes minta 60%-anal megjelenik.
Erdsen kozepes Osszefliggés mutathato ki a legalabb egy kompetenciat ténylegesen
meghataroz6 szakemberek és a pedagogiai/tanulaselméleteket ismerd, illetve muze-
umpedagégiai tevékenységiiket arra épitd szakemberek kozott.209 Erés osszefiiggés
mutathatd ki abban az esetben, ha a pedagogiai/tanuldselméleteket ismerd, illetve
muzeumpedagdgiai tevékenységiiket arra épitd szakemberek és a kompetencia fogal-
mat korrekt mdédon értelmez6 muzeumpedagdgusok megoszlasat vetjiik 6ssze. Ebben
az esetben a teljes vizsgalat legerdsebb Osszefiiggését kapjuk, 75,5%-0s cramer-
mutatdval. 270 Az sszefliggés arra utal, hogy elsdsorban azoknéal a muzeumpedago-
gusoknal jelennek meg konkrét fejlesztési célkitlizések, kompetenciak, akik tajéko-
zottsaggal rendelkeznek a pedagdgia, miizeumpedagdgia elméletével kapcsolatosan.
A vizsgalt minta 12%-a épiti mizeumpedagdgiai tevékenységét valamilyen konkrét
pedagogiai elméletre, vagy annak egyes elemeire. A konstruktivista pedagogia, a
Waldorf-pedagogia és a Montessori-modszer ugyanolyan aranyban bukkant fel a
valaszok kozott. A minta alapjan nem lehetett 6sszefliggéseket megallapitani a peda-
gogiai/tanulaselméletek mizeumpedagogiai tevékenységben valé megjelenése és a
tobbi valtozé kozott. Erdekes méodon tehat nem befolyasolé tényezé sem a végzettsé-
gi szint, sem a pedagogiai alapképzettség.

Az alabbi kompetencidk fejlesztését tartjak kiilondsen fontosnak a vizsgalatba
bevont szakemberek a muzeumpedagogiai program soran: leggyakrabban a problé-
mamegoldod képesség és a gondolkodasmod fejlesztése (28%-os el6fordulas), az
anyanyelvi kommunikéci6 fejlesztése (18%-os eléfordulas), valamint a szocidlis és
allampolgari kompetencia fejlesztése (18%-os eléfordulds) jelent meg a minta egé-
sz¢t vizsgalva. Emellett az alabbi teriiletek célzott fejlesztését emelték ki gyakrabban
a szakemberek: kreativitas (10%), lokalis identitas erdsitése (10%), hatékony 6nalld
tanulasra valo képesség fejlesztése (6%), finommotoros készségek fejlesztése (8%).
A konkrét kompetencidk mellett/vagy helyett 28% emelte ki az ismeretkozlést mint a
muzeumpedagdgiai program egyik céljat, és gyakrabban megjelent a valaszok kozott
a hagyomanyok atadasa (10%), valamint az érdeklddés felkeltése és a miizeum meg-
szerettetése is. (6-6%)

A Kolb-, illetve a Mumford- és Honey-féle tanulasi stilusokrol a teljes minta 12%-a
hallott mar, azonban minddssze egyetlen szakember épit az altala tartott muzeumi



program sordn ezen elméletek tanulsagaira. Osszefiiggéseket a Kolb-féle elmélet
ismertsége és a tobbi valtozo kozott nem lehetett felfedezni.

MUZEUM ES FELNOTTOKTATAS

A muzeumok altal kinalt felnétt programok szamat szinte valamennyi szakember
kevésnek itélte. Bar a mintdban szereplé muzeumi koézmiivel6édési szakemberek
Osszesen 62%-a tart felndtteknek kisebb-nagyobb gyakorisaggal programokat, csak
46%-nal jelenik meg ez a tevékenység valamilyen rendszerességgel. A minta 12%-a
kizar6lag az olyan nagyrendezvények alkalmaval tart felndtteknek is programokat,
melyek a mizeum altal szervezett kiilonleges rendezvényekhez (példaul jeles évfor-
dulok), vagy a Mizeumok Ejszakaja, illetve a Miizeumok Oszi Fesztivalja orszdgos
rendezvénysorozatahoz kdtddnek. Legalabb egy felndttoktatasi modszert csak a min-
taban szerepld szakemberek 40%-a ismert, 60%-uk nem rendelkezik elméleti ismere-
tekkel e téren. Ugyanakkor hatarozott igény mutatkozik koriikben a felnéttképzési
mddszerekkel kapcsolatos tovabbképzés irant, hiszen 72%-uk kifejezetten sziikségét
érezte annak, hogy tovabbképezze magat e teriileten. A felndttek szdmara kinalt
muzeumi programok kozott leggyakrabban az el6adas (36%) és a beszélgetés (30%)
fordul el§. Tanartovabbképzés a vizsgalt mintabol hat intézményben jelent meg, ezek
koziil 6t orszdgos mizeum és valamennyi intézmény a Kézép-Magyarorszag régio-
ban helyezkedik el. A vizsgalt mintabdl 8 intézmény kinal manualis tevékenységeket,
9 muzeumban szerveznek rendszeresen csaladi programokat és harom intézményben
kinédlnak kirandulasokat felnéttek szamara. Az aldbbi programtipusok csak egy-egy
muzeum felndttoktatasi kinalatdban jelentek meg: filmvetités, vita, mithelymunka,
mihelylatogatas, tanfolyam, vetélkedd, palyazat, jaték.

MUZEUMI KIALLITASOK ES MUZEUMPEDAGOGIA

A vizsgalatba bevont muzeumpedagdégusok 40%-a gondolja gy, hogy a sajat
intézményében 1évo kidllitdsok tdmogatjdk a muzeumpedagdgiai tevékenységet €s
elésegitik a mizeumi tanuldst. A minta 22%-anak véleménye szerint bar jelenleg csak
a kiallitasok egy része/vagy részlete timogatja a mizeumpedagdgiai tevékenységet,
folyamatos fejlodés tapasztalhatd e téren. Jelzésértékii, hogy a valaszaddk ezen cso-
portjanak 50%-a kiemelte azt, hogy mig az id0szaki kiallitdsok szem el6tt tartjdk a
muzeumpedagdgiai szempontokat, az allando kiallitasokra ez nem jellemzd. A khi-
négyzet proba alapjan nem lehetett 6sszefiiggéseket felfedezni a kiallitasok tanulas-
barat jellege és a tobbi valtozé kozott.

A muzeumpedagogia és a mizeumi kézmiivel6dés egyre novekvd jelentGségére
utal, hogy a teljes minta 52%-a vesz részt rendszeresen a mizeumi kiallitasok terve-
z¢ésében ¢és kialakitdsaban. Fontosnak tartom hangstlyozni, hogy az interjiialanyok
nagy része kiemelte azt, hogy ez a gyakorlat csak néhany éve érvényesiil az adott
intézményben. Tovabbi 10% valaszolta azt, hogy bar idonként bevonjak a kiallitas-
tervezés folyamatéaba, ez esetleges és nem meghatarozo a kiallitas jellegének kialaki-
tasa szempontjabol.



A szakemberek dontd része interaktiv eszkozok beépitésével (40%), illetve a fel-
iratok szévegének modositasa altal (22%) javitana sajat intézménye kiallitdsain annak
érdekében, hogy azok nagyobb mértékben tamogassdk a muzeumpedagogiai tevé-
kenységet, valamint az 6nall6 miizeumi tanulast. Gyakrabban megfogalmazott javas-
latok voltak tovabba: tapinthatd targyak integralasa (18%), értelmezd szovegek
beépitése (18%), jatékok/jatékossag megjelenitése (10%), virtualis vilag/webes felii-
let interaktiv bevonasa a kiallitasba (6%). A szakemberek 8%-a talalta ugy, hogy a
jelenlegi kidllitdst nem lenne értelme modernizalni, hanem a latogato- és tanulobarat
jelleg megvaldsitasa érdekében inkabb az egészet tijra kellene épiteni.

Az alabbi javaslatokat, bar csak egy-egy interjialany altal kertiltek megfogalma-
zasra, innovativ jellegiik miatt fontosnak tartom kozdlni. Ezek: szoveg és zene kom-
binécioja a kiallitasban, hangzopontok kidllitdsba vald helyezése, pihendsarok kiala-
kitasa, babaszoba létrehozasa, aktivizalo szovegek kihelyezése, az individualis tanu-
las és kutatés lehetdségét megteremtd eszkdzok és berendezések kiallitasi térbe vald
helyezése, muzeumi tanulast célzo6 iPod aktiv hasznalatanak lehetévé tétele, latogatdi
utvonaljelzé tablak, piktogramok.

NEHEZSEGEK, PROBLEMAK

A vizsgélatba bevont muzeumi szakemberek legnagyobb része szerint a szakem-
berhiany az intézmény muzeumpedagogiai tevékenységét érintd legfontosabb problé-
ma. A megkérdezettek 40%-a felelte az, hogy sziikséges lenne tovabbi mizeumpeda-
gogusok, muzeumi koézmiivel6dési szakemberek foglalkoztatisa mind jelenlegi
leterheltségiik, mind a fenntarthaté innovacié szempontjabol. A megkérdezettek
28%-a emelte ki az 4ltalanos anyagi nehézségeket.

A szakemberek 24%-a hatarozta meg problémaként a mazeumpedagogusok/muze-
umi kdzmiivelddési szakemberek intézményen beliili alacsony presztizsét. A szakma
intézményen beliili alacsony presztizse akadalyozza a mizeumi kézmiivel6dési tevé-
kenység kibontakozasat, mivel meghatarozza a muzeumpedagégusok muzeologusok-
kal valo egylittmiikdodésének mindségét és lehetdségeit.

A szakemberek altal gyakrabban emlitett problémak kozott talaljuk még a szinvo-
nalas muzeumpedagodgiai tevékenységhez sziikséges infrastruktira hidnyossagait
(12%), az iskolai pedagogusokkal valé nem kielégité kapcsolatot (6%), illetve a
muzeumpedagogusok alulképzettségét és kompetenciahianyat (6%).

FEJLESZTESI TERVEK, ELKEPZELESEK

A muzeumok koézmiivelddési tevékenységének fejlesztésével kapcsolatosan leg-
gyakrabban a felndttoktatdsi programok bevezetését, illetve a feln6ttoktatasi prog-
ramkinalat bovitését emlitették meg a vizsgalatba bevont szakemberek (14%-os eld-
fordulas). Gyakrabban megjelend fejlesztési terv emellett a kozépiskolas korosztaly
jelenleginél nagyobb mértékii bevonasa (14%), a muzeum és iskola kapcsolatdnak
fejlesztése (14%), valamint az egyetemistak célzott megszodlitasa (12%). A megkér-
dezett szakemberek azonos aranyban (8%) emlitették meg fejlesztési célkitiizésként
az alabbiakat: iskolai pedagdgusok tovabbképzése; a miizeumi kdzmiivel6dési szak-
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emberek tovabbképzése; az iskolai pedagdgusok motivaldsa; 0j muzeumpedagogiai
moédszerek bevezetése; a muzeumpedagogiai tevékenységet timogaté miiszaki-tech-
nikai innovacio.

Bar messzemend kovetkeztetéseket nem lehet levonni az eddiginél kevesebbszer
felbukkand vélaszokbol, érdekes azonban megfigyelni, hogy milyen 1j irdnyvonalak,
tervek, otletek jelennek meg hazdnkban a miizeumpedagogiai tevékenység innovaci-
6javal kapcsolatosan: felndttoktatdsi modszerek megismerése (6%); nyugdijasok
bevonasa (6%); miizeumi 6nkéntesség bevezetése (6%); csaladi programok beveze-
tése (4%); ,,nagyi-unoka program” bevezetése (4%); muzeumpedagogiai stratégia
kidolgozésa (4%); specidlis igénytli csoportok bevonasa (4%).

Kiemelnék néhany, csak egy-egy interjiban megjelend, azonban altalam kiilondsen
innovativnak tartott javaslatot:

— felkészitett mizeumpedagdgiai asszisztens alkalmazasa; hatranyos helyzetii cso-
portok bevonasa; kismamak bevondsa; nyelvtanulési projektek bevezetése; iskolai
pedagogusok bevonasa a kidllitds-tervezés folyamataba; munkanélkiiliek elérése;
muzeumpedagdgiai szakmai kdzeg megteremtése; a teremdrok szerepének modosita-
sa, aktiv szerepvallalasuk kialakitdsa; specidlis programok kialakitdsa osztalykiran-
dul6 csoportok szamadra; kiilfoldi tanulmanyutak szervezése — kiilfoldi muzeumpeda-
gogiai gyakorlat megismerése.

X.2. AZ EMPIRIKUS VIZSGALAT OSSZEGZO ERTEKELESE

Az 50 hazai mizeumi kozmuivel6dési szakemberrel/mizeumpedagdgussal készi-
tett interju kiértékelése altal kapott eredményeket az alabbiakban 6sszegezném:

A muzeumi kézmiivelddéssel, muzeumpedagdgiaval kapcsolatos terminologiai
kavalkéd a véletlenszeriien valasztott mintdban is tetten érthetd. Az alabbi kifejezések
fordultak el6 a munkakoér megnevezésével kapcsolatosan: miizeumpedagogus, muze-
umi mediator, miivelddésszervezd, népmiiveld, andragdgus, kozmiivel6dési szakal-
kalmazott, kulturdlis menedzser. Az 6tvenfés mintabol 31 6 t6lt be muzeumpedago-
gus munkakort (62%). Ebbdl a 31 f6bdl azonban csak 7 szakember rendelkezik
muzeumpedagdgia szakiranyu végzettséggel, azaz a mizeumpedagogus beosztasuak
77,4%-a nem rendelkezik muzeumpedagogia szakiranyl végzettséggel. A minta
6%-a muzeologus munkakorben, tovabbi 6%-a intézményvezetéként egy személyben
foglalkozik mizeumi kézmiivelddéssel, illetve muzeumpedagogidval (is).

A muzeumi kézmiivelddés/muzeumpedagogia egyre nagyobb jelentdséget nyer
hazankban is, amit jol jelez az, hogy az elmult években ugrasszertien megndtt az ilyen
munkakorben foglalkoztatottak szdma. Kifejezetten jelzésértékiinek tekinthetjiik,
hogy a véletlenszertlien véalasztott minta 18%-a egy éven belill, fele pedig 6t éve dol-
gozik muzeumpedagdgusként/muzeumi kdzmiivelddési szakemberként.

A minta alapjan a végzettségi szint nem befolyasolja azt, hogy az adott miuzeum-
pedagdgus/muzeumi koézmiivel6dési szakember mennyiben alkalmaz valtozatos,
illetve innovativ muzeumpedagdgiai modszereket, és nincs dsszefiiggésben a pedagod-
giai tudatossaggal. Kovetkeztetésként megallapithatjuk, hogy egy adott intézmény
muzeumpedagdgiai kindlatanak innovaciodja jelenleg egyrészrol az egyéni dnképzés



¢és érdeklddés, masrészrdl az adott intézmény technikai ellatottsdganak/anyagi hely-
zetének, valamint a mizeumi menedzsment szemléletének fliggvénye. A végzettségi
szint csak a nyelvtudassal vald 0sszevetés soran bizonyult befolydsold tényezének a
vizsgélt minta alapjan, hiszen az egyetemi végzettséggel rendelkezOk jobb idegen
nyelvi kompetencidkkal rendelkeznek, mint a féiskolai és posztgradualis végzettség-
gel rendelkezdk.

A hazai muzeumpedagogiai szakirodalom mind mennyiségi, mind mindségi szem-
pontbol komoly fejlédésen ment keresztiil az elmult idészakban. A kiilfoldi gyakorlat
megismertetésében és a moddszertannal kapcsolatos szakirodalom kozvetitésében
jelenleg a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpontnak, valamint a Muzeumok és
Latogatok Alapitvanynak van kiemelkedd szerepe. Mindazonaltal sziikséges lenne a
kiilfoldi szakirodalom magyar nyelvre forditasa, valamint a mizeumpedagogia elmé-
mi bazis bdvitése.

A hazai muzeumpedagogiai/mizeumi kézmiivelddési gyakorlatot leginkdbb a tele-
piilés tipusa, valamint az adott régi6é hatarozza meg. A Kozép-Magyarorszag régio, és
motorja. Mind az elméleti, mind a mddszertani innovacio szempontjabdl kiemelt szere-
pe van a szentendrei Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpontnak, a Mizeumok és
Latogatok Alapitvanynak, valamint az ELTE Muzeumpedagodgiai Kutatdcsoportjanak.
A vizsgalt minta alapjan Osszefiiggést lehetett kimutatni a vita, a drdmapedagdgia, a
kiilfoldi miizeumpedagdgiai gyakorlat ismertsége, az tjszerti mizeumpedagdgiai mod-
szerek alkalmazésa és a telepiilés tipusa kozott. Kiilondsen a drdmapedagogia és a vita
mddszerének alkalmazasaban talaltam éles kiilonbséget a vidék és a févaros kdzott.

Mig a gyermekek szamara programok sorat szervezik a muzeumok, és foglalkoz-
tatdsuk soran modszerek sokasagat alkalmazzék, addig a muzeumi felndttoktatas
terlilete komoly fejlesztést igényelne. Az orszdgban altalanosan jellemzd, hogy egy-
egy pozitiv példat leszamitva (példaul szentendrei skanzen, miskolci Hermann Ottd
Muzeum, gy6ri Xantus Janos Mizeum) a muzeumi felndttoktatasi programok szama
kevés, legtobb esetben eldadasra, esetleg beszélgetésre épiilnek. A felndttoktatasi
programkindlat bovitésének azonban nem csak a kdzmiivelddési szakemberek leter-
heltsége, hanem a felndttoktatasi modszerekkel kapcesolatos ismeretek hianya is gétat
szab. Ugyanakkor a vizsgalat sordn egyértelmiien kitlint az, hogy a mizeumi kdzmu-
velddési szakemberek kiemelten fontos fejlesztési célkitlizésnek tekintik a miizeumi
felndttoktatds kiterjesztését, meghatarozd hanyaduk szeretne specialis ismereteket
szerezni a hatékony felndttoktatdsi modszerekkel kapcsolatosan.

A muzeumpedagoégia jelentdségének novekedésére és a miuzeumi tanulds tigyének
intézményen beliili egyre tudatosabb felkaroldsara utal, hogy a muzeumpedagdguso-
kat/mizeumi kozmiivel6dési szakembereket egyre inkabb bevonjak a kidllitdsok
tervezésének és szervezésének folyamataba. Fontos valtozas, hogy a muzeoldgusok
és a muzeumi menedzsment egyre nyitottabbak a miizeumpedagogiai szempontok és
a latogatobarat jelleg kidllitdson beliili érvényesiilése irdnt. A mintdba bevont szak-
emberek valaszai alapjan megallapithatjuk, hogy az elmult néhany évben kifejezett
javulés kovetkezett be e teriileten, annak ellenére, hogy a valaszaddk tobb mint egy-
harmadat még egyaltalan nem, 10%-4at pedig csak csekély mértékben vonjak be a
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kiallitas-szervezés folyamataba. A sziik mintavételi keret kovetkeztében nem vonha-
tunk le altaldnos érvényti kovetkeztetéseket azzal kapcsolatosan, hogy a hazai muze-
umok kiallitdsai mennyiben tdmogatjdk a muzeumi tanulds {igyét és a pedagogiai
tevékenységet. Azt mindenesetre jelzésértéktinek tartom, hogy a vizsgalatba bevont
muzeumi kdzmiivelddési szakemberek nagyobb része ugy latja, hogy fejlédés tapasz-
talhato e teriileten az elmult id6szakban.

A vizsgélat alapjan a muzeumpedagodgia, mizeumi koézmiivel6dés legégetobb
problémaja jelenleg a szakemberhiany. A szakemberek legnagyobb része hangsulyoz-
ta, hogy a menedzsment és a kultusztarca altal egyarant szorgalmazott mizeumpeda-
gogiai fejlesztések és kiilondsen a tervbe vett felndttoktatasi programkinalat bovitése
érdekében sziikséges lenne tovabbi kozmiivel6dési szakemberek, miizeumpedagogu-
sok alkalmazasa. Az eredmények fényében indokoltnak tekintjiik a hazai felsGoktata-
si intézmények muzeumpedagdgiai tovabbképzések inditasaval kapcsolatos jelenleg
tapasztalhat6 aktivizalodasat. Mivel a valaszadok tobb mint egyotdde panaszkodott a
muzeumpedagdgus/miuzeumi kultarakdzvetitd szakma alacsony presztizsére és a
muzeoldgusok nem kielégité kooperdcidos hajlandosdgara, a szakma sajat
PR-tevékenységét és jelentdségének intézményen beliili és azon kiviili tudatositasat
kiemelten fontos feladatnak tartom.

A muzeumi kézmiivel6dés fejlodési trendjeit a kdzeljovében — mind a vizsgalatba
bevont szakemberek valaszai alapjan, mind a kultusztarca célzott fejlesztési torekvé-
seit figyelembe véve — a muzeumi felndttoktatas kibontakozasa fogja meghatarozni.
A szakemberekt6l kapott valaszok alapjan egyrészrél az idésebb generdciok megszo-
litdsa (egyetemistak, nyugdijasok, kismamak, munkanélkiiliek), masrészrol az isko-
lakkal valo kapcsolat erdsitése és az iskolai pedagdgusok jelenleginél nagyobb mér-
tékli bevonasa fogja meghatarozni a muzeumi kdzmiivelddés fejlodését.

X.3. JAVASLATOK A MUZEUMI KULTURAKOZVETITESSEL FOGLALKOZO
SZAKEMBEREK KOMPETENCIAFEJLESZTESEVEL KAPCSOLATOSAN

A muzeumpedagogusok/muzeumi kézmiivel6dési szakemberek kompetenciafej-
lesztésével kapcsolatos javaslataimat az alabbi teriiletek vizsgalata és elemzése alap-
jan hatdrozom meg:

— a kiilfoldi és hazai szakirodalom mélyrehat6 vizsgélata,

— Otven hazai muzeumpedagdgussal/muzeumi kozmiivelddési szakemberrel vég-
zett interju eredményeinek kiértékelése,

— a hazai mizeumi kézmiivelddési/muzeumpedagdgiai képzést meghatarozé 10
szakemberrel végzett interji eredményeinek kiértékelése,

—a 2009 juniusdig hazankban futé mizeumpedagogiai képzések curriculumainak
vizsgélata,

— a muzeumi kultirakozvetité/mizeumpedagdgiai képzés angol és amerikai felso-
oktatdsban megvaldsuld gyakorlatdnak vizsgalata alapjan.

1. Meglatasom szerint sziikséges lenne a muzeumpedagoégusok/muzeumi kozmi-
velédési szakemberek elméleti megalapozottsaganak és pedagdgiai tudatossdganak



erdsitése. Az olyan kurrens pedagdgiai elméletek, mint a konstruktivista pedagogia
vagy mint a vitatott, de kiilf61don népszerti Kolb-féle tanulasi stilusok megismerése
¢és az alkalmazasukban szerzett jartassag erdsithetné a muzeumi programok soran
elérhetd tanulasi hatékonysagot. Az 11j tarsadalmi célcsoportok fokozott bevonasara
vonatkozo igények és tervek sziikségessé teszik a szociologiai és pszicholdgiai isme-
retek, valamint kiilondsen a felndttoktatds elméletének jelenleginél magasabb szintii
ismeretét. Példaként emelném ki az olyan 1j torekvéseket, melyek a munkanélkiiliek,
a nyugdijas korosztaly vagy a hatranyos helyzett célcsoportok mizeumi programok-
ba vald bevonasaval kapcsolatosak. A fejlédéslélektan és a kiilonbozd korosztalyok
specidlis tanulasi igényeinek és modjainak ismeretét szintén kiemelkedéen fontos
teriiletnek tartom.

2. Bar a muzeumpedagodgiai modszertan egyre inkdbb kidolgozott hazankban,
véleményem szerint egyes teriileteken tovabbi fejlesztések lennének sziikségesek.
Ezek koziil kiemelném az életkor-specifikus és a drdmapedagogiai modszerek jelen-
leginél szélesebb korli ismeretét, a vita mint muzeumpedagogiai modszer jelentdsé-
gét, a fogyatékkal €16k specialis igényeinek megfeleld moddszerek, a kiilonb6zd
interpretacids technikak és kiilondsen a hatékony felnéttoktatasi modszerek alkalma-
zasi képességét. A kiilfoldi gyakorlatban elterjedt innovativ mizeumpedagogiai/
muzeumi tanuldsi médszerek jelenleginél szélesebb korben vald elterjedését szintén
fontosnak tartom. Bar a magyar muzeumok technikai ellatottsdga az esetek dontd
részében nem is tenné lehetdvé az angol és amerikai gyakorlatban egyre inkdbb elter-
jedd olyan mobilkommunikacids eszk6zok alkalmazasat, mint példaul a GPS vagy a
PDA, azonban — ahogy azt a magyar gyakorlat egy-két elszigetelt példdja is mutatja
— korlatozott technologiai feltételekkel is nyilik lehetdség a mobilkommunikacids és
egyéb 1j technikai eszk6zok aktivizalo jelleggel valo alkalmazésara. Kiemelten fon-
tosnak tartanam az olyan innovativ programok hazai elterjedését, mint a Tuddsok az
iskolaban, a Taldlkozz a tuddsokkal, vagy a Mi muzeumpedagogusunk programok. A
felfedezéses és a kooperativ tanulasi modszerek jelenleginél szélesebb korben vald
alkalmazéaséban szintén sok lehetdség rejlik. A hazai moédszertani fejlesztésekben
mindazonaltal az elmult években kiemelkedd jelentségli eredmények sziilettek a
Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, a Muzeumok és Latogatok Alapitvany, vala-
mint az ETLE PPK jovoltabol.

3. Bar napjaink megvaltozott tarsadalmi igényei kiillondsen indokoltta tennék, hogy
a muzeumi kézmiivel6dési szakemberek rendelkezzenek multimédids, digitalis és
e-learning kompetenciakkal, valamint az uj technoldgidk alkalmazasanak képességé-
vel, e teriiletek oktatdsa jelenleg még teljes mértékben hianyzik a muzeumpedagogu-
sok/muzeumi kultarakozvetitdk felsdoktatasi képzesébdl, és a gyakorlati szakembe-
rek csak esetlegesen rendelkeznek ilyen kompetencidkkal. Az ELTE TTK e hidnyt
felismerve kivanja beinditani 2011 &szét6l a Természettudomanyi Muzeumi
Ismeretterjesztoé Szakiranyt, ahol két tantargy is foglalkozni fog e napjainkra kiemelt
fontossaguva valt tertilettel (Multimédia a muzeumban és a Tudomanykommunikdcios
portdl fejlesztése, iizemeltetése cimii tantargyak?’!). A multimédias, e-learning és
digitalis kompetenciak fejlesztését laitom az egyik legkurrensebb kihivasnak a muze-
umpedagogusok/mizeumi kdzmiivelddési szakemberek tovabbképzésében.



4. A valdban latogatdbarat muzeum ¢és az igényekre valaszold miuzeumi program-
kinalat kialakitdsa érdekében kiemelten fontos teriiletnek tartom a latogatokutatast.
Az ezzel kapcsolatos kompetencidk fejlesztését (kutatasmodszertan, kiértékelés, sta-
tisztika) szintén nagy jelentdséglinek tartom. Bar a muzeumok évente 0sszeallitjak
latogatoi statisztikaikat, a valos és latens igények felmérése csak esetlegesen torténik
meg. A muzeumi felndttoktatas kibontakozasa kapcsan kiilondsen fontosnak tartom
azt, hogy a muzeumok altal szervezett felndtt programok a helyi tarsadalom valds
igényeire valaszoljanak. A kiallitasok latogatd- és tanuldsbarat jellegének kialakitasa,
valamint altaldban véve a muzeumi kozmiivelédés innovacidja szempontjabol
kiemelten nagy jelentdsége van a latogatokutatasnak.

5. Mivel a mizeumok finanszirozasaban fontos szerepet kaptak az elmult id6szak-
ban a kiilonb6z6 eurdpai unids €s egyéb palydzatok, aminek kovetkeztében a hazai
muzeumi kdzmiivelddési szakemberek/miizeumpedagogusok egyik fontos feladatava
valt e palyazatok szinvonalas elkészitése, fontosnak tartandm a projekttervezéssel,
valamint a palyazatirassal kapcsolatos ismeretek bovitését és a sziikséges kompeten-
cidk fejlesztését.

6. Kiilonosen fontos teriiletnek tartom a mizeumpedagogusok/miuzeumi kdzmiive-
16dési szakemberek idegen nyelvi kompetencidinak fejlesztését. Erre nem csak a
kiilfoldi latogatdk szamara szervezett tarlatvezetések/programok szamanak novelése
érdekében lenne sziikség, hanem a magyar nyelvii szakirodalom korlatozottsaga
kovetkeztében az idegen nyelvli szakirodalom megismerésének lehetdvé valasa, és
kiilondsen a nemzetkozi egyiittmiikodések eldmozditasa érdekében. Véleményem (és
sajat tapasztalatom) szerint egy olyan nemzetkdzi projektben vald részvétel, mely
lehetdvé teszi mas orszagok muzeumpedagdgiai gyakorlatanak személyes megisme-
rését, tobbet ér barmilyen eldadasnal vagy irott szonal a modszertani kultira gazda-
godasa szempontjabol.

7. Végiil fontos teriiletnek tartom a kiallitasfejlesztéssel, az oktatdsi szemponta
kiallitasi design kialakitdsdval kapcsolatos kompetencidk fejlesztését annak érdeké-
ben, hogy a mizeumi kdzmiivelddési szakemberek/miizeumpedagogusok hathatds
tamogatasaval (és bevonasaval!) idével tulsulyba keriiljenek az olyan muzeumi kial-
litdsok, melyek latogatobarat jellegiikkel valoban eldmozditjdk a miizeumi tanulas
igyét. Ehhez természetesen nem elegendd a kozmiivelddési szakemberek kompeten-
cidinak fejlesztése, ugyanekkora sziikség van a mizeumi menedzsment €s a muzeo-
logus szakma tdmogato attitiidjére.

X.4. AZ EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEINEK OSSZEVETESE A
KURRENS HAZAI MUZEUMPEDAGOGIAI VIZSGALATOK
TANULSAGAIVAL

Az altalam végzett vizsgalat lebonyolitasa ota eltelt masfél évben harom, a
magyarorszagi muzeumpedagogia jelenlegi allapotat a kodzoktatds, a felsdoktatas,
valamint a mizeumi intézményrendszer oldalarol felmérd kutatési jelentés is megje-
lent a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont jovoltabol.2’2 Empirikus kutatasom
eredményeit foként a Muizeumi szakemberek a kozoktatas szolgdlataban ciml kutatas



tanulsagaival érdemes dsszevetni. A MOKK az empirikus kutatdsaimmal megegyezd
id6intervallumban (2009. méjus—junius) bonyolitotta le felmérését, ami kiilondsen
érdekessé és kivanatossa teszi a kapott eredmények 6sszehasonlitasat. A MOKK altal
végzett kutatas arra a kérdésre kivant valaszt adni, hogy a miuzeumi vezetdknek ¢és a
latogatdkkal kapcsolatba keriild muzeumi szakembereknek (muzeologus, miizeumpe-
dagbgus, animator, interpretator, tarlatvezetd) milyen kompetenciakra, ismeretekre és
tulajdonsdgokra van sziikségiik a napjainkra megvaltozott tarsadalmi és kulturalis
viszonyok kovetkeztében.2’3 A 61 miizeumi szakember és a 9 szakértd bevondsara
¢épiil6 kutatds eredményei tobb szempontbdl is alatdmasztjdk a mizeumi kultarakoz-
vetité szakemberek/muzeumpedagdégusok kompetenciafejlesztésével kapcsolatosan
megfogalmazott javaslataimat. Empirikus kutatdsomban a megkérdezett kozmiiveld-
dési szakemberek/muzeumpedagogusok negyede (24%) hatdrozta meg a szakma
alacsony presztizsét a muzeumpedagogiai munka legfobb gatjaként. Ha ezt az ered-
ményt dsszevetjilk a MOKK vizsgalatanak eredményeivel, kitlinik, hogy a szakma
muzeumokon beliili értékelése valoban problematikus, hiszen a MOKK altal megkér-
dezett mizeumi szakemberek a muzeumok feladatainak fontossagi sorrendbe vald
allitasanal az utols6 harom helyre soroltdk a bevételndvelés mellett az esélyegyenlo-
ség érvényesitését ¢s a mizeumi programok szervezését. A vizsgalat kimutatta, hogy
a mizeumi szakemberek egyértelmiien a gytijtemények megdrzését tartjak a miizeum
elsérendii feladatanak, tobb mint 70%-uk helyezte ezt a mazeumi feladatok rangso-
raban az elsé helyre.2’* A mizeumi kiallitisok muzeumpedagogiai szempontu érté-
kelésével kapcsolatos eredményeim szintén Osszhangban vannak a MOKK altal
kapott adatokkal. Mig az altalam végzett kutatasban a mizeumpedagdgusok/kézmii-
velddési szakemberek 40%-a gondolta ugy, hogy interaktiv eszkdzok beépitésével
lehetne ndvelni az adott intézmény allando kiallitdsainak mizeumpedagdgiai szem-
pontt hasznosulasat, a MOKK 4altal végzett kutatas ,,Miért nem alkalmasak a jelenle-
gi muzeumok a kdzoktatds tamogatasara?” kérdésére a megkérdezett szakemberek
legnagyobb aranyban (32%) az interaktivitas hianyat jelolték meg.2”>

A muzeumpedagogia meglehetésen ambivalens hazai helyzetére deriilt fény mind
az altalam végzett, mind a MOKK-féle felmérésbdl. A MOKK eredményei szerint a
muzeumi szakemberek szamara egyaltalan nem egyértelmi az, hogy milyen kompe-
tenciakkal kellene rendelkezniiik az egyes muzeumi munkakdrt betdltd szakemberek-
nek. Mig egyik oldalrél biztatd, hogy a mizeumi szakemberek meglatasa szerint a
muzeumpedagdégus harom legfontosabb szakmai kompetencidja pedagoédgiai,
andragdgiai, valamint a képzési folyamatok tervezésével kapcsolatos, addig elgon-
dolkodtato, hogy a muzeumi kdzmiivelddési szakember harom legkevésbé fontos
személyes kompetencidja kozott keriilt meghatarozasra a pedagogiai érzék, a humor
¢és a kockazatvallalas, az animatorok ¢és a tarlatvezetdk esetében pedig a kritikai gon-
dolkodas.276 Ahogy a vizsgalat eredményeit 6sszefoglald tanulmany készitdi érzék-
letesen fogalmaznak: ,,Az animator és a tarlatvezetd szerepe gyakorlatilag masbol
sem all, mint ugynevezett »iigyfélkezelésbdl«.”2’7 A mizeumpedagogiai és mazeumi
kozmiiveld munka alacsony presztizsét tdmasztja ald az is, hogy a kultarakozvetitd
szakemberek legkevésbé fontos személyes kompetenciai kdzott egy sor (meglatasom
szerint ugyanakkor sziikséges) magasabb rendi szellemi tevékenységet soroltak fel a
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MOKK vizsgalataba bevont muzeumi alkalmazottak, mint a kritikai gondolkodas,
elemzokészség vagy a szintézisre vald képesség. 2’8

Hogy a tanulési szempontok kidllitason beliili érvényesiilése meglehetdsen proble-
matikus a hazai allandd kiallitdsok esetében, nem csak az altalam végzett kutatasbol
deriilt ki.27® A hattérben rejlé mentalitasbeli okokra utal a MOKK arra vonatkozo ered-
ménye is, hogy a mizeumi szakemberek véleménye szerint a kiéllitasrendez6 elsd
huszonnyolc legfontosabb kompetenciaja kdzott egyetlen olyan sem szerepel, amely a
befogadassal, tanulassal lenne kapcsolatos, a muzeoldgusok esetében pedig a 31 tételes
rangsor 15. helyén szerepel az andragogia, 16. helyén pedig a pedagogia.

A muzeumpedagogia ambivalens helyzetére utal mindemellett az is, hogy a MOKK
felmérése szerint a miizeumi munkakoérokben dolgozok legkevésbé fontosnak tartott
négy szakmai kompetencidja kozott szerepel a képzési, pedagdgiai, andragogiai
folyamatok tervezése, harmadik legkevésbé fontos személyes kompetenciaként pedig
a pedagégiai érzék keriilt meghatarozasra.280 Ezek az eredmények alatamasztjik az
empirikus vizsgalatom révén levont kdvetkeztetéseimet a muzeumpedagdgia intéz-
ményen beliili ambivalens presztizsével kapcsolatosan, valamint magyarazatot adnak
arra, hogy a muzeumpedagogusoknak/kdozmiivelddési szakembereknek miért csak az
52%-a vesz részt a kiallitdstervezés folyamatdban.28!

A muzeumi tanulds jelent0ségének altalam is bizonyitott elétérbe keriilésére utal,
hogy a MOKK vizsgéalataba bevont szakértdk véleménye szerint a muzeologus kép-
zésben sziikséges lenne a jelenleginél nagyobb figyelmet forditani a pedagdgiai,
andragdgiai, mizeumpedagdgiai, miivészetpszichologiai, szocidlpszichologiai, muze-
umi latvanytervezési, valamint a fogyatékkal él6kkel, kisebbségekkel, bevandorldk-
kal kapcsolatos ismeretekre.282 A bevandorlokkal, kisebbségekkel kapcsolatos isme-
retek novelésének igénye jelzi, hogy az olyan XXI. szdzadi mizeumi funkcidk, mint
az etnikai/kulturdlis identitdsok felkarolasa és tamogatasa, valamint a tolerancia
novelése kezdenek megjelenni a muzeumok tarsadalmi szerepével kapcsolatos hazai
gondolkodasban is.

A muzeumi kultarakozvetitéssel foglalkozo szakemberek kompetenciafejlesztésé-
vel kapcsolatos egyik javaslatom az idegen nyelvi kompetencidk fejlesztése volt. A
MOKK altal végzett kutatdsok szintén kimutattdk a hazai mizeumokban dolgozé
munkatarsak nyelvi kompetencidinak alacsony szintjét, és a vizsgalatukba bevont
szakértok allasfoglaldsa szerint barmiféle muzeumi munkakorben ,,elengedhetetlen
legalébb egy idegen nyelv felséfokt ismerete”.283 Annak fényében, hogy a MOKK
vizsgélatai szerint a mizeumi kozeg részérdl nem elvards a muzeumpedagodgusokkal
szemben a megfeleld idegen nyelvi kompetencidk megléte, nem meglepd, hogy az
altalam végzett kutatds szerint a muzeumpedagogusok/kozmiivel6dési szakemberek
csak 44%-a rendelkezik olyan nyelvi kompetencidkkal, melyek alkalmassa teszik
Oket az idegen nyelvii szakirodalom tanulméanyozéasara. A MOKK vizsgélatai is ala-
tamasztottdk a muzeumpedagdgusok/muzeumi kdzmiivelddési szakemberek idegen
nyelvi kompetenciainak fejlesztésére vonatkozo javaslataimat, amit az onképzés €s az
eurodpai szintll egylittmiikodés lehetdségeinek kiterjesztése miatt tartottam kiilondsen
fontosnak.

A MOKK vizsgalatanak fényében megallapithatd, hogy a hazai mizeumi szakmai
kozeg jelenleg még nem tartja fontosnak a nyugat-eurdpai és amerikai gyakorlatban



mar megjelent olyan mizeumpedagogiai innovaciok elterjedését, melyek a mazeum-
pedagogusok digitalis kompetencidinak fejlesztését kovetelnék meg. Erre abbdl
kovetkeztethetlink, hogy a muzeumpedagogusok szakmai kompetencidinak rangsora-
ban roppant alacsony pontszammal szerepeltek a honlapszerkesztéshez, a digitaliza-
lashoz, valamint a képfeldolgozé programok hasznalatdhoz kotddé kompetenciak.
Bar a muzeumi honlap szerkesztése nyilvanvalé médon nem a muzeumpedagogusok,
muzeumi kozmiivelddési szakemberek feladata, meglatasom szerint a digitalizalas-
ban, az internetes feliiletben és a multimédia vildgaban rejldé pedagogiai és andragogiai
lehetdségek ismerete és alkalmazasi képessége az innovativ miizeumpedagogiai tevé-
kenység egyik jelentds feltétele. (A muzeumpedagodgusok és muzeumi kdzmiivel6dé-
si szakemberek szakmai kompetencidinak a miizeumi szakmai kozeg altal felallitott
fontossagi sorrendjét lasd a 7. mellékletben.)



XI. KONKLUZIO

muzeumi tanulassal, a muzeumpedagogiaval és a mizeumi felndttoktatds
lehetdségeivel kapcsolatosan rendkiviil gazdag és szinvonalas nemzetkozi
zakirodalmi bazis alakult ki az elmult évtizedekben. A George Hein, Barry
Lord, Eilean Hooper-Greenhill, Hazel Moffat, Vicky Woollard, John H. Falk, Lynn
D. Dieking, Ivan Karp, Richard Sandell és mas szakemberek altal végzett kutatdsok
¢és megjelentetett magas szinvonalu publikéciok napjainkra létjogosultsdgot teremtet-
tek a miizeumi tanulas kutatdsanak és a muzeumpedagogidnak mint 6nallé diszcipli-
nanak. A mizeumok egyre tudatosabban végzik oktatasi tevékenységiiket és bovitik
a tarsadalmat szolgalo feladatkoreiket Nyugat-Europaban, az Egyesiilt Allamokban
és hazankban egyarant. Uj tipusi mizeumi programok, innovativ kozvetitési eszko-
z0k és mddszerek sokasaga jelent meg az elmult években. A mizeumok kultirakoz-
vetité funkcidjanak és szolgaltatd jellegének erdsodése a muzeumpedagdgiai és
muzeumi kdozmiivelddési munka jelentdségének ndvekedésén til hatassal bir a muze-
olégusok szakmai munkdjara is, hiszen egyre tobb, a muzeoldgusok kézmiivelddési
tevékenységbe vald aktiv bevonasat eredményezd kezdeményezés jelenik meg. A
muzeumi tanulds a mizeumi programokon tul ma mar kiemelt jelentséget kap a
kiallitasok szervezésében és kialakitasaban is. Az aktiv tanulas lehet6vé tétele, a
tapinthato targyak és interaktiv eszkozok kiallitdsba vald beépitése napjainkra altala-
nos torekvéssé valt.

Baér a kiilfoldi muzeumpedagogiai szakkonyvek forditasa jelenleg is sulyos hia-
nyossdga a magyarorszagi muzeumi kézmiivel6désnek, az elmilt években hazankban
is meger6sodott a muzeumpedagdgia szakmai és szakirodalmi bazisa. Tobb, a szak-
ma elméleti és gyakorlati fejlesztését célul kitliz6 kezdeményezes, illetve muzeumpe-
dagbgiai témaju publikacid, kézikonyv megjelentetése van jelenleg is folyamatban. A
muzeumi tanulds lehetdségeinek bovitése és a miizeumpedagogia fejlesztése kifeje-
zett kultarpolitikai célkitlizéssé valt. Rendkiviil komoly palyazati 6sszegeket fordit-
hattak/fordithatnak a muzeumok mind a muzeumpedagdgiai tevékenység kibonta-
koztatasara, mind az ehhez sziikséges infrastruktira fejlesztésére (TAMOP és TIOP
palyazatok). A kiilfoldi szakirodalom hidnya €s a magyar nyelvii szakkonyvek korla-
tozottsdganak problémdja folyamatosan foglalkoztatja a szakmai grémiumot is. A
MOKK altal szervezett modszertani tovabbképzési programok, valamint a Muzeumok
Mindenkinek Program keretében az elmult években fellendiilt publikacids tevékeny-
ség mar most €rezhetden tompitja a hazai mizeumpedagogia hidnyossagait. A
MOKK a muzeumpedagogia és a mizeumi kdozmiivelddés fejlesztésének olyan ira-
nyat hatarozta meg, mellyel a nemzetkozi szakirodalom vizsgalata és empirikus
kutatdsaim eredményeinek kiértékelése alapjan messzemenden egyetértek. A mizeu-
mi kultarakdzvetités €s a muzeumpedagdgia modszereinek és elméleti megalapozott-



sdganak jelentds mértékt fejlddése indokoltta tette, hogy egy tudoményos irasmi
keretében foglalkozzam a témaval.

A posztmodern kultarafelfogas hatast gyakorol a miizeumi kultarakozvetités kur-
rens trendjeire, és meghatarozza a muzeumok tarsadalmi szerepével és funkcioival
kapcsolatos sajat szemléletmodomat is. A tobbféle értelmezési modot felkinald
muzeumi interpretacioé elterjedésével, a szocidlis konstruktivizmus miuzeumpedago-
giai megjelenésével, valamint a latogatd 6ndlldo véleményalkotasat és a vilaggal
kapcsolatos tudasunk bovitésében valo aktiv kozremiikodését batoritod kultarakozve-
titési trendekkel éppen ebbdl kifolydlag azonosulni tudok. Emellett teljes mértékben
egyetértek azzal a XX. szdzad végén elterjedt nézettel, miszerint a mizeumnak a
tarsadalom komplexitasat kell megjelenitenie mind a bemutatott tarlatok, mind az
intézmény altal szervezett muzeumpedagogiai €s felndttoktatasi programok tekinte-
tében. Az etnikai, kulturdlis és vallasi kisebbségek, a kiilonb6z6 szubkulturdk, a
kiilonféle vildgnézetek muzeumi megjelenitését és a tobbféle értelmezés lehetdségé-
nek biztositdsat elvarasként fogalmazom meg napjaink muzeuméval szemben.
Fontosnak tartom, hogy a miuzeumok talalkozasi pontként jelenjenek meg, valamint
hogy alapvetd szerepet toltsenek be a kiilonféle kulturalis identitassal és etnikai
orokséggel rendelkezd csoportok kozotti kulturalis mediacioban. Ugyanakkor a
muzeumi kulturakozvetités és a muzeumpedagdgia komplex jellegébdl fakadodan
nem kivanok — és nem is lehet — kotelez6 érvénnyel kovetendd elméleti iranyzatot
vagy gyakorlati mdédszert meghatarozni. A muzeumi tanulassal kapcsolatos 11j elmé-
leti eredmények és innovativ moddszerek ismerete a muzeumi kultarakozvetités
tertiletén dolgozo szakemberek korében kivanatos volna, azonban meglatdsom sze-
rint pontosan azért, hogy ezekbdl az ésszerliségnek és sajat céljaiknak megfelelden
szabadon véalogathassanak, illetve felhasznalhassék O6ket az adott, mindig egyéni
jellemzoékkel bird és specialis feltételek kozott 1étez6 muzeumi kdrnyezetiikben
megvaldsuld kultirakozvetitd tevékenységiik soran.

Az altalam végzett kutatasok igazoltdk a bevezetésben megfogalmazott hipotézi-
sek helyességét.

Hipotézis 1: A miuzeumok torténetét valoban vizsgalhatjuk funkcidrendszeriik val-
tozasainak torténeteként is. A kdzépkori féuri és uralkodoi kincestarak hatalmi repre-
zentaciot és tezauralast célzo funkciditol hossza it vezetett el az interaktiv, latogato-
baradt mizeummal kapcsolatos tarsadalmi elvarasok megfogalmazésaig. A masodik
fejezetben meghataroztam az egyes korszakokban eldtérbe kertild kiillonb6z6 muzeu-
mi funkcidkat. Az utdbbi idészakban megjelent sokféle uj feladat kovetkeztében
napjainkban jra a muzeumok funkcidrendszerének valtozasarol beszélhetiink. Az
oktatas és a kultarakozvetités mellett sok mds, tarsadalmi szempontbol nagy jelent6-
ségli feladatot vallalnak fel a miizeumok, elég csak az etnikai/kulturalis identitas
megOrzésére, a csaladi reintegracios programokra vagy a helyi kozdsségek animala-
sara gondolni.

Hipotézis 2: Teljesiilt a masodik hipotézisem is, miszerint mig a muzeumi tanulas-
sal és a felndttek tanulési folyamataival kapcsolatosan gazdag szakirodalom bontako-
zott ki kiilfoldon, ezek az elméletek csak elenyész6 mértékben hatdrozzak meg a
hazai muzeumpedagdgiai/mizeumi koézmiivelédési gyakorlatot. A magyarorszagi
muzeumpedagdgusokkal, mizeumi kézmuivel6dési szakemberekkel készitett interjuk




kiértékelése soran nyert eredményeim alatdmasztottak ezt a feltételezést. Az elméleti
megalapozottsdg alacsony szintje a magyar nyelvre forditott kiilfoldi szakirodalom
hianyéval, valamint a magyar nyelvli szakirodalom és a miuzeumi tanuléssal kapcso-
latos hazai kutatasok korlatozott szdmaval van 6sszefiiggésben. Ugyanakkor fontos-
nak tartom hangsulyozni, hogy az elmult években jelentés mértékben gyarapodott a
hazai muzeumpedagogiaval kapcsolatos szakirodalom, els6sorban a Muzeumi és
Oktatasi Koézpont és az ELTE PPK publikécios tevékenységének koszonhetden. A
kilfoldi szakirodalom és jo gyakorlat kozvetitésében jelents szerepe van a
Muzeumok ¢s Latogatok Alapitvanynak.

Hipotézis 3: A kurrens kiilfoldi szakirodalom és muzeumi jo gyakorlat trendjeinek
vizsgalata, valamint a hazai muzeumpedagogusokkal, mizeumi kozmiivel6dési szak-
emberekkel végzett interjuk eredményeinek kiértékelése alapjan beigazolddott a harma-
dik hipotézisem is, miszerint a napjainkra megvaltozott tarsadalmi és kulturalis viszo-
nyok, valamint a digitalis technika fejlédésének kovetkeztében sziikség lenne a mtize-
umi kézmiivel6dési szakemberek, muzeumpedagogusok hagyoméanyos kompetencia-
rendszerének ujragondolasara. Az 11j célcsoportok elérésére vonatkozé muzeumi szak-
mai és kultarpolitikai tervek, az eurdpai egylittmiikodés lehetdségeinek kibdviilése, az
¢élethosszig tartd tanulas jelent6ségének novekedése és az ezzel kapcsolatos tarsadalmi
elvarasok, valamint az ismeretszerzés és szabadidds tevékenységek jellegének a meg-
valtozésa az alabbi kompetencidk fejlesztését teszik sziikségessé:

— Kiemelten fontosnak tartom a mizeumpedagogusok, muzeumi kdzmiivelddési
szakemberek idegen nyelvi kompetencidinak fejlesztését, egyrészrdl az eurdpai szin-
t egylittmikodés fejlesztése és a kiilfoldi jo gyakorlat személyes tapasztalatokon
keresztiili megismerése, masrészrdl a turistdk szdmara kinalt miizeumi programok
szamanak és tipusanak bdviilése érdekében. A kiilonb6zd eurdpai palyazati forrasok
ma mar lehetdvé teszik a mizeumi kdzmiivelddés tertiletén dolgozd szakemberek
szamadra is, hogy személyes tapasztalatok altal gazdagithassak sajat modszertani kul-
nak e nagyszeru lehet0sége kiakndzatlan marad. A magyar nyelvii szakirodalom hia-
nyossagai szintén indokolttd teszik a mizeumpedagogusok idegen nyelvi kompeten-
cidinak fejlesztését. A kiilfoldi elméleti és modszertani szakirodalommal val6é megis-
merkedés, valamint a kiilfoldi j6 gyakorlattal kapcsolatos, ma mar interneten keresz-
tiil is elérhetd esettanulmanyok megismerése révén lehetéség nyilna az dnképzésre €s
kompetencidik 6nallo fejlesztésére.

— A muzeumi felndttoktatas fejlesztésére vonatkozd intézményi és kulturpolitikai
tervek, az egyetemistak €s a nyugdijas korosztaly fokozott bevonaséval kapcsolatos
hazai elképzelések sziikségessé¢ tennék a muzeumi kozmiivel6dési szakemberek
andragogiai ismereteinek és kompetencidinak fejlesztését. A felnéttkori tanulas pszi-
chologiai, szociologiai és modszertani hatterének megismerését kiilondsen fontosnak
tartom. Az empirikus vizsgalat ramutatott arra, hogy a mizeumi kdzmiivelddéssel fog-
lalkoz6 szakemberek részérdl is hatarozott igény mutatkozik az andragédgia elméletének
¢és a hatékonyan alkalmazhat6 felndttoktatasi modszereknek a megismerésére.

A felgyorsult vizualitashoz szokott, valamint a multimédia és az internet vilaga
irant kiilonosen érdeklddo fiatalabb korosztaly megszolitasa és mizeumi foglalkozta-
tasa kapcsan kiemelten fontos lenne a mobilkommunikécios eszkdzokre épitett muze-



umpedagogiai innovaciok hazai elterjedése. A multimédia, a digitélis fényképezdgép
¢és a kiilonb6zd hordozhaté mobilkommunikacids eszk6zok azonban csak elenyészd
mértékben jelennek meg a hazai mizeumpedagdgiai gyakorlatban. Ennek okai egy-
részrdl a hazai muzeumok anyagi nehézségeiben, masrészrél a mizeumpedagdgusok
digitalis kompetencidinak hianyossadgaiban hatarozhatéak meg. Az olyan ujszerti
muzeumpedagdgiai mddszerek, mint a digitdlis torténetmesélés vagy a mizeum
webes felilletének aktivizaldo modon vald bevondsa egy sor uj képesség €s ismeret
meglétét feltételezi a miizeumpedagogusok részérdl, elég példaként csak a digitalis
vagasra, képszerkesztésre, hangszerkesztésre, a GPS vagy a PDA haszndalataval kap-
csolatos ismeretekre gondolni. Bar a honlapok alakitasa technikailag nem a miizeumi
kozmiivelddési szakemberek feladata, a webes szovegek szerkesztésével és a muzeu-
mi honlapban rejld lehetdségekkel kapcsolatos tajékozottsag ndvelése szintén kivana-
tos volna. Az e-learninggel kapcsolatos kompetenciak fejlesztése valamennyi korosz-
taly mizeumi tanuldsba valé bevonasa kapcsan kiemelt jelentéséget nyer.

— Mindezek mellett a kiallitdsok latogatobarat jellegére vonatkoz6 tarsadalmi elva-
rasok teljesitése miatt fontos, hogy a miizeumi kézmiivel6dési szakemberek hathatds
segitséget tudjanak nyujtani a kiallitastervezés és -szervezés folyamatdban a muzeu-
mi tanulast tamogatd interpretacidés modszerekkel és eszkozokkel kapcsolatos jartas-
sdguk és szakértelmiik révén.

Hipotézis 4: Mind a muzeumi felnéttoktatassal kapcsolatos magyar nyelvii szak-
irodalom hidnya, mind az empirikus vizsgalatok eredményei alatamasztjdk a negye-
dik hipotézisemet, miszerint sziikséges lenne a miuzeumi felnéttképzés gyakorlata-
nak, mddszertananak és elméleti hatterének fejlesztése. A mizeumpedagdégusokkal,
muzeumi kdzmiivelddési szakemberekkel készitett interjik ravilagitottak arra, hogy
alapul, a felnéttek muzeumi foglalkoztatasa soran egyértelmiien a frontalis modszer,
leginkabb az eldadas dominal. Az alkalmazott mddszerek korlatozott szama mellett
tovabbi problémat jelent a miizeumi feln6tt programok alacsony szdma, valamint a
muzeumi kozmivelddési szakemberek felndttoktatasi modszerekkel kapcsolatos
ismereteinek hianya.

Hipotézis 5: Empirikus kutatdsaim ravilagitottak arra, hogy az angol és amerikai
szakirodalomban és muzeumi gyakorlatban megjelend innovativ miizeumpedagogiai
moédszerek és programok hazankban jelenleg csak esetlegesen, egy-egy muzeumpe-
dagbgus személyiségéhez/mithelyhez kdtddden jelennek meg. A mobilkommunikaci-
0s, multimédias €s webalapi muzeumpedagdgiai modszerek alkalmazéasa mellett
esetleges a Tudosok az iskolaban, a Mi muzeumpedagogusunk valamint a Taldlkozz a
tudosokkal programok alkalmazasa is. Bar ez utdbbi program nagyobb gyakorisaggal
jelenik meg a hazai gyakorlatban, az altalam vizsgalt mintdban csak a restaurator
mithely és a restauratori munka titkainak megismertetését szolgalta. Az ujszerii prog-
ramok és médszerek Angliaban és az Egyesiilt Allamokban tapasztalhat6 népszeriisé-
ge indokoltta tenné hazai bevezetésiiket.

A muzeumpedagogia és muzeumi kultirakozvetités teriiletén beindult pezsgést és
innovaciot jol jelzi, hogy az elmult masfél évben jelentés mértékben boviilt a téma
magyar nyelvii szakirodalma, hiszen kutatési jelentések, a szolgaltato és oktatdo muze-



ummalkapcsolatoskiadvanyok, egy tovabbképzésijegyzetés egy,amizeumandragogia
témajaval foglalkozo6 konferenciakdtet is megjelent. A fejlédés olyan mértékd, hogy
muzeumpedagdgiai boom meginduldsardl beszélhetiink. A hazai fels6oktatasi intéz-
mények hallgatoi, valamint a miizeumpedagogiaval foglalkozd gyakorlati szakembe-
rek szdmara egyre gazdagodo, a muzeumi kultirakozvetités elméletével és gyakorla-
taval foglalkozo szakirodalmi bazis all rendelkezésre. Ennek a szakirodalmi bazisnak
a bovitéséhez kivantam hozzéjarulni munkdmmal.



JEGYZET

1 Eéry 1981. 8.

2 A kabinet kifejezés idoben eldbb jeldlt gylijteményt, mint butordarabot.
3 Geoffroy-Schneiter—Jover—Sefrioui 2005. 12.

4 Wilson 1976. 5.

5 A British Mizeumot egészen 1963-ig e térvény szerint mikodtették.
6 Norwich 2003. 7.

7 Dybsand 1978. 189.

8 Dolapcsieva-Ivanova 1978. 233.

9 Halasz—Széky 1998. 540.

10 http://www.ashmus.ox.ac.uk/about/historyandfuture (2009.02.11.)
11 Norwich 2003. 6.

12 Muséum Central des Arts.

13 A muzeumot eredetileg Hagaban, a mai Erzsébet Kiralyné Palotaban nyitottdk meg, csak 1808-ban,
Bonaparte Lajos utasitasara koltozott a gylijtemény Amszterdamba.

14 Langmuir 2005. 11.

15 http://www.nationalgallery.org.uk/about/history/building/1831.htm (2009.01.11.)
16 Langmuir 2005. 11.

17 Fossi 1998. 7.

18 Ele.tsztés 2002. 830.
19 Fejés—Korek 1983. 18.

20 Pallos 2002. 14.

21 Horvath, B.—Huszar 2004. 6-14.

22 Pirint 2006. 372.

23 Pirint 2006. 372-373.

24 Cole 1884. 368.

25 Mahood 1990. 24.

26 Walsh 2004. 92.

27 Royal Commission for the Exhibiton of 1851. http://www.royalcommission1851.org.uk/about.html
(2009.01.12.)

28 Royal Commission for the Exhibition of 1851
29 Hozzavetblegesen 348 037 négyzetméter.

30 Kurucz—Balassa M.—Kecskés 1987. 7-8.

31 http://www.britishmuseum.org/the museum/history and the building/general history.aspx (2010.05.21.)
32 Benett 1995. 41.

33 Storck 1919. 216.

34 Red Line Guide.

35 Példaul Exploratorium, San Francisco.

36 Burcaw 1997. 218.

37 Benes 1978. 34.

38 Benes 1978. 34.



39 Korek 1988. 17.

40 Stransky 1978b. 80.

41 Stransky 1978b. 81.

42 Stransky 1978b. 80.

43 Korek 1988. 19.

44 Vasarhelyi 2009a. 6.

45 Burcaw 1997. 220.

46 King 2007. 109.

47 Maximea 2001. 75.

48 Haas 2007. 50.

49 Fejos—Korek 1982. 28.

50 Kiss, T. 1998. 31.

51 Kiss, T. 1998. 32.

52 Eéry 1981. 10.

53 1976. évi V. torvény a kozmiivel6désrol. 22.§/2.

54 1976. évi V. torvény a kozmiivel6désrol. 22.§/4.

55 http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat_hosszu/h_zkk001.html (2010.05.20.)
56 Pestana—Joyeux—Rekola 2005. 19.

57 http://www.aam-us.org/aboutmuseums/abe.cfm#thow _many (2009.04.30.)
58 Fejos 2003. 24-25.

59 Fejds 2003. 24-25.

60 Studencki 2006. 622-623.

61 Studencki 2006. 624.

62 National Museum of American Indian, Smithsonian Institution, Washington D. C., USA.
63 Cultural Resource Center.

64 Fejos 2003. 27.

65 Groys 1997. 77.

66 Pestana—Joyeux—Rekola 2005. 19.

67 http://www.nhm.ac.uk/education/school-activities/browse-by-key-stage/index.html (2009.05.28.)
68 Karlovitz 2009. 36.

69 Németh, P. 2009. 20.

70 AAM Annual Report 2008, AAM Washington D. C., 2008. 7.
71 AAM Code of Ethics 2000. 21.

72 Kommunikacidelmélet: kutato.

73 Lord, G. 2007. 5.

74 Maroti 2005. 187-193.

75 Gyorgy 2009. 82.

76 Carr 2001. 30.

77 Kimmelman 2001. 1.

78 Vasarhelyi—Sinko 2004. 44.

79 Walsh 2004. 78.



80 Haas 2007. 51-52.

81 Bardosi—Lakatos—Varga 2005. 96.
82 Vitanyi 1997. 45.

83 Vasarhelyi—Sink6 2004. 65.

84 Bodo 1997. 35.

85 STADAT-2.7.3. Muzeilis intézmények (1990-), KSH http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/
xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)

86 TAMOP-3.2.8/A/08, 3.

87 A kozgytijtemények adatai, 2007. In: Statisztikai Tiikor, II. évfolyam 100. szam, Kozponti Statisztikai
Hivatal, 2008. 3.

88 1997. évi CXL. torvény a kulturalis javak védelmérdl és a muzealis intézményekr6l, a nyilvanos konyv-
tari ellatasrol €s a kozmivelodésrol. 4.§/a.

89 http://www.nefmi.gov.hu/miniszterium/2010/uj-muzeumi-torveny (2010.11.08.)

90 2001. évi LXIV. torvény a kulturalis 6rokség védelmérol. 80. §.

91 Vigh 2003. 10-13.

92 http://www.muzeumokmindenkinek.hu/rendezvenyek/oszifesztival2009/ (2009.12.01.)

93 OKM sajtokozlemény, 2008. szeptember 25. ,,Mlzeumok Oszi Fesztivalja”. http://www.okm.gov.hu/
main.php?folderID=2089&article]D=232037&ctag=articlelist&iid=1 (2009.02.22.)

94 http://www.muzeumokejszakaja.hu (2009.11.14.)

95 http://www.nefmi.gov.hu/kultura/muzeumok-fokuszban/muzeumok-fokuszban (2010.06.10.)

96 http://www.muzeumokejszakaja.hu/me.php (2009.01.23)

97 http://kultura.hu/main.php?folderID=1621&article]D=302443 &ctag=articlelist&iid=1 (2010.06.19.)
98 http://www.majalis.hu/muzeumokmajalisa (2010.05.15.)

99 http://www.okm.gov.hu/main.php?folderID=1473 (2009.01.23)

100 Budai Bernadett kormanyszovivé kozlése. ,,Uj kedvezmények Iépnek életbe az allandé kiallitisok
ingyenessége helyett.” OKM (2007.10.18.).

101 Lévay Zoltan, a Szépmiivészeti Mizeum Kommunikacios Osztalya osztalyvezetd-helyettesének nyi-
latkozata. 2008. januar 10. http://www.papiruszportal.hu/site/?f=7&p=25&n=1803 (2009. 01. 12.)

102 TAMOP 3.2.8./A-08-2008-0001.

103 243/2003. (XII. 17.) Korm. rendelet. III. rész.

104 TAMOP-3.2.8/A/08, 3.

105 TAMOP-3.2.8/A/08.

106 http://www.museum.hu/services/tenders/tender_hu.php?IDTE=76 (2009.01.23.)

107 http://pulszky.hu/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=31&Itemid=51 (2009.06.08.)
108 http://itthon.hu/sajtoszoba/februar/vendegbarat-muzeum (2009.06.08.)

109 http://www.museum.hu/services/tenders/tender hu.php?IDTE=95 (2009. 06.08.)

110 http://www.okm.gov.hu/main.php?folderID=2106&articleID=229202&ctag=articlelist&iid=1
(2009.06.08.) és http://www.est.hu/cikk/79353/2010_vendegbarat muzeumai (2010.06.10.) alapjan

111 Ujszerli mizeumpedagogiai kezdeményezések elismerésével vette kezdetét a Miizeumok Oszi Fesz-
tivalja. https://www.okm.gov.hu/miniszterium/2009/ujszeru (2009.12.01.)

112 World Federation of Friends of Museums.

113 Az ICOM és a WFFM deklaracioja a Fenntarthaté Kulturalis Turizmusrdl, 2007. december, http://
icom.museum/declaration_tourism_eng.html (2009.05.03.)

114 2010-ben az ICOM szlogenje: ,,Muzeumok a tarsadalmi harmoéniaért”.



115 Az ICOM muzeum definicidja: ,,A muzeum nem profitra torekvo, a tarsadalom ¢és fejlédése szolgala-
taban allo, a koz szamara nyitott, allando intézmény, amely az emberek és kornyezetiik targyi emlékeit
gylijti, megorzi, kutatja, feltarja és kiallitja tudomanyos, kozmiivel6dési és szorakoztato céllal.” (ICOM
szakmai etikai kodex. 1986, Alapszabaly 2. cikkely 1. pont.)

116 http://icom.museum/mission.html (2010.10.15.)

117 Az ICOM szakmai etikai kodexe. ICOM Magyar Nemzeti Bizottsaga, Budapest 1998. 8.
118 ICOM muzeumok etikai kodexe 2004. Miizeumok Nemzetkozi Tanacsa (ICOM), Szoul. 2004. 14.
119 Uo. 10.

120 http://www.aam-us.org/aboutaam/index.cfm (2010.05.02.)

121 AAM Annual Report 2008, AAM, Washington D. C., 2009. 15.

122 Az ,Ev Eurdpai Miizeuma-dij 2009”-et a Salzburgi Muzeum nyerte el 2010 majusaban.
123 http://www.europeana.eu/portal/aboutus.html#background (2009.05.04.)

124 http://www.collectandshare.eu.com/whatis/index.aspx (2009.03.12.)

125 http://www.collectandshare.eu.com/studies/search.aspx (2009.03.12.)

126 http://www.europeanmuseumforum.eu/european_projects.asp (2009.05.04.)

127 http://www.ne-mo.org/index.php?id=6&T_UID=4&STIL= (2009.05.04.)

128 http://www.museumeducation.info (2009.01.15.)

129 Miszné Korenchy Anikoval, a Muzeumok és Latogatok Alapitvany kuratoriumi elnokével készitett
interju alapjan (2009.06.15.).

130 Terembura — Kulturalis és Muzeumkommunikacios Egyesiilet Alapszabalyzata. 2.11.
131 Horvath 2007. 5.

132 Kriston Vizi Jozseffel, a Dombévari Helytorténeti Mizeum igazgatojaval készitett interju alapjan
(2009.06.28.).

133 Dewey 1912. 57-66.

134 Dewey 1912. 62.

135 Dewey 1912. 62.

136 Atkinson, R.—Atkinson, R. C.—Smith 1999. 85.
137 Roberts 1997. 4.

138 Foghtily 2000. 46.

139 http://www.aam-us.org/aboutmuseums/whatis.cfm (2009.05.02.)
140 Stransky 1978a. 63-64.

141 Stransky 1978a. 11-13.

142 Hooper-Greenhill 2007. 6-7.

143 Hooper-Greenhill 2007. 4.

144 Vasarhelyi 2009c. 186.

145 Lord, B. 2007. 17.

146 Hooper-Greenhill 2007. 4-5.

147 Vasarhelyi 1993b. 72.

148 Kalman 1994. 8.

149 Cseri 1999. 60.

150 Moéka 1999. 97.

151 Lord, B. 2001. 19.

152 Lord, B. 2001. 20-21.



153 Hein 2000. 22.

154 Hein 1999.

155 Jensen 1994. 110.

156 Walsh 2004. 88.

157 Walsh 2004. 94.

158 Vasarhelyi—Sink6 2004. 100-101.
159 Mooney-Holt 1996. 43.

160 Springer—Kajder—Borst Brazas 2004.
161 Personal digital assistant.

162 Podcasting = hanganyagok kdzzététele az interneten. A ,,podcasting” sz6 az ,,iPod” és a ,,broadcasting”
sz0 Osszevonasabol keletkezett.

163 http://www.metmuseum.org/podcast/index.asp?HomePageLink=podcast_1 (2009.04.29.)
164 The Metropolitan Museum of Art Annual Report for the Year 2007-2008. 36.
165 Springer—Kajder—Borst Brazas 2004.

166 www.metmuseum.org/collegegroup (2009.05.10.)

167 http://www.si.edu/education (2010.03.12.)

168 Lawrence 2007. 29-31.

169 Lawrence 2007. 32.

170 http://www.metmuseum.org/works_of art/collection_database (2009.04.29.)
171 https://www.metmuseum.org/mymetmuseum/my_calendar.asp (2009.04.29.)
172 http://www.sihr.si.edu/aboutus.html (2009.05.01.)

173 http://www.si.edu/about/ (2009.03.10.)

174 www.smithsonianeducation.org/educators/educational_services (2007.08.21.)

175 www.nasm.si.edu/education/classroom_videoconf.cfm (2007.08.21.)

176 http://www.exploratorium.edu/explore/topics/#top (2010.02.12.)

177 http://www.exploratorium.edu/visit/field_trips/resources/index.php#top (2010.02.12.)
178 http://www.exploratorium.edu/explore/material_world/ (2010.02.12.)

179 Kurta 2007. 84.

180 Blais 2004. 27.

181 Jensen 1994. 114.

182 Jensen 1994. 114.

183 http://www.archimuse.com/mw2007/abstracts/prg_325000848.html (2009.05.28.)
184 Honey— Mumford 1982 alapjan.

185 Foldes 2008. 406.

186 www.keyingredients.org (2007.08.21.)

187 Az amerikai felsdoktatasi terminologidban junior és senior hallgatok.

188 http://www.metmuseum.org/education/er_internship.asp (2009.04.29.)

189 http://www.metmuseum.org/education/er_internship.asp (2009.04.29.)

190 http://www.lumu.hu/site.php?inc=program_lista&menuld=133&tartalom=txt (2009.05.08.)
191 http://www.imm.hu/muzeumpedagogia_fo.html (2009.05.08.)

192 Vasarhelyi 2009b.



193 Csesznak Evaval, a szentendrei skanzen miizeumpedagdgiai osztalyanak osztalyvezetéjével készitett
interju alapjan (2009.06.30.).

194 MacGregor 2004. 41.
195 MacGregor 2004. 42.
196 Roberts 1997. 5.

197 Hein 2000. 143.

198 Sellers 2001. 39.

199 Lord, B. 2001. 15.
200 Lord, B. 2001. 52.
201 Gunther 1994. 119.
202 Lord, B. 2001. 126.
203 Haas 2007. 62-71.
204 Becsiilt adat.

205 A kozgytjtemények adatai, 2007. In: Statisztikai Tiikor, I1. évfolyam 100. szam. Kozponti Statisztikai
Hivatal, 2008. 3.

206 Bardosi—Lakatos—Varga 2005. 98-99.
207 Dudas—Hunyadi 2005. 13.

208 Dudas—Hunyadi 2005. 14.

209 Dudas—Hunyadi 2005. 73.

210 Cuno 2004. 54.

211 Dobrzynski 2000. 50.

212 Lord, B. 2001. 21.

213 Caulton 1998. 3.

214 Dolapcsieva-Ivanova 1978. 235.

215 Burcaw 1997. 183.

216 Dybsand 1978. 190.

217 Gyoérgy 2009. 79.

218 Példaul Gurian 2007. 22.

219 Gurian 2007. 22-28.

220 Hooper-Greenhill 1994. 139.

221 Hein 2000. 27-29.

222 Hein 2000. 29-30.

223 Hein 2000. 31.

224 Hein 2000. 33.

225 Hein 2000. 35.

226 Padro 2005. 15-17.

227 Hein, H. 1990. 23.

228 Hooper-Greenhill 1994. 139.

229 www.exploratorium.edu/visit/index.html (2007.08.21.)
230 http://www.museum.hu/services/tenders/tender_hu.php?IDTE=76 (2009.01.23.)
231 Zeller 1989. 40.



232 Az elnevezés az elmult években meghonosodott a magyar szakirodalomban és mizeumpedagogiai
gyakorlatban is.

233 Deme Edinaval, a Szépmiivészeti Mlzeum docensképzé programjanak vezet§jével készitett interju
alapjan (2009.06.22.).

234 http://www.kultura.hu/main.php?folderID=948&article]D=299227 &ctag=articlelist&iid=1 (2010.04.10.)

235 Beszamol6 a Ludwig Muzeum Barati Korének 2007. évi tevékenységérol. http:/ www.ludwigmuseum.
hu/file/egyeb/rerXbaratikorbeszamolo2007.pdf (2009.06.12.)

236 Kesik Gabriellaval, a Nemzeti Muzeum Kozmiivelddési Foosztalyanak foosztalyvezetdjével készitett
interju alapjan (2009.06.21.).

237 Deme Edinaval, a Szépmiivészeti Mlizeum docensképz6é programjanak vezetdjével készitett interji
alapjan (2009.06.22.).

238 Toth Kalmannal, a Savaria Mizeum mizeumpedagogusaval készitett interju alapjan (2009.06.30.).
239 http://www.kultura.hu/main.php?folderID=948&articlelD=299227&ctag=articlelist&iid=1 (2010.04.10.)

240 ,,Mizeumok Mindenkinek” Program, Képzés — Indulé képzések: http://www.mokk. muzeumokmindenki
nek.hu/kepzes/indulokepzesek.php (2009. julius 15.)

241 Bereczki 2009. 5.

242 Kivéve a Kozép-Magyarorszagi Régiot.

243 Kaldy Mariaval, a MOKK igazgatdjaval készitett interju alapjan (2010.06.16.).
244 Csesznak és mtsai 2009. 82.

245 TAMOP 3.2.8./A-08-2008-0002. http://www.mokk.muzeumokmindenkinek.hu/modszertani/index.
php (2009.07.15.)

246 Pat6 2009.; Vasarhelyi 2009¢.; Vasarhelyi 2009d.

247 Bereczki—Saghi 2010a.

248 Bereczki—Saghi 2010b.

249 Kaldy Mariaval, a MOKK igazgatojaval készitett interju alapjan (2010.06.16.).
250 http://www.sfsu.edu/~museumst (2009.05.14.)

251 http://www.museum.washington.edu/museum (2009.05.14.)

252 Példaul University of Delaware, Southern Illinois University, Indiana University-Purdue, University
of Iowa, Central Michigan University.

253 http://museumstudies.si.edu/TrainDirect.htm#w (2009.05.14.)

254 A Bank Street College muzeumpedagogiai vezetd-képzésének tanterve. Bank Street College belsd
dokumentacio.

255 Lasd példaul George Washington University: http://gsehd.gwu.edu/viewarticle+239 (2010.06.15.)
vagy Tufts University: http://ase.tufts.edu/education/programs/MuseumEd/ (2010.06.15.)

256 http://www.educaedu.co.uk/showRelatedCourse.php?a=754&b=21304 (2009.02.11.) , http://www.
city.ac.uk (2009.02.11.) és http://www.le.ac.uk/distancelearning/courselist.html (2009.02.11.) alapjan.

257 A University of Leicester posztgradualis képzéseket bemutatd prospektusa a 2009/2010-es tanévre
vonatkozolag. University of Leicester, 2009.

258 Uo. 117.

259 http://www.le.ac.uk/museumstudies/study/muselvs.html (2009.05.14.)

260 Németh 2009a. 119.

261 Vasarhelyi 2009¢c. 189.

262 A Mizeumpedagogiai szakérté szakiranyl tovabbképzés ora- és vizsgaterve. ELTE PPK belsé doku-
mentacio.

263 Foghtily 2009. 15-16.




122

264 Németh 2009a. 133.

265 Tudomanykommunikéci6 a természettudomanyban MSc szakalapitasi dokumentacio, illetve Karpati
Andreaval, az ELTE TTK, Természettudomanyi Kommunikacio és UNESCO Multimédiapedagdgiai
Kozpont vezetdjével készitett interju alapjan (2009.06.24.).

266 A teljes sokasagra kivetitve ez 9,57-es khi-négyzetnél 5,99-es kritikus értéket ad.
267 10%-os szignifikancia szinten a khi-négyzet: 35,9, a kritikus érték: 33,2.

268 A vizsgalt mintaban a vidéki szakemberek 70%-a, a févarosiak 46%-a nem hasznal mobilkommunika-
cios eszkozt a miuzeumi program soran.

269 Cramer-mutato: 57,4%, khi-négyzet: 65,8, kritikus érték: 41,3.
270 Cramer-mutato: 75,5%, khi-négyzet: 56,9, kritikus érték: 23,7.

271 Tudomanykommunikécié a természettudomanyban MSc szakalapitasi dokumentacio, illetve Karpati
Andreaval, az ELTE TTK, Természettudomanyi Kommunikacié és UNESCO Multimédiapedagogiai
Kozpont vezetdjével készitett interju alapjan (2009.06.24.).

272 Vasarhelyi 2009d.; Bereczki—Saghi 2010a.; Kaldy—Karpati—Szirmai 2010.
273 Bereczki 2010. 5-8.

274 Karpati—Szirmai 2010. 19-20.

275 Karpati—Szirmai 2010. 26-27.

276 Karpati—Szirmai 2010. 33.

277 Karpati-Szirmai 2010. 36.

278 Karpati—Szirmai 2010. 37-38.

279 Az altalam megkérdezett mizeumpedagogusok 40%-a gondolja ugy, hogy a sajat intézményében 1évo
kiallitasok tamogatjak a mizeumpedagogiai tevékenységet és eldsegitik a muzeumi tanulést.

280 Karpati—Szirmai 2010. 40.
281 Az altalam vizsgalt véletlenszer(i mintaban.
282 Karpati—Szirmai 2010. 50.
283 Karpati—Szirmai 2010. 52.



IRODALOM

Agardi Péter (2002): Kultira és média a magyar ezredfordulon. Pécsi Tudomanyegyetem, Természet-
tudomanyi Kar, Feln6ttképzési és Emberi Erdforras Fejlesztési Intézet, Pécs.

Altshuler, B. (2005, szerk.): Collecting the New. Museums and Contemporary Art. Princeton University
Press, Princeton—London.

Atkinson, R. — Atkinson, R. C. — Smith, E. E. (1999): Pszicholdgia. Osiris Kiad6, Budapest.

Balassa M. Ivan (2001, foszerk.): Magyarorszag mizeumai — Muzeumlatogatok kézikonyve. Vince Kiado
Kft., Budapest.

Balazs Gyorgy (2000): Targyak kiilonds rendben: muzeumi id6. In: 4 megfoghatatlan idé. Osiris Kiado,
Budapest. 449-459.

Bardosi Monika — Lakatos Gyulané — Varga Alajosné (2005): A kultura helyzete Magyarorszdagon.
Taldalkozasok a kulturdval IV. Magyar Miivelodési Intézet, Budapest.

Benedek Andras (2008, szerk.): Digitalis pedagégia. Tanulas IKT kérnyezetben. Typotex, Budapest.

Benes, J. (1978): A miizeumi kiallitasok elméleti problémai. In: Szemere Adam (szerk.): 4 korszerii miize-
umi kiallitasok tartalmi, didaktikai és esztétikai problémdi. Mizeumi Restaurator- és Modszertani
Kozpont, Budapest. 30-46.

Benett, T. (1995): The Birth of the Museum. History, Theory, Politics. Routledge, New York.

Bereczki Ibolya (201,0): Bevezetd gondolatok a mizeumi szakember-kutatasrol. In: Bereczki Ibolya —
Saghi Ilona (szerk.): Elmény és tudds. Miizeumi szakemberek a kézoktatas szolgalataban. Kutatasi jelentés.
Szabadtéri Néprajzi Miizeum, Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre. 5-10.

Bereczki Ibolya — Saghi Ilona (2010a, szerk.): Elmény és tudds. Miizeumi szakemberek a kézoktatds szol-
galataban. Kutatasi jelentés. Szabadtéri Néprajzi Muzeum, Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont,
Szentendre.

Bereczki Ibolya — Saghi Ilona (2010b, szerk.): Tudas és gyakoriat. Miizeumpedagogiai méodszerek — euro-
pai példak és hazai alkalmazasok. Modszertani fejlesztés. Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Muizeumi Oktatdsi
és Képzési Kozpont, Szentendre.

Binni, L. — Pinna G. (1986): 4 muzeum. Egy kulturdlis gépezet térténete és miikddése a XVI. szazadtol
napjainkig. Gondolat Kiado, Budapest.

Blais, J-M. (2004): Creating exhibitions for learning. In: Moffat, H. — Woollard, V. (szerk.): Museum and
Gallery Education. A Manual of Good Practice. Altamira Press, Walnut Creek. 27-42.

Bodo Sandor (1997): Mlzeumok vilaga az ezredfordulon. In: Baan Laszlo (szerk.): Magyarorszag kulti-
rdja az ezredfordulon: Miihelytanulmdnyok. Média+Print, Budapest. 22-41.

Bodo Sandor — Viga Gyula (2002, foszerk.): Magyar miizeumi arcképcsarnok. Pulszky Tarsasag — Tarsoly
Kiado, Budapest.

Bolle, R.-N. — Aldo, L. — Palumbo, M. — Poli, S. — Staroszynski, T. (2004, szerk.): Intercultural Integration
and Art Therapy. Handbook of Good Practice. Socrates Grundtvig Project, Newo, Firenze.

Burcaw, G. E. (1997): Introduction to Museum Work. AltaMira Press, Walnut Creek.
Carr, D. (2001): Balancing Act: Ethics, Mission, and the Public Trust. In: Museum News, Sept/Oct.

Caulton, T. (1998): Hands-on Exhibitions. Managing Interactive Museums and Science Centres. Routledge,
London—New York.

Cole, H. (1884): Fifty Years of Public Work of Sir Henry Cole, K. C. B., Accounted for in his Deeds,
Speeches and Writtings. George Bell & Sons, London.

Corsane, G. (2005, szerk.): Heritage, Museums and Galleries. An Introductory Reader. Routledge, New
York.

Cuno, J. (2004, szerk.): Whose Muse? Art Museums and the Public Trust. Princeton University Press,
Princeton—Oxford — Harvard University Art Museums, Cambridge, Massachusetts.



Cseri Miklés (1999): A muzeumpedagdgia helye és szerepe a magyar mizeumokban. In: Kovacs Judit
(szerk.): Muzeumok a ,,koz miivelédéséért”. Nemzetkozi mizeumpedagogiai konferencia eléaddsai és
szekciobeszamoloi. Budapest, 1999. oktober 25-27. Pulszky Tarsasag — Magyar Muzeumi Egyesiilet,
Budapest. 57-62.

Csesznak Eva és mtsai (2009): A hozzaférés teljesebb korii biztositasa a fogyatékkal él6k szamara. In:
Vasarhelyi Tamas (szerk.): Miizeum és iskola 2009. Miizeumok a kézoktatas szolgalataban. Kutatdasi jelen-
tés. Szentendrei Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre. 81-97.

Csongradiné Balogh Eva — Marké Aranka — Toth Lajos (2001, szerk.): Kultira és Rendszervdltds.
Budapesti Miivel6dési Kozpont, Budapest.

Danziger, D. (2007): Museum. Behind the Scenes at the Metropolitan Museum of Art. Penguin Group, New
York.

Deme Péter (1998, szerk.): Az ICOM szakmai etikai kédexe. ICOM Magyar Nemzeti Bizottsag,
Budapest.

Deme Péter (2001): Az Id6képek cimii kiallitas miikodése: kozonség és kapcsolat. In.: Tabula 2001/2.
Néprajzi Mizeum, Budapest. 321-326.

Dewey, J. (1912): Az iskola és a tarsadalom. Lampel R. Kk. R. T. Kényvkiadovallalata, Budapest.

Dianova, Y. — Fedoseyenko, O. (2000, szerk.) The State Hermitage. Guide. The State Hermitage Museum,
St. Petersburg.

Dobrzynski, J. H.: Hip vs. Stately (2000): The Tao of two Museums. In: New York Times, 20 February
2000, sec. 2. 50.

Dolapcsieva-Ivanova, T. (1978): A muzeumi kidllitasok szerepe a lakossag nevelésében. In: Szemere
Adam (szerk.): A korszerii mizeumi kiallitasok tartalmi, didaktikai és esztétikai problémadi. Muzeumi
Restaurator- és Modszertani Kozpont, Budapest. 233-237.

Dombi Jozsef (1964): Miizeumok, remekmiivek. Képzémiivészeti Alap Kiadovallalata, Budapest.

Dudés Katalin — Hunyadi Zsuzsa (2005): A hagyomdanyos (szinhdz, hangverseny, kiallitas) és a modern
tomegkultira (mozi, konnylizenei koncert) helye és szerepe a kulturdlis fogyasztasban. Taldlkozasok a
kulturaval VI. Magyar Miivelddési Intézet, Budapest.

Durbin, G.-M. — Wilkinson, S. (2005): Tanulas targyakkal. Muzeumok Mindenkinek Program V. kitete.
Modszertani utmutato mizeumpedagogusoknak és pedagogusoknak. NKOM, Budapest.

Dybsand, G. (1978): A daniai Randers Miivelédéstorténeti Muzeuma. In: Szemere Adam (szerk.): 4 kor-
szerti muzeumi kidllitasok tartalmi, didaktikai és esztétikai problémdi. Muzeumi Restaurator- és
Modszertani Kozpont, Budapest. 185-200.

Ebli Gabor (2005): Az antropologizdlt miizeum. Typotex Kiadé, Budapest.
Elesztés Laszlo (2002, szerk.): Magyar miizeumi arcképesarnok. Pulszky Tarsasag, Budapest.

Endrényi Ferenc — Korek Jozsef (1992): Levéltari és muzeumi alapismeretek. Orszagos Széchényi
Konyvtar, Budapest.

Eéry Marta (1981, szerk.): Mizeumpedagogiai segédkonyv. Muzeumi Restaurator- és Modszertani
Ko6zpont, Budapest.

Falk, J. H. — Dierking, L. D. (1992): The Museum Experience. Whalesback Books, Washington, D. C.

Falk, J. H. — Dierking, L. D. — Foutz, S. (2007): In Principle, In Practice. Museums as Learning
Institutions. AltaMira Press, Plymouth.

Fej6s Imre — Korek Jozsef (1983): A Magyar Nemzeti Miizeum torténete. Népmiivelési Propaganda Iroda,
Budapest.

Fejds Zoltan (2000, foszerk.): A megfoghatatlan idé. Tabula Konyvek 2. Néprajzi Mtizeum, Budapest.
Fej6s Zoltan (2003): Targy-forditasok. Gondolat Kiado, Budapest.

Fej6s Zoltan — Szijartd Zsolt (2000, szerk.): Turizmus és kommunikacié. Tabula Konyvek 1. Néprajzi
Muzeum — PTE Kommunikacios Tanszék, Budapest—Pécs.

Fejds Zoltan — Szijartd Zsolt (2003, szerk.): Helye(in)k, targya(in)k, képe(in)k. Tabula Konyvek. Néprajzi
Miuzeum, Budapest.



Foghtliy Krisztina (1993): Miizeumpedagégia — Utmutaté pedagégusok szamdra. Korona Kiadd,
Budapest.

Foghtlly Krisztina (2000, szerk.): Szemelvények az amerikai mizeumpedagégia szakirodalmabol. B+V
Lapkiad6 Kft., Budapest.

Foghtlly Krisztina (2009): Muzeumpedagogia a felséoktatasban. Az ELTE PPK muzeumpedagdgus képzés
eredményei. Kézirat. ELTE PPK, Budapest.

Fossi, G. (1998): The Uffizi. Giunti Gruppo Editoriale, Florence.

Foldes Zoltan (2008): Csoportos foglalkozas tipusok. In: Benedek Andras — Koltai Dénes — Szekeres
Tamas (szerk.): A felndttképzés modszertani kérdései IV. Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet,
Budapest. 387—444.

Genoways, H. H. (2006, szerk.): Museum Philosophy for the Twenty-first Century. AltaMira Press,
Oxford.

Genoways, H. H. — Andrei, M. A. (2008, szerk.): Museums Origin. Readings in Early Museum History and
Philosophy. Left Coast Press, Walnut Creek.

Geoffroy-Schneiter, B. — Jover, M. — Sefrioui, A. (2005): A Guide to the Louvre. Musée du Louvre
Editions, Paris.

Grewcock, D. (2001): Before, During and After: Front-end, Formative and Summative Evaluation. In:
Lord, Barry — Lord, Gail Dexter (szerk.): The Manual of Museum Exhibitions. AltaMira Press, Walnut
Creek—Lanham—New York—Oxford. 44-53.

Groys, B. (1997): Az utopia természetrajza. Kijarat Kiadd, Budapest.

Gunther, C. F. (1994).: Museums Goers: Life-styles and Learning Characteristics. In: Eilean Hooper-
Greenhill (szerk.): The Educational Role of the Museum. Routledge, New York. 118-130.

Gurian, E. H. (2007): The Potential of Museum Learning. The Essential Museum. In: Lord, Barry (szerk.):
The Manual of Museum Learning. AltaMira Press, Lanham. 21-41.

Gyorgy Péter (2009): A Kalinyingrdad-paradigma. Muzeumfoldrajz. Magveté Kiado, Budapest.

Haas, C. (2007): Families and Children Challenging Museums. In: Lord, Barry (szerk.): The Manual of
Museum Learning. AltaMira Press, Lanham. 49-53.

Halasz Gyorgy — Széky Janos (1994, fészerk.): Britannica Hungarica: Vilagenciklopédia. 13. kotet.
Magyar Vilag Kiado6, Budapest.

Hein, G. (1999): Constructivist Learning Theory. The Museum and the Needs of People. CECA
(International Committee of Museum Educators) Conference. Jerusalem, Israel, 15-22 October 1991.
http://www.exploratorium.edu/ifi/resources/research/constructivistlearning.html (2009.05.21.)

Hein, G. (2000): Learning in the Museum. Routledge, New York.
Hein, H. (1990): The Museum as Laboratory. Smithsonian Institution Press, Washnington D. C.—London.

Hinzen, H. — Koltai Dénes (1997, szerk.): 4 felndttoktatas jévije — A jovo felndttoktatasa. JPTE-FEEFI —
Német Népfoiskolai Szovetség Nemzetkozi Egyiittmiikodési Intézete, Budapest.

Hofer Tamas (2001): A kiallitas és a targyak. Az Id6képek muzeologiai lizenete. In: Tabula 2001/2.
Néprajzi Mizeum, Budapest. 314-316.

Hollo Szilvia Andrea — Gali Agnes (2002): Miizsik kertje — A magyar miizeumok sziiletése. Pulszky
Tarsasag — Magyar Muzeumi Egyesiilet, Budapest.

Honey, P. — Mumford, A. (1982): The Manual of Learning Styles. Peter Honey Publications,
Maidenhead.

Hooper-Greenhill, E. (1994): Learning from Learning Theory in Museums. In: Hooper-Greenhill, E.
(szerk.): The Educational Role of the Museum. Routledge, New York. 137-145.

Hooper-Greenhill, E. (2007): Museums and Education. Purpose, Pedagogy, Performance. Routledge, New
York.

Horvath Attila (1999): Turizmus a kulturaban — Kultura a turizmusban. Magyar Miivel6dési Intézet,
Budapest.

125



Horvath Csilla, B. — Huszar Zoltan (2004): A pécsi-baranyai muzeumok egy évszazada. In: Huszar Zoltan
(szerk.): A Janus Pannonius Muzeum évkonyve 48—49. (2003—2004). Janus Pannonius Muizeum, Pécs.
5-93.

Horvath Laszlo (2007): Bekoszont6. In: Paté Maria (szerk.): Nyitott kapukkal. Mizeumok ma-holnap.
J-Nk-SZ MM, Nyiregyhaza—Szolnok. 4-5.

Hunyadi Zsuzsa (2005): Kulturalodasi és szabadidd eltoltési szokasok, életmod csoportok. Taldalkozasok a
kulturaval VII. Magyar Miivel6dési Intézet, Budapest.

Husz Maria (2007): Hét fejezet a kulturdlis érokségturizmusrol. PTE FEEK, Pécs.

Huszar Zoltan (2001): Beszdmolé a Baranya Megyei Muizeumok Igazgatésaganak munkajarol 1997- 2001.
Baranya Megyei Muzeumok Igazgatosaga, Pécs.

Huszar Zoltan (2004, szerk.): A Janus Pannonius Miizeum évkényve 48—49. (2003-2004). BMMLI, Pécs.

Huszar Zoltan — Vandor Andrea — Walterné Miiller Judit (2005, szerk.): Miuzeumok az eurdpai térben. A
Pécs Varosi Muzeum elsé dallando kiallitasanak 100 éves évforduldja alkalmabol rendezett nemzetkozi
konferencia eléadasainak/tanulmdnyainak szerkesztett anyaga. Pécs, 2004. november 25-26. Baranya
Megyei Muzeumok Igazgatdsaga, Pécs.

Huszar Zsuzsa (2005): A muzeum, ahogy onmagara emlékszik. In: Tuddsmenedzsment. V1. évfolyam 1.
szam. PTE-TTK-FEEFI. 2005/4prilis. 84-97.

Jankovits Gyorgyi, N. (2001): Muizeum és marketing. Graftiti Bt., Gyor.

Jensen, N. (1994): Children, Teenagers and Adults in Museums: a Developmental Perspective. In: Eilean
Hooper-Greenhill (szerk.): The Educational Role of the Museum. Routledge, New York. 110-117.

Karlovitz Janos (2009): A Nemzeti Alaptanterv és a kerettantervek miizeumi, muzeumpedagogiai vonatko-
zasai, lehet6ségei. In: Vasarhelyi Tamas (szerk.): Miizeum és iskola 2009. Miizeumok a kézoktatas szolga-
lataban. Kutatasi jelentés. Szabadtéri Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont,
Szentendre. 28-38.

Karp, I. — Kreamer, C. M. — Lavine, S. D. (1992, szerk.): Museums and Communities. The Politics of
Public Culture. Smithsonian Institution Press, Washington—London.

Karp, I. — Lavine, S. D. (1991, szerk.): Exhiting Cultures. The Poetics and Politics of Museum Display.
Smithsonian Institution Press, Washington—London.

Karpati Andrea — Szirmai Anna Linda (2009): Muzeumi szakemberek a kozoktatas szolgalataban — A
kutatasi kérdéivekre adott valaszok értékeld elemzése. In: Bereczki Ibolya — Saghi Ilona (szerk.): Elmény
és tudds. Muzeumi szakemberek a kozoktatds szolgalataban. Kutatdsi jelentés. Szabadtéri Néprajzi
Muzeum, Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre. 11-58.

Kawasaki, A. (2000, szerk.): The Changing Presentation of the American Indian. Museums and Native
Culture. University of Washington Press, Seattle.

Kaldy Maria— Karpati Andrea — Szirmai Anna Linda (2010): Helyzetkép és perspektivak. Muzeumpedagégia
Magyarorszagon 2008-2009. Szabadtéri Néprajzi Muzeum, Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont,
Szentendre.

Kalman Andrés (1994, szerk.): A kozgyiijtemények és az oktatas. Az 1994. évi Kozgyiijteményi nap eléada-
sai. Megyei és Varosi Kényvtar, Kaposvar.

Kimmelman, M. (2001): Museums in a Quandary: Where Are the Ideals? In: New York Times, augusztus
26., sec. 2. 1.

King, B. (2007): New Relationships with the Formal Education Sector. In: Lord, B. (szerk.): The Manual
of Museum Learning. AltaMira Press, Plymouth. 78—106.

Kiss Tamas, T. (1998): Allami miivelédéspolitika az 1920-as években. Mikszath Kiad6, Budapest.
Kolb, D. (1984): Experiential Learning. Prentice Hall, Englewood Cliffs, NY.

Koltai, D. (2002): Theoretical, Economic and Regional Issues of Adult Education. Institute for International
Cooperation of the German Adult Education Association, Budapest.

Koltai Dénes — Koltai Zsuzsa (2005): Feln6ttoktatas és muzeumi képzés. In: Tuddsmenedzsment. V1. évfo-
lyam 1. szam. PTE-TTK-FEEFI. 2005. aprilis. 75-83.



Koltai Dénes — Lada Laszl6 (2006, szerk.): Az andragdgia korszerii eszkézeirdl és modszereirél. Nemzeti
Felnéttképzési Intézet, Budapest.

Korek Jozsef (1988): A muzeolégia alapjai. Tankonyvkiado, Budapest.

Kraiciné Szokoly Maria (2006): Pedagogus-andragogus szerepek és kompetenciak az ezredfordulon. ELTE
Eo6tvos Kiado, Budapest.

Kurta Mihaly (2007): Mizeumandragogia — Paradigmavaltas a muzeumi kultarakozvetitésben. In: Pato
Maria (szerk.): Nyitott kapukkal. Miizeumok ma-holnap. J-Nk-Sz MMI, Nyiregyhaza—Szolnok. 84-96.

Kurta Mihaly — Paté Maria (2010, szerk.): Muzeumandragogia. Az 1. Orszagos Muzeumandragogiai
Konferencia valogatott anyaga. Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Mizeumi Igazgatésag — Szentendrei
Szabadtéri Muzeum, Miskolc—Szentendre.

Kurucz Albert — Balassa M. Ivan — Kecskés Péter (1987): Szabadtéri néprajzi mizeumok Magyarorszagon.
Corvina Kiado, Budapest.

Lackner Moénika (1999): Muzeum — Parbeszédben. In: Tabula 1999/1. Osiris Kiadd, Budapest. 148—154.
Lackner Monika (2000): A kiallitott kép. In: Tabula 2000/1. Néprajzi Muzeum, Budapest. 127-132.
Langmuir, E. (2005): The National Gallery. Companion Guide. National Gallery Company, London.

Lawrence, M. (2007): Darwin Centre — A Case Study. In: Lord, B. (szerk.): The Manual of Museum
Learning. AltaMira Press, Lanham. 29-33.

Lord, B. (2001): The Purpose of Museum Exhibitions. In: Lord, B. — Lord, G. D.(szerk.): The Manual of
Museum Exhibitions. AltaMira Press, Walnut Creek—Lanham—New York—Oxford. 11-25.

Lord, B. — Lord, G. D. (2001): The Manual of Museum Exhibitions. Altamira Press, Wallnut Creek.

Lord, B. (2007): What is Museum-Based Learning? In: Lord, B. (szerk.): The Manual of Museum
Learning. AltaMira Press, Lanham. 13-20.

Lord, G. D. (2007): Museums, Lifelong Learning and Civil Society. In: Lord, B. (szerk.): The Manual of
Museum Learning. AltaMira Press, Plymouth. 5-9.

Lovas Csilla (2001): A muzeum és a kulturdlis piac. Egy vidéki mizeum kilatasai a 21. szdazad kiiszobén.
Budapesti Miivel6dési Kozpont, Budapest.

Macdonald, S. (2006): A Companion to Museum Studies. Blackwell Publishing, Oxford.

Macdonald, S. — Fyfe, G. (1996, szerk.): Theorizing Museums. Representing Identity and Diversity in a
Changing World. Blackwell Publishers, Oxford.

MacGregor, N. (2004): A Pentecost in Trafalgar Square. In: Cuno, J. (ed.): Whose Muse? Art Museums and
the Public Trust. Princeton University Press, Princeton-Oxford. 27-48.

Mahood, L. (1990): The Magdalenes: Prostitutes in the Nineteenth Century. Routledge, London.

Maksay Klara — Vadkerti Zoltan (1977, szerk.): Muizeum és kézonség. Tanulmanyok a mizeumi kézmiive-
16dés témakdrébdl. Mlizeumi Restaurator- és Modszertani Kozpont, Budapest.

Mar6ti Andor (2005): Sokszemszoghdl a kulturardl. Iranyzatok a kultura elméletében és filozofidjaban.
Trefort Kiado, Budapest.

Martin, B. (1999, szerk.): Adult Education and the Museum. International Perspectives in Adult Education;
23. The Institute for International Cooperation of the German Adult Education Association, Bonn.

Maximea, H. (2001): Developing Design Criteria for Exhibition Space. In: Lord, B. — Lord, G. D. (szerk.):
The Manual of Museum Exhibitions. AltaMira Press, Walnut Creek—Lanham-New York—Oxford. 73-85.

McLaughlin, C. (2003): Arts of Diplomacy. Lewis and Clark’s Indian Collection. Peabody Museum of
Archeology and Ethnology, Harvard University, Cambridge, Massachusetts — University of Washington
Press, Seattle—London.

Miszné Korenchy Aniké (2005): Tanulds targyakkal. Miizeumok Mindenkinek Program V. NKOM,
Budapest.

Moffat, H. — Woollard, V. (2004): Museum and Gallery Education. A Manual of Good Practice. AltaMira
Press, Wallnut Creek.



Moka Janos (1999): Pedagogia — dramapedagogia — Néhany pontosité gondolat a dramapedagogia fogal-
marol. In: Kovacs Judit (szerk.): Miizeumok a ,,kéz miivelodéséért”. Nemzetkozi mizeumpedagogiai kon-
ferencia eléadasai és szekciobeszamoloi. Budapest, 1999. oktober 25-27. Pulszky Térsasag — Magyar
Muzeumi Egyesiilet, Budapest. 95-98.

Molnar Anna, Sz. (2005): Az idGs felndtt rétegek (45 év felettiek) felndttképzési igényei és képzési lehetd-
ségei. Nemzeti Feln6ttképzési Intézet, Budapest.

Mooney, B. — Holt, D. (1996): The Storyteller s Guide. August House, Little Rock.
Nagy Jozsef (2007): Kompetenciaalapu kritériumorientdlt pedagégia. Mozaik Kiado, Szeged.

Nagy Laszl6 (2007, szerk.): HEFOP 3.5.1. ,, Korszerii felndttképzési modszerek kidolgozasa és alkalmaza-
sa”. Tanar-tovabbképzési konferenciak 2007. Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet, Budapest.

Nahalka Istvan (2002): Hogyan alakul ki a tudas a gyerekekben? Konstruktivizmus és pedagogia. Nemzeti
Tankonyvkiado, Budapest.

Negri, M. (2003, szerk.): Porte Aperte. L’Accesso al Patrimonio Europeo Nei Musei — Opening Doors.
Access to the European Heritage in Museums. Regione Toscana Giunta Regionale, Firenze.

Németh Andras (1998): 4 reformpedagogia miiltja és jelene. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest.

Németh Andras (2009a): Muzeumpedagogia a felsGoktatasban. In: Vasarhelyi Tamas (szerk.): Miizeum és
iskola 2009. Muzeumok a kézoktatas szolgdlatiban. Kutatdsi jelentés. Szentendrei Néprajzi Mizeum
Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre. 119-144.

Németh Andras (2009b): Miizeumpedagégia a felséoktatisban. Osszegzé munkaanyag. Kézirat. TAMOP
3.2.8/A/08. ELTE PPK, Budapest.

Németh Andras — Pukanszky Béla (2004): 4 pedagogia problématérténete. Gondolat Kiado, Budapest.

Németh Andrea, P. (2009): A miizeumlatogatas jogi szabalyozottsaga a kdzoktatasi teriileten. In: Vasarhelyi
Tamas (szerk.): Mizeum és iskola 2009. Muzeumok a kézoktatds szolgdlatiban. Kutatdsi jelentés.
Szabadtéri Néprajzi Miizeum Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre. 18-27.

Norwich, J. J. (2003): British Museum Souvenir Guide. The British Museum Press, London.

Padro, C. (2005): Learning Theories Employed within Museum & Gallery Education: A Short Overview.
In: Collecting & Sharing Good Practice for Lifelong Learners in Art Museums and Galleries in Europe.
Collect & Share Project kiadvanya. K. n. 15-17.

Pallos Lajos (2002): Magyar Nemzeti Mizeum. In: Hollo Szilvia Andrea — Gali Agnes (szerk.): Miizsdk
kertie — A magyar muzeumok sziiletése. Pulszky Tarsasag — Magyar Muzeumi Egyesiilet, Budapest.
11-16.

Pat6 Méria (2009, szerk.): Nyitott kapukkal — Kapun beliil és kiviil. Irdsok a szolgdltaté és oktaté mizeum-
rol. Szabadtéri Néprajzi Mzeum, Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre.

Pestana, C. — Joyeux, C. — Rekola, S. (2005): Perspectives from Finland, France and Portugal: Lifelong
Learning and the Role of Museums and Galleries. In: Collecting & Sharing Good Practice for Lifelong
Learners in Art Museums and Galleries in Europe. Collect & Share Project kiadvanya. K. n., h. n.
18-19.

Pirint Andrea (2006): Egy kiallitas-szervezd viszontagsagai a 20. szazad hajnalan — Balogh Bertalan és az
1906-os felvidéki vandorkiallitas. In: Veres Laszlo — Viga Gyula (szerk): 4 Hermann Otto Miizeum évkony-
ve XLV. 2006. Hermann Ott6 Muzeum, Miskolc. 371-384.

Puczko Léaszlo — Ratz Tamara (2000): Az attrakciotol az élményig — a latogatomenedzsment modszerei.
Geomédia Szakkonyvek, Budapest.

Roberts, L. C. (1997): From Knowledge to Narrative. Educators and the Changing Museum. Smithsonian
Institution Press, Washington.

Saghi Ilona (2007, szerk.): Miizeumpedagdgiai évnyitoé 2007. Eléaddsok és mithelygyakorlatok. Miizeumok
Mindenkinek Program VIII. Mizeumi Oktatasi és Képzési Kézpont, Szentendre.

Sandell, R. — Janes, R. R. (2007, szerk.): Museum Management and Marketing. Routledge, London—New
York.

Schmidt Maria (2003, szerk.): Terror Hdza. Andrdssy ut 60. Kozép- és Kelet-europai Torténelem és
Tarsadalom Kutatasaért Kozalapitvany, Budapest.



Sellers, K. (2001): The Role of Market Analysis. In: Lord, B. — Lord, G. D. (szerk.): The Manual of

Museum Exhibitions. AltaMira Press, Walnut Creek—Lanham—New York—Oxford. 39-43.
Serrell, B. (1996): Exhibit Labels. An Interpretive Approach. AltaMira Press, Walnut Creek.
Shapiro, Y. (1983): Hermitage. An Illustrated Guide. Aurora Art Publishers, Leningrad.

Sherman, D. J. (2008, szerk.): Museums and Difference. Indiana University Press, Bloomington—
Indianapolis.

Springer, J. — Kajder, S. — Borst Brazas, J. (2004): Digital Storytelling at the National Gallery of Art. In:
Museums and Web 2004. The International Conference about the Museum and the Web. www.archimuse.
com (2009.06.01.)

Storck, E. F. (1919): Die Museen und das Ausstellungswesen. Die Museen und das Deutsche Volk.
Miinchen.

Studencki, Z. (2006): Muzeum Sosnowiecben — A jelen és a jovd. In: Veres Laszl6 — Viga Gyula (szerk.):
A Hermann Ottéo Muzeum Evkonyve XLV. 2006. Hermann Ottd6 Muzeum, Miskolc. 622—626.

Stransky, Z. (1978a): 4 muzeologusképzés. Mizeumi Restaurator- és Modszertani Kozpont, Budapest.

Stransky, Z. (1978b): A muzeumi kidllitisok muzeologiai iranyelvei. In: Szemere Adam (szerk.): 4 korsze-
rii muzeumi kidallitasok tartalmi, didaktikai és esztétikai problémdi. Muzeumi Restaurator- ¢s Modszertani
Ko6zpont, Budapest. 60—84.

Szabo Jozsef (2009): A muzeumok vj kihivasa: a mizeumandragogia. 1. Orszagos Mlzeumandragogiai
Konferencia. Széphalom, Magyar Nyelv Mlizeuma, 2009. majus 11-12.

Tagai Imre (1982): John Dewey. Kossuth Konyvkiado, Budapest.

Takdcs Anett (2008): Irdny a mizeum! Muzeumpedagogia a gyakorlatban, avagy egy j6 kapesolat kezdetei
a mizeum ¢€s az egyetem kozott. In: Kereszty Orsolya (szerk.): Uj utak, szemléletmodok a pedagogiaban.
Kaposvari Egyetem Pedagogiai Féiskolai Kar, Kaposvar. 297-306.

Thinesse-Demel, J. (2001): Education as a Tool for Museums. Final Report on the Socrates Project.
MUSAEAM. Museum and Adult Education are more. Bayerischer Volkshochschulverband, Budapest.

Thinesse-Demel, J. — Németh Balazs (2004, szerk.): A miizeumok mint a tanulds helyszinei — Museums as
Learning Places. Lernmuse — A Socrates-Accompanying Measures. PTE-TTK-FEEFI, Pécs.

Torok Petra (2003, szerk.): Mizeumok mindenkinek program II. Modszertani ajanldsok. NKOM,
Budapest.

Torok Petra (2006): Hogyan tovabb Muzeumok Mindenkinek Program? In: Miizeumi Kézlemények,
2006/2., 614.

Trencsényi Laszl6 (2000): Miivészetpedagogia — elmélet, tanterv, modszer. Okker Kiadd, Budapest.

Ujvari Edit (2009): Miizeumandragogiai képzések és foglalkozasok a Szegedi Tudoményegyetemen. 1.
Orszagos Muzeumandragogiai Konferencia. Széphalom, Magyar Nyelv Muzeuma, 2009. majus 11-12.

Varadi Laszl6 — Varnagy Péter (2001): Kultira és képzés jogi szabalyozasa. PTE— TTK—FEEFI, Pécs.
Vasarhelyi Tamas (1993a): Muzeumi marketing: meditdciok, megolddasok. Magyar Természettudomanyi

Muzeum, Budapest.

Vasérhelyi Tamds (1993b): A muzeumpedagogia lehetdségei a Magyar Természettudoményi Mizeumban.
In: Uj Pedagdgiai Szemle, 1993/10. 71-77.

Vasarhelyi Tamas (1993c): Természettudomanyi muzeum és a kornyezeti nevelés. In: Iskolakultira,
1993/21-22. 35-38.

Vasarhelyi Tamas (2009a): Bevezet6. In: Vasarhelyi Tamas (szerk.): Miizeum és iskola 2009. Miizeumok a
kozoktatds szolgadlatiban. Kutatasi jelentés. Szabadtéri Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi és Képzési
Kézpont, Szentendre. 5-15.

Vasarhelyi Tamas (2009b): Felndttképzések a Természettudomanyi Mizeumban. 1. Orszagos
Miuzeumandragdgiai Konferencia. Széphalom, Magyar Nyelv Mizeuma, 2009. majus 11-12.

Vasarhelyi Tamas (2009c): Iskola és muzeum kapcsolatarél és annak fejlesztésérdl. In: Vasarhelyi Tamas
(szerk.): Muzeum és iskola 2009. Muzeumok a kézoktatas szolgdlataban. Kutatdsi jelentés. Szentendrei
Néprajzi Miizeum Muzeumi Oktatasi és Képzési Kézpont, Szentendre. 180-193.



Vaséarhelyi Tamas (2009d, szerk.): Miizeum és iskola 2009. Muzeumok a kozoktatds szolgalataban.
Kutatasi jelentés. Szabadtéri Néprajzi Muzeum, Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Szentendre.
Vasarhelyi Tamas (2009¢): 4 nyitott mizeum. Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Mizeumi Oktatasi és Képzési
Kézpont, Szentendre.

Vasarhelyi Tamas — Karpati Andrea (2010, szerk.): A4 muizeumi tanulds kézikonyve. Magyar

Természettudomanyi Muzeum — ELTE TTK Multimédiapedagogiai és Informécidtechnologiai Kézpont,
Budapest.

Vasarhelyi Tamas — Sinko Istvan (2004): Miizeum az iskolatdskaban. Nemzeti Tankonyvkiad6, Budapest.
Veres Laszlo — Viga Gyula (2007, szerk.): Muzeumok valtozdasban. Az dnkormanyzati miizeumok Alfa-
program keretében megvalosult modernizacioja 2004-2006. Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Mizeumi
Igazgatosag, Miskolc.

Vigh Annamaéria (2003): A szakfeliigyeleti munka szerepe az dagazati iranyitdsban. In: Muizeumi
Kozlemények, 2003/1. 10-13.

Vigh Annamaria (2006): A kulturalis modernizacié iranyai. In: Miizeumi Kézlemények, 2006/2. 5.

Vitanyi Ivan (1997): 4 magyar tarsadalom kulturalis allapota. Az 1996-o0s orszagos vizsgalat zardjelenteé-
se. Maecenas Kiado, Budapest.

Walsh, J. (2004): Pictures, Tears, Lights and Seats. In: Cuno, J. (szerk.): Whose Muse? Art Museums and
the Public Trust. Princeton University Press, Princeton-Oxford. 77-102.

Weiden, W. (1999): Hogyan teremtsiink egyensulyt a pihenés, oktatas és a tudomanyok koz6tt? In: Kovacs
Judit (szerk.): Muzeumok a ,, kéz miivelédéséért . Nemzetkozi mizeumpedagogiai konferencia eléadasai és
szekciobeszamoloi. Budapest. 1999. oktober 25-27. Pulszky Tarsasag — Magyar Muzeumi Egyesiilet,
Budapest. 25-32.

West, W. R. (2000, szerk.): The Changing Presentation of the American Indian. Museums and Native
Cultures. National Museum of the American Indian. Smithsonian Institution, Washington, D. C.—New
York, University of Washington Press, Seattle-London.

Wilson, D. M. (1976): The British Museum and its Collections. British Museum Publications Limited,
London.

Yanni, C. (1999): Nature'’s Museums. Victorian Science and the Architecture of Display. The Johns Hopkins
University Press, Baltimore.

Zeller, T. (1989): The Historical and Philosophical Foundations of Art Museum Education in America. In:
Berry, N. — Mayer, S. (szerk.): Museum Education. History, Theory and Practice. National Art Education
Association. 10-89.

Zeller, T. (2000): Az amerikai muzeumpedagogia elméleti és torténeti alapjai. In: Foghtlly Krisztina
(szerk.): Szemelvények az amerikai mizeumpedagogia szakirodalmabdl. B+V Lap- és Konyvkiado Vallalat
Kft., Budapest. 9-44.

SAJTOANYAGOK, NYILATKOZATOK, DEKLARACIOK, KOZLEMENYEK

Budai Bernadett, korméanyszovivé kozlése. ,,Uj kedvezmények lépnek életbe az allandé kiallitasok ingye-
nessége helyett”, OKM, 2007. oktober 18.

Az ICOM ¢és a WFFM deklaracidja a Fenntarthaté Kulturalis Turizmusrél, 2007. december, http://icom.
museum/declaration_tourism_eng.html (2009. majus 3.)

Lévay Zoltan, a Szépmiivészeti Muzeum Kommunikacios Osztalyanak osztalyvezetd-helyettesének nyilat-
kozata, 2008. januar 10. http://www.papiruszportal.hu/site/?f=7&p=25&n=1803 (2009.01.12.)

Magyar Turizmus Zrt. ,,Lezarult a Vendégbarat Muzeum Program szavazéasa” cimii sajtoanyag, 2008.05.16.

OKM sajtokozlemény, 2008. szeptember 25. ,,Muzeumok Oszi Fesztivalja”. http://www.okm.gov.hu/main.
php?folderID=2089&article]D=232037&ctag=articlelist&iid=1 (2009.02.22.)

OKM kézlemény: ,,Szenzacios siker volt a Muzeumok Ejszakéja”. 2008. jinius 23. http://www.okm.gov.
hu/main.php?folderID=2087&article]D=231593&ctag=articlelist&iid=1 (2009.03.11.)



PALYAZATI FELHIVASOK

»Muzeumok Mindenkinek Program” — Muazeumok oktatasi-képzési szerepének erdsitése — Kozponti mod-
szertani fejlesztés cimii palyazati felhivas, TAMOP-3.2.8/A/08.

Muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepének infrastrukturalis erdsitése palyazat. TIOP
1.2.2./08/1.

Muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepének infrastrukturalis erésitése palyazat. TIOP
1.2.2./09/1.

CURRICULUMOK, ORA- ES VIZSGATERVEK, EGYETEMI ES MUZEUMI
DOKUMENTACIOK

A Bank Street College miizeumpedagogiai vezet6i képzés tanterve. Bank Street College belsé dokumenta-
cio.

A Tufts University miizeumpedagogiai képzésének tanterve. Tufts University belsé dokumentacio.

A University of Leicester posztgradualis képzéseket bemutatd prospektusa a 2009/2010-es tanévre vonat-
kozolag. University of Leicester.

A Muzeumpedagogiai szakértd szakiranyu tovabbképzés ora- és vizsgaterve. ELTE PPK belsé dokumen-
tacio.

Tudomanykommunikacio a természettudomanyban MSc szakalapitasi dokumentacié. ELTE TTK belsd
dokumentacio.

Beszamold a Ludwig Miizeum Barati Korének 2007. évi tevékenységérdl. http://www.ludwigmuseum.hu/
file/egyeb/rerXbaratikorbeszamolo2007.pdf (2009.06.12.)

A Ludwig Muzeum Barati Korének éves beszamoloja 2008. http://www.ludwigmuseum.hu/file/egyeb/kS
BSludwigbaratikorbeszamolo 2008hun.pdf (2009.06.12.)

The Metropolitan Museum of Art Annual Report for the Year 2007-2008. http://www.metmuseum.org/
about/pdf/annual report/Entire-AR08-WEB.pdf (2009.05.18.)

The Metropolitan Museum of Art Annual Report for the Year 2008-2009. http://www.metmuseum.org/
about/pdf/annual_report/Entire 2009 _Annual Report.pdf (2010.06.11.)

FELHASZNALT ADATBAZIS

Kozponti Statisztikai Hivatal, Budapest

TORVENYEK

2001. évi LXIV. torvény a kulturalis 6rokség védelmérol.

1997. évi CXL. torvény a kulturalis javak védelmérdl és a muzealis intézményekr6l, a nyilvanos konyv-
tari ellatasrol és a kozmiivelddésrol.

1976. évi V. torvény a kozmiivelddésrol.

ALAPITO OKIRATOK, ALAPSZABALYZATOK

Terembura — Kulturalis és Mizeumkommunikécids Egyesiilet Alapszabalyzata. 2006. november 6.

Muzeumok és Latogatok Alapitvany Alapitd Okirata. 2003. december 10.




ETIKAI KODEXEK

AAM Code of Ethics, AAM, 2000.
ICOM — Muzeumok etikai kodexe 2004, Mizeumok Nemzetkozi Tanacsa (ICOM), Szoul, 2004.

ELEKTRONIKUS FORRASOK A HIVATKOZAS SORRENDJEBEN

Ashmolean Museum of Art and Archeology, Oxford: http://www.ashmus.ox.ac.uk (2009.02.11)
National Gallery, London: http://www.nationalgallery.org.uk (2009.01.11.)

Royal Commission for the Exhibition of 1851: http://www.royalcommission1851.org.uk (2009.01.12.)
British Museum: http://www.britishmuseum.org (2010.05.21.)

Kozponti Statisztikai Hivatal, STADAT 2.6. Kultara (1960-): http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/
xstadat/xstadat_hosszu/h_zkk001.html (2010.05.20.)

American Association of Museums: http://www.aam-us.org (2009.04.30.)
Natural History Museum, London: http://www.nhm.ac.uk (2009.05.28.)

Kozponti Statisztikai Hivatal, STADAT-2.7.3. Muzeélis intézmények (1990-): http://portal.ksh.hu/pls/
ksh/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)

Nemzeti Er6forras Minisztérium, Kultara, hirek: http://www.nefmi.gov.hu (2010.11.08.)

Miizeumok Mindenkinek Program, Muzeumok Oszi Fesztivalja: http://www.muzeumokmindenkinek.hu
(2009.12.01.)

Oktatési és Kulturalis Minisztérium, sajtokozlemények http://www.okm.gov.hu (2009.02.22)
Muzeumok Ejszakaja Program: http://www.muzeumokejszakaja.hu (2009.11.14)

Nemzeti Eréforras Minisztérium, Muzeumok fokuszban: http://www.nefmi.gov.hu/kultura/muzeumok-
fokuszban/muzeumok-fokuszban (2010.06.10.)

Nemzeti Er6forras Minisztérium kulturalis portéalja, 2010.06.16.: ,,275 helyszinen 400 ezer 1atogatot var-
nak a Muzeumok éjszakajan”: http://kultura.hu (2010.06.19.)

Muzeumok majalisa: http://www.majalis.hu (2010.05.15.)
Oktatési és Kulturalis Minisztérium, Alfa-program: www.okm.gov (2009.01.23.)
Papiruszportal: http://www.papiruszportal.hu (2009.01.12.)

Magyar Muzeumok Honlapja, palyazatok, Muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepé-
nek infrastrukturalis erdsitése — TIOP 1.2.2: www.museum.hu (2009.01.23.)

Pulszky Tarsasag- Magyar Muzeumi Egyesiilet, Az év muzeuma palyazat:  http://pulszky.hu
(2009.06.08.)

Magyar Turizmus Zrt. honlapja, hirek-sajtokdzlemények, 2009.02.25: ,,Vendégbarat Miizeum Program a
Kulturalis Turizmus Evében”: http://itthon.hu (2009.06.08.)

Magyar Muzeumok Honlapja, palyazatok, Vendégbarat Muzeum Program: www.museum.hu
(2009.06.08.)

Oktatasi és Kulturalis Minisztérium, hirek, 2009.05.18.: ,,A Pet6fi Irodalmi Muzeum lett az év mizeuma”:
http://www.okm.gov.hu (2009.06.08.)

Est.hu, 2010.05.17., ,,2010 Vendégbarat Mizeumai”: www.est.hu (2010.06.10.)

Oktatési ¢s Kulturalis Minisztérium, sajtokdzlemenyek, 2009.09.29.: ,,Az Gjszerli mizeumpedagogiai
kezdeményezések elismerésével vette kezdetét a Muzeumok Oszi Fesztivalja”: www.okm.gov.hu
(2009.12.01.)

International Council of Museums, Programmes, Cultural Tourism: http://icom.museum (2009.05.03.)

International Council of Museums, The Organization: http://icom.museum (2010.10.15.)



American Association of Museums, About AAM: http://www.aam-us.org (2010.05.02.)

Europeana Project: http://www.europeana.eu (2009.05.04.)

Collect&Share Project: http://www.collectandshare.eu (2009.03.12.)

European Museum Forum, European Projects: http://www.europeanmuseumforum.eu (2009.05.04.)
Network of European Museum Organizations, About Nemo: http://www.ne-mo.org (2009.05.04)

Museum Education Roundtable, Journal of Museum Education: http://museumeducation.info
(2009.01.15.)

Metropolitan Museum, Podcasting: www.metmuseum.org (2009.04.29.)
Museums and the Web 2004, Papers: http://www.archimuse.com (2009.05.21.)

Metropolitan Museum, Events and Programs, College Group at the Met: http://www.metmuseum.org
(2009.05.10.)

Smithsonian Institution, Education: http://www.si.edu/education (2010.03.12.)

Metropolitan Museum, Mymetmuseum: https://www.metmuseum.org (2009.04.29.)
Smithsonian Institution, Carrier Center: http://www.sihr.si.edu (2009.05.01.)

Smithsonian National Air and Space Museum, Education: http://www.nasm.si.edu (2007.08.21.)
Exploratorium, Education: http://www.exploratorium.edu (2010.02.12.)

National Training Laboratories: www.tcde.tehama.k12.ca.us (2009.05.30.)

Museums and the Web 2007, Sessions: http://www.archimuse.com (2009.05.28.)

Smithsonian Institution, Traveling Exhibition Service, Key Ingredients- America by Food: http://www.
keyingredients.org (2007.08.21.)

Metropolitan Museum, Education, Internship: www.metmuseum.org (2009.04.29.)
Ludwig Muzeum, Muzeumpedagodgia: http://www.lumu.hu (2009.05.08.)
Iparmiivészeti Muzeum, Mizeumpedagogia: http://www.imm.hu (2009.05.08.)

Magyar Muzeumok Honlapja, Palyazatok, Muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepé-
nek infrastrukturalis erésitése — TIOP 1.2.2.: www.museum.hu (2009.01.23.)

Nemzeti Erdforrds Minisztérium kulturalis portalja, 2010.04.08. ,,Onkénteseket toboroz a Mora Ferenc
Miuzeum. www. kultara.hu (2010.04.10.)

Ludwig Muzeum, Barati Kor, éves beszamolo: http://www.ludwigmuseum.hu (2009.06.12.)

Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Muzeumok Mindenkinek Program, Induld képzések: http://www.
mokk.muzeumokmindenkinek.hu (2009. jalius 15.)

Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, Miizeumok Mindenkinek Program, Modszertani fejlesztés: http://
www.mokk.muzeumokmindenkinek.hu (2009.07.15.)

San Francisco State University, Museum Studies Program: http://www.sfsu.edu (2009.05.14.)

University of Washington, Museology Master of Arts Program: http:/www.museum.washington.edu
(2009.05.14.)

Smithsonian, Museum Studies: http://museumstudies.si.edu (2009.05.14.)

George Washington University, Program of Study for Masters of Arts in Teaching Museum Education:
http://gsehd.gwu.edu(2010.06.15.)

Tufts University, Department of Education, Master of Arts in Museum Education: http:/ase.tufts.edu
(2010. 06. 15.)

Educaedu, United Kingdom: http://www.educaedu.co.uk (2009.02.11.)

City University London, MA Museum & Gallery Management: http://www.city.ac.uk (2009.02.11.)
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MELLEKLET

S . 1. MELLEKLET L
INTERJUKERDESEK A MUZEUMPEDAGOGIA, MUZEUMI KOZMUVELODES
GYAKORLATI SZAKEMBEREI SZAMARA

Az interju idétartama: 45-60 perc

Milyen végzettséggel rendelkezik?

Eletkora?

Miota foglalkozik a mizeumpedagogiaval? Hogyan keriilt kapcsolatba a szakmaval?

Milyen mizeumpedagogiai és felndttoktatasi programokat kinal az intézmény, ahol dolgozik?

Milyen kompetenciak fejlesztését tartja fontosnak a mizeumpedagogiai program soran? Milyen eszk6zok-
kel és modszerekkel kivanja elérni céljait?

Ismer-e kiilonboz6 tanulaselméleteket? Ha igen, alkalmazza-e 6ket a muzeumpedagogiai foglalkozas
soran? Miként?

Fontosnak tartja-e, hogy a miizeum specialis modszereket alkalmazzon a felndttek mizeumi foglalkozta-
tasa soran? Ha igen, melyeket?

Van-e alkalma/lehet6sége megismerkedni a mizeumpedagogia magyar és idegen nyelvii szakirodalmaval?
Ha igen, alkalmaz-e ezekbdl valamit a mizeumpedagogiai tevékenysége soran?

Milyen nehézségekkel kiizd a muzeumpedagodgia az intézményben?
Tamogatjak-e a muzeum kiallitasai a muzeumpedagogiai tevékenységet? Ha igen, mennyiben?

Valtoztatna-¢ a kiallitason annak érdekében, hogy nagyobb mértékben timogassa a miizeumpedagdgiai
tevékenységet? Ha igen, mennyiben?

Milyen javaslatai lennének a muzeumpedagogiai programkinalat/modszerek fejlesztésével kapcesolatosan?

2. MELLEKLET
INTERJUKERDESEK A MUZEUMPEDAGOGIAVAL, MUZEUMI
KULTURAKOZVETITESSEL KAPCSOLATOS EGYETEMI KEPZESEK ES EGYEB
TOVABBKEPZESEK OKTATOI SZAMARA

Az interji kérdései
A muzeumi kultirakdzvetités, mizeumpedagogia egyetemi oktatdi és kutatodi szamara

Id6tartam: 45-60 perc

Milyen végzettséggel rendelkezik?

Eletkora?

Hogyan keriilt kapcsolatba a muzeumpedagogiaval, miuzeumi kultirakozvetitéssel?
Milyen mizeumpedagogidhoz, miuzeumi kulturakozvetitéshez k6t6dd kurzusokat tart?
Milyen kompetencidk fejlesztését tartja fontosnak a képzés soran?

Megjelenik-e feln6ttképzés az oktatas soran? Mennyiben?

Van-e alkalma megismerkedni a muzeumpedagogia hazai és nemzetkodzi szakirodalméaval? Ha igen,
melyek azok a szakirodalmak, amelyekre a kurzusai soran épit? Mi a véleménye a muzeumpedagogia hazai
szakirodalmar6l? Milyen modon jut hozza a szakirodalmakhoz?



Melyik kiilfoldi szerz6, kutatd miiveit tartja relevansnak, kiilondsen fontosnak a mizeumpedagogiai kép-
z€s szempontjabol?

Ismer-e kiilonbdz6 pedagégiai és tanulaselméleteket? Megjelennek-e ezek az On altal tartott kurzus kere-
tében? Ha igen, mely elméleteket tartja relevansnak?

Az internet, a multimédias és digitalis tartalmak megjelennek-¢ a képzés (kurzusai) soran? Ha igen,
miként?

Mely két orszag mizeumpedagogiai gyakorlatat tartja kiillondsen innovativnak?

Milyennek itéli meg a mizeumpedagogia jelenlegi magyarorszagi helyzetét? Milyen jovoképet lat a muze-
umpedagogia hazai fejlddésével kapcsolatosan?

. 3. MELLEKLET s
A MAGYARORSZAGI MUZEUMOK KOZMUVELODESI AKTIVITASANAK
ES PUBLIKACIOS TEVEKENYSEGENEK ALAKULASA A

RENDSZERVALTAS OTA
Ev Tarlatvezetések szama Rendezvények szama kia djl‘)/tliiﬁ// jl{’egztdma
1990 25444 10 100 1979
1991 34 380 15220 2208
1992 52 259 14 831 2313
1993 40 473 13278 2474
1994 51186 14 837 2753
1995 46 437 14 200 2862
1996 59 889 16 707 2824
1997 68 818 25356 2718
1998 62 940 21228 2906
1999 53 487 21103 3219
2000 60 890 23 464 3292
2001 62 229 36 321 3649
2002 63 208 23 466 3620
2003 57 032 26 738 3396
2004 48 854 31189 3708
2005 53 857 35 654 3494
2006 56 297 27 742 3519
2007 50 830 25 899 3339
2008 48 560 26 753 3450
2009 54 643 28 679 3126

Forrds: Muzealis intézmények stADAT-tabldi, idésoros éves adatok, KSH, http://portal.ksh.hu/pls/ksh/
docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zkk002.html (2010.06.19.)



4. MELLEKLET o )
. A MAGYARORSZAGI MUZEUMOK SZAMANAK ES
LATOGATOTTSAGANAK ALAKULASA 1990-2009 KOZOTT

by Muzealis intézmények Latogatasok 1000 lakosra juto
szama muzeumlatogatds
1990 754 13 977 000 1349
1991 735 12 101 000 1150
1992 755 10 120 000 980
1993 754 9318 000 907
1994 765 10 80 4000 1035
1995 767 9 064 000 886
1996 775 9 888 000 970
1997 776 9509 000 933
1998 788 10 009 000 990
1999 804 9714 000 964
2000 812 9895 000 987
2001 815 9 663 000 947
2002 815 9775 000 962
2003 794 10 321 000 1019
2004 792 10 744 000 1062
2005 772 11 335 000 1122
2006 652 11 618 000 1153
2007 635 11 175 000 1111
2008 666 10 180 000 1014
2009 706 9512000 949

Forras: STADAT-2.7.3. Muzealis intézmények (1990-) Kozponti Statisztikai Hivatal,
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i zkk002.html_(2010.06.19.)




. 5. MELLEKLET L )
AZ ICOM ALTAL MEGHATAROZOTT TEMAKOROK EVENKENTI

MEGOSZLASA

Ev Téma
2010 Muzeumok a tarsadalmi harmoniaért
2009 Muzeumok és a turizmus
2008 A muzeumok mint a tarsadalmi valtozas és fejlodés tényezoi
2007 A muzeumok és az egyetemes Orokség
2006 Muzeumok és a fiatalok
2005 Kultarakat 6sszek6té muzeumok
2004 A muzeumok és a szellemi kulturalis 6rokség
2003 Muzeumok és barataik
2002 Muzeumok és a globalizacio

2001 Muzeumok: a kozosségépitok

2000 Miuizeumok a tarsadalmi békéért és harmoniaért

1999 A felfedezés 6rome

1997-98 | Harc a kulturalis javak tiltott kereskedelme ellen

1996 Gytijteni ma a holnapért

1995 Reagalas és felelosség

1994 Muzeumok a szinfalak mogott
1993 Muzeumok és a bennsziilottek
1992 Muzeumok és a kdrnyezet

Forrds: http://icom.museum/imd.html (2010.03.12.) alapjan, forditds.



, . 6 MELLEKLET .
A MUZEUMPEDAGOGIAI NIVODIJ NYERTESEI 2007-2010 KOZOTT

. Legjobb muzeumpedagogiai Muizeumpedagogiai Legjobb mizeumpedago-
kiadvany kiilondij giai kezdeményezés
Damjanich Janos Mizeum,
Szolnok Iparmiivészeti Miizeum, e
R . Néprajzi Muzeum,

2007 Szépmivészeti Mliizeum, Budapest Budapest
Budapest Magyar Nemzeti Muze-
Magyar Természettudomanyi um, Budapest
Muzeum, Budapest
Szépmivészeti Miizeum, Maétra Muzeum, Gyon- Blaskovich Muzeum,

2008 Budapest gyos Tépioszele
Magyar Nemzeti Galéria, Koszta Jozsef Muzeum, Miskolci Képtar — Varosi
Budapest Szentes Miivészeti Muzeum
Heves Megyei Muzeumi Szerve-

2009 zet Dobo Istvan Varmuzeuma- 3 Pet6fi Irodalmi Muzeum
nak Gardonyi Géza Emlékhaza Paszt6i Mizeum
Soproni Mizeum
Damjanich Janos Muzeum, Tataban},/al Mizeum

Iskolamuzeuma

2010 Szolnok - P

GodolIi Kirdlyi Kastél Hadtrténeti Intézet &
Y Y Muzeum, Budapest

Forras: http://www.muzeumokmindenkinek.hu/palyazatok/2006nivodijeredmeny.html (2009.05.27.);
https://www.okm.gov. hu/miniszterium/2009/ujszeru (2010.05.21.) és http://www.nefmi.gov.hu/
kultura/2010/muzeumpedagogiai-nivodij-2010 (2010.10.01.) alapjan.




A MOKK ,, MUZEUMI SZAKEMBEREK A KOZOKTATAS SZOLGALATABAN”

A muzeumi alkalmazottak altal felallitott rangsor a muzeumpedagogiai és miizeumi kozmiivelddési felada-

7. MELLEKLET

CiMmU 2009-ES VIZSGALATANAK EREDMENYE

tok ellatasahoz sziikséges kompetenciakrol. Az elso tiz és az utolsé tiz legfontosabb kompetencia.

ram hasznalata

Muzeumpedagogus Muzeumpedagogus | Muzeumi kbzmii-velé |  Muzeumi kézmiiveld
— szakmai — személyes — szakmai — személyes
kompetenciak kompetencidk kompetencidk kompetencidk
1.|pedagogia pedagogiai érzék rendezvényszervezés |beszédkészség
2.|andragogia beszédkészség PR, kommunikacié |egyiittmiikodés
képzési, pedagogiai . . o
epzes1,, pedagogiar,, s muzeumi szolgaltatas s
3.|andragogiai, folyamat kreativitas . szervezOkészség
A menedzselése
tervezese
4.|internet kommunikaci6 szoban |palyazatiras ugyfélorientacio
5.|pszichologia egylittmiikodés marketing dontésképesség
6.|szovegszerkesztés tiirelem prezentaciokészités |kommunikacié irasban
s munkakorrel kapcs. . . s
7.|PR, kommunikacio o " P szovegszerkesztés kommunikacié széban
etikai normak
8.|prezentaciokészités iigyfélorientacio andragbgia targyalasi készség
, , . forrasteremtés mod- |munkakarrel kapcsola-
9.|rendezvényszervezés empatia . o |
szerel tos etikai normak
10. |tablazatkezelés udvariassag idegennyelv tudasa  |nyitottsag
22.|szociologia Onallosag kiallitasrendezés konfliktuskezelés
23.|marketing stressztlirés ergondmia konszenzuskeresés
N , intézi 16 ké-
24.|digitalizalas kitartas honlapszerkesztés sz ,e21sre valo ke
pesség
. PR képfeldolgozo prog- |. ., . .
25.|menedzsment ismeretek |eldrelatas P £020 prog idégazdalkodas

26.

honlapszerkesztés

elemz0 készség

gazdasagi ismeretek

rendszerezd képesség

27.

gazdasagi ismeretek

idégazdalkodas

jogi ismeretek

irdnyitas

szintézisre valo ké-

28.|gylijteménymenedzsment pesség digitalizalas kritikus gondolkodas
29|emberi eroéforras fejlesztés |kritikus gondolkodas i}gﬂfemeny-menedzs— pedagogiai érzék
30.|jogi ismeretek iranyitas emberi erGforrds humor

o8 Y fejlesztés
31.|szervezetfejlesztés kockazatviselés szervezetfejlesztés  |kockazatvallalas

Forras: Bereczki-Saghi 2010a. 148. alapjan.



) 8. MELLEKLET o
A SZERZO VALOGATASA AZ ELMULT HARMINC EV MUZEUMI
KULTURAKOZVETITESSEL KAPCSOLATOS MAGYAR NYELVU
SZAKIRODALMABOL
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