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ElOoszo

Kotetiink a TAMOP 4.1.2./B./KMR 2009-2011. szimu, a Pedagogusképzési
hdlozat Kozép-Magyarorszagon cimld projekt (szakmai vezets: Hunyady
Gyorgy) részeként, annak Csaldd és intézményes nevelés kapcsolata alprog-
ramja keretében késziilt. Az alprogram célja a szul6i részvétel (bevonodott-
sag) motivumainak és jo gyakorlatainak megismerésére, valamint a fesziltsé-
gek, konfliktusok okainak és kezelési modjainak feltarasa iranyul6 szélesebb
kord kutatds megalapozasa, ennek érdekében kutatécsoport létrehozisa és
kutatasi tematika kialakitiasa volt. Az ELTE Pedagogikum karainak hal6zatos
egyuttmikodésében létrehozott kutatocsoportot a kotet szerzéi, a Barczi
Gusztav Gyogypedagogiai Karrol Perlusz Andrea és Marton Eszter, a Peda-
goOgiai ¢és Pszichologiai Karrol Hegediis Judit és Bodonyi Edit, a Tanito- és
Ovoképzo Karrol F. Lassii Zsuzsa, Glauber Anna és Podrdczky Judit (alprog-
ramvezetd) alkottak.

A csoport a fenti célhoz illeszkedve a téma nemzetko6zi kutatisi megkoze-
littsmodjainak és eredményeinek attekintésére, a hazai elé6zmények Ossze-
foglalasara, a kapcsolat optimalizalasira irinyul6 nemzetkozi kezdeménye-
zések és hazai torekvések feltarasara viallalkozott, tovabba pedagdgusok,
pedagogushallgatok és sziil6k bevonasaval tajékozodo jellegl elGkutatasokat
végzett.

Jelen kotet az alprogramban végzett munkaba kinal betekintést. Betekin-
tést azért, mert a projekt szertedgazobb tevékenységet olelt fel, mint amit
a kotetbe be tudtunk épiteni, illetSleg mint amit a szerkesztés soran lehetdnek
és ésszerinek tint megjeleniteni. Tevékenységtervink kiindulopontjat
a nemzetkozi és a hazai szakirodalom tanulmanyozasa jelentette, ezzel par-
huzamosan — tajékozodasi céllal — igyekeztiink adatokat gydjteni a sziil6i
bevonodas altalunk osszetettnek értelmezett kérdéskorérdl: a kapcsolattartas
itthoni €16 formairdl és tartalmardl, a szerepldk attitidjeirdl és vélekedéseirdl,
a szulok involvaltsigardl gyermekik intézményes nevelésébe, eredmények-
6l és nehézségekrol, valamint olyan intézményekrdl, amelyek e terlleten jo
gyakorlatot folytatnak. Modszerként fokuszcsoportos beszélgetéseket, narra-
tiv interjuk készitését és komplex metodikara (dokumentumelemzés, interjik,
résztvevé és kiilsé megfigyelések) épuls esettanulmanyokat terveztiink. Vizs-
galodasunk folyamatiba bekapcsoltuk a hallgatokat is: a tapasztalattal ren-
delkezd, Neveléstudomanyi MA-képzésben részt vevo gyakorld pedagodguso-
kat gy is, mint interjialanyokat, majd célirinyos felkészitéstiket kovetSen ugy
is, mint a fokuszcsoportos beszélgetés modszerét alkalmazo segitGket. A nar-
rativ interjuk a tanitd és 6vodapedagogus hallgatok bevonasaval késziiltek.



A projekt mindemellett lehetSséget kinalt a tanitd-, 6vo-, gyogypedagogus- s
tanarképzésbe épithets Gj kurzusok kidolgozasara, tovabba egy, az oktatds-
ban felhasznalhat6, j6 gyakorlatok bemutatasat célzo film elkészitésére is.

Abbdl kiindulva, hogy a specialis hatrinnyal, sajatos nevelési igénnyel
vagy nehezitett szocializacioval jellemezhets gyerekeket nevels szuldk és az
iskola egyuttmtkodése sajatos vondsokat mutathat, esetenként értelemsze-
rlen szorosabb lehet, az egytittmuikodést elGsegité modszerek pedig atiltet-
het6k az altalinos pedagogiai nevelési-oktatasi gyakorlatba, az alprogram
minden elemében kitekintettiink a sajitos nevelési igényd gyermekeket nevels
szulSk és az intézmények kapcsolatira is.

A kotet két nagyobb szerkezeti egységbdl épiil fel. Az els6 részben a nem-
zetkozi és hazai kutatasi el6zményeket Osszefoglald referdlé tanulmanyok,
valamint a szil6k bevondsat célzo kulfoldi és hazai gyakorlati megoldasok
kaptak helyet. A hazai példaértékid kezdeményezések kozott olyan intézmé-
nyeket és pedagogusokat mutatunk be, akik megitélésiink szerint a csaladdal
val6 kapcsolat szempontjabdl jo gyakorlatot folytatnak, és a program kiilon-
boz6 elemeihez csatlakozva részesei voltak a kozos munkanak. A kotet maso-
dik részében sajat, kvalitativ metodologiat elényben részesitd elékutatasaink-
bol adunk izelit6t. Ezek kozil a fokuszesoportos beszélgetések eredményein
alapul6 elsé tanulmany azt a helyzetképet rogziti, hogy miként gondolkod-
nak a csalad és az intézmény kapcsolatardl pedagogus-hallgatok, praxisban
mikods pedagodgusok és szuldk. A kovetkezd iras szilSkkel, pedagogu-
sokkal és segité szakemberekkel késziilt interjuk alapjan, a szerepl6k nézs-
pontjait Gitkoztetve arra hivja fel a figyelmet, hogy az érdektelenként szimon
tartott szilok vilagardl esetenként vajmi keveset tudunk, amibdl a tovabb-
lépést a kapcsolat Gjrafogalmazasa és az egyes csaladok életvilaganak jobb
megértése jelentheti. Egy tovabbi tanulmany az 6vodak rendszervaltozis id6-
szaka koruli kapcesolattartasi gyakorlatira koncentril. Az egykoron 6vodas-
kora gyerekeket nevelS sztlSkkel késziilt narrativ interjuk segitségével az
intézményi demokratizalodas idGszakat, lehetSség szerint pedig a csalad-
ovoda kapcsolat megujulasanak elsé lépéseit kivantuk megragadni mint olyan
viszonyitasi pontot, amelyhez a mai gyakorlatok értékelésekor visszakanya-
rodhatunk. A kotet zarszaviban néhany tanulsigot és tovabbi terveinket
rogzitettik.

Itt szeretnénk megragadni a lehetGséget, hogy a kozos munkiban valo
onzetlen részvételért koszonetet mondjunk:

o Gyurina Fva foigazgatonak(SMO Duriczky EGYMI és Nevelési Tan4cs-
ado, Kaposvar), tovabba kollégdinak és a filmfelvételben kézremiikodd
sztiloknek;

e Lasstiné Mdarkus Mdria igazgatohelyettesnek (V. ker. Vaci Utcai Enek-
zenei Altalanos Iskola);



e Léndrd Andrds taniténak (ELTE Gyakorld Altalinos Iskola és Kozép-
iskola);

e Marcsekné dr. Lukdcs Valéria igazgatonak (Nyitott Vilag Iskola, Buda-
pest);

e Toren Gizella Gyongyi tagovoda-vezetonek (Cegléd), tovabba kollégdi-
nak és a filmfelvételben kozremiikodo sziiloknek;

o Thuranszky Marietta sztilonek;

* Vadné Nemes Agnes ovodapedagogusnak (XI. ker. Eziistfeny Ovoda);

e Varga Eva és Gordg Katalin tanitoknak (XI. ker. Pet6fi Sindor Altala-
nos Iskola, Szakiskola és Gimnazium);

o Winkler Marta tanitonak;

o Szaffner Gyula kolléganknak a filmfelvételek elkészitéséért és az uto-
munkdlatokért;

o A munkdban részt vevd, az ELTE TOK évodapedagogus és tanito sza-
kos és az ELTE PPK Neveléstudomanyi mesterszakos hallgatoknak.

Reméljik, hogy kotetiink irdsai hozzdsegitik az olvasét a pedagogusok és
szil6k kozotti valodi szovetség 1étrejottéhez!

Budapest, 2011. december

Podraczky Judit






I. rész

A sziil6i részvétel hatasa,
a csalad és intézményes nevelés kapcsolatanak kutatasa
€s a partnerség kialakitasat célzo kezdeményezések

(Nemzetkozi és hazai attekintés)






F. Lassu Zsuzsa — Podraczky Judit — Glauber Anna —
Perlusz Andrea — Marton Eszter

Nemzetkozi kutatasok
a szuloi részvétel hatasarol

A gyermekek iskolai teljesitményének elémozditasival kapcsolatban felme-
rilé egyik leggyakrabban emlitett tényezs az iskola és a csalad egyuttmiko-
désének mértéke, mas terminussal a sziil6i bevonodottsag. Az utdbbi fogalom
nem megszokott, talan kissé idegendtl is hat, mégis érdemes az eredeti angol
,involvement” kifejezést nem egyszertien részvételnek forditani, mert igy job-
ban kifejezi azt a tobbletet, amit ez a terminus nézGpontunk szerint hordoz:
a kilonbozé intézményi programokon vald részvételen tal egyfajta belsé
elkotelezettséget, pozitiv attitlidot, motivaltsagot jelent az 6vodaval/iskolaval
kapcsolatos tevékenységekre, a sziil6 involvalodasat gyermeke ,hazon kivili”
nevelésébe.

A szil6i bevonodas fejlesztése régota hangoztatott célkitlizés a szakmai
kozvélemény korében nemzetkozi szinten, és a fejlett orszagok oktataspoliti-
kajaban szamos erre vonatkozo akcioterv kertlt kidolgozasra és megvalosi-
tasra. Ezeket a programokat azonban sajnalatos moédon kevéssé vetették ala
tudomanyos igényességu hatasvizsgalatnak, ezért nincsenek megbizhat6 ada-
tok arra vonatkozéan, hogy melyik milyen mértékben valtotta be a hozza flzott
reményeket (MATTINGLY et al. 2002). Van azonban néhany kezdeményezés,
amely ezt a szakmai Grt hivatott betolteni. Desforges és Abouchaar (2003)
tobb szaz angol nyelvi forrast elemezve probalt tisztabb képet kapni a gyer-
mekek iskolai teljesitménye és sziileik bevonoddottsiga Osszefliggésében.
Kutatasi jelentésik rendkivil részletesen mutatja be az 1995-2002 kozott
a témaban megjelent angol nyelvi tudomanyos kozlemények legfontosabb
eredményeit. Ezeket fogjuk most a hazai olvas6kdzonség szamara is hozza-

férhetévé tenni, kiegészitve az azota sziiletett kutatisok bemutatasaval.
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A sziil6i részvétel vizsgalata:
fogalmi és modszertani kérdések

A gyermekek iskolai teljesitményét és iskolahoz valamint a tanuliashoz kap-
csolodo viszonyulasukat szamos kiilonboz6, ugyanakkor sok esetben egymas-
sal Osszefliggd tényezs befolyasolja. Ebben a bonyolult 6sszefliggésrendszer-
ben igen nehéz egyetlen tényezé — a sziiléi bevonoddottsig — hatasat dnalloan

tetten érni. Az 1. dbra leegyszerUGsitve jeleniti meg ezeknek a tényez&knek
egy lehetséges kapcsolodasi halozatat.

A gyermek
_________ = teliesitménye/beilleszkedése

T

A gyermek jellemzdi

Baratvilasztis (képességei, temperamentuma)

Kortarscsoport
4
Az iskola A szllék iskolai A csalad és a sziil6k
—
min&sége bevonddottsaga jellemzéi

A kdzOsség
megvalasztasa

A tagabb kodzosség

jellemzdi
A csalad tdmogatasi rendszere
(pl. intézmények)

1. dbra: Az iskolai teljesitményt befolydsolé néhdny tényezo
(NECHYBA 1999 nyoman idézi DESFORGES 2003)
Az abra természetesen leegyszerdsitett, nem tartalmaz minden hatétényezét,
és nem abrazolja ezek Osszes lehetséges kapcsolatat. Annyi bizonyos a kutata-
sok eredményeinek fényében, hogy a gyermek iskolai beilleszkedésének és
teljesitményének legfontosabb befolyasolo eleme a csalad és a sziildk jellem-
zGi. A szil6i bevonoddottsag kérdésében mar sokkal ellentmondasosabb ered-
mények sziilettek, am ezeket az ellentmondasokat viszonylag konnyen magya-
razhatjuk az egységes fogalmak és modszertani eszk6zok hianyaval. El6szor
is a vizsgalatok kiilonb6z6 dolgokat értettek sziil6i bevonodas alatt. Egyesek
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az iskolai munkaval kapcsolatos otthoni sziil6i magatartisokat (példaul az
egyutt tanulast, ellendrzést, beszélgetést), masok a tanitokkal, tandarokkal valo
intenziv kapcsolattartast (szervezett vagy spontin formaban), és voltak, akik
csak akkor gondoltik ,bevonoddottnak” a sztlSket, ha azok az iskola egészét
érintd tgyekben, példaul dontéshozatal, onkéntes munkak, is elkotelezettek
voltak. Ujabb nehézséget okozhatnak a modszertani kérdések: kit és mirdl
kérdeziink meg, milyen adatokat hasznalunk fel annak eldontésében, hogy
a szul6 bevonddott-e vagy sem a gyermeke iskolai oktatasiba/nevelésébe.
Az 6nbeszamolok sokszor egész mas képet mutatnak, mint a pedagdgusok
beszamoloi, és ettdl is eltérs lehet a gyermek szubjektiv érzete a sziilei rész-
vételét tekintve.

A korai kutatasok eredményeinek ellentmondasait az is fokozza, hogy az
egyes megfigyelt valtozok kozotti korrelaciok ok-okozati viszonyokként valo
értelmezése sok esetben nem helyénvald. Megfigyelték példaul, hogy sok
esetben a sziilé nagyobb latszolagos bevonodottsaga (gyakoribb jelenléte és
interakcidja a tanitokkal, tanarokkal) a gyermek rosszabb iskolai teljesitményé-
vel jar egytitt. A kérdés azonban az, mi volt el6bb? Az esetek nagy részében
a szuldi jelenlét megnovekedése valasz a gyermek teljesitményének romla-
sara. Azonban a képlet mégsem olyan egyszerd, mivel nem linearis 6sszefiig-
géssel jellemezhet6 a kapcsolat, és nem is minden sziilé és gyermek esetén
mutat forditott irdinya korrelaciot. A sziilGi bevonodottsaggal osszefliggésben
ugyanis olyan tényezSk szerepe is fontos, mint a csalad tarsadalmi-gazdasagi
jellemz&i, a sziilok iskolazottsiga, amely dnmagaban is jelentGsen befolya-
solja a gyermek iskolai teljesitményét. A modern kutatisok ezért megprobal-
tak mindezeket a tényezdket egységes metodikai keretben vizsgalni, és nagy
mintan feltarni ezeknek a tarsadalmi tényezéknek, mas individuilis jellem-
z6kkel valo Osszeftiggéseit. Két jelentésebb kutatds eredményeit ismertetjiik
roviden.

Sacker és munkatarsai (2002) 17 400 angol, skot és walesi fiatal iskolai tel-
jesitményét és pszichologiai alkalmazkodasat kovették nyomon életik 7., 11.
és 16. évében az 1960-as és 1970-es években. A vizsgilatban az éltaluk felal-
litott modell elemeinek Osszefliggését tesztelték az élet kilonbdzs szakaszai-
ban. A modellt a 2. gbra tartalmazza. Az eredmények egyértelmien igazoltak
a csalad tarsadalmi helyzetének meghatiroz6 szerepét a gyermek iskolai beil-
leszkedésére és teljesitményére vonatkozoan minden vizsgalt életkori szakasz-
ban, kozvetlentl és medialo tényezSkon keresztil egyarant. Ezek a medialo
tényezdGk a szil6i bevonddas, a csalad anyagi helyzete, a szilSk gyermekkel
kapcsolatos elvarasai, és a gyermek iskoldjanak minésége (Osszetétele), ame-
lyek egymassal is kapcsolatban allnak. A vizsgalatok szerint a csalad anyagi
helyzetének fontos befolyasold hatisa van a sziil6i bevonodottsagra, a gyer-
mekkel kapcsolatos elvarasokra, és ezeken keresztiil, valamint kozvetlentl is
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a gyermek teljesitményére és alkalmazkodasira. Az Osszefiiggések azon-
ban a gyermek életkoranak novekedésével modosulnak. Hétéves korban a gyer-
mek teljesitményével és beilleszkedésével leginkabb a sziil6k részvétele korre-
1alt pozitivan, és az anyagi nehézségek negativan. Ebben az életkorban a sziil6i
bevonodottsig mindenek felett meghatirozonak bizonyul, erGsebb a hatasa,
mint a csalad tarsadalmi helyzetének vagy az iskola min&ségének. Mindezek
a hatdsok atrendezddni latszanak a kozépiskolai évekre. Tizenhat éves kor-
ban megnovekedik az iskola minGségének és a gazdasagi hattérnek a fontos-
saga. A csalad anyagi helyzete ebben az életkorban kétszer olyan erés befo-
lyasold erével bir, mint a szil6i bevonodottsig — ezzel ald is dssa a szul6i
erGfeszitéseket az iskolai teljesitmény és a beilleszkedés el6mozditasara vonat-
kozoan.

iskolai teljesitmény pszicholdgiai alkalmazkodas
szil6i anyagi szUl6i az iskola
bevonddottsag Iehetosegek elvarasok mingsége

N/

A csalad tdrsadalmi
(osztély)helyzete

2. abra: Sacker és munkatdrsai (2002, idézi DESFORGEs 2003) modellje
a gyermek iskolai teljesitményét és beilleszkedését befolydsolo
csaladi tarsadalmi tényezokrol

Joyce Epstein (2001) az iskola—csalad-kozosség egytittmikodésének tipusait
elemezve hat szil6i bevonoddasi format ir le, amelyek megléte pozitivan
befolyasolja a gyermek iskolai teljesitményét, kialakitisuk és fejlesztésik
tamogatidsa ezért rendkiviil fontos lenne a gyermekek egyenlSbb esélyeinek
megteremtése érdekében.
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Az Epstein altal leirt bevonddasi formik a kovetkezok:

szil6i feladatok a lakhatas, egészség, biztonsag feltételeinek megteremtése;
a gyermek és a szul6 kozotti nyilt és Gszinte interakciok
lehetSségének megteremtése; a gyermek tanuldsi
feltételeinek megteremtése; a gyermek iskolai
beilleszkedésének, megismerésének elGsegitése

kommunikacio az iskola és a csalad, a csalad és az iskola kozott
megvalosuld hatékony kommunikaciora torekvés

onkéntesség a szUul6 aktiv részvétele az iskola/osztily életében,
az iskola és a gyermek érdekében

otthoni tanulds segitségnyuijtas a hazi feladatokban, iskolai munkak
elkészitésében, az oktatassal kapcsolatos dontésekben

dontéshozatal részvétel az iskolai szil6i testiiletek munkdjaban
egyuttmikodés egyuttmuikodés az iskolat és a csaladot kortlvevs

a tagabb tagabb kozosség intézményeivel a csalad és az iskola
kozosséggel er6forrasainak gazdagitisa céljabol

Sui-Chu és Willms (1996) vizsgalatukban az Egyestilt Allamok Nemzeti Longi-
tudinalis Oktatasi Kutatisiban (National Educational Longitudinal Study,
NELS) megkérdezett 24 600 nyolcadikos tanuldnak és sziileinek valaszait ele-
mezve keresték az Osszefliggést a gyermek iskolai teljesitménye €s az egyes
szul6i magatartasok kozott, az Epstein altal leirt bevonodasi formakat konkrét
tevékenységekre lebontva. A sziilék bevonddottsagit sajat viselkedésiikre
vonatkozo6 vilaszokon és gyermekeik szemén keresztil is vizsgaltik — hogyan,
milyen gyakran tapasztaltak a gyermekek az egyes magatartasformakat. A gyer-
mek iskolai teljesitményével kapcsolatos sokféle sziilGi viselkedésforma (pél-
daul beszélgetés a gyermekkel az iskolardl, a feladatokrol, programokrol;
a hazi feladatok ellenérzése, a tévénézés és az esti programok kontrollja stb.)
négy f6 faktorba rendez&dott, melyek koziil két faktor az otthoni bevonodott-
sagra vonatkozott: az iskolai torténések, tevékenységek, feladatok megbe-
szélése mellett kiilon faktorként jelent meg a gyermek iskolan kivili tevé-
kenységeinek felligyelete. Az iskolai bevonodottsagnak szintén kétféle formaja
jelent meg a valaszok alapjan, az egyik a szilSk és az iskola tanarai, alkalma-
zottai kozotti kapcesolattartasra vonatkozott, mig a masik a szilé onkéntes
részvételére az iskolai feladatokban és testiiletek munkdjaban. A kutatds ered-
ményei szerint a csaldd tarsadalmi helyzete nagymértékben meghatirozza
a szilé barmilyen bevonodottsagat, és szintén az osztalyhelyzet mutatkozott
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legerSsebben Osszefliggbnek a gyermek matematikai és olvasisi teljesitmé-
nyével. Azonban a tirsadalmi helyzeten tal a sziil6i bevonodottsdg egy for-
mija kiemelked6 jelent&séglinek mutatkozott a kutatasban, barmilyen tarsa-
dalmi hatterd is volt a csalad: minél tobbet beszélgettek otthon a sziilék és
gyerekek egymassal, annal jobban teljesitett a gyermek az iskolaban. A tobbi
bevonoddottsagi formanak nem volt szignifikins hatdsa a gyermek iskolai el6-
menetelére.

Osszefoglalva a sziil6i bevonoddottsig fogalmat és vizsgalatinak modszer-
tanat érinté kérdéseket azt mondhatjuk, hogy maga a ,bevonoédottsag” sza-
mos kilonbozs viselkedést takarhat, melyek egymassal is bonyolult kapcso-
latban allnak. A szUl6i bevonodottsag csak egyike a gyermek teljesitményét
meghatarozo tényezoknek, és maga is szimos egyéb faktor befolyasa alatt all.
A tudomanyos modszereket és nagy mintat alkalmazo kutatisok eredményei
azonban azt mutattdk, hogy a sziil6i bevonédis otthoni formai, a gyermek
iskolai élete irdnti érdekl&dés és tamogatas fontos befolyasol6 erével birnak
a tanulo teljesitményére.

sre

A szuldi bevonodas hatasa
a gyermek iskolai teljesitményére
és beilleszkedésére

Desforges és Abouchaar (2003) szamtalan kutatasi eredményt attekintve leg-
fontosabb bevonoddasi formanak a gyermek tanulasinak otthoni timogatasat
talalta. A sztl6k, akik megteremtik a tanulids feltételeit, egészen kisgyermek
kortol kezdédGen aktivitast, tanulast serkenté kornyezetben nevelik gyerme-
kiiket, majd iskolas korban folyamatosan tamogatjik a gyermek otthoni tanu-
lasat, inkabb szamithatnak gyermekik jo iskolai teljesitményére, mint akik
nem vesznek részt aktivan a gyermek tanuldsanak el6mozditasaban. A kutata-
sok tobbsége azonban azt mutatta, hogy a szilé iskolai — nem otthoni — bevo-
nodottsagi formai, példaul részvétel az iskolai tevékenységek szervezésében,
az iskolai sziil6i testiiletekben stb., nincsenek vagy csak nagyon kis mérték-
ben vannak Osszefliggésben a gyermek teljesitményével és iskolai beilleszke-
désével (amennyiben a tirsadalmi helyzetet mint valtozot kontrollaltak).
Egyes kutatisok még kevesebb Osszefliggést talaltak az iskolai teljesit-
mény és a sziléi bevonodottsag kozott a kozépiskolas korosztalyt vizsgalva.
Catsambis (2001), szintén a fent emlitett NELS adatbazist haszndlva talalta azt
az eredmeényt, hogy az epsteni hat bevonddottsagi tipus egyike sem mutatott
osszefliggést az iskolai eldmenetellel a 14-18 éves korosztalyban. A kutatas
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azonban azt is feltarta, hogy a szul6 elvardsai, timogatdé magatartasformai,
a tanuldst timogatd kortilmények megteremtése ennek ellenére pozitivan
hatottak a fiatal 6Gnmagaval szembeni elvarasaira és a késébbi fels6fokt tanul-
manyaira, fuggetlenil a csalad tarsadalmi és gazdasagi helyzetétdl. Mas kuta-
tasok nem tamasztottak ald azt a nézetet, hogy a szil6i bevonodottsag elveszti
pozitiv teljesitményre vonatkozd hatdsat a serdil6korba lépve. Gonzalez-
Pienda és munkatarsai (2002) spanyol kozépiskolasokat vizsgalva azt talaltak,
hogy a sziil6 tanulast timogatd magatartiasa (érdeklédés és biztatds forma-
jaban) pozitiv 6sszefiiggést mutatott a serdiils iskolai teljesitményével, ez az
osszefliggés azonban nem direkt médon, hanem a fiatal énfogalmanak befo-
lyasolasan keresztil valosult meg.

Mindezek fényében feltehetjik a kérdést, hogy mire hat a szilé iskolai
¢életbe, iskolai dontéshozatalba, szilsi testiiletek munkidjaba vald bevono-
dottsaga. Desforges és Abouchaar (2003) osszefoglalé munkaja szerint
a bevonodottsag ilyen formai elsGsorban a gyermek magatartasaval, az isko-
lai beilleszkedéssel allnak direkt 6sszefliggésben. Indirekt moédon a szils
attitGdjének valtozasan, az iskola erSforrasainak novekedésén vagy az iskola
nyitottsaganak és kiszamithatdsaganak érzetén keresztiil azonban hozzijarul-
hatnak a gyermek teljesitményének, am legfGképp iskolai beilleszkedésének
fejlédéséhez. Nechyba és munkatarsai (1999) emellett arra is felhivjak a figyel-
met, hogy a szll6k iskolai életbe valdé bevonddottsiganak mindig vannak
ellentmondasos vonatkozasai. Gondoljunk az iskolai életben aktiv sztl6kre,
akik részt vesznek minden rendezvényen, ott vannak minden szil6i értekez-
leten, fogaddoran, sét azon kivil is gyakran keresik a pedagdgusokat, segi-
tenek a munkdkban, tagjai a szul6i testileteknek. Az esetek nagy részében
mind ugyanazok a szil6k. Ugyanazon gyermekek sziilei, akik ezaltal mindig
elényodsebb helyzetben vannak, mivel sziileik els6sorban sajat gyermekeik
érdekeit szem elGtt tartva vonodnak be az iskolai életbe, nem feltétlentil min-
den gyermek javat akarva. Mivel a sziil6i bevonodottsag a kutatdsok szerint
elsGsorban a csalad tarsadalmi-gazdasagi helyzetének fliggvénye, ezért azt
mondhatjuk, hogy az iskolai szil6i részvétel tovabb mélyiti a szakadékot
a magasan iskolazott, kozép és felsGbb osztilybeli és az alacsonyabb végzett-
ségl sziilok gyermekei kozott.

19



A csalad etnikai hovatartozasa,
a sziil6i bevonodottsag €s a tanuloi teljesitmény

Az etnikai hovatartozas iskolai teljesitménnyel valod osszefliggésének vizsgilata
nagyban Osszefligg a tarsadalmi egyenlGtlenségek iskolai megjelenésének
vizsgalataval, amennyiben az etnikai hovatartozas 0sszefliggést mutat a csalad
tarsadalmi-gazdasagi helyzetével. Mivel a kutatdsok java része az Egyesilt
Allamok kisebbségi csoportjaibol sziarmazé (elsésorban az afro-amerikai és
latin-amerikai) didkoknak a teljesitményét és annak meghatirozo6it vizsgalta,
ezért nem meglepd az eredmény, hogy a sziil6i bevonddottsag minden formaja
—amely er&sen fligg a csalad szociokonomiai statuszatol (SES) — alacsonyabb
gyakorisdgot mutat az alacsonyabb iskolai teljesitményt mutato etnikai kisebb-
ségi szarmazasu diakok esetén. Amennyiben azonban a kutatasban kontrollal-
tak a SES hatasat, Ggy az etnikai hovatartozis 6nmagaban nem mutatott 6ssze-
fliggést a gyermek iskolai teljesitményével, kilencszer erésebb volt nala a sziil6i
bevonodottsiag befolyasolo ereje. Fan és Chen (2001) attekintve tébb mint két-
ezer, a témaval foglalkozo kutatasi beszamolot, a szil6i bevonodottsag kiillon-
b6z6 megnyilvanulasi formai kozil a legerGsebb intervencids hatistnak és igy
a gyermek jo teljesitménye legjobb elSrejelzGjének a szilé gyermeke teljesit-
ményével kapcsolatos elvarasait talaltdk, minden etnikai csoportban. Nagyon
érdekes azonban McNeal (2001) eredménye, amely azt mutatja, hogy a sziil6i
bevonodottsignak csak a fehér, kozéposztalybeli, kétsziilés csaladban nevel-
kedé gyermekek esetében volt pozitiv hatdsa a teljesitményre abban az eset-
ben, ha nem az atlagos teljesitménymutatokat, hanem csak a természettudo-
manyos tirgyakban mutatott teszteredményeket vették figyelembe. Az iskolai
teljesitmény természete, vagyis az egyes targyakban mutatott teljesitmény esze-
rint eltéré mértékben ,érzékeny” a sziil6 tAimogat6 jelenlétére vagy hidnyara,
illetve az etnikai hovatartozasra. Ennek ellenére a kutatisok tobbsége azt
mutatja, hogy a sziil6i bevonodottsagnak ,pan-etnikai” hatdsa van a gyermek
teljesitményére — amennyiben a SES-t mint valtozot kontrollaltdk a kutatasban,
ugy minden etnikai csoportban az a gyermek teljesit jobban, akinek sziilei
tamogatjak otthoni tanulasat, megteremtik annak feltételeit, é&s magas szintd
elvarasokat fogalmaznak meg iskolai teljesitményével kapcsolatosan.

Yan (1999) kutatdsiban sikeres és sikertelen afroamerikai didkokat, vala-
mint sikeres euroamerikai didkokat hasonlitott 0ssze a sziil6i bevonodottsag
tekintetében és azt a nem meglepd eredményt kapta, hogy a sikeres afroameri-
kai didkok sziilei esetében az euroamerikaikkal egyenld, s6t annal nagyobb
mértékd szulGi timogatas volt megfigyelhetS. A sziilGi bevonddottsig tehat
mindenkinek dolgozik, nemtdl, csaladi struktaratol és etnikai hovatartozastol
fuggetlentl.
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Egy érdekes kivételt emlithetiink az amerikai kutatasok kozul. Mau (1997)
dzsiai-amerikai diakokat euroamerikai tarsaikkal Osszehasonlitva azt taldlta,
hogy a szuil6i bevonodottsag mértéke ellenkezd irdnya Osszefliggést mutatott
a két csoport iskolai teljesitményével. Az azsiai-amerikai didkok esetén azt
figyelte meg a kutatd, hogy minél tobb szilsi timogatasrol szamoltak be
a diakok, anndl alacsonyabb volt a teljesitmény, mig az euroamerikaiak ese-
tén a sokszor leirt pozitiv 0sszefliggés volt megfigyelhets. Az eredmények
értelmezésénél ismerntink kell az azsiai kultira egyéni teljesitménnyel, a segit-
ségnyujtassal kapcsolatos elgondolasait. Az azsiai kultara, noha sok tekintet-
ben kollektivisztikus, a sikert egyéni teljesitményként értelmezi, azaz a szulGi
tamogatas az egyéni teljesitmény értékét csokkenti. A szuldk ezért, hogy sajat
kulturalis beallitddasuknak megfeleléen timogassik gyermekeik teljesit-
meényét, nem tdmogatjak, csak hagyjak onalldéan tanulni oket. A szilSk tehit
mégsem kulturalis univerzalistak, mint ahogyan azt az egyéb etnikai hovatar-
tozassal kapcsolatos vizsgalatok sugalljak.

A bevonodottsag mértékét befolyasolo tényezSk

A szulok kulonbozd mértékben szeretnének bevonoddni gyermekeik iskolai
életébe. Williams és munkatarsai (2002) angliai vizsgalatukban 5-16 év kozotti
gyermekek szileit interjivoltak meg telefonon, hogy kideritsék, milyen mér-
tékd és formaji a megkérdezett sziil6k korében ez a részvétel, és mennyire
elégedettek ezzel a helyzettel. A vidlaszado szil6k 29%-a érezte Gnmagat
nagyon bevonoédottnak — az altalanos iskolas gyermekek szilei és az anyak
erGsebb mértékben, mint a kozépiskolasok szulei és az apak. A sziilsk kéthar-
mada nem volt elégedett ezzel a bevonddottsagi szinttel, 6k arrdl szamoltak
be, hogy szeretnének még nagyobb mértékben részt venni a gyermek iskolai
életében, tanuldsaban. Ehhez a sztl6k 94%-a érezte fogadokésznek az iskolat,
84%-uk szerint az iskola aktivan probalja 6ket bevonni a gyermek oktatasaba,
nevelésébe. 16%-uk érezte Ggy, hogy az iskola bajkeverének gondolna &ket,
ha talsagosan aktivak lennének. Azok a szuldk, akik Ggy jellemezték 6nma-
gukat, hogy az iskolai életbe nagymértékben bevonoddottak, sokkal tobb
praktikus dolgoban segitették az iskolat (példaul onkéntes munkak), mint
a tobbiek, és 6k voltak azok, akik még tobbet is hajlandéak lennének az ide-
jukbdl és energidjukbol az iskoldra aldozni. Kérdés, hogy ezek mellett
a hiperaktiv” sziil6k mellett a tobbiek is megtalalhatjak-e a lehet&séget a bevo-
nodottsagra. A megkérdezett szil6knek 21%-a talalt maganak valamilyen lehe-
tGséget az iskolai életbe valo részvételre, ami azt tiikrozi, hogy bar a hajlan-
dosag nagyobb, a megvalositds esélyeit szimos dolog korlatozhatja.
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Az eddigi eredmények alapjan egyértelmd, hogy a gyermek otthoni timo-
gatdsa az els6rendd befolydsold tényezs iskolai teljesitményének vonatkoza-
saban. Kilonosen igaz ez az elsé iskolai években. Az elsé osztilyos gyer-
meket nevel6 megkérdezett szilok dontd tobbsége, 71%-a azt nyilatkozta,
hogy segiti gyermekét a hazi feladatok elkészitésében, ellenérzésében, a tanu-
lasban. Ez az arany a 11. évfolyamos gyermekek sziilei esetében 5%-ra esett
vissza. Ez az eredmény tobb befolyasolo tényezs hatidsara vezethets vissza.
Egyrészt az otthoni bevonodottsag formaja valtozik az idével — a serdiilS gyer-
mek mar nem a konkrét hazi feladatokban és tanulasban igényli a timogatast,
sokkal inkabb onértékelésében, tanuldssal kapcsolatos aspiraci6iban, donté-
seiben szorul feltétel nélkili bizalomra, okos tanicsokra, megerdsitésre.
A gyermek fejl6dési igényeit szemmel tartd szilok ezért idével nem a leckét”,
hanem a lelkét” taimogatjak a gyermeknek. Emellett a tapasztalatok azt is
sugalljak, hogy a sziil6k a gyermek iskolai el6rehaladasaval egyre inkdbb
elveszitik sajat segitségnyujtasi képességlikre vonatkoz6 6nbizalmukat. Vall-
juk be, a kozépiskolai matematikai (fizikai, kémiai stb., izlés szerint) tananyag
bizony a legtobb szilén kifog! A szil6i bevonodottsag mértékét tehat nagy-
ban befolyasolja a gyermek életkora. Emellett legnagyobb mértékd hatasa
barmilyen bevonoddottsagi formara a szilSk tarsadalmi-gazdasagi staituszanak
van. Ezen beliil is az anya iskolai végzettsége rendkiviil kiemelkedd befolyasi
erével bir, amely Osszeftiggést kiilonosen fontossa tesz az a tény, hogy a vizs-
galt fejlett orszagokban nagyon nagymeértékd a vilasi arany, igy nagyon sok
szul6 (elsGsorban anya) egyedul neveli gyermekét.

Nechyba (1999) hiarom lehetséges kozvetits tényezot vazol fel, amelyeken
keresztiil a szil6k tarsadalmi-gazdasigi statusza befolyasolja, alacsony statusz
esetén csOkkenti, a gyermek iskolai életébe valdé bevonddottsig mértékét.
Az elsé6 tényezd a ,szegénység kultirija”, amelyben a munkasosztalybeli, ala-
csonyan iskolazott szil6k nem tulajdonitanak nagy értéket az oktatasnak,
ezért nem vesznek részt a gyermek iskolaztatasaban. A masodik tényezé a tar-
sadalmi t6ke nagysaga, azaz az egyén szamara a csoportba tartozis eredmé-
nyeként mozgosithatod tarsadalmi eréforrasok hozzaférhetGsége, amely az ala-
csonyan iskoldzott csalidok esetében kisebb, mint a magasan iskolazott
kozép- és fels6bb osztilyokbeli csaladok esetén. A munkasosztalybeli sziil6k
nem érzik dbnmagukat eléggé felvértezve az iskolak kozéposztalybeli kultara-
janak elvarasaival szemben, nem érzik Ggy, hogy sikeresen tudnanak tar-
gyalni gyermekeik érdekében a tanarokkal, nevelGkkel, vezetSkkel. A harma-
dik Osszetevot az iskola intézményében megbuvo gatld tényezdk Osszessége
adja, amely az iskola és a tanarok sztl6kt6l eltéré kulturilis sajatossagait,
érték- és normarendszerét tartalmazza. Az iskolak csak az altaluk elképzelt
modon megvalosulo aktiv részvételt fogadjak szivesen. A szul6k, akik mas-
hogyan szeretnének aktivak lenni (példaul sajat kulturalis hagyomanyaiknak
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és érteékrendjiknek megfelelGen) ritkdn tapasztalnak elfogadist, legtobbszor
gyorsan ,helyre teszik” 6ket (DESFORGES—ABOUCHAAR 2003: 42). Emellett nem
elhanyagolhat6 a szl id6- és energiaraforditisinak lehetGsége, mint az
iskolai szerepvallalast korlatoz6 tényezd. Mindezek a kozvetité tényezdk
azonban nem minden esetben adnak kielégit6 magyarazatot a szul6k aktiv
részvételének alakuldsara, kiilondsen azokban az esetekben, amikor a sziil6k
a tarsadalmi-gazdasagi helyzetbdl elvartakkal ellentétesen viselkednek, vagyis
az alacsonyan iskolazott szil6k nagyon bevonodottak, és a magasan iskola-
zottak viszont kivonjak magukat az iskolai részvétel alol.

Az iskolai részvételt a sziil6kkel kapcsolatos tényezSk mellett az iskola
hagyomanyai, 1égkore, kultirija, a tanitok-tanarok hozzaallasa szintén befo-
lyasolja, alakithatja. Az oktato-nevel6 szakemberekkel valdé kapcsolattartas
soran kiilonosen fontos a professziondlis nevelSk szildk felé mutatott attitddje,
az elfogado, partnerként kezelS viszonyulas. Az iskola és sziil6k kapcsolatat
vizsgalo kutatasok sora (DESFORGE—ABOUCHAAR 2003) talalta azt az eredményt,
hogy a sziil6k a tanitokat-tanarokat fels6bbrendtinek és tavolinak érzik, akik-
t6l bizonyos mértékben 6k maguk is félnek, és kiilonodsen igaz ez a munkas-
osztalybeli szulok esetén. Ezt a tdvolsagtartist a tanitok-tandrok generaljak
azaltal, hogy csak a sajat elképzeléseik (néha megrogzott szokasaik) szerint
hajlandoak a sziil6kkel kapcsolatot alakitani, ezaltal a sziil6knek nincs ked-
vik kezdeményezni, csak reagilhatnak az iskola kezdeményezéseire. Mind-
ezekkel egyttt azt mondhatjuk, hogy bar a szil6k tobbségének igénye lenne
nagyobb mértékben bevonodni gyermeke(i) iskolai életébe, ennek az igény-
nek a kielégtlését nagyban befolyasoljak a csalad anyagi lehetSségei (id6 és
pénz), valamint olyan pszichologiai jellegl gatld tényezdk, amelyek az egyén
tarsadalmi és egyéni jellemz&inek fiiggvényében kiilonbozéképpen hatnak.
Ilyen pszichologiai tényezs a sziilének az a hite, hogy 6 maga mennyire lehet
a gyermeke tanit6ja, valamint az a komfortérzet, ami jelen van, vagy hianyzik
a tanitokkal-tanarokkal valé6 kommunikacio soran (KoHL et al. 2000). Mindkeét
tényezd nagyrészt azon mulik, hogy a szil6knek milyen tapasztalataik van-
nak sajat iskolai teljesitménytkrdl, ami viszont szorosan ¢sszefligg az iskola-
zottsdg szintjével. A magasan iskolazott szil6k valoszintibben szerettek
iskolaba jarni, voltak sikeresek tanulminyaik és beilleszkedéstk tekinteté-
ben, azaz hordoznak kellemesebb emlékeket az iskolardl és a tanitokrol-tana-
rokrol, mint alacsonyabban iskolazott tarsaik. Utobbiak inkabb kudarcokra,
kirekesztettségre, a motivacid hidnyara emlékeznek, és pozitiv élményeik
inkabb tarsaikhoz és az iskolan kiviili elfoglaltsigaikhoz (bandazas, bulizas,
balhék) kapcsolodnak. Az alacsonyan iskolazott szil6k ezért nem érzik
magukban a kedvet és képességet, hogy ebbe a félt, utilt vagy csak egysze-
rden ,de jo, hogy tal vagyunk rajta” kozegbe tjra bevonoédjanak gyerekeiken
keresztil.
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Az anyak fent emlitett nagyobb befolydsa a gyermek iskolai teljesitményére
szamos tovabbi kérdést von maga utdn. Az anya iskolai végzettsége, pszi-
chologiai vagy fizikai allapota erésebb befolyasold erével bir, mint az apaé.
Kulonosen igaz ez a gyermekét egyedil nevels anyak esetében, akiknek sérii-
lékenysége kritikus a gyermek iskolai teljesitménye és beilleszkedése szem-
pontjabol. Az anya depresszidja, amely az egyik leggyakoribb pszichés rend-
ellenesség felndtt korban, hatrainyosan befolyasolja a sziilé motivaciojat,
energidjat €s onbizalmit, valamint a tobbi felnsttben sokszor vilt ki elutasitd
magatartast. Kohl és munkatarsai (2000) vizsgalatinak eredményei azt mutat-
jak, hogy a depresszios anya az esetek nagy részében csak annyira tudja
mozgositani energidit, hogy a tanitokkal-tanarokkal kapcsolatot tartson,
ha valamilyen probléma mutatkozik, tovabbi bevonddottsigra nem képes.
Az egyedilallo szulok hasonldan nehezen mozgositjak energidikat az iskola-
val kapcsolatban, esetiikben azonban ennek oka nem feltétleniil a motivalat-
lansagban, hanem az egyediili sziil6séggel jar6 megnovekedett terhekben
keresendd, melyeknek megfelelni a sziil6 leginkabb az egyes feladatok priori-
zalasaval tud. Ennek eredménye legtobbszor az iskola hattérbe szorulasa az
otthonnal szemben, amely a munkahely utan a legfontosabb helytallasi tertlet
lesz. Az attekintett kutatdsi eredmények fényében az otthoni bevonddottsag
elényben részesitése az iskolaival szemben a legjobb valasztds, hiszen ez
mutat legergsebb 6sszefliggést a gyermek iskolai teljesitményével (legalabbis
az alsé tagozatban). A pedagogusok szemében mégis rosszabb fényben tlinik
fel a szilg, akit sohasem latnak (még ha a gyermek eredményei jok is), mint
az, akivel gyakrabban taldlkoznak. A pedagogus attittidje viszont szimos direkt
és indirekt forman keresztiil — gondoljunk csak az 6nmagat beteljesité joslat
jelenségére — hat a gyermek teljesitményére.

Hoover-Dempsey és Sandler (1997) a szerepkonstrukci6 elméletében pro-
baltak tetten érni azt a tényezd&t, amely befolyasolja a sziil6i bevonodottsag
mértékét. Elméletik szerint azok a sziil6k vonddnak be jobban gyermekeik
iskolaztatasaba, akik azt gondoljak, hogy ez része a sziil6i szerepnek. Ezt
a szerep-meghatarozast sajat gyermekkori élményeink, kulturilis tapasztala-
taink és az adott élethelyzet szamos tényezdje befolyasolja. Fentebb emlitet-
titk az 4zsiai kultdra sajatos elgondolasat a teljesitmény és a segitségnyujtas
kapcsolatarol, amivel 6sszefliggésbe hozhato az a tény is, hogy az azsiai sziil6i
szerepkonstrukcionak sokkal kevésbé része a gyermek iskolai munkijanak
segitése, mint az eurdpai szulok szerepértelmezésének. Azonban ez utdbbi
korben sem egységes a szUl6i szerep tartalma, mivel az aktualis lehetGségeink
nagyban befolyasoljak, mennyi minden fér bele abba, hogy sztl6k vagyunk.

Egy masik fontos kognitiv tényez6 a szilé énhatékonysagianak érzete,
az abban val6 hite, hogy viselkedésével képes megvaltoztatni a dolgok mene-
tét. Ezzel szorosan Osszefligg a sikerrel kapcsolatos attribtcio iranya, vagyis
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az a nézet, hogy sikereinket és kudarcainkat mi hatarozza meg. Amennyiben
abban hisziink, hogy a sikereket olyan allando6 vagy kontrollalhatatlan dolgok
befolyasoljak, mint a velesziiletett képességek vagy a szerencse, akkor kevéssé
lesziink motivaltak arra, hogy energidkat fektesstink be a sikeres teljesitmény
elérése érdekében. Ha tehat abban hiszek, hogy gyermekem iskolai teljesit-
ménye a szlletés pillanatdban elddlt, hiszen én sem voltam jo tanulo, és nin-
csenek is meg a képességeim ahhoz, hogy az 6 teljesitményét elGsegitsem,
nincsenek jo kapcsolataim, hogy az elémenetelét tdimogassam stb., akkor
nem teszek tal nagy eréfeszitéseket a helyzet megvaltoztatdsa érdekében.
A teljesitménnyel, képességekkel, szerencsével és intelligenciaval kapcsola-
tos hiedelmek mind belejatszanak a személy sziil6i énhatékonysag érzésébe.
Ez utobbi csak akkor tudja pozitivan befolyasolni a gyermek iskolai teljesit-
ményét, ha valodi képességekkel tarsul. A szilé kertilhet olyan helyzetbe,
hogy hisz ugyan az iskolai el6menetelt elGsegitd tényezk befolyasolasaban,
azonban 6nmagaban nem érzi ennek képességét. A tehetSs sziils ilyenkor
,megvasarolja” a lehetGség megvalosulasat — kilonorakra, korrepetdlasra
viszi gyermekét.

Nem csak a szil6 idSkorlatai akadalyozzak a sikeres iskola-csalad egytitt-
mukodést. A szilé erdfeszitései és elkotelezettsége ellenére Ggy érezheti,
hogy kezdeményezései hiabavaloak, ha a pedagogus és & nem egy nyelvet
beszélnek. A kommunikicios gatak elsGsorban az alacsonyan iskolazott,
munkdsosztalybeli csaladok iskolai bevonoédottsigara hatnak akadalyozo
tényezoként. Az ilyen szul6k gyakran érzik az iskola és csalad kozotti inter-
akciokat tiresnek, mondva csinaltnak és kinosnak (HARRY 1992).

Az iskola és csalad egytittmikodésének maguk a gyermekek is fontos
Osszetevoi. Kilonosen igaz ez a serdiil6kora tanuldkra, akik aktivan befolya-
soljak a kapcsolat alakulasat. Deslandes és Cloutier (2002) 14-15 éves kanadai
serdul6ket és sziileiket vizsgaltak a témaval 6sszefliggésben és azt a korant-
sem megleps eredményt kaptak, hogy noha a megkérdezett tizenévesek tobb-
sége bevonnid szileit az iskolaval kapcsolatos otthoni feladatokba (hazi
feladatok, projektfeladatok elkészitésében valo segitségnyujtas; problémas
kérdések tisztizasa egy témaval kapcsolatban stb.), de nem szeretné Sket az
iskolaban is latni, azaz nem hivna meg sziileit az osztalyba 6ralatogatisra vagy
nem vinné magaval osztilykirindulasra. Ez az eredmény nem mutatott osztaly-
kulonbséget, vagyis a vizsgalt életkorban a fiatalok, a ,legjobb csaladbdl szar-
mazok” sem keverik az otthoni és az iskolai életiiket.

A szu16i bevonodottsag gyermeki befolyasolo tényezdit vizsgalva Edward
és Alldred (2000) 10-14 év kozotti tanulokkal folytatott interjukat iskolai és
csaladi élettkrdl, feladataikrol, és a sziil6kkel kapcsolatos tapasztalataikrol az
egyuttmikodés témijaban. A beszélgetések aktiv és passziv tanuloi magatar-
tastipust tartak fel. A sziiléi bevonodottsagot aktivan befolyasold gyermek

25



példaul spontin beszél otthon iskolai munkajarol, feladatairdl, megkeéri sziileit,
hogy segitsenek neki egy-egy feladatban. Az interjik tantbizonysaga szerint
a kiskamaszok ilyen aktiv magatartisa mogott legtobbszor nem a tanulmanyi
eredmény javitdsanak tényleges igénye all, sokkal inkdbb a szilé tarsasaga-
nak kellemessége, vagyis az intimitasi igény kielégitésének vagya elégiilhet ki
ilyen indirekt formaban. Ez az aktivan befolydsol6 magatartas a szulG iskolai
bevonddottsaganak ,otthoni” részét timogatta, és csak kivételes esetben volt
megfigyelhet§ a sziils iskolai jelenlétével kapcsolatosan. A passzivan timo-
gatdé magatartisformak kozé soroltik a kutatok a tanuldk olyan megnyilvanu-
lasait, amelyek azt sugalljak sztleik felé, hogy ,eltirik”, ,nem banjak” bevo-
nodottsagukat, jelenlétiiket. A megkérdezett kiskamaszok nagy része példaul
valaszolt, ha iskolai élményeir6l kérdezték, a tanuldk tobbsége nem banta,
ha szilei felajanlottak segitségiiket egy munkaval kapcsolatban, ha konyve-
ket vagy tanulast segité eszkozoket vettek neki, vagy ha sziilei informalisan is
beszéltek a tandraival. Erdekes jelenségként irtdk le a kutatok a tizenéves
tanulok olyan ,passzivan aktiv’ élménymegosztasat az iskolaval kapcsolato-
san, aminek az a célja, hogy a szildk ,napi informacidadagjat” kiszolgalja,
vagyis elejét vegye a tovabbi kérdez&skodésnek.

A gyermekek nemcsak abban jatszanak aktiv és passziv befolyasold sze-
repet, hogy sziileik bevonodjanak iskolai életiikbe, tanulmanyaikba, hanem
abban is, hogy ebben gatoljak Sket. A tanulok kiskamasz kortoél megnoveke-
dett autonomia igénnyel allnak sziileikkel szemben, sajat felel6sségiiknek
érzik feladataik elvégzését (vagy el nem végzését), ezért sokszor nem akarjak,
hogy a felnéttek segitsenek nekik. Ezen tilmenden sok tizenéves érez felelGs-
séget csaladjaért, szulei testi-lelki jollétéért is, ezért féleg a nehéz gazdasagi
helyzetd csalddok empatikus gyermekei szeretnék szileiket megkimélni az
iskolaval jaro tovabbi stresszt jelentd tehertételektsl. Ennek kovetkezménye-
ként tinnek, vagy ,hallgatddnak” el az tizené flizetek és ellenérzék beirasai,
a rossz hirek. A passziv akadalyozids gyakran a szil6k korlatozott eréforrasai-
nak felismerésével all Osszefliggésben. A legtobb gyermek nem azt gondolja,
hogy sziilei nem akarnak bevonddni az 6 iskolai €letébe, csak ,tal elfoglal-
tak”, vagy ,nem olyan tipusok”. A szil&i egylttmikods magatartas hianyahoz
passzivan hozzaall6 gyermekek tgy érzik, hogy a felelGsség sziileik kezében
van, az 6 kedvuk, erejik, idejuk kérdése, hogy részt vesznek vagy sem az
iskolaval kapcsolatos tigyekben.

Edward és Alldred (2000) vizsgalatukban nemi, életkori és osztalykulonb-
séget is talaltak a gyermek aktiv/passziv befolyasold magatartasival kapcsolat-
ban. Eredményeik szerint a lanyok aktivabban tamogattik sziileik bevonodott-
sagit, elsGsorban az otthoni tevékenységi formakat. Az életkor elérehaladtaval
ebben a populaciéban is megfigyelhets volt, hogy a gyermekek egyre kevésbé
tamogattak, inkabb gatoltak sziileik bevonodottsagat, f6leg annak iskolai rész-
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vétellel jar6 formait. A tarsadalmi-gazadsagi helyzet tekintetében érdekes meg-
figyelést tettek a kutatok, amikor azt talaltdk, hogy az alsobb tarsadalmi oszta-
lyok tagjainak gyermekei a kozéposztalybelieknél gyakrabban valasztottak
olyan aktiv magatartasformakat, amelyekkel timogattak (f6leg a lanyok) vagy
gatoltak (féleg a fiuk) sziileik iskolai bevonodottsagat. A kozéposztilybeli gyer-
mekek sokkal gyakrabban alltak passzivan sziileiknek az iskolai elémenetelt
tamogato tevékenységeivel szemben (hagytik, elfogadtak), a munkasosztaly
gyermekei azonban aktivan alakitottak azt.

sziilGi szerep meghatarozasa szlilGi énhatékonysag érzet
(a szUl8 az oktatast szerepe részének (a sziil§ bizik abban, hogy képes
tekinti) valtozast elGidézni)
A sziil8 képessége megsziinteti Az iskoldak mint aktiv és
a bevonéddsra a gétlo reaktiv hatétényezék
tényezbket
A
a szil&i nevelés iskolai kapcsolatot
altalanos bevonddottsag kezdemenyez lehetGségeket
mindsége (sztl6értekezletek, fogadGorak teremt
v

sziilé / iskola érintkezési
modellnydijtas, feliilete
elvardsok
megfogalmazdsa,
értékek kozvetitése,
készségek
fejlesztése

valaszol a sziil6i kezdemeényezésekre

v

. < tajékozott szlilé
szu.lo / gver.r.HEk a sziil6 otthoni (célok, értékek,
interakcié bevonédasa a értékelés, programok,

tanulasba targyak, elvarasok)
(modellnyujtas,
elvarasok
megfogalmazasa,

tanulé tanulé tadmogatds,

értékrendje készségei k slgeté

bétoritas, készségek
fejlesztése)

a gyermek alakitja a
sziilé/pedagdgus interakciokat
a tanul6 tanuldssal

kapcsolatos
én-sémdja

l

teljesitmény /
beilleszkedés

3. dbra: A hatékony sziil6i bevondédds modellje
(DESFORGES—ABOUCHAAR 2003: 50)
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Az eddig bemutatott kutatdsi eredmények alapjan Desforges és Abouchaar
(2003) szerint megrajzolhat6 egy modell, amely a sziil6i bevonodottsigot befo-
lyasolo tényezSket Osszegzi (3. dbra). A sziilok kilonbozé képességekkel
rendelkeznek gyermekeik iskolaztatasaba valé bevonoédasra. Képesség alatt
a modell a készségeknek, értékeknek, motivacioknak és lehetéségeknek az
egyvelegét érti, amelyek kapcsolatban allnak az egytttmikodéssel. A képes-
ség egyes tényezsi személyes adottsagok, jellemzdsk dltal meghatarozottak,
masokat tarsadalmi strukturalis hatasok befolydsolnak, mint amilyen a csalad
szociodkonomiai stitusza (SES). Ezek kozott természetesen bonyolult kol-
csonhatasok lehetnek. A modell azért nem tartalmazza ezeket a strukturalis
tényezoket, mert az adott gyermek iskolai tanulmanyai altal ezek nem befo-
lyasolhatok.

A szul6k olyan mértékben vonddnak be a gyermekeik iskolaztatisaba,
amennyire azt érzik, hogy az iskolai teljesitmény tAmogatasa része sziil6i sze-
repliknek, és amennyire képesnek is érzik magukat arra, hogy ebben vilto-
zast idézzenek el6. Mind a szerepkonstrukcioban, mint az énhatékonysag
érzetének kialakitisaban fontos szerepe lehet a kornyezet megerSsits vagy
elbizonytalanitd szerepének, az iskolai kozegben a tanitok és tanarok szilé
felé iranyuld kommunikicidjanak. A szil6-pedagogus interakcid alapvets
szintje elengedhetetlen az informacidtovabbitas, értékek és normak tiszta-
zasa és kozos alakitdsa szempontjabol. Az informaciok kolcsénds megosztasa
—a pedagogus feldl az iskolai programokrol, elvarasokrol, értékelésrdl, a gyer-
mek fejlédésérdl; a szils felsl a gyermekrdl és a csaladrol — rendkiviil fontos
egymas munkijanak kolcsonos tamogatisa, a gyermek fejlédése érdekében.
Az iskola és a csalad kommunikacidja fejleszthetd, alakithato, amint azt
a késébbi fejezetben szamos példan keresztil latni fogjuk.

Desforges és Abouchaar (2003) szerint a sziil6i bevonodottsag iskolai jelen-
létet igénylé formai (kiranduldsok, testiiletekben valo részvétel, dnkéntes
munkak stb.) — bar elényosek a demokratikus mikodésmod és a gyermekek
kozosségének erdforrasait tekintve — nagyon kevés elénnyel jarnak a gyer-
mek teljesitménye és beilleszkedése szempontjabol, ezért ki is maradtak
a modellbél. Fontos szerepet jatszik azonban a folyamatban maga a gyermek,
aki aktivan és passzivan befolyasolja a sziil§ és iskola interakcioit. Ezt a ténye-
z6t csak ritkdn hangsilyozzak, noha szintén fejleszthetd.

A gyermek iskolai teljesitményével 6sszefliggést mutato sziil6i hatdsmecha-
nizmusok az otthon kontextusiban keresenddk. A tanul6 életkoratol és fej-
lettségi szintjétdl figgben a szildk elGsegithetik és eld is segitik a kulturalis
alapkészségek elsajatitasat, a késGbbiekben leginkdbb modellnytjtason,
elvarasok megfogalmazisan, batoritason keresztiil timogatjak a gyermek isko-
lai elémenetelét. A kutatdsok szerint a gyermekek sajat tanuldi én-sémajuk
kialakitasiban hasznaljak fel a sztlok altal kozvetitett értékeket, elvarasokat,
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amely én-séma a tanulas folyamataban tovabb formalédik. Ahogyan a gyer-
mek novekedik, ez a hatas alakitja az 6nall6 tanulds képességét, ami az élet-
hosszig tartd tanulas alapfeltétele. A tovabbiakban azt a kérdést vizsgaljuk,
vajon az iskola és csalad egytittmikodési rendszerében befolyasolhatok, fej-
leszthet6k-e mindazok a kulcstényezok, amelyek a gyermekek iskolai teljesit-
ményét szil6i oldalrdl meghatirozzak. Tamogathato-e a szilGi mesterség az
iskola oldalarol?

A sziil6i bevonodast el6segitdé programok hatasa

A sziil6i bevonddas elGsegitését megcélzo programoknak harom f6 iranyvo-
nalat kiilonboztethetjik meg. Az elsé — amelyre ebben a tanulminyban is rész-
letesen kitériink — az iskola és a szul6k kozvetlen kapcsolatinak erésitését
célz6 kezdeményezéseket foglalja magiaban. A masodik megkozelitésbe olyan
tevékenységek tartoznak, amelyek a részvétel témajat a csaladi és kozosségi
oktatasi programok Osszefliiggésébe dgyazzak. A harmadik iriny olyan szulGi
készségfejleszté képzési programokat 6lel fel, amelyek segitik a szil6i bevo-
nodast. Néhdany program mindhirom megkozelitésnek megfelel.

A szulok aktiv részvétele gyermekeik iskolaztatisiba szamos dokumentalt
és anekdotikus elénnyel jar. Ezen elényok miatt a vilag fejlett orszagaiban
kormanyzati szinten 6sszehangolt programok segitségével probiljik az isko-
laskora gyermekek sziileit nagyobb mértékd bevonddasra birni.! Az Europai
Bizottsag szerint a sziil6i bevonddas az iskolaztatis mingségének fontos indi-
katora. A programokkal kapcsolatos legfontosabb kérdés azonban nem az,
hogy hol és mit probalnak ki, hanem az, hogy mi mtkodik, mi valik be ezek
kozil. Erre a kérdésre viszont nagyon nehéz vilaszolni, tekintettel azok hia-
nyos ¢és metodikailag kevéssé megalapozott értékelésére és utankovetésére.
Legnagyobb nehézséget a programok hatasvizsgilataban a visszajelzések és
értékelések szubjektiv, leginkabb onbeszamolokon alapuld jellege jelenti.
Ezenkivil a vizsgilatokban csak ritkdn kontrollaljak a szociookdonomiai
statusz befolyasolo hatasat a gyermek iskolai elémenetelére vagy beilleszke-
désére.

L Az angliai és egyéb angolszdsz orszigokban mikods programok és kezdeményezé-
sek, valamint az ezekkel foglalkoz6 kutatdsok legatfogobb, és leginkdbb naprakész
gyljteménye a Dundee-i Egyetem honlapjan talalhato:
www.dundee.ac.uk/psychology/ParentsinEducation/.
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A szil6k bevonddasat elbsegité programokkal kapcesolatban az Amerikai
Egyestilt Allamokban végzett hatisvizsgilatok a stratégiai tervezés és az iskolai
szervezeti valtozasok sziikségességét hangsulyozzak, kilonosen a hatranyos
tarsadalmi helyzetben €16, nehezen elérheté csaladok részvételének serkentésé-
vel osszefliggésben. Raffaele és Knoff (1999) arra hivjak fel a figyelmet, hogy
az iskolai klima és a szervezeti kulttra kulsé kifejez6dései altal indirekt médon
kozvetitett tizenetek tudatositasa, hatasuk felismerése és a sziikséges valtozta-
tasok megtétele rendkiviil fontos, f6leg az olyan sziil6k bevonddasinak elGse-
gitése érdekében, akiknek negativ gyermekkori élményeik voltak. Az amerikai
Jlegjobb gyakorlatok” OsszegyUjtése nyoman a szerzOk az iskola és csalad
egyuttmikodésében a kovetkezs alapelvek megvalositasat tekintik fontosnak:

e az egyuttmikodésnek inkdbb proaktivnak, mint reaktivnak kell lennie,
minden szil6 bevonddasat segiteni kell;

e az egylttmikodésnek érzékenynek kell lennie a csaladok viltozatos
kultarajara, életkoriilményeire, szocidlis és tirsadalmi adottsagaira;

e az egylttmikodésnek épitenie kell a szul6k oktatasi folyamathoz valo
hozzajarulasinak elismerésére;

e az egytttmikodésnek eld kell segitenie a szl Onbizalmanak, szulGi
énhatékonysag-érzetének erSsodését; minden szilének lehetGséget
kell adni, hogy véleményét kifejezze és ezt figyelembe is kell venni az
oktatas folyamataban.

A programok hatasvizsgalatinak eredményeit Osszegezve a stratégiai terv
kidolgozasa és legalabb harom éven keresztiili, folyamatosan ellenSrzott meg-
valositasa hangsulyozottan fontosnak tiinik. A tervnek 6sszhangban kell lennie
az iskolai vezetés és iranyitas altalanos elveivel a feladatok, felelGsségi korok
kijelolése, eréforrasok megosztasa, célkijelolés, képzés és értékelés témako-
reiben. A szerz6k az alabbi négy tevékenységtazis kovetését javasoljak a stra-
tégiai terv megvaloOsitasa érdekében:

e a kozosség emberi €s anyagi er6forrdsainak, 1étezé kapcsoldodasainak
kilsé elemzése, az adott és lehetséges demogrifiai trendek azono-
sitasa;

e az Osszes érintett észrevételének, elvarasainak 6sszegytjtése, a priorita-
sok meghatarozasa,

e az iskola szervezeti struktirijinak, erSforrasainak belsS elemzése
a szikséges valtoztatisok azonositisa érdekében;

e a nyilvanossig, valamint az érintett szil6k és pedagbdgusok figyelmé-
nek felkeltése, amely elGsegiti a stratégiai terv megvalositasat.

A szerz6k fontosnak tartjak hangsilyozni, hogy az iskola és csalad egyiitt-
mukodését célzo projektek akkor hatékonyak, ha vilagos elvekre épiilnek,
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a résztvevok kozotti kolesonos elfogadast és tiszteletet sugarozzak, valamint
kiterjedt és alapos stratégiai és mtikodeési tervet valositanak meg.

Ezek az elvek nagyon jol tiikkrozédnek az Amerikai Egyesiilt Allamok
Partneriskola Halozatiban (National Network of Partnership Schools;
SANDERS—EPSTEIN 2000), amely 14 allam tobb mint ezer iskoldjaban mikodik.
A halozat két évtized tudomanyos kutatdsi eredményeire épitve szervezddott,
amely kutatasok jelentGs része a Joyce Epstein dltal vezetett Center on School,
Family, and Community Partnerships keretében a Johns Hopkins Universityn
tortént. Az 1980-as években indult kezdeti kutatisok eredményei szerint,
amennyiben az iskola nyit a sziil6k felé, vagy aktivan ,utdnuk nyal”, Ggy a szii-
16k valoszintbben fognak bevonodni gyermekeik iskolaztatisiba. A bevo-
nodas tertilete specifikusan fejleszti a gyermek teljesitményét, azaz az olvasasi
tevékenységbe torténd bevonodas (példaul az Ggynevezett Family Literacy
Programokban valo részvétel), csak a gyermek olvasasi teljesitményének fejls-
dését eredményezi, nem hat kiilondsebben pozitivan a gyermek egyéb teljesit-
ménytertleteire, példaul a matematikai teljesitményre. Ezért az atfogo val-
tozas érdekében minél tobb teriileten kezdeményezni kell a bevonodast.
A vizsgalatok masik fontos tanulsiga a minden érintett szereplé reprezentan-
sat magaban foglalo ,Akciocsoport” 1étrehozasanak sziikségessége. Az akcio-
csoport felvaltja a hagyomanyos projektek struktarajat, amiben egy projekt-
vezet$ irdnyitdsa alatt dolgoznak a téma szakértdi, akik sokszor a vizsgalt
problémaval csak elméletben taldlkoznak, maguk nem érintettek. Az akciéeso-
port létrehozasa a kozosség bevonodasat eredményezi, a felelsség kozos
felvallalasat a partnerség megteremtésének tervezési, kivitelezési és értékelési
folyamataiban. Végul a vizsgilatok szerint azok a programok bizonyultak az
évek soran sikeresnek, amelyek illeszkedtek az iskola altalanos fejlesztési ter-
vébe, és a tevékenységek tervezése és megvalositisa kiterjedt mind a hat
Epstein altal leirt kategoriara.

A kezdeti vizsgalatok eredményeit az 1990-es években megindult fejlesz-
tési és kutatdsi projektek széleskorien tesztelték, valamint az altalanos isko-
lai programokat a kozépiskolak is adaptaltak. A Partnerség Orszagos Haloza-
tiban részt vevs kdzépiskoldkban szintén azt tapasztaltak, hogy a proaktivitas
segiti a sziil6k bevonodasat, aminek hatdsara a sziil6k vélekedése az iskolak-
16l jelentSs mértékben javult. A programok hatdsa azonban —amint az varhato
volt — nem egyontetl. Az eredmények szerint a siker nemcsak a stratégiai ter-
vezésen, hanem a hat bevonddasi forma megvalosulisanak minéségén is
mulik. Ebben a tekintetben a kutatok és a helyi akcidcsoportok tagjai a gya-
korlati hasznossagra helyezték a hangsulyt, amit elméletileg megalapozottan,
magas szinten valositottak meg.

A Partnerség Orszagos Hal6zata a csatlakozo6 iskolakkal szemben felallitott
magas szintd elvarasok ellenére is gyorsan béviilt, 1996-ban kétszaz iskola,
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2000-ban tobb mint ezer iskola volt tagja, melyek 60%-a az Egyesiilt Allamok
gazdasagilag leghdtranyosabb helyzetben 1év6 iskoldibol kertilt ki. A kezde-
ményezés az eredeti célon joval tilmutatd eredményeket ért el, ezért a legtobb
allam oktataspolitikusai és oktatasi intézményvezetSi keresik az egytttmd-
kodeés lehetSségeit, hogy felhasznalhassak azokat az er6forrasokat, amelyeket
a halézat az évtizedek munkdjival megteremtett. Igy a hilozat elkotelezetten
dolgozik a felgyult tudas és eszkozkészlet széles kord terjesztésében, képzé-
sek létrehozasiban szerte az Egyestilt Allamokban.

Mivel a partnerség kialakitasanak elsédleges célja a tanulok teljesitményé-
nek és beilleszkedésének elémozditdsa, fontos kiemelniink az ezzel kapcso-
latos érdemeit. A rendszeresen mért tanuldi teljesitmény a partneriskolakban
szignifikinsan emelkedett a megcélzott tertileteken, azaz nem altalinos, hanem
tantargy- vagy készségspecifikus eredményjavulas volt megfigyelhets. A szam-
tantanulassal kapcsolatban példaul kimutattak, hogy az olyan projekt jellegt
hazi feladatok adisa, amely a csaladtagok részvételét, konyvtarhasznalatot,
a szilsknek a pedagogussal valé6 kommunikacidjat is igényli, nagyban elGse-
giti a tanulok matematikdhoz valo hozzaallasinak és teljesitményének nove-
kedését. Hasonldan fejleszté hatastak voltak a sziilok matematikai készségét
fejleszté kurzusok, a gyermekekkel kapcsolatos vilagos elvaras-megfogalma-
zasok kozvetitése a sziilok felé, valamint a kiemelked matematikai teljesit-
mények sziil6kkel egytitt torténé megilinneplése. Szintén pozitiv dsszefliggés
mutathat6 ki a j6] megvalositott egytittmikodeési kezdeményezések és a gyer-
mekek magatartasa, beilleszkedése, iskolaval kapcsolatos attitidje kozott.
A vizsgalatok tanulsiga szerint, minél tobb és jobb formdban valosul meg az
iskola és a csalad egyuttmikodése, annal kevesebb fegyelmezési probléma
figyelhet6 meg az érintett gyermekek kozott, annal kisebb az iskolai lemor-
zsolodas és hianyzas (EPSTEIN-SHELDON 2000). Harom tényez&t talaltak a soro-
zatos hianyzasok ellen leginkabb hatdsosnak: az iskolaba jaras jutalmazasat (1),
a szul6vel vald kapcsolattartd személy fontossagat, akit barmikor hivhat,
ha sziiksége van ra, és az iskolai kovetelmények szilsk felé torténd vilagos,
rendszeres és baratsigos hangvételi kommunikaciojat.

A Partneriskoldk Orszdgos Halozatanak mikodése tehat mindenképpen
sikeresnek mondhato, noha a program értékelése szamos nehézségbe litko-
zik. Az eredményességre vonatkoz6 adatok 6nbeszamolo6 jellegiiek, vagyis
maguk az iskolak értékelik sajait mikodésiket, tanuloik teljesitményét és
beilleszkedését, a sziilokkel vald kapcsolattartds formiinak sikerességét.
Az adatok kozotti ok-okozati Osszefiiggések nehezen vizsgalhatok, maguk az
adatok is sokfélék, hiszen a tanul6i teljesitményt szamos adattal mérhetjiik.
Szintén problémat okoz a valtozast el6idézé tényezsk tetten érése, a szamos,
egyszerre elvégzett beavatkozasbol azoknak a kivalasztasa, amelyek tényleg
kapcsolatban allnak a kivant fejlédéssel. A kutatok mégsem pesszimistak az
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eredményeket illetGen, hiszen, mint mondjak ,badarsig lenne arra torekedni,
hogy meghatarozzuk, mi kell jobban a gin-tonikhoz, a gin vagy a tonik”.
Szintén az Egyesilt Allamok nemzeti szintl Osszefogisa az Almamag
Projekt? néven indult kezdeményezés, amely az allami iskolak teljesitményé-
nek, a szil6k bevonddottsiginak novelését, az iskolak és csaladok kapcso-
latanak fejlesztését tlzte ki célul. A projekt az epsteini elméletre épitve hat
szeletre bonthatd, az iskolaztatassal kapcsolatos kilonbozd meghatarozo
tényezdket hangstlyozva. Az elsé szelet a szil6k onkéntes részvételének els-
mozditasa az iskola és az osztaly életében. Ilyen dnkéntes bevonodottsagot
igényld tevékenységek lehetnek az iskola épuletének kisebb javitasi munka-
latai, a gyerekek szallitisinak megszervezése, a tanorak utini gyermekfel-
ugyelet, az iskolai rendezvények biztonsiganak biztositisa. A masodik szelet
a szulok tamogatdsa annak érdekében, hogy gyermekiiknek meg tudjak
teremteni a tanulas és pihenés otthoni feltételeit. Az iskola szakemberei
(a tanitok, tandrok, a csaladgondoz6) meglatogatjak a csaladokat, javaslatokat
adnak a szil6knek, hogyan tegyék otthonukat tanulast elsegité hellyé. Emel-
lett az intézmények sziil6i kurzusokat inditanak, amelyek elsGsorban az olva-
sashoz valo viszonyt probaljak fejleszteni (Family Literacy Project). A harma-
dik szelet a csaladokkal valdé kommunikacio hatékonysaganak megteremtése.
Ennek keretében az iskoldk a lehetd legtobb eszkodzt kihasznilnak, amellyel
elérhetik a sztlSket, torekedve a kétoldaltsagra, személyességre, ugyanakkor
célorientaltsagra. Az alma negyedik szelete az otthoni tanulds timogatasa.
A szul6knek gyermekeik teljesitményét el6segitendd elegendd informacidval
kell rendelkeznitik a feladatokrol, az elsajatitando készségekrdl, és arrdl, hogy
6k hogyan segithetik a gyermek tanuldsat. Az éves tanmenet részletes ismere-
tében, a gyermekkel kozosen megfogalmazott célokat szem el6tt tartva a szl
sokkal inkabb el6 tudja segiteni a gyermek fejlédését, kiilondsen akkor, ha az
iskolai oktatas menetébe is betekintést nyerhet, a pedagodgus néz&pontjabol
is ismerheti és értheti a folyamatokat. Ez a bevonodottsag érzés elengedhetet-
len, amikor a gyermekek oktatdsat és nevelését is befolyasol6 iskolai dontés-
hozatali mechanizmus timogatasarol beszélink, ami a projekt 6todik szelete.
A sziil6k (és gyermekek), akik aktivan részt vehetnek a gyermek életét megha-
taroz6 dontési folyamatokban, sokkal inkabb tamogatjak ezen dontések tartal-
manak megvalosulasat. A dontésekben, elSkészitésiikben és megvalositasuk-
ban valé részvétel szimos formaban torténhet, az amerikai demokratikus
hagyomanyok ezt minden szinten timogatjak. Szintén erés hagyomanyokkal
bir az Egyesiilt Allamok az iskola és a tigabb kozosség egytittmikodésében,
a kozosségi eréforrasok iskolai célokra valo felhasznalasaban, ami az Almamag

2 http://www.projectappleseed.org
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Projekt utolsé szelete. Ennek célja a szildk és gyermekek tajékoztatisa az
elérhet6 kozosségi tamogatisi lehetGségekrdl, olyan programokrol és szolgal-
tatasokrol, amelyek elémozditjak az iskola és a csaladi élet harmonikus muko-
dését, a tanulok iskolai teljesitményét, fejlédését.

Nemcsak az Egyestlt Allamokban, hanem Eurdépa szimos orszigiban, igy
az Egyesilt Kirdlysag tertletén is szép szammal indultak helyi és orszigos
szintd kezdeményezések a sziil6k bevonddasanak elGsegitésére. Skocidban
nagyon erGsek a sziil6i kezdeményezések, szerte az orszigban mutkodnek
szulGi szervezetek, és szimos honlap segiti a sziil6k tijékozodasit. Nem csak
civil kezdeményezésként fontos ez a cél, hanem a kormanyzat is régbta tamo-
gatja. 2006-ban torvénybe foglaltik a sziilsk iskolai bevonodottsiganak els-
segitését (Scottish Schools [Parental Involvement] Act 2006). A kormanyzati
honlapon? a sziilok részletes tajékoztatast olvashatnak arr6l, hogyan vonod-
hatnak be gyermekeik iskolaztatisiba. Az 4llam szocialis érzékenységét az is
mutatja, hogy a tajékoztatdé anyag az orszag nyolc legnagyobb lélekszama
etnikai kisebbségi csoportjanak nyelvén, az arabtol a lengyelig egyarint
elérhetd.

Modern modszerek
a gyermek és csaladja kezdeti megismerésében

A kovetkez6kben bemutatott modszerek olyan, altalaban sziil6i kezdeménye-
zések, amelyek azzal a céllal szllettek, hogy a gyermek iskolai beilleszkedé-
sét elGsegitsék. A szil6k kezdeményezd kedve nem minden csalidban és
gyermekkel kapcsolatosan egyforma. Vilagszerte nagyobb sziil6i 0sszefogast,
elkotelezettséget tapasztalhatunk az olyan gyermekek nevelésével, oktatisaval
kapcsolatosan, akik valamilyen specialis hatrannyal, sajatos nevelési igénnyel,
vagy nehexzitett szocializiciéval jellemezheték. Am ezeknek a gyermekeknek
és csaladjuknak a példaja, az ilyen moédon nagyobb mértékben motivalt szilék
elkotelezettsége, €s az ebbdl sziletett, a csalad és iskola egylttmikodését
elGsegité modszerek mind atiltethetSk az oktatasi gyakorlat fGaramaba.
Sajatos nevelési igényd valamint 6rokbefogadott gyermekek iskolakezdé-
sének megkonnyitésére, a pedagogusok tajékoztatisira is szép szammal
indultak kilonboz6 sziil6i és pedagogusi kezdeményezések. A gyermek élete
képeinek, alkotasainak portfolioba gyjtése nem ismeretlen azokban az intéz-

3 http://www.scotland.gov.uk/Publications/2006/04/19141327/0
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meényekben, ahol fontosnak tartjak a folytonossidg érzésének hangstlyozasit
a gyermek, a csalad és az intézményes nevelés viszonylatiban. Egyrészt ezt
a folytonossag érzést er6sitheti a gyermekben az olyan gy(jtemény is, mint az
FEletem kényve (Lifebook; O’MaLLEY 2005), amelyben a gyermek életének fon-
tos megorokitett pillanatai koszonnek vissza képekben, tehetsége, képességei
mutatkoznak meg a csatolt munkidkban, életeseményei kovethetGk nyomon
feljegyzésekben. Ezt az 6rokbefogadott gyermekekrdl, elsésorban a szimukra
kidolgozott konyvecskét sikerrel haszndlhatjdk mas sajatos élethelyzetben
1év6 csalddok is. Emellett az Eletem konyve segitheti a gyermek intézményi
nevelésének, a csalad és iskola kapcsolatanak sikeres kialakulasat is.
Hasonlo, a sajatos nevelési igényld gyermekek iskolai beilleszkedésének
elGsegitésére megalkotott eszkoz a Csaladértékelési Portf6lio (Family
Assessment Portfolio; THOMPSON—MEADAN—FANSLER—ALBER—BALOGH 2007), ame-
lyet szintén barmely gyermek és csalad esetében alkalmazhatunk. A portf6lid
legfontosabb része az album, ami a gyermek életének fontos eseményeit
rogziti — adatokkal, lefrasokkal, képekkel. Az album személyes hangvétellel,
a gyermek szemszogébdl ismerteti meg az olvasot a csaladdal, a gyermekkel
magaval, helyzetével, jellemzd&ivel. A fejezetek cimei jol tikrozik ezt a szub-
jektiv hangot: az ,Amit r6lam tudni kell” ¢cimi rész mutatja be a gyermeket,
az JIsmerd meg a csaladomat és barataimat!” a gyermek csaladjat és tigabb
kornyezetét, a ,Masok mondtik rolam” pedig e kornyezet gyermekrdl alko-
tott gondolatait, vélekedéseit tartalmazza. A gyUjtemény kitér a gyermek eset-
leges sajatos nevelési igényének mibenlétére (,Amivel egyttt kell élnem”),
tajekoztatja a pedagogust a gyermek képességeirdl, erdsségeirdl és gyengéi-
161 (,Ide nézz, mit tudok!”), személyiségének olyan sajitossigairdl, amelyek
befolyasoljak egytittmiikodését, a gyermek kozosségi beilleszkedését (,Amit
észben kell tartani”). Az album 6sszeillitisiban a szakemberek fontosnak
tartjak az Gszinteséget, lényegre torést, valamint a humort, ami nagyban segit-
het a nehéz témak tolmacsolasaban. A Csaladértékelési Portfolidé masik fontos
eleme a gyermekrdl készilt vided, amely segiti a jovendd pedagdgusokat
a gyermek és a csalad el6zetes megismerésében azaltal, hogy a gyermeket és
kornyezetét valos interakciok kozben mutatja. Természetesen a Portfolio otle-
tét kidolgoz6 amerikai kutatok sem tagadjak, hogy a legtobb csaladnak nehéz-
séget okozhat egy ilyen film elkészitése, azonban hangstlyozzak a filmkészités
folyamatanak csaladi eseménnyé alakulasat, a befektetett erdfeszités meg-
tériilését a csalad Osszetartozas érzésének megnovekedésében. Ahogyan az
album esetében, a filmnél is fontos az Gszinteség, a 1ényeges elemek megra-
gaddsinak képessége, valamint a személyes bevonodottsig megteremtése.
A film esetében is hasznos a gyermeket és a csaladot bemutaté6 mozzanatok
valamiféle szerkesztettsége. A pedagdgusok szamara hasznos, ha latjak a gyer-
meket a szileivel és testvéreivel kommunikalni, ha betekintést nyerhetnek
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a mindennapi torténésekbe és az unnepekbe egyarint, ha megismerhetik
a gyermek képességeit, mozgasos ligyességét csakugy, mint kognitiv fejlettse-
gét. A gyermek és csaladja megismerésének tovabbi interaktiv modja a honlap
készitése a gyermek szamara, amelyen mindezeket az informaciokat, videot,
fényképeket el lehet helyezni és hozzaférhetévé lehet tenni a nevelSk sza-
mara. A Csaladértékelési Portfolio a csalad elsé 1épése az intézmény felé,
amelynek dolgozdoi mindezen informaciok birtokaban sikeresebben tervezhe-
tik és valosithatjak meg a személyre szabott fejlesztést.

Iskola és csalad kapcsolata
a nehezen nevelhetség eseteiben

Az iskola és a csalad egylttmikodését, a gyermekek iskolai sikerességének
novelését célzo atfogd beavatkozasok egyike a Full-Purpose Partnership?
(FPP) modell, amelyet az Egyesiilt Allamok szimos pontjan alkalmaznak siker-
rel, els6sorban az érzelmi és viselkedéses nehézségekkel kiizd6 fiatalok beil-
leszkedését elGsegitendd (Smith—Anderson—Abell 2008). Az FPP modell az
1984-ben indult Gyermek- és Serdiilékoraak Ellatasi Rendszerének Program-
jara épult (Child and Adolescent Service System Program, CASSP), amelynek
alapelve a gondoskodisi rendszerek egymasra épiilésének és egyuttmiko-
désének hangsilyozdsa. Ebben a szellemben az iskola nem a csaladtol és
a tagabb kozosségtol elszigetelt intézmény, amelynek feladatai és felelssége
nem terjed tal a benne tanulok tanérakon torténd fejlesztésén — ahogyan ezt
azel6tt gondoltak — hanem olyan lehetGségek tarhdza, amelyben a csaladok
és kozosségek egylttmikodése megvalosulhat, ahol a gyermekek és csalad-
jaik sziikségletei szélesebb értelemben véve is kielégtlhetnek. Az FPP prog-
ram a gondoskodasi rendszerek egylttmikodésén tal iskolai szinten maga-
ban foglalja a Pozitiv Viselkedés Tamogatasa (Positive Behavior Support) meg-
kozelités eszkoztaranak alkalmazasat is, amely nagyon sikeresnek bizonyul
a nehezen kezelhets gyermekekkel és szlleikkel vald6 munkdban. Ez a visel-
kedés-1élektani elveken nyugvo megkozelités az iskola egészének, a szilSk-
nek és a gyermekeknek a bevonasaval elemzi és értékeli a megfigyelhetd visel-
kedéseket, azok el6zményeit, kovetkezményeit, gyakorisigat és az egyéb,
a negativ magatartasformakkal osszefliggésbe hozhat6 valtozokat. A negativ
viselkedés kortilményeire és kovetkezményeire fOkuszalva az érintettek

4 http://www.fullpurposepartnership.org
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egyuttmuikodésével fogalmaz meg olyan valtoztatasokat, pozitiv viselkedési
terveket, amelyek sziikségtelenné teszik a negativ és funkciondlissa a pozitiv
megoldasokat. Ezek a beavatkozisok gyakran érintik az iskola egészének
rendjét, sziikségessé teszik a kornyezet megvaltoztatisat, vagy Gj interperszo-
nalis készségek elsajatitasat. A Pozitiv Viselkedés Tamogatisa megkozelités
szoros egyuttmikodést kivan a nevelési folyamatban résztvevé minden sze-
mélytsl, az iskola dolgozo6itol, a didkoktol és a szildktSl egyarant. Ennek
a folyamatnak fontos szerepl6i azok a szakemberek, akik az iskola és csalad
kapcsolatinak gondozasaért felelGsek. A Csalidgondoz6i Koordinator (Family
Care Coordinator) els6dleges feladata az FPP programban részt vevé iskolak-
ban a kapcsolattartds, a csaladok életének figyelemmel kisérése és segitése,
a prevencio és intervencid megtervezése €s iskolai szintl koordinalasa. Az FPP
modell hasznilata a részt vevs iskolakban fejlesztette az iskolai klimat, meg-
novelte a szilGi bevonodottsigot, csokkentette az iskolai magatartasi prob-
lemakat, novelte a nehezen kezelheté tanulok motivacidjat, teljesitményét
(MuscoTtT et al. 2008).

Kozosségi és felnGttoktatas,
sziil6i képzési programok

A kozosségi és felndttoktatas (angolszdsz) intézményét hagyominyosan az
iskolai kereteken kivil, kozosségi intézmények szervezésében és a kozosség
fejlédésének céljat is szem el6tt tartva szoktak értelmezni. Az Gjabb elemzé-
sek azonban az iskolai oktatassal, a sziil6k tovabbtanulasaval, ezaltal a gyer-
mekeik iskolai teljesitményével valo Osszefliggéseket hangstulyozzak. Valo-
szinUsithetS, hogy a felnéttoktatasban valo részvétel noveli a szilSk pozitiv
attitddjét gyermekeik iskolai feladatai, az iskola normai és kovetelményrend-
szere irant, valamint annak valoszintségét, hogy a szil6k maguk is aktiv sze-
repet vallalnak gyermekeik iskolai életében, otthon és az iskoldban egyarant.
A kutatasokbol tudjuk, hogy a sziilék bevonddasa gyermekeik iskolaztatasa-
ba azoknak a felnétteknek a korében alacsony, akik maguk sem iskolazottak,
és az Osszefliggés hatterében egyetlen tényezs all, a materialis eréforrasok
szlikossége, vagyis a szegénység. Néhany kozosségi kezdeményezés megpro-
balja ezt az 6rdogi kort megszakitani olyan ingyenes oktatasi programok nyj-
tasaval a szilsk és gyermekeik részére, amelyek kozvetetten és kozvetlentl
egyarant befolydsoljak a gyermekek iskolai sikerességét. A leginkabb ismert
és elterjedt ezek kozil a csaladi oktatasi programok koziil az olvasasi és
matematikai képességek fejlesztését célzo Felnétt Olvasasi- és Alapkészségek
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Fejlesztési Program (Adult Literacy and Basic Skills Unit, ALBSU, késGbb Basic
Skills Agency, BSA), amely az alapkultartechnikak, az olvasis (és iras), vala-
mint a szamolasi készség fejlesztését tlzte célul a szildk és gyermekeik
egylttes oktatasin keresztil. A program egyrészt a szil6k szimara hirdetett
alapkészség-fejleszt6 tréningeket, emellett a gyermekek korai olvasasi kész-
ségeit fejlesztette 6nalléan, valamint olyan csoportokban, ahol a sztl6k és
gyermekek egylitt vettek részt. A programot kidolgozd szakemberek ezzel
kivantak megszakitani az irdstudatlansag és iskolazatlansag 6rdogi korét.

A folyamatosan ellendrzott é€s hossza idén keresztiil nyomon kovetett val-
tozasokat a kutatok szamos koétetben publikaltak (lasd Brooks et al. 1996,
1997, 1999, 2000). A programban val6 részvétel szignifikans Osszefliggést
mutatott az irds és olvasiasi készségek fejlédésével a szils és a gyermek ese-
tében egyarant, és a jotékony hatds nem tlnt el a program befejezése utin
kilenc honappal sem. A képzési program megkezdése el6tt a gyermekek
67%-a mutatott olyan alacsony teljesitményt az olvasdshoz sziikséges készsé-
gek tekintetében, amely alapjin komoly nehézségek vartak volna rajuk az
iskolaban. Ez az ardny 35%-ra esett vissza a program végére. Szintén szignifi-
kans valtozasok torténtek a szil6k alapkészségei és abbéli bizalma tekinteté-
ben, hogy mennyire képes gyermeke iskolai sikereit eldmozditani. A két évvel
késébbi kovetéses vizsgalatban mindezeket az elényoket még mindig élvez-
ték a programban részt vevs csaladok, sét, az érintett gyermekeket tanitoik
tarsaiknal pozitivabban értékelték mind az osztalytermi viselkedés, mind a szii-
16i tamogatas tekintetében, teljesitménytk és motivacidjuk pedig megegye-
zett tarsaikéval. A programnak nem csak az iskolai teljesitményre voltak pozi-
tiv hatasai. A részt vevé csaladok korében, sziilok és gyermekek, gyermekek
és tanaraik, valamint a sziil6k és a tanarok kozott fejlédott a kommunikacio,
ami kozvetve szintén hat a gyermek iskolai beilleszkedésére, teljesitményére.

A BSA programok jotékony hatdsat nem vitatva Desforges és Abouchaar
(2003) arra hivjak fel a figyelmet, hogy a program elemeit kiilon-kiilon itt sem
tudtak osszefliggésbe hozni a teljesitménynovekedéssel, €s a programban nem
hasznaltak kontrollcsoportot. Mindemellett a BSA programoknak széles kord
hatdsa volt a csaladi oktatasi programokra, kiilonos tekintettel a csalddi olva-
sasfejlesztd (family literacy) képzésekre. E képzések hatékonysagat vizsgilva
a kutatok azt talaltak, hogy kétharmaduk jonak mutatkozott a szul6k fejlesz-
tésében: gyermekeik fejlédésének és fejlesztésének jobb megértése, olvasasi,
szamolasi és gyermeknevelési készségeik fejlesztése terén, az iskolai életbe
vald nagyobb fokd bevonoddas tekintetében, s6t a részt vevs szulSk 50%-a
a képzési program végén jobb allashoz jutott, mint el6tte. A gyermekekre is jo
hatéssal voltak a programok: fejlédtek a korai beszéddel és olvasassal dssze-
fuggs készségeik, viselkedésiikre és attitidjeikre szintén pozitiv valtozasok
voltak jellemz&ek, fejlédott onbizalmuk. Mindezek a valtozasok annak ellenére
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bekovetkeztek, hogy a programok jelentSs része kevéssé volt stratégiailag
atgondolt, timogatisuk szegényes és bizonytalan volt, és az esetek nagy
részében torvényes tamogatds €s szabalyozds hidnydban valbsultak meg.
A kérdés azonban tovabbra is fennall: az intergeneracids képzési programok
mely elemei felelGsek a program sikeréért? Az Ofsted-jelentés elismeri, hogy
a homogén sziil6i és a gyermeki csoportok jobb hatékonysaggal muikodtek,
mint azok, amelyekben sziil6k és gyermekek egytitt tanultak. Vagyis az inter-
generacios oktatds céljat nem csak ezen az Gton lehet elérni (OFSTED 2000).

A szul6i szereppel kapcsolatos képzési programok szintén alkalmasnak
tinnek az iskola és csalad kapcsolatanak fejlesztésére, a szul6i bevonodas
elémozditasara. Kilonodsen az olyan szil6i képzési programok bizonyultak
hatasosnak a gyermek iskolai teljesitménye és beilleszkedése szempontjabol,
amelyek stratégiailag illeszkedtek az iskola szélesebb fejlesztési programjiba,
s amelyek nem csak a szil6ket, hanem minden érintett résztvevét megcéloz-
tak, vagyis a program soran a tanitok-tanarok, nem oktato iskolai személyzet,
valamint a gyermekek maguk is fejlédhettek és folyamatos tamogatast kaptak.
Ilyen példaul a Gondoskodasi Program (Nurturing Programme; HunT 2003),
amelynek fokuszaban az érzelmi intelligencia, egészségmagatartas, tarsas
felelGsség és erkolcsi viselkedés, valamint az onértékelés, empatia és egyéb
kapcsolati készségek fejlesztése allt. A programban résztvevs iskolak vezetsi
szerint a képzés eredményeként minden érintett személy érzelmi egyensutlya
megnétt, sét arrdl is beszamoltak, hogy a részt vevé sziil6k mas sziiléket pro-
baltak bevonni a programba, vagy meggy6zni 6ket a képzés elemeinek hasz-
nossagardl. A program értékelése soran megkérdezett szuilok azt is vissza-
jelezték, hogy megerdsodtek sziilsi szereplikben, visszanyerték a kontroll
érzését a gyermeknevelésben, és képessé viltak higgadtabban gondolkodni.
Hasonl6 fejlédésrél szamoltak be azok a sziilék is, akik ,problémas” serdiils-
kora gyermekeik miatt kertltek kapcsolatba a szocidlis ellatorendszerrel,
amelynek keretében vettek részt sziil6i képzési programban. Mindezek a prog-
ramok azonban ritkan kapnak helyet az iskolaban, ezaltal iskolai alkalmazha-
tosaguk is kérdéses.
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A sziil6-iskola partnerségre,
a sziil6i bevonasra iranyulo
nemzetkozi torekvések

¢és gyakorlati megoldasok

A hagyomanyos feladatmegosztds a csalad és az iskola kozott — a nevelés
a szul6 dolga, az oktatas a pedagodgusé — mar régen talhaladott. Ma mir elen-
gedhetetlen az egylttmikodés a nevelési-oktatdsi kérdésekben, nevelés és
oktatas az iskola és a csaldd kozos feladata. Textor ezt a pedagdgusok
és a sziil6k kozotti magatartast ,nevelési partnerségnek” nevezi (TEXTOR 2000).
Ez a kifejezés azt hangstlyozza, hogy a pedagogus és a szil6 hatast tud gya-
korolni a gyermek fejlédésére, ugyanakkor mindkét oldal koézéppontjaban
a gyermek nevelésének kozos felelGssége all. A partnerség” fogalma ezen
kivil magiban foglalja azt is, hogy a csalad és az iskola egyenjoguak, szovet-
séget kotottek, hasonld célokat kovetnek és egyuttmikodnek. A nevelési
partnerség egy dinamikus kommunikacios folyamatban realizalodik, melyben
kolcsonosen nyitott a csalad és az iskola. Ez mindkét fél részérdl bizalmat és
tiszteletet feltételez, egyfajta viselkedéskultarat, mely azutdn pozitivan hat
a gyerekekre. Szamos kutatas bizonyitja (lisd az el6z6 tanulmanyt), hogy a gye-
rekek iskolai teljesitményét pozitiv irdinyba befolyasolja, ha a szul6k is része-
sei az iskolai létnek és aktiv szerepet jatszanak gyermekik iskolaztatasaban.
Mivel a gyermek elsGsorban egy csalad tagja, és az intézményes nevelést meg-
el6z6 id6szakban, illetve ezt kdvetSen is a legtobb id6t a csaladjaval tolti, ezért
az oktatasi-nevelési intézmények és a csalad kozotti megfelels kapcsolat kiala-
kitasa nélkil az intézményes nevelés nem lehet sikeres.

A sziil6k bevondsa az intézményes nevelésbe egyre jelentésebb kérdés,
s kiillonosen igaz ez a hatrdnyos helyzetd, halmozottan hitrinyos helyzetd,
az idegen ajkG és a sajatos nevelési igényl gyermekek/tanuldk esetében.
Az Eurbpai Bizottsag szerint a sziil6i bevonodas a kévetkezé formakban valo-
sulhat meg:

e részvétel a torvényes tanacsado és dontéshozo testiiletek munkijaban

(példaul iskolaszék, sziil6i munkakozosség),
e részvétel az iskolai minGségértékelés folyamataban,
e bevonddis onkéntes egyestiletek, kozosségek munkajaba,

43



e onkéntes részvétel az iskola utdni programokban,
e oOnkéntes részvétel az osztalytermi tevékenységekben.

Daniels-Labon—-McGovern (1995) a sziil6k bevondsanak az intézmeény életébe
négy szintjét kiilonbozteti meg: a formalis, a konzultativ, az aktiv és az iskola-
vezetés szintjére is kiterjeds szinteket. Joyce Epstein a John Hopkins Egyete-
men (2001) az iskola—csalad-kozosség egyuttmikodésének tipusait elemezve
hat sziil6i bevonodasi format ir le,> amelyek megléte pozitivan befolyasolja
a gyermek iskolai teljesitményét, kialakitasuk és fejlesztésiik timogatasa ezért
rendkivil fontos lenne a gyermekek egyenlSbb esélyeinek megteremtése
érdekében.

A sziil6-iskola partnerség kialakitasat célzo
nemzetkozi tapasztalatok

Az iskola és a csalad egyuttmikodésének fejlesztése a nemzetkdzi és hazai
szakmapolitika és szakmai kozvélemény régdta hangoztatott célkitlizése.
Ugyanakkor elsGsorban nemzetkozi szinten, a fejlett orszagok oktataspoliti-
kajaban és mindennapi gyakorlatiaban talalhatunk erre vonatkozo akcidterve-
ket, illetve tgynevezett j6 gyakorlatokat, melyek hazai megvalositisa — kevés
kivételtdl eltekintve — még varat magara.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban 2001-ben hirdették meg a ,No Child
Left Behind Act” (Egy gyermek sem maradhat le) elnevezésl szovetségi prog-
ramot, amelyet az amerikai kozoktatast szabalyozo torvényként iktattak be.
A szabalyozas egyik célja, hogy a szul6k szamara Gj lehetéségeket biztositson
az oktatasi-nevelési intézményekkel valo egytttmikodésre, a bevonddasra,
annak érdekében, hogy gyermekiik a lehet6 legjobb oktatast kapja. A torvény
megvaltoztatja a szovetségi kormany szerepvallalasat az 6vodatol a kozépfoka
oktatas végéig, noveli a szulok részvételi lehetbségeit annak érdekében, hogy
gyermekik jo szinvonalG oktatisban részesiljon. A torvény meghatirozza
a szUl6i bevonoddas fogalmat: a sziilok rendszeres, kétiranya és érdemi kom-
munikaciéja, beleértve gyermekiik tanulmanyi eredményességét és az egyéb
iskolai tevékenységeket (KINNEY 2006). Szintén az Egyestilt Allamok nemzeti

5 Az Epstein altal leirt bevonddasi formakat atfogéan a Nemzetkozi kutatisok a szili
részvétel hatasarol cimd tanulmanyban targyaltuk, e tanulmany keretei kozott a késGb-
biekben a gyakorlati megvalosulds konkrét lehetGségeit mutatjuk be.
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szintd Osszefogisa eredményeként indult az el6z6 tanulmanyban részlete-
sebben tirgyalt Almamag Projekt® (Projectappleseed) cimi kezdeményezés,
amely az allami iskolak teljesitményének, a sziil6k bevonddottsaganak nove-
lését, az iskolak és csaladok kapcsolatinak fejlesztését tizte ki célul.

Az Egyestlt Kirdlysag tertiletén a sziil6k bevonddasinak elGsegitésére
indult helyi és orszagos szintl kezdeményezésekre el6z6 tanulmanyunkban
kitértiink, ezért a kovetkezSkben jobbira az eddig nem targyalt europai kez-
deményezéseket tekintjik at. A European Parent Association (EPA, magyarul
Europai Szilsk Szervezete) kezdeményezésére szamos orszagban kertl meg-
rendezésre évenként oktober 12-én a Szul6k és iskolak eurdpai napja (,Euro-
pean day of Parents and Schools”) ciml rendezvény, melynek célja a szil6k
bevonisanak és aktiv részvételének biztositdsa az oktatisi-nevelési intézmé-
nyek altal szervezett programokban. Ilyen programok lehetnek a nyilt napok,
kiallitasok, konferencidk, kerekasztal beszélgetések stb. E kezdeményezés-
hez csatlakozott példaul Olaszorszag is, ahol az Oktatasi FGigazgatosig a szii-
16k orszagos, regionilis, €s megyei egyestiletével kozosen inditotta el és tamo-
gatta a haroméves ,Szuldk és Iskola” projektet, amelynek startjait 2002-ben,
»A szulok és az iskola els6 eurdpai napjan” jelentették be. A projekt legfonto-
sabb célkitlzése az iskolak, iskolahal6zatok bevonasa az iskola és a sziil6k
kozti partnerség elterjesztésébe, illetve a szil6k bevonasa a gyerekek iskolai
vagy iskolan kiviili tevékenységeibe. Ennek keretében olyan kezdeményezé-
seket valositottak meg és népszerUsitettek, amelyek meghonosodhatnak,
a projekt befejezése utan is mikodhetnek a résztvevd intézmények gyakor-
lataban.

Ausztridban és Németorszagban is napirenden vannak a sziilck és az intéz-
mények partneri egytuttmikodését érinté kérdések, az illetékes osztrak minisz-
térium és a német szovetségi tartomanyok erdteljesen 6sztonzik a sziilsk és
a pedagogusok egytttmiikodésének intenzivebbé tételét, amelyben sok iskola
pozitiv mintaval jar el6l. Egy létez6, hivatalos, a sziil6-iskola egytttmikodését
tamogat6 innovaciot irtak le Nordrhein-Westfalenben. Itt lehet&séget biztosi-
tanak a szulSk és a pedagogusok kozotti oktatdsi-nevelési szerz6dések meg-
kotésére, melyekben az adott felelGsségeket is viligosan lefektetik (Ministe-
rium fiir Schule, Jugend und Kinder des Landes Nordrhein-Westfalen 2004).
A szerzédeéskotés soran harmadik félként jelennek meg azok a f6képpen id6-
sebb tanulok, akik a szerzGdésben meghatirozott magatartasi szabalyok és
viselkedésmodok mellett kotelezik el magukat. Az oktatasi €s nevelési szer-
z6dések jogi értelemben nem nevezhetSk szerz&désnek, inkabb onkéntes
megegyezést jelentenek, melyek a bizalommal teli, felelGsségteljes egytittlét

¢ hitp://www.projectappleseed.org
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alapjat képezik. Nem az irasbeli forma a fontos, hanem az egymassal torténd
megallapodas folyamata, az a beszélgetés, mely a k6zos célokrdl szol, de egy-
ben arrél az eszmecserérdl is, mely minden, a nevelésben részt vevé személy
tevékenységekkel és viselkedéssel kapcsolatos nézetét tartalmazza (Stadt
Giitersloh 2004). A nevelési- és viselkedési szerz6déseket Brémaban, Hessen-
ben, Mecklenburg-Vorpommernben és szisz tertileteken is alkalmaztak. Auszt-
ridban is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a szorosabb egytttmikodésre
a szilsk és az iskola kozott, minden, a gyermek nevelésével és oktatasaval
kapcsolatos kérdésben. A sziil-iskola partnerségét tgy értelmezik, hogy
a szul6k, a pedagogusok és a tanulok kozosen alakitjak a ,sajat iskolajukat”,
minden osztily osztalyforumot, és minden iskola Ggynevezett iskolai foru-
mot, vagy iskolatanacsot mikodtet. Az iskolat egy olyan ,jovémuthelyként”
hatarozzak meg, melyben az érdekldd iskolai partnerek nyitottak a kilon-
boz6 pedagogiai innovaciokra és otletekre, anélkil, hogy az azonnali meg-
valositasrol vitatkoznanak. A sziilé-iskola partnerség keretein beliil a pedago-
gusoknak, a tanuloknak és a szil6knek kozosen kell megalkotniuk egy
a hazirend részét képezd magatartaskodexet, mely tartalmazza a normatol
eltérs viselkedés szankcioit is annak érdekében, hogy az iskolai kozosség
mindségi egylittélését biztositani lehessen. Rauscher (2003) szerint ,csak egy
egyezményes kultara keretei és egyenjogi személyek kozott 1étezik a jog és
a kotelesség egyenjogusiga”.

Jo gyakorlatok
a sziil6-iskola partnerség elomozditasara

A j6 teljesitményt elérs iskolak altalaban nagyon aktiv és taimogat6 sziil6i hat-
térrel rendelkeznek. Sok intézmény szamara gondot okoz, hogy hogyan talal-
jak meg az utat a szil6khoz, és hogyan batoritsak 6ket arra, hogy aktivabban
vegyenek részt az iskola életében. A szuldk és a pedagdgusok viszonya tobb-
nyire tavolsagtartonak mondhat6, mely sokszor kolcsonds elbitéletektdl, tiszta-
zatlan és teljesithetetlen elvardsoktdl terhes. A sziil6k panaszkodnak a peda-
gogusokra, akik a tdlzott iskolai elvarasok timasztasaval vagy stresszt okoznak
gyermekeiknek, vagy éppen tal keveset foglalkoznak sikeres tanulmanyi el6-
meneteliikkel. A pedagodgusok ezzel szemben a gyermekek motivalatlansa-
gara vagy a szul6i haz helytelen nevelési szokasaira hivatkoznak. Az ilyen
panaszaradatokbol kialakul6 védekez6 magatartas nagymértékben megakada-
lyozza egy egyuttmikodds, kolcsonods partnerségre éptilé kapcesolat kialaku-
lasat az iskola és a csalad kotott (TExTor 2009), holott a gyermekek sikeres
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iskolai elémenetelének alapvetd feltétele az egytittmikodés és a felelGsség
megosztasa.

Annak érdekében, hogy a sziil6 és iskola egylittmikodése, a szilék
bevonasa és aktiv részvételének biztositisa megvalosulhasson, ismerntink
kell azokat a jellemz&ket, melyek hatassal vannak a folyamatra, valamint
azokat a gyakorlatokat, amelyek eredményesnek bizonyulnak az egytttmua-
kodés szempontjabol. A tanulmany tovabbi részében ez utobbiakra koncent-
ralunk.

Joyce Epstein tobbszor hivatkozott munkaja (EpsTEIN 2001) a szil6i bevo-
nas szintjeire a gyakorlatban alkalmazhat6 lehet&ségeket, forgatokonyveket,
tevékenységfajtakat dolgozott ki, megadva ezek elvarhatd eredményeit is.
Sémaja segitséget nyujt az iskolaknak a sziil6k bevonasahoz, a csalad és az
intézmény kozotti partneri kapcsolat kiépitéséhez.

1. A sziilokkel valo foglalkozds: a csalad segitése a gyermekek szdmara kiala-
kitand6 tanulasi kdrnyezet megteremtésében.

e A szul6k ,nevelése”, tréningek szervezése, példaul Gordon csoportok,

gyermeknevelésrél sz0l6 népszerd irodalom ajanlasa.

e Csaladtimogato programok egészséges €letmod, orvosi ellatas, helyes

taplalkozas témakorokben, egyéb szolgaltatasokrol valo felvilagositas.

e (Csaladlatogatdsok az 6voda-iskola viltaskor, alsé tagozatrol a felsé

tagozatra valo kertlésrol.

2. Kommumnikdcio: az iskola nevelési programjarol és a gyermekek iskolai
fejlédésérdl szo6lo hatékony kommunikacios lehetGségek megtervezése az
iskola-csalad kozott.

e Minden évben legalabb egy sziil6i értekezlet.

e Tolmacs bevonisa, ha sziikséges.

e Rendszeres informacionyujtas: Uzenetek, felhivasok, telefonbeszél-
getések, hirlevelek stb.

3. Onkéntes munka: megszerezni a szilk segitségét és timogatasat, meg-
szervezni a munkajukat.

e Onkéntesen villalt feladatok iskolai és osztaly szinten az adminisztra-
cidban, a tanari munkdban, didkoknak és mas sziilGknek valo segit-
ségnyuijtas.

e Csaladi szoba, kozosségi helyiség kialakitisa megbeszélések tartisara,
az Oonkéntes szil6k munkajihoz, tldogélésre.

e Kérddivek a lehetséges onkéntesek, segitSk felkutatisihoz.

4. Otthoni tanulds: informaci6 és oOtletnyGjtas a csaladok szamara, hogyan
tudnak segiteni a hazi feladatok elkészitésében, egyéb iskolai munkak ter-
vezésében és az ezekkel kapcsolatos elhatirozasokban, dontésekben.
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e Informacionyujtas arrdl, hogy milyen készségek szikségesek kilon-
boz6 tantargyakban az adott osztaly szintjén.

¢ Informalas a hazi feladatok rendjérdl és azok ellenGrzésérdl, tanacsok
az iskolai munkarol torténd otthoni beszélgetésekhez.

e A csalad részvétele a gyermek iskolai célkitlizéseiben, a tovabbtanulas

tervezésében, palyavilasztasaban.

5. Déntéshozatal: szil6k bevonisa az iskolai tervekbe, sziil6i képviselet kiala-
kitasa, vezets szilok megvalasztasa.
e Szil6i szervezetek, munkakozosségek megalakitisa, iskolaszék felalli-
tasa.
e Flggetlen tanacsado csoportok lobbizasa az iskolai reformokért és fej-
lesztésekert.
e A szuldi vezetSket és az Osszes szul6t felolel halozat kiépitése.

6. A tdgabb kézisség és az iskola kapcsolata: megtaldlni és dsszekapcsolni
a kozosség forrasait, szolgaltatasait az iskola nevelési céljainak megvalosi-
tasa érdekében, Osszekotni a csaladi nevelést, az iskolai munkat és a gyer-
mekek fejlédeését.

e A didkok és a csaladok informacidja a kozosség egészségtligyi, kultu-
ralis, szabadidGs szolgaltatasairol, a szocidlis timogatasrol és egyéb
programokrol/szolgaltatasokrol.

e Tiajékoztatds nyujtdsa olyan kozosség altal szervezett lehetGségekrdl,
amelyek a tanulasi készséget, a tehetség kibontakozasat szolgaljak,
beleértve a nyari gyermekprogramokat.

A tovabbiakban tobb olyan, a nemzetkozi gyakorlatban bevalt modszert, tech-
nikat, elemet mutatunk be, melyek mind a szil6-iskola partnerségére épite-
nek, elGsegitve ezzel a két fél kozotti hatékony egytittmikodést. Ezek koziil
néhanyat a kutatisok szempontjabol mar érintettiink, ebben a fejezetben
azonban a programokat a gyakorlati megvalositas szempontjabdl targyaljuk.

A sziil6k bevonasa adott tantarggyal,
projektekkel kapcsolatos tevékenységekbe

Az Amerikai Egyesiilt Allamok Partneriskola Hal6zatdban (National Network of
Partnership Schools; SANDERS—EPSTEIN 2000) folytatott kutatds szerint, tantargy-
vagy készség specifikus eredményjavulas volt megfigyelheté azoknal a tanu-
l6nal, ahol a sztil6ket bevontdk az adott tantarggyal kapcsolatos tevékenysé-
gekbe. A szamtantanuldssal kapcsolatban példaul kimutattak, hogy az olyan
projekt jellegi hazi feladatok addsa, amely a csalddtagok részvételét,
konyvtarhasznalatot, a szil6knek a pedagdgussal valdé kommunikaciéjat is
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igényelték, nagyban elGsegitette a tanulok matematikdhoz valé hozzaallasa-
nak és teljesitményének novekedését. Sok amerikai iskolaban taldlkozhatunk
onkéntes sziil6kkel, illetve feln6ttekkel, akik kis csoportokban példaul szami-
tastechnikdra oktatjak a gyerekeket, idegen nyelven beszélgetnek veltk, vagy
éppen adott tevékenységet felligyelnek.

Kilonosen sok lehetdséget kindlnak a projektmunkak a szildk intenziv,
alkotoi tevékenységekbe vald bevonasara (vo. TEXTOR 2004). A szilSket szami-
tasba kell venni a projekttervek kialakitasanal, ahol bevethetik sajat otleteiket,
és kiilonbozé feladatokat vallalhatnak — példaul gondoskodhatnak kényvek-
r6l, anyagokrol, illetve szerszamokrol, vagy latogatasi idSpontokat egyeztet-
hetnek kiilonbozé kézmives tizemekkel, gyarakkal, illetve kulturalis intézmé-
nyekkel. A projekt soran tevékenyen tudnak részt venni az iskola életében,
példaul kis csoportokban iranyithatjak a munkit, rendelkezésre allhatnak mint
interjhalanyok, vagy sajat szakmai kompetencidjukat hozhatjak be az iskolaba.
A sziilok felkérhetSk arra, hogy adott projekttémaban otthon elmélyedjenek,
illetve a projekt értékelésébe is bevonhatok.

Azzal, hogy a szulok tudasukat, kompetenciaikat, hobbijukat stb. behozzak
az iskolaba, szélesedik az intézmény képzési kinalata, az oktatas érdekesebb és
valtozatosabb lehet. A gyerekek szimara tovabbi hasznot jelent, hogy a peda-
gogusok mellett mas felnéttekkel is talalkoznak, akik beszélgetSpartnerként,
példaképként, mintaként jelenhetnek meg eléttik, akik nagyobb motival6 eré-
vel, tobb gyakorlati ismerettel és tapasztalattal rendelkeznek. A felnéttekkel
torténd intenziv interakciokon keresztil fejlédik szocidlis kompetencidjuk is.

Tantargyi ismétls programok sziil6k és gyermekek szamara

A kutatasok alapjan valoszintsithets, hogy a felnéttoktatasban valo részvétel
noveli a szul6k pozitiv attitidjét gyermekeik iskolai feladatai, az iskola nor-
mai és kovetelményrendszere irdnt, valamint annak valdszintségét, hogy
a szul6k maguk is aktiv szerepet vallalnak gyermekeik iskolai életében,
otthon és az iskoldban egyardnt. Néhiany kozosségi kezdeményezés olyan
ingyenes oktatdsi programokat nyujt a sziul6k és gyermekeik szimara, ame-
lyek kozvetleniil és kozvetetten egyarant befolyasoljak a gyermekek iskolai
sikerességét. A legismertebb és legelterjedtebb ezek koziil a csaladi oktatasi
programok kozil az olvasasi és matematikai képességek fejlesztését célzo
Feln6tt Olvasasi- és Alapkészségek Fejlesztési Program (Adult Literacy and
Basic Skills Unit, ALBSU, késébb Basic Skills Agency, BSA), amely az alap-
kultartechnikak, az olvasis és iras, valamint a szdmolasi készség fejlesztését
tlzte célul a szildk és gyermekeik egylittes oktatasan keresztil. E program
fejleszté hatdsanak vizsgalatara és annak eredményeire az el6z6 tanulmany-
ban részletesen kitértiink.
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Iskolai ismeretterjesztS eldadasok, szeminariumok

A szil6 — iskola egytittmtkodésének egy hatékony formajat valositottak meg
a Kreuzburg Gimnaziumban Grog3krotzenburgban, ahol egytittmikodve egy
ferences rendhazzal, csalddi szemindriumokat hoztak 1étre az 5. és a 8. évfo-
lyamosok szamara. Szulsk, tanulok és pedagogusok kozosen toltenek el egy
hétvégét egy konferenciahdazban, azért, hogy az egymassal szembeni fenntar-
tasaikat leépitsék, és egy intenzivebb, kétoldala, a partnerségre épiilé kom-
munikacidban legyen résziik. A workshop kinalta k6zos tevékenységeken,
beszélgetéseken keresztiil jobban megismerhetik egymast, kolcsonods bizalom
jon létre, mely pozitivan hat a tanulok viselkedésére és a szil6-pedagogus
kapcsolatot is j6 iranyba befolyasolja. Az 5. évfolyam csaladi szeminariuma-
nak mottdja példaul egy ilyen alkalommal a ,Szabadid6 — szabad id&” volt,
mig a 8. évfolyam a pubertassal kapcsolatos problémakrol beszélgetett.
Idekapcsolodik a ,Szildk mint eladok” kezdeményezés is, melynek kereté-
ben bizonyos témakban a sziil6k szakérté el6adoként szerepelhetnek, pél-
daul a ,Tajékozodas a munkaerdpiac vilagiban” program keretén beltl.

Nyilt napok/hetek az iskolaban

Az iskola oldalardl a nyitottsag az iskolaban eltoltott hétkdznapok transzpa-
renssé tételét jelenti a csalad szamara. A szildk mindenekel6tt arrdl szeret-
nének tajékozodni, hogy hogyan viselkedik gyermekik az iskolaban, hogyan
fejlédik, milyen a tanulmanyi elémenetele és vannak-e nehézségei. Szeretnék
tudni, hogy mit tanitanak a pedagogusok és milyen nevelési céljaik, elképze-
léseik vannak, hogyan val6sitjak ezt meg a mindennapi pedagogiai gyakorlat-
ban. Sok bajor iskola hivja meg a sztlSket példaul a Nyitott ajtok napjira”,
betekintést engedve ezzel a konkrét tanitasi orak torténéseibe. Hasonlo kez-
deményezés a ,Diak drnyéka” program, amikor a szul6k egy napon keresztiil
pontosan ugyanazokat az iskolai tevékenységeket végzik el, mint gyerme-
keik, mélyebben megismerve, ,atélve” az iskolai élet helyzeteit.

,Kire miben szamithatunk?”

Ebbe a korbe az olyan sziil6i, altalaban nem anyagi természetd felajanlasok
sorolhatok, mint a tanéran kiviili szakkorok és tanuldszobai tevékenységek
szul6k altali vezetése, olvasdodélutinok vagy hasonlé rendezvények szerve-
zése, zenei, mivészeti és szinhazi felajanlasok, rendezvények alkalmaval bufé
y2uzemeltetése”. Nagyon mozgalmas, dontGen a sziildk altal tervezett és élet-
tel teli példaul Németorszagban a délutani tevékenységi kindlat az elemi és
altalanos alapképzést nyujto iskolakban.
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Szabadid&s kulturalis és sport programok
a sziill6k, pedagogusok, tanulok kozos részvételével

Ebbe a csoportba olyan kozosen végzett tevékenységek sorolhatok, mint
a szll6-tanar-diak mérkézések, multikulturdlis estek (zene, tanc, kiallitas, éte-
lek stb.), vagy az donkéntesek szimara rendezett ,k6szond tinnepség”. Ezzel
kapcsolatban Torgyik (2004) arra hivja fel a figyelmet, hogy ,szdmos iskolai
rendezvényen alacsony a sziil6i részvétel, aminek hatterében gyakran az all,
hogy a rendez&k nem szamolnak kell6 mértékben a sziil6k sajatos, egyedi
igényeivel.” A multikulturalis napok, estek lényege, hogy a nyelvi, etnikai,
kulturalis kisebbséghez tartozo tanulok és szileik bemutatjak kultarajukat és
szokasaikat az iskola kozosségének. ,Példaul Boston egyik altalanos iskolaja-
ban a kisebbségi csaladok kultarajuk jellegzetességeirdl posztereket, illusztra-
cioval gazdagon ellatott faliGjsagokat készitettek, hirdetve az odajaré diakok
sokszinségét. A csaladok, a sziilSk és a gyerekek képeket, torténeteket helyez-
tek el magukrol, csaladjuk kedvenc ételeirdl, jatékairol, nyaralasarol vagy mas
csaladi eseményrdl, kozosen megélt otthoni élményrél. A bemutatok latha-
tova tették az iskolaba jaro, eltérd nyelvi, etnikai, kulturalis hatterd diakok és
szileik kozti hasonlosagokat és killonbozdségeket, hozzijarulva a csaladi
élet, a kulturalis kozosség ezen aspektusainak minél szélesebb kord elfogada-
sihoz, méltanylasahoz az iskolai mili6ben.” (Torcyik 2004) Hasonlé kez-
deményezésekre taldlhatunk hazai példat is a nyirteleki Kedves Haz vagy
a Jozsefvarosi Tanoda intézményében (BORDACS—LAZAR 2002; SZOKE 1998).

Sziil6k szamara fenntartott szoba

Foként az amerikai iskolak gyakorlatiban terjedtek el a ,sziilGi szobak”, ,szii-
16i centrumok”. Létrehozasuk célja annak elGsegitése, hogy a sziil6k ottho-
nosan érezzék magukat az iskolaban, 0sztonozve igy a csalidok kozotti
kapcsolattartast, melyhez az intézmény megfelels targyi feltételeket biztosit.
A szul6-iskola partnerségének megerdsitésére iranyuld németorszagi innova-
ciok kozott a szilsi szobidk l1étrehozasa szintén szerepel (voO. Sekretariat der
Stindigen Konferenz der Kultusminister der Linder in der Bundesrepublik
Deutschland, 2003).

Informaciocsere a sziil6k és az iskola kozott

A csalad és iskola kozotti informacidaramlas alapvets jelentGsége nem szorul
magyarazatra, a kilonb6z6 mikododképes formak megtalalasa azonban helyi
szintd feladatot jelent. Az iskola és a csalad kommunikacioja fejleszthets,
alakithat6. Ennek hagyomanyos formai — mint sziil6i értekezlet, fogaddora,
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csaladlatogatas és telefonos kapcsolattartas — mellett egyes iskoldk az elektro-
nikus eszkozok altal kindlt kapcesolattartasi formakat is kihasznaljak (példaul
aktualizalt honlap, iskolatjsag sziilGi rovattal, heti rendszeres ,Szil6i 6ra” az
e-mailek [skypel megvalaszolisara stb.). Néhany intézmény videotékat
mukodtet annak érdekében, hogy az iskolai tinnepségeket, tevékenységeket
megOrokits felvételeket kikolesondzhessék azok a szuldk is, akik esetleg nem
tudtak részt venni ezeken az alkalmakon. A sziil6-iskola kozotti kapesolat-
tartds megszervezése killonbozG modokon torténhet, de minden iskolanak
meg kell taldlnia azt a moédszert, mely a szamara a leginkabb megfeleld, és opti-
malisan biztositja az informaciok és vélemények szabad aramlasat. Az iskola-
szul6 kapcsolattartasa igen iddigényes feladat, Aam amennyiben mindkét fél
sikeresnek itéli meg az egytttmikodést, a késdbbiekben ez fontos timasz-
ként szolgilhat mind az iskola, mind a tarsadalom szamara (WILHELM—
EGGERTSDOTTIR-MARINOSSON 2000).

Olaszorszagban helyenként konfliktusmegoldé mediatorok alkalmazasara
kerul sor az iskola-csalad kozotti nézeteltérések megoldasaban. A mediatornak
semleges pozicidja van az iskolan beliil. Kapcsolatba 1ép a pedagdgusokkal,
a tanulokkal és a szilokkel, parbeszédet kezdeményez, segiti a felek kozotti
kommunikaciét. Amikor 1étrejon az 6sszekottetés, és a felek mar megfelelGen
kommunikalnak egymassal, a medidtor kilép a korbdl. Sokat dolgoznak oszta-
lyokban, gyermekek kozott el6forduld erészakos konfliktusok megoldasiaban,
de dolgoznak pedagdgusok és osztalyok kozotti relaciokban is (ARDONE 2007).

Sziil6k bevonasa az iskolai dontéshozo, iranyitd

és mindségfejlesztd testiileteibe

A bevonis a testiiletekbe azt célozza, hogy az iskolahasznald sztil6k és tanu-
16k igényei, elvarisai érvényesiilhessenek az iskolai dontésekben (példaul
szulGi szervezetek, munkakozosségek, iskolaszék, a szulok vezetsit és az
osszes szulot feloleld halozat kiépitése stb.)

A sziil6k bevonodasat elGsegité programokkal kapcsolatban az Amerikai
Egyesilt Allamokban végzett hatisvizsgalatok — amint azt az el6z6 tanul-
manyban lattuk — a stratégiai tervezés és az iskolai szervezeti valtozasok sziik-
ségességét hangsulyozzak, killondsen a hatrinyos tarsadalmi helyzetben €16,
nehezen elérhetd csaladok részvételének serkentésével Osszefliggésben.
Palmowski szerint (PALMOWsKI 2002, idézi SODOGE-ECKERT 2004) atitS jelents-
ségl annak felismerése, hogy a koopericio, az egyittmikodés sikere magu-
kon a résztvevSk meggy6z6désén mulik, igy mindenki tud profitilni az egyttt-
mukodésbdl. Ennek megfeleléen az egytittmikodést nem lehet kotelezéve
tenni, hanem mintegy lehet&ségként kell felkindlni (példaul meghivas min-

den, az adott problémaban érintett szereplének) (SODOGE-ECKERT 2004).
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A sziil6-iskola egyiittmiikodésének gyakorlatai
sajatos nevelési igényi tanulok esetén

Amint arra el6z6 tanulmanyunkban is utaltunk, vilagszerte nagyobb szilsi
osszefogast, elkotelezettséget tapasztalhatunk az olyan gyermekek nevelésé-
vel, oktatasaval kapcsolatosan, akik valamilyen specialis hatrinnyal, sajitos
nevelési igénnyel vagy nehezitett szocializicioval jellemezhetSk. Az e csala-
dokkal vald egytittmikodés példai és modszerei szinte mind atiltethet6k
a nevelési-oktatasi intézmények mindegyikébe.

A szilokkel valo kooperacio a specialis iskolakban inkabb magatol értet6ds
alkotoelem, mely az elmult id6szakban egyfajta atértékel6désen ment keresz-
til. A szakemberek és a sajatos nevelési igényd gyermekek sziileinek egyttt-
muikodését korabban az jellemezte, hogy a sztlSkre mint laikusokra tekintet-
tek, akiket a specidlis iskolak pedagogusai és mas, fogyatékos gyermekekkel
foglalkoz6 szakemberek felvilagositanak, tandcsokat adnak szamukra, majd
a késébbiekben, megfelel6 tovabbképzések révén ezek a sziilék tars-tera-
peuta”-ként (Co-therapeuten) segitik az iskola munkajat. Csak a pedagogiai és
szocidlpolitikai perspektivavaltis nyoman fogalmazodott meg a szilével valo
szorosabb koopericio otlete, ahol a szilé mint sajat gyermekének a szakértGje
jelenik meg az oktatasi folyamatban (SopoGE-EckeRT 2004). Ugyanakkor fontos
kiemelni, hogy sajatos nevelési igényl gyermek esetében gyakran a sziilé nem
valaszthatja meg gyermeke szamara az oktatasi-nevelési intézményt, hiszen
a gyermek allapota a valasztasi lehetGségeket tobbnyire erdsen beszukiti.
Ez negativan befolyasolhatja az intézménnyel szembeni attitGdot, ahogyan az
is, hogy e tanulok sziilei kozott nagyobb arinyban fordul el6, hogy a sziil6k
maguk is érintettek valamilyen fogyatékossag altal, illetve nagyobb aranyban
fordul el6 a hatranyos szociokulturilis helyzet. Jellemz& tovabba, hogy ezek
a szulok gyermekuk fogyatékossaganak elfogadasiaban, a feldolgozas folyamata-
ban kiillonboz6 szinteken allnak, viselkedéstiket olyan elharitdé mechanizmusok
is terhelhetik, mint az elfedés, haritds, talféltés, martir szerep stb. Esetenként
buintudat, timadasban megnyilvanulo agresszio is tapasztalhato, illetve az is el-
fordul, hogy a sziil6 belebetegszik abba, hogy gyermeke sajatos nevelési igényd.

Sodogé és Eckert (2003) egy kutatasaban speciilis iskola gyogypedagogu-
sait és szulSket kérdezett meg az iskola-sziil6 kapcsolattartdsanak sajitossigai-
val kapcsolatban. A felkinalt kapcsolattartasi formak (sziil6i fogadoora, szilsi
est, sztl6i beszélgetés a fogaddoran kiviil, telefonhivas, kapcsolattartas e-mailen
keresztill, beszélgetések, sziil6i fehér asztal, osztily/iskolai innepségek, az
osztaly egyéb tevékenységeiben valo részvétel, tizend flizet, csaladlatogatas,
nyilt nap, féorum) koziil a leggyakoribbaknak a hagyomanyos sziil6i fogado-
orak, a szil6i estek és az Uzend flizet bizonyultak. Leghatékonyabbnak
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a szulok a fogadoorat, az Gizend flizet hasznalatat, valamint a szil6i esteket
itelték, de mintegy 70%-uk jelezte, hogy aktivabban is szeretne részt venni az
iskola életében (SODOGE-ECKERT 2004).

A szilokkel valo egytttmikodés a format, a tartalmat és a gyakorisagot
tekintve is eltér az inkluziv iskolakban a hagyomanyos iskolai gyakorlattol.
Wilhelm-Eggertsdottir—Marindsson (2006) szerint a sikeres egytittmikodés
feltételei:

e a tantestilet pozitiv hozzaillasa,

e az a nézet, miszerint a szul6k részvétele az iskola életében fontos,

és ezt kozvetiteni is képesek a sziilok felé;

e az egylttmikodés hagyomanya;

e az iskolaban szivesen fogadjik és felveszik a sajatos nevelési igényd

tanulokat;

e a tantestiilet nyitott ismereteinek, képességeinek bévitésére;

e a tantestilet szorosan egytttmikddik a sziilckkel,

o koz0s erdfeszitések torténnek a rendszeres értékelésre.

A szul6 és az iskola kozotti kapesolat természetesen a tanuld koranak és igé-
nyeinek megfelelGen valtozik. Fontos, hogy a pedagogusok és a sajatos neve-
lési igényd gyermekek szilei egylttmikodjenek, ez az aktiv részvétel felbato-
ritja a tobbségi gyermekek szileit is, hogy részvételikkel javitsik az iskolan
belili szolidaritast. A tanulok kozotti pozitiv tarsas viszonyok nem mindig fej-
16dnek ki természetesen, igy a sajatos nevelési igény( tanuloknak tovabbi
nehézségeik is timadhatnak. Ebbdl kifolyolag fontos szerep jut az iskolanak,
hogy rendszeresen elemezze ezt a problémat a sziilokkel valo egylittmikodés
keretein beliil. Kulcsfontossaga a pedagogus szerepe, aki dsszejovetelek szer-
vezésével, az egyenjogusagrol, az egyenlé banasmodrol szolo vitak inditasaval
elosegitheti, hogy a sajatos nevelési igényl gyermekek és a tobbségi gyermekek
sziilei kozott Gj tarsas kapcesolatok alakuljanak ki. A sziil6knek batoritasra és
irdnyitasra van sziitkségiik ezen a terlleten, melyet csak az iskola szolgaltathat.

Néhany gyakorlatban kiprobalhato eszkoz

a sziil6k bevonasara, egyuttmiikodésiik elnyerésére
és igényeik felmérésére

A csalad és iskola kozotti hatékony egytttmikodés kialakitisihoz a pedago-
gusoknak harmonikus kapcsolatot kell kialakitani és fenntartani a sziil6kkel,

biztositva Sket afeldl, hogy sziikségiik van a segitségtikre, és nagyra értékelik
azt. Rief és Heimburge (2006) a sziil6kkel valo hatékony egytittmikodés
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érdekében tobb kommunikacios otletet is megfogalmaz a pedagogusok és
a sziil6k részére. Annak érdekében, hogy a jo kapcsolat kialakuljon, a peda-
gogusnak torekednie kell a kovetkezSkre: kommunikacionk legyen tisztelet-
teljes és nem itélkezd; fejezziik ki, hogy ortliink a partneri viszonynak; ismer-
juk el, hogy 6k ismerik legjobban sajit gyermekuket;értékeljink minden
informaciot és erdfeszitést; érzékeltessiik, hogy valoban torédink gyermeké-
vel, szeretnénk egyuttmikodni velik, és mindent megtesziink annak érde-
kében, hogy sikeres éviink legyen.

Ezenkiviil:

¢ Kiildjink irasban vagy telefonbeszélgetés révén szoban pozitiv tizene-
teket a gyermekrdl;

e Legylnk konnyen elérhetSek, tidjékoztassuk a szildket arrol, hogy
hogyan és mikor tudnak veliink kapcsolatba 1épni;

o Kozoljuk egyértelmien elvardsainkat, céljainkat, szokasainkat, hazi
feladatra vonatkoz6 kovetelményeinket, és azt, hogy hogyan tudnak a
szul6k leginkabb segiteni gyermekiiknek;

o Erzékeltessiik a sziil6kkel, hogy szivesen latjuk 6ket az iskoliban és az
osztalyban, és tegytink eréfeszitéseket annak érdekében, hogy kiderit-
siik, hogyan timogathatjuk Sket.

Sokkal koénnyebb megbeszélni a gondokat a szil6kkel, ha mar korabban
megteremtettiik a j6 kapcsolat alapjat. Ehhez arra is szikségtink van, hogy
magabiztossiggal és hozzaértéssel tudjunk beszélni a gyermekét érint6 kér-
désekrdl. Tegylink meg minden azért, hogy minél jobban megismerjik
a gyermek erGsségeit, érdeklddését és pozitiv személyiségjegyeit. Mar az év
elejétdl és utana is folyamatosan tdjékoztassuk a sziil6ket a céljainkrol, szoka-
sainkrol, elvardsainktol, tevékenységeinkrdl és a fontos eseményekrél. Min-
dig hivjuk meg a szilSket, és biztassuk Sket a részvételre.
Ha gondjaink vannak egy tanuloval
e Létesitsiink személyes kapcsolatot a szilokkel és magyarazzuk el nekik
aggodalmunk okit, emellett soha ne feledkezziink el a pozitivumok
emlitésérdl sem.
e Meséljiik el, hogyan teljesit a gyermek tanulasi és magatartasi szem-
pontbol.
e Tegytink objektiv kijelentéseket, kertljik a negativ mind&sitéseket (mint
lusta, rossz, unott stb.).
e [Erzékeltessiik, hogy mindent megtesziink annak érdekében, hogy
gyermek jol tudjon teljesiteni az iskoldban.
e Kérdezzik meg a szil6ket arrdl, hogy tapasztaltak-e az altalunk felva-
zolt problémahoz hasonlokat, vagy korabban kaptak-e ilyen jellegd
visszajelzést mas pedagogustol.
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e Ismertessiik a szuil6kkel, hogy stratégiakat és beavatkozasokat tesziink
annak érdekében, hogy javitsunk a kialakult helyzeten.

e Kérjiik a sztil6k segitségét, és kérdezziik meg, hogy nekik van-e javas-
latuk a probléma megoldasat illetGen.

e Legyen id6nk arra, hogy meghallgassuk a sziil6ket, kommunikaljuk
feléjik érdeklddésiinket és tiszteletinket.

Soha ne feledkezziink meg arrdl, hogy a sziil6k kulcsfontossagi szerepet tol-
tenek be a gyermeket timogaté barmilyen teamben. Gondoljunk bele, milyen
félelmetes lehet egy sziil6 szamara egy olyan megbeszélésen részt venni, ahol
tobb szakember az 6 gyermekét veszi gorcsé ald. Semelyik sziilének nem
konnyl feldolgozni azt, hogy gyermeke nem megfelelGen teljesit az isko-
laban, ez gyakran védekezést, aggodalmat, haragot vagy félelmet valt ki.
Legylink figyelmesek és empatikusak a sztil6kkel, és hallgassuk meg monda-
nivalojukat. Tegytik egyértelmiivé, hogy a célunk az, hogy egyuttmuikodjiink
a gyermek sikere érdekében.

Az idézett szerzGparos a sziilok szamdra is ad Otleteket arra, hogy hogyan

alakithatnak ki j6 kapcsolatot az iskolaval.

e A tanév elején taldlkozzon a pedagogussal, ossza meg vele a legfon-
tosabb, gyermekével kapcsolatos informicidkat, beszélje meg vele,
hogyan és mikor érhetik el Ont a pedagdgusok.

o Erzékeltesse a pedagogusokkal, hogy On elérhetd, bevonhato az isko-
lai tevékenységekbe és érdekelt az iskola timogatasaban.

e Tamogassa a pedagogust abban, hogy elérje gyermekével kapcsolatos
céljait.

e Bizonyosodjon meg rdla, hogy gyermeke tanulasra felkészilve érkezik
az iskolaba, kialudta magat, megvannak a tankonyvei, eszkozei, hazi
feladatai.

e Kommunikiljon kozvetleniil, nyitottan és gyakran az osztilytanitoval.
Deritsen ki minél tobb mindent arrdl, hogy hogyan teljesit gyermeke
az iskoldban, és hogy On hogyan tudni segiteni 6t.

e A pedagdgusok és az iskola dolgozoi nagyra értékelik, ha tisztelettel és
el6zékenységgel bannak veluk.

e Legyen része az iskola kozosségének, ismerkedjen meg az iskola dol-
gozobival.

e Ha a gyermekének nehézségei vannak az iskolidban, vagy Onnek van
gondja, azonnal keresse fel a pedagogust. Nagyon fontos, hogy a prob-
lémakat minél hamarabb megoldjik, és a megoldashoz vezetd t elsé
lépése az, ha beszél az osztalytanitéval.

e A legjobb, ha lizenetet hagy a pedagogusnak, hogy beszélni és/vagy
talalkozni szeretne vele. Jobb, ha el6re megegyeznek a talalkozas id6-
pontjaban és helyszinében. A pedagogus valoszintleg jobban szeretne
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Onnel ugy beszélgetni, hogy senki sem zavarja vagy szakitja meg Ono-
ket, és nem kell elsietnie.

e Tegylnk kozos eréfeszitéseket annak érdekében, hogy megteremt-
hessiik a legmegfelel6bb tanulasi-tanitasi kornyezetet didkjaink
szamara.

Wilhelm és munkatérsai (2006) tobb gyakorlatot is felkindlnak a szil6k iskolai
életbe torténd bevondsira. Erdemesnek tartjdk példaul arrol megkérdezni a szii-
16ket, hogy szerintiik mi a_fontos a sziil6-iskola egytittmiikodésében. Ez a mod-
szer lehet&séget biztosit a szUl6k szdmara (anya és apa szadmara is), hogy fele-
16sséget és feladatokat vallaljanak, illetve reflektiljanak. A megkérdezés arra
batoritja a sziil6ket, hogy végiggondoljak az egyluttmikodés céljait, elgondo-
lkodjanak arrdl, hogy mi a fontos és 6k milyen elvardsokat timasztanak ezzel
kapcsolatban. A sziil6knek — a csalad munkaszervezését is figyelembe véve —
egy tervezetet kell készitenilik az iskolai munkaba val6 konkrét bekapcsoloda-
sukkal és gyermekiik megsegitésével kapcsolatban. A feladatra (amely az alabbi
tablazat kitoltésének 1épéseibdl all) dsszesen 60 perc all a sziilsk rendelkezé-
sére. Célszerl ezt a tanév elején elvégezni, minden résztvevst hozzasegitve
ahhoz, hogy véleményét kifejthesse és az megvitatasra is kertljon.

Mi a fontos a sztil6-iskola egytittmiikodéseben?
(WILHELM—EGGERTSDOTTIR—MARINOSSON 2006)

ElsG 1épés:

Onill6 munka: jelolie be az 5 legfontosabb pontot az iskola-sziilé kapcsolat-

tartisira vonatkozoan!

Fontos, az iskolaval val6 egytttmikodés kapcsan...

— a gyermek tanuldsa, viselkedése és érzelmi boldogulasa

— hogy a gyereknek a hazi feladatban segiteni tudjunk

— hogy rendelkezzek informaciokkal az iskolarol

— hogy az osztalybeli és az iskolai dnkéntes munkaban egytttmikodni
tudjunk

— az iskolapolitikaban és a dontésekben részt tudjunk venni

OO0

— legyenek alkalmak a pedagogusokkal valo beszélgetésre

— hogy egyedilallo sziil6ként az iskola timogatasat megkapjam
— az iskola részérdl pozitiv viszonyulast tapasztaljak

— hogy az osztalyt meglatogathassam
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Masodik lépés:

Uljon dssze 3-4 masik anyukaval és apukdval! Nézzék at, melyik 4 pont volt
az, amit a leggyakrabban vilasztottak! Irjdk ide!

1.

2.
3.
4.

Harmadik lépés:

Miutan a 2. lépést befejezték, minden csoport meséljen a 4 kivalasztott pont-
rol. Miért olyan fontos az Onok szamara?

A 3. 1épést kovetGen kérdések kovetkeznek. Vitassik meg, hogy a 4 kiva-
lasztott pont hogyan illik az aldbbi kérdésekhez! Irjik le a vilaszaikat és az
érveiket!

Fontos aspektusok az iskola-szulé egyuttmikodésében

1.

Az iskolaval valo egyrittmiikédéskor fontos a gyermek oktatdsa, a viselke-
dese és az érzelmi boldogulasa (jolléte)

Mi a célja a sztl6-iskola egytittmikodésének? Mit tudna tenni azért, hogy
az iskola-szil6 kapcsolattartds mérhetSen javuljon? Kinek kell a kezdemé-
nyezést magahoz ragadni, és kinek kell az egytttmukodésért a felelGsséget
vallalni?

. Segitségnyiijtas a gyermeknek a hazi feladatban

Fontosnak tartja a hazi feladatot a gyermeke tanulasi sikerével kapcsolat-
ban? Milyen moédon tud gyermekének a legjobban segiteni? Egyaltalan
sziikség van hazi feladatra? Mit tudna azért tenni, hogy a gyermeke opti-
malisan fejlédjon (szocidlisan, emocionalisan, kognitivan)? Milyen infor-
maciokra van sziiksége ahhoz, hogy ezt megtegye? A tanfolyamok segit-
hetnek ebben a szilknek? Milyen tanfolyamon venne részt szivesen?

. Informdciok az iskolarol

Az iskolirol szold informiciok segitik Ont a gyermeke nevelésében?
Milyen informaciokra van sziiksége az iskolarol? Hogyan akarja ezeket
megtudni? Van informaci6ja gyermeke tanulidsi allapotarél és az iskolaval
kapcsolatos érzelmi allapotarol, vagy mas egyébrdl, mint az iskolai munka
jelentGsége a gyermek nevelésével kapcsolatban?
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4. Onkéntes munka az oszidlyban és az iskolaban
Hogyan lehetne a sziil6k onkéntes munkajat szervezni? Mennyi id6t aldoz-
na erre? Az onkéntes munka mely fajtdja johet szoba?

5. Reszvetel az iskolapolitika kialakitdsban és a déntéshozatalban
Mennyire fontos a sziil6k szamara, hogy hangjuk legyen a dontési folyama-
tokban? Mit tudnak Onok hozzitenni, hogy a tdrvények a tanuldkat meg-
védhessék? Figyelembe kell venni a szil6k nézeteit is, amikor a hazirend
megirdasra keral?

6. Lehetdség a pedagogusokkal valo beszélgetésekre valo
Miért fontos ez? Mit nyernek az egylittmikoddésbdl: nevezzen meg egy-két
példat! Milyen elvarasai vannak az osztalyfénokkel valo egytittmikodéssel
kapcsolatban?

7. Tamogatas az iskola részérol az egyediilallo sziilok szamara
Mit tudna az iskola tenni azért, hogy a szilket segitse, tamogassa? Mit
tudndnak tenni, hogy az iskolat timogassak? Hogyan fejlesztenének ki
egy egyuttmikodést, ami tiszteletre, bizalomra és kolcsonos felelGsségre
épul?

8. Pozitiv hozzdaallas az iskoldaval kapcsolatban
Mit tudnanak tenni a szul6k (apukak és anyukak), ha a gyermekiik elége-
detlen lenne az iskolaval?

9. Az osztdalyok latogatdsa, hospitdlds
Tudna Onoknek segiteni a gyermekiik jobb megismerésében az, ha az osz-
talyt meglatogathatnik, és részt tudnianak venni a vitakban?

10. Mas, egyéb:

Az amerikai Eszak-Karolina 4llam iskolai gyakorlatiban dolgoztik ki azt az
eszkozt, amely naprol napra, 1épésr6l 1épésre segiti egyrészt a szilét gyer-
meke otthoni tanulasanak timogatasaban és az iskolaval val6 kapcsolattartas-
ban, masrészt az iskolat a sziil6kkel vald kapcsolat alakitisaban.
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ORtober — a sziildi részuvétel honapja (Eszak-Karolina)

SZULOKNEK

. Figyeld, hogy mikor lesz nyilt nap fogadoora/sziil6i értekezlet az isko-

laban! (Cs)

2. Ellenérizd, hogy mi a hazi feladat, és hogy készen van-e mindennap! (P)

3. Beszélgess a gyerekeddel arr6l, hogy mit szerettél csinalni kisgyerekko-

rodban! (Szo)

Nézd meg az iskola honlapjat, ha nincs otthon rd lehetdséged, menj el
a konyvtarba! (V)
Tartsatok csaladi olvasast: olvassatok egymasnak kb. 30 percig! (H)

. Minden este nézd meg az lizend flizetet és a hazavitt konyveket! (K)

7. Uzend meg az iskoldnak, hogy milyen dnkéntes munkat végeznél szive-

sen! (Sze)

8. Dekazzatok és szamoljatok meg, kinek meddig megy hiba nélkul! (Cs)

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

60

Beszélgessetek idGsebb emberekkel, milyen is volt az 6 idejikben! (P)

Menjetek el és nézzétek meg, hogy a konyvtarban milyen programok
vannak! (Szo)

Valasszatok ki egy képet egy Gjsagbol, és talaljatok ki felvaltva torténete-
ket rola! (V)

Emlékeztesd a gyereked a tanulds fontossagara! (H)

Alakits ki egy olvas6 sarkot a lakasban! (K)

Kérdezd meg a gyerekedet, hogy milyen napja volt az iskolaban, mi volt
a legjobb, mi volt a legrosszabb! Legyél pozitiv! (Sze)

Hivd fel az iskolat, és kérdezd meg, mikor lesz a legkozelebbi sziilGi
munkakozosségi értekezlet, és hatarozd el, hogy elmész ra! (Cs)

Hivd fel a tanitot, vagy irj neki egy e-mailt, és kérdezd meg, hogy mi Gjsag,
otthon hogyan tudnad segiteni a munkajat! (P)

Irjatok egy levelet, levelezélapot egy rokonnak vagy baratnak! (Szo)

Segits a gyereknek egy naplo elkezdésében: vegyetek egy olcso flzetet,
keressetek kozosen képeket az elejére! (V)

Ma nincs tévézés, olvassatok kdzosen egy konyvet, taldljatok ki Gj befeje-
zést a torténethez! (H)

Allits magas mércét a gyerek elé, meglitod, hogy milyen viltozist fog
eredményezni! (K)



21.

22.
23.

24.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

Keress egy jol sikertlt eredményt, mondd, hogy na ugye, én tudtam, hogy
menni fog! (Sze)

Barkochbazzatok! (Cs)

Beszélgessetek, hogy milyen lesz, ha befejezi az iskolat, mit szeretne
csinalni utina! (P)

Tartsatok csaladi filmestet, valasszatok kozosen egy filmet, nézzétek meg,
és egyetek kozben nasit! (Szo)

. Tartsatok egy kreativ délutant, készitsetek Gszi vagy halloween/adventi

dekoraciot! (V)

Ebédeljetek egytitt az iskolaban, vagy inkabb menj el korabban a gyere-
kért, és menjetek be egy cukiba! (H)

Nézegessetek egytitt fényképeket a gyerekek kicsi korarol! (K)

Tartsatok csaladi vacsorat, szépen megteritve, szoljon halk hattérzenel!
(Sze)

Ird 6ssze, hogy miben kiilonleges a te gyereked, ne felejtsd el megmon-
dani neki! (Cs)

Mutasd meg, hogy tudsz tincolni: tegyetek be egy jo CD-t, vagy a radiéra
tancoljatok a gyerekkel! (P)

Tartsatok csaladi tirsasozé napot, mindenki vegyen részt a jatékban!
(Szo)

ISKOLAKNAK

. Tegyetek ki kedves feliratokat, amelyek a sziilSknek, latogatoknak

szOlnak!

Készitsetek nyomtatott anyagot arrdl, hogyan segithetnek a sziil6k
otthon a gyereknek az iskolaval kapcsolatos dolgokban!

Kozosen tudunk valtoztatni a gyerek életén.

. Az iskola kuldetésnyilatkozatat helyezzétek el a bejaratnal, hogy a sziilk

elolvashassak!

Mutassatok be egymasnak a sztil6ket!

. Készitsetek egy listat arrol, hogy a sziil6k milyen onkéntes munkak kozott

valaszthatnak!
Hirdessétek, hogy milyen anyagok allnak a szul6k rendelkezésére az
iskolarol!
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8. Hirdessétek, hogy a ,Szul6i részvétel” honapja milyen tanitison kivili
programokat kinal a csaladoknak!

9. Kényeztesd a sztil6ket!

10. Hivj 3 sziilét, hogy mondjanak egymasnak pozitiv dolgokat gyerme-
kukral.

11. Létesits egy helyet a sziil6k szamara az iskolaban!

12. Gondold at a tantervedet, hogyan tudnal sziil6ket bevonni a tanitasba?
13. Készits sziil6i faliajsagot!

14. Tegyeél ki egy dobozt a sziil6i otleteknek!

15. Beszéld meg a tobbi tanitéval, asszisztenssel, hogy szervezzetek a sziil6k
szamara egy estet (bulit), ahol a sziilk a vendégek.

16. Szervezz egy reggeli kavézast a sziil6knek, amire az iskola igazgatojat is
meghivod!

17. Gondolkozz el az iskola sziil6kkel kapcsolatos szokasair6l, és taldlj ki Gj
modokat az Gj szulok koszontésére, megnyerésére!

18. Kérdezd meg, mennyire tartjak baratsagosnak a sziilk az iskolat!

19. Valassz egy napot az apak és nagyszulok meghivasara (nyilt nap a sza-
mukra)!

20. Csaladok-tanarok sport délutinja: verseny szulGi és tanari csapatok
szamara, vegyes csapatok vetélkeddje.

21. Csaladi ebéd a menzin: hivjatok meg a sziiléket, hogy egy nap egyenek
a gyerekekkel!

22. Szervezz a kollégak szamara egy muhelyfoglalkozast, melynek témaja
hogyan segithetik a sziil6k a gyerekek tantirgyi elémenetelét!

23. Készittess a gyerekekkel meghivot a legkdzelebbi sziil6i értekezletre!
24. Jard végig a kornyéket, ahonnan a gyerekek jonnek!
25. Dicsérj meg minden szilét, akivel ma taldlkozol!

20. Tervezz egy Vasarnapi Sziil6i Akadémiat: sziil6k-nevelSk a nevelésrdl,
bekapcsoloédas az iskola munkijaba, szakemberek a gyereknevelésrél.

Hasonlo eszkozoket ajanl a Nemzeti Sziil6k-Tanarok Egyesilete (National
Parent Teacher Association; NPTA), szintén az Egyestilt Allamokban. Weblap-
jukon (www.pta.org) szimos olyan otlet talalhatd, amelyek mind a csalad-

iskola kozotti kapesolat erdsitését szolgaljak. Izelitiil itt egyet mutatunk be
ezek kozil.
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FEBRUAR

Vidd el a csaladod az iskoldba!

11.

12.

13.

Motto: sok gyerek — egy hang
(every child one voice)

. K6z0s poszter készitése. A bejirathoz kozel egy nagy felllet: a csaladok

kitehetik a ,csaladi orokséguket, eredetiiket, buiszkeségiket” valamilyen
vizualis megfogalmazasban.

. Kavé és pogdcsa. A szilSk hétfs reggeli koszontése és a hét eseményeinek

ismertetése.

. Talalkozds és beszélgetés az iskola igazgatdjaval az iskola jovGjérdl.

. Koz0sség—gyerekek-sziilok. Mindennap egy masik évfolyam, masik osztaly

szervez meg egy kb. egyoras programot: példaul a kozeli kertészet virag-
palantakat ultet, szobanovények kezeléséhez ad tanacsokat; kozeli ven-
déglé szakicsinak vezetésével valamilyen konnyen elkészithets étel
ismertetése, megalkotasa stb. Persze a sziil6k is vegyenek részt ezekben.
Gyerekek elGadasa a szil6k szorakoztatasira: ki mit tud, gyerekek ver-
seinek, irdsainak bemutatdsa, vetélkeddk.

. K6z0s olvasas. Szulok felolvasnak kedvenc konyvikbdl, beszélnek ked-

venc olvasmanyaikrol, helyi irok, mivészek meghivasa. K6zos olvaso-
sarok berendezése az osztilyban.

. Csaladi ebéd. Az egész iskola vagy csak egy-egy osztily is megrendezheti.

Minden csalad hozza el sajat otthoni specialitisat, cserebere alapon.
Receptgytjtemények megbeszélése, tsszeallitasa.

. Az iskola torténetének megismerése. Helytorténetben jartas személyek,

vezetSk meghivasa, beszélgetés velik, helytorténeti attekintés.

. Papak napja. Gyerekek és papak kozods programja: kozos barkicsolas,

modellépités, esetleg sportesemény.

. HO esetén — héemberépito verseny az udvaron, kozeli parkban.
10.

Jaték délutan: tablas jatékok, szabalyjatékok; csaladi csapatok és egyéni
nevezés, 0j jatékok tanulasa.

Kézmiives délutan csaladoknak: kézmivesek, muvészek meghivasa,
bemutatkozisa.

Iskolaldtogatas szil6knek. Az iskola kilonbozé helyiségeinek bemuta-
tasa, vezetett tara.

Csaladi sport délutan. Kilonbozs oOsszeillitasi csapatok versengése:
szul6k-tanarok, csaladi csapatok, osztalyok szil6i csapatai stb.
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14.
15.

Farsang jelmezversennyel, csaladoknak is!

A szamitogépterem bemutatdsa: a csalad és a komputer, csalidoknak
segitségnyujtas, hogyan kontrollalhatjak az internethasznalatot.

Az amerikai Richmondban a Nemzeti Sziil6-Tanar Egyestilet dolgozta ki az
alabbi ajanlast a sziil6k szamara:

A NEMZETI SZULO-TANAR EGYESULET AJANLASAI (RICHMOND)

Mit
1.

10.
11.

64

tegyek otthon a gyerekem sikeres iskolai palyafutasa érdekében?

Biztositsd, hogy gyermeked eleget aludjon, megfelelen taplialkozzon,
hogy készen alljon a tanulasra!

Biztosits megfelel6 helyet és id6t a hdzi feladatok elvégzéséhez, és hogy
azt meg is csinalja!

Beszélgessetek a nap eseményeirdl!

Bevasarlas, napi Ggyintézés kozben beszélgessetek, mutass rd az isko-
laban tanultak és az élet dolgai kozotti kapcsolatokra!

Segitsd az olvasasat konyvtarba jarassal, konyvek vasarlasaval, kifejezet-
ten gyereknek vald Gjsagok, lapok eldfizetésével. Légy lelkes a gyerek
iskolai dolgaival kapcsolatban, eredményeit értékeld! Unnepeld meg
sikereit, biztasd, ha nehézségei vannak.

Segits a gyerek iskolai projektmunkaiban, hogy sikertljon anyagot, forra-
sokat talalnia.

Légy a tanito segitségére! Adj meg minden olyan fontos, a gyerekkel kap-
csolatos informaciot, ami befolyasolhatja iskolai teljesitményét!

Kérj egy idSpontot a tanitotdl, amikor megbeszélhetitek a téged érdekls
dolgokat, kérdéseket, ahelyett, hogy a gyerek el6tt kritizilnad az iskolat
vagy a tanitot! A gyereknek tudnia kell, hogy a sziilei és a tanité egy olda-
lon allnak. Tisztelettel kozeledj a tanitbhoz, érzékeltesd, hogy meg akarod
érteni a helyzetet, nem pedig megvaltoztatni. A kolcsonos tisztelet és
megértés megoldja a legtobb helyzetet.

Légy partner gyermeked nevelésében és jovGiének alakitdsaban!
Osztondzd gyermeked, hogy a kételezé ordkon kiviil jarjon szakkorbe is!

Hangsulyozd az életen at tarto tanulas fontossagat!



Mivel lehetek az iskola segitségére?

1.

N W N

Légy a szil6i kuratérium tagja, latogasd az léseit, vegyél részt kiilon-
boz6 bizottsagi munkakban!

. Ajanld fel nyelvtudasod, szakmai tudasod, jartassagod!

. Hivj fel mas sziildket, hogy informald &ket! (telefonlanc)

. Jelezd véleményed az iskola dontéseivel kapcsolatban!

. Segits sporteseményeknél vagy iskolan kiviili foglalkozasoknal!

6.

Tudasd a tanitdval, hogy te hajland6 vagy segiteni barmiben!

Alsé tagozatban:

1.

Ajanld fel segitséged az osztalyteremben vagy iskolai kirandulasoknal!
A tanitok szivesen fogadjak a napi segitséget. Kérdezd meg, miben segit-
hetnél leginkabb!

. Légy onkéntes a konyvtirban vagy a komputerteremben, olvass a gyere-

keknek!

. Segits a pénzbeszedésben!

4. Vidd haza hétvégére az osztaly allatkjat!

. Segits pénzzel vagy mas adomannyal!

Tovabbi oOtletek sziillGknek

0

. Beszélgess gyerekeddel naponta az iskolardl, élményeirdl!
. Beszélj a tanitoval rendszeresen, még akkor is, ha éppen nincs semmi-

lyen problémal

. Szélesitsd a gyermeked latokorét! Vidd el piacra, vasarba, mizeumba,

parkokba, allatkertbe, sporteseményekre, szinhdzba, kilonb6z§ jarmd-
vekre, tanyara, helyi eseményekre.

. Az iskolai tanulas hatékonysiga érdekében otthon is alkalmazzatok

a tanultakat! Engedd, hogy pénzt szamoljon, készitsen bevasarlo listakat,
szamolja ki a koltségeket, arakat, olvasson jsagot, irjon levelet!

. Jelolj ki a lakasban egy megfelels helyet, és biztosits id6t a tanulasra!
. Olvass mindennap a gyereknek, és biztasd 6nallo olvasisra! Rendszere-

sen jarjatok konyvtarbal

. Megfelel6 és teljesithets célokat tizz kil

. Menj be rendszeresen az iskolaba, érdekléd;j az iskolai események irant!
. Ismerd meg az osztalyra vonatkozo tanterv céljait és kovetelményeit!

10.

Légy tudataban, hogy az iskoldaval és a tanitoval kapcsolatos attittdjeid
befolyasoljak gyermeked tanulasi attitGdjeit!
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Osszefoglalas

Napjainkra az oktatas tertiletén vilagszerte feler6sodnek a sziilG-iskola kapcso-
latinak atértékelGdésére, a partnerség kialakitasira irinyul6 kezdeményezé-
sek. Az oktataspolitikak kiilonb6z6 dokumentumaiban egyre erételjesebben
fogalmazddnak meg az oktatds mindségének és hatékonysiganak javitasara,
az oktatasi rendszerekhez valoé hozzaférés biztositasara, az oktatas kulvilag
felé torténé megnyitasara vonatkozo célkittizések. Az oktatasi rendszerek nyi-
tottd valasinak lehetGsége nagymértékben at kell hogy alakitsa az iskolak
vilagat, a tanulasi folyamat min&ségének javitasatol kezdve a pedagdgusok
szemléletén at a szilSkkel és tirsadalommal valé kapcsolattartisig. Az emli-
tett célkitizéseket az iskoldk Eurdpaban és viligszerte egyre inkabb a csala-
dokat bevonva, egytttmikodve kivanjak megvalositani.

Az Eurdpai Tandcs dokumentumai stratégiai célkitlizései kozott kiemelten
foglalkoznak a sziil6k szerepével az oktatasi rendszeren beliil. Kulcsfontos-
sagu feladatként jelolik meg valamennyi iskolai partner — beleértve a sziilgk
— demokratikus részvételét a folyamatban, az esélyegyenlGséget, valamint
a hozzaférés biztositasat. Deklaraljak a tanulok, szul6k és mas érdekeltek rész-
vételét az iskola irdnyitisaban, emellett nagy sulyt fektetnek a nyitottsagra,
az oktatasi rendszerek és a tarsadalom kozotti szoros egytittmikodésre, hang-
sulyozva a szul6i részvétel novelését az iskola életében, a gyermek tanulasa-
ban (Eurdpai Tandcs 2002). A kilonbozé sziilGi szervezetek, iskolaszékek ma
még sok helyen inkabb feliilrél kezdeményezett moédon, kevésbé a sziilck
igényeibdl fakadoan jonnek létre. Gyakran sem az iskola, sem a sziil6k nem
érdekeltek a szervezetek létrehozasiban és mikodtetésében. Léteznek azon-
ban nyitott modellek, amelyek — mint lathattuk — rugalmas rendszerként képe-
sek kezelni az oktatds vilagat, Gj intézményi formakat és mechanizmusokat
hoznak létre, szolgdlva ezzel a kozosséget. Az oktatds rendszere képes atala-
kulni, alkalmazkodni a differencidlodott igényekhez gy, hogy emellett az
iskola kozszolgalati jellege is megmarad (HaLAsz 2007).

A bemutatott nemzetk6zi gyakorlatokban az iskola mintegy tarsadalmi
talalkozohelyként mikodik: a szilck és a helyi kozosség aktivan vesznek
részt az iskola programjaiban, beleértve a tanitdsi folyamatot is. Ezek az isko-
lak az oktatast nyitott vilagként kezelik. Teret engednek a tirsadalombol
érkezé igényeknek, a felnéttoktatds kilonbozs formainak elGsegitésével az
egész ¢letlen at tartd tanulas elvét érvényesitik, a kisebbségek és hatrinyos
helyzetlek oktatdsaval pedig — az inkluziv iskoldk modelljét megtestesitve —
az oktatashoz és képzéshez valo hozzaférést biztositjak.

66



Felhasznalt irodalom

ARDONE, R. G. (2007): Scuola e famiglia: una relazione complessa.
www.fondazionefalcone.it/a_scuole/percorsi/.../RelazioneArdone.doc
(Letoltés ideje: 2010. januar 12.)

BeNorr, B. J. (2008): A research paper related to the effects of parent-teacher com-
mumnication on student academic performance.
http://www.bootz.us/bbenoit/parentinv.pdf (Letoltés ideje: 2010. janudr 4.)

BerLA, N. (1991): Parent involvement at the middle school level. ERIC Review.
1(3). 16-20.

BoORDACs M.—-LAzAR P. (2002): Kedveskonyv. Gyerekekért SOS 90 Alapitvany
— Dinasztia Tankonyvkiado, Budapest.

DESFORGES, C.—ABOUCHAAR, A. (2003): The impact of parental involvement,
parental support and family education on pupil achievement and adjust-
ment: A literature review, Research Report 433. Department for Education and
Skills, London.

EPSTEIN, J. (2001): School, family, and community partnerships: Preparing educa-
tors and improving schools. Westview Press, Boulder, CO.

EPSTEIN, J.—SHELDON, S. (2000): Improving student attendance: effects of family and
community involvement. Paper presented to the Annual Meeting of the
American Sociological Society. (Washington)

Eurdpai Tanacs (2002): Az eurcpai oktatdsi és képzési rendszerek célkitiizéseihez
kapcsolodo részletes munkaprogram.
http://www.okm.gov.hu/letolt/eu/munkaprogram.pdf (Letoltés ideje: 2010.
januar 3.)

HaLAsz G. (2007): Az oktatas kormanyzasanak jovGje: valasz a komplexitds kihiva-
saira — kézirat. http://www.oki.hu/halasz/download/Hiroshima%20teljes.mht
(Letoltés ideje: 2010. janudr 2.)

HENDERSON, A. T. (1994): The evidence continues to grow — Parent involvement
iproves student achievement: An annotated bibliography. National Committee
for Citizens in Education, Columbia, MD.

HoOVER-DEMPSEY, K. V.—SANDLER, H. M. (1997): Why do parents become involved
in their children’s education? Review of Educational Research, 67. 1. 3-42.

KoHL, G. O.—LENGUA, L. J.-McMAHON, R. J. (2000): Parent involvement in school:
Conceptualizing multiple dimensions and their relations with family and
demographic risk factors. Journal of School Psychology, 38 (6), 501-523.

67



MaTHEWS, J. (20006): Tips for a Better Parent-School Relationship. Few Suggestion
from Both Sides of the Discussion (Washington Post Staff Writer, 2006. okt6-
ber 17.)

MARK B. KINNEY (2006): A No Child Left Behind kézoktatdsi torvény az USA-ban:
mit tanultunk négy év alatt? Magyar Pedagogia, 106. évf. 1. szam, 29-42.

Ministerium fiir Schule, Jugend und Kinder des Landes Nordrhein-Westfalen: Texte
zur Diskussion um Bildungs- und Erziehungsvertrdge.
http://www.bildungsportal.nrw.de/BP/Schule/Erziehung/buendnis/discus-
sion/texte/index.html (05.07.2004) (Letoltés ideje: 2010. januar 21.)

NECHYBA, T.=MCEWAN, P.—OLDER-AGUILAR, D. (1999): The impact of family and com-
mumnity resource on student outcomes: An assessment of the international lit-
erature with implications for New Zealand.
http:www.minedu.govt.nz/web/document/document_page.cfm?id=5593&p=58
(Letoltés ideje: 2010. januar 21.)

RAFFAELE, L. M.—KNOFF, H. M. (1999): Improving home-school collaboration with
disadvantaged families: Organisational principles, perspectives, and approaches.
School Psychology Review, 28 (3), 448—-466.

RauscHER, E. (2003): Verhalten vereinbaren: Schulkultur im Dialog. Wien.
Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur.

Rier F. S—HEIMBURGE A. ]J. (2006): How to reach and teach all children in the inclu-
sive classroom. Jossey-Bass. 161-172.

San Diego County Office of Education (1994): Parent involvement: The key to stu-
dent success and community support. San Diego County of Education. Notes
from Research — A Research and Education Newsletter for Teachers. 2 (2). 1-6.

Sekretariat der Stindigen Konferenz der Kultusminister der Linder in der
Bundesrepublik Deutschland: Erziehung als Auftrag von Elternhaus und
Schule. Informationen der Lander tiber die Zusammenarbeit von Eltern und
Schule (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 04.12.2003).
http://www.kmk.org/doc/beschl/Elternhaus_und_Schule_04_12.pdf (Letoltés
ideje: 2010. januar 10.)

SopoGE, A.—EckERrT, A. (2004): Kooperation mit Eltern in der Sonderschule —
Ergebnisse einer Befragung von Eltern und Sonderschullehrern. Zeitschrift frir
Heilpdidagogik, 2004/10., 453—401.

Stadt Gutersloh: Erziehungsvertrige: Verbindliche Regeln in Tagesstdtte und
Schule.
http://www2.guetersloh.de/gesundheit_soziales/sp_auto_109764.cfm?showP
age=yes&seite=70 (01.03.2004) (Letoltés ideje: 2010. januar 9.)

68



SZOKE J. (1998): A jozsefvdrosi Tanoda. Soros oktatasi fiizetek, Soros Alapitvany,
Budapest.

TEXTOR, M. R. (2000): Kooperation mit den Eltern. Erziehungspartnerschaft von
Familie und Kindertagesstdtte. Don Bosco, Minchen.

TEXTOR, M. R. (2009): Bildungs- und Erziehungspartnerschaft in der Schule.
Griinde, Ziele, Formen. Norderstedt. BoD.

TEXTOR, M. R.: Eltern und Schule als Partner.
http://www.familienhandbuch.de/cmain/f_Aktuelles/a_Schule/s_1359.html
(Letoltés ideje: 2010. janudr 5.)

TEXTOR, M. R. (2004): Projektarbeit im Kindergarten. Planung, Durchfiihrung.
Nachbereitung. Freiburg. Basel, Wien. Herder, 9. Aufl.

THOMPSON, J. R—MEADAN, H.—FANSLER, K. W.—ALBER, S. B.-BALOGH, P. A. (2007):
Family Assessment Portfolios. A New Way to Jumpstart Family/School
Collaboration. Teaching Exceptional Children, Vol. 39. No. 6, 19-25.

ToRGYIK J. (2004): Hatékony iskola — egyiittmiikodd iskola. Uf Pedagogiai Szemle,
2004/10., 32-40.

WILHELM, M.—EGGERTSDOTTIR, R.—MARINOSSON, G. L. (2006): Inklusive
Schulentwicklung. Planungs — und Arbeitshilfen zur neuen Schulkultur.
Beltz Verlag, Weinheim und Basel.

WirLiams, B.—WirLiams, J.—ULLMAN, A. (2002): Parental involvement in Education
(Research Report RR332). Department for Education and Skills.

http://www.ecac-parentcenter.org/education/pirc.htm

http://www.michigan.gov/documents/Final_Parent_Involvement_Fact_Sheet_14
732_7.pdf

http:// www.pta.org

69






Podraczky Judit — Hegediis Judit

Csalad és intézményes nevelés
kapcsolata a hazai kutatasokban

A csalad-iskola kapcsolat témakorével foglalkozo hazai irodalmat szemlélve
jol lathato, hogy a rendszerviltozas el6tti években féként modszertani Gtmu-
tatasokat/fejlesztéseket megalapozo6 céllal és elsGsorban a kapcsolati formakra
irdinyultan szervez&dott a témdban kutatas (FULE 1984, 1986, 2002). A kilenc-
venes évek elején oktatdskutatok sziilsi kozvélemény-kutatasok segitségével
igyekeztek képet alkotni a kapcsolatrendszerben érzékelhets fesziltségek
okair6l (GYORGYI-JUNGHAUS 1991; BIRO—JUNGHAUS 1992), ezen belil a szildk
iskolaval kapcsolatos elvarasairol, informaltsagukrol, tijékoztatdsi igényeik-
r6l. A sziil6i kozvélemény-kutatas eredményeibdl levonhat6 egyik Gj kovet-
keztetés az volt, hogy a sziil6k tobbsége aktivabban szeretne bevonodni gyer-
meke tanulasi folyamataiba és a pedagogus-szilé kozotti partnerkapcesolat
kialakitasat tartja kivanatosnak, a sziil6i bevonodas tényezdinek és hatdsinak
kiterjedt vizsgilatara azonban tudomasunk szerint azota sem kerult sor. A rend-
szervaltozast kovetGen a csaladi és intézményes nevelés kapcsolatinak kér-
dései Magyarorszagon részben a nemzetkozi és hazai mérések eredményeivel
osszefliggésben, részben az iskola/6voda demokratizalodasa, tekintélyi viszo-
nyainak atrendez&dése és a megnovekedett sziiléi jogok kontextusaban val-
tak hangstlyossa. Irdsunkban az utébbi megkozelitések relevans kutatisi ered-
ményeit vessziik szemuiigyre.

A csaladi hattér és tanuloi teljesitménymérések
eredményei kozotti 6sszefiiggések

A csalad tarsadalmi helyzete és az iskolai teljesitmény kozotti makroszociol6-
giai Osszefliggés régota ismert, az elmult évtized nemzetkdzi mérései azonban
azt lattatjak, hogy a szarmazas nem minden részt vevé orszagban befolyasolja
ugyanolyan er&sen, vagy hatirozza meg hasonlé mértékben a tanulok teljesit-
meényét. A PISA 2000 vizsgalat eredményei vildgosan lattatjak, hogy Magyar-
orszagon a teszteredmények jelentGs mértékben Osszefliggnek a tanuld csa-
ladi hatterével, hazankban a kedvezé csaladi hattér sokkal nagyobb elényt
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jelent a tanulasi teljesitményre, mint a nemzetkozi atlag. A szociodkondmiai
hattér dsszetevai kozil részletesen vizsgaltak a csaladszerkezet, a szil6k fog-
lalkozasa és végzettsége, valamint az otthoni kulturilis javak hatasat a teljesit-
ményre. Ennek alapjan Magyarorszagon a tanuld6i teljesitményt nem befolya-
solja meghatiroz6 modon sem a szul6k egytttélése, sem a foglalkozasuk,
ezzel szemben atlag feletti modon befolyasolja a szilSk iskolai végzettsége és
az otthoni kulturalis javakhoz valé hozzaférés (VArr et al. 2002, 2003).

Robert Péter a PISA 2000 kutatas adatai alapjan nemzetkozi 6sszehason-
litasban vizsgalta az iskolai teljesitmény és tarsadalmi hattér kapcsolatat.
Az elemzés — elméleti keretként Coleman tételét felhasznalva a tarsadalmi és
humantdke egylttjarasirdl — az olvasasi-szovegértési teszteredményeket
befolyasolo tényezSk koziil elsGsorban a csaladi hattér hatasiara koncentralt.
A tobbvaltozos elemzés — amely magyarazo valtozoként a tanulok nemét és
korat, az iskolai tanuldsi kornyezetet, a csalad kulturalis klimajat és a sziil6i
statusz mérésére alkalmas adatokat vette figyelembe — a PISA 2000 adatokon
végzett mas elemzésekhez hasonldan azt az eredményt hozta, hogy a szul6i
hattér minden orszidgban hatassal van a tanulok iskolai teljesitményére, legje-
lent6sebb mértékben azonban nalunk noveli az iskolai teljesitmény meghata-
rozottsagat, és itt a legmagasabb a teszteredmények korrelacidja az apa és
f6leg az anya iskolai végzettségével (ROBERT 2000).

A szul6i részvétel hatasira fokuszalo nemzetkozi kutatasi eredményeinek
tikrében (amelyek arra utalnak, hogy a tanulok iskolai teljesitményében az
otthoni timogatas az elsérendd befolyasolo tényezd) érdemes kiilon kitér-
nink a csalad kulturdlis klimajanak hatasira, amellyel kapcsolatban a PISA
2000 kutatas a tanulas otthoni tamogatdasanak direkt és indirekt formait, illetve
azok hatasat igyekezett feltérképezni a tanulok megkérdezésével. A kérdé-
sekbdl — hogyan és mennyit foglalkoznak a sziil6k a gyerekkel, milyen gyak-
ran és mir6l beszélgetnek velik, beszélnek-e politikai, tirsadami, kulturalis
témakrol, az iskolai torténésekrdl, milyen egyltittes tevékenységeket végez-
nek, a szul6k vagy mas csaladtagok mennyire kisérik figyelemmel, segitik,
ellen6rzik a gyerek otthoni tanuldsat — a kutatok harom 6sszevont valtozot
hoztak létre, amelyek a kulturdlis kommunikaciot, a tarsadalmi kommunika-
ciot és a tanulasban valo sziil6i segitést mérték. Az eredmények szerint a kul-
turalis kommunikacié minden orszagban jobban Osszefligg az iskolai teljesit-
ménnyel, mint a tirsadalmi kommunikacié. Erdekes emellett, hogy a sztlék
segitsége a tanuldasban negativan korrelal az olvasasi-szovegértési teszten elért
eredménnyel, ami feltehetGen abbdl adodik, hogy a sziiléknek annal tobbet
kell segitenitik, minél tobb tanulasi probléma mertil fel gyermekiiknél. Robert
Péter elemzési modelljében a csalad kulturalis klimdja kisebb mértékben jarul
hozza az iskolai sikerességhez, mint a csaladi hattér egyéb ismérvei. Vannak
olyan orszagok (Anglia, Svédorszag, Portugilia, Ausztria és Franciaorszag),
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ahol a csalad kulturalis klimajanak jelent6sebb az 6nallo hatasa, Magyarorsza-
gon ellenben a csaladi hattér ilyen indirekt médon alig befolyasolja az olva-
sasi-szovegértési képességeket (ROBERT 2004, 2000). Ez az eredmény egyebek
mellett arra hivhatja fel a figyelmet, hogy ndlunk az iskolinak a szil6k
osztonzésével érdemes lenne jobban kiaknazni a csalad kulturalis klimajaban
rejlé lehetbségeket.

A szulok iskolahoz, tanulashoz valo viszonyanak a megismerése is megje-
lent abban a hazai kutatisban, amely az iskolai hitrany és eredményesség
osszetevéinek feltarasat célozta (IMRe 2002). Mivel e témakorben viszonylag
kevés hazai relevans adattal rendelkezlnk, részletesebben kitériink a jelzett
kutatas azon részeredményeire, amelyek témank szempontjibol fontosak.
A hat kistérségre kiterjedd vizsgalatban a kutatok 779 sziil6t kerestek fel annak
érdekében, hogy megismerjék az iskoldhoz, tanuldshoz val6é viszonyukat,
amelyet az aldbbi csom6pontok mentén vizsgaltak:

e az iskoldval szembeni elvarasok alakuldsa;

e atanuldasban nyujtott segitség;

e atanul6i eredményekrdl valo tijékozodas;

e a szuloi értekezletre valo jaras;

e a tovabbtanulidssal kapcsolatos elképzelések.

Nem meglep6 eredmeény, de ebben a kutatasban is igazolt, hogy az iskoldhoz
és tanulashoz valoé viszony erSteljesen fligg a szildk (jelen esetben az apa)
iskolai végzettségétdl. Erdekesek viszont a kutatds részeredményei, amelyek
egyben az iskolaval szembeni elvarasok és a szul6i aspirdciok pontosabb
ismeretére iranyitjak a figyelmet.

Az iskola feladatainak megitélésében az alacsonyabb iskoldzottsaga szi-
16k els6 helyre a helytallast tették, ezt kdvette az irds-olvasis-szamolds meg-
tanitasa és a legfontosabb ismeretek atadiasa. A szakmunkas apak szamara is
fontos, de kevésbé markansan a késébbi helytallas, azt a tanulas iranti vagy fel-
keltése és az ismeretatadas koveti. A kozépiskolai végzettségi apak elsGsorban
az ismeretataddst, misodsorban a tanulasi vagy felkeltését, majd a helytallast
tartjak fontosnak, a felsGsoku végzettségi apak ezzel szemben kimagaslé arany-
ban a tanulids irdnti vagy felkeltését jelolik meg az iskola legfontosabb felada-
taként, masodik helyre esetiikben az ismeretidtadas kertl. A palyavalasztas
segitése, a viselkedni tanitds és a szakmatanitds a diplomas szil6k szimara
kevésbé fontos célok, mint az alacsonyabban iskolazott szilk szamara. Imre
Anna szerint a kiilonbségek mogott valdjaban eltérs tanulds- és iskolakoncep-
cio6 sejlik fel, amelyek kiilonbozs stratégiakat is jelentenek az iskolaztatasban.
Az egyik stratégia — az alapismeretek és készségek, majd a szakma megtani-
tasaval — inkabb a végérvényes tudis megszerzésével, az életre valo felkészi-
tés igényével és a palyavalasztas segitésével irhato le. Ezzel szemben felsejlik
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egy tudatosabb iskoldzasi stratégia, amelyben a hosszua tava tanulas feltételé-
nek, a tanulas irdnti vagy felkeltésének az igénye jelenik meg, s amelyben az
iskolanak kisebb a szerepe az iskolazissal kapcsolatos dontések meghozata-
laban (IMRE 2002).

A kutatas kitért a tanulasban nyujtott személyes segitségadas kérdésére is.
A tanulasban a szul6k kétharmada nyujt segitséget, egyharmaduk nem. Rend-
szeresen kevés csaladban segitenek a sztlok, jellemzSbb a sziikség szerinti
segitségnyujtas, ami — tekintve, hogy a kutatasban 8. osztalyos gyerekek szii-
leit kérdezték meg, és ebben az életkorban a tanulék mar nagy onallosaggal
képesek feladataik elvégzésére — természetes €s életszerd is. A legtobb segit-
séget altalaban az értelmiségi sziil6k adjak, a kozépfoka végzettségliek inkabb
sziikség szerint segitenek, a nyolc altalanost vagy annal kevesebbet végzett
szil6k ellenben nem tudnak segiteni gyermekeiknek. A tanulmanyi eredmé-
nyekr6l leggyakrabban a diplomis sztil6k tdjékozodnak, az informacidforras
ehhez altalaban maga a gyermek. A szakmunkas és alacsonyabb végzettségi
sziilék fele naponta, negyedik hetente tajékozodik, a forrds esetiikben
inkabb az ellen6rzd. Az értelmiségi és a kozépfoku végzettségl szulok gyak-
rabban jarnak szul6i értekezletekre, fogadoorakra, iskolai rendezvényekre,
tehat inkabb élnek az iskolaval valo kapcsolat kiillonbozs lehetGségeivel, mint
az alacsonyabban iskolazott sziil6k. Ok viszont a diplomas sziil6knél joval
nyitottabbnak bizonyultak olyan alternativ kapcsolattartdsi formakra, mint
szul6i talalkozo, szil6i tanacsadas és iskolai kirandulasok. Ezt az eredményt
szintén érdemes lenne alaposabban szemtigyre venni és az iskoldknak a kap-
csolat fejlesztésén gondolkodva felhasznalni.

Az intézményes nevelés demokratizalodasaval
oOsszefiiggd megkozelitések

A csalad és iskola partnerségének szorgalmazasa Magyarorszigon egy masik
dimenzi6 mentén is artikulalodott: a rendszerviltozist kovetSen ez a téma
egyre gyakrabban mertlt fel az 6voda/iskola demokratizdlodasaval, a szulGi
jogokkal és az iskola tekintélyi viszonyainak valtozasaval osszefiiggésben.
A csalad és az intézményes nevelés egylttmikodésének djragondolasa az
mara. Feladatként jelentkezett egyrészt a hierarchikus viszonyrendszer kol-
csonds viszonnya alakitdsa, ami alapvetGen meghatirozza a tarsadalom
demokratizalodasanak folyamatat (FOLDES 2000), masrészt az értékpluralista

viszonyokhoz, a kiilonboz6 értékvilagi csaladokhoz val6é alkalmazkodas

74



(FoLpes 2005). A régi beidegzddések és mechanizmusok megvaltoztatisa
azonban sok fesziiltséggel jar, és az alkalmazkodashoz minden szereplének
hosszt idére van sziiksége. Ennek tudhat6 be, hogy a csaladok és a nevelési-
oktatasi intézmények relacidjaban a kozoktatds minden szintjén kapcsolati
problémak jelentkeztek. Az intézmények oldalardl adapticios nehézséget
okozott a sztil6k megnovekedett, megszilardult jogaihoz valo viszonyulas
(amit gyakran szakértelmik elleni timadasnak éltek meg), valamint a csala-
dok eltérs értékvilagainak figyelembe vétele. Kiilondsen nehéznek bizonyult
(és bizonyul ma is) a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetld csala-
dokkal valo kapcsolat kiépitése és fenntartasa. Az intézményes nevelés viliga
a multban kevés hajlandosagot mutatott a kiilonboz6 kultirak (és az azt meg-
hatarozo érték- és normarendek) létezésének tudomasulvételére, még keve-
sebbet az azokhoz torténd igazodasra, kovetkezésképpen az egyittmikodés
a szuldkkel ott akadozik leginkdbb, ahol csaldd és az 6voda/iskola altal koz-
vetitett kultara kozott kisebb-nagyobb (r taitong. Nem fesziiltségmentes mind-
emellett a kapcsolat a tanulasra, tudasra orientald csaladokkal sem (Boros
1998). Az iskolaval szemben kritikit megfogalmaz6 sztl6kkel — akik tobb-
nyire mast, jobbat, tobbet varnak az iskolatol, mint amit az nyuGjtani képes
— a pedagogusok éppen olyan nehezen alakitanak ki partnerséget, mint
azokkal, akiktdl idegen az iskola vilaga.

A bonyolult kapcsolatrendszer egyik sarkalatos pontja a sziil6k és a pedago-
gusok kompetencidjainak-kompetenciahatarainak kérdése is, amelynek tartalmi
vonatkozasai nem flggetlenek a jogi aspektusoktol. A 2001-2002-es tanévben
az Oktatasi Jogok Biztosanak Hivatala megbizta a Kurt Lewin Alapitvanyt egy
orszagos szociologiai vizsgalat lefolytatdsaval, amely a sztlok jogainak érvé-
nyestlését, a sziil6k kozoktatassal kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitését,
valamint a kotelességszegések okait volt hivatott feltarni. A kutatok 9 faluban,
3 varosban, 1 megyeszékhelyen és a XIII. kertletben kerestek meg altalanos
iskolakat (35), ovodakat (7), valamint kozépiskolakat (3), ahol kérdGiveken,
mintegy 120 interjin és résztvevo megfigyeléseken alapuld kutatdst végeztek
el. A kutatis f6 fokusza a szil6k tijekozodashoz valo joganak érvényesiilése
volt, emellett a szabad iskolavalasztas, tovibba a sziilGi érdekérvényesités és
onszervezSdeés tertletei kertiltek az elemzésbe. A kérd6ives kutatds sordn 2325
szulohoz juttattak el a kérdsivet, melynek kitoltése onkéntes és név nélkiili
volt, s6t az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd sziiloknek segitséget is
nyujtottak a kérd6iv kitoltéséhez. A vizsgalodas folyaman a kozoktatasi tor-
vény szil6i jogokra és kotelezettségekre vonatkozo paragrafusai jelentették
a viszonyitasi pontokat (LIGETI-MARTON 2002).

Az eredmények alapjan a szil6k ismeretei a jogokrol az iskolazottsaggal
és a csalad anyagi helyzetével parhuzamosan nének (a kutatasban a vagyon-
targyakkal mért anyagi helyzet szignifikins Osszefliggést mutatott az iskolai
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végzettséggel). A szil6k az iskola dokumentumai koziil leginkabb a hazirendet
ismerték, ezzel a kozoktatdsi intézmények rendszerint tudatosan megismer-
tetik a sziil6ket, a pedagdgiai programmal kapcsolatban ez kevésbé jellemzs.
Az iskolaval val6é kapcsolattartas hagyomanyos formaja a szil6i értekezlet,
mely formai és tartalmi szempontbdl is rendkivil valtozatos formakban valo-
sul meg. A megfigyelések és interjik alapjan a szilsi értekezlet ,egyszerre
alkalmas és szikos csatorndja a szils és iskola kozotti kapcsolatnak”. Az isko-
la/pedagodgus oldalardl egyértelmien megtorténik a szilsi értekezletet nem
latogat6 szil6k érdektelennek mindsitése, mikdzben érdektelenségrél az ese-
tek java részében sz0 sincs. A tivolmaradasnak egyfeldl konkrét, élethelyzet-
beli okai vannak, masfeldl a szilSket sajat maltbéli tapasztalataik tartjak tavol
az iskolatol, az iskola sokaknak sajat gyerekkori szorongasait, kudarcélmeé-
nyeit hozza felszinre. Az iskola sokak szamara olyan idegen vilag, ahol sem
a nyelvet, sem a szabdlyokat nem értik pontosan. Problematikus, hogy az
iskola sokszor kér pénzt a szil6tsl kilonféle programokra.

A szabad iskolavalasztds joga viszonylagos, ugyanis a sziil6k egyik cso-
portja valoban valaszt, egy masik csoportjanak ellenben — amely jelentSs
csoport jellemzSen nincs tisztdban azzal, hogy valasztasi lehetGsége lenne
— a kulsé tarsadalmi kényszerek jelolik ki a tobbnyire egyetlen lehetdséget.
A valasztasi lehet6séggel rendelkezé sziil6k altalaban nem iskolat, hanem
tanitot valasztanak, emellett szempont még az iskolavalasztasban az intéz-
mény ,j6 hire”, amelyrdl a szul6k informalis Gton igyekeznek tijékozodni,
tovabba — fuggetlentl a telepiiléstdl és az iskolazottsagtol — az iskolaba jard
romak aranya (LIGETI-MARTON 2003).

A szul6k-iskola kozotti konfliktusok 6 forrdasa a hidnyzas, a tankotelezett-
ség nem teljesitése, mely egyrészt a szilSk tajékozatlansagabol, masrészt
a csalad hatranyos helyzetébdl ered. Ezekkel a csaladokkal a kdzoktatdsi intéz-
mény szinte képtelen barmit is kezdeni. Ugyancsak gyakori konfliktusforras
az iskolai értékelésrdl valo tajékozodas, illetve a szildk informacidhianya az
értékelési szempontokrol. Az iskola szemszogébdl a konfliktusok egyik f6
forrasanak az bizonyul, hogy a szil6 sok esetben nem viszi el gyermekét
szakemberhez (nevelési tandcsado, szakértSi bizottsag stb.), vagy a szakértsi
javaslat ellenére is beiratja tobbségi kozoktatasi intézménybe. A kutatds zaro-
fejezetét a szulGi igények felmérése jelentette, melynek sordn a sziil6k 17,9%-a
¢élt valamiféle javaslattal az iskolai élettel kapcsolatban. A javaslatok elsGsor-
ban az oktatds szinvonalanak javitisa, a gyermekek kozotti konfliktusok,
a fegyelmezési problémik kezelése és a targyi feltételek jobbitiasa érdekében
fogalmazodtak meg (LIGETI-MARTON 2002).

Noha tartalmat tekintve jobban belesimul a laikus nevelési nézetek feltara-
sat célzo kutatasi irdnyba, a vizsgalatot megalapozo érvek oldalardl az iskola
demokratizalodasaval osszefliggé megkozelitések sordba is besorolhatd az
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a Hunyady Gyorgyné altal vezetett kutatds, amely szilSk iskolaképének és
elvarasainak feltarasat célozta (HunyaDy 2002). A kutatdst az iskola helyzeté-
nek megviltozdsa, a demografiai folyamatok és az iskolavalasztasi jog dek-
lardlasaval 1étrejove versenyhelyzet, a pluralizalodas és a szulSk jogi szem-
pontbdél megvaltozott helyzete indokoltik, illetve mindezek a korilmények
egylttesen hoztak 1étre olyan helyzetet, amelyben érdemesnek tlint megvizs-
galni, hogy milyen kép ¢él a sziil6kben az iskolarol. A szilSk nevelési néze-
teivel kapcsolatos vizsgdlatok el6zménye a Pedagogiai credo és az iskolai
szervezet fejlodése ciml projekt keretében késziilt vizsgalat volt 1997-ben,
ekkor kezdett a Budapesti Tanitoképz6 Féiskola kutatdcsoportja (Hunyady
Gyorgyné, Nadasi Maria, Serf6z6 Monika) az iskolakkal mint szervezetekkel
foglalkozni. Mar ebben a kutatasban lényeges volt az a megkozelités, hogy
a nevelési-oktatasi intézmények mas szervezetekhez hasonléan nyitott rend-
szerként léteznek, alland6 kolcsdnhatasban vannak kornyezetiikkel, ezért
kulcsfontossagu a sziil6kkel, gyerekekkel kialakitott kapcsolat, az odafigyelés
a partnerek igényeire és véleményére. E gondolatkor jegyében fogant a Part-
nerek az iskolaban cimi projekt, amelyben egyebek kozott arra keresték
a vialaszt, hogy milyen a pedagogusok, a gyerekek és a szilSk iskolaképe:
valtoztatnanak-e és miben az intézmények mikodésében.

A témakor vizsgalata 2000/2001-ben folytatodott. A vizsgilat célcsoportja
ekkor csak a szildk mintdja volt, akiknek a nézeteit (tobb vonatkozasban)
osszevetették gyermektelen felnéttek vélekedéseivel. Az orszagos rétegzett
minta kivalasztasinak szempontja a teleptlésjelleg, a gyerek altal latogatott
iskola tipusa és fenntartdja volt. A mintavétel négy tertletre (a f&varosra és
hirom, egymastol tarsadalmi ismérvekben kiilonbozs vidéki régidra) Ossz-
pontosult. A kérdezs biztosok 6sszesen 500, 25—40 év kozotti felnsttet keres-
tek meg Budapesten, Borsod, GySr-Moson-Sopron és Csongrid megyében
a megyeszékhelyeken, egy-egy 30—40 ezer lakosu kisvarosban és a kornyezé
kisteleptiléseken. A teljes mintat tagolta még az iskola fenntarto szerinti tipusa
(6nkormanyzati, egyhazi, illetve alapitvanyi, magan- és Ggynevezett alternativ
iskolakra vonatkozodan is gyUjtottek adatot). A kiterjedt empirikus anyagban
a szl6k iskolaképét, iskolaval kapcsolatos elvarasait és elégedettségét ot kér-
déscsoport érintette:

e A szul6k milyen tirsadalmi funkciot rendelnek az iskoldhoz, szerintiik
az iskola mit biztosit altalaban a gyermekek fejlédéséhez, és az adott
intézmény ebbdl mit vallal?

e Hogyan értékelik az iskola tevékenységét, vagyis milyen az iskolaval
val6 elégedettséglik mértéke és tartalma?

o Azelégedettséget befolyasolja-e aza tény, hogy a sziil6k valoban valasz-
tottak-e a véleményezett iskolat, s ha igen, miért, milyen motivumok
alapjan?
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e A szilSk iskolahoz kot6do elvarasai és értékelései valoban tdbbnyire
személyi vetiiletben jelennek-e meg?

e Miként gondolkodnak az iskolaval kapcsolatban kiilonb6z6 okokbol
kialakult konfliktusaikrol azokat hogyan kezelik, ezzel osszefiiggés-
ben milyen felfogas €l benntk a pedagbdgusok szerepeirdl, a konflik-
tushelyzetekben t6luk elvarhato/elvart viselkedés- és magatartismo-
dokrol?

A kutatas sok fontos eredménye koziil itt most csak a leglényegesebb, illetve
legatfogobb eredmények kiemelésére van mod. Az egyik ilyen, hogy a sztl6k
iskolaval kapcsolatos felfogasaban, igényeiben elkezd6dott egy lasst valto-
zas, amelybdl egy humanizalt, gyermekbardat (de) konzervativ iskola képe
rajzolodott ki. A kialakuldban 1évé Gj iskolaképpel egytitt az iskolaval kapcso-
latos magatartas ugyanakkor még nem alakult at, nem jott létre a szil6k és az
intézmény kozott egy a régitdl eltérd, valodi partnerkapcesolat és parbeszéd.
Ezzel egytitt a szil6k szamara egyre nagyobb a jelentdsége annak, hogy gyer-
mekeik az iskolaban jol érezzék magukat, ott személyre szabott figyelemmel
foglalkozzanak velik és neveljék is Sket. A sziilok iskolaképe tehat a 2002-es
kutatas szerint nem egyoldaltan tanulminyi teljesitményre orientdlt, megfo-
galmaztak nevelési elvarasokat is, amelyeknek nem a tartalma, hanem a modja
volt Gjszerd, s amely megfogalmazodott igényként, valasztasi motivumkeént,
az elégedettség indokaként és a pedagogusokkal kapcsolatos pozitiv-negativ
jellemzaként (HunyaDy 2002, 20006).

Szintén az intézményes nevelés demokratizalodasaval osszefliggd meg-
kozelitések korében helyezhet6 el az az 6vodara iranyuld kutatds, amelyre
— ugyancsak 2001-2002-ben — az Oktatasi Minisztérium megbizdsabol kertlt
sor. A magyar 6vodarendszer egészére kiterjeds vizsgalat 6 célkitizése annak
feltérképezése volt, hogy dvodai nevelés orszagos alapprogramja (az 1996-ban
bevezetett Gj tartalmi szabalyoz6 dokumentum) mennyiben és miként befo-
lyasolta az 6vodak életét. A tobb intézmény egytittmikodésében lefolytatott,
osszetett kutatdsban az Oktataskutato Intézet az 6vodas gyermekek sziileinek
korében folytatott részvizsgalatot (TOrROK 2005). Ennek létjogosultsagat és
aktualitdsat az adta, hogy — mikdzben az intézmények szolgaltatd jellegének
er6sodése, a partnerkdzponti mindségbiztositas bevezetése, az intézmény-
bezarasok és -atszervezések megélénkitették és alakitottak a szul6k és az 6vo-
dak kapcsolatat — magardl a kapcsolatrol, az egytttmikodés formairdl és az
érdekiitkozésekrdl orszagos szinten keveset tudunk.
befolyasol6 tényezékre és a szil6k igényeire terjedt ki. A 2001 aprilisaban,
470 intézmény bevonasaval, reprezentativ mintan zajlott vizsgalat fontosabb
eredményeit Torok Balizs munkija alapjan foglaljuk 6ssze (TOROK 2004,
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2005). A szabad intézményvalasztas a szul6k tobb mint fele szimdra nem
jelent valosdagos valasztasi lehetGséget. Azok, akik szdmara ez valésagos alter-
nativa, jellemz&en két intézménybe latogatnak el személyesen. A vilasztast
befolyasol6 legfontosabb tényez&k az 6voda térbeli kozelsége és az dvoda-
pedagogus személye. Az Ovodaval valo kapcesolattartas féleg az anyak feladata,
legfontosabb alkalma a szilok 89%-a szerint a mindennapos talalkozas
(a gyermek reggeli 6vodaba vitele, illetve délutani hozatala). Ez a sziil6i igény
érthetS okbol nem teljesen esik egybe az 6vodapedagogusok céljaival, a min-
dennapi kapcsolattartasnak ezek a formai ugyanis a gyermekekt6l vonjak el
a pedagogust. A csaladlatogatis nem teljesen kozkedvelt kapcsolattartasi
forma, azt a szul6k egyotode feleslegesnek vagy csak részben hasznosnak
itéli, a rosszabb anyagi korilmények kozott €lck kellemetlennek és kényszer-
nek érzik. Az 6vodiztatas jelentéségét a gyerekek késébbi iskolai elémenete-
lében a szil6k egyontetien meghatirozonak vélik, ezzel Osszefliggésben
azonban érzékelhetS egyfajta sziil6i nyomds, amely az 6voda iskola-el6ké-
szit6 funkcidjanak kizarolagossiga iranyaba mutat. A megkérdezettek kozel
egytizede fontosnak tartani, ha nagyobb beleszolast kaphatna az 6vodai élet
tervezésébe. A szuilGi elégedettség mérése azt mutatta, hogy jelentds szimban
igényelnének a szuldk tobb rendezvényt, csaladi programot, és gyermekeik
szamadra is gazdagabb programot varnanak az 6vodatol. Ez az igény a kutatok
szerint hosszi tdvon nem egyszerten tobb szabadid6s program szervezését
jelenti, hanem egy olyan stratégia kimunkalasat, amelyben az 6voda a szul6k
bevonasaval helyi kozosségi centrumként funkciondl, s amelyben a kozos
programok szervezése elGsegitheti a partneri kapcsolat kialakulasat. Ugyan-
csak komoly tartalékok rejlenek az Oonkéntes szil6i aktivitisban, amelyet az
eredmények szerint az 6vodak csak egy része hasznal ki. A csaladi és 6vodai
nevelés illeszkedésének vizsgalata azt az eredményt hozta, hogy a legtobb
csalad esetében a két nevel6i hatdsrendszer harmonikusan kiegésziti egy-
mast, a szildk bizalommal fordulnak az 6vodapedagdgushoz tanacsért. Teljes
illeszkedésrdl azonban nincs sz0: a szil6k mintegy 12%-a elzarkozik attdl,
hogy az 6vodapedagdgustol nevelési tanacsot kérjen, tovabba tobb mint egy-
harmaduk néhdny nevelési kérdésben masként gondolkodik, mint gyermeke
ovodapedagogusa. A konklazid szerint ezért egyrészt a jovében varhatéan
nagy szerepe lesz az 6vodapedagdgusok kommunikacios készségének, mas-
részt a szilokkel valo kapcsolat mint fejlesztendd tertilet egyre nagyobb
hangsalyt kap az intézmények mindségbiztositasi gyakorlatiban (TOROK
2004, 2005).
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SWOT-analizis a kozoktatas résztvevoirdo

Céljat, célcsoportjat és tartalmat illetGen is egészen mas jellegl tajékozoddas
alapjan kiséreltéek meg a kezdeményezSk neveléstigyi szakemberek/sza-
kértsk véleményének megismerését. Szekszardi Jalia és Molnir Zsuzsanna
2007 novemberétdl — egy ugynevezett virtualis neveléstigyi kongresszus kere-
tében — elektronikus tton szaznegyven szakembert (pedagogusokat, iskola-
vezetOket, egyetemi oktatokat, tudominyos kutatokat, pedagodgiai szak-
értdket) kért arra, hogy toltsenek ki egy tablazatot, amelyben a kozoktatds
résztvevainek, illetve a kozoktatis tarsadalmi kornyezetének erGsségei és
gyengeségei szerepeltek (Szekszardi 2008). A kérésnek 6tven f6 tett eleget,
a minta véletlenszerten alakult, a vizsgalat nem reprezentativ, mégis érdekes
szamunkra, hogy ez a csoport mit tekint a sziilékkel kapcsolatban erésségek-
nek és gyengeségeknek. A szuil6kkel kapcsolatban a vilaszadok huszonhat
ergsséget és kilencven gyengeséget emlitettek meg, az erésségek és gyenge-
ségek tematikdja azonban tobb ponton érintkezik, ami azt jelenti, hogy egy-
egy tényez6 megléte az erésségek soraban, hidnya a gyengeségeknél jelenik
meg. Az erGsségek kozott az iskolaval vald partneri kapcesolat (tiz esetben),
a segitségnyujtasra valo készség (nyolc esetben), az anyagi timogatas (hirom
esetben), a szilok gyermekkozpontisiga (hirom esetben) és a csaladok sok-
szinlisége (két esetben) szerepel. Gyengeségeket a szakemberek joval
nagyobb sziamban és differencialtabban fogalmaztak meg, azok tematikusan
a csaladi nevelés hidnyossagai, a csalad-iskola kapcsolat problémai, a csalad
és az iskola értékvilaganak titkozései és a tarsadalmi szintl problémak kate-
goridiba voltak sorolhatok. A csaladi nevelés hidnyossagain beltl féként
a negativ életmintak kozvetitése, a sziilok felkésziletlen, elhanyagold, kozom-
bos magatartisa és eszkoztelensége jelent meg. Az iskola és a csalad kozotti
kapcsolati problémak a neveléstgyi szakemberek véleménye szerint legin-
kabb a sziil6k felel6sségvallalasinak hianyabol erednek, illetve abbol, hogy
nem tisztizottak a kompetenciahatirok, nincsenek egyértelmien és kozosen
meghatarozott feladatkorok, és a szilé gyakran mint megmentd jelenik meg
az iskolaval szemben akkor, amikor gyermeke szabalyt szeg. A gyengesége-
ket felerGsitik azok a tarsadalmi problémak, amelyek jelenléte és hatasai az
iskoldban érzékelhetSk: az egzisztenciilis problémik, a munkanélkiliség,
a szulok hajszoltsiga, a csaladok altalinos valsaga, szétesése, az egyszilGs
csaladok szamanak novekedése (SzekszArDI 2008).
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A partnerség iranyaba tett 1épések

A csalad és iskola egytittmikodésének fejlesztésére az elmalt b6 masfél évti-
zedben oktataspolitika, az dgazati irdnyitas és az egyes intézmények szintjén
is megjelentek szandékok, szamos torekvés indult el és realizalodott. A hazai
és nemzetkozi mérések egyik f6 oktataspolitikai kovetkeztetése az volt, hogy
— kulonosen az iskolai életpalya korai szakaszaban, a tanulok fiatalabb kora-
ban — stirgds feladat a csaladi hattér kiilonbségeinek csokkentése, az iskolai
egyenlotlenségek meérséklese. A beavatkozds az oktataspolitika oldaldarol
a jogi szabadlyozds és a tarsadalmi integrdciot 0szténzd finanszirozds eszko-
zeivel, szakmai oldalrol kiilonbozo célzott programok kialakitasdaval-beveze-
tésevel tortént. A fejlesztések timogatasara tobb izben volt lehet6ség palyazati
forras (PHARE, KOMA, HEFOP) kiaknazasara. A palyazati forrasokkal timoga-
tott programok kozott hangsulyosan jelent meg a hatranyos helyzetd gyerekek
sikerességének elémozditasa és ennek lényeges elemeként a csaladokkal valo
egyuttmikodés szorgalmazasa (egy példaként lasd a Példaul — Pedagogusok
gyakorlati példai a személykézpontii szemlélet iskolai megvalositdasdara cim(d
kiadvanyt). Ebben a gondolatkdrben késziilt el szamos programcsomag
a pedagogusképzés és pedagodgus-tovabbképzés szamara, a pedagogiai szak-
sajtoban pedig szamtalan olyan iras latott napvilagot, amelyben gyakorld peda-
gogusok szamoltak be egy-egy, a kapcsolat optimalizalasanak szindékatol
vezérelt kezdeményezésrdl, innovaciorol. A téma szempontjabol kiemelt
figyelmet kaptak az alternativ iskolak, amelyekben kifejezetten sok pozitiv
példa és jo gyakorlat halmozodott fel a csalad és iskola egyuttmikodése
terén. A partnerekkel, koztik a szil6kkel valé kapcsolat dtgondolasat az
intézmények mindségiranyitasi programkészitési kotelezettsége is stimulalta,
a kotelezettség kovetkeztében ugyanis egyetlen kozoktatasi intézmény sem
kertilhette el, hogy foglalkozzon ezzel a témaval.

A szakmai programok korében helyezhetSk el azok a kezdemeényezések,
amelyek a kulturdlisan relevans pedagogia gondolatabol kiindulva (BORECZKY
2001; TorGYIK 2004), a csaladi szocializaciora épitve, illetve annak értékeit
figyelembe véve alakitottdk ki programjaikat, és idekapcsolhatok természetsen
a multikulturalis nevelést célzo hazai torekvések is (TORGYIK 2004; TORGYIK—
Kartovitz 2006). A bevezetett programok és innoviciok hatékonysagarol
azonban nincs, vagy kevés az informacionk, tudomasunk szerint megbizhat6
hatasvizsgalatok nem késziiltek.

Szintén a csalddok tdmogatasat céloztak azok a sajdtos nevelési igényii
gyermekek és csalddjaik életmindségének javitdsa és tarsadalmi beilleszkede-
stik elosegitése érdekében készilt szakmai programok, melyeknek legalabb az
eredményességét igyekeztek monitorozni. A Fogyatékos Személyek Esély-
egyenlGségéért Kozalapitvany (FSzK) az elmalt években tobb, sziilésegitd

81



programokat timogat6d palyazatot hirdetett. A fogyatékos emberek ligyében
tevékenyked§ szervezetek szamara ezzel lehetGség nyilt olyan, korabban
hidnyzo6 szolgaltatasok kialakitasara, mint sziil6klub, sziil6tanfolyam szerve-
zése, eszkoz és/vagy szakkonyv beszerzése, babysitter szolgaltatis, sztlStalal-
kozo, sziil6konferencia szervezése, valamint egyéb sziilGsegité kezdeményezés
létrehozasa. A tapasztalatok alapjan a szul6talalkozokon és sziilGkonferen-
ciakon altalaban a telepilés és kornyékének szakemberei, az érintett, illetve
személyesen nem érintett, de érdeklsdd szil6k vettek részt, valamint a peda-
gogiai, a szocidlis és az egészségligyi szférabol érkezé szakemberek is jelen
voltak. Az egyéb szulGsegits szolgaltatas kategoria keretében killonbozs kez-
deményezések (példaul csaladi nap, rekredcios alkalmak, baba-mama jatszo-
haz, csaladi nap, muvészetterapias tabor, intézménylatogatds, Gjsag, kiad-
vany, szorolap, kirandulas stb.) koltségeinek fedezésére adodott lehetGség
a palyazatok kapcsan, melyek kozvetlen célcsoportjai a sajatos nevelési igényd
gyermekeket nevelS szil6k voltak. A résztvevék a palyazatok keretében
megszervezett tevékenységek sikereként konyvelték el a szil6k Osszefogiasat,
a szuloklubként indult kezdeményezések o©nalld szervezetként torténd
tovabbmukodését, a tarsszervezetekkel torténd kapcesolatépitést. Ugyancsak
sikernek tekintették a sziil6k korabbi elszigetelt helyzetének megsziintetését
és életmindGségik pozitiv irdinyban torténd valtozasat; a szildkkel valé rend-
szeresebb és hatékonyabb egytittmikodést; a tolerancia er6sddését egy adott
kozosségen beliil, a kialakult sziil6csoportok fennmaradasat; a nyitottabba és
egyuttmikodébbé valo munkat; a szildk altal elsajatitott modszertani fogaso-
kat, valamint az integralt oktatas bevezetését. Kudarcrol a szervezetek 23,8%-a
szamolt be, ezekben az esetekben a problémat a tarsintézmények passzivitisa,
a szil6k lemorzsolodasa és az érdeklédés hidnya okozta. Annak ellenére,
hogy a palyazok szamos sikerrél szamoltak be, a palyazatok a késSbbiekben
(52,8%) nem folytatodtak, a megpalyazott tevékenységek még a sikeresnek
itélt projektek esetében is tobbnyire elhaltak (ORBAN 2008).

Keveset tudunk arvol is, hogy a modszertani Otletek széles tarhdzabol
(a szulok tajekoztatasinak alternativ lehetSségei, példaul eléadasok, szoro-
anyagok készitése, a pedagbdgusok a gyerekek és szul6k kozremikodésével
iskolatjsag kiadasa, kozos programok szervezése, korrekt tdjékoztatis az
iskolan kivili pedagogiai, nevelési, oktatasi intézményekrdl, a segitségkérés
lehetSségeirdl, életmodbeli kérdésekrdl sz0l6 tananyagok sziildkkel torténd
kozos megbeszélése, kornyezetvédelmi akciokban vald kozos részvétel stb.)
melyek és mennyire valtak be, megjelenésiik azonban reményt adhat arra,
hogy tényleges elmozdulds tortént a partneri viszony iranyaba.
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F. Lassu Zsuzsa — Perlusz Andrea — Marton Eszter

Elvek és gyakorlatok

Példaértékii kezdeményezések Magyarorszagon
a csalad és intézmény kapcsolatanak,
a sziil6k bevonddasanak tamogatasara

A csalad és intézmény kapcsolatat elemz6 nemzetkozi kutatasi eredmények és
e kapcsolat fejlesztése szempontjabdl sikeresnek bizonyuld kezdeményezések
bemutatisa mellett projektiink vallalta, hogy megprobil képet adni a magyar-
orszagi jo gyakorlatokrol, természetesen a teljesség igénye nélkiil. Ehhez olyan
pedagoguskollégikat kerestiink és kértlink meg a projektben valé kozremd-
kodésre, akik egyénileg — a csoportjuk, osztilyuk szintjén — vagy az intézmény
egészét vezetve a csaladdal valo egyuttmikodést célzo jo gyakorlatok kidolgo-
z0i, adaptaloi, megvalositoi. Az elért és a projektbe bevont kollégak kilonbo-
z6ek végzettségiik és beosztasuk szerint (Ovondk, tanitok, intézményvezetok),
és a képviselt intézmény adottsigai, lehetGségei, kihivasai szerint is (a tanya-
vildg 6vodajatol a févarosi frekventalt altalanos iskoldig). Ez a sokszintiség
reményeink szerint a néz6pontok sokszintségét is jelenti, amely a kvalitativ
adatgytjtési modszereket valasztod projektben a reprezentativitis hianyat szan-
dékozott kompenzalni. A j6 gyakorlatot képvisel6 pedagdgusok megkérdezé-
sekor harom eljarast valasztottunk az informicidgytijtésre: csoportos és egyéni
€16 szobeli beszélgetésformakat (kerekasztal-beszélgetést és mélyinterjat), vala-
mint egyes esetekben ezt kiegészit6 irasos esszét. A kerekasztal beszélgetés
soran lehetGség nyilt a témak mentén vald eszmecserére, a nézépontok titkdz-
tetésére, amig a mélyinterju a szubjektiv élmények és gondolatok sajat vonalat
kovetve segitette a csalad-intézmény kapcsolat reprezentacidinak feltarasat.
Az irott essz€k, melyeket a kollégak egy része a kerekasztal-beszélgetést kove-
téen alkotott, a gondolatok rendezett, strukturdlt megjelenitésére alkalmasak,
jol kiegészitik az egymasra reflektalo vitaszer(d beszélgetés témait, érthetSbben
kibontanak egyes elvarratlan szalakat, befejeznek az ,él6” helyzetben félbeha-
gyott gondolatokat. Eppen ezen egymadst kiegészité jellemzéik miatt a most
kovetkezs ismertetésben a harom modszerrel nyert szovegeket egységként
kezeljik, a jo gyakorlatok sokszindségét feltaird egyetlen, am mégis sokszo-
lama kdnonnak, amely eziltal képes a magyar kozoktatds sokféleségét a csalad
és intézmény kapcsolatinak nézS&pontjabol megszolaltatni.
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A csaladdal valo egytittmiikodés sziikségessége

Minden megszolalo részérél megfogalmazodik a csaladok aktiv bevonasanak
sziikségessége, és ennek sokféle indoka. Mivel a kutatasban részt vevé peda-
gogusok a magyar kozoktatds tobb szintjérdl érkeztek — ami alatt nemcsak
a kozoktatasi szinteket értjuk, hanem a gazdasagi és tarsadalmi statusz szintjeit
is — mas-mas helyzet és nyomas 6sztonzi ket annak felismerésére, hogy a szii-
I6ket bevonva konnyebben elérik céljaikat, mint kihagyva &ket. Ahogy
Marcsekné Lukdcs Valéria, a Nyitott Vilag Iskola igazgatdja a kerekasztal-
beszélgetésben megfogalmazta: ,a gyerekek kozosek, az iskola és a szil6
érdeke, hogy belsliik valami kiilonleges dolog alakuljon ki”. Vannak olyan
felismerések, amelyek a pedagbdgus egyéni tapasztalatabol kiindulva fogal-
mazodtak meg, s amelyekben még nem (vagy nem kimondottan) jatszottak
szerepet a tarsadalmi-gazdasagi szempontok. Winkler Marta, a Kincskeresé
Iskola alapit6ja, szamos visszaemlékezésében idézi fel ezt a személyes raesz-
mélést. A projektben adott interjijaban ilyen formaban:

,INos, én kezdetben ugye, mint minden fiatal tanito, illetve fiatal ember
azt mondtam magamnak, hogy »mit nekem sziilok és akdrki« Ha én
tudom, hogy mit akarok és meg is van mindenem hozza: szandékom,
eros akaratom, jo kedvem, gyerek szeretetem, akkor mdr mds nem is
kell. S aztan ezt nagyon hamar meguvaltoztattam, és dttértem bizony
arra, hogy »hohé« hogyha a sziilovel egyiitt, akkor megsokszorozom
magamat.”

Az intézmények tobbsége azonban az elmult évtizedek szocialis és gazdasagi
valtozasainak, értékatalakulasanak hatasara érezte egyre nagyobb sziikségét
a szulokkel vald egylttmikods partnerség kialakitdsanak. Nagyné Nemes
Agnes (Eziistfenys Ovoda, Budapest, XI. ker.) igy érvelt a kerekasztal-beszél-
getésben:

,...az ovodaknak érzékenyen kell reagdlniuk azokra a valtozasokra,
amelyek az utobbi években torténtek, a tarsadalmi valtozdsoktol a gaz-
dasagi valtozdsokon dt a sziiloi elvardsok meguvaltozdasan keresztiil és
ezt ugy tudja partnerséggé kovdcsolni, hogy kézben a sajat szakmai
értékeit, a hitelességét megtartva megprobalja a kettot egyenstilyba
hozni. Es ettdl lesz a partnerség kétoldalii és egyrittmiikédo.”

Az egylttmikodés sziikségessége és igénye a szilsi elvarasok oldalardl is

tetten érhetS. A projektbe bevont iskolak és 6vodak egy részében éppen
a szulok oldalardl fogalmazodik meg egy erds vagy arra, hogy részt vegyenek
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a pedagogiai folyamatban. Nemcsak passziv szemlélként, hanem a tartalmat
és formit aktivan alakitd dgensként is. Az ELTE Gyakorl6 Altalinos Iskola-
janak oktat6ja, Lénard Andras a sziil6knek mint klienseknek és az iskolanak
mint szolgaltatd intézménynek a megjelenésérdl beszElt:

... ndlunk a sziilok igénylik, sot azt kell, hogy mondjam, elvarjdk, hogy
bevonjuk oket ebbe a folyamatba (...) a sziilok ebben a korben bizony
rendelkeznek professzionalis, vagy kozel professziondlis pedagogiai
nézetekkel vagy tudds elemekkel is, és a kommunikdcioban nektink
erre kell épiteni. (...) Tehdt sokszor irigylésre mélto a helyzetiink,
de egy mds oldalrol mds nehézségek meriilnek fel.”

Az egyuttmikodés sziikségessége tehat a gyermek fejlédése érdekében part-
nereink szerint mindentitt felismert és szem elétt tartott tény, azonban a meg-
valosulas formii és mikéntjei a helyzetek és adottsagok fiiggvényében sokszi-
ndek. A szovegek elemzésekor mégis felting, hogy a pedagogusok a sokféle
kezdeményezés mogott egységes alapelveket fogalmaznak meg.

A sziil6i bevonddast tamogato jo gyakorlatok
alapelvei

A csalad és intézmény sikeres kapcsolatinak — mint barmely emberi kapcso-
latnak — alapvet6 feltétele az elfogadads. A sziil6k elfogadasa, sziil6i kompe-
tencidik elismerése a jo kapcsolat megalapozdja. A szilé jO szandékanak
elismerésérdl igy beszél egy pedagogus:

,...meg kell legyen a bizalmunk abban, hogy minden sziil6 azt teszi,
amit abban a helyzetben helyesnek gondol. Még ha nem is értiink
annak modjaval feltétlen egyet. Minden sziilo jot akar a gyerekének,
még ha mi mas uton meguvalosithatonak gondoljuk is azt, mint
a sziilo.”

Az elfogadissal szorosan Osszekapcsolodo, a szovegekben megfogalmazott
alapelv a kdlcsénds bizalom, amelynek megteremtését altaliban az intéz-
ménynek, a pedagogusnak kell kezdeményezni. A szl bizalmanak megnye-
rése maga is kovetkezménye egy tudatos épitkezésnek, 1épésrdl 1épésre
torténik, sokszor jellemzik kudarcok és megtorpanasok. A megszolal6 intéz-
mények mindegyikében kozos jellemzd volt a bizalom megteremtését célzo
épitkezés, amelyet a hattértényezoktdl fliggben volt konnyebb vagy nehezebb
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elérni. Egyes, hatranyos helyzetl csaladokkal dolgoz6 pedagogusok sokat
beszéltek a bizalom gatjairdl, a sziil6k el6zetes gyermekkori vagy sziil6ként
megtapasztalt rossz élményeirsl, melyek akadalyozzak a nyitottsagot, bizal-
mat. Egy hatranyos helyzetd csalddokkal dolgoz6 pedagbgus igy szamol be
errdl:

, Tapaszialjuk, azt is, hogy a sziilok jelentos része — foleg azok, akik
alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek — gyakran negativ
élményként gondolnak vissza az iskoldara. Eddigi tapaszialataik sze-
rint az iskola inkdbb hatosdgként, semmint segilté kozegként miiko-
dott, nem kérték még ki véleménytiket, beirdsok és hierarchikus sziiloi
értekezletek, fogadoordak voltak a kapcsolattartds legfobb formdi.
A sztilok és az iskola kézotti kommunikdcio rendszerint kifulladt
a didak iskolai magatartasa és teljesitménye taglaldasaban, gyakorta sza-
monkérésben, a didakok sziddsaban, mindsitésében, megkérdojelezve
a sziilo kompetencidjat. Ezekbol a kudarcokra emlékezteto élmények-
bol adodoan érthetd, hogy a sziilok gyakran nem egyiittmiikodoek az
iskoldval.”

Ezekben az esetekben kiilonosen jelentds a bizalmat megteremtd, kdlcsonos-
ségre epulé kommunikdcio, amelyet minden megkérdezett pedagdgus hang-
salyozott mint alapvets elvet. A szilé egyenrangG partnerként kezelése
a kommunikaci6 verbalis és nem verbilis szintjén egyarant meg kell, hogy
jelenjen, ha részérdl nyitottsigot és egyuttmikodést szeretnénk elérni.
A nehezen bevonodo szildk esetén ennek a kommunikacionak kilonos
jelentésége van, ahogyan azt Téren Gizella Gyongyi, a Cegléd kornyéki
tanyavilag 6vodajanak vezetSje is megfogalmazza:
, Ovoddnkban nagyon fontosnak tartjuk a sziilokkel (6rténd elsé taldl-
kozast, és az elso taldlkozas mindségét. Ebbol kiindulva az tjonnan
érdeklodd sziilot mindig az ovodavezetd fogadja, amelynek soran az
els6 lépés a tarsadalmi normdknak megfelelo bemutatkozas, és a kéz-
fogas. A tapasztalataink szerint a bemutatkozds soran mindig az
ovodavezeto a kezdeményezo, amely a kdvetkezoképpen zajlik: koszo-
nés, kézfogassal torténd bemutatkozas, segiltségnyijias felajaniasa.
Mar ebbol a révid jelenetbol sokféle tanulsdag lesziivheto. A bemutat-
kozdst kévetben az elsé beszeélgetésre az irodaban kertil sor, ahol tigye-
liink arra, hogy a nonverbalis csatorndkon keresztiil is az egyenran-
gusag és a partnerség érzete dramoljon a sziilo felé... Amikor hellyel
kindlunk egy szuilot, mindig tigyeliink arra, hogy az a szék, amire
a szulo és az ovodapedagogus letil, az teljesen egyforma legyen.
A beszélgetéskor a székek elrendezése egymas felé forditott, de nem
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szemben allo. A székek kézé nem tesziink iroaszialt, ezzel is hangsti-
lyozva a partnerséget.”

A pozitivumok keresésének €s a kommunikicidban valo  kihangositisnak”
barmely nehéz helyzetben 1évé csaladdal valo kapcesolattartisban alapelvként
kell mikoddnie. A pozitiv megkozelitésmod segit annak a bizalmi légkornek
a megteremtésében, amely az egytittmikodés alapja. A kritika és tanacsadas
helyett a szil6i képességek, sikeresnek bizonyul6 nevelési elvek és gyakorla-
tok elismerésére épuls, a személyes példamutatist, mint legfontosabb ,szil6-
nevel$” eszkozt hasznald pedagogusi hozzaallas hatékonysagat szinte min-
den megkérdezett hangsilyozta, de leginkabb szintén a hatranyos helyzetd
csalddokkal egytittm(ikéds tanyaviligi 6voda vezetdje emelte ki. Ovoddjuk-
ban a pozitivumok ,kihangositdsa” nemcsak a négyszemkozti helyzetekben,
hanem nyilvinosan is megvalosul, példaul a sziil6ket elismerd oklevél for-
majaban:

... névre szolo elismerd okleveleket nyujtottunk dat azoknak a sziilok-
nek, akik valamilyen teriileten kiemelkedo teljesitményt nyijtottak.
Mar azeért is elismerd oklevélben lehetett részestilni, hogyha valaki
rendszeresen tartotta a kapcsolatot az ovoddval, és érdeklodott a gyer-
mek fejlodese ivant. Az a sziilo, aki részt vett az ovodai rendezvények
elokeészitéseben, vagy lebonyolitdasaban, az a kézdsségért végzett teve-
kenységéért reszestilt elismerésben. A tapasztalatunk szerint minden
sztilo szamara nagy orémdét jelentett a nyilvanossag elotti elismeres,
amelynek az volt az tizenete, hogy mi, ovodapedagogusok észrevettiik
és elismertiik a sziilok egytittmiikédésének azokat az apré lépéseit,
amelyek mdshol természetesck.”

A szul6i pozitivumok mellett mindenképpen meg kell emliteni a gyermekre
vonatkozo pozitivumok hangsiilyozdasanak fontossagat. Ez azonban csak
a gyermek alapos ismeretével, a ,gyermekbdl valo felkésziltséggel” alapoz-
hat6 meg. A sziil6k els6sorban sajat gyermekiik érdekében tartjak a kapcsola-
tot az intézménnyel, ezért a pedagodgusok a gyermek megismerésének fon-
tossagat s az ebbdl a tudasbol kiinduld személyre szabott kommunikdciot
hangsulyoztiak. A gyakorlati megvalosuldsban, a fogaddorik példijan Lénard
Andris igy beszélt errdl:

... gy gondolom, hogy fel kell késztilni nektink is a fogadoordra, tehdt

nem jo, ha akkor tudjuk meg, hogy most kivel fogunk beszélgetni. EI6

lehet késziteni a gyerekek munkdil, elo lehet késziteni bizonyos prob-
lemak esetén a fiizeteket, de ha nincs probléma, akkor is.”
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Az elvek azonban csak akkor mikodnek, ha nem ragaszkodunk mereven
semmilyen dltalunk kigondolt szabalyhoz. A csaladokkal valo kapcsolatépités
és -tartds legfontosabb szabalya ezért a rugalmas alkalmazkodas elve. Min-
den csalad mis, és minden intézmény és pedagodgus kiilonbozé. Igy ha egy
kezdeményezés az adott csalad és intézmény viszonylatdban nem valik be,
a célt szem eldtt tartva mis gyakorlat kiprobalasa valik sziikségessé. Gyurina
Eva, a kaposvari EGYMI vezetGje igy fogalmazott a kerekasztal-beszélgetés
soran:

,...megnyerni a sziiloket és az egyvittmiikodést kialakitani, hossziu
évek munkdja, hosszu, kitarto évek munkdja (...) vannak benne
kudarcok és vannak benne elorelépések, de azt gondolom, hogy nem
szabad feladni, és néha az is megtorténik, hogy ha a hegy nem megy
Mohamedhez, akkor Mohamednek kell mennie a hegyhez és vannak
nalunk is nagyon stilyos szocidlis koriilmények kozétt élo cigany
gyerekek, és kihelyezelt sziiloi értekezletet kellett tartani, mert egysze-
riien a sziiloket nem tudtuk becsalogatni az intézménybe, mdsképp
nem tudtuk a kapcsolatot felvenni veltik.”

P

Az alapelveket szem elGtt tartd jo gyakorlatok

A nevelési és oktatasi folyamatba valé bevonodas

A nemzetkozi kutatasi tapasztalatok szerint az iskola és csalad kapcsolatanak,
a szUulGi bevonddasnak a legfontosabb eleme a gyermek tanuldsanak aktiv
tamogatasa. A jo gyakorlatokkal rendelkezé intézmények azonban ezt a tanu-
lastimogatast nemcsak a hagyomanyos hazi feladatokban vald segitség-
nyujtasban és ellenérzésben igénylik, hanem szorgalmazzik a sziil6k iskolai
tanulasi folyamatokba valo részvételét, jelenlétét. Az ilyen jellegl kezdemé-
nyezések leggyakoribb formai a tanul6i projektek, amelyekben a sztl6k szin-
tén szerepet villalnak. Varga Eva, a XI. keriileti Pet6fi Sandor Altaldnos Iskola,
Szakiskola és Gimnazium tanitoja a kovetkezSket mesélte sajat projektjeikrdl:

LEddigi tapasztalataink azt mutatjak, hogy a sztilok nagyon szivesen
kapcsolodnak be a témafeldolgozdas menetébe. Segitik gyermekiik
kutato munkdjat, anyagokat ktildenek a feldolgozdshoz, bekapcsolod-
nak a programokba. Egy-egy téma lezarasandl a csalddokkal kézdsen
rendeztink vetélkedot, miizeumldtogatast, hajokirandulast, kidallitast,
miisort. Az -Almafa« témandl az édesanydak almdas stiteményeket
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készitettek és almds receptjeikbol dllitottunk dssze kényvet. David
anyukdjaval egytitt szerepeltrink az almarol szoloé miisorunkban.
A »Csaldd« projektnél minden gyerek elkészitette sziileivel a csaldd-
fajat. A »Vonat« téma bevezetéséhez természetesen k6zds vonatozast
terveztiink, a »Szilva« téma lezdrdasahoz sok szilvalekvart kaptunk, igy
egy nagy kozds palacsintasiitést szerveztiink az osztdalyteremben.
A »Reptilo« témank sordn egy apuka szervezte meg, hogy kérbevigye-
nek benntinket a Ferihegyi reptilotéren.”

A tanulastamogatas azonban nem csak a projektoktatds keretében valdsulhat
meg. Az otthoni feladatok hagyomanyos rendszere is épithet a sziilGi bevono-
das timogatasara, ugy, hogy nem csak a hazi feladatok ellenérzését, a memo-
riter kikérdezését vagy a barkicsmunkaban valo segitséget varjuk el a szildk-
t6l. Varga Eva ilyen kreativabb feladatokrol is beszélt, melyeknél alapelv,
hogy a feladat fejleszté jellege mellett jatékos és oromteli egytttlétre lehets-
ség ado legyen:

Az otthoni feladatokat, melyeknél szamitunk a sztilok egytittmiikode-
sére, a hétvégekre adjuk fel. Ilyen feladat lehet példaul, hogy megkeér-
tik a gyerekeket rajzok, képek alapjan meséljenek el egy torténetet
valamelyik csaladtagjuknak, vagy tanitsanak meg egy mondokdt szii-
leiknek az iskolaban tanultak koziil. Vagy leiras alapjan készitsenek
el egy gytimdlcssalatat, mdskor rajzoljak le, mi késztilt otthonukban
Jabol. Amikor azt kértiik, kérdezzék meg, milyen lavaszi népszokd-
sokat ismer csaldadjuk, az egyik kislany nagymamdja, aki vidéken
lakik, és Budapesten volt latogatoban, énekeket, verseket irt le és tani-
tott meg nekiink. Mdsodikos gyerekeknek adtuk feladatul, nézzenek
koriil otthon, mibol lehetne szaz darabot 0sszegytijteni és behozni az
iskolaba. Hozlak is a gyerekek diot, babot, gombot, gyongydt, rizst,
tésziat stb. Tobbszor adtunk olyan feladatot, hogy valamelyik csaldd-
taggal, rokonnal készitsenek interjiit a gyerekek.”

A Vaci utcai altalanos iskolaban hasonl6 kezdeményezéssel éltek a haztartas-
tan 6ran, amely a csaladok és az iskola kapcsolatan tal azt is timogatja, hogy
a gyermekek jobban megismerjék és elfogadjak egymast. Lassiné Markus
Maria igazgatohelyettes igy beszélt errdl:

LA sziilok bevondsdra nagyon érdekes kezdeményezés tortént a hdz-
tartdstan oran. A sziiloket nem az iskoldaba invitalta a tanar, hanem
a didkokat kérte arra, hogy otthon a szuilo segitségével gyakoroljik
be a csaldd kedvenc ételének elkészitését, és a tanulonak az adott 6ran
a tarsainak meg kellett »tanitania« az adott étel elkészitésének
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Jfolyamatat és receptjét. A fozéshez sziikséges anyagokat az illeté tanulo

hozta. A kozis étkezeés alatt a tandrral elemezték, hogy az adott étel
miért fontos, milyen anyagokat tartalmaz, ami nélkiilézhetetlen
a szerveztiik szamara. Tobb tanulo sziilei jelezték, hogy eddig nem
tudtak ravenni a gyermekiiket arra, hogy a konyhdaba menjen, most
16bbszor is elkészitettck egyiitt az adott ételt. A gyerckek és a sziileik
a tanar kollégaval egytitt oriiltek a sikernek.”

Bevonodas az értékelési és szervezési folyamatba
— sziiloi értekezletek és fogadoorak

A szul6k bevonasianak hagyomanyos formaival minden intézmény probalko-
zik — tobb-kevesebb sikerrel. A hagyomanyos szil6i értekezletek és fogado-
orak alacsony hatékonysagit €s a velik kapcsolatos érdektelenséget a szuléi
hattér eltérd volta miatt mas-mas tényez6k indokoljak, igy masok lesznek azok
a hatékonysag novelését célzo6 rugalmas megoldisok is, amelyekkel mégis
megprobaljak életben tartani ezeket a kapcesolattartasi formakat.

A magasan iskolazott, magas tarsadalmi és gazdasagi stitusszal rendelkezé
szul6k esetében az id6 hidnya gyakran akadilya az ilyen rendezvényeken
val6 megjelenésnek. Ugyanakkor ezen szilok nagy része igényli a gyermekeé-
vel kapcsolatos személyes €s részletes tajékoztatast, beszélgetést. Az 6 esetiik-
ben hasznosak lehetnek az olyan egyéni fogadoorik és ezt timogatd online
fogadoora bejelentkezési feliiletek, amilyet példaul az ELTE Gyakorl6 Iskola-
jaban vezetett be Lénard Andris a sajat osztalyaban. Szintén & emlitette azt
a ,csaladbarat” fogadoorat, amelyen maga a gyermek is részt vesz, hiszen , egy
atlagos fogadooran, én gy gondolom, nem hangzik el semmi olyan, amit
a gyerekek nem hallhatnak, sot jo, hogyha halljak’.

A fogadoora mellett, amely személyes és ezért sziikségszerden informati-
vabb, a sziil6i értekezletek szintén lehetnek érdekes és tartalmas események.
Winkler Marta mar a nyolcvanas években torekedett arra, hogy a szil6i érte-
kezleten ne csak tijékoztasson, hanem egyiitt gondolkodjon a sziil6kkel. Igy
mesélt errdl:

LSzerették a sziiloi értekezleteimet, de én arra nagyon komolyan
késziiltem mindig (...) készitettem irodalmakat, (...) rajzokat készitet-
tem az érzelmi intelligencidarol példdul. Egy rendes kis eléadast tartot-
tam a sziiloknek tablas-rajzos szemliéltetovel, s nagyon szerették ezt
(...) ott voltak a sziilok, akik mindjart hdalat mutattak ezért, ha én
nekik vittem irodalmat; és azt, hogy pontosan tudjak, hogy én mit dol-
gozom a gyerekekkel, és hogyan (...) megmutattam kis grafikonnal,
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hogy a gyerekek koriilbeliil hol tartanak, és mi az oka, hogy még ott,
és mi segitette tovabb; mi az, amit én elképzelek, 6k hogy gondoljdik,
hogy segitik az olvasds gyakorldsdat, a szdmolds gyakorldsdt. Fs ezt
»irtO« Szerették, hogy jottek és ott volt a tablan, amit én az osztalyom-
mal egy idoszakra ugye dsszeraktam, osszedllitottam.”

A hatranyos helyzetl csaladokat egészen mas okok tartjak tavol ezektdl a ren-
dezvényektdl: régi vagy Gjonnan szerzett rossz tapasztalatok, ezekbdl fakado
félelmek, szégyenérzet lehetnek a szubjektiv okok, azonban sok esetben
olyan objektiv akadilyok vannak a hittérben, mint a szegénység vagy az ezal-
tal szinte lektizdhetetlen fizikai tavolsag — gondoljunk a tanyavilag csaladjaira.
A fent emlitett  kihelyezett sztlGértekezlet” ezekben az esetekben alternativ
megoldasként mertlhet fel. A szubjektiv hozzaallas megvaltoztatasa azonban
sokkal tobb idét és kreativitast igényel a pedagogus és az intézmény részérdl.
Az informalis talalkozokon megtapasztalt elfogadas, elismerés, kolcsonods
kommunikaciora épits partnerség érzete lehet a hagyomanyosabb kapcsolat-
tartasi formakra valo nyitds egyik kulcsa.

Kotetlenebb kapcsolattartasi formak

A mindennapi személyes kapcsolattartas

A mindennapi kapcsolattartds az 6vodak és iskolak esetén is hangsulyos része
a szil6i bevonodas tamogatasinak, a csaladokkal valo kapcsolat kialakitasa-
nak. Az intézmény jellegénél fogva az 6vodak, értheté médon tdbb lehetdsé-
get éreznek erre a feladatra, azonban még kozottikk sem gyakori, hogy tényle-
gesen megvalosul az a fajta nyitottsag, amelyben a szil6 ugy érzi, kérdéseivel
vagy Otleteivel valoban batran fordulhat a pedagogus felé. Téren Gyongyi
ilyen ovodat vezet a tanyavilagban, ahova a szil6k barmikor bemehetnek.
Err6l sz01 a kovetkezd szoveg:

Mivel a sziilok leginkdbb a reggeli orakban latogatnak be az ovo-
daba, ezért ez az idoszak alkalmas leginkdbb a beszélgetésre. Mindkét
csoportszoba ajtajaban kis kosarkdk talalhatok, amelyekben egészség-
tigyi labzsakokat helyeztiink el. Ha a sztilo reggelente igényli, hogy
bekisérje a gyermekét a csoporiszobdba, vagy szeretne néhdny mon-
datot vdltani az ovodapedagogusokkal, akkor felhtizza a cipojére
a védofelszerelést, és bemegy a csoportba. Gondoljuk dt! Nem az 6vo-
dapedagogus megy ki, és az ajtoban dllva beszélget, hanem a sztilé
megy be, és belehelyezkedik abba a szitudcioba, amelyben az 6voda-
pedagogus éppen van. A sziild letilhet a gyermekekkel jatszo 6v6 néni
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melle, felteheti a kérdéseit, és elmondhatja az észrevételeit. Ezzel egy
idoben nemcsak betekintést kap, hanem részesévé is valik a csoport
életénck. Mi az tizenete egy ilyen egyszerii szitudcionak? Természete-
sen az, hogy a gyermek fontos a szamunkra, ezért a teljes figyelmiin-
ket neki szenteljiik, és ezt az tizenetet kozvetitjiik a sziilok felé is.”

A csalad és az intézmény kapcsolattartasinak indirekt és a teljes gyerekcso-
portot megszolitd formija a csaladokat meglatogatd kabalaallat, ami minden
hétvégén mas csalidhoz latogat. A megkérdezett pedagdgusok kozil ketten,
egy Oovodaban és egy iskolaban is hasznaltdk ezt az eredetileg a Lépésrol
lépésre programban szereplé modszert arra, hogy a csalad és az intézmény
kapcsolatit erdsitsék. Az 6vodai hasznilatrél Vadné Nemes Agnes, az Eziist-
fenyé Ovoda pedagogusa beszélt:

, Vandormaci hévégén megy haza a gyerekekhez és hétvégén a sziilok
beirjak a naplojaba, hogy mi tortént veliik szombat-vasdarnap, és mi
azt hétfon felolvassuk a gyerekeknek. Ez dltal a sztilok nem nézoi,
nem kiilso résztvevdi ennek az egész dolognak, hanem aktiv részeseivé
valnak. Ok maguk eldonthetik, hogy mennyire engednek be minket az
0 csaladi életiikbe azdltal, hogy mit és milyen formdaban orékitenck
meg ebben a kis naploban, illetve egymads életébe is betekinthetnek
azdltal, hogy felolvassak a gyerekeiknek az elottiik leirt és rogzitett dol-
gokat.”

Unnepek és rendezvények

Az innepek és rendezvények, melyeket altalaban az intézmények, a pedago-
gusok szerveznek hagyomainyosan jo terepei a csaladokkal valé kapcsolat-
tartasnak. Az ezekbe val6 szilGi bevonddas azonban kiilonb6zé szintd lehet,
az egészen passziv néz6i szereptdl, az aktiv résztvevs felleps szerepen at
a programot kitalalo, alakito otletgazda szerepéig. Winkler Marta a Kincske-
res6 Iskolaban szamos népszokast tartott életben a szuilok aktiv kozremiko-
désével:

LA sziiret a masodik tinneptink, és akkor az apdcskdakat hivjuk be,
bajuszt festiink nekik, a keziikbe kalapot kapnak, és a fak kozétt szolo
lugasokat kétoziink ki, és a belépd mindig népi jaték, népdal, de min-
den osztaly titokban késziil. Az a belépo, hogy hoz egy uj jatékot, iij
dalt, s ez az iskolanak a gazdagsdaga. (...) Miutan bemutatta mind-
egyik osztaly a sajat jatékat, ami minden sziilot nagyon érdekel,
azutan lopkodhatnak sz616t. Es aki 1igy lop, hogy nem fogja el a csész,
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és a legtobbet, az a gyerekcsoport kapja a legjobb siiteményt, amit ok
stitottek és a legjobban sikeriilt — azt mindig egy zsiivi donti el—, és min-
dig az elso dij a legjobban sikertilt stitemény. (...) Egy alkalommal ott
vagyunk az udvaron, odajon hozzam egy apa, és azt mondja, hogy:
»szétnéztem itt jol most?«. Mondom, miért, mi baj van? »Itt van kétszdaz
ember, és mind mosolyog. « Hat azért ez egy oriilt nagy dolog, hogy igy
ortilnek!”

Az iskolai rendezvények a csaladoknak arra is lehet&séget teremtenek, hogy
egymast megismerjék, ezdltal jobban elfogadjak. A kiilonbozé kultarija,
etnikumd, vallasa csaladbol szarmazd gyermekeket nevels, multikulturalis
intézmények esetében kilonosen jelentések ezért azok az alkalmak, amikor
a csaladok megismerhetik egymast. Lasstiiné Markus Maria, a Vaci Utcai Enek-
zenei Altaldnos Iskola igazgatohelyettese béséggel szolgaltatott informaciot
iskolajuk ilyen iranyG kezdeményezéseirSl. Az egyik ilyen programrol a kovet-
kezoképpen beszélt:

LAz egymas elfogaddsa és tolerancia jegyében a Vacis Napon egy-egy
osztaly egy-egy orszaghol késziilt fel. Az elokésziiletekben a sziilok
nagyon sokat segitettek. A kulturdlis bemutaton megjelent az adott
orszdg népuiselete, étkezési, teritési szokdsai, zenéi, tancai. Ez azért is
volt kiemelt jelentoségii, mert iskolankba tobbféle nemzetiségii és
ktilonbozo orszagokbol érkezett tanulo jar. Azzal, hogy bemutatkoz-
tak, jobban megismertiik az & orszdagukat, nott az elfogadottsaguk is.
(...) Es ez nagyon fontos a sziilének is, mert nagyon sokszor az a sziild,
aki valahonnan érkezett, eloszér olyan kicsit sutan érkezik az isko-
laba, idonként nyelvi nehézségek és minden egyéb is hozzatartozik,
de egy-egy ilyen rendezvény feloldja, hiszen itt bemutathatja a f0zési
tudomanyatol az oltozkodésen dat a zenéig mindent.”

Az aktiv szul6i részvételt timogatd, arra épits intézményi gyakorlat eredmé-
nyesebbnek bizonyul a sziil6i bevonodas timogatisa szempontjabol, kilono-
sen azokban az intézményekben, ahol a szil6k egyébként nehezen megszo-
lithatok. Marcsekné Lukacs Valéria, a Nyitott Vilag Iskola igazgatoja szamos
kezdemeényezésrdl beszélt, amellyel az ilyen csaladokat probaljak az iskola
életébe bevonni:

Minden hénapban van tigynevezett varosbiijocska nap. Ezek a gyere-
kek rettentd hatranyos helyzetiiek a tekintetben, hogy azt sem tudjak,
hol vannak. Ha megkérdezziik, hol van ez az iskola, fogalma nincs
rola, vagy mi az a Janos-hegy, vagy voltal e mar a Duna-parton,
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dltalaban erre mindenki olyan furcsan néz, tehdat mi nagyon-nagyon
mélyrol indulunk, és ezért gondoljuk, hogy kotelességiink legalabb egy
honapban egyszer biztositanunk, hogy belakjuk a varost, kulturalis
programokon vegyiink részt, vagy csak nézziik, hol vagyunk, mit csi-
nalunk. Ebbe a sztiloket beszervezziik, de ilt is ugye indirekt médon,
hogy segitségre van sziikségrink, mert hdt tudja 6 nagyon jol, ismeri
a sajdt gyerekét, hat akkor segitsen mar végigsétalni a varoson, és erre
nagyon szivesen eljénnek.”
LA fOzés egy mdgikus Jsszekotd elem”, allitia Lénard Andras, és hozza mas
intézmények képviselsi is csatlakoztak, amikor a kozos f6zés 6romérdl és kap-
csolatépitd szerepérdl beszéltek. Ahogyan a bogracsban 6sszefének a kiilon-
boz6 anyagok, és valnak egyltt egy teljesen mas mindséggé, ugy alakul
a kozosség is a kozos élmények, egymasrautaltsig és egymds megismerése
altal. A kozos fézést sokféleképpen lehet szervezni. Lénard Andras f6z6-
versenyt szervez:

... ahol sziilokkel egyiitt indulnak a gyerekek, és ami nagyon lénye-
ges, hogy nem minden sziilo kiilon a gyerekével, hanem sziiloi csapa-
tokat szerveziink, és ez egy nagyon nagy Jsszetarto erd csalddok,
sztilok, gyerekek kozott. Es azt vettem észre, hogy ilyen fozések alkal-
maval bizony elokertilnek olyan témdk is, amik csak a fogadooran
vagy a sziiloi értekezleten szoktak elokeriilni, de ilyen kétetlen koriil-
mények kozott ezeket sokkal jobban meg lehet beszélni.”

Onkéntesség

Az Onkéntesség nem lényegi jellemzGje a magyar tarsadalomnak. Egész
kultarankban kevéssé van jelen ez a fajta civil felelGsségérzet és aktivitas, igy
a sziilok ilyen formaja bevonodasa az intézmények életébe legtobbszor nehéz-
kes és kényszer-iz(i”, sziil6i oldalrél gyakran nem is ténylegesen dnkéntes,
hanem egy vélt vagy valos elvarasnak valé megfelelés (lasd az 6voda és
csalad kapcsolatat elemzd kutatas eredményeit a kotet egy masik tanulmanya-
ban). Az intézmény altal elvart, a pedagogiai program részeként megfogalma-
zott ,Oonkéntes” sziil6i bevonodas legjellemzSbb formait a Waldorf pedagogiat
kovets oktatasi intézményekben tapasztalhatjuk, ahol a szil6k az iskola éle-
tének minden tertiletén részt vallalnak a feladatokbol, a terem berendezésé-
nek elkészitésétdl a hangszerkészitésen at a tanulasi folyamat timogatasaig.
Ilyen jellegl aktiv részvétel nem jellemz& mas intézményekben, azonban
a megkérdezett pedagodgusok mindegyike beszélt valamilyen mértékd 6nkén-
tességrdl, és ennek kapcsolatalakitd hatisirol. Varga Eva, aki a PetSfi Sindor
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Altalinos Iskoldban a Lépésrél 1épésre program szerint tanit, a sziil6i onkéntes
felajanlasok kapcsian a kovetkezSt mesélte:

LAz egyik kisfill édesanyja nagyon szeret gitdaron jatszani és énekelni.
Felajanlotta, hogy az osztdly kardcsonyi miisoraban szivesen szerepel.
Nagyon driiltiink az étletének, és arra is felkértiik, ha ideje engedi, az
ének-zene foglalkozdsokra is jojjon el. Szivesen vallalta és még évekkel
késobb is, mikor gyermekét mar nem tanitottuk, visszajart hozzdnk,
dalokat irt a gyerekeknek, énekell, zenéll, és veltink tartott a wydari
taborokba is.”

Természetesen mis intézményekben is szimos 6nkéntes kezdeményezésrol
beszéltek a pedagogusok. Vadné Nemes Agnes az 6vodajukban énszerve-
z6d6 szil6i mivészeti kezdeményezésekrdl beszélt, melyek jol illeszkednek
az 6voda muvészeti nevelési profiljaba:

A sztilok sokan maguk is miivészetet érto, illetve gyakorlo sziilok, ezért
nagyon szivesen vesznek részt ezekben az egész ovoddt érinté kezde-
ményezésekben, akdr hangszeres jatékkal akdr sajdat magukbol kérust
alakitva, orvendeztetik meg a gyerekeket kiilénbozo hagyomdnyos
rendezvényeken. Bejarnak a gyerekeknek meséini, sajat babszinhdzat
alakitanak, amikor mi azt kérjiik, hogy jojjenck be mesélni, akkor ok
ezt tovabb gondoljak és sajat maguk kezdeményezve kis babcsoportot
alakitanak, és mar nem egy egyszemélyes mese hangzik el, hanem egy
babeloadas. (...) A sziilok sajat maguk mennek oda az tij sziilokhoz,
és probaljdak oket is bevonni ezekbe a kezdeményezésekbe és miutan
sikerélményiik van minden egyes alkalommal, ezdltal 1ij és uj otletek
Jjonnek arra nézve, hogy mivel lehetne még szinesiteni ezeket a k6z0os
rendezvényeket.”

»Sziilonevelés” — a sziilok képességeinek tamogatasa

A csalad és intézmény egytttmikodésének fontos kimondott vagy kimondat-
lan célja azoknak a csaladoknak, sziil6knek a timogatasa, akiknek hatranyos
helyzettk, eltéré kulturalis szokasaik stb. miatt az intézmény céljai, elvei,
nevelési-oktatasi modszerei, szokasrendje kevéssé ismert és/vagy elfogadott.
Az alacsonyan iskolazott, hatrinyos helyzetd, vagy mentalisan sérilékeny
szul6k esetében az intézménynek nem csak a gyermekek, hanem a szilck
nevelését és oktatasat is fel kell vallalni, ha sikert szeretne elérni. A nemzet-
kozi attekintésben bemutatott sikeres amerikai kezdeményezések nagy része
ezt figyelembe véve tervezte és valositotta meg programjat. Ezekben egyrészt
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formalis szul6i képzéseket szerveztek, példaul az olvasasi képesség és attitid
vagy az interperszonalis képességek fejlesztése céljabol, masrészt formalisan
szervezett, de gyakran informalissa alakuld szilScsoportokat hoztak 1étre,
akik rendszeresen talalkoztak, s ott az intézmény pedagdgusai vagy segitéd
szakemberei tamogatasaval barmilyen kérdést megvitathattak.

Hazankban nagyon kevés intézmény vallalkozik ilyen jellegli formalis
,sztlénevelésre”, holott a sziikségesség jol érzédik a pedagdgusok részérdl.
Altaliban az intézményi er6forrisok hidnya akadalyozza az otletek megvalo-
suldsat. Ha vannak is valamilyen rendszerességgel sziilknek sz616 elGadasok,
annak tematikajat nem a sztl6kkel egyttt hatirozzak meg, hanem vélelmezik,
hogy a felkért el6adok a sziil6ket érdekls és érintS témardl beszélnek. Gyak-
ran ezeken az alkalmakon a szilSk passziv résztvevdk, hiszen nem jaratosak
az ilyen tipust szakmai eszmecserékben, esetleg nem is értik teljes egészében
az elGadas tartalmat. Van azonban olyan tertilete a kozoktatasnak, ahol hagyo-
mianyai vannak a csaladok felkészitésének, mégpedig a sajatos nevelési igényd
gyermekek oktatasival és nevelésével foglalkozo intézményekben. Gyurina
Eva, a kaposviri EGYMI és Nevelési Tandcsado fSigazgatoja a fogyatékossig-
gal €16 gyermekek csaladjainak szervezett felkészitésrdl beszélt:

, Van egy ugynevezett csalddi intenziv felkészités. Az intézmény abban
a szerencsés helyzetben van, hogy csaldadi apartmanok dlinak a ren-
delkezésiinkre, ahova be tudjuk kéltéztetni a sztiloket hdrom-négy
napra. Lemodellezztik a csalddi koriilményeket az intézményen beliil,
a gyogypedagogus ébreszitéstol fektetésig vdaltdasban gyakorlatilag
a csaladdal van, és tanitja azokat a technikdakat, amelyek a minden-
napi életet segitik (a fozeést, a mosdst, az ébresztést, a fektetést, a sétdt,
a vasarlast) a fogyatékossaggal élok és csaladjuk szamdra.”

A formalisan szervezett képzés jellegli kapcsolaton kiviil szintén a sziiléneve-
lés terepei lehetnek azok a csoportos sszejovetelek, ahol a sziul6k valami-
lyen specialis témaban beszélgetnek egymassal, vagy meghivott elGadokkal.
Az ilyen, intézmény altal szervezett sziilécsoportok azutin konnyen valhat-
nak onszervezddoveé, és segithetik a csaladok kozotti kommunikaciot, meg-
értést és elfogadast. Errdl is beszélt Gyurina Eva:

, Van egy sziiloklub nevii rendezvényrink, évente két-harom alkalom-
mal meghivjuk a csalddokat (...); a sziil6i igények alapjan eléadokat
hivunk, akik egy kicsit tajckoztatjak a sziiloket az oket érdekld kérde-
sekrol, ez lehet konfliktuskezelés, serdiilokori probléemdk, a fogyatékos
gyermekkel valo egyrittélés mibenléte (...). Ez a sziiloklub 1igy kindtte
magadt, hogy onszervezodés tortént a sziilok részérdl, és alapitottak egy
sz1iloi egyestiiletet, és most mar az intézmény asszisztdal a sziilok dltal
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szervezelt programokhoz, és nem forditva, hiszen ondlloan megszer-
vezik ezeket a hétvégéket, és ehhez kérnek az intézménytol segitséget,
de ez tizenot év munkdja volt.”

A ,sziilénevelés” azonban a legtdbb intézményben nem direkt, formalis kép-
zési programokban valosithaté meg, hanem indirekt médon, példamutatis-
sal. Ehhez azonban sziikséges az intézmény nyitottsaga, amelynek keretében
a szulsk belelathatnak a pedagogiai munkaba, tanulhatnak a pedagodgusok-
tol. Az 6vodai beszoktatds erre egy nagyon jo alkalom, ahogyan errdl Téren
Gyongyi is mesélt:

LLacika édesanyjanak felkindaltuk azt a lehetoséget, hogy ameddig
a gyermek igényli, vegyen részt a beszoktatdsaban. Az anya 1tigy gon-
dolta, hogy erre nincs sziikség, hiszen a t6bbi gyermeke is eleinte sirt,
majd szépen lassan megszokia az ovodat. Ilyen elozmények utdan,
amikor az anya az ovodaban akarta hagyni a gyermeket, az sirt, rug-
dosott, a foldhéz verte magat, és az elvdlas okozta stressz miatt alig
kapott levegbt. Miutan ismét kértiik az anyadt, hogy a gyermek érdeke-
ben vegyen részt a beszoktatdsban, végiil beleegyezett. Ennek koszon-
hetden az anya kettd honapig minden délelottjét az ovodaban tdlidtte,
és nemcsak csoddalatosan beszoktatta a gyermekét, hanem megtanulta
az egylitt jatszds éromét, és elsajdtitotta az ovodai szokdsrendszert is
(...) Bizony sokszor tanulsagos egy-egy ilyen helyzet. Elofordult, hogy
sem a gyermek, sem az anya nem tudott a jatékkal mit kezdeni, igy
ezt a tevékenységet az ovodapedagogusoknak kell megtanitaniuk mind-
kettejiik szamara.”

Az indirekt példamutatdson tal azonban néha igazan kreativ megoldasokkal
kell a hatranyos helyzetld csaladok szocializaciojat segiteni. Egy ilyenrdl is
meselt Téren Gyongyi:

LPéldaul a szocializdciohoz kapcsolodik, hogy készitettiink a teritést
segito képekel, ezt a sziilonek is megmutatjuk, elmondjuk, hogy igy
teritiink, a gyerekeknek ez segit, illetve nagyon kreativ ovo nénijeink
vannak, akik csuklovédokre festették ra az evoeszkozoket, kanalat, vil-
lat, és akkor megmutatjuk a sziiloknek, hogy ezeket hasznaljuk, és
a kép sokkal jobban rogziil a sziiloben, mint ha én azt mondom, hogy
késsel-villaval esziink. Vagy ki van rakva a mosdoban, hogy hogyan
mosunk fogat, vagy hogyan oltozkodiink...”

A hatranyos helyzetd csaladokkal ellentétben a magasan iskolazott szul6k
mas jellegl ,szilénevelést” igényelnek. Lénard Andras, az ELTE Gyakorlo
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Iskolajanak tanitoja, arrdl a masok altal irigyelt, ugyanakkor mas szempontbol
nehéz helyzetrdl beszélt, amikor a szil6k magas képzettsége és igényei
,nehezitik” a kapcsolattartast. Err6l és a nala bevalt ,szilénevelési” technikak-
rol beszélt:

,Nalunk itt a Gyakorloban, amivel a kollégdaim is szembestilnek, hdt
nem tudok pedagogiai kifejezést, de ez a »szintén zenész« effektus.
Nagyon sok pedagogus sztilo van, aki 1igy pedagogus, hogy mondjuk
egyetemi tandr, vagy egy teljesen mas iskolatipusban tanit, de e miatt
nagyon sok dologban kompetensnek tartja magdt, és kollégaként igeé-
nyelné, hogy beszéljiink vele. De a sziiloi szerep az specidlis, tehdt
nem tudunk kizdarolag kollégaként beszélni vele, és ugye ok felkésziil-
nek a pedagogiai programbol, oktatdsi térvénybol, az Atkinsonbol,
meg mindenbdl felkésziilnek, és akkor utana ez nyilvanvalo, hogy ezt
ugy kell kezelni, hogy ne sértodjén meg a sziilo, azért valamennyire
azl kommunikalni, hogy ez igy igaz, de azért ez egy kicsit mas. (...)
A sziiloknek nalunk egyre nagyobb igénye, hogy szakirodalmat
ajanljunk vagy komolyabb cikkeket. (...) En ezekbdl szoktam egy
gyiijteményt kiildeni, és azt tapasztalom, hogy a sziilok elolvassak ezt
és haldsak.”

Informacios technologia a kapcsolattartas szolgalataban

Az alabbi idézet elGvételezi a XXI. szazadi technologiak alkalmazasat a csala-
dokkal val6é kapcsolattartisban. Ma mar a legtobb intézmény rendelkezik
honlappal, ahol a sziil6k is megtalalhatjak a szamukra fontos informaciokat.
Emellett az adott gyermekcsoportot vezetd pedagogus személyesen is tarthat-
ja a kapcsolatot a sziil6kkel. Ez a kapcsolattartas sokféle célt szolgalhat és
sokféle médiumon keresztiil torténhet. Varga Eva és Gorog Katalin, a Petdfi
Sandor Altaldnos Iskoldban honlapot inditottak osztilyuknak, amelynek célja,
hogy a nyitotta tegyék a pedagogiai folyamatot a sziil6k el6tt. Errél beszéltek
a kerekasztal-beszélgetésben:

,(...) folyamatosan rakom fel a friss informdciokat, a feladatokat,
a témdkat, a verseinket, a meséket és minden egyebelt, és a sziilok ezen
keresztiil, illetve hdat e-mailen keresztiil dllandoan tizengetnek, (...)
a leghaldsabbak a sziilok a fényképekert. Tehat én felteszem rendsze-
resen a képeket, és 6k boldogok, hogy betekinthetnek a mi életiinkbe,
amibe egyébként akkor is betekinthetnének, ha bejonnének.”
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Lénard Andras, aki nemcsak tanitoként, hanem informatikusként is fontosnak
tartja az informacios technologiak kihasznalasat a mindennapi kapcsolattar-
tasban, nemcsak fényképeket oszt meg a sziil6kkel, hanem, ahogyan fentebb
mar idéztuk, szakirodalmakat, ismeretterjesztS filmek linkjeit stb. A sztl6k felé
nyitott pedagogiai folyamat Gj formaban valosulhat meg az interaktiv tabla és
az internet altal is:

,(...) az orai munkadk koztil nem mindegyiket, de ugye ahol van inter-
aktiv tabla, az abbol a szempontbol is nagyon jo, hogy akdr a tabla-
képet vagy a tablai munkdt is el lehet kiildeni, példaul ha mutatok egy
érdekes prezentdaciot, akkor ezt miért ne mutathatnd meg a gyerek
otthon a sziileinek, vagy példaul, ha egy érdekes ordt tartok, egy romai
szam gyakorlo, vagy egy vaktérkép gyakorlo, akkor ennck a linkjét el
lehet kiildeni a sziiloknek, és én 1gy vettem észre, hogy nalunk ezt
nagy érommel veszik.”

Osszegzés

A fent bemutatott j6 gyakorlatok példaul szolgalhatnak a csaladokkal valo
sikeres kapcsolattartisra és a szil6k bevonoddasinak timogatasira. Az idézett
szovegek mindegyike kreativitasrol, meguajulasi és alkalmazkodasi képesség-
6l sz0l1, arrdl, hogy hogyan lehet a nehéz helyzetekben is megtaldlni az utat,
amely kozelebb visz egymashoz benntinket, szilSket és pedagdgusokat
a kozos cél felé, amely a gyermek fejlédésének timogatasa. Mert abban min-
den pedagogus egyetért, hogy a kozéppontban a gyermek 4ll. Varga Eva
fogalmazta meg nekiink a kerekasztal-beszélgetésben ezt a gondolatot:

Ha egy sziilo vam bizza a legdrdagabb kincseét, akkor azt 1igy kell fel-
Jfogni, hogy az szamomra egy nagyon nagy megtiszteltetés, és nekem
enncek kellene megfelelni, és megprobdini mindent, hogy ez (ti. az
egytittmiikodes) jo legyen és mitkodjon.”

Ennek az egytittmtikodésnek az elémozditasara jott létre ez a kotet.
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II. rész

Pilot-kutatasok a hazai gyakorlat feltarasara
a csalad és az intézményes nevelés kapcsolata témakorben






Hegediis Judit — Podraczky Judit

Fokuszcsoportos beszélgetések

a kozoktatasi intézmény

€s a csalad kapcsolatarol

— elsO reflexiok a kutatas kapcsan

A hazai kutatasok attekintése és a gyakorlati tapasztalatok is azt mutatjak, hogy
a rendszervaltozast kovetGen a csalad és a kozoktatdsi intézmények kozotti
kapcsolat atalakult és masfajta elvarasok fogalmazodnak meg egymassal
szemben. Elegendd és pontos informacioval azonban sem a megvaltozott
elvarasokrol, sem a kapcsolat tartalmi jellemzGirSl nem rendelkezink, ezért
arra vallalkoztunk, hogy fékuszcsoportos beszélgetéseket szerveziink e téma-
korben, kett6s céllal. Egyrészt kozelebb kivantunk kertilni a kapcsolatban
résztvevok véleményének megismeréséhez: miként latjak szilsk és pedago-
gusok a csalad és kozoktatas kozotti kapcesolatot, mennyire jellemz a szulok,
nevelSk kozotti partnerség, mennyire tudatosak és milyen moédon kozvetitéd-
nek az elvardsok, milyen viltoztatasi javaslatok fogalmazédnak meg, mely
elemek gatoljak, és melyek segitik a kapcsolat alakulasat. Szandékunk szerint
az interjuk timpontokat adhatnak és orientalhatjak egy atfogobb kutatis meg-
tervezését. Céljaink kozott szerepelt tovabba a valasztott modszer bevalasa-
nak vizsgalata is, ezért arra kértik a fokuszcsoportos beszélgetések készitdit,
hogy irjanak egy reflexiot a fokuszcsoportos beszélgetésrdl: a szervezéssel,
vezetéssel, résztvevlkkel kapcsolatos tapasztalataikrol, a nehézségekrdl és
pozitiv benyomasaikroél. Tanulmanyunkban el6szor a moédszertannal kapcso-
latos kérdéseket vazoljuk, majd a kutatds elsé eredményeit és a moderatori
szereppel kapcsolatos reflexiokat foglaljuk 6ssze.
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A kutatas modszertani hattere: a fokuszcsoportos
beszélgetés

A fokuszcsoport fogalmanak meghatirozasara igen sokféle definicio 1étezik.
Vicsek Lilla —a téma legismertebb hazai kutatoja — a kovetkez6 meghatarozast
adta: ,olyan kutatasi modszert jelent, amelynek soran az adatok tgy keletkez-
nek, hogy a kutatas alanyai csoportosan kommunikdlnak egy adott témarol”
(Vicsek 20006: 17). A fokuszesoportok legismertebb alkalmazasi tertilete a piac-
kutatas, de mas szociolégiai kutatdsban is szoktak alkalmazni. A pedagdgia
tertletén tobbek kozott az Orszagos Kozoktatasi Intézet kutatdi, példaul Balazs
Eva, Vago Irén alkalmaztik a kozoktatds szervezetével és eredményességével
Osszefliggs témak vizsgalatara (1998, 2000), emellett késziilt fokuszcsoportos
beszélgetés egy az iskolai félelmekkel foglalkozo kutatdsban is (Raros 2003).
A hivatkozott neveléstudomanyi vizsgalodasokban a moédszer jol alkalmazha-
tonak bizonyult, igy azt sajat munkankba tudatosan épitettiik be.

Az elemzés sordn elsGsorban kvalitativ szempontokat érvényesitettiink,
illetve az ATLAS TI tartalomelemzd szoftvert probaltuk ki. AlapvetGen két
szempontot vettiink figyelembe. Egyrészt kitériink arra, hogy mit mondtak az
adott témarol a résztvevok, masrészt arra figyeliink, hogy milyen volt az a szi-
tuacio, amelyben beszélgettiink, azaz tgynevezett szituicios tényezdk elem-
zésére kerult sor az alabbi séma alapjan:

q* Résztvevak jellemzoi ’

A fokuszcgoport menete

‘Y Id6tényezok Tartalom

1. abra: A szitudcios tényezok
(VICSEK 2006: 272)

Az interakcios tényez&k alatt Vicsek olyan szocialpszichologiai, pszichologiai
mechanizmusokat ért, amelyek tobb ember egymas kozotti interakcidja ese-
tén figyelhet6k meg (Vicsek 2006). Erdekes jellegzetessége a fokuszcsoportos
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beszélgetéseknek, hogy mennyire jelenik meg a tarsas befolyas és konformi-
tas jelensége. A tapasztalatok szerint, amikor a csoport eléri a mikodés fazisat
(mar ha eléri), megszinik a moderatoroknak valé megfelelni akaras, ugyan-
akkor egyértelmivé valik, hogy kik azok a személyek, akik a csoportban
meghatarozo szerepet toltenek be.

2010. februar és 2011. majus kozott hatvannégy fokuszcsoportos beszél-
getés felvételére és rogzitésére kerilt sor. A beszélgetések elkészitésében
a szerz6kon kivil részt vallaltak az ELTE PPK neveléstudomanyi MA szakos
hallgatoi, akiknek a Kutatdsok a nevelésszociologiaban cimd kurzus feladata-
ként kellett fokuszcsoportos beszélgetést készitenilik és moderatori szerepuikre
reflektalniuk. A hatvannégy fokuszcsoport moderatorai koziil harminckilenc
f6 estis hallgatd volt, akik pedagodgusi munkakorben dolgozva nemcsak peda-
gogusként, hanem tobbnyire sziiléként is sajat tapasztalattal rendelkeztek.
A tovabbi huszonét f6 nappali tagozatos hallgatod f6ként tanulmanyaira tudott
tamaszkodni a kérdések megfogalmazasa sordn. A rogzitett interjik alapjan
a két csoport kozott a problémaérzékenyebb kérdésfeltevésben mutatkozik
kulonbség, értelemszertien a praxisban dolgozo hallgatok javara.

A beszélgetés felvétele el6tt a moderatorok tizoras felkészitésben részestl-
tek, melynek részeként megtapasztalhattak a fokuszcsoportos beszélgetés
technikdjat, a vezetés modjait és a tipikus hibakat. A modszert tantermi kere-
tek kozott, moderatorként és résztvevékeént is kiprobalhattak. Tudatosan szer-
veztiik ugy, hogy az elsé beszélgetést ebben a formaban éljék at, igy ugyanis
sajat maguk szembestilhettek azzal, hogy el6zetes felkésziilés nélkil meny-
nyire nehéz a témaban (és barmely témaban) beszélgetést vezetni. Az elsé
beszélgetést a csoporttarsak kiilsé megfigyel6ként kovették, vizsgilva egy-
részt a kérdezés technikajat, masrészt a szereplSk kozotti kommunikacios
folyamatokat. A sajat élményd és megfigyelt tapasztalatok birtokdban kertilt
sor a tudatos felkészitésre, a fokuszcsoportos beszélgetés modszertani hat-
terének bemutatisira. A moderalassal kapcsolatban lényegesnek tartottuk
a kovetkez6 szabalyok betartasat:

1. ne mondjuk el sajat véleménytinket,
ne legytink talsdgosan aktiv résztvevok,
ne mindsitsiik, értékeljiik a hallottakat,
higgadtan hallgassuk végig a véleményeket,
vegylk észre a csoportdinamikai folyamatokat.

DA

A fokuszcsoportos beszélgetés modszertani hattérének ismerete mellett
a moderatori szerepkor beoltéséhez elengedhetetlen, hogy a beszélgetés veze-
t6i a témaban jaratosak legyenek. Ezért az elméleti felkészités részeként tore-
kedtiink a hallgatok témaban szerzett ismereteinek kiegészitésére és rendsze-
rezésére.
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A beszélgetések felvétele és rogzitése mellett moderatorainkat arra kértuk,
hogy készitsenek egy rovid beszamolot a beszélgetésrdl, melyben a folyamatra
és sajat moderatori szerepiikre reflektdlnak. Ezt azért is tartottuk fontosnak,
mert a fokuszcsoportos beszélgetés levezetéséhez sziikkséges kompetenciak
nagyban segithetik akar egy sziil6i értekezlet megtartasat, tigabb értelemben
a szulokkel valo kommunikaciot. A masik szempont, ami miatt sziikségét érez-
tik a reflexiok elkészitésének, hogy igy a hallgatok teret kaphattak sajat véle-
ménytik leirasara, illetve arra, hogy az elhangzottakat 0sszevessék sajat tapasz-
talataikkal.

A fokuszcsoportok atlagos 1étszama nyolc f6 volt, ez megfelelt annak
a javaslatunknak, hogy minimum o6t-, maximum tizfGs legyen a csoport 1ét-
szama. A hallgatok arrdl szamoltak be, hogy gyakran okozott nehézséget
a csoporttagok Osszeterelése. Tobben jelezték, hogy a meghivott személyek
kozil néhanyan nem jelentek meg. Az esetek 76%-aban az eredetileg terve-
zettnél kevesebben vettek részt a beszélgetésen. Oten a megjelentek alacsony
szama miatt elsé alkalommal nem tudtik lebonyolitani a beszélgetést, csak
Gjabb id6pontban tudtik felvenni azokat.

Kértik, hogy a reflexioban roviden térjenek ki arra, hogy milyen szem-
pontok mentén szervezték meg a csoportokat. Szabadon dontették el, hogy
életkor, nem, foglalkozas tekintetében heterogén vagy homogén csoportot
szerveznek. Homogén csoportosszetételt (hasonld életkor és foglalkozas
alapjan) rendszerint azok a moderatorok valasztottak, akik sajit pedagogus-
kollégaikat vagy csoporttarsaikat kérdezték meg. 45%-ban alakultak hetero-
gén Osszetétellre a csoportok, ezekben kozosen vettek részt példaul sziulok
és pedagogusok. A fokuszcsoportos beszélgetések Osszes résztvevajét szem-
l1élve szulSket, nagyszilSket, pedagogusokat (akik gyakran sziilgk is voltak),
iskolapszichologust, utazd gyogypedagogust, gyermekvédelmi felelGst sike-
rtlt bevonni a beszélgetésekbe. Voltak kozottiik falusi, tanyasi vilagban él6k,
vidéki varosiak, illetve févarosiak, a palyakezdétdl kezdve a nyugdijas peda-
gogusokig minden korosztily képviselte magat. A pedagogusok kozott voltak
ovodapedagogusok, tanitok és altalanos, valamint kozépiskolai tanarok.
A szilsk kozil altaldban az anyak vettek részt a beszélgetésen, csupan egy
esetben taldltunk apat az alanyok kozott. A résztvevék tobbségének dnkor-
manyzati fenntartasa intézménybdl szarmazik a tapasztalata, csupan két eset-
ben talilkoztunk alternativ intézményt képvisels szereplovel, illetve egy
esetben specidlis gyogypedagogiai intézményrSl hallhattunk sziilsi véle-
ményt. Szikségesnek tartjuk rogziteni azt is, hogy a beszélgetés résztvevai-
nek kivalasztasaban kevéssé jelentek meg tudatos szakmai szempontok,
a hallgatok inkabb a feladat teljesitéséhez sziikséges feltételeket tartottak
szem elé6tt, példaul a konnyl elérhetéséget, vagy hogy ,legyen j6 beszéls-
kéje”.
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A kornyezet tekintetében altalaban torekedtek a moderatorok arra, hogy
baratsagos, nyugodt koriilmények kozott torténjen a felvétel, igy lakasban,
irodakban, koralakban elhelyezkedve zajlott a beszélgetés. Harminckilenc
hallgato tért ki arra, hogy kifejezetten torekedett a bizalmas, baratsigos han-
gulat kialakitasara.

A beszélgetések atlagosan 6tven percig tartottak, egy esetben talalkoztunk
huszonot perces, hirom esetben tobb mint kilencvenperces idétartammal.
A rogzitett beszélgetéseket a hallgatok gépelt formaban adtik be, ahhoz kap-
csoltak a moderitori szerepikr6l szo6l6 atlagosan hiromoldalas reflexiot.
A reflexi6 készitéséhez az alabbi szempontokat adtuk meg:

e Mutassa be a fokuszcsoport szervezésének folyamatat!

e Kiket hivott meg és milyen szempontok alapjan a beszélgetésre?

e Milyen nehézségeket tapasztalt a szervezés soran?

e Melyek voltak az erGsségei a fokuszcsoport vezetése soran?

e Mi az, amiben ugy érzi, hogy fejlédnie kell még?

¢ Milyen f6bb gondolatokat emelne ki a beszélgetésbél?

e Mi az a tapasztalat, amelyet kés6bbi munkajaban fel tud hasznalni?

Eredmények

A fokuszcsoportos beszélgetések elemzését ATLAS TI szoftverrel terveztik,
ezt a munkat azonban az anyag terjedelme és kapacitasunk végessége miatt
csak elkezdeni tudtuk. Az alabbi 6sszefoglalot egyfajta gyorsjelentésnek,
kutatasi elsé reflexionak szanjuk. A jegyz&konyvek elemzését a tartalomra ira-
nyultan, az alabbi szempontok mentén végeztik:

e a kapcsolattartas formai és azok értékelése,

e a pedagodgus és szuld kozotti kommunikacio,

e igények, elvarasok egymassal szemben.

Kapcsolattartasi formak

A hazai kozoktatasi gyakorlatban a kozoktatasi intézmények és a csalad
egyuttmikodésének hagyomanyos szervezeti formadi a szilSi értekezlet,
a fogadoora, és a szintén hagyomanyos, de opcionalis, valamint funkcidjat és
gyakorisagit tekintve az el6z6ektdl eltérd csaladlatogatis. Az iskolaszék mint
a rendszervaltozast kovetden (Gjra) létrehozhatd egyluttmikodési forma
valaszthat6 lehetSség, és csak részben honosodott meg a magyar kozoktatds
intézményeiben. Nem meglepd, hogy a beszélgetésekben a résztvevék bevett
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gyakorlatként a hagyomanyos kapcsolattartasi formakat emlitették, emellett
azonban megjelent a telefonos, nagyobb virosokban és féként magasabb
szociodkonomiai stiatusza csalddokra jellemz&en az elektronikus kapcsolat-
tartas is.

A kapcsolattartasi formak mindegyike, de kilonosen a sziiloi értekezlet
kapcsan er6teljesen hangsulyozodott a sziilok érdektelensége sajat gyerme-
kik fejlodésével kapcsolatban. SzuilSk és pedagdgusok is beszamoltak sziiléi
passzivitdsrol, amely a vélemények szerint a mostani csalddokat jellemzi.
Az érdektelenség kérdése olyannyira gyakran és hangsilyosan jelent a fokusz-
csoportokban, hogy érdemesnek tartottuk ezt a témat egy tovabbi fokuszcso-
portos beszélgetésben alaposabban korbejarni, és annak eredményét egy
kiilon frasban sszefoglalni (Idsd az , Erdektelen” szillok, kiilénbézo nézépon-
tok cimd tanulmanyt).

A nyilatkozo sziil6k a szil6i értekezleten vald megjelenésrdl a pedagogu-
sokhoz hasonléan ugy vélekednek, hogy azok nem jarnak el, akiknek kel-
lene, egyes interjikban azonban ez a gondolat tovabb bévil: pontosan azok
nem jarnak, akiknek a gyerekeir6l a sziil6i szol. Gondolhatnank, hogy ez
a megfogalmazas véletlenszerGen téves, ha a pedagogusok nem mondanik
el, hogy fontosnak érzik beszélni a jelen nem lévs szildk gyermekeirdl,
ha problémat okoznak a jelen 1évé sztil6k gyermekeinek, illetve a pedagogus-
nak, azért, hogy a sziil6k tisztaban legyenek vele, ki(k) gyermekeik osztaly-
tarsa(i).

A kapcsolattartast és a programokon valo részvételt a szulok szerint nehe-
ziti a szuldk talzott elfoglaltsdga és az intézmény nyitva tartisa (amely gyak-
ran nincs Osszhangban a sziil6k munkaidejével, a tovabb ottmarad6 gyere-
keket pedig a pedagbdgusok maguk bélyegzik ,lgyeleti gyerek”-nek). Néhany
pedagogus beszamolt olyan tapasztalatrél, amelyben a sziil6k korabbi rossz
élményuk miatt zarkoztak el az iskolatol, de erre csak a pedagogus kezdemé-
nyezése nyoman derllt fény. Egy ilyen esetbdl idéztnk:

, Volt egy olyan sziilom, aki sose jott be az iskolaba. Nem értettem,
hogy miért, mi a baja velem. Sose taldlkoztam vele, még megbantani
sem tudtam, mert nem ismertem. Egyszer fogtam magamal, és felhiv-
tam telefonon, egy ijedt hang szolalt bele, aki rémiilten kérdezte, hogy
megint baj van-e. Probdltam megnyugtatni, végiil egy jot beszélget-
tiink, és ekkor kidertilt, hogy az el6z6 iskolaban az egyik sziil6i érte-
kezleten nyilvanosan kijelentette a gyerek osztalyfoncke, hogy az olyan
sztiloktol, amilyen 6, azonnal el kellene venni a gyereket, és kételezni
arra, hogy elkéttesse magat. Ezek utdan nem csoddlkoztam, hogy nem
akar az iskolaval kommunikdlni.”
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Komoly kritikik fogalmazodtak meg a sziil6i értekezletek tartalmat illetGen.
A szil6i értekezlettel kapcesolatos leggyakrabban hasznalt jelz6k a sziilk
részér6l az unalmas, formalis, haszontalan. A fokuszcsoportok 75%-aban
megemlitédott, hogy a szilGi értekezletek nem szolnak masrol, mint hogy
pénzt kérnek a szuloktsl, datumokat kell megjegyezni, és ahogy az egyik
alany megfogalmazta:

,(...) hossziiak és szerintem szdjbardgosak. Tehdat nem tud a tanito
néni attol elszakadni, hogy a gyerekeknek az ido folyamdn le kell
adni az anyagot, és t6bbszor elmagyarazni. Mi felnéttek vagyunk,
és ezdltal, ha egyszer elmondja egyszeriibben megfogalmazuva, akkor
is meg fogjuk érteni, és le tudjuk irni. Tehdt nem kell egyazon adatot,
illetve torténetet elmesélve tdalalni a dolgot nekiink.”

A szul6i értekezlet tobbek szamara nem egyéb, mint az informaciokozlés
szintere, rosszabb esetben a szul6k kozotti csatirozasok helye.

LA sziiloi értekezlet arrol szolt, hogy ki hogyan tud rongyot rdzni.
Es ebben az osztalyfonok partmer volt: egyenbliiz ballagdsra, hdarom-
napos oszitalykirandulds, kiilon étterem bériése szalagavatora a varos
egyik legrangosabb helyén. Es akkor, amikor fel mertem szélalni, hogy
ez igy nincs rendjén, hiszen madr t6bb szdazezer forintnal tartunk,
az dertilt ki, hogy én rossz anya vagyok, mert nem akarom biztositani
a gyermekem szamara. Megaldzva éreztem magamat, holott ez nem
Sfeltétlentil az én szégyenem.”

A szul6i értekezleten olyan feszultségek is felszinre kertilhetnek, amelyek
mogott eltérs lehetdségek/statusz/igények/gondolkodasmodok rejlenek.
A véleményével egyedil marado, vagy sajat érdekeinek képviseletét ellatni
nem tudo szild vesztesként kertilve ki ezekbdl a harcokbol nem motivalt arra,
hogy valéban aktiv tagja legyen a sziil6i kozosségnek. A hasonlo torténések
feltehetGen hozzajarulhatnak ahhoz a jelenséghez, amit mind pedagogusi,
mind szil6i oldalrdl is tobben is megerdsitettek, hogy ahogy n6 a gyermek,
a szulok tgy érzik egyre kevésbé sziikségesnek a sziil6i értekezleteken valo
részvételt.

A beszélgetésekben sok a sziilGi értekezlettel kapcsolatos negativ példa,
ami arra utal, hogy a kapcsolattartisnak ez a formaja atalakitiasra szorul.
De mit is varnak el a szil6k? — A valaszokbol az dertil ki, hogy segitséget var-

nanak a nevelésben. Egy els6 gyermekét neveld fiatal édesanyat idéziink:

,Szerintem a jo sztiloi értekezleten a konkrét informdcion tiil nevelési
kérdeéseket is felvetnek. En nem tanultam pedagogiat, pszichologidat,
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sok mindent nem tudok. A pedagogus a szakember, el is varom azt,
hogy szakemberként adjon tandcsot, segitsen a gyereknevelésben.
Ha & mutogat ram, mert valamit rosszul csindlok, akkor nem fogok
segitséget kérni, de ha partnerként kezel és segit tandcsaival, akkor én
is meg tudok felelni az elvardsaiknak. A jo sziiloi értekezleten szerin-
tem nevelési kérdésekrdl is beszélnek.”

A fogadoora a koztudatban a problémas gyerekek szileinek talalkozo-
helye, a pedagdgusok tapasztalatai azonban ennek ellentmondanak: a fogado-
orak leggyakoribb latogat6i a ,gondoskodo sziil6k”, akik gyermekiik pozitiv
elémenetelérsl akarnak tdjekozodni. PalyakezdS pedagoguskolléga megdob-
benve(!) mesélte a moderatornak:

,Sok sz1il6 a fogadooraban a sajat sziiloi kompetencidinak megerosi-
tését varja, vagy pedig kutyakotelességének érzi a fogadooran valo
megjelenést.”

LA sziilok felsorakoznak, és mindenki bebocsatdst nyer a pedagogus-
hoz, aki 15 perc alatt elmondja, hogy a gyerek okos és szép, és egész
szépen fejlodik, de kicsit lehetne szorgalmasabb. ... mikor sorakoznak
a sziilok, mar akkor latszik, hogy a sztilok 90%-a ezt az egészet kény-
szernek érzi.”

Mis pedagodgus inkabb azt érzi, hogy csak feleslegesen ul ott, mert az, akire
varna — a ,nehéz szil6” — nem jon. Pozitivumként ellenben tobbszor megfo-
galmazodott, hogy itt lehet igazdn Gszintén beszélni a sztldvel, aki — gyakran
,megérezve azl, hogy segiteni akarsz neki, sokkal jobban megnyilik. Meg-
tudsz olyan dolgokat, amiket nem is gondolitdl, hogy abba beavat, tehdt sok-
kal kézvetlenebb.” Ez azonban a pedagogus részeérdl érts figyelmet, dltalaban
a segits beszélgetés elemeinek ismeretét igényli.

Megosztotta beszélgetGpartnereket a csaldadidtogatas kérdéskore. A peda-
gogusok korében jellemzé az idShianyra és a csaladi otthon sérthetetlen-
ségére valo hivatkozas.

LNapi hat-hét ora, plusz a késziilés mellett erre nem vagyok képes.”

,Nincs k6zom ahhoz, hogy 6k hogyan élnek. Sokan szégyellik a koriil-
ményeiket, nem akarom én zavarba hozni és terhelni oket. ... Szerin-
tem, kicsit zdrkozottak a sziilok. Zdarkozottabbakkda valtak az évek
Solyamadn, aminek lehet olyan tulajdonsdaga is, hogy azért mert sokkal
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t6bb a problémdjuk, meguvaltozott, mas a szocidlis helyzetbe kertiltek,
esetleg nem szivesen szeretne errol beszélni. Sokkal kevesebb a leheto-
ség egy csaldadlatogatdsra, nem mindenki engedi be szivesen az ide-
gent az otthondba, és nyitni kell, meg kell valtozni. Ugy gondolom,
hogy egész mas oldaldat kéne megtalalni annak, hogy tényleg olyan
kapcsolat alakuljon ki a sziil6 és az ovoda kozolt, amit nemcsak az
ovoda szeretne, hanem a sziilonek is legalabb annyira érdeke.”

A szulSk egy része szerint nem sziikséges, hogy a pedagdgus minden csalad-
hoz elmenjen, masok — a vidéki sziil6k koziil tobben — kifogasoltak, hogy
nem mindenkihez, csak a problémas gyermek csaladjahoz megy a pedagogus.
Vannak szilék tehat, akik jonéven vennék a pedagogus latogatisat. Kovet-
kezhet ez a hagyomanyokhoz val6 erételjesebb ragaszkodasbol, vagy abbol,
hogy kisebb teleptilésen még talin erdsebben €l a szildkben a pedagogusok
iranti tisztelet, ezért szivesen latndk ket otthonukban. Ezt a pedagdgusok arra
hivatkozva haritjdk el, hogy a sztilével akar napi szinten is talalkoznak az utcan,
boltban, masutt. A beszélgetések arra utalnak, hogy csaladlatogatis is Gjra-
gondolasra érdemes kérdéskor, amellyel kapcsolatban el6szor azt lenne cél-
szerd szakmai szempontbol tisztizni, hogy mik lehetnek a latogatas funkcioi,
és milyen tobbletet jelenthet a valodi megismerést szolgald és a probléma-
kezel6 csaladlatogatas a kapcsolatalakitds, benne a bizalomszerzés egésze
szempontjabol.

Az iskolai bemutatoorakrol, nyilt napokrdl is megoszlanak a vélemények.
Néhany sziilé és pedagdgus szerint tobbre lenne igény és hajlandésiag, masok
ezzel szemben ugy vélekednek, hogy megterhelGek ezek a programok.
Onmagdban jelzésértékinek tekinthets az a tény, hogy ezek a formak ritkan
(kb. 10%-ban) jelentek meg a beszélgetésekben. Lényeges ugyanakkor, hogy
a kérdést differencialtan szemléljiik, szem el6tt tartva azt a tényt, hogy a gye-
rekek életkoruk el6rehaladtaval egyre kevésbé igénylik és szeretik, ha sziileik
az iskolaban jelen vannak. Az alabbi részlet egy pedagogustol szarmazik:

LA felss gyerek alapuvetben nem szereti, ha az & édesanyja, édesapja
megnézi Ot az oran. Fels6 tagozatban ez a rendszer alapvetben
nem mitkodik. En nagyjabol tiz éve tanitok itt, és a tiz év alatt eddig
a nyilt ordaimon hdrom sziild jelent meg dsszesen. Es 6k is siiriin
elnézést kértek a sajat gyerekiiktol. Ugyhogy ez ndlunk nem annyira
mitkodik.”

A nyilt 6rdk rendszere azonban nem csak a gyermekek ellendllasin bukik

meg. A szil6k dont6 tobbsége — bar ezt a programot az iskolak nekik szerve-
zik —idShianyra hivatkozva nem vesz részt a nyilt 6rakon. Ezzel a lehetGséggel

113



f6leg az iskolavalasztas el6tt élnek, a késSbbiek folyaman csak kevesen
igénylik. Mas érv is megfogalmazodik a nyilt napokkal szemben:

,Elmentem az iskolai wyilt napra. Hat az egész egy nagy kirakat volt,
mint amikor gyerekkoromba jott a szakfeltigyelo. Mintatandrok, min-
taszolgaltatdasok, udvarias igazgato, kedves portds — teljesen utopisz-
tikus vilag. De az ember nyitott fiilekkel jar, és az, amit a gyerek mond
nap mint nap, nekem fontosabb mint, az ilyen kirakat nap.”

A szul6k Ggy vélik, hogy a napi személyes kapcsolattartis mellett az zizend
fiizet, a fizetekbe irt lizenetek, megjegyzések, a teljesitményrdl, tarsas kap-
csolatokrol szolo szoveges értékelések, a gyermekek otthoni beszdamoloinak
segitségével teljes mértékben képet kapnak gyermekiik iskolai munkajarol,
viselkedésérdl. A beszélgetésekben részt vevs szilSk elmondtik, hogy az
uzend fuzet mellett el6fordulnak mar digitalis kapcsolattartasi formak (e-mail,
weblap), és ez megkonnyiti a szil6k tajékozodasat. Az elektronikus kapcso-
lattartasnak — elsGsorban varosokban — egyre fontosabb a szerepe (betegség
esetén példaul ilyen médon jut el a csaladhoz a hazi feladat). A kisebb vidéki
teleptiléseken dolgozo kollégik szinte egyaltalin nem emlitik ez a lehetésé-
get, de a téma kapcsan felszinre kertl a tirsadalmi szakadék:

L,Ebben az iskolaban elektronikus kapcsolattartas? Hdat az teljesen
elképzelhetetlen: a sziilok irni-olvasni alig tudnak, enni alig tudnak
adni a csaladjuknak, nincs pénziik szamitogépre, internetre. Szép
dolog, hogy kitaldltak az elektronikus naplot meg minden ilyesmit,
de kérdem én: mi van a szegénységben élo, lemarado magyar és
cigany tarsadalommal? Ez a kézép- és felsoréteg kommunikdcios csa-
torndja, nem a mi sziileinké.”

Mig az alacsony szociookonomiai statusza sziil6k kevéssé igénylik a tele-
fonos, és egyaltalan nem igénylik az elektronikus kapcsolattartast, a jobb sta-
tuszG csaladok fontos eszkoznek gondoljak azokat. A sziilSk tapasztalata
szerint nem mindegyik tanar adja meg szivesen a telefonszamat, pedig ezt
a szul6k igényelnék, szamukra fontos lenne, hogy barmikor elérhessék gyer-
mekiik pedagogusat. Ennek az igénynek még azok a pedagdogusok sem sze-
retnének korlatlanul teret adni, akik egyébként hivhatok. Egy huszonhiarom
éve palyan 1évé kollégand igy fogalmazott:
LA palyam elején megadtam a telefonszamomat, de tanultam beldle.
Meg kell tartani a két I6pés tavolsdgot. Amikor a sziilok egy része folya-
matosan, még szenteste is telefondlt nekem, rdjéttem, hogy hatdrozot-
tabban keretet kell szabni a kapcsolattartasnak. A tandar is ember, van
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maganélete, amikor sajat magaval és sajat csaladjaval kell foglalkoz-
nia. A sziilo utol tud érni meghatdrozott idoben. Ezt tudjdak, ha tisztdk
a keretek, az mindenkinek biztonsdgot ad. Hasonlo veszélyt latok az
e-mailes kapcsolattartasban: a sziilo elvarja, hogy a pedagogus a nap
huszonnégy ordajaban elérhetd legyen, azonnal valaszoljon az e-mailre.
De ez szerintem irredlis elvards.”

Nevelési szempontbodl vetett fel dilemmat az elektronikus naplo bevezetése.
A szulok jelentGs része drommel Udvozolte ezt a kezdeményezést, mert folya-
matosan tudja kovetni gyermeke iskolai teljesitményét. Kérdésként vetddott
fel azonban, hogy vajon hogyan tanulja meg igy a gyermek G&szintén meg-
mondani esetleges sikertelenségeit? Hallgatoi reflexio egy valosagos élethely-
zetre:

,, Elokertilnek e-naplo fiiggo sztilok, hogy belép, és mar mielott a gyerek
hazaér, megnézi, hogy hanyast kapott aznap, és a gyerek nem tud
beszamolni arrol, hogy mi volt aznap az iskoldban, miért és hogyan
kapta azt az adott jegyet. Hanem a sziilo mondjuk mar mindent elore
tud, és egy ilyen eldfeszitett dllapotban vdarja a gyereket. Vajon ezek
a helyzetek a sziilo-gyerek kozotti kapcsolatot milyen iranyba befo-
lyasoljak?

Hasonlo érzéseket fogalmazott meg az a szulG, aki szil6ként éli meg azt,
hogy nem tudja, miért is kapta az adott osztilyzatot a gyereke:

,...jobban szeretném azt, hogyha a gyerek hazajon, és anyu, kaptam
egy Otdst, vagy kaptam egy kettest, de a kettest azért kaptam, mert elfe-
lejtettem megcsindlini, vagy nem tudtam megjegyezni. Szeretném én is
hallani az indokot, és nem foni a levembe, hogy tiztol délutan otig,
hogy miért is kettes az a kettes dolgozat.”

A fokuszcsoportos beszélgetések alapjan azt mondhatjuk, hogy a kapcsolat-
tartds alternativ formadi, a kilonféle szabadidGs tevékenységek, kézos progra-
mok kevéssé viltak a gyakorlat szerves részévé. Ilyen kezdeményezésekrol
—annak ellenére, hogy az igény a pedagodgusok és a szildk részérdl is meg-
fogalmazodik — csak elvétve szamoltak be a résztvevok. Néhany pedagogus
arra hivja fel a figyelmet, hogy a talzott gyakorisiggal szervezett programok
megterhel6ek a csaladok szamara.

, Tobb sziild élt nalunk kifogdssal, konkrétan oktoberrdl volt szo, hogy
ez mar a mdsodik hétvége volt, amil kozdsen lehetett eltélteni az isko-
laban, és ez tavaly is igy volt, és hogy annyira kevés idot toltenck
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a csalddok egyritt, hogy jo, jo, hogy ilyenek vannak, de az a hétvégi
egytittlet, az azért hianyzik a csalddnak is. Azt vettem észre, hogy
sajndljak a csaladtol elvett idot.”

Szintén az id6tényezével Osszefliggs ok, hogy a munkahelyi kotelezettségek
megneherzitik, sok esetben lehetetlenné teszik az iskolai programokon valo
szul6i részvételt. Egy érintett szil6t idéziink:

,Mennék én, de hdarom miiszakban dolgozom, igy se erom, se leheto-
ségem nincs erre. Pedig tudom, hogy a pedagogusok jobban szeretik
azokat a sziiloket, akik ott vannak ezeken a programokon. Ugy érzem,
hogy emiatt az én gyermekemmnek rosszabb a helyzete a tandrokndl.
Nem azeért nem megyek, mert nem érdekel, hanem mert nincs ra lehe-
toségem. Jo lenne, ha ezt az iskola is megértené, de azt sose kérdezték
télem, hogy miért nem megyek el.”

A pedagogus és sziil§ kozotti kommunikacio

A pedagbgus-sziilé kommunikaciéjanak tartalmat ma is a tanul6k magatarta-
sarol, munkafegyelmérdl, tanulmanyi elémenetelérdl, aktualitisokrol, kozos
programok szervezeti elSkészileteir6l vald beszélgetés jelenti. Ez egyfajta
kiszamithatosagot és biztonsagot is ad a feleknek. Elbizonytalanodas akkor
kovetkezik be, amikor vagy a fenti témakorokkel osszeftiggésben, vagy azok-
tol eltérve problémas kérdések mertilnek fel. Ennek kezelésére a pedagdgu-
sok — sajat elmondasuk szerint — nincsenek felkésziilve.

A fokuszcsoportos beszélgetések egyik sarkalatos kérdése volt a tegezo-
dés-magizoddas problémakore. Tobb szilé méltatlankodva fogadta, hogy
a tanitoé nem tegezodik. A kérdés azonban nemcsak a szildket, hanem a peda-
gogusokat, kozilik is elsGsorban a palyakezddket és a még nappali tagozatos
hallgatokat foglalkoztatta intenziven.

LAddig, amig az évodaban tegezhettem a pedagogust, az iskolaban
magdznom kellett a nalam kb. tiz évvel fiatalabb tanitonot. Ez kissé
groteszk volt.”

,Nekem nem az a feladatom, hogy bardti kapcsolatot alakitsak ki
a sziilokkel, hanem az, hogy parinerek legyiink a gyerek nevelésében.
Nem tartom jonak, hogy a latszolagos jo kapcsolat érdekében tege-
zodiink. Nem ettdl lesz jo a kapcsolatunk.”

A kommunikaciot a nexus jellegén tal a nyelvhasznalat is neheziti. A szil6k
tapasztalatai szerint a pedagdgusok kozil tobben olyan szakszavakat hasznal-
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nak, amelyeket a szilé nem ért meg. Mas szempontbol vetették fel ezt a kér-

dést azok a pedagogusok, akik kifejezetten nehéz helyzetben 1évé sztlSkkel
tartanak kapcsolatot:

,Néhany sztilovel hihetetlen nehéz megértetni magunkat. Nem akarja,
nem tudja felfogni azt, amit mondok. Rettenetesen tud bosszantani,
amikor ugyanazt a dolgot szazszor elmondom, és mégse hajlando
megcsindini.”

Lényeges lenne ilyenkor annak indulatmentes eldontése, hogy mi neheziti
a megértést: az akarat, a képesség vagy a nyelvi eszkdzok hianya. Eléfordul,
hogy a szul6 tényleg nem érti, hogy mit varnak el t6le, ezt azonban nem Onti
nyelvi formaba, és a megfelelés szandékaval tesz gy, mintha értené.

A nyelvhasznilattal szorosan Osszefligg a kommunikicié mint hatalmi
viszony kérdése. Tobb sziil6i megnyilatkozas utal arra, hogy a pedagogus és
szUl6 kommunikacidja nem szimmetrikus relacioban allo felek kozott zajlik,
inkabb egyiranyt, amelynek keretében a tanar kinyilatkoztat. Tobb sziilé
sérelmezi, hogy az altaluk tett megfigyeléseket a pedagogusok figyelmen kiviil
hagyjak, s6t, személyes timadasnak veszik. Arra hivatkozva, hogy ,a sziil6 ne
szoljon bele a tanitasba’, elutasitjak meglatasaikat, erésitve ezzel a szil6kben
az inkompetencia ¢és az alirendeltség érzését.

LA pedagogusok nem szeretik, ha beleszélnak a dolgaikba. Nem min-
dig tekintik a sziilot segitségnek, inkdabb hdtraltatasnak, mert a sztilé
ugyse tudja, 6 nem szakember.”

Ujdonsignak tekinthets, hogy ennek inverze a pedagégusok részérdl is meg-
fogalmazodik, melyben az érintettek Ggy érzik, hogy 6k kertiltek alarendelt
szerepbe:

,INéhany tehetdsebb sztild szdjabol egyértelmiien megfogalmazodott,
hogy te szolgaltatsz, azt csindlod, amit én mondok.”

A szil6 megrendelSként torténd fellépése a pedagdgusok szerint tovabb
csokkenti az amagy is megtépazott presztizst. Nehéznek latszik a kommuni-
kacio ebbdl a szempontbdl egyfeldl a joval atlag feletti anyagiakkal rendelkezd
csaladokkal, masfeldl a tanulasra, tudasra orientald csaladokkal. Az el6bbiek
esetében alapvet6 értékbeli kiillonbségek, az utobbiakkal a sziil6k elvardsai és
elégedetlensége teszik kellemetlenné és konfliktusossa a kapcsolatot. A peda-
gogusok nemcsak a sziil6kkel, hanem gyakran a gyerekekkel szemben is esz-
koztelennek mutatkoznak. A szUl6i mintit masolo, ,megvesziek kilora”, vagy

az ,annyi a fizetésed, mint az én havi zsebpénzem” kijelentések kezelésére
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— amelyek raadasul a gyerek teljes motivalatlansagaval parosulnak — nincs
kidolgozott, hatékonynak mutatkozo stratégia. Az érdekeit képviselni tudo,
a szabad iskolavilasztas jogaval él6 szil6i csoporttal a kommunikacié mas
okbol nehezitett. Itt a gondot az okozza, hogy ezek a sziil6k joval hatirozot-
tabban fogalmazzak meg (és kérik szamon) elvarasaikat, és el6fordul, hogy az
igények kozott a pedagodgiai ésszerliségnek ellentmond6 szolgaltatasok is
megjelennek. A pedagdgusok szerint neheziti a kommunikaciot a szilok
irrealis képe a sajat gyermekiikrél és a "csodavards” a pedagodgusoktol, ezzel
osszeftiggésben az, hogy irredlisan magas elvarasokat timasztanak a pedago-
gusokkal szemben.

INéeha csoddt varnak toliink, de ezért a csoddért csak nekiink kellene
tenniink. A gyereknek, a sziilonek semmit. Erdekes, hogy nekem az
értelmiségi sziilok t6bb problemdt okoznak: gyakran sajdat vagyaik
megvalositasat varjak el a gyerektol, aki nem képes arra. Nem azeért,
mert buta, hanem azért, mert mas érdekli. Egy tanult sziilonek ezt
elmagyardzni nem egyszerii dolog. Fles az a helyzet, amikor én,
a pedagogus probalom lebeszélni a sziilot a tilzott maximalizmusrol.”

Ugy tiinik, hogy az iskoldk, 6vodik jelentSs része nem tud mit kezdeni az
eltérd értékrendbdl és szociokulturilis killonbségekbdl eredd, gyakran a gye-
rek viselkedésében is megjelend nehézségekkel, és nem tallja az utat azok-
hoz a sztl6khoz, akik sajat normaiktol jelentSsen eltérnek. Tobb beszélgetés-
ben el6kertilt, hogy a szil6k probléma esetén nem képesek megfelelGen
kommunikalni. A rogzitett szovegek mindemellett arrdl is arulkodnak, hogy
a pedagogusok nem fukarkodnak sem a mindsits jelzokkel, sem a csaladok
(negativ) értékelésével. Az alabbi részleteket az érzékelhetd attittid és sztereo-
tipidkat tiikroz6 gondolatok miatt valasztottuk:

A sziilok nem dtallnak bemenni az iskoldaba és szamon kérik a peda-
gogusokat. Ez elsésorban cigany sziilokre jellemz6. Mivel az iskoldba,
ahol gyerekeik jarnak sok az etnikai tanulo, ezdltal a cigany sztilok
idoponttol fiiggetleniil, sérelem esetén barmikor felkeresik az iskola-
ban a neveloket.”

LSajnos nem a biztonsdg megteremiése az elsodleges, hanem az, hogy
minél hamarabb kilépjen ebbdol a korbol, megteremtse a maga egzisz-
tenciajat és a gyermeket masra bizza. Megtapasztaltam a munkahe-
lyen is ezt, mert nagyon sok csalad zilalt életet él, rohannak, nincs ido
a gyermekre, nagyon sok esetben feliiletesen kezelik a nevelésiiket,
vagy egydltalan nem is értenek a gyerekneveléshez.”
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A Kkapcsolattal szembeni igények, elvarasok

A fokuszcsoportok soran a moderatorok zome torekedett arra, hogy a beszél-
getés ne csak egy helyzetképet rogzitsen, hanem a meguajulas lehetGsége is
megjelenjen. Mind a sziil6k, mind a pedagogusok részérsl megfogalmazodott
az igény a gyakoribb és szorosabb kapcsolatra. A beszélgetés kapcsan a szui-
16k elmondtik, hogy a pedagogussal valoé napi kapcsolattartast, a személyes
beszélgetést mindannyian igénylik. Elmondasuk szerint erre az iskolaban nem
mindig van lehet&ségiik, példaul a portas — iskolai szabalyra hivatkozva —
tobb helyen akadalyt gordit a sztl6k elé azzal, hogy nem engedi fel Sket az
osztilyterembe. A kollégak és szulSk szdjabol egyarant megfogalmazodott
az egyéni banasmod irdnti igény, amely nemcsak a gyermekre, hanem a szui-
16kre is vonatkozik. Altalinos tapasztalat, hogy az a pedagogus, aki egész nap
gyerekekkel van korilvéve, nem tud rendszeresen idét szanni a sziilére,
és egyénileg beszélni vele, holott sok sziilének van igénye az egyéni konzul-
taciora. Ennek az igénynek a pedagogusok — kiilonb6z6 okokbol — csak mini-
malisan tudnak megfelelni.

Az elvarasok kozott nem csak a kapcsolattartdsra vonatkozo alapelvek is
megjelentek. Az egyik fokuszcsoport pontrol pontra Osszeszedte, az alabbiak-
ban ezek koziil sorolunk fel néhdany konkrét javaslatot:

e Ne éljrink vissza egymas idejével!

e [Egyértelmiien fogalmazzuk meg elvardsainkat egymadssal szemben!

e Koélcsonosen tartsuk tiszteletben egymadst!

e Ne mindsitsiik egymdst!

Tartalmas és jol dsszeszedett informdciokat kapjanak a sziilok!

e Ne tegyenek kiilonbséget sztil6-sziilo kozott!

o A sziilovel valé konfliktus ne a gyereken csattanjon!

e Jelezzenek idoben, ha baj van!

o [Legyiink tekintettel arra, hogy a pedagogus elsodleges dolga a gyerek-
kel valo foglalkozas, nem pedig a sziilo gardirozdasa!

Ezek az elvardsok nem teljesithetetlenek, megfogalmazasuk viszont fontos
lehet a csalad és iskola kozotti kapcesolat optimalizalasaban. Ennek lehetséges
modjara egy alternativ iskola pedagdgusa hozott példat a gyakorlatbol:

Amikor az elsé sziiloi értekezletet megtartjuk, akkor tigynevezett szer-
zodest szoktam kétni a sziilokkel. Megkérem oOket, hogy mindenki irja
fel elvarasait velem szemben, mi az, amitol 1igy érzi, hogy a kapcsola-
tunk miikédoképes lesz. Erdekes kivansdgok is megfogalmazodnak,
példaul ne Kovdcs anyuka legyek, hanem a nevemen szolitsanak.
Ezeket nagyon fontosnak tartom, hiszen igy ldtom, hogy mi az, amire
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oda kell figyelnem a csoport és az egyén szintjén. Ekkor szoktunk meg-
egyezni abban, hogy kivel milyen kapcsolattartdsi formdt szorgalmaz-
zak, van-e valamilyen kiilonleges kérésiik. Ha ok megfogalmazidk
kéréseiket, elvardsaikat, akkor kévetkezem én. Mert ez egy egyenrangti
kapcsolat, ahol adok és kapok. Ett6l lesz szerintem miikodoképes.”

A moédszerre és a moderatori szerepre iranyulo
reflexio

Amint azt irdsunk elején jeleztiik, célszerGnek lattuk réviden kitérni a modszer
bevilasara. A neveléstudomanyi mesterszak hallgatoi nagy izgalommal és elva-
rassal néztek a feladat elé, hiszen eddig inkabb kérdGives kutatast készitettek,
illetve az interjazassal kapcsolatban szereztek tapasztalatot. A fokuszcsoportos
beszélgetés azonban a szervezéstdl a tobb csoporttag irinyitasan at a magukra
valo reflektilasig komplex feladatot jelentett szimukra. Tobben jelezték, hogy
a feladatot kezdetben nem érezték nehéznek, azt ,egy kotetlen beszélgetés
felvételeként” értelmezték, menet kozben szembestiltek a feladat Osszetettsé-
gével. Oréommel tapasztaltuk, hogy a nehézségek ellenére tébbnyire pozitiv
tapasztalatokat fogalmaztak meg, de konstatalnunk kellett azt is, hogy a mode-
ratori szerepre torténd reflexio sem bizonyult egyszerinek: a reflexiok jelen-
t6s részében (harminckét esetben) inkabb csak a folyamat leirdsa tortént meg,
nehezen fogalmaztak meg a hallgatok a csoportvezetéssel kapcsolatban sajat
erGsségeiket és fejlesztends kompetenciaikat.

A minta bemutatasa sordn mdr jeleztiik, hogy a szervezéssel kapcsolatban
néhiany moderitornak negativ tapasztalata volt: példaul akit meghivtak,
az nem tudott eljonni, vagy csak rovid ideig tudott maradni, nem mindenki-
nek sikertilt megfelel6 helyszint valasztani, gondot okoztak a mikodésképte-
len technikai eszk6zok, illetve a nem aktiv vagy talzottan aktiv résztvevok.
A résztvevek kivalasztasaval kapcesolatos tapasztalatok kozil idéziink:

LAz egyik legnagyobb nehézséget az jelentette, hogy nem jo embereket
vdlasztottam ki a beszélgetésre. Arra gondoltam, hogy beszédes embe-
reket kérek meg, akkor nem lesz gond. Azt viszont nem vettem szdami-
tasba, hogy sok dudds nem fér meg egy csardaban. Az egész fokusz-
csoportos beszélgetés arrol szolt, hogy egymads szajabol vették ki a szot.
Nem tudtam iranyitani oket.”

Az egyik kedves bardatnomet kértem meg, hogy jojjon el. Tudtam, hogy
sok értékes gondolata van, kettesben jokat szoktunk beszélgetni
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pedagogiai kérdésekrol, de a diktafon latidara teljesen leblokkolt. Pedig
konkrétan kértem, hogy szolaljon meg, de ennek ellenére sem volt haj-
lando.”

Nemcsak a résztvevSk koordinaldsa, hanem annak az elvarasnak valé megfe-
lelés is nehézséget okozott a moderatoroknak, hogy ne mondjak el sajat véle-
ménytket, ne befolyasoljak a résztvevket. Err6l arulkodik a kovetkezs idézet:

Legnehezebb szamomra az volt, hogy nem szélhattam bele a beszél-
getésbe, nem érthettem egyet, vagy nem mondhattam ellent egyértel-
miien senkinek, hiszen a véleményem ilyen mértékii kinyilvanitdsa
ellenkezett volna a fokuszcsoport vezetésével jaro szereppel.”

Néhanyan (6t f6) felkésziiletlentil, kérdések nélkiil kezdték el a beszélgetést.
Voltak, akik szamara a moderatori szerepbe valo belehelyezkedés okozott
problémat, arra hivatkozva, hogy ,én nem szeretek kozéppontban lenni”.
Tobben komoly onkritikaval illették moderatori szerepiiket:

~Mondhatni rengeteget hibdaztam az interjii alatt, a probléemdk elso-
sorban nemcsak a szaknyelv haszndlatanadl tvitkoztek ki, ami nalam
nagy és ismert probléma, hidanyossdg, hanem a kérdéseim szinte
mindegyike sugallja azt a valaszt, amit én gondolok.”

Fontos tanulsagként fogalmazta meg az egyik hallgato a kérdések résztvevsk-
hoz igazitasinak kovetelményét:

A résztvevok nem egészen értettek a kérdéseket, emiatt 16bbszér mds-
hogyan is dtfogalmazuva kelleit feltenni ezeket. Sajnos az elejen azzal
nem szamoltam, ha az interjualanyaim teljesen mds vilagbol jénnek
és nem a pedagogia tertiletérol, akkor akadhatnak olyan mondatszer-
kezetek, amik szamomra mar fel se tiinnek, hogy nem mindenki szd-
mara egyértelmiiek. Ezzel a nehézséggel szinte az egész beszélgetés
soran kiizdottem, hiaba gondoltam, hogy egyszerii, érthetd kérdések,
meégis szamukra nem minden esetben voltak azok. Ebbol azonban azt
sikertilt lesziirném, hogy nagyon fontos a beszéigetés eloit feltérke-
pezni azt valamilyen modon, hogy mégis az adolt téma kapcsan
mennyire tdjékozottak az adott résztvevok, hogy ehhez tudja igazitani
a vezeld a kérdések stilusdt, illetve szohaszndlatdt. Ebbol adodoan
a nyelvezetre is kitérnék, mint fontos elem, hiszen arra is rajottem, hogy
elengedhetetlen, hogy az adott korcsoport sajdtossagait figyelembe
vegytik, illetve a sajdat gondolatainkat atforditsuk arra a stilusra, amit
Ok a legkénnyebben megértenek.”
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A hallgatok — leszamitva a rutintalansigbol adodo izgalmakat — altaldban jol
érezték magukat a beszélgetésvezets szerepében. Fontosnak tartottuk, hogy
azt is tudatositsdk, miben mdkédtek jol moderatorként. Orémmel tapasztal-
tuk, hogy a hallgatok tobbsége a témaban felkésziiltnek érezte magat, és képes
volt érdeklddve hallgatni a beszélgetSpartnereket. Gyakran el6fordult, hogy
a fokuszcsoportos beszélgetés inditotta el a szakmai eszmecserét, és a dikta-
fon kikapcsolasat kovetden lendiltek bele” a résztvevok. Az dnkéntes részt-
vevek jellemz&en pozitivan alltak a beszélgetéshez, csupan egy moderitor
jelezte, hogy , t6bb sziild tartott attél, hogy valahogy visszajut a véleményrik
gyermekiik iskoldjahoz”. A moderatorok jelentés része arrdl szimolt be, hogy
régen beszélgettek ilyen jot, a hangfelvétel visszahallgatisa azonban hozza-
jarult Onismeretiik fejlédéséhez:

, Osszességében szamomra ezek a tapaszialatok nagyon meghatdrozo
elmenyt jelentettek, mert sok mindenre ravilagitottak. Tébbek kozott
arra, hogy tudtomon kiviil vannak olyan dolgok, amiben tigyesen
helyt dllitam, de akadnak természetesen boséggel olyan elemek, ami-
ken van még mit fejlesztenem. Valosziniinek tartom, hogy az ember
ezekre a nehézségekre addig ra sem jon, mig egyszer egy ilyen szitud-
cioba bele nem kertil. Hiszen ez egy annyira specidlis helyzet, és ezt
meg kell tanulni.”

Osszegzés

A kozoktatasi intézmények hatékony nevelémunkijihoz elengedhetetlen
a sziil6kkel valoé partneri kapcsolat kialakitdsa. A fokuszcsoportos beszélgeté-
sek egyrészt azt tikrozik, hogy a partnerség igényét a kapcsolat minden részt-
vevGje megfogalmazza, masrészt jol lathato, hogy a partneri egytttmikodés
kialakitasihoz formai, tartalmi és szemléletbeli valtozdsokra van sziikség.
A beszélgetések résztvevai jo példakrol, pozitiv kezdeményezésekrdl is besza-
moltak, a kapcsolatot tobb évtizede terhel6 problémak és nehézségek azon-
ban ma is tetten érhetSk.

A téma vizsgalatdhoz valasztott modszer tobb szempontbol termékenynek
bizonyult, alkalmazasiban és elemzési lehetGségeiben azonban tovabbi tar-
talékok rejlenek. A neveléstudomianyi mesterszakos hallgatok bevonasival
készilt beszélgetések felvételeinek és a hallgatok reflexidinak feldolgozasa
soran nem tudtuk példaul a szituacioés tényez6k mindegyikét elemezni.
Ez — a feladatra valo felkészités ellenére — fGként értelmezési és kivitelezési
kilonbozéségekbdl, ennek kovetkeztében a munkik egyenetlenségébdl
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adodott. A hallgatok bevonasat ezzel egyttt is hasznosnak itéljik: mikézben
Gjabb lehet&séget kinalt a képzésben a kutatas Osszetettségének és nehézsé-
geinek megtapasztalasara, jelentGsen arnyalta a témarol valé gondolkodasu-
kat, érzékenyebbé és fogékonyabba valtak a csalad-intézmény kozotti kap-
csolat tudatos, partnerszemléletd befolyasolasara.
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Podraczky Judit

,Erdektelen szil6k”,
kiilonb6zd nézdpontok

A kérdés alaposabb kortljarasinak kiindulopontjat az a (tobbnyire pedago-
gus-tovabbképzésben, pedagodgusokkal folytatott interjizas és kotetlen
beszélgetések soran szerzett) tapasztalat adta, hogy — barmilyen kontextus-
ban is kertilt el6 a sztil6k és az intézmények kapcsolata és egymashoz valo
viszonya — a pedagogusok a csaladi és intézményes nevelés kapcsolati prob-
lémainak okaként a szil6k érdektelenségét jelolték meg, és ugyancsak ezt
a tényez6t emlitették a kapcesolat javitisinak gatjaként. Ez inditott benntinket
arra, hogy érdemes megvizsgalni egyfeldl a pedagdgusok oldalardl az érdek-
telenség mibenlétét, masfeldl az érdektelennek tartott sziil6k iskolahoz/6vo-
dahoz valo viszonyat. A téma felvetését indokoltnak gondoltuk azért is, mert
a szul6i ,érdektelenség” kérdése az Oktatadsi Jogok Biztosa Hivatalinak meg-
bizasabol késziilt 2001-2002-es vizsgalatban is megjelent. A ,Szulck és az
iskola” kutatasrol szolo jelentés (LIGETI-MARTON 2002) vonatkozo részei ezért
viszonyitasi alapot jelenthetnek annak megitélésében, hogy regisztrilhato-e
valamilyen valtozas/elmozdulas a pedagdgusok részérdl. Partatlan, a folya-
matokat mintegy kiviilr6l és mas szerepbdl szemléls szerepléként voltunk
kivancsiak néhany iskolapszichologus véleményének megismerésére.

RésztvevOok, kérdések
€és modszertani megfontolasok

A kutatas pedagogus résztvevéi praxisban dolgozo, esti tagozatos neveléstu-
domanyi MA-szakos képzésben tanulmanyokat folytaté hallgatok, akik
kiulonbozé teleptilési kornyezetben dolgoznak. A csalad-intézmény kapcsola-
tarol készult fokuszesoportos beszélgetések alapjain dontottink Ggy, hogy
egy Gjabb beszélgetés fokuszaba a sziilGi érdektelenséget allitjuk. A huszon-
hat {6 részvételével megvalositott beszélgetést beleegyezésiikkel sz6 szerint
jegyz6konyveztik.

Az erdektelen szilok” viszonyuldsinak megismeréséhez a mélyinterjat
valasztottuk. A mélyinterja mellett azért dontottiink, mert a modszer alkalmas
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az interjhalanyok sajatos és egyedi szemléletébdl, gondolkodasmodjabol, élet-
torténetébdl eredd lehets legmélyebb szintd értékelések megismerésére. Ese-
tiinkben a mélyinterja a téma feltarasat is szolgalta, amire egyébként is haszna-
latos abban az esetben, ha nem tudjuk elére, hogy leginkabb milyen kérdések
foglalkoztatjak a megismerni kivant célcsoportot. A minta a modszerhez illesz-
kedGen viszonylag kis elemszamu, négy vidéki varosi és hat varoskornyéki
falusi iskolabol osszesen tiz szil6t vontunk be a vizsgalatba. A szilSk kiva-
lasztasa minden esetben az iskola javaslata alapjan tortént: arra kértik az isko-
lakat, hogy nevezzék meg azokat a csaladokat, amelyekkel nem, vagy nehezen
tudnak egyuttmikodni, akik jellemzéen nem érdekléddek és nem latogatjak
az iskolai rendezvényeket. A javasolt nevek listajabol minden intézményben
véletlenszerten valasztottunk ki egyet. A kivalasztott csaladot a gyermeken
keresztil kértuk fel egy, a csalad otthonaban folytatand6 beszélgetésre, a csa-
lad pedig ugyancsak a gyermeken keresztil jelzett vissza a pozitiv vagy negativ
valaszrol. Az eredetileg kivalasztott mintaban két szil6 nem vallalta a részvé-
telt, igy helyettiik masik csaladot vontunk be. Az interjukat tudatosan a csala-
dok otthonaba terveztik, tigyelve arra, hogy az interjualany legyen ,birtokon
beltl”, vagyis a lehetS legnagyobb mértékben érezze magat biztonsagban.
A szulok iskolai végzettség szerinti megoszlasa: egy f6 érettségizett, négy {6
harom iparit, négy f6 nyolc altalanost, egy f6 6t altalanos iskolai osztalyt vég-
zett. Munkaviszonya aktuilisan hirom fének volt (két f6 tartosan, egy f6 két
hoénapja dolgozott).

Ugy véltik, hogy a fészereplk” megkérdezésén tal hasznos lehet,
ha olyan szakemberek véleményét is megismerjik, akik mindkét felet segiteni
hivatottak, de mas szerepbdl lépnek be a kapcsolatba, ezért strukturalt inter-
jat készitettiink egy iskolapszicholdgusi halézatban tevékenykedd pszicholo-
gusokkal, szam szerint négy fGvel.

Vizsgalodasunk sordn az alabbi kérdésekre kerestiink valaszokat:

e Kik az érdektelen szulok, illetve miben ragadhaté meg az érdektelen-

ség, mivel azonositjak azt a pedagdgusok?
e Hogy viszonyulnak az intézményhez, és miként nyilvanulnak meg
a kapcsolatrol az érdektelennek tartott sziilok?

e Hogy latjak a csalad-iskola kapcsolatot az iskolapszichologusok, mi
a tapasztalatuk a szilsk és a pedagogusok egymashoz valo viszo-
nyarol?
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A ,,sziil6i érdektelenség” jelentésrétegei
— ahogy a pedagogusok latnak

A 2001-2002. évi vizsgalatban a kutatoknak feltiint, hogy a ,Hogyan tartjak
a kapcsolatot a szulokkel?” kérdésre valaszként szinte minden igazgatd és
pedagogus a szil6i értekezletet jelolte meg, amihez a kérdezettek azonnal
hozzaflzték, hogy ,éppen azok nem jonnek el sajnos, akiknek pedig kellene,
mert probléma van a gyerekiikkel”. Olyannyira gyakori volt ennek el&for-
dulasa, hogy az interjat készit6k ,mar-mar vartak, hogy mikor kertil el a prob-
lemas gyermek, problémas sziil6 kategoéridja” (LIGETI-MARTON 2002: 13-14).
Az eredmények arra utaltak, hogy a pedagogus a szil6i értekezletekrdl valo
tavolmaradast érdektelenségnek észleli, a szl pedig tehetetlenségként éli
meg. A pedagdgusokkal sajat vizsgalatunk részeként 2011-ben felvett fokusz-
csoportos beszélgetés alapjan azt mondhatjuk, hogy a sziil6i értekezleten vald
jelenlét ma is a legszimbolikusabb kifejez6dése a ,jo sziil6ségnek”, és fordit-
va: a tivolmaradast el6szor az érdektelenséggel, nemtor6domséggel azono-
sitjak a pedagogusok. Az interjurészletek arrdl tantskodnak, hogy az érdek-
telenség azonnal elShivja a problémas szilé/gyerek és az ,azok nem jonnek
el, akiknek sziikséglk lenne ra” sztereotipiakat.

Erdektelenség (1) = Sziloi értekezletekrdl valo
tavolmaradas

A szul6i érdektelenséget a megkérdezett pedagdgusok tobbsége tagabban az
intézménytdl, sziikebb értelemben konkrétan a sziil6i értekezletekrdl, fogado-
orakrol valoé tdvolmaradassal azonositotta.

Az esetek donto t6bbségében olyan sziilok jonnek el, akiknek erre tigy-
mond igazdabol nincsen sziiksége. Es azok az emberek, akiknek valo-
ban sztikségtik lenne, azok meg mondjuk tiz szdzalékban Ildtogatjdk
ezeket a programokat. Nem is véletlen. Ugye ott nyilvan érezheto
valamiféle kapcsolati defekt. Amikor erre sziikség van, akkor be lehet
ket hivni, fogadoordkra példaul. Arra sem jon. Es erre nem kénysze-
rithetem. Nekem mint tandrnak nincs semmiféle jogom ahhoz, hogy
a sziil6t behivjam ide az intézménybe. Invitdalhatom. Igy van. Megpro-
balhatom, és ha azt mondja, hogy nincs kedve, akkor igy jartunk.”

Mert nehéz is az foleg, ha problémds gyerekekrol van szo, mert dlta-

laban, amikor sziiloi értekezlet van, mindig azok a sztilok vannak ott,

127



akiknek nincs probléma a gyerekkel. Azok a sziilok mindig tdvol
maradnak, ahol probléma van, és tulajdonképpen nem tud elorelépni
se a pedagogus. A t6bbi sztild csak orli magat, mert az o gyereke is ki
van téve ezeknek a veszélyeknek, problemdaknak, amik felmeriilnek
egy iskolaban. Ez egy o6rdogi kor.”

Elsfordult, hogy a sziil6k bezarkozasa mogott a pedagogusok megkiséreltek
valamiféle okot keresni. Jellemz& az alabbi interjurészlet abbol a szempont-
bol, ameddig a gondolatmenet altalaban eljut: a bezark6zas a gyerekkel kap-
csolatos problémak miatt lehet. Szintén jellemz6, hogy az ,érem misik oldala-
ként” azonnal megjelenik a felelGst keres6 vagy a pedagdgust hibaztato sziils.

, Van a sziiloknek egy része, akik nem tudnak mit kezdeni a gyerektik-
kel. Lehet, hogy problémds a gyerekiik, ezért bezdarkoznak magukba,
és nem probdlnak meg segitséget kérni. Ez az éremnek az egyik oldala.
A mdsik, hogy feleloscket keresnek, hogy kinek a feladata a nevelés.”

Erdektelenség (2) = a sziil6i feladatokban torténd mulasztas,
a pedagogus kezdeményezésének/véleményének elutasitasa

Az érdektelenség tovabbi megnyilvanulasaként azonositottak a pedagodgusok
a gyerekek otthoni feladataiban tapasztalt hianyossagokat (nincs lecke, fel-
szerelés), illetve a szul6i feladatokban torténd mulasztas részeként fogalma-
z6dott meg a pedagogus jO szandéka kezdeményezésének elutasitisa, véle-
ményének figyelmen kiviil hagyasa.

LSorozatban nincs lecke, felszerelés. Ezt jelzi az ember egy id6 utan,
habar nem szeretek irogatni, de egy ido utan muszdj. Még alsoban
elfelejti a gyerek, hogy leckéje van hétfore. Ilyen alkalmakkor is azt
latom, hogy vannak sziilok, akik nem reagdalnak. Lehet, hogy a kdvet-
kezo héten bepakolnak, de abszolut véletlen. Egyszeriien abba titkoz-
tem, hogy vannak sziilok, akikkel lehet egylitt dolgozni, és azt is meg-
értik, hogy kozos célunk van, de vannak olyanok, akikkel barhogyan
probaitam elorelépni, megfogni, egyszeriien nem igazan sikertilt.”

, Tudni kell ervol az apukarol, jo vastag egoval van megdldva, és tény-
leg minden & kériildtte forog a csaladban, csak az 0 véleménye a jo,
az O nézetei a jok, a gyereket is gy formalja, hogy teljesen a maga
képére alakuljon ki a kisfiti. Ennek egy fogadéora keretében hangot is
adott, méghozza olyan formaban, hogy mondhat a tanitond akdrmit,
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de a gyereke szamdra egy jo ideig 6 akar lenni az isten. Nem fogadja
el a segit6 szandeékii javaslatainkat. (...) Olyan Ricsit tavolsagtartobb,
mar az arckifejezésén is érezheto, hogy »azt mondtok, amit akartok,
ugyis az a jo, amit én tudok és én csindlok«.”

Erdektelenség (3) = A pedagogussal valo
talalkozas/kommunikacid keriilése, sziikre szabottsaga

JellemzGen 6vodapedagogusok sérelmezték a pedagogussal valo talalkozas
kertilését, a gyerek csoportba vald ,bedobasat”, illetve tivozaskor a jelzés
elmaradasit, a pedagogus kozlési szandékanak ignoralasat és a kommunika-
ci6 bizonyos dolgokra szoritasat. Az alabbi interjurészletek ezt tikrozik, egy-
attal azt is jelzik, hogy az 6vodapedagogusok ezeket a sziil6i megnyilvanula-
sokat minimalis megbecstltséglik hianyaként értelmezik.

LKét kisfiti letért egy polcot az ovodaban, megszidtam oket emiatt.
En szeretem elmondani a sziiloknek, hogy mi tortént, ha valamilyen
problemdsabb helyzet volt aznap. 5 oraig van nalunk normdl évodai
miiszak. Aznap a sziilo kicsit késobb jott, gondoltam, még varok 5 per-
cet, hdtha ideér, és az én szambol hallja ezt a térténetet. Nem ért ide
anyuka, mentrink kifelé, akkor megjétt, és mondom, hogy Levi, gyere
ide egy kicsit, mondjuk el, mi tértént ma. -Semmi, majd a gyerek ott-
hon elmesélic— mondta az anyuka. En kiakadtam, hogy annyira nem
érdekli, hogy a gyerekkel mi tériént, két szora nem képes megalini,
odafigyelni. Mi az, hogy a pedagogus odamegy hozzd, szeretne vala-
mit elmondani, egyszerilen nemhogy hidegen hagyja, hanem egysze-
rilen meg sem hallgatja. Azt sem mondja, hogy most nagyon kell siet-
nem, holnap visszatérhetnék-e rd. Ugy hidegen hagyja, hogy én beszélni
akarok vele, hogy egyszeriien nem is tudtam mit mondani. Fogtam
magam, és elmentem, ha 6t ennyire nem érdekli.”

,Sokszor eldfordul, hogy az anya fél 11 kortil hozza be a gyercket, sz6
szerint bedobja a csoportba a foglalkozds végén, vagy kézepén, vagy
mar az udvari jatékndal.”

LEn azt furcsallom, hogy megérkezik a sziil, és a legfontosabb infor-
mdcio szamdra, hogy aludt-e, evett-e a gyerek, mintha semmi mds
nem torténne az ovoddban. En vdlaszolok, igen, nem, nem, igen
— &s eltiint, és semmi mdst nem lehet nekik mondani.”

129



,Elviszik a sztilok 1igy a gyereket, hogy nem szolnak. Elmondtuk, hogy
szoljanak. Ez egy olyan csaldad, akik sztiloin és sehol nem jelennek
meg.”

LAz udvaron vagyunk, és mennénk mdr be. Egyszer csak hol van az
egyik kislany? Ilyenkor olyan rosszul tudok lenni, hogy 200-ra felmegy
a vérnyomdsom. Uristen, nem ldttdatok a Petrdt? Mdr mindenhol néz-
tem. Teljesen meg voltam ijedve. Hozzdteszem, aznap reggel mondia
anyuka, hogy cstinya e-maileket kapnak, fenyegetik oket, nagyon figyel-
Jlink a gyerekre. Beszaladtam, majdnem fel kellett mar mosni. Bero-
hantam gyorsan telefondini, mert a gyerckek azt mondtdk, hogy az
apukdja elvitte. Mondom, akkor folhivom az apukdt, hogy biztos ndla
van. Folhivom, és mondja, hogy nincsen ndla. Kideriilt, hogy a nagy-
papa vitte el, és azt hitték a gyerekek, hogy 6 az apukdja. En még fél
ora mulva is ott tiltem, tigy hogy ezt nagyon meg tudom koszonni az
osszes sziilonek és nagysziilonek, hogy ilyen perceket okoz nekiink,
és nem ez az egyetlen eset. Ez szerintem a sziilonek a kommunikd-
cioja kellene, hogy legyen felénk, hogy elviszem, ha annyira nem
érdekli, hogy mi tértént vele, akkor is.”

Az érdektelenség hattere

Az érdektelenség hatterében allo lehetséges okok keresése a pedagdgusok
részér6l nem volt jellemzs, a beszélgetés elsé részében csak egészen halva-
nyan és bizonytalanul sejlett fel az okkeresés szandéka, egyaltalan az a szan-
dék, hogy a pedagogusok a sziilsk szempontjabol is torekednének a helyzet
megyvilagitasara. A szil6i érdektelenséggel kapcsolatos kérdésfelvetést a részt-
vevek helyénvalonak érezték, a beszélgetés folyaman jellemzé volt a sajat
kulturalis nézGpont és normarend érvényesitése, amelyen keresztil a szul6k
egy része megfelel, mas része nem felel meg az intézményi elvarisoknak.
Iranyitott kérdések segitségével azonban generalhaté volt a szempontvaltas,
amelynek legf6bb érdekességeként az rogzithets, hogy ugyanazok a pedago-
gusok kezdték el mas megvilagitasba helyezni az érdektelenséget, és adtak Gj
tematikat a tovabbi beszélgetésnek, akik megel6z6en is nyilatkoztak. Az alab-
biakban a szempontvaltast koveté megnyilvanulasok koziil valogatunk:

,Lehet a sziilonek kiskordabol az iskolahoz valo viszonya, dltalaban az
iskolai végzettsége, ez is befolydsolja a kommunikdcioc milyenséget.
Mindenféle olyan fenntartdsok és elvardsok esetleg, amik megkérdo-
Jelezédnek a sztild nézdpontjabol.”
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A sziiloknek egyre kevesebb a segitségiik, a nyugdijkorhatar kitolodik.
Nincsenek nagymamdk, nem tudjak igénybe venni, és a tarsas élet
sem mitkddik, mint a mi idonkben, hogy a sztilok egymds kozott meg-
beszélik, hogy kovetkezd nap te menjél a gyerekemért, vagy én. Ez csa-
podik le tigy benniink, mintha érdektelen lenne a gyermeke irdant.”

,INem biztos, hogy érdektelenség, mert van, aki esetleg nem érzi elég
kompetensnek magdt. Es ez sokkal nagyobb probléma, mint hogy
azt mondjuk, hogy a sziilo érdektelen. Ezt is meg kellene vizsgalni, azt
hiszem, mert nem tudja a sziilo, vagy nem mindig tudja, hogy mivel

lesz jot a gyerekének.”

JEn azt gondolom, és azt tapasztalom, hogy félelmeik lehetnek, a szii-
lok félnek bejonni, tartanak attol, hogy rosszat hallanak a gyere-
kiikrol.”

LA miiltkor egyiitt utaztam egy volt ovoddsommal, és beszélgettiink
ovodai dolgokrol. Szoktunk sztiloi napokat szervezni, ahol barkdcsol-
nak az anyukdk. Akkor megfogalmazia nekem, hogy én is olyan szi-
vesen elmennék, Pirike néni, csak attol félek, hogy nem tudom megcsi-
nalni. Nem biztos, hogy azért nem jon el, mert érdektelen, hanem
lehet mogotte egy nagyon mély félelem, gatldas attol, hogy nem tud
megfelelni a feladatnak. Sokszor olyan lehet a hdattérben, amire nem
is gondolunk.”

Az interjurészletek arra utalnak, hogy a pedagodgusok — amennyiben készek
sajat szemuvegiiket levenni és kilépni a sztereotipidk fogsagabol — képesek
differencialtan és érzékenyen szemlélni a sziil6k helyzetét. Ez azért lényeges,
merta szempontvaltas jo kiindul6pont lehet a masik fél megértéséhez, és a kap-
csolatalakitis egészét Gj megvilagitisba helyezheti. Az érdektelen sziilGkre
fokuszalo beszélgetés végére valdjaban a kapcsolat Gjrafogalmazasiahoz jutot-
tak el a résztvevsk, melyben a megértés, a nevelStarsi partnerség és a szulsi
szerepben torténé megerdsités sziikségessége valt hangsulyossa (vo. TORGYIK
2004; HOOVER-DEMPSEY=SANDLER 1997). Alljon itt néhany idézet ennek illuszt-
ralasara:

. Minden egyes gyerek mogott van egy sors, amit ha megértiink, lehet,
hogy mdsképp tudunk hozzad viszonyuini.”

,Ha probléma van a gyerekkel, az nagyon fontos, hogy segitoszan-
dékunkat érezzék a sziilok. Sot, én is kérhetek tandcsot, fejtsiik meg,
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oldjuk meg, miért viselkedik igy, mi lehet a hdtterében, hogy napok ota
nyugtalan, agressziv, kialussza-e magdt stb. Kérdéseket tehetiink fel,
és kozdsen probalunk meg rajonni, és ezt éreztetjtik a sztilovel is.

,Lehet, hogy abban kellene segitenem, hogy ne legyen bizonytalan,
hogy kompetensebb, jobb sziilové valjon.”

A kapcsolat masik olvasata:
ahogy az érdektelennek tartott sziil6k latnak

A sziilokkel felvett interjak mindegyikében érvényestilt egyfajta sajatos dina-
mika: a beszélgetések kezdetén az iskolaval/pedagégusokkal valé kapcsola-
tot, annak formajat, tartalmat, gyakorisagat, ebben a pedagogusok szerepét és
sajat mikodéstket minden alanyunk pozitivan itélte meg, barmiféle nehézség
csak a belemelegedést kovetGen, a beszélgetés késébbi részében kertilt eld.
Ko6z06s elem tovabba, hogy az ,érdektelen” sziil6k a pedagogusokrol érzékel-
hetGen tisztelettel, eréfeszitéseiket elismerve nyilatkoztak meg. A pedagogu-
sok tehetetlenségét — ami a sajat gyerekkel kapcsolatban, de altalanos véle-
ményként is el6kerllt — olyan tényezSk kovetkezményének értékelik, mint
a szigor, a tekintély és a tisztelet hidnya. E tényez6ket a szil6k tobbnyire kiilsd,
a kortlményekben és a gyermeknevelésben tortént valtozasok hatdsdnak
tulajdonitjak, olyanoknak, amelyek alakitasara a pedagégusoknak nincs befo-
lyasa. Az idézett részletek kozé valogattunk olyanokat is, amelyek arra utal-
nak, hogy a sziil6k a pedagogusokkal szolidarisak (és nem értenek egyet
a tekintélyi viszonyok valtozasaval).

,Nincs semmi gond. Ha probléma van a gyerekkel, megnézem min-
den nap az iizendjiiket. Ha van valami, akkor bemegyek, meg tudjuk
beszélni, ugy érzem. A madsik iskolaban is. Ott is barmi van, akkor
tizennek. Nem tudok mindig bemenni, mert az sajnos kicsit tavol van,
meg itt a kisebbik, aki ovoddban van, azt fél 1-kor el kell hoznom.
De ha barmirdl van szo, én tudok rola. Uzenon keresztiil értesiilok
rola.”

LA tandrok szerintem tokéletesen azon vannak, hogy tudjanak vala-

mit elérni egy gyereknél. Szerintem a maximumot kihozzdk maguk-
bol.”
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SMaga a kommunikdcio, meg hogy az informdciok cserélodjenck,
az jo, jobb, mint régen. Nem emlékszem arra, hogy nekem lett volna
tizend fiizetem példaul, meg kis cetlin hazakiildeni a gyerekkel akdr-
mit. Ilyen téren ldtszik az igyekezet, hogy probaljdak tartani. Es inkdabb
a tandrok, mint a sziilék. Ok jobban probaljdk felvenni a kapcsolatot
a csaladdal.”

,Nem konnyil a pedagogusoknak, mert mar nincs akkora tekintély,
tisztelet. De azért probalkoznak.”

Annak idején nem gy volt, mint most, hogy elmertem volna otthon
mondani, hogy megfenyitett a tandr. En is kaptam volna otthon. Nem
lehetett. Az ember nem dicsekedett azzal, hogy rossz volt. Most meg
hazamegy a gyerek, panaszkodik a sztilonek, a sziilo bejon. Neveli
a tandrt, aztan el van rendezve. Nem vagyok konzervativ egydltalan,
de ez egy nagy fejetlenség.”

LA tandrok erdlkédnek, de nem nagyon mernek. Mert ez, ami van,
abszoliit, orszdgos szinten, hogy a gyerek beteriti a tandrt. Ha nem
a gyerek, akkor bejon az apa vagy az anya, aztan 0 teriti be a tandrt.
Ha én lennék tanar, én se erolkédnék.”

LA tandrok is elég jol probdljak kompenzaini, elkeriilni a konfliktu-
sokat. A gyerekekre rahagynak szinte mindent a tandrok, mert kon-
Sliktus lenne, mert félnek. Azért van a gyerekekben ez a nagy jokeduv,
mert rahagynak a tandrok mindent, ezért nincs fegyelem.”

Az iskolai rendezvények latogatasaval kapcsolatos kérdéseinkre a szil6k koziil
tobben elmondtik, hogy a rendezvényeken nem vesznek részt, masok azt
allitottak, hogy azokon jelen vannak. A pedagbgusok és a sziil6k véleménye
nemcsak az iskolai programok latogatottsagat, hanem azok fontossagit és
hasznossagat illetGen is eltér. Emlékeztetiink arra, hogy a pedagogusok szem-
pontjabol a szulsi érdeklddés és egytittmikodés 1ényeges mércéje a rendez-
vények, elsGsorban a szil6i értekezlet és fogaddora latogatisa. A szilSk
szerint a véletlenszerd taldlkozdsok is alkalmasak aktuilis kérdések megbe-
szélésére, a fontosabb tigyek pedig telefonon is rendezheték.

Ha a tandrnével taldlkozunk, akkor beszéltink.”

Ha reggel arra megyek, a falu felé, altalaban kint latom, meg régeb-

ben jartam a Zsolti elé, akkor siiriibben beszéltiink.”
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L Ha tényleg nem tudok bejoénni, meg nem érek ide, akkor telefonon
beszéliink az Fva nénivel, hogy mi tijsag, hogy van. O is folhiv, hogy
tudok-e rola, hogy ez a helyzet, vagy az a helyzet. S akkor igy megbe-
széljiik a dolgokat. Ha személyesen nem, akkor telefonon. Volt, hogy
0 hivott, volt, hogy én hivtam.”

A kovetkezSkben arra vilagitunk ra, hogy milyen okok jelennek meg tavol-
maradas hatterében. A mar hivatkozott 2001-2002. évi kutatas szerint a szul6k
esetenként az id6 hiadnya miatt nem mennek, sokak valoban a létfenntartasért
dolgoznak, masok tobb gyermekiiket egyedil nevelik. Nem ritka, hogy a szii-
16 tobb gyermekének egy idében van mds-mas helyszinen a sziil6i értekezlet,
és a tdvolmaradas okaként kell szimon tartani azt is, hogy az iskola sokszor
kér pénzt a sziil6ktdl kiilonbozs programokra. A pedagodgus a szilsi tivolma-
radashoz egyfajta szul6i hozzaallast tarsit, azt érdektelenségnek észleli, mikoz-
ben maga is elmondja ugyanazzal a szil6vel kapcsolatosan, hogy az nagyon
szereti a gyermekét, ahhoz rendkivil ragaszkodik, csak éppen ,nem torédik
vele”, vagy a szeretetnek ,nem lehet kimertlnie markas ruhak vasarlasiban,
vagy abban, hogy bejon ide orditozni” (LIGET-MARTON 2002). Ligeti szerint
a jelenség mogott valdjaban az all, hogy ,a szilé maga nem hisz abban, hogy
az iskola mobilitasi csatorna lenne, hogy gyermeke a szorgalmas tanulas ttjan,
éveken keresztil tartd egyenletesen jo teljesitménye révén messzebb jutna el,
mint 6 maga. Sokaknak az iskola sajat gyerekkori szorongasait, kudarcélmé-
nyeit hozza felszinre, a tanarokkal, igazgatoval valoé beszélgetés nem kevese-
ket feszélyez. Sokan nem értik az iskolaban elhangzottakat, az ottani nyelve-
zet €s szabalyrendszer idegen, tavoli vilag szamukra.” (LIGETI-MARTON 2002)

Sajat interjaink részben megerdsitették a fenti eredményeket, részben mas
értelmezési lehetGséget kinaltak. Az iskolai rendezvényekrdl valé tavolmara-
das okaiként interjialanyaink a kovetkezSket emlitették: ,nem érek ra”, ,sokat
kell varakozni”, ,messze van az iskola”, ,félek a kornyék kutyditol”, rossz
a buszkozlekedés”, ,egyszerre van a két gyerek iskolai rendezvénye” (ezért
sehova se megy), ,nem akarok a gyerekrdl rosszat hallani”.

LHat tinnepélyekre nem érek ra elmenni. Fogadoorara, csak amikor
vildgos van este, csak akkor megyek, mert kint lakunk. Osszel, télen
nem szoktam elmenni. Sok a kutya, félek toliik. Eleg kint lakunk.”

,Most volt fogadoora, de én oda nem tudtam elmenni, mert dolgoz-
tam. De amuigy is fogadoordra nem szeretek bemenni, mert még két
orat is kell vdrni, mire sorra kertilok. Altalaban 1igy van, hogy kiilén
szoktam idopontot kérni, vagy inkdabb tizennek, hogy menjek be. Volt
olyan, hogy odamentem 5 ordra, és 8 orakor végeztem.”
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,Sokszor szégyellek bemenni, annyi probléma van vele. Mar nem aka-
rom hallani.”

,Nekem este, az nagyon rossz. Foleg a vdarosba, 5-re kéne menni,
nincs nagyon busz, csak 9-10 koriil érnék haza. El se mernék jonni.”

,Ilyen gyes-félém van, és délig van a gyerek is, meg ok is délig vannak,
ebédig. Es hdt ilyenkor megyek érte, meg sok itthon a munka is. Van
ugy, hogy nem érek be, mert nem jar busz. Szokok betelefondlni,
ha nem vagyok ott.”

Meélyebb okok a sziil6k sajat, negativ iskolai élményeivel kapcsolatos interja-
részekben sejlettek fel, melyek két f6 csomoépont koré szervezddtek: a szar-
mazas és a tanulasi sikertelenség koré.

A szarmazasom végett, mert roma vagyok. Sokszor volt belole konflik-
tus. Nem tandrokkal, a gyerekekkel volt.”

LAz volt a legrosszabb élményem, ha feleltem, és hiilyeséget mondtam,
kinevettek. Bennem ez egy gatlassagot okozott, hogy egyszer kinevet-
tek, s attol kezdve hiadba mondtdk a tanarok, nem voltam hajlando
Sfelelni.”

,Nem szerettem tanulni.”

Emlitésre érdemes, hogy tiz interjGalanyunkbdl hirom {6 sem pozitiv, sem
negativ élményt nem volt képes felidézni. Elképzelhets, hogy a torténések
jelentéktelensége miatt mertltek feledésbe az iskolai élmények, ennél valo-
szinbb azonban, hogy a jelenség énvédelmi mikodés eredménye, vagyis az
alanyok azért nem képesek felidézni élményeiket, mert igy azok szdmukra
elviselhetSbbek. Arra a kérdésre, hogy mit érez, amikor mégis be kell menni
az iskolaba, alanyaink a kovetkez ,tineteket” emlitik: gyomorgores, gomboc
a torokban, félelem, szégyen.

JHat, kicsit lehajtom a fejem, hogy Oszinte legyek magdahoz. Nem is
szeretek elmenni, mert szégyellem, én szégyellem. Biintetni nem tudom
mivel, megverni meg egydltalan nem fogom, mert nekem nem kenye-
rem az. Megmondom, tavol dall t6lem. Kiabdlni kiabdlok vele, beszél-
getek vele. Ram hallgat, meg mondja, hogy igazam van, de egysze-
riien falra hanyt borso.”

Ha mondom, hogy megyek sziiloi értekezletre, »anya, vegyél be egy
csomo nyugtatot«. Jo hat ez olyan idézojeles. Kevin, az mdr tudja,
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mi var énram. Hat dltalaban az én fiam ott is ki van emelve. Olyan
nincsen, hogy valami azért ne legyen. Az iskoldval kapcsolatban
elmondjak, hogy mikor mi varhato. Ennyi. De olyan azért még nem
volt, hogy az én fiam valamiképpen ne legyen kiemelve. Ezt is tudom.
En mdr ezt elfogadtam. Ez ellen nem tudok mit csindlni. En azért nem
fogom agyoniitni. En amikor megyek, mdr tudom. Ott mondja az osz-
talyfondk, lehet, hogy név nélkiil, de ahogy ram néz, tudom, hogy az
én fiamrol van szo. Az az érdekes, hogy amikor elmegyek sziiloi érte-
kezletre, még nyugodt vagyok. Ra két nap miilva, akkor jon ki rajtam.”

Megfogadtam, mert hdt elsiillyedtem a szégyenemben, ahdany terembe
bementem, csak a rosszat hallottam réla, semmi jot, komolyan, hogy én
sztiloi értekezletre, fogadoorara tobbet el nem megyek. A Vanesszdaéra
vagy az Adriennére elmegyek, de a tiedére nem. En nem fogok ott
a szuilok elott égni. Mindenkinek a gyerekérol jot mondanak, az enyi-
mére meg csak a rosszat. Mondtam neki, nem megyek el. Volt azola
sz1iloi. Nem mentem el. Minek, tudom ugyis, hogy milyen. Hdt nagy-
lany. Fiuzik. Elktildom tiszian az iskoldba, tiszta egy merd koszosan
jon. Hat hogy nézel ki, igy inditottalak el az iskolaba? Elestem.
Es hempereg a foldén. Hat mondom, ilyen nincs. Ha igy kiildenélek el
az iskoldaba, kicsapnanak. Igy jon haza, és nem foglalkozik vele. Jol
van, majd mosok.”

Kivancsiak voltunk arra is, hogy milyen pozitiv élményeket Griznek a szil6k
az iskolarol. A kapcsolatépités 1épéseinek atgondoldsa sordn lényeges kiin-
dulopont lehet, hogy a pozitiv élmények mind szocialis természetlek, els6-
sorban a tarsasaghoz és az iskolai rendezvényekhez kotédnek, emellett szinte
mind a hét emlékeket 6rz6 alanyunk megemlitett egy-egy olyan tanart, akihez
kotsdott.

LAz iskolai rendezvények. Az szinte mindig jo élméwny volt, kiiléndsen
a verseny, vagy vetélkedo, vagy hogyan nevezzem.”

,Iskolaba szerettem jarni, csak tanulni nem. Maga a tarsasag jo volt,
de a suli az nem.”

, Tulajdonképpen jo élményeim vannak egy-két tandart illetéen is, akik-
kel az érzelmi viszony is nagyon jo volt.”

Gyermekeik iskolai élményeirdl a szilok keveset tudnak, amibdl arra kovet-
keztethetiink, hogy err6l keveset beszélnek, az iskola ,nem téma” otthon.
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A gyerekek tobbségérdl a szildk azt allitjak, hogy nem szeretnek iskolaba
jarni, vagy iskolaba jarni szeretnek, de tanulni nem.

Mikor kisebb volt példaul a farsangon nagyon szeretelt lenni, mondia,
hogy milyen jo volt. Meg a gyereknapokat mondja mindig, ilyen jo volt,
olyan jo volt, mit jatszott. Meg most valamilyen, hogy is mondjam,
valami forditott nap volt. Nyert valami lepényevésben. Ugyhogy ezeket
szereti, csak a tanuldast, azt nem.”

JIskolaba szeret jarni, de tanulni nem. Ezzel ugyanugy van, mint
ahogy én. Iskolaba szeret menni, mert ugye olyan tarsasag van. De hat
mi van, ha unja az orat, akkor telefonjat hallgatja, kimegy 6rarol.
Azért nekem hidba panaszkodik a tanar, én tudom, én hidba beszélek
vele, ott bemegy abba a kozegbe, ugyantigy megcsindlja, az egyik gye-
rek viszi bele a mdsikat.”

, Valahogy nem nagyon szeret tanulni, megmondom oszintén. Régeb-
ben szeretett, de most inkdabb mds eltereli a figyelmét. Hogy mondjam?
Iskoldaba jarni szeret a haveri kor, a tarsasag miatt, csak maga az, hogy
ott tanitas folyik, ez zavarja.”

,Nem tudom, hogy a tandrait szereti-e, errol nem annyira beszél. Talan
olyan semleges. Elfogadja, hogy vannak tandrok, hogy nekik az a dol-
guk, hogy elmondjak az anyagot.”

LAzt tudom, hogy hidba jelentkezik, nem szolitjdk fel esetleg, vagy ha
Javitani akart, akkor nem javithatott. Vagy esetleg a korrepetdlds nem
ugy zayglott, ahogy 0 szerette volna, mert ugyanugy nem ért semmit
abbol az anyagbol. Hat ilyen rossz élményei vannak, hogy az a tandr,
aki azt a tantargyat tanitja, nem olyan szinten magyardazza el az
anyagol, hogy 6 is megértené, hanem esetleg kicsit gyorsabban halad.
Nem tudom.”

Rakérdeztink arra is, hogy milyen jévot szannak a sziilok gyermekeiknek.
A vilaszok arra utalnak, hogy a megkérdezett szulSk szerepértelmezésének
nem része a gyerek jovGjének befolydsolasa, annak alakuldsara tSlik flg-
getlen kimeneti lehet&ségként tekintenek. Kevés és tobbnyire alacsony aspi-
racios szintet tiikr6z6 konkrét elképzelést fogalmaznak meg, azt is bizonyta-
lanul. Szinte kivétel nélkul emlitetik ellenben a tanulas fontossagat, érzékelve

azt, hogy anélkil ma nehéz a boldogulas.

Hat azt nem tudom, minek szeretne elmenni. Otdle fiigg majd. Ugyan-
1igy, mint a masiktol. O is Rijarta most a S-at, a nagyobbik. O is
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kocsihoz szeretne jutni, a jogsit elvégezni. O most volt nyolcadikos.
Nem volt potvizsgan.”

Mit mondjak neki? Majd gy jar, mint az Anndanak a lanya, az egyik
a borozoba rangassa, a mdsik meg balrol. Nem bir vele az anyja,
a rendorék keresték, azt se tudta, hol a lanya. Jart diszkoba, aztan
Otpercenként rangassak, hol az egyik fiti, hol a masik fiu. Ha igy akar
jarni az én lanyom is, akkor tigy menjen, hogy az életben ne ldassam!”

,Fontosnak érezném, de 6 nem fogja fel, hogy igen, tanulni kell. Ennyi
idosen engem sem érdekell igazan az iskola, nem kotétt le. Az ember
késobb, amikor mdr késo, azért rdjon, s azt mondom, hogy Kevin, leg-
alabb az én hibambol tanuljal. Engem sem érdekelt akkor, amikor kel-
lett volna, de legaldbb te tanuljal! En mindenképpen szeretném, hogy
tegye le a kozépiskoldt. Jo, szeretném, ha érettségizne is.”

LSzeretném oket tovdabb tanittatni, amennyire csak lehet, s minden
erommel azon leszek, mert szervetném, ha szakmdjuk lenne. Ne tigy
kezdjék el az életiiket, mint én. De hdt ez nem csak tolem fiigg.”

,Lehet, hogy azért, mert a férjem komiives, én szeretném az épitészet
felé elvinni, mivel nagyon jo feje van, de nem a szakmunkdsba, hanem
valami mérnéki felé, mivel szamolni jol tud, nézegettem, hogy rajzol-
ni is tud. Jo, csak hogy ezekhez nem csak a matek kell, nem tudom,
hogy lenne-e a gyerekben kitartds meg ambicio rd. Nem tudom.”

Majd Rideriil, milyen jovije lesz. En ebbe nem tudok beleavatkozni,
én ezt nem tudom iranyitani”.

A kapcsolat
az iskolapszichologusok szemsz6gébdl

Amint azt mar jeleztik, egy iskolapszichologusi hdlozat szakembereit is meg-
kérdeztiik a csalad és az iskola kapcsolatardl. A pszichologusok elGszor a part-
neri kapcsolat hidnyiat és a felek kdlcsonos felelGsségét fogalmaztak meg.

,...en dltalanossagban is hianyolom a partnerséget, egymds kompe-
tencidjanak elismerését a sziilo-pedagogus viszonyban.”
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Az iskola elvesztette a természetes szovetségesét a csalddokban. Rész-
ben a pedagogusok kommunikdcioja miatt, amely tartalmaz olyan
cimkézéseket, melyek a sziilok nevelését mindsitik, részben a sziilok
miatt, akik gyakran akkor is védik gyermekiiket, amikor ket nem
bantja senki, gyermekiiknek adnak igazat bizonyos konfliktusokban,
hagyjak a gyermeket, hogy a jeleniétiikben szidalmazza a pedagogu-
sokat, illetve gyakorta ok is a gyermek jelenlétében kritizaljak oda nem
illoen a pedagogust.”

, Osszességében eltdavolodott egymastol a két intézmény, és mindketis
a mdsikban latja, keresi sikertelensége igazi okat. Viszonyuk nem
a partnerségen alapul és nem is keresik ezt a parinerséget.”

Milyen panaszokkal/kifogasokkal talalkozik a pszichologus?
A pedagogusok jellemzéen kifogasoljak:

a szuldk érdektelenségét,

el nem érhetGségét,

a gyermekek neveltetésének a hianyat,

a talzott érdeklGdést,

az allando kifogasokat,

az osztalyzatok jogossiganak megkérddijelezését,
a kioktatast.

A szulok kifogasoljak:

az osztalyzatok jogossagat (féként a fegyelmi vétségért kiosztott elég-
teleneket),

a pedagogus hangnemét,

az egyoldali kommunikaciot,

a pedagogusok nehéz elérhet6ségét (és ezzel szemben azt, hogy ,ha 6k
akarnak valamit, mindjart elvarjak az azonnali reagalast”),

hogy nem szannak egyéni figyelmet a gyermekiikre,

sokszor azt érzik, nem kapnak elég informiciot, kivil maradnak az
oktatasi folyamaton,

hogy a pedagdgusok semmilyen szinten nem tekintik ket partnernek,
hogy a gyermekkel kapcsolatban felmerilé probléma esetén sziil6i
kompetencidjukat kérdGjelezik meg (amire a szil6k altalaban védeke-
zéssel reagilnak).

A két felsorolasban az azonossigok elég szembetindek: az értékeléssel, elér-
het&séggel, hangnemmel, kompetencidval kapcsolatos megnyilvanulasok
mindkét oldalon megjelennek panaszként.
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A pszichologusok véleménye alapjan megragadhatok a kapcsolati fesziilt-
ségek fobb dimenzioi, melyek a kommunikdcios, a szereppel kapcsolatos, az
értékrendi és a kapcsolati sikokat érintik. A kommunikacios aspektus az alul-
tajékoztatottsagot, a téves tajékoztatast, az egyirdnyusagot, a gyerek érdeké-
ben mukodtetett kommunikacids csatornak és szokasok hianyat és a minéségi
problémakat oleli fel (melyben a min&ségi problémak a pszicholégusok sze-
rint kétirinyt, oda-vissza agressziv és negativ irinyban minsité kommunika-
ciot jelentenek ). A szereppel kapcsolatos dimenzidban a szakember egyfel6l
azt érzékeli, hogy a szil6 mélyen érzi, hogy nem tud megfelelni szerepének,
ezért a gyerek felé  bratyizassal” tompit, masfeldl azt latja, hogy az agyon-
frusztralt pedagogus joszerivel semmit nem tud kialakitani a pedagogussze-
rep olyan lényeges tartoz€ékaibol, mint tartas, tisztelet, tekintély. Az értékrend
vonatkozasaban a pszichologusok tgy vélekednek, hogy a csalad és az iskola
értékrendjének a legjobb esetben van részhalmaza, kicsit rosszabb a helyzet,
ha csak érintik egymast, és kifejezetten rossz a helyzet ott, ahol a kozvetitett
(vagy kozvetiteni szandékozott) értékek kozott tr titong. A kapcsolati dimen-
zioban érzékelhetS fesziltségek a személyes kotGdések, a kozos rendezvé-
nyek, egymis megismerésének a hianyabdl erednek. Egyik interjialanyunk
y2arctalansig”-nak nevezte ezt a jelenséget, amibdl a fasultsag, ko6zony, a meg-
mozgathato plusz energiak hianya miatt nehéz az elmozdulas.

Ugy véljiikk, az iskolapszicholégusok tapasztalatainak/véleményének
tovabbi drnyalt megismerése sziikséges és hasznos lenne, segité és partatlan
szerepiik kozelebb vihetne benntinket a kapcsolati problémak megitélésének
objektivitisahoz, egyuttal a lehetséges beavatkozisi pontok és megoldisok
kimunkalasahoz.

A kapcsolat Gjrafogalmazasa

A kapcsolat Gjrafogalmazasa és az érdektelen sziil6k bevonasi lehetSségeinek
keresése a jelen helyzet meghaladasa szempontjabdl elodazhatatlan. A sztlok
iskolai rendezvényeken valo részvétele a kapcsolat kiiktathatatlan eleme,
ugyanakkor a nemzetkozi kutatisi eredmények arra utalnak, hogy a bevon6-
dasnak ezek a formai kevéssé hatnak a tanulmanyi eredményességre. Erde-
mesnek és megkertlhetetlennek latszik, hogy sajat pedagogusi szereptinket és
feladatainkat a kapcsolatalakitas terén Gjrafogalmazzuk, méghozza egy olyan
gondolatkorben, amely lehetévé teszi a csalddok egyedi életvildganak meg-
értéset, nehézségeikkel, félelmeikkel és megfogalmazott panaszaikkal egyfitt.
Lényeges lenne annak széles korben valo tudatosulasa is, hogy a pedago-
gusoktol a szul6k gyakran nevelési segitséget varnak, hogy 6k segithetnek
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a szulSk énhatékonysdgdanak novelésében, €s abban is, hogy sz1ildi szerep-
konstrukciojuk része legyen a gyermek tanuldsanak tamogatdasa (HOOVER-
DEMPSEY—SANDLER 1997). A szuil6 és pedagogus kozotti interakcionak alapvetd
szerepe van az informdciotovabbilds, az értékek és normdk tisztazdsa és
koz0s alakitasa szempontjabol is. Pedagogus és a szuilG akkor tamogatja egy-
mds munkdjdat, ha az dltaluk birtokolt tuddst és informdciokat kolcséndsen,
a gyermek fejlodése érdekében megosztjak. Ehhez erGs szovetség kell, mely-
nek kialakulasihoz a pedagogusnak kell a sziil6ket megnyernie, a kapcsolat-
rendszer egészében az tigyes kezdeményezd, a kapcsolatot aktivan befolya-
solo, és a folyamatokra jotékony hatast gyakorl6 partner szerepét vallalnia.

Az iskolapszicholégusok e szemlélet elsajatitisiban és az ennek megfelels
helyi gyakorlatok kialakitidsaban is szerepet vallalhatnanak.
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F. Lassu Zsuzsa

A csalad és az 6voda kapcsolata
a kilencvenes évek elején

A kotetben kordbban bemutatott nemzetko6zi €s hazai vizsgalatok és jo gyakor-
latok majdnem kivétel nélkil az iskola és csalad kapcsolatiara fokuszaltak,
érintetleniil hagytak a kézoktatds alsébb szintjeit. Udité kivételként tekinthe-
tink a FelsGoktatasi Kutatointézet, valamint elédei kozos projektjére, amely
a gyermekiket 6vodaztatd szul6k korében végzett orszigos reprezentativ
vizsgalatot 2001-2002-ben (TOrROK 2004, 2005), s amelynek pontosabb ered-
ményeire jelen kotet egy el6z6 tanulmanyaban mar utaltunk.” A hivatkozott
kutatas kérdGives modszert hasznalt és csak kevés nyitott kérdést tartalma-
zott, sajat kutatisunkban az egyéni vélemények, személyes élmények mélyebb
megismerésére tettiink kisérletet. Fontos kiilonbség még, hogy sajat vizsgala-
tunkban a téma torténeti perspektivajanak feltarasara, egy korabbi id6pillanat
megragadasara torekedtiink.

Kutatasunk megtervezésekor abbdl az elgondolasbol indultunk ki, hogy
arendszervaltas korili id&szak, az intézményi demokratizalodas ,moratoriuma”
fontos kiindulasi pont, hiszen az atalakul6 intézményi struktirak, mikodés-
modok, értékrendek ebben az id&szakban még képlékenyen, a lehetGségeket
mar magukban rejtve, de még nem stabilizal6dva figyelhet6k meg. Kutatasunk-
ban ezért arra tettink kisérletet, hogy ezt a torténelmi pontot megragadjuk
a szulok emlékeinek, élményeinek, szubjektiv elbeszéléseinek tiikrében. Mivel
ez egy pilot vizsgilat, nem torekedtiink a reprezentativitisra, célunk csak
ennek a torténelmi pillanatnak a megragadasa volt a csaldd és intézmény kap-
csolatardl szo6l6 narrativakban. Reményeink szerint a visszaemlékezések abban
is segitenek, hogy a késébbiekben tovabbi, szélesebb kori vizsgalatot tervez-
hesstink a témaban. Mivel ez ennek a kezdeményezésnek az elss 1épése, ezért
az intézményes nevelés egymasra épllésének szempontjabdl is a ,kalyhanal”
kivantuk kezdeni vizsgalodasainkat. Jelen kutatds ezért az 6voda és a sziilok
kapcsolatara fokuszal, a kés6bbiekben szeretnénk az iskolak kapcsolattartasi
gyakorlatat is megvizsgalni, a sztil6k nézépontjabol.

7 Lasd Popraczky Judit — HEGEDUS Judit: Csaldd és intézményes nevelés kapcsolata
a hazai kutatdasokban cimd tanulmanyt.
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A szemeélyes visszaemlékezések természete

A szil6knek a gyermekiik 6vodaztatisaval kapcsolatos emlékei értelmezhe-
t6k az onéletrajzi emlékezet részeként (TULVING 1983; SzOLLOSI-KONYA 2011).
Ez az emlékezeti rendszer az egyén életeseményeit tartalmazza, melyek éles-
sége és igy a rajuk torténd visszaemlékezés pontossiaga sok tényezotdl fiigg,
példaul az eltelt id6tSl, az Gjramesélés gyakorisagatol, vagy a torténéshez
kapcsolodo érzelmi toltettSl. Az emlékek felidézése, kozos Gjramesélése teszi
kollektivva az emléket, s ez kiilonosen igaz a csaladi emlékekre, melyeket
csaladi eseményeken Gjra és Gjra felidéziink, Gjraalkotunk. Az alkotds hangsi-
lyossaga miatt személyes, onéletrajzi emlékeink felfoghatok kulturalis pro-
duktumnak, személyes kultirank termékeinek (BarcLay—-SmitH 1998). Bar
a kutatasok elsGsorban a gyermekek szileikkel kozos visszaemlékezéseit vizs-
galjak (példaul NeLsoN 1993; WANG—SPILLANE 2003), vagy az ugynevezett csaladi
visszaemlékezéseket elemzik (lasd Robin Fivush és munkatdrsai kutatasait:
FrvusH 2007), kutatasok irdnyulnak a sziil6i visszaemlékezések vizsgalatara is,
noha elsGsorban a gyermek sziiletésével vagy halalaval kapcsolatos emlé-
kekre fokuszalva (lasd példaul HENDRICKS—FERGUSON 2008). Sem hazai, sem
nemzetkozi viszonylatban nem talaltunk azonban el6zményét jelen vizsgala-
tunknak, melynek témaja a szul6 és az 6voda hosszi tavi emlékekben meg-
jelend kapcsolata.

A vizsgalat

Kutatasunkban szdz szil6vel készitettiink strukturdlt interjat a csalad és az
6voda kapcsolatardl a rendszervaltas korili idszakban. A minta eléréséhez
masodéves egyetemista hallgatok sziileit kerestik meg, igy a vizsgilatban
nagyrészt olyan szildk vettek részt, akiknek gyermeke az 1987-1990 kozotti
idGészakban sziiletett, vagyis 1990 és 1993 kozott kezdte az 6vodat. Voltak
emellett kis szamban olyan sziil6k is, akik a rendszervaltast megel6z6 évek-
b6l (1986-1989) szarmazo tapasztalataikrol meséltek. Az interjik elemzésénél
az ebbdl szarmazo6 esetleges eltérésekre kitériink.

A megkérdezett sziilok 40-60 év kozottiek, viszonylag egyenls ardnyban
reprezentaltak a févaros, a vidéki varosok és a falvak lakossagat (33%, 37%,
25%). A visszaemlékezésekben megjelens 6vodik is ebben az ardnyban sze-
repelnek a vizsgalatban. Az 6vodak 89%-a onkormanyzati fenntartasa, 7%-a
valamely egyéb intézmény (minisztérium, gyar stb.) altal fenntartott, 2%-a ala-
pitvanyi, 1%-a egyhazi volt. Egyetlen 6vodat nem soroltunk be a tobbi katego-
ridba, speciilis jellege miatt, ez a tidGszanatorium 6vodija volt.
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A vizsgalat elsGsorban az 6voda és a csalad kapcsolattartasara fokuszalt,
azonban a kérdések kitértek az ezzel Osszefliiggs témakra, példaul az 6voda-
valasztas lehetGségére, motivacidjara, az 6vodapedagogus személyére, a vele
kapcsolatos élményekre.

Az interjukat maguk a hallgatok készitették el szileikkel, ezaltal is segitve
az emlékek aktivalodasat. A beszélgetést a hallgatok diktafonra vették, majd
szamitogépen rogzitették. A strukturilt interja felvétele kotott kérdések men-
tén tortént, azonban a hallgatok felkészitése soran kifejezetten kértik Sket,
hogy ne szakitsak félbe sziileiknél a témahoz lazan kapcsolddo szalak felme-
rilését, igy tamogatva a minél gazdagabb tartalmi lehet&ségek kibomlasit.
Mivel a szulok gyermekeikkel beszélgettek, ezért az interjik egy részében
a hallgatok megjegyzései is szerepelnek, melyek hol alatimasztjak, hol ellen-
pontozzik szileik vélekedéseit. Jelen beszamolonak nem célja a gyermekek
sajat élményeinek feltarasa, azonban ezek a kommentarok segitik egy eljo-
vendé kutatds témajanak kijelolését.

A beszélgetések 2010. februar és aprilis kozott torténtek. Az interjukra tor-
ténd felkészitésen és az irdsbeli tijékoztatd anyagban nem jeloltik meg a hall-
gatok szamdira, hogy melyik szul6jikkel beszélgessenek, a feladat meghata-
rozasa sz6 szerint igy hangzott: ,egy interju elkészitése sajat szlleivel, (legalabb
az egyikkel) az On 6vodis korardl”: Ez az instrukci6 szabadon hagyta a valasz-
tast, és nem zarta ki azt sem, hogy az interjin mindkét sziilé megszolaljon.
Elsfeltevésiink azonban az volt, hogy mivel — a nemzetkozi szakirodalmak és
a hazai tapasztalatok szerint is — az anyak vonodnak be jobban gyermekeik
ovodai-iskolai életébe, és ez a munkamegosztas tizenodt évvel ezelStt még
markansabban jellemezte a csalddokat, igy az ezekre az évekre torténd vissza-
emlékezés is jobban megy az anyaknak, és igy 6k villalkoznak inkdabb
a beszélgetésre. Tapasztalataink egyértelmien igazoltak hipotézistinket.
A beszélgetések 91%-at anyakkal, 3%-at apakkal, 2%-at mindkét sziilGvel rog-
zitették. A fennmaradd 4%-ban a hallgatok olyan rokonnal (nagymamaval,
keresztanyaval) készitették az interjut, akik sziileik helyett gondoskodtak
roluk 6vodaskoruk id6szakaban.

A kapott eredményekbdl levonhatd kovetkeztetések altalanositasat korla-
toz6 sajatossag a szoban forgd dvodiaskort gyermekek, vagyis az interjukat
készité hallgatok személye. Ok ugyanis mind évodapedagégus hallgatok,
98%-ban lanyok. Bar erre direkt kérdést nem tartalmazott a vizsgalat, az inter-
juk azonban azt tikrozik, hogy a hallgatok jelenlegi szakja sajatos Osszefliggést
mutat az interjialanyok végzettségével és gyakorolt hivatasaval. A megkérde-
zett anydk egy része szintén pedagodgus, sokan kozilik évodapedagogusok,
amely tény mindenképpen befolyasolta a valaszokat.
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Az eredmények

Eloljaroban el kell mondanunk, hogy az interjik donté tobbségében a sziilok
szivesen és részletesen beszéltek gyermekiiknek az 6vodaval kapcsolatos
élményeikrsl. Bar az emlékek itt-ott megkoptak, példaul nem mindenki emlé-
kezett mindkét 6vodapedagbgus nevére, azonban a legtobb szilé minden
kérdésre részletes valaszt adott. A valaszokbol jol kirajzolodott egy-egy 6voda
és ovodai csoport életének sajatosan szubjektiv lenyomata.

Az 6voda, illetve a pedagogus
megvalasztasanak lehet8sége, szempontjai

Az interjuk alapjan a kilencvenes évek elején ,még nem volt divat” az 6vodak
olyan atgondolt, kiilonb6zé szempontokat mérlegelS kivalasztasa, mint aho-
gyan az az iskolavalasztasnal megfigyelhets, és bar a sziil6k 70%-a Ggy emlék-
szik, lett volna lehetSsége az O6vodak koziil valasztani, a legtobben mégis azt
mesélték, azért jart a gyermek a szoban forgd 6vodaba, mert az volt a legko-
zelebb, vagyis az volt a korzetileg is illetékes intézmény (31 emlités). Mivel
egy-egy interjiban tobb szempont is megjelenhetett egyszerre, igy ugyan-
ezekr6l az 6vodakrol azt is elmondtik a sziilk, hogy jonak tintek, jokat hal-
lottak roluk (16), vagy mar a nagyobb testvér is ide jart (18). A kozelség mel-
lett az 6vodavalasztas Gj szempontja lett a kilencvenes években a férShelyek
szama (3), vallasi (2) vagy nemzetiségi (2) szempontok, illetve egy esetben
a gyermek sajatos nevelési igénye.

A szilok fele nem ismeretlen 6vodapedagogusra bizta gyermekét, a valasz-
adok 53%-a ismerte a csoportot vezets 6vondket. Az esetek egy részében ez
rokoni szalat is jelentett (3), és kilenc esetben az anya vagy nagymama maga
is a gyermek valasztott 6vodijaban dolgozott. Mindennek ellenére a csoport,
illetve az 6vond megvalasztisira az esetek 78%-aban nem volt lehet6sége
a szuloknek, legtobbszor azért, mert az 6vodakban a kilencvenes évek elején
még elsGsorban homogén csoportok voltak, igy az lett a gyermek é6vodapeda-
gogusa, akinek az adott év szeptemberében kiscsoportja indult.
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Kapcsolat az 6vodapedagogussal

A megkérdezett szulSk 77%-a arrdl szamolt be, hogy mindkét 6vodapedago-
gussal nagyon jo volt a kapcsolata. Ezekben a visszaemlékezésekben az
ovondk, kedvesek, segitGkészek, a gyermekekre nagyon odafigyel6k voltak.
A mindennapos kapcsolat, amely reggel és délutin valosult meg, és amely
a szulok szerint a legfontosabb kapcsolattartasi forma, a beszamolok nagy
részében baratsigos, partneri hangvételd volt. Az egyik anyuka igy szimolt
be errdl az altala nagyra értékelt viszonyrol:

,JO volt, hogy sokszor odajott beszélgetni, bizalmasan, csak mert 1igy
érezte, meg kell nyugtatni a sziiloket valamivel kapcsolatban, vagy
segitett kezelni valamil, amit észrevett és a sztilok nem ldathattdk. (...)
Sokat lehetett toliik tanuini, tandcsokat adtak, ha kezelni kellett vala-
milyen helyzetet. (...) Oszinték voltak sajat magdaniigyeikkel kapcsolat-
ban, meséltek a csaladi hatteriikrol, kétoldali volt a viszony.”

Az interjik személyessége néhany esetben olyan mélységeket, emberi sorso-
kat tart fel, amelyek nem kertltek volna felszinre mas kutatasi modszerrel.
Ezek egy része nehézségekrdl és az ezek kezelésében partner, idénként
extrém helyzetekkel is megbirk6z6 pedagodgusokrol szolo torténetek voltak.
Az egyik ilyen elbeszélésben az 6vond napokon it figyelte a gyermek szék-
letét, hogy kidertljon, az csakugyan lenyelte-e a Kinder-tojasban talalhato
figurat, és délutin , mindig jelentette az aznapi dsatds eredményét”.

Nem minden emlék volt azonban ilyen pozitiv. A szil6k 23%-a arrdl sza-
molt be, hogy legalabb az egyik 6vonével nem volt j6 a kapcesolat, vegyes
vagy kifejezetten rossz emlékeik voltak gyermekik oOvodai idGszakarol.
A rossz emlékek kozé tartoztak a gyermekek elhanyagolasarol szolo torténe-
tek, az er&szakos viselkedés kiilonbozé formai a gyermek ,megtomésétsl”
kezdve akar a fizikai bantalmazasig, a kivételezés vagy a sziil6k bizalmaval
valo visszaélés. Ez utébbi kiilonosen érzékeny a csalad és az intézmény kap-
csolatanak alakuldsa szempontjabdl, hiszen ennek legfontosabb alapeleme
a szulsk bizalma a pedagogus felé. Ennek elvesztésérdl szol a kovetkezd
anyuka torténete:

LAkkor én panikbetegséggel kiizddttem, és ezt az ovond nagyon jo
Ppletykatémdnak tartotta. Egyébként ilyen tapasztalatom sem azelott,
sem azutan pedagogussal nem volt, hogy a tudomadsdra jutott, csald-
dokat érintd problémdkat kiteregette volna. Nem arrol van szo, hogy
a betegségemet szégyelltem volna — tudott vola mindenki —, de nem
volt segitokész. Hogy ez érthetobb legyen, egy esetet elmesélek. Nagyon
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sirtal reggel, amikor otthagytalak. Ez egyébként elég gyakran eldfor-
dult. A délutani bevasaridaskor, a csoporttarsad anyukdja azt kér-
dezte: Mi a probléema a hdzassagunkban? Az 1. nénitél hallotta, hogy
Te ezért sirsz és kiegyensulyozatlan vagy.”

A csalad sajatossagait, a gyermek nehézségeit figyelmen kiviil hagyo, ,szigorq,
kiméletlen” 6vodapedagogusi hozzaillas szintén rombolja a kapcsolatokat,

ahogyan az a keresztlainyukat neveld, 6t a nevelGintézetbdl csaladjukba fogado
keresztszulok visszaemlékezésében megjelenik:

L. néni nagyon szigoru volt, és ... kiméletlen (...) a személyes beszél-
getést abszolit haritotta. (...) Az ovoda a fesziiltségolddasban mit sem
segitett, nem vették figyelembe specidlis helyzetedet.”

Bar az ilyen negativ élményeket tartalmazo emlékek nagyon ritkak voltak az
interjikban, élénkségiik és a sziilok-gondvisel6k hisz év tavlatabol is megélt
feszlltsége arra hivja fel a figyelmet, milyen fontos a csalddra és a gyermekre
fokuszald pedagogusi hozzadllas megteremtése.

A kapcsolattartas intézményi kezdeményezései

A megkérdezett sziil6k majdnem mindegyike kiemelte, hogy a kapcsolattartas
legfontosabb (de sokszor csak egyetlen) formija az 6vodapedagogussal valo
mindennapos talalkozasokon torténd beszélgetés volt. Nagyon sokan emlitet-
ték, hogy az 6vondknek mindig volt idejik reggel és délutin megbeszélni
a gyermeket érinté tigyeket, beszdmolni a gyermekkel aznap torténtekrdl.
Az interjuk szerint ezek a beszélgetések személyesek voltak, és sok esetben
kitértek a gyermek fejlédésére is, ,nem csak arrdl szoltak, hogy megette-e az
ebédet”.

A mindennapos taldlkoziason tal természetesen majdnem minden szuil6
emlitette az évente ketté—négy alkalommal megrendezett szilGi értekezletet,
mindossze egy megkérdezett valaszolta hatdrozottan, hogy az adott 6voda-
ban nem volt ilyen formalis talalkozasi lehet6ség, harman pedig nem emlé-
keztek ra. A sziil6i értekezlet azonban a legtobb sziil6ben nem hagyott mély
nyomokat, s6t sokan kifejezetten haszontalannak, ,folosleges idSpocséko-
las”-nak tartottdk azt. Felmerlltek emellett kilsé nehézségek is, példaul
a kényelmetlenség, amely abbodl szirmazott, hogy a sziiléknek a gyerekek
székein kellett kucorogniuk egy-két 6rin keresztiil, vagy a gyermek elhelye-
zésének problémija az értekezlet ideje alatt.
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Az interjuk elemzésénél ebben a részben kifejezetten figyeltink a szildk
szohasznalatdban megjelend bevonodottsag nyelvi jelzéseire. Az igék aktiv és
passziv formajanak ardnya legjobban a szil6i értekezlet témajanal tolodott el
a passziv szerkezetek javara. A legtobbet hasznalt szavak: elmondtak (31),
tajékoztattak/-tak (13), ismertették (7). Az interjuk tobbségében a sziil6i
értekezlet egy gyors, formalis tajékoztatod volt, arrdl hogy mik a programok,
mit kell behozni, mire mennyi pénzt kell beadni, esetleg ki milyen feladatot
vallal a félév soran. Sok szulG ezt a hagyomanyos format elfogadta, s6t hasz-
nosnak talalta, hogy ,mindig tajékoztatva voltunk mindenrél”, azonban tob-
ben hianyérzetiket, felmertlt igényeiket is megfogalmaztik. Az egyik peda-
gogus szulé részletesen Kkifejti nézeteit:

,INem voltak olyan kiemelkeddek ezek a sziiloi értekezletek, mert mint
pedagogus, 1igy vélekedem, egy sziiloinek nemcsak arrol kell szolnia,
hogy ,,Anyukdk, hozzuk be az 6tszaz forintot!”, hanem arrol is kell
beszélni, hogy hogyan neveltink, hogyan tudunk egytittmiikédni,
hogyan tudunk a csinya beszéd ellen és a durvasdag ellen kiizdeni.
A sztiloi értekezletnek arrol is kell szolnia, hogy megbeszéljiik mi az,
ami jo vagy rossz a gyermeknek ebben az életkorban, tehdt az életkori
sajatossagokrol. Mi az, ami art neki, mi az, ami hasznal, mi az, amit
ne sietesstink.”

Nem mindenki szerette azonban, ha a praktikus dolgokon tal mis is szoba
kertill, mert az gyakran vezetett személyeskedéshez, folosleges beszédhez,
okoskodidshoz, elhtzodo vitikhoz. A sziilGi értekezlet tartalmas, sziilGket
partnerként kezel6 formaban torténé megvalositisira kevés jo példat talal-
tunk a kilencvenes évek elejérdl szolo elbeszélésekben. Az egyik ilyen az
orszag els6 Waldorf 6vodajarol szol:

Minden honapban volt sziiloi est. Sokat beszélgettiink, a gyerekekrol,
tennivalokrol, miben varjak a segitségiinket. Minden feladatot beosz-
tottunk egymas kozott. Sziiloin ugyaniigy volt gyertyagyiijtas, tea, stite-
mény, alma, mint a gyerekekkel valé foglalkozdsokon. Még kézdsen
énekeltrink is. Nagyon szerettem a sziilGiket. Sokszor egy-egy témdhoz
kapcsolodoan onmegismerés gyakorlatot is végeztettek veltink, vala-
milyen miivészeti tevékenységen keresztiil.”

Nemcsak itt, hanem az onkormanyzati 6vodik kozott is akadtak olyanok,
amelyekben a sziilok ugy érezték, figyelnek rajuk, partnerként kezelik Sket.
Egy ilyen 6voda sziil6i értekezletérdl mesél egy anyuka:

Barki tehetett fel kérdéseket, amikre mindig kapott valaszt. Nagyon
oldott, jo hangulatban teltek ezek az értekezletek. Nekem nagyon tetszett
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nekem, hogy a végén még ott lehetett maradni és beszélgetni az ovo-
nokkel, és mindig volt olyan szuilo, aki még maradt egy kis kotetlen
beszélgetésre. Fogadoorak is voltak, ahol mindig Oszintén, nyiltan
beszélgettiink az ovodapedagogussal a gyermekiink fejlodeéseérol, neve-
lesérol. Ezek kotetlen, jo hangulatii eszmecserék voltak.”

A szul6i értekezletek mellett a szul6k tobbsége megemlitette a szokasos 6vo-
dai Unnepeket, példaul anyak napja, Mikulas, karicsony, farsang, évzaro,
amelyek egy részén részt is vehettek. Az anyak napja minden visszaemléke-
zésben szerepl$ Unnep, melyre az anyukak szinte mind pozitiv élményként
gondolnak vissza. A tobbi tinnep, az évzaro kivételével, azonban tgy jelenik
meg a visszaemlékezésekben, mint ami inkdbb a gyermekeknek szo6l, a szii-
16k (esetleg) részt vehetnek, de leginkabb csak a hattérbdl, f6leg materialis
formaban (stiteménysiitésen, jelmez- és diszletkészitésen keresztil) timogat-
hatjak azt. A legtobb 6vodaban volt emellett nyilt nap vagy bemutatd foglal-
kozis, ahol a ,szul6 betekintést nyerhetett az 6voda életébe”, amely, Ggy
tlnik, egyéb napokon inkabb elzartan, mint nyitottan folyt.

A megkérdezett szul6k 25%-a mas, szervezett kapcsolattartasi formakrol
nem szamolt be az interji soran. Megddbbent6 adat, hogy a csaladlatogatast,
mint a gyermek altal egyik leginkabb vart élményt, minddssze a szildk 8%-a
emliti, mint megvalosult kapcsolat, noha tobben is emlitik hidnyként. Akiknél
voltak a pedagdgusok csaladlatogatason, azok mind nagyon kellemes élmény-
ként, a kapcsolatépités els6 alapkoveként szimolnak be az eseményrdl:

L El6szor is volt egy csaladldtogatds. Ugy gondolom, ez nagyon fontos.
Te nagyon vartad ezt az alkalmat azért, hogy megmutathasd, hol élsz,
milyen a te kis birodalmad. Ilyenkor csak rad figyelve, csak rolunk,
a csaladrol tudtunk beszélgetni.”

A sziilsk ugyanakkor szimos jo példat emlitettek a kapcsolattartas formdira,
melyek csak néhany vagy egy-egy interjiban jelentek meg, azonban kozléstik
mindenképpen hasznos a j6 gyakorlatok 6sszegytijtése érdekében. Tobb
szul6 beszamolt az 6vodaban mikods tzend fal, falitjsag vagy kifejezetten
a gyermekrdl sz616 tizend fiizet rendszerérdl. Ezeket hasznosnak és informa-
tivnak talaltak. A tdjékoztatds-tajekozodas céljat kielégits kapcsolattartisi for-
makon tilmenden szimos mas szilsi részvételi alkalmat soroltak fel a meg-
kérdezettek.

A szul6i bevonoédis egyes példiit a gazdasagi sziikségszertség (is) sztilte.
Kifejezetten ilyennek élték meg a szul6k a gyiimolcsnapossagot, amikor 6k
gondoskodtak a gyermekek vitaminigényét kielégitd gyimolesrdl vagy néhol
z0ldségrdl. Ebbe a kategoriaba is sorolhato a sziilok altal elvégzett tairsadalmi
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munkak széles kore, bar ezek hasznossigat maguk a szulSk is a gazdasagi
szempontokon talmutaténak érezték:

L Voltak tarsadalmi munkdk az ovoda udvaran, mikor sziilok dssze-
Jfogtunk és egy tavasszal (58 fovel) feliijitottuk a fa jatékokat, sot egy
kis fahdzat is épitettek a férfiak, ahol pihenni, jatszani lehetett a gye-
rekeknek. Ez id6 alatt nagyon dsszeszoktunk, szinte mindenki ismerte
a mdsik csalad tagjait is név szerint. Mai napig, ha talalkozunk az
utcan, nem megyvink gy el egymds mellett, hogy ne kérdeznénk meg,

hogy vagy.”

A tarsadalmi munkik esetében nagyon sok Osszefonddas van az dvodai és
a szul6i kezdeményezések kozott, sok szilé nem is tudta szétvalasztani
ezeket. Szamos esetben az 6voda felveti az otletet, vagy megfogalmaz egy
igényt, és a szil6k onnantdl atveszik az irdnyitast, szervezést, de az is el6for-
dult, hogy a szil6k feldl indul a kezdeményezés, amelyre az 6voda nyitottnak
mutatkozott.

Hasonloan ¢sszefonodik a kezdeményezés és szervezés az 6vodai kiran-
dulasok, 6vodan kivili programok esetében. Nagyon sok szilé emlitette,
hogy 6vodajukban hagyomanyosan megrendezték a csaladi napot, amely jo
hangulatban, versenyekkel, kozos f6zéssel telt. Ezek az események, melye-
ken a pedagbgusok is csalddjukkal egytitt vettek részt, még inkabb emberko-
zelivé teszik az 6vodit, az ott dolgozokat. Am az elbeszélések nagy részében
az ilyen hétvégi csaladi rendezvényt is az 6voda szervezte, a programokat
a pedagogusok ,iranyitottak, a szil6k csak segitettek nekik”. Sokszor vissza-
térs elem az ezekrdl a rendezvényekrdl sz016 visszaemlékezésekben, hogy
,meghivtak minket”. A szilck tehat, a gyermekekhez hasonldan inkabb
Jfogyaszt6i”, mint alakitoi ezeknek a programoknak.

Markans kivételnek szamit ez alol azon anyukak visszaemlékezése, akik
a szul6i munkakodzosség tagjai voltak. Az ilyen, formalis pozicioval is rendel-
kezd, aktiv sziil6k sokkal inkabb bevonddtak és alakitoi voltak az 6vodai élet-
nek. Az interjuk alapjan sok 6vodaban 6k szervezték a tarsadalmi munkakat,
a jotékonysagi rendezvényeket, példiul szilok bilja, zsibvasar.

Az o6vodak élete a kisebb teleptiléseken szervesen illeszkedik a helyi
kozosség életébe. A kisvarosi, kozségi 6vodakrol szol6 beszamolokban ezért
a nagyvarosokhoz viszonyitva sokkal tobbszor jelentek meg olyan 6vodai
programok, amelyek a helyi k6zosség valamely rendezvényéhez, hagyoma-
nyahoz kapcsolodtak. A sziiret, és a hozza tartoz6 mulatsigok, a ,szedd
magad” tipust gyumolcsszedés (amelynek eredménye azutan az 6vodas gyer-
mekeké lett), a Marton-napi lampionos felvonulds, mind fontos elemei voltak
a csalad-intézmény-kozosség kapcesolatanak, igy élénk emlékeket hagytak
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a sziil6kben és gyermekekben. A szilSk szervezték és/vagy segitették azokat
a rendezvényeket is, amelyek a nemzetiségi hagyomianyok apolasat szol-
galtak a helyi kozosségben, és igy szintén tagabb értelemben segitették el
a csaladok bevonodasat az 6voda életébe. Az interjuk alapjan megfogalmaz-
hat6 az a kovetkeztetés, hogy azokon a teleptiléseken, ahol hagyomanya van
a kozosségi Osszefogasnak, munkdk és mulatsag tekintetében egyarant, ott
sokkal tobb példat talalunk az 6voda és a szilSk kapcesolattartasara, a szilck
bevonodasira az intézményes nevelésbe. Az egyik nagymama igy beszélt az
o6voda szerepérdl a kozosség életében:

,(az ovoda és a sziilok részt vettek)... az évente szervezett farsangi,
Vecsési Gyermekekért Alapitvany hagyomanyos baljainak szinvonalas
lebonyolitasaban. Ami abban az idoben mikor te 6vodas voltal, véiro-
sunk egyik legkimagaslobb rendezvénye volt, alkalmanként hdarom-
négyszaz for megmozgato. Résztvevdi voltak a teleptilés vezeldi, orvo-
sai, vallalkozoi és természetesen a sziilok. Ez a kapcsolatépitések és az

ovodai fejlesztések domindns anyagi bazisa volt nyolc éven dt.”

A hagyomanyapolo, tradicionalis rendezvények mellett a visszaemlékezések-
ben megjelennek a kilencvenes években jellemzé kozosségi rendezvények is,
példaul az 1991-ben Gtjara indult nagy sikerd a kihivds napja, amely nagyon
sok sziilét és gyermeket mozgatott meg. Ilyen az elbeszélésekben megjelend
modern hagyomany a Fold napja és a gyereknap is.

Az interjuk tandsaga szerint 6vodak emellett néha felvallaljak a csaladok
kulturalis életének szinesitését is, szinhaz-, mozi-, koncertjegyek hozzaférésé-
nek, esetleges kozos utazas szervezésének biztositasaval.

Az itt felsorolt szines lehetGségek azonban ritkin mutatkoztak nagyobb
szamban egy Ovoda intézményén beltl. Az egyetlen kivétel ez alol a mar
emlitett Waldorf 6voda, amely pedagogiai hagyominyaihoz hiven nagyon
nagy hangsulyt fektetett a csaladokkal kozos programokra, épitett (és épit
mindenhol ma is) a sziil6k részvételére az 6voda életében. Alljon itt, az errdl
52010 rész végén, egy hosszabb idézet errdl az dvodarol:

,A sok szép élmeényhez nagyon sok mindent fel tudok sorolni, amelye-
ken kozdosen a sziilokkel és az ovonodkkel vetttink részt. Olyanok vol-
tunk, mint egy nagy csalad. Kozdsen késziilodtiink az tinnepekre,
amelyeknek kiilondsen nagy jelentdségiik volt az ovoddban. Sok kirdn-
dulas volt, mentiink esében is ez sosem volt akadaly. Koz0s fozések
voltak, amikor az anyukdk dsszefogtak és teriilj-teriilj asztalkamat
csindltunk, korilottiink voltak a gyerekek, akik jatszottak, nagyon
boldog idoszak volt! Bogrdcsozni is mentiink, az erdobe. A wydr-

linnepek nagyon emlékezetesek voltak. Kiilonbozo jatékokat talaltunk
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ki a sziilotarsaimmal. Ilyen volt példaul a cseresznyehorgdszas vagy
a homokozoban lévé kincskeresés. A nydriinnepséget mindig a tiz-
ugrds zarta, ami amolyan batorsdagprobdanak bizonyult. Télen kint
a hoban geszilenyét stitottiink, bent didval t6ltott almdt készitettek az
ovonok, és kozdsen készitettiik az adventi koszortit is. Adventkor reg-
gel kézosen énckeltek a sziilok és a gyerekek az oviban. Marton-napon
az tinnepi jaték utan, lampdsokkal korbejartuk a kérnyéket. Abban
az idoben csak ez az ovoda csindlta ezt. A februari farsangon (...)
a sziilok stitétték a fankot. Sorolhatndam még, mert rengeteg az élmény.
Osszel példaul a sziilok iiltették tele a kertet fakkal. Mi egy didfat iiltet-
tink, és elneveztiik Dori-dionak. Epp a miilt héten néztiik meg a fér-
Jemmel, és szép nagy fa lett belble. Ez is egy szép emliék, egy 6rok
emlék.”

Sziil6i kezdeményezések
az ovoda életének alakitasaban

Ahogyan azt a fenti idézetben is olvashattuk, egyes 6vodakban olyan szoros
egyuttmikodés jellemzi a csalad és az 6voda kapcesolatit, hogy szinte meg
sem allapithatd, melyik kezdeményezés kit6l szarmazik. Az 6voda sajatos kul-
taraja, természetesen elGsegitheti a sziil6i kezdeményezé kedv kialakuladsit,
mis esetben elfogadja, megt(ri, de arra is talaltunk példat a visszaemlékezé-
sekben, hogy elutasitja azt.

Az interjuk legnagyobb részében a szil6i kezdeményezésekre vonatkozo
kérdésnél szinte automatikusan megjelent két mondat: ,akkoriban nem volt
az ilyesmi divatos” és ,az 6voda nagyon sok programot szervezett, nem volt ra
sziikség”, mintha a vilaszadoban egyfajta védekezs, dnfelmentd motivum
bukkanna fel. A szil6i kezdeményezések hidnyianak harmadik legkézen-
fekvébb oka, hogy ,a szilSknek nem volt ilyesmire ideje”, a csaladok ,6ril-
tek, hogy a hétvégén végre egyltitt lehetnek”, féleg mivel ilyen programokra
elsésorban akkor lett volna idS. Voltak emellett olyan csaladok, akik kife-
jezetten nem igényelték ezeket a plusz programokat, €s nem akartak részt val-
lalni az ezzel jar6 terhekbdl sem. Az egyik ilyen csaladrol szol a kovetkezs
interjarészlet:

,Ktilon nem jartatok dssze az 6vodas tarsaitokkal. Annyi programot
adott a csalad, hogy nem volt idonk, és sziikség se arra, hogy mdsokat
bevonjunk. (...) Mivel sok gyerek volt itthon ezért, mint tarsadalmi
munka, az ovoda udvarvanak rendezésére nem futotta idovel,
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energidval. (...) Nem is szamitottak veltink, mert tudidk, hogy éppen
kisbaba van otthon. Az »iizend falon« kinn voltak a programok, ezért
tudtunk rola.”

Ennek ellenére a szil6k 39%-a mégis tudott olyan kezdeményezéseket mesélni,
amelyek a sziil6ktsl indultak az 6voda, illetve a csaladok felé. Leggyakrabban
a mar emlitett tarsadalmi munkdkra emlékeztek a szilSk, aminek sorian
segitettek az ovodat kivil és belil megszépiteni, megijitani. A masodik leg-
gyakrabban felmertlé szil6i kezdeményezés a szil6i munkakozosség altal
szervezett jotékonysagi bal volt, amelynek bevétele szintén az dévoda, a gyer-
mekek javat szolgilta. A jotékonysidg mas formai sokkal ritkabban jelentek
meg a visszaemlékezésekben. Egy ilyen példa a sztl6k 4ltal szervezett ruha-
és jatékgydjtés a raszoruld gyermekeknek, vagy a fentebb emlitett zsibvasar,
ami az 6vodaval k6zos kezdeményezésként szintén az intézmény anyagi erd-
forrasait gazdagitotta. Ezek a programok mind szorosan kapcsolodtak az dvoda
intézményéhez, szervezésiikben és lebonyolitasukban a sziil6k az 6vodapeda-
gogusokat is bevontak.

A szilsk bevonoddasa, értheté modon, akkor is felerGsodhet, ha valami-
lyen probléma megoldasaban kell részt vennilik, esetleg magat a probléma
létét is Ok tarjak fel. Egy ilyen extrém esetrdl szol a kovetkezd interjarészlet:

,Etkezésekkor nem a nektek jaré adagot kaptdtok meg, hanem sokkal
kevesebbet. (...) Zoli apukdja, ezutan t0bb nap is bement az oviba
lefényképezni, hogy mekkora adagot kaptatok ebédre. Mi sziilok,
pedig elmentiink a polgarmesterhez, megkerestiik a szakdcsot, az
tizemben tartét (cégtulajdonost), hogy mégis hogyan gondoltdk ezt.
Az illetékeseket meghiviuk egy tigymond szembesitésre. Rendkiviili
sztiloi értekezlet formdjaban keriilt erre sor. Mikor kidertilt, hogy min-
den stimmelt, hisz az iskolai konyhdrol — mert az iskoldra és ovoddra
ugyanaz a konyha fozott — kikiildték a megfelelo adagokat, csakhogy
a daddk nem osztottak ki az ételt becsiiletesen, hanem elvitték haza.
Ez nagy felhaborodadst valtott ki mindenkibol.”

Az ovoda felé irdnyul6 sziil6i kezdeményezések megjelenésének és hagyo-
mannya valasanak egyik legfontosabb befolydsolo tényezsje az intézmény
fogadokészsége, tamogatiasa. Néhany interjiban ennek hidnyarél szamoltak
be a szil6k:

LSAmit szeretttink volna sem tamogatta, sot ellenezte az ovoda. Egy
ilyen eset: volt t6bb dllami gondozott gyermek az ovoddban, akiket
szivesen elvitttink volna egy-egy csaladi rendezvényre, haza magunk-
kal, hogy kicsit Ok is érezzék a csaldd szeretetét (példaul kardcsony)
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de teljesen elzdarkoztak elole, monduvan kizdkkentjiik oket a napi dlla-
mi gondozdsbol. A fiam csoportiaban volt egy, aki nagyon ragaszko-
dott hozzank, de 6t sem engedték el, hogy veltink tolthessen egy kard-
csonyt, és megtapasztalja milyen egy ilyen tinnep szereto csaladi
kdrben.”

A visszaemlékezésekben megjelend masik vonulat azonban az 6vodatdl fig-
getlen kezdeményezések sora, amelyek ezért nem is minden csaladot érintet-
tek. Ezek kozil leggyakoribb a sziiletésnapi zsturok szervezése, lebonyolitasa
volt. Emellett az egymast kedvel6 gyermekek és szilsk idonként kirandultak,
hétvégi programot, s6t nyaraldst is szerveztek egyttt. Ezek azonban nem
kapcsolodtak az 6vodahoz, és nem is csak az 6vodastarsak és sziileik voltak
egyutt ezeken az alkalmakon. Néhany esetben a sziil6k minden 6vodastarsra
kiterjed6 programot is szerveztek, épitve sajat vagy munkahelytk eréforra-
saira, példaul a repulStéren dolgozd apuka elvitte a gyerekeket a Repuls
Muzeumba, a lovakat tartd csalad meghivta ket lovagolni. Ezek a programok
kozelebb hoztak egymashoz a szilSket, segitették az egytttmikodés kialaku-
lasat, lehet6vé tették a kapcsolati t6ke gyarapodasat azokban a csaladokban
is, akik ezzel kevésbé ellatottak voltak. Az interjikban gyakran megjelend
elem, hogy a gyermek 6vodaskorabol szarmazo szilok kozott kialakulo barat-
sagok sokszor azota is tartanak.

A sziilsk kozotti egytittmikodés, segitségnyuijtds kevés formaja jelent meg
az interjukban. Leggyakoribb az informaciok cseréje, tanacs- és otletadas volt,
amely sokféle témara kiterjedt, a ruhaborzéktél az iskolavalasztasig. Prakti-
kus, gyakorlati egytttmikodés sokkal kevesebb visszaemlékezésben volt
megtalalhatd. Néhany interjiban megjelent a gyermekek délutiani hazavitelé-
nek atvallalasa, amely alkalomszerten vagy szervezetten, beosztds alapjan is
mukodhetett. Néha ennél nagyobb aldozatot is vallaltak egymas gyermekéért,
egymasért a sztil6k, ahogyan az a kovetkez6 részletben megjelenik:

SNyaron két honapra bezdrt az ovoda. Ez bizony komoly gondot
Jelentett, foleg a dolgozo anyukdk szamdra. Két évben is megszervez-
tiik nydaron, hogy az egyik anyuka ebben a kritikus iddszakban regge-
lente autoval elvitt hdarom-négy gyereket a Kamaraerdei Ifjiisagi
Parkba. Ott toltétte veletek az egész napot, és délutan hazahozott tite-
ket. Ez bizony nagy-nagy segitség volt nekiink, dolgozo anyukdaknak.”
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Az apak hianya az 6voda-csalad kapcsolatabol

Az interjukban szembetiné elem az apak viszonylagos hidnya. Az elemzett
szaz interjiban az anya (anyuka) szavak kétszazhetvenharomszor, mig az apa
(apuka) szavak mindossze negyvenkilencszer jelentek meg. Az apak emlitése
elsGsorban a tarsadalmi munkak onkéntes ,barkicsmesteri” szerepében tor-
tént, mas alkalmakon ritkan jelentek meg az 6vodaban. Néhany interjiban
megjelenik az apa személye, mint aki probdl megbirkozni, az egyébként nem
testhezallo feladattal:

Persze, mindig elmentiink az tinnepségekre, sziiloértekezletekre dlta-
laban én, apdd egyszer elment, sose felejti el, amikor pont arrél volt
sz0, hogy minek éltézzetek be farsangon. Azota is emlegeti, hogy oh,
most dalmatak vagy hupikék térpikék, nem nagyon tudott hozzad-
szolni a sok no kézott.”

A harom férfi interjialany valaszainak elemzése természetesen semmit nem
mond altaldban az apakrol, azt azonban egyértelmien érezni, hogy ezek az
apukak, akik vallaltak a beszélgetést gyermekiikkel annak 6vodiskorarol,
abban az id6szakban is aktivabban bevonddtak a gyermek (intézményes)
nevelésébe, szerepet villaltak a kapcsolattartisban. Nemcsak hoztak-vitték
gyermekeiket az otthon és az 6voda kozott, hanem nyitottan és érdeklGdés-
sel fordultak az 6vodai események felé. A férfiakkal készult interjak éppolyan
részletgazdagon és érzelmekkel atfitotten festik le az 6vodai élményeket,
mint a legtébb néi interji, nyoma sincs tavolsagtartasnak vagy értetlenségnek
ezzel az egyébként néi felségtertiletként szamon tartott birodalommal szem-
ben. ValoszinGsithet6é azonban, hogy ezek a férfi valaszadok nem tekinthetSk
y2atlagosnak” apai szerepiikben. Példijuk ennek ellenére bizakodassal tolthet
el benntinket, remélve, hogy a modern férfi szerepbe mara mar még inkabb
betagolodott a gyermekintézményekkel valé kapcsolattartas feladata, annak
minden 6romével és nehézségével egylitt.

Osszegzés

Jelen beszamol6 a teljesség igénye nélkil, az elsédleges feldolgozas stadiu-
maban mutatta be az 6évoda és a csalad kapcsolatanak vizsgalatat célzo kuta-
tasunk eredmeényeit. A kép még kordntsem teljes, jelen fazisban az interjuk
mélységeit még nem tudtuk feltarni. Ennek ellenére a szovegekbdl kezd kiraj-
zolodni egy kép a kilencvenes évek elejének 6vodairdl, amely kép birtokaban
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a mai helyzet feltarasara irdinyul6 kutatomunkank sokkal arnyaltabb és célzot-
tabb lehet. Ebben a képben szidmos jonak megeélt és hasznosnak tartott kap-
csolattartasi forma jelenik meg, amelyek legfontosabb kozos jellemzéi a csala-
diassag, személyesség, partnerség. Ezt fogalmazza meg az egyik anyuka, aki
igy zarja a lanyaval torténd beszélgetést:

,, Véleményem szerint — és ezt szeretném neked mint leend6 ovo néni-
nek tandcsolni — az ovoda és a sziilok kozotti kapcsolat alapja a kol-
csonds tisztelet és bizalom.”
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7arszo

Kotetiink kettds céllal készult: egyfel6l a nemzetkozi tapasztalatok megoszta-
saval szerettiink volna egy olyan kutat6i és gyakorlati pedagdgiai néz&pontot
megmutatni, amely kevésbé az intézmények, sokkal inkdabb a csaladok, szii-
16k szemszogébdl tekint az Gvodara-iskolara, ilyen médon a hagyomanyostol
eltéré modon kozelit a komplex problémakorhoz. Lényegesnek tartottuk ezen
tal azoknak a pilot-vizsgilatoknak a szerepeltetését is, amelyek ezt a nézs-
pontot érvényesitve végeztek tajékozodast a témaban, s amelyek megalapoz-
hatnak egy nagyobb, reprezentativ mintan torténd kutatast.

Az atfogobb vizsgilat megtervezéséhez megitélésiink szerint a kotet mind-
két tematikai egysége hozzdjarul. A nemzetkozi attekintés kiilonosen a kuta-
to6i nézépontok megvilasztasival és a megoldasok sokféleségével segiti ezt
els, tovabba annak a hitnek a kdzvetitésével, hogy a sziil6i bevonodas igénye
tarsadalmi hovatartozastol fliggetlentil felébreszthetS. A hazai el6zmények
részben arra hivjak fel a figyelmet, hogy a kutatasok viszonylag szik korGek
és két f6 dimenzid mentén elhelyezhetdk, részben arra, hogy a partnerség
kialakitasa nemcsak ,nehéz terepen” igényel atgondolt lokilis kezdeménye-
zéseket, hanem azokban az intézményekben is, ahol a sziil6k/gyerekek tar-
sadalmi hattere kedvez&bb. Tovabbi munkank fokuszait szandékaink szerint
a szul6k és pedagodgusok kozotti tényleges egytittmikodési formak és tapasz-
talatok, a gatlo tényezdk, a kapcsolatban mikodd sztereotipidk és elGitéletek,
a gyerekek nézSpontja, a szil6k ambicioi és bevonodottsaiguk mértéke kozotti
osszefliggések és a jo gyakorlatok elterjesztésével kapcsolatos attitddok felta-
rasa jelentenék. Tapasztalatainkat — a kutatas kiterjesztése mellett — a pedagd-
gus alap- és tovabbképzésben is hasznositonak itéljiik. A pilot-vizsgalatok
eredményei arra utalnak, hogy a sziil6kkel kapcsolatos attitid formalasara és
a szil6i bevonodast timogatd differencialt modszerek széles kord terjeszté-
sére feltétlentl sziikség van.

Az elvégzett munka fontos szereplSi voltak a pedagdgusképzés kiilon-
bo6z6 szakjain, szintjein és tagozatain tanulmanyokat folytato hallgatok, akikre
a pilot-vizsgalatok mindegyikében erételjesen timaszkodtunk. Segit6 részvé-
telikért itt mondunk koszonetet. Kozos tapasztalatunk, hogy a munka nem-
csak a némelykor interjGalanyként, mas esetben interjukészitGként feladatot
vallalo hallgatok fejlédését segitette jotékonyan, hanem a koztiink 1étrejove
valodi szovetség kialakulasihoz is nagymértékben hozzajarult.
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