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1.BEVEZETES

1.1 CELKITUZESEK, KOMPETENCIAK A TANTARGY
TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.1 Célkittizés

A tudasalapu tarsadalom, és az annak kialakuldsaval parhuzamosan lezajlé
informacids és kommunikdacios forradalom oriasi kihivast és egyben szamos
korlat lebomldsat jelenti a XXI. szadzad embere szamara. A hagyomanyos tech-
noldgidkat elsoprd, illetve atdefinidlo fejlédés nem allhat meg az iskoldk kapu-
jaban. Jelentds hatassal kell legyen minden, a tudas tdroldsan, rendszerezésén
és ataddsan munkalkodd szervezet tevékenységére. Elengedhetetlen fontossa-
gu, hogy a nevelési, oktatasi folyamatban, a hagyomanyos lehetGségek mellett,
egyre nagyobb teret kapjanak a modern informdcids és kommunikdcids eszko-
z6k, valamint az azok robbanasszer(i fejlédése nyoman kialakult mdédszertani
elvek is.

Tananyagunk megirasakor azt a célt tlztik ki, hogy bemutassuk az infor-
macids tarsadalom megjelenéséhez k6t6d6 fogalmakat, az elektronikus oktatasi
kornyezetek 6sszetevdit, a tananyagfejlesztésben kialakult szabvanyokat, vala-
mint olyan ismereteket biztositsunk az olvasé szamara, amelyek birtokdban
képessé valik sajat, elektronikus oktatdst tdmogaté CMS-rendszer telepitésére
és Uzemeltetésére.

Célunk, hogy a hallgatd szerezze meg azt az elméleti tudast és azokat a
gyakorlati ismereteket, amelyek birtokaban alkalmazni tudja elektronikustanu-
lasra alapozott oktatasi mddszereket. Legyen tisztaban a tartalomkezel$ rend-
szerek legfontosabb jellemzéivel, tudjon kiilonbséget tenni a vallalati, oktatasi
és tanulmanyi informdcidkezel6 rendszerek kozott. Rendelkezzen ismeretekkel
az elektronikus tananyagok szabvanyositadsi torekvéseivel. Ismerje a Moodle
keretrendszer hatékony oktatasi alkalmazasanak legfontosabb mddszereit, ren-
delkezzen ismeretekkel a kurzusadminisztraciordl és legyenek alapvetd ismere-
tei az oktatds virtualis szintereirdl.
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1.1.2 Kompetencidk

Tananyagunk elsajatitasaval utdan On az aldbbi kompetencidkat szerezheti
meg:

A hallgatd a tartalomkezel§ rendszerek tulajdonsagainak és jellemz8inek
ismeretében képes az elérheté tartalomkezel6 olyan szelekcidjara, amely ala-
tdmasztja a képzési cél elérését. Ismeri az elektronikus tanulasi kornyezetekkel
szembeni tanuldi igényeket, kurzusait igyekszik hatékony oktatasi/tanuldsi térré
fejleszteni. Az aszinkron kommunikdcio, a tér-id6 tavolsdgban torténd tanulds
és tanitas problémainak ismeretében torekszik a hatékony kollaborativ terek
kialakitasara.

Képes lesz sajat gépére, vagy iskoldja dedikalt szerverére telepiteni a
Moodle-t, ismerni fogja az oktatdsi portdl alapvet6 konfiguracids beallitasainak
és fellileti megjelenésének szabalyozasat. Tud majd kurzusokat létrehozni, ké-
pes lesz offline és online szerkesztett szovegek, prezentacidk,PDF-allomanyok,
adatbazisok megosztdsdra, SCORM-kompatibilis tananyagok kozzétételére, a
tanuldk kozotti kommunikacio, az ellen6rzés és szamonkérés, valamint a tanuld
munkdval kapcsolatos adminisztracié elektronikus taneszkozeinek Gizembe he-
lyezésére és hasznalatara.

1.1.3 A tantargy teljesitésének feltételei

Tananyagunk megirasakor alapfoku informatikai kompetencidk birtoklasat
feltételeztiik. A szOveg megértéséhez, a tanultak eredményes alkalmazdsahoz
az operacios rendszerek — els6sorban Windows XP, 7 vagy egyéb verzidk — keze-
|ésének alapszintl ismertére, bevezetd szintli szovegszerkesztési gyakorlatra,
haldzati alapfogalmak, és a weblapkezelés ismerete sziikséges. A 2—6. leckében
elsajatitja a tartalomkezel6 rendszerek hasznalatahoz sziikséges alapvetd isme-
reteket.

A 7. leckében megismerheti a Moodle nevli CMS-rendszer telepitését,
majd a késébbi leckékben kiprébdlhatja a szoftver haszndlatat. Enhez Windows
operacios rendszert futtatd szamitdgépre lesz sziiksége.

A teljesités feltételei az aldbbiak:

o Az elméleti ismereteket magaba foglald feladatlap eredményes kitolté-
se

e Sajat minta kurzus tanult szempontok szerinti elkészitése, bemutatdsa
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1.2 A KURZUS TARTALMA

1.2.1 A tartalomkezelés alapjai és a vallalati tartalomkezel6-
rendszerek

A fejezet célja, hogy megismertesse a kurzus hallgatdit azokkal az alapvetd
kifejezésekkel, amelyek elengedhetetlenil fontosak a targy teljesitéséhez: adat,
informdcid, tudas, tartalom. Tovabbi cél, hogy a hallgaték megismerjék az adat-
kezelés legfontosabb terileteit, tisztaban legyenek az adattarolas jellemzGivel,
ismerjék az adatmodellezés feladatat és tipusait(hierarchikus, halds, relacios,
objektumorientalt adatmodell) illetve legyenek ismeretei a tartalomkezel6-
rendszerek feladataival.

Ebben a fejezetben megismerkediink a vallalati tartalomkezel&-rendszerek
legfontosabb tulajdonsagaival. Ennek soran megvizsgaljuk, hogy milyen felada-
tokat lathatnak el az ECMS-rendszerek a vallalatok kiilsé és belsé szabalyzatok-
nak valé megfelelés, a vallalati egylttm(ikodés, a vallalati koltségek csokkenté-
se, a vallalat folytonos mikddésének biztositasa és az Uzleti folyamatok
menedzselése terén.

1.1 Célkitizések, 1.3 Tanulési
" . 1.2 Akurzus ¢ i
kompetencidk a tantdrgy tartalma tanscsok, 1.4 Forrésok
teljesitésének feltételei tudnivalok

1. dbra: E-tanulds, integrdlt tananyag és tanuldsifolyamat-kezel6 rendszerek

1.2.2 Oktatasi tartalomkezel6 rendszerek

Ebben a leckében megvizsgdljuk, hogy mit is neveziink oktatasi keretrend-
szereknek, és beszéliink arrél, hogy milyen alapvet6 szolgaltatasokat kell nyuj-
tania és milyen technikai funkcidkkal kell rendelkeznie, illetve beszéliink arrdl is,
hogyan valdsithatd meg a szinkron aszinkron kommunikacié és a szamonkérés
ezekben a rendszerekben.
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1.2.3 Szabvanyositasi torekvések az elektronikus
tananyagokban

Ebben a fejezetben beszélliink a szabvanyositasi torekvések fontossagardl
és el6nyeirdl, de megemlitjlik a szabvanyositast akadalyozé tényezéket is. Meg-
emlitink néhany szervezetet, amelyeknek jelent6s szerepe van a szabvanyosi-
tasi folyamatok el6remozditdsdban, illetve szé esik néhany, a szabvanyositasi
torekvésekhez kothet6 fogalomrdl, mint pl. metaadatok, atomi és megoszthaté
tananyagelemek.

1.2.4 Oktatasi tartalomkezel6-rendszerek (LCMS)

Ebben a leckében folytatjuk az ismerkedést a tartalomkezel$ rendszerek-
kel, de most az LCMS-rendszereket vesszik gorcsé ald. Az LCMS, azaz
LearningContent Management System elsGdleges feladata a tananyagelemek
taroldasa.

A korszer( LCMS-rendszerek feladatai kdzé tartozik a tananyagelemek ta-
roldsan tul az is, hogy megfelel6 interfészt és kommunikacios feliiletet biztosit-
son az LMS-rendszerek illetve a felhaszndlok felé.

Magyarorszagon a legismertebb LCMS-rendszer kétségtelenil a Sulinet Di-
gitdlis Tudasbazis, vagy roviden: SDT. Az SDT is tananyagelemekre bontva tarol-
ja az informaciot, amelyek foglalkozasokka, illetve témdkka allnak 6ssze. Ebben
a leckében kicsit kozelebbrdl is megismerkediink az SDT jellemzGivel.

1.2.5 Hallgatdi informacids rendszerek

A fejezet célja, hogy a hallgatokat megismertessiik a hallgatoi informacios
rendszerek fogalmaval, legfontosabb feladataival. Szé esik tovdbba a hallgatéi
informdcids rendszerek kialakuldsardl, a korszer( oktatdsi rendszerek elterjedé-
sét segitd tényez6krél és a az oktatasi informdcids rendszerek esetleges hatra-
nyairdl. A fejezet mdasodik részében bemutatjuk a Magyarorszagon egyik legel-
terjedtebb hallgatdi informacioés rendszer, a Neptun legfontosabb jellemzdgit.

1.2.6 Elektronikus oktatast tamogaté rendszerek

A 7. leckében ismerkedhet meg az elektronikus tanitas, és tanulds szoft-
verkoérnyezetéhez kapcsolddé alapfogalmakkal. I1tt magyarazzuk el az LMS/CMS-
rendszerek kozotti hasonlésagokat és kiilonbségeket, valamint, itt fogjuk bemu-
tatni az egyik legnépszerlibb opensource CMS, a Moodle ismérveit és telepité-
sét.
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1.2.7 Az oktatas virtuadlis terei

Ez a lecke a Moodle kontextusait, szerepkdreit, jogosultsagait ismerteti. A
fejezet megtanuldsaval elsajatithatja kurzusok létrehozdasat és alapvetd bedllita-
suk maodjat.

1.2.8 A Moodle elektronikus taneszkozei

Tananyagunk 9. leckéjében olvashat a Moodle elektronikus taneszkozeirdl,
majd megtanulhatja, hogyan helyezhet el, és tehet hozzaférhetévé a kurzus
feliletén offline és online allomanyokat, weblapokat, teljes mappakat, vagy
IMS-kompatibilis tananyagokat.

1.2.9 Kommunikacid és csoportmunka

Ez a lecke a Moodle alapvet6 kollaboracids eszkdzeit ismerteti. A fejezet-
ben olvashat a sokoldali mddszertani lehetdséget biztositd férumokrol, és a
szinkron kommunikaciét megvaldsitd csevegésrél. A lecke végén, a vided konfe-
rencidt, prezentdcié és desktop megosztast biztosité BigBlueButton nev( szol-
galtatast ismerheti meg.

1.2.10Eredményesség vizsgalata, adminisztracio

Tananyagunk utolsd leckéje azokat az eszkdzoket mutatja be, amelyek se-
gitségével gyakorlati feladatokkal lIathatja el tanuléit, ellenérizheti és értékelhe-
ti munkajukat. A faladatok, tesztek elkészitésén és kiértékelésén tul megismer-
kedhet a tanuléi teljesitmény regisztraldsara, a végeredmény kialakitasara és az
Osszegz8 értékelésre alkalmas osztalyozé napld kezelésével.

1.3 TANULASI TANACSOK, TUDNIVALOK

Tananyagunk 2—11. leckéje feldleli az E-tanulas, integralt tananyag és ta-
nulasi folyamat-kezel6 rendszerek témakor sziikséges ismereteit. A leckék azo-
nos szerkezetlek, folépitésiket Ugy igyekeztlink kialakitani, hogy a lehetd leg-
jobban segitsék az olvasét a megértésben, és a tananyag eredményes
elsajatitasaban.

Minden lecke a Célkitlizés, kompetenciak szakasszal kezd6dik. Ebben a
bevezetésként is felfoghatd leckerészben taldlja meg az anyag attanulmanyoza-
saval megszerezhet6 kompetencidkat, illetve itt olvashat a kit(izott célokrdl is.
Célok alatt ne egyszer( felsorolast képzeljen el. Altaldban olyan problémékat,
kérdéseket vetiink fel, amelyek az el6z8 fejezetek alapjan mar Onben is megfo-
galmazddhattak. A lecke célja, hogy az Uj ismeretekkel megkeressiik, és meg is
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adjuk a valaszokat a felsorolt problémadkra. A bevezet6 kérdések ennek megfe-
lel6en a lecke logikai gondolatmenetét is meghatarozzak. Arra kérjiik, gondol-
kodjon egyiitt a tananyag irdjaval. A szoveg olvasasakor keresse a valaszokat, és
ne lépjen tovabb a leckébél, amig azokat meg nem talalta.

A célok utan a lecke ismeretanyaga kovetkezik. A szévegben eltéré forma-
tummal jeleztliik a valamilyen szempontbdl kiemelkedé bekezdéseket, szoveg-
részeket. Az aldbbi formatumokkal taldlkozhat:

Alkalmazasok meniielemei, meniiparancsok
Definiciok, fogalmak

Fajlrendszerben hasznalt elérési utak

Feladatok

|‘ Fontos szoveg

Grafikus feliileten taldlhaté vezérld elemek, objektumok

& Gyakorlatok

Kédok

<.
¢ Megjegyzések

\Nyomégombok forré biIIentyl’jk\

»

Osszefoglald kérdések
e Vdlaszok

A leckében taldlhaté fogalmakat, definicidkat igyekezzen a legpontosab-
ban megtanulni. Természetesen nem a szdszerinti ismétlés, hanem a lényeg
szabatos megfogalmazasa a fontos.

Forditson kiilonos figyelmet a fontos szévegrészekre!

A gyakorlatokat, feladatokat minden esetben végezze el. Ezek ugyanis
hozzasegitik ahhoz, hogy a szerzett ismereteket a gyakorlatban is képes legyen
kamatoztatni.

Minden egyes lecke végén megtalalja Osszefoglalas szakaszt, amely logiku-
san kovethet6 sorrendbe szedve, tdomoren 6sszegzi a leckében taldlhatd isme-
reteket. MielGtt elolvasna az 6sszegzést, a lényeg kiemelésével foglalja 6ssze
fejben a tanultakat! Ha valami nem jut eszébe, olvasson vissza batran a tan-
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anyagban! Csak az 6ndllé 6sszefoglalds utan vesse Ossze sajat gondolatait a
lecke 6sszefoglaldsaval.

Az Osszegzést a frissen szerzett tudas ellenGrzésére haszndlhatd
onellenérzékérdések kovetik. Soha ne mulassza el ezek attekintését! Minden
kérdéshez megtaldlja a helyes valaszt is. Ezt lehet6leg ne olvassa el mindaddig,
amig 6nalléan nem sikerilt felelnie a feltett kérdésre. A vdlaszok csupan arra
valok, hogy ellenérizze sajat megoldasa helyességét.

1.4 FORRASOK

A tananyagunkhoz nem tartoznak egységes csomagban let6lthet6 alloma-
nyok. Amennyiben az egyes leckék kiils6 forrasbdl hozzaférhet6 anyagokra
utalnak, a tananyag szovegében megtalalja a letoltéshez sziikséges hivatkoza-
sokat.






2. LECKE: A TARTALOMKEZELES
ALAPJAI ES A VALLALATI
TARTALOMKEZELO-RENDSZEREK

2.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A miasodik fejezet célja, hogy megismertesse a kurzus hallgatéit azokkal az
alapvet6 kifejezésekkel, amelyek elengedhetetlentil fontosak a targy teljesité-
séhez: adat,informacio,tudds,tartalom. Tovabbi cél, hogy a hallgaték megismer-
jék az adatkezelés legfontosabb teriileteit, tisztaban legyenek az adattarolas
jellemzdivel, ismerjék az adatmodellezés feladatat és tipusait(hierarchikus, ha-
I6s, relacids, objektumorientalt-adatmodell) illetve legyenek ismeretei a tarta-
lomkezel6-rendszerek feladataival.

Ebben a fejezetben megismerkediink tovabba a vallalati tartalomkezels-
rendszerek legfontosabb tulajdonsdgaival. Ennek soran megvizsgaljuk, hogy
milyen feladatokat lathatnak el az ECMS-rendszerek a vallalatok kiilsé és belsé
szabalyzatoknak valé megfelelés, a vallalati egylttm(kddés, a vallalati koltségek
csokkentése, a vallalat folytonos miikddésének biztositdsa és az lizleti folyama-
tok menedzselése terén.

2.2 ATANANYAG

e Az informdcids tarsadalom adattengere
e Adat, informacid, tudas, tartalom
o Azinformacié

e Tudas és tartalom

o Adatkezelés fogalma

e Az adatkezelés teriiletei

e Adattarolas

e Adatmodellezés

e Hierarchikus adatmodell

o Haldés adatmodell

o Relaciés adatmodell

e Objektum orientalt adatmodell

e A tartalomkezel6-rendszerek
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A kiilonb6z6 alkalmazasi teriletekre specializalt tartalomkezel rend-
szerek tipusai

e Avallalati tartalomkezel6 rendszer feladatai
o Megfelelés a vallalatok szabdlyzatainak

o Villalati egylttmkodés

o Vallalati koltségek

e Avidllalat folytonos mikddésének biztositasa
e Uzleti folyamatok menedzselése

2. Lecke: A tartalomkezelés
alapjai &s a villalati
tartalomkezeld-rendszerek

2.1 Célkitlizések és 2.3 Osszefoglalds,
kompetencidk kérdések

| 2.2 Tananyag |

2. dbra:

2.3 AZINFORMACIOS TARSADALOM
ADATTENGERE

2.3.1 Az informadcids tarsadalom adattengere

Az informacids tdrsadalomban az informdcid- és kommunikacié technold-
gia fejl6désével egyre tdobb informacidé vesz koril benniinket, egyes becslések
szerint évenként kb. 50-80%-kal né az emberiség altal el6allitott elektronikus
adatmennyiség, de vannak olyan kutatok, akik szerint a 100% sem tulzo becslés.
Nem meglep6 ezért, hogy mindennapjainkban — legyen szé akar munkardl, akar
szorakozasrél — informdacidaradat vesz minket koril és ebben az informdacids
tengerben kell megtaldlnunk a szdmunkra fontos elemeket.

Az informacids tarsadalom kordban szinte mindenkinek szembe kell néznie
azzal, hogy adott feladat elvégzéséhez online adatbazisok rekordjaibdl, offline
elérhet6 dokumentumokbdl, valamint internetes forrasokbdl szarmazé adato-
kat is képesnek kell felhasznalnia.
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Az emlitett adatok mar jé ideje elektronikusan keletkeznek, és informatikai
eszkozokkel rendezziik, taroljuk, tovabbitjuk, keressiik és hasznaljuk fel 6ket.

2.3.2 Adat, informacio, tudas, tartalom

Az adat és az informacid szavak kozott a hétkéznapi nyelvben gyakran nem
tesziink kilénbséget, pedig jelentésiik a megkozelités kontextusatol fliggben
nagyon kiilénb6z6 is lehet. Az adat — informatikai megkézelitésben — nyers (fel-
dolgozatlan) tény, ami valakinek vagy valaminek a jellemzéséhez hozzasegit. Ha
pontosabban akarunk fogalmazni, akkor az adat egy entitds meghatdrozott
attribdtumanak értéke. Az adat akkor tekinthet6 definidltnak, ha meghataroz-
zuk, hogy mely entitds mely attribUtumanak, milyen értéke. Az adatok legtdbb-
szor szamok formajdban jelennek meg. Az adatok attdl fliggetlendl léteznek,
hogy értelmezésre kerilnek-e?

2.3.3 Az informacio

Az informacid latin eredetl szd, amely értesiilést, hirt, Gzenetet, tajékozta-
tast jelent. Az informacidnak szamos definicidja Iétezik, amelybdl ki kell emelniink
az Ujdonsag, a bizonytalansdag megsziintetése funkcioét. Ha nagyon tomoren kell
megfogalmaznunk, akkor azt mondhatjuk, hogy az informacio értelmezett adat.
Az informaciét elsGsorban human kontextusban definialjuk, mert mai tudasunk
szerint csakis az értelemmel biré ember képes adatbdl informaciét értelmezni.

Az informacidmennyiség mértékegysége a bit, amit nem szabad 6sszeté-
vesztenlink az adatmennyiség mértékegységével, amelynek szintén a bit a mér-
tékegysége. Ha pl. feldobunk egy pénzérmét, akkor az, hogy a feldobas ered-
ménye fej vagy irds lett, az pontosan egy bitnyi informaciét hordoz.

2.3.4 Tudas és tartalom

A tudds meghatarozasa nem egyszeri feladat. Ha az imént emlitett infor-
matikai szemponthoz ragaszkodunk, akkor a tudas az ember altal adott kontex-
tusban Osszegydjtott informacid 6sszessége.

A tartalom szot sokféleképp hasznaljuk a hétkéznapokban, példaul egy
konyv tartalma, egy film tartalma stb. Informatikai kérnyezetben a tartalom
sokkal kozelebb all az adathoz, mint az informacidéhoz: tartalomnak nevezziik
valamely meghatdrozhaté kontextusu digitdlis adathalmaz elmeit.

2.3.5 Adatkezelés fogalma

Ha az adatkezelés fogalmat akarjuk meghatarozni, tébb iranybdl is megko-
zelithetjik: a 1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérél és a kozér-
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dekd adatok nyilvanossagarodl szélé torvény 4. bekezdésének a megfogalmaza-
saban az adatkezelés: ,az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett
barmely m(ivelet vagy a miveletek 0sszessége, igy példaul gydjtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, tovabbitdsa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndlasanak megakada-
lyozdsa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy te-
nyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is”

Az Adatkezelési Tarsasag (DAMA, Data Management Association) szerint az
adatkezelés: az adatok teljes életciklusara kiterjedd, az adatszerkezetekre, elja-
rasokra, gyakorlatokra és a haszndlat szabalyaira iranyuld, az adatokat felhasz-
naldk elvarasainak megfeleld fejlesztési és kivitelezési folyamat.

2.3.6 Az adatkezelés teriiletei:

e Adatmenedzselés

e Adatszerkezetek elemzése és tervezése

e Adatbazis-menedzsment

e Adatbiztonsdg-menedzsment

e Adatmindség-menedzsment

e Adatkonzisztencia-menedzsment

e Adattarhdaz-menedzsment

e Dokumentum- és rekord-menedzsment

e Metaadat-menedzsment

e Kommunikacié-menedzsment

Az adatkezel6 rendszerek funkcidja tehat kiterjed az adatok keletkezésétdl
azok megsemmisiiléséig az adatokkal kapcsolatos minden mdveletre. A szak-
nyelvben meg szoktdk emliteni az informacidkezelés fogalmat, azonban véle-
ménylink szerint a bevezet6ben leirtak alapjan elfogadhaté az az allitas, hogy az

informacidkezelés visszavezethet6 az adatkezelésre, hiszen csak a human befo-
gado tarsit jelentést az adatokhoz.

2.3.7 Adattarolas

Az adatok taroldsa sordn a cél az adatok biztonsagos, hosszutavu és gazda-
sagos megdbrzése. Legtdbbszor valamilyen hardverre (pl. merevlemez stb.) gon-
dolunk, amely lehet a munkaallomasokban illetve a munkadllomdsokat kiszolga-
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16 szerverekben is és az utébbi id6ben megjelent a felhGalapu adattarolds lehe-
tésége is. Az adatok megdrzésének elkeriilhetetlen velejardja a biztonsagi men-
tések tervezett és folyamatos végrehajtdsa, amely az adatok mennyiségének
rohamos névekedésével nagy kihivas elé allitja az informacidtechnoldgiai szak-
embereket.

2.3.8 Adatmodellezés

Az adatok taroldsanadl legaldbb ennyire fontos, hogy az adatokon kiviil taro-
lasra keriljon az adatok taroldsanak modja. A méd alatt azt értjik, hogy a haté-
kony adattdrolashoz és visszakereséshez sziikség van egy rendszerre, ami a
logikai strukturajat és az adatkezelés mdédjat adja meg az adattdrolasnak, ezt
nevezzik adatmodellnek. Tébbféle adatmodellt alkalmazunk ezek els6sorban
de a gyakorlatban a hierarchikus, a halds, a reldciés és az objektum orientdlt
adatmodellek terjedtek el elsGsorban.

2.3.9 Hierarchikus adatmodell

A hierarchikus adatmodellben — mint neve is mutatja — az adatok kozott
ala- és folérendeltségi viszonyok valdsulnak meg. Ez az adatmodell a gyakorlati
alkalmazas sordn fejl6dott ki, ezért talan nincs olyan elméleti hattere, mint a
kés6bbi adatmodelleknek. A hierarchikusmodellben konnyebb az adatkeresés,
viszont az altalanos adatmdlveletek (adatok beszurasa, torlése, mddositasa)
nem végezhet6ek el a szlikséges gyorsasaggal.

2.3.10 Halés adatmodell

A halds adatmodell a hierarchikus modell tovabbfejlesztése, mely jobban
illeszkedik a bonyolultabb kapcsolatok abrazolasahoz is. Nevét onnan kapta,
hogy a halés adatmodell haldba rendezi az adatokat adott tulajdonsagaik alap-
jan, ezaltal alkalmassa valik bonyolultabb kapcsolatok abrazolasara is. Az adat-
szerkezet leirasa tobb kisebb, hierarchikus felépitési adategységgel torténik.

2.3.11 Relacidos adatmodell

A reldciés adatmodell sokkal rugalmasabb szerkezet biztosit az el6deihez
viszonyitva. A relacids adatbazisok kifejlédése tobb |épésben tortént, a relacids
algebra megalkotdsa, mely Edgar Frank Ted Codd angol matematikus, informa-
tikus nevéhez fliz6dik az 1970-es évek derekan Az IBM kutatdjaként létrehozta
az adatbazis-kezel6 rendszerek részére a reldciés adatmodellt. A relacids adat-
modellben az adatbazis azonos rekordtipusokat tartalmazé tablakbadl épil fel,
ahol minden tabla egyenértékd, nincs az adatdefinicidkor véglegesen lerogzitett
kapcsolat séma. A relaciés modellben az egyedek kozotti kapcsolatok az adatér-
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tékeken keresztiil valésulnak meg, azaz a tablazatban talalhaté elemek (rekor-
dok, mez6k) alkotnak egymassal relaciot.

2.3.12 Objektum orientalt adatmodell

Az 1990-es évek kozepén kibontakozé objektum orientalt adatmodell be-
vezetésének a célja az objektumorientdltsag szemléletmddjanak alkalmazdasdaval
a valdsaghibb adatmodell megalkotasa, ami azon alapszik, hogy az adatmodell
egyedei sokkal szemléletesebben irhatdok le objektumokkal, mint a reldciés
adatmodellek rekordjaival. Ennek a fajta adatmodellezési szemléletnek a kezde-
ti és a jelenlegi implementacids nehézségek ellenére is nagy jovét jésolnak az
informatikai szakemberek.

2.3.13 A tartalomkezel6-rendszerek

A tartalomkezel6-rendszereket az angol kifejezés kezd6betl(iibél (Content
Management System) alkotott roviditéssel szoktak CMS-nek is nevezni. A tarta-
lomkezel6-rendszerek feladata, hogy az elektronikusan tdrolt. minimalisra
csokkentett redundancidju tartalomelemeket — rendszerint szamitégépes halo-
zatokon keresztiil — elérhet6vé tegye a megfelel idGintervallumban, a megfele-
|6 jogosultsagokkal rendelkezd felhasznaldk szamara, lehet6évé téve azok feldol-
gozdasat a szlikséges informacidk kinyerése érdekében.

2.3.14 A kiilonb6z6 alkalmazasi teriiletekre specializalt
tartalomkezel6 rendszerek tipusai:

o vallalati tartalomkezel6-rendszer (ECMS)

e webtartalom-kezel6rendszer (WCMS)

e dokumentumkezel§-rendszer (DMS)

e mobil tartalomkezel6-rendszer (MCMS)

e komponens tartalomkezel$ rendszer (CCMS)
e digitdlis vagyonkezel6 rendszer (DAM)

e oktatasi tartalomkezeld rendszerek (LMS).

2.3.15 Vallalati tartalomkezeld rendszer feladata

A vallalati tartalomkezel6 rendszer (ECMS: Enterprise Content Manage-
ment System) a vallalat m(ikodéséhez sziikséges tartalmi elemek és dokumen-
tumok 6sszegyljtésének, taroldsanak és megosztasanak stratégidjat, metddusat
és eszkozeit foglalja magaba.
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Az ECMS rendszerek altalaban tébbet jelentenek, mint csupan gondoskod-
ni arrél, hogy a vallalat munkatarsai hozzaférjenek a legaktualisabb dokumen-
tumokhoz és adatokhoz. Mindennek ugy kell torténnie, hogy segitse a vallalatot
céljai elérésében. Ennek megfelel6en ki kell alakitani azt a kdzpontositott elja-
rast, amelynek eszkozei és stratégidja az adatok teljes életciklusan keresztiil
gondoskodnak a tartalom hatékony kezelésérél. Anélkiil, hogy nagyon részlete-
sen megvizsgalndnk ezeket a folyamatokat, tekintsiik at néhany meghatdrozé
teriileten az ECMS rendszerek szerepét:

o Avallalatok kiilsé és belsé szabdlyzatoknak valé megfelelése
o Vallalati egylttm(ikodés

o Vallalati koltségek

o Avdllalat folytonos mikodésének biztositasa

o Uzleti folyamatok menedzselése

2.3.16 Maegfelelés a vallalatok szabalyzatainak

A vdllalatok jogszabalyoknak és bels§ szabdlyzatoknak valé megfelelése
rendkivil fontos az Uzleti életben. Ez a terllet altalaban arra keresi a valaszt,

hogy:

e Mely torvények, jogszabalyok, irdnymutatdsok alkalmazanddak a valla-
lattal kapcsolatosan és miért éppen azok?

o Vidllalata megfelel-e az el6z6 kérdésben megjeldlt szabalyoknak és el6-
irasoknak?

o Alkalmazottai megfeleld tdjékoztatdst kaptak ezen szabalyok alkalmaza-
sarol?

Habar elsé pillantasra ez a terlilet nem tlinik szorosan kdthetének az in-
formatikai és tartalomkezelési rendszerhez, az egyre novekvs, esetenként
strukturalatlan adatmennyiség miatt a tartalomkezelés szempontjabdl ezen a
teriileten szamos teendd mutatkozik. Ha csak a biztonsagi el6irasokat nézzik
(ki, milyen dokumentumokhoz férhet hozzd és melyekhez nem, stb.) mar ez
jelentds feladatokat ré a vallalati tartalomkezel6 rendszerre. Eppen ezért rend-
kivll fontos, hogy a vallalti folyamatok kulcsteriileteit hianytalanul integraljuk a
tartalomkezel6 rendszerbe, amely az adatok életciklusan (6sszegydijtésén, meg-
osztasan, taroldsan és meg semmisitésén) gondoskodik a belsd és kilsé sza-
balyzatoknak valé megfelel6 adatkezelésrél.
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2.3.17 Vallalati egyiittm(ikodés

Az egylttm(ikodés a kozos munka alapja. A hatékony egylttm(ikodés elen-
gedhetetlen feltételei azok az IKT eszk6zok (azonnali izenetkiildé szolgdltata-
sok, interaktiv tablak, videokonferencia rendszerek, email, stb.) amelyek a meg-
felel6 helyen és id6ben alkalmazva novelhetik a k6z6s munka hatékonysagat.

Az egylttm(ikodés lehet6vé teszi, hogy a vilag barmely pontjan tartézkodo
dolgozdk tér és id6korlatok nélkil kiegészitsék egymas tuddsat és hamarabb és
hatékonyabban oldjdk meg a feladatokat, mint korabban.

Ezek az eszk6zok nem csak id6t takaritnak meg, de a koltségek csokkenté-
séhez is jelentdsen hozzajarulnak. Eppen ezért nagyon fontos, hogy a véllalat az
arculatdnak megfelel6 eszkozt alkalmazzon. Ezekez az eszkdzoket 3 f6 csoport-
ba lehet besorolni:

e A vallalati kommunikaciét elGsegit6 szinkron eszkdzok pl.: chat, interak-
tiv tabla, azonnali lizenetkiildé alkalmazasok stb.

o Az lzleti folyamatokba integrdlt tartalomelemek életciklusat menedzse-
16 eszkozok

e Projektmenedzsment eszkdzok, amelyek megkdnnyitik a k6z6s munka
szervezését és a kozos cél elérését.

2.3.18 Vallalati koltségek

Az ECMS rendszerek bevezetése rendszerint koltséges, de bizonyos koltsé-
geket csokkenteni tudunk az alkalmazdasaval.

Rendszerint az ECMS rendszer hianyabdl adédd koltségnovekedést csak
akkor vessziik észre, amikor mar tul késG: hosszas birdsagi eljarasokbdl adédé
Ggyvédi koltségek, az Ggyfélszolgdlat hidnyossagainak kdvetkeztében elveszitett
Ugyfelek, az tzleti folyamatok hosszadalmassaga miatt kifizetett tuléra bérek.

Az imént emlitett példak talan vilagossa teszik, hogy bizonyos esetekben az
ECMS rendszerek bevezetése hogyan jarulhat hozza a koltségek csokkentéséhez.

Természetesen ezek a megtakaritdsok nem jelentkeznek minden esetben,
de hosszabb tavon biztosan hatékonyabba teszik a vallalt mikodését. Ezeknek a
technoldgidknak az alkalmazasa hatékonyabba teszi az informacidk 6sszegydij-
tését, tarolasat, megosztasat visszakeresését és megsemmisitését.

Raadasul egyre tobb helye alkalmaznak ECMS rendszereket és ezek isme-
rete lassan elengedhetetlenil beépiil a munkakulturaba.
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2.3.19 A vallalat folytonos miikodésének biztositasa

A vallalat m(ikodésének folytonossaga tervezése azt jelenti, hogy kisebb-
nagyobb természeti csapdsok, emberi mulasztasok, estenként szandékos karo-
zas estén is képes legyen a vallalat a mikodés minél révidebb id6 alatt torténd
helyreallitasara.

Ez a mai vildgban elsésorban az informatikai infrastruktira helyreallitasat
és a legfontosabb elektronikus dokumentumok masolatanak a megkeresését és
megosztasat jelenti.

Az ECMS rendszerek alkalmazds megoldast jelenthet erre a problémara, hi-
szen a kozpontositott adattaroldk (repository) az Osszes fontos elektronikus
dokumentum archivaldsat lehet6vé teszik. Az alkalmazott technolégia kiilonféle
lehet, a szalagos taroldkon at a redundans aramellaté eszkozokig, tarold és
kiszolgald szerverekig.

Egy hatékony mikodés-folytonossagi terv azt is megmutatja, hogy nem
minden informécié kritikusan fontos az lizleti folyamatokban. Eppen ezért az
informdcidt fontossag szerint csoportositani kell: melyek azok, amelyeket a
legmagasabb szinten sziikséges védeni és els6ként kell visszaallitani és melyek
azok az informaciok és dokumentumok, amelyek visszaallitdsa nem tartozik az
el6bbi kategdridba.

2.3.20 Uzleti folyamatok menedzselése

Azok az eszkozok tartoznak ide, amelyek a tartalmi elemeket irdnyitjak az
Uzleti folyamatok alatt.

Az Uzleti folyamatok menedzselésére alkalmas eszk6zok keretet biztosita-
nak a fejlesztéshez, rendszerezéshez, monitorozashoz és az automatizalt eljara-
sok optimalizalasahoz.

Ezek az automatizalt, gyakran dokumentumkezelést is magukba foglalé fo-
lyamatok rendszerint 6nmikodéek, de bizonyos esetekben sziikséges meghata-
rozni, hogy mikor szlikséges az automatizalasi folyamat megszakitasa és az em-
beri beavatkozas. llyenkor a megszakitasi pontnal elére meghatdrozzak, hogy a
vallalati folyamat hierarchidban kihez kell tovabbitani feladatot.

A teljesség igénye nélkil ide tartoznak:

1. az elektronikus, papir-alapu, szekennelt (kép) formatumd dokumentu-
mok
2. emailek, kimutatdsok, (irlapok,

3. eljarasok, amelyek magukba foglaljak a dokumentumok:
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e el6allitasat

e tarolasat

e indexelését

e biztonsagi mentését

e jogosultsagi szintnek megfelel6 elérhet6vé tételét
o keresését

biztonsagos kezelését (DRM, digitalis alairas stb.)
2.4 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

2.4.1 Osszefoglalas

A masodik fejezet célja az volt, hogy megismertesse a kurzus hallgatoit
azokkal az alapvet6 kifejezésekkel, amelyek elengedhetetleniil fontosak a targy
teljesitéséhez: ezek kozé tartozott az adat, informdcid, tudas, tartalom fogal-
manak elsajatitdsa. Tovabbi cél volt, hogy a hallgatok megismerjék az adatkeze-
lés legfontosabb terileteit, tisztaban legyenek az adattarolds jellemzGivel, is-
merjék az adatmodellezés feladatat és tipusait (hierarchikus, halds, relacids,
objektumorientalt-adatmodell) illetve legyenek ismeretei a tartalomkezel6-
rendszerek feladataival.

Ebben a fejezetben megismerkedtiink tovabba a vallalati tartalomkezel6-
rendszerek legfontosabb tulajdonsagaival. Ennek sordn megvizsgdltuk, hogy
milyen feladatokat lathatnak el az ECMS rendszerek a vallalatok kiilsé és bels6
szabalyzatoknak valé megfelelés, a vallalati egylittm{kddés, a vallalati koltségek
csokkentése, a vallalat folytonos mikddésének biztositasa és az lzleti folyama-
tok menedzselése terén.

2.4.2 Onellenérzé kérdések

1. Ismertesse az alabbi fogalmak jelentését a sajat szavaival: adat, infor-
macio, tudas, tartalom!

Ismertesse az adatkezelés fogalmat!

Sorolja fel az adatkezelés teriileteit!

Sorolja fel a leggyakoribb adatmodelleket!

Ismertesse a tartalomkezel6-rendszerek feladatait!

Mi az ECMS-rendszerek feladata?

Soroljon fel 2 szinkron kommunikacids eszkozt!

Hogyan csokkentheti az ECMS alkalmazasa a vallalati koltségeket?

N WD



3.LECKE: OKTATASI
TARTALOMKEZELO RENDSZEREK

3.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A harmadik leckében megvizsgaljuk, hogy mit is nevezlink oktatasi keret-
rendszereknek, és beszélink arrél, hogy milyen alapvet6 szolgdltatasokat kell
nyujtania és milyen technikai funkcidkkal kell rendelkeznie, illetve beszélink
arrél is, hogyan valdsithatdé meg a szinkron aszinkron kommunikacié és a sza-
monkérés ezekben a rendszerekben.

3.2 TANANYAG

e Keretrendszer, LMS

o A keretrendszerek funkcioi

o Az LMS adminisztrativ funkcidi
o A felhaszndloi interfész

e LMS rendszerek feladatai, a monitorozas
e Bekiildend§ feladat, hallgatdk
e Bekildend6 feladat, oktatdk

e Naptar

e LMS kommunikacio

e Chat

e E-mail

e Foérum

3. Lecke: Oktatdsi
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3.1 Célkitlizések és ananya 3.3 Osszefoglalds,
kompetencidk - kérdések

3. dbra:
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3.2.1 Keretrendszer, LMS

Az oktatasi célu tartalomkezeld rendszereket gyakran nevezik oktatasi ke-
retrendszereknek, vagy maként LMS-eknek (Learning Management System ).

Ez a kifejezés ma mar az olyan alkalmazasok egy szélesebb, integralt koré-
nek a leirasdra haszndlatos, amely a modern képzési-oktatasi folyamatnak lega-
Iabb a kovetkez6 igényeit lefedi:

e Szervezet leképezése

e Felhasznaldk, szerepkorok kezelése

e e-Learning tananyagok kezelése, kiszolgdlasa

e Személyre szabhaté Web alapu felhasznaldi interfész
e Mentordlas, tutoralas lehet6sége

e Kommunikdcios lehet6ségek

Létezik tehat egyfajta minimalis funkcionalitasi kor, amely minden keret-
rendszernek a sajatja. Osszefoglalva tehat, a keretrendszerek nyujtjdk a mo-
dern, virtudlis teret az e-Learning képzési folyamat szdmara, biztositjak, hogy az
Osszes résztvev helytdl és id6tél figgetlendl képes legyen kihasznalni a szama-
ra elérhetd lehetGségeket.

3.2.2 A keretrendszerek funkcioi

A kovetkez6 lista a Chief Learning Officier Magazine 2003. januari szama-
bdl szarmazik és az oktatasi célu keretrendszerek legfontosabbnak itélt jellem-
z6it veszi szamba

Magas rendelkezésre allas (high availability): Az LMS-nek eléggé robosz-
tusnak kell lenni ahhoz, hogy akdr t6bb tizezer felhasznalot is kezeljen, illetve
parhuzamosan tobb ezret kiszolgaljon.

Skalazhatésag (scalability): Az infrastruktiranak — mind hardver, mind
szoftver oldalrdél — bévithetének kell lenni a felhasznalok szamanak és aktivita-
sanak novekvésének megfelelGen.

Haszndlhatdsag (usability): Nagyon fontos, hogy maga a keretrendszer
haszndlata ne legyen tul bonyolult a felhasznaldk szamara. A hallgaté figyelmét
sokkal inkdbb a tananyag elsajatitasa kell, hogy lekdsse, mintsem egy bonyolult
felhasznaldi felllet. Az automatizalt, személyre szabott lehet&ségek egész sorat
felvonultaté szolgaltatdsoknak konnyen hasznalhaténak, erésen intuitivnek,
motivalonak kell lenniiik — mintha a felhaszndlé a Weben szorfolne, vagy egy
szovegszerkesztSt hasznalna.
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Egyuttmdikodési képesség (interoperability): Nagyon fontos tulajdonsaga
keretrendszereknek, hogy a kiilonb6zd kivilrél érkezé tartalmakat hogyan ké-
pes kezelni. Egy hosszu tdvra tervezett LMS implementdacional az egylttm(iko-
dési képességet a nyilt szoftveripari szabvanyoknak, és a fontosabb e-Learning
szabvanyoknak valé megfelelés jelenti.

Stabilitas (stability): Az LMS infrastrukturanak megbizhatéan és hatéko-
nyan kell biztositania akar egy nagy szervezet szdmadra is az oktatasi szolgaltata-
sokat, a hét 7 napjan, 24 draban.

Biztonsag (security): Mint minden mas nyilt felllettel rendelkezd, interak-
tivitasra épuld rendszernél, az oktatdsmenedzsment keretrendszereknél is fon-
tos igény, hogy a sokszini felhasznaldi k6z6sség szamdra az online tartalomhoz
és er6forrasokhoz megfelel6en korlatozott és kontrollalt hozzaférést biztosit-
son.

3.2.3 Az LMS adminisztrativ funkcioi

A modern oktatdsmenedzsment keretrendszerek komplex médon képesek
kiszolgalni a szervezet képzési igényeit. A rendkiviil sokféle gyartd termékei
sokban kiilonboznek, sokféle specialis igényt elégitenek ki. Létezik mindazonal-
tal a funkcidknak egy olyan alapvet6é halmaza, amely szinte minden keretrend-
szer sajatja.

Adminisztrativ funkcidk: allandé feladatkor a felhasznalok kezelése. Egy ok-
tatasi intézményben természetes a tanulék mozgasa: U] hallgaték érkeznek,
régiek tavoznak. Az is jellemzG, hogy egy szereplS tobbféle szerepkorben (pél-
daul egyszerre tanarként és hallgatdként is) hasznalja a keretrendszert.

Ezek az igények, hozzaférések folyamatosan véltozhatnak, amit egy gyors,
egyszer(ien kezelhetd, elhasznald-adminisztraciés modulnak kell lefednie.

Fontos tevékenység az oktatasi folyamat adminisztracidja is. A keretrend-
szerek a képzés, a kurzus, és a tananyagok harmas logikdjaban gondolkodnak.
Létrehozhatunk egy képzési vazat, amelyben a kurzusok egymasra épiilését
irjuk le, el6feltételeket, valaszthato targyakat definidlhatunk.

Lehet ez példaul egy f6iskolai szak, vagy egy szakmai tovabbképzs intézet
tobb éves tanmenete. A konkrét oktatds megszervezése érdekében van lehet6-
séglink kialakitani a kurzusokat. A kurzusokhoz meghatarozhatunk jelentkezési
id6szakot, legkorabbi kezdési, befejezési id6szakot, vizsgaid6pontokat, a keret-
rendszer ennek megfelel6en fog hozzaférési lehetéséget adni a hallgatéknak.

Ha a vizsga el6tt meghatdrozott id6ben a tutor nem toéltotte fel a vizsga-
sort, egy ideadlis keretrendszer diszkrét felszélitd tizenetet kild. Nagyon fontos,
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hogy a kurzusokhoz er6forrasokat tudjunk rendelni, f6leg olyan esetekben, ahol
az online kurzus kiegészitGje a tantermi oktatasnak. Az er6forrasok lehetnek
fizikaiak (példaul tantermek, szamitégépek, projektorok), vagy személyiek is
(oktatok, vizsgafelligyel6k, stb.) A kurzusokat természetesen egyedi mddon, a
képzési vaztol flggetlenil is meghirdethetjik.

Akar a képzésekhez altalanosan, akar az egyes kurzusokhoz, vagy egy bizo-
nyos id6ponthoz hozzarendelhetiink tananyagokat.

A tananyagokat a képzési felépitést6l természetesen flggetlendl tarolja a
keretrendszer, ezért a tananyagok univerzélisan, tobbszérosen felhasznalhato-
ak, valtozasaik, frissitéseik is konnyedén adminisztralhato.

3.2.4 A felhasznaloi interfész

A keretrendszerek dinamikus felhasznaldi fellletet nydjtanak. Ennek az a
lényege, hogy a rendszer egy olyan virtualis teret nydjtson, aminek az atlatha-
tésaga, interaktivitdsa Gnmagaban is motivald hatassal van a felhasznaldkra.

Belépés utdn egyes rendszereknél altalaban egy ,sajat oldalra” keril a fel-
haszndld, ahol a szdmara legfontosabb informacidkkal taldlkozik. Azonnal Iatja a
neki érkezett (izeneteket, vagy az errGl sz6l6 értesitést. Elérheti a képzési listat,
bongészhet és bejelentkezhet a meghirdetett kurzusokra.

3.2.5 LMS rendszerek feladatai, a monitorozas

A LMS rendszerek feladata, hogy nyomon kovessék a hallgatdk tanulassal
kapcsolatos tevékenységét. A rendszer napldzza, hogy a hallgaté mely tananya-
got tekintette meg és ennek megfelelGen a legktzelebbi belépésnél lehetfséget
biztosit, arra, hogy onnan folytassa, ahol az el6z6 alkalommal abbahagyta. A
tevékenység napldzdsa hasznos lehet az oktatdnak is, az egyes tananyagelemek
elsajatitasara forditott id6bél kbvetkeztetéseket vonhat le a tananyag érthetd-
ségérdl és nehézségi fokardl.

3.2.6 Bekiildendd feladat, hallgatok

Az e-learning és blended-learning képzések soran a hallgatok gyakran kap-
nak 6nalléan vagy csoportmunkdban elvégzendé feladatot. A feladat elvégzé-
séhez sziikséges informaciét rendszerint az LMS erre a célra fenntartott felile-
tén érhetik el, és a rendszeren keresztil kell bekildeniik a megoldasokat is. A
bekildendé feladatokra is érvényes az id6korlatozas, azaz egy adott idGinterval-
lumon belll kell teljesiteniiik és bekildenitk a feladatot, az id6 lejarta utan az
LMS automatikusan letiltja a feladatok bekiildésének lehetGségét.
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3.2.7 Bekiildendé feladat, oktatok

Az oktatdk a bekiildott feladatokat a keretrendszer feliiletén tekinthetik
meg. Az LMS szinte minden esetben napldzza a bekiildés tényét és idejét. A
feladatat kijavitasardl az LMS értesiti a hallgatdkat, akik megtekinthetik a fela-
datra kapott pontszamot és az értékeléshez f(iz6tt sz6veges magyarazatot is. A
hallgaték eredményei taroldsra keriilnek az LMS rendszerben és a megfeleld
sulyozassal keriilnek figyelembe vételre az érdemjegy kialakitasakor.

3.2.8 Naptar

A korszer(i LMS rendszereknek rendszerint lehetdséget biztositanak a hall-
gatok és az oktatok szdmara az id6tervezésre is, azaz egy naptdrban rogzithetik
a legfontosabb eseményeket, tennivaldkat. A naptar tobbnyire tobb nézetben
tekinthet6 meg. Lehetdség van az egyedi nézetre, ebben az esetben a csak a
felhasznald lathatja az dltala létrehozott bejegyzéseket, illetve lehetdség van a
naptar kurzusszintl megtekintésére is, ekkor a kurzus minden résztvevdje latja
a bejegyzéseket, de azok mddositasara tobbnyire csak az oktatéknak van lehe-
t6séglik.

3.2.9 LMS kommunikacio

A kommunikdcié fontos szerepet kap az e-learning és blended-learning
rendszerekben, hiszen tobbé-kevésbé helyettesitenie kell a személyes talalko-
zast. Az LMS kommunikacids eszkozeit azok szinkronitasa alapjan szoktuk meg-
kiilonboztetni. Szinkron kommunikacios eszkdzoknek nevezziik a kommunikaci-
Oban részt vevé felek egyidejli jelenlétére épitd eszkozoket (tipikusan szinkron
kommunikacids eszkoz a tarsalgas vagy chat). Az aszinkron eszkdzok hasznalata
soran a kommunikacidban részt vevs felek rendszerint nem azonnal, hanem
tobb-kevesebb késéssel reagalnak a kommunikaciés partner altal kiildott in-
formacidra. Az aszinkron eszkdzok kozé soroljuk pl. a levelezést és a férumot.

3.2.10Chat

A tarsalgds (chat) létrehozasara az LMS rendszerek a — szerepkéroknek
megfelel6en — tobbféle szinteret kindlnak. A tarsalgasra alkalmas szinteret tar-
salgénak vagy chat-roomnak szokds nevezni, a rendszergazdak rendszerint |ét-
rehoznak egy tarsalgdt a kurzus szamara, ahol a megadott idGben a hallgatok
feltehetik kérdéseiket az oktatdnak. Itt a tarsalgds tobbnyire formalis. A kurzus
oktatdi is rendelkezhetnek tarsalgéval, ebbe a tarsalgdba csak oktatdk Iéphet-
nek be, elsédleges célja a szakmai tapasztalatcsere. Természetesen a hallgatok
részére is létrehozhatunk tarsalgot, amelynek célja az on-line kdz6sség kialaku-
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lasanak segitése. Nagyon fontos, hogy a hallgatdk elsajatitsak a kommunikacids
eszk6zok hasznalatat, hiszen a késGbbiekben ezeket az eszkozoket kell hasznal-
niuk a csoportmunka sordn.

3.2.11E-mail

Az aszinkron eszkozok kozil a legfontosabb a mindennapjaink kommunika-
cidjat is meghatdrozd e-mail. Az LMS rendszerek szinte minden esetben lehetd-
vé teszik, hogy a hallgatdk és az oktatdk a rendszeren keresztiil levelezzenek.
Ennek a legnagyobb el6nye az, hogy igy elkllonil a képzéshez tartozd levelezés,
sokkal atlathatobbad téve azt. Fontos megjegyezni, hogy a feladatok bekiildésére
ne haszndljuk az LMS levelezését, mert oktatdi oldalrél ebben az esetben elve-
szitjik a bekiildés napldzasanak és az eredmények eltarolasanak lehet6ségét,
mig hallgatdi oldalrdl nézve a rendszer bekildetlennek tekinti a feladatot, hi-
szen nem a megfelel6 helyre érkezett meg a munkank.

3.2.12F6rum

Az aszinkron kommunikdcids eszkdzok kozil a mdsodik leggyakrabban
haszndlt a férum. A féorum témakorok, vagy mas széval szalak koré szervezédik.
Az LMS rendszerek egyarant lehetGséget biztositanak az oktatdk és a hallgatok
szamara, hogy férumokat hozzanak létre. A felvetett témat a résztvevék tobb
oldalrél megkozelitve kivesézik, majd amikor mar nincs Uj informacié az adott
témaban, a forum lezarasra keriil. Ez azt jelenti, hogy tovabbi hozzaszélasok
mar nem flizhet6ek a témahoz, de az archivumban minden korabbi vélemény
megtekinthetd.

3.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

3.3.1 Osszefoglalas

Ebben a leckében megvizsgaltuk, hogy mit is nevezlink oktatasi keretrend-
szereknek, és beszéltlink arrdl, hogy milyen alapvet6 szolgaltatasokat kell nyuj-
tania és milyen technikai funkcidkkal kell rendelkeznie, illetve beszéltiink arrdl
is, hogyan valdsithaté meg a szinkron aszinkron kommunikdcié és a szamonké-
rés ezekben a rendszerekben.

3.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Ismertesse az oktatasi keretrendszerek funkcioit!
2. Ismertesse az LMS adminisztrativ funkcidit!

3. Miszerepe a kommunikaciénak az LMS rendszerekben?



4.LECKE: SZABVANYOSITASI
TOREKVESEK AZ ELEKTRONIKUS
TANANYAGOKBAN

4.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben a fejezetben beszélink a szabvanyositasi torekvések fontossagardl
és el6nyeirdl, de megemlitjik a szabvanyositast akadalyozé tényez6ket is. Meg-
emlitlink néhany szervezetet, amelyeknek jelent8s szerepe van a szabvanyosi-
tasi folyamatok el6remozditdsaban, illetve szé esik néhany, a szabvanyositasi
torekvésekhez kothetd fogalomrél, mint pl. metaadatok, atomi és megoszthaté
tananyagelemek.

4.2 TANANYAG

e Technoldgiai sokszinlség

e Ervek a szabvanyositas mellett

e Szabvanyositasi szervezetek

e |EEE — Learning Technology Standards Committee
e AICC — Aviation Industry CBT Committee
e |MS Global Learning Consortium

e ADL — Advanced Distributed Learning

e SCORM

e Metaadatok

e LOM metaadatok

e Dublin Core

e Tananyagelemek

e Atomi tananyagelemek

e Megoszthatd tananyagelemek

e A szabvanyositas tovabbi el6nyei

e A szabvanyositast gatld tényez6k
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4. Lecke: Szabvdnyositasi
tirekvések az elektronikus
tananyagokban

4.2 Tananyag

4.1 Célkitiizések és 4.3 Osszefoglalds,
kompetencidk kérdések

4.2.1 Technoldgiai sokszinliség

4. gbra:

A Web-alapu oktatasi technolégidk jelen allapotdra alapvet6en jellemz6 az
intézményi, tartalmi, felhasznaldsbeli és technoldgiai sokszinliség. Nagy meny-
nyiségU, papir alapu gyljtemények, oktatasi anyagok keriltek digitalizlasra, és
szamos oktatdsi tartalom mar alapvet6en webes felhasznalasra jott 1étre.

Természetesen fontos megtartani az elosztott jelleget, de sziikséges, hogy
ne csak formailag, de tartalmilag is kialakuljanak mindenki altal elfogadott kon-
vencidk, vagy az iparag altal pontosan definidlt szabvanyok. A szigetszer(d rend-
szerek 0sszekapcsolhatéva tételével atjarhato, egylttm(ikodé tartalmakat kap-
hatunk.

4.2.2 Ervek a szabvanyositas mellett

e Jobb, egyenletesebb mindségli, hatékonyabb tartalmat eredményez,
mert az egységes megkozelitésbél kifolydlag mind a pedagdgiai-, mdd-
szertani, mind a technoldgiai megfontolasokat jobban szem el6tt tartjak
a tartalomfejlesztdk.

e Rugalmasan karbantarthatd, hiszen egy apré valtozas végigvezetéséhez
nem szikséges egy Uj verzié kiadasa, a megfeleld jogosultsag mellett ez
pillanatok alatt elvégezhetd.

e Objektiv értékelés lehetsége: ha a tananyagokat ki lehet prébalni azo-
nos kornyezetben, akkor nem csak a mennyiségi jellemzék, hanem a
tartalom oktatds-pedagdgiai, ergondmiai stb. tulajdonsagai is 6sszeha-
sonlithatdak.
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e Olcsébb, mint a hagyomanyos online tananyagok. Ez az érv nagyon
kénnyen megtdmadhato, és csak akkor igaz, ha az adott tartalmat tény-
leg sok helyen, kiilonb6z6 technolégiai kornyezetben is felhasznaljak.

e Konnyebben ujrafelhasznalhatd (Reusable Learning Object). A szabva-
nyok altaldban szem el6tt tartjdk, hogy a legkisebb tananyagegységek
elve szerint taroljak a tartalmat. Ez azt eredményezi, hogy egy tan-
anyagegységekre az aktualis igények szerint barmikor ra lehet épiteni
egy teljesen Uj strukturdju kurzust.

o Széleskord hozzaférés biztosithatd, mivel egyszerlien terjesztheté. Ez a
tananyagok élénkebb piacdnak kifejl6édését is eredményezheti.

4.2.3 Szabvanyositasi szervezetek

Az IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) az egyik legfonto-
sabb fliggetlen szabvany akkreditacids testiilet, amelyik az elektrotechnoldgiai
és kapcsolodd teriletek szabvanyositasi tevékenységének meghatarozdja. Az
IEEE-n belil létrehoztak egy kimondottat az e-Learninggel foglalkozd bizottsa-
got, az LTSC-t (Learning Technology Standards Committee).

Szintén az IEEE babaskodasa segitségével jott |étre a LOM (Learning Object
Metadata) amely az elsé globalis, altalanos, elfogadott szabvany, amely az onli-
ne képzési tartalmak leirasat, metaadatokkal valo kiegészitését tamogatja.

A masik népszerld metaadatozasi rendszer a Dublin Core, amelyet az elekt-
ronikus tartalmak elemeinek a leirdsara hoztak létre.

A szabvanyositasi csoportok (IMS, AICC) technikai specifikacidkat készite-
nek abbdl a célbdl, hogy egységesitett, standardizalt tartalomfejlesztési model-
lek jojjenek létre a Web-alapu oktatas teruletén.

Amikor kilonbdz6 forrasokbdl és kilonbdzé haldzatokbdl allitunk Ossze
tartalmat, akkor a legnagyobb feladat, hogy rabirjuk a rendszereket, hogy
kommunikaljanak egymassal, adatokat importdljanak, exportéljanak, és azonos
maddon hajtsanak végre parancsokat.

4.2.4 |EEE - Learning Technology Standards Committee

Az IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) kézhasznu szerve-
zet 377.000 egyéni taggal 150 orszagban. A szervezet szamos szabvany kidolgo-
z6ja. Az e-learning szabvanyaival az IEEE LTSC (Learning Technology Standards
Committee) foglalkozik.
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IEEE LTSC 19 munkacsoportbdl dall. Ezek a munkacsoportok egymadssal
egylttm(kodve o6t kiilonféle teriileten készitenek el6irdsokat, modelleket, ame-
lyek a szabvanyok szamaival is jol beazonosithatdak:

e Altaldnos rész: definiciok, roviditések, célok (IEEE 1484.3)

e Adatok és meta-adatok — ide tartozik a korabban mar emlitett LOM
(Learning Object Metadata), (IEEE 1484.12, IEEE 1484.14)

e A tananyag strukturajanak rendezését, felépitését és a tananyag tomo-
ritését meghatarozé csoport (IEEE 1484.1, IEEE 1484.6, |IEEE 1484.10,
IEEE 1484.17)

e Tanuldi modell: a tanulé-azonositdssal kapcsolatos meghatarozasok, il-
letve kompetencia meghatarozé rendszer (IEEE 1484.2, IEEE 1484.13)

e LMS rendszerek, szoftverek (IEEE 1484.11, IEEE 1484.18)

4.2.5 AICC - Aviation Industry CBT Committee

Az AICC szervezetet 1988-ban alapitottak meg, hogy a repiilési ipardgban a
szamitégép alapu oktatdsi (CBT — Computer Based Training) tananyagok és ke-
retrendszerek (az AICC specifikdciok ezt CMI-nak, Computer-managed
Instruction-nak hivjak) létrehozasahoz, tovabbitdsdhoz és értékeléséhez nyujt-
son segitséget.

A repllési iparagban kidolgozott elGirasokat kés6bb tovabbfejlesztették és
széles kdrben elérhet6vé tették. igy lehetdvé valt egy egységes szabvany kiala-
kitdsa, amely szinte barmely elektronikus oktatasi anyag kifejlesztéséhez hasz-
nalhato.

A szervezet létrehozott olyan specifikaciokat, melyekkel a kilonb6z6 tan-
anyagfejleszt6 cégek altal megalkotott keretrendszereket mindgsiteni lehet,
hogy azok megfelelnek-e az AICC szabvanyoknak. Ezek a tesztelési eljarasok
magukba foglaljdk a tananyagkészit6 szoftvernek, a tananyagok strukturajanak,
illetve legkisebb egységeinek (Assignable Unit / AU) szabvanyossagi vizsgalatat
is. A minGsit6 eljarasoknak megfelelé termékeket ellathatjak az AICC logdjaval,
ezzel igazolva a vevs szamdra a szabvanynak valé megfelelést.

4.2.6 IMS Global Learning Consortium

AZ IMS projekt 1997-ben alapult a National Learning Infrastructure
Initiative of EDUCASE keretén beliil. A projekt specifikaciéinak hataskore kiter-
jed mind az online, mind pedig az offline oktatasra.

A nemzetkozi egylttm(ikodés érdekében hiarom IMS centrum is alakult:
Eurépaban, Azsidban és Ausztralidban. Ezek a kdzpontok rendszerezik a kiilén-
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b6z6 térségben 6sszegylilt tapasztalatokat, kovetelményeket, végzik az IMS és
mas specifikacidk harmonizalasat.

Az IMS a kovetkez6 teriileteken dolgozott ki szabvanyokat:

e |IMS Learner Information Package Accessibility for LIP: tomoritési eljara-
sok gyljteménye, mely lehetévé teszi a didkok adatainak probléma-
mentes cseréjét IMS rendszerek kozott.

e |MS Question & Test Interoperability: a szamonkérés szabvanyos forma-
jat irja le, azaz a kérdéseket és a vdlaszokat milyen formdban kell meg-
adni XML (eXtended Meta-data Language) nyelven.

IMS Simple Sequencing: milyen mddszerrel lehet meghatdrozni egy tan-
anyagban a tananyag feldolgozdsanak madjat (pl. linearis haladas, a tovabbha-
ladas feltétele egy sikeres szamonkérs teszt megirdsa stb.).

e |IMS Learning Design: Tanitas- és tanuldstervezésre vonatkozd specifika-
cio.

e |MS Digital Repositories Specification: A tananyagelemek taroldsra vo-
natkozo specifikaciok.

e |IMS Reusable Definition of Competency or Educational Objective: a ta-
nulmanyokhoz sziikséges el6feltételek és kimeneti célok rendszerezése.

e |IMS Meta-data Specification:Meta-adat specifikacio
e |IMS Content Packaging Specification: ez a specifikacid leirja azokat az

eszkozoket, melyek segitségével a tananyag szabvanyos csomagokba
toOmorithet6.

4.2.7 ADL - Advanced Distributed Learning

Az ADL-t 1997-ben els6sorban min6ségbiztositasi megfontoldsbdl alapitot-
ta az Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériuma és a Fehérhaz Tudomanyos és
Technoldgia Intézete.

A védelmi minisztérium 1999-ben az ADL-en belil Iétrehozott egy labora-
tériumot, hogy ezzel is tdmogassa a szervezet munkajat a kutatds, a létez6 vagy
fejlesztés alatt szabvanyok feltérképezése terén, oktatdsi mddszerek kidolgoza-
sara, tananyagok egyéni tanulasi modszerekhez valé adaptélasara, valamint a
tananyagok fejlesztésének gazdasagossagi vizsgalataira.

4.2.8 SCORM

Az ADL altal kidolgozott SCORM (Sharable Content Object Reference Mo-
dell), azaz tartalommegosztasi objektum referenciamodell) az egyik legszéle-
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sebb korben alkalmazott ajanlas, vagy mas kifejezéssel: ,de facto” szabvany. Az
ajanlds mas szabvanyositd szervezetek altal mar kidolgozott eljarasokat is at-
vesz, ezaltal le tudja fedni az elektronikus oktatds szinte minden témakorét.

A SCORM tobb verzidt megélt mar, az 1.0 verzié 2000 januarjdban jelent
meg, a legutolsd verzié pedig a 2009 janudrjaban megjelent SCORM 2004, ne-
gyedik kiadas.

Ebben az dtmutatdban a legelterjedtebb, 1.2-es verzidt vizsgdljuk meg ko-
zelebbrdl. A SCORM 1.2 specifikaciéi un. kényvekben kertilnek publikdlasra. A
leggyakrabban hasznalt 3 kényv a kdvetkezs:

Az els6 konyv (The SCORM Overview) attekintést ad az ADL kezdeménye-
zésrdl, ismerteti a SCORM céljat, valamint 0sszefoglalja a mdszaki specifikaciot
és az irdnyelveket, melyek a tovabbi részekben taldlhatok.

A masodik (Content Aggregation Model, CAM) tartalmazza a tananyagra
vonatkozd szabvanyokat:

¢ milyen tananyagtomoritési eljarasokat kell alkalmazni (az IMS ajanlasok
alapjan),

e hogyan kell strukturalni a tananyagot (AICC ajanlasok alapjan),

e hogyan kell a metaadatoknak tartalmilag és formailag megjelennilk
(IEEE és IMS ajanlasai alapjan).

A tananyagfejlesztés szempontjabdl szdamunkra a masodik konyv a legfon-
tosabb, hiszen azokat a SCORM elemeket irja le, amelyeket arra hasznalnak,
hogy Ujrafelhaszndlhaté tananyagelemekbdl tananyagot készitsenek. Ezen kiviil
ez a specifikacid azt is meghatdrozza, hogy az alacsonyabb szintl, megoszthaté
tanuldsi objektumokat hogyan csoportosithatjuk oly médon, hogy azok maga-
sabb szintl instrukcios egységeket alkossanak. A modellt a kovetkez6 elemek
épitik fel:

Assets: médiaelemek (szovegek, allokép, mozgdkép, hangok stb.) elektro-
nikus megjelenései, amelyek tovabb mar nem bonthatdak, emiatt szoktdk 6ket
atomi tananyagelemnek is nevezni.

SCO, (Sharable Content Object): Asset-ek gylijteménye, amely tartalmaz
egy specifikus indithatd asset-et, ami a SCORM futtatasi kérnyezetét hasznalja
fel arra, hogy kommunikaljon az LMS rendszerekkel. A SCO a legkisebb 6nalléan
felhasznalhaté tanulasi objektum, amit az LMS (vagy a SCORM tananyag-
megjelenité program, mas kifejezéssel SCORM-lejatszd) jelenit meg.

A 3. konyv a SCORM futtatasi kornyezet (The SCORM Run Time
Environment) irdnymutatast ad arra, hogyan hozhatunk létre, tovabbithatunk



Szabvanyositasi torekvések az elektronikus tananyagokban 43

és kovethetiink oktatasi tartalmakat Internetes kornyezetben (AICC ajanlasai
alapjan).

4.2.9 Metaadatok

Ha nagyon roviden szeretnénk megfogalmazni a metaadatok |ényegét, azt
mondhatnank: a metaadatok adatok az adatokrdl. Ez azt jelenti, hogy a tan-
anyagelemekrdl hordoznak kilénféle informacidkat, pl. ki az adott tananyag-
elem készit6je, mi a tananyagelem cime, mi a tartalma stb. A meteadatok segit-
ségével a tananyagelemek kereshet6vé valnak, ezdltal sokkal hatékonyabban
tervezhet6ek a tananyagok. Nem sziikséges pl. minden alkalommal Uj fotdkat
késziteni a szamitégép perifériairdl, elegendé a metaadatok alapjan megkeresni
a mar elkészitett képeket a tananyagelem adatbazisban.

4.2.10LOM metaadatok

Az elektronikus tananyagok korében az egyik leggyakrabban alkalmazott
metaadat szabvanyt az IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers)
szervezet jegyzi, és IEEE LOM (Learning Object Metadata) néven valt ismertté. E
szabvany hierarchikus strukturaja 9 kategdriat definidl. A kategdridk mindegyike
sajatos szempontokat tartalmaz (pl.: altalanos, technikai, oktatdsi informaciok
stb.). A kategoridk tovabbi elemekre bonthatdak, pl. az altalanos kategéridn
belil taldljuk a kulcsszavakat.

1. Altaldnos: a tananyagelem altalanos leirasara szolgal;

2. Eletciklus: az eréforrasok életciklusaval kapcsolatos tulajdonsagok;

3. Meta-metaadat: magardl a metaadatrdl ad informaciot;

4. Technikai: az er6forrasok technikai jellemzi;

5. Oktatasi: oktatdsi és pedagdgiai tulajdonsagok;

6. Tulajdonjogok: szellemi tulajdonjogok és felhasznaldi jogok feltételei;

7. Kapcsolat: mas tananyagelemekhez valé kapcsolédas jellemzéi;

8. Megjegyzés: megjegyzések a szolgaltatasok oktatdsi hasznalataval kap-
csolatban;

9. Besorolds: a tananyagelemek kapcsolata egy adott masik besorolasi
rendszerhez;

4.2.11Dublin Core

A Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) gyakran hasznalt metaadatozasi
elv. 1995-ben Dublinban (Ohio allam, USA) hoztak létre a webes eréforrasok
leirasara és kategorizalasara, réviden DC-vel szoktdk jeldlni.

A meta-adatok kialakitdsanal négy f6 szempontot vesznek figyelembe:
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1. Egyszer(iség: a DCMI meta-adatait barki szdmara azonnal érthetévé, el-
sajatithatova igyekeztek tervezni, ezzel el6segitve az interneten vald
keresést.

2. Szemantikus interoperabilitas: a DCMI olyan strukturat dolgozott ki a
meta-adatok szerkezetére, mely minden tudomanyag szamara lehetévé
teszi alkalmazhatésagat.

3. Tobbnyelviség: igyekeznek minél tébb nyelv sajatossagait figyelembe
venni, valamint a kereshet&séget, a DC-k alkalmazhatdsagat lehet6vé
tenni.

4. Bdvithet6ség: az elterjedés és a minél szélesebb kor(i alkalmazhatdsag
érdekében lehetGség van a DC elemek folyamatos bévitésére, finomita-
sara.

5. A bévithetGséget szolgalja az is, hogy a DC tulajdonképpen két rétegbdl
all: az un. egyszerd DC (simple DC), valamint mindsitett DC (qualified
DC). Az egyszerl DC 15 kiilonbo6z6 elembél all:

6. Cim/ title

7. Létrehozd / creator

8. Kdzrem(ikodd / contributor

9. Kiadd / publisher

10. Azonosité / identifier

11. Forras / source

12. Kapcsolat / relation

13. Datum / date

14. Formatum / format

15. Tipus / type

16. Téma / subject

17. Tartalmi leiras / description

18. Tér-id6 vonatkozas / coverage

19. Nyelv / language

20. Jogok / rights

4.2.12Tananyagelemek

A standardizacid egyik el6nye, hogy lehet6vé teszi a korszerl tananyagok
gyors elkészitését. A tananyagszerz6k, akik rendelkeznek ugyan a megfeleld
szakmai és pedagdgiai tudassal, de nem rendelkeznek programozasi és mélyre-
haté informacidtechnoldgiai ismeretekkel képesesé vdalnak szabvanyos tan-
anyagok el6allitasara, hiszen a korszerl és szabvanyos tananyagfejleszté eszko-
z6knek rendelkeznie kell olyan beépitett modullal, amely grafikus alapokon
teszi lehetGvé pl. HTML oldalak Iétrehozasat a HTML nyelv ismerete nélkdl.
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A 1484.12.1 IEEE szabvany, a tananyagelem definicidjat az alabbiakban ha-
tdrozza meg: ,barmely olyan elektronikus vagy nem elektronikus formdban lévé
egyed, amely alkalmas tanuldsra, oktatdsra vagy képzésre”. A tananyagot a
LOM szabvany szerint egységekre kell bontani, megkiilonbdztetliink atomi és
megoszthatd tananyagelemeket.

4.2.13Atomi tananyagelemek

Tovabb nem bonthatd, elektronikus reprezentdcidja egy média, szbveg,
kép, hang, weboldal, teszt objektumnak. Az atomi tananyagelemhez tartozhat-
nak metaadatok, amelyek lehet6vé teszik ezen elemek bongészését és keresé-
sét a kdzponti tananyagtdroldkban.

4.2.14Megoszthato tananyagelemek

Atomi elemek 6sszekapcsoldsabdl épiil fel, mas rendszerekkel megosztha-
t6, 6ndlld jelentéssel bird egység. A megoszthatd tananyagelemek ujrafelhasz-
nalhatd tartalmak, azaz mas Osszefliggésben, mas tananyagban vagy esetleg
mas kurzus/miiveltségterilet keretében is felhasznalhatok. A megoszthaté tan-
anyagelemek tartalmukban zart egészet alkotnak, hogy mas osszefliggésben se
veszitsék el jelentésiket, és illeszthet6k legyenek mas tananyagelemekhez.

4.2.15A szabvanyositas tovabbi el6nyei

Alapvetd elvards, hogy ha a tartalomszolgdltatonal vdsarolunk egy tan-
anyagot, akkor azt a keretrendszerbe (barmilyen szabvanyos tananyagot, bar-
milyen szabvanyokat kezel§ keretrendszerbe) par kattintassal feltdlthessik.

EttSl a pillanattdl kezdve a tananyag publikalhaté, meghirdethetd, letolt-
het6, navigalhatd stb. A szabvanyositas tovabbi elénye, hogy napldzza, hogy ha
a tananyag feldolgozasat a tanuld megkezdte. Rogziti, hogy a felhasznalé meny-
nyi idGt toltott a tananyaggal, meddig jutott, szekvencidlisan, vagy akar teljesen
Ossze-vissza lépdelve dolgozta-e fel, stb. Olyan aprésagokra is gondolhatunk a
tananyag és a keretrendszerek kommunikacidja terén, hogy ha a hallgaté abba-
hagyja a tananyag bongészését, a kovetkezd alkalommal az inditaskor tudjon
valasztani, hogy a tartalomjegyzéknél, vagy az utolsdnak vizsgdlt képernyénél
kezdi-e a tovabbhaladast.

4.2.16A szabvanyositast gatlo tényezok

Még egy tényezdl lassitja a szabvanyositas folyamatat. Nagyon sok oktatasi
teriileten az informacidk specialis megjelenitésére van sziikség, nem is beszélve
a szamonkérésrél.
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Tipikusan ilyen teriletek az orvosi oktatds, a repiléstechnikai képzés és
mas, kilonleges eszkdzoket feltételez6, pontos szimuldcidkat igényl6képzés.
Innen indult egyébként az egyik els6é szabvany, az AICC (AICC: Aviation Industry
CBT Committee) fejlédése is. Ezeket a teriileteket az altalanos globdlis standar-
dok csak kis mértékben tudjak lefedni, sziikség van tehat specializaltabb kon-
venciok kifejlesztésére is.

Tovabbi probléma, hogy a sok helyrél kezdeményezett szabvanyositasi t6-
rekvések mdr most is nagyon konflz helyzetet jelentenek, szakértének kell len-
ni annak, aki minden kezdeményezést ismer és atlat, persze id6vel ezeknek a
probalkozasoknak a tobbsége eltlinik, és csak a tényleg hasznalhatdak és széles
korben elfogadottak maradnak.

A szabvanyositas célja tehat a szigetszer(i e-Learning tartalmakat és e-
Learning rendszereket egy kozos kontextusba helyezni. A jové mindenképpen
ebbe az irdnyba mutat, nem lehet azonban a gazdasagi racionalitas mell6zésé-
vel radikalisan felgyorsitani ezt a folyamatot.

4.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

4.3.1 Osszefoglalas

A szabvanyok az élet szamos teriletén segitenek eligazodni minket, nincs
ez masképp az e-learning teriiletén sem: a digitdlis tananyagok széleskorl al-
kalmazasa sem volna lehetséges e vilagszerte érvényes egyezmények nélkil. Az
elektronikus tananyagot digitalisan tarolt szoveg, allé és mozgdképek, hangok,
animacidk alkotjak. Az e-learning szabvanyok célja az elektronikus tananyagok
médiaelemeinek jol definidlt taroldsa és a médiaelemek megjelenitéséért fele-
I6s struktura felépitése. Ehhez megfelelen kis részekre kell felbontani a tan-
anyagot, metaadatokkal ellatni a tananyagelemeket, majd gondoskodni kell a
struktira leirdsardl. Azzal, hogy a tananyagot elemi részekre bontjuk és
metaadatokat rendellink hozzdjuk, lehetségessé valik, hogy azokat barmikor
visszakeressik, Ujra felhasznaljuk, az elemekbdl ujabb és ujabb tananyagot al-
kossunk, a tananyagokat tobbféle kérnyezetben, mas-mas keretrendszerben is
hasznositani tudjuk.

Az ADL 3ltal kidolgozott SCORM az egyik legszélesebb korben alkalmazott
,de facto” szabvany. Az ajanlas mas szabvanyosité szervezetek altal mar kidol-
gozott eljarasokat is atvesz, ezaltal le tudja fedni az elektronikus oktatds szinte
minden témakorét. Bar a SCORM nem tokéletes, olyan elényds tulajdonsagok-
kal rendelkezik, amely a formalis oktatdsra épulé elektronikus tananyagok szab-
vanyai kozott kiemelkedd szerepet biztosit szamara.
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4.3.2 Onellendrzé kérdések

o Uk wnNR

Melyek a szabvanyositas elényei?
Jellemezze a SCORM-ot!

Mik azok a Metaadatok?

Mi tud a LOM metaadatok-rol?

Mi tud az atomi tananyagelemekrdl?

Mi tud a megoszthato tananyagelemekrél?






5.LECKE: OKTATASI
TARTALOMKEZELO-RENDSZEREK
(LCMS)

5.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben a leckében folytatjuk az ismerkedést a tartalomkezelS rendszerek-
kel, de most az LCMS rendszereket vessziik gércs6 ala. Az LCMS azaz Learning
Content Management System elsédleges feladata a tananyagelemek tarolasa.

A korszerl LCMS rendszerek feladatai kozé tartozik a tananyagelemek ta-
roldsan tul az is, hogy megfelel§ interfészt és kommunikacids felliletet biztosit-
son az LMS rendszerek illetve a felhasznaldk felé.

Magyarorszagon a legismertebb LCMS rendszer kétségtelenil a Sulinet Di-
gitalis Tudasbazis, vagy roviden: SDT. Az SDT is tananyagelemekre bontva tarol-
ja az informacidt, amelyek foglalkozasokka, illetve témakka allnak 6ssze. Ebben
a leckében kicsit kozelebbrél is megismerkediink az SDT jellemzgivel.

5.2 TANANYAG

e Az LCMS feladatai

e MegfelelG interfész az LMS rendszerek felé

o Kommunikacié az LCMS-ben

e Szinkron és aszinkron kommunikacié

e Kozponti tananyagelem-tarold

e Rugalmas kurzustervezés és kozzététel

e Az Ujrafelhaszndlhato tananyagelemek tamogatdsa
e LCMS-LMS

e Miben kilonboznek az LMS és LCMS rendszerek
e AzSDT

e SDT keretrendszer dsszefoglalas

e SDT tananyagelemek

e Tananyagegységek, témak

e LCMS tulajdonsagok

e Atananyagok létrehozasa
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e A tananyagok publikalasa
e Kurzusok létszama
e SDT Kommunikacio

e Munkacsoportok az SDT-ben

5. Lecke: Oktatdsi
tartalomkezeld-
rendszerek (LCMS)

5.1 Célkitlizések és
kompetenciak

5.2.1 Az LCMS feladatai

Az LCMS azaz Learning Content Management System elsGdleges feladata a
tananyagelemek tarolasa.

| 5.2 Tananyag |

5. dbra:

5.3 Osszefoglalds,
kérdések

Az LCMS funkcidi kozott kell emliteniink a hallgatdk értékelését, vagyis,
hogy a hallgaté milyen ismeretekkel rendelkezett a kurzus elvégzése el6tt és
mennyit sajatitott el a kurzus soran az ismeretekbdl. Ennek eléréséhez az LCMS-
nek rendelkeznie kell azokkal a szervezési és statisztikai eszkdzokkel, amelyek
képesek a kurzusok hatékonysaganak elemzésére. Az LCMS-nek alkalmasnak
kell lennie a kilonféle szintl és sokrét(i értékelési eljarasok kivitelezésére a
megfelel6 szintl adatvédelem mellett.

5.2.2 Megfelel6 interfész az LMS rendszerek felé

AZ LCMS rendszereknek nyitottaknak kell lenniiik az LMS rendszerek felé.
Annak érdekében, hogy pl. a hallgaték adatait ne kelljen redundansan tarolni, a
két rendszernek hatékony és folytonos kommunikaciot kell folytatnia egymas-
sal. A kommunikacidért felel@s interfészeknek tamogatnia kell a szabvanyos
adatatvitelt (pl. XML) és a tananyagok készitésénél alkalmazott altalanos szab-
vanyokat és ajanlasokat (SCORM, AICC).
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5.2.3 Kommunikacié az LCMS-ben

Az e-learning és blended-learning rendszerek rendszerint sokkal hatéko-
nyabban m(ikddnek, ha a hallgaté kapcsolatba Iéphet az LCMS rendszerrel, az
oktatdval és a csoporttdrsakkal. Rdadasul, az 6nalld tanulas kiegészitéseként az
LCMS-nek tdmogatnia kell az oktaté daltal fellgyelt hallgatéi egylittmikodést és
az online kozosségek kialakitdsat. A kommunikacid és az egylittm(ikodés a
szinkron és aszinkron kommunikacios eszk6z6k tdmogatasaval zajlik.

5.2.4 Szinkron és aszinkron kommunikacio

Szinkron kommunikacids eszkdzoknek nevezzilk a kommunikacidoban részt
vevl felek egyidejli jelenlétére épit6 eszkdzoket (tipikusan szinkron kommuni-
kacids eszkoz a tarsalgds vagy chat). Az aszinkron eszk6zok hasznalata sordn a
kommunikacidban részt vevé felek rendszerint nem azonnal, hanem tdbb-
kevesebb késéssel reagalnak a kommunikdcids partner altal kiildott informacio-
ra. Az aszinkron eszk6zok kdzé soroljuk pl. a levelezést és a forumot.

5.2.5 Kozponti tananyagelem-tarolo

A Kozponti tananyagelem-tarold egy adatbazis, amelyben a tananyag taro-
l[dsa és menedzselése torténik. A tananyagelemek kozzétehet6ek onalldan, de
alkothatjdk egy nagyobb anyagrész vagy egy ©6nalléd kurzus részét is. A tan-
anyagelemekbdl felépiil§ tartalom kozzétételre keriilhet nyomtatdsban, az In-
terneten esetleg CD-ROM-on, a célhardver lehet asztali szamitégép, PDA vagy
akar intelligens telefon is. Egy tananyagelem tdbbszor is felhasznalhato, a fel-
haszndlds szamat és mddjat a pedagdgia célok hatarozzak meg.

5.2.6 Rugalmas kurzustervezés és kozzététel

Az e-learning és blended-learning képzések sordn haszndlt tartalmak, kép-
zési modszerek, jelentésen eltérhetnek egymastdl. A korszerld LCMS rendsze-
reknek alkalmazkodniuk kell ezekhez a jellegzetességekhez. A tananyagszerz6k-
nek lehetévé kell tenni, hogy a mar megszokott, altalanosan elterjedt fejleszt6-
eszkozeiket haszndlhassak, és ne legyenek rakényszeritve egy-egy specifikus
fejleszt6eszkdz hasznalatara.

5.2.7 Az ujrafelhaszndlhato tananyagelemek tamogatasa

A tananyagot az LCMS rendszerek Ujrafelhasznalhatd, egységnyi tananyag-
elemként, un. Learning Object formajaban téroljak. Ez a fajta megkozelités le-
het6vé teszi, hogy a tananyagok elkészitésénél a szerz6k ujrafelhasznaljak a
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kordbban mar létrehozott tananyagelemeket: id6t, pénzt és energidt takaritva
meg ezzel a fejleszté6 munka sordn.

5.2.8 LCMS-LMS

Egyes megkozelitések szerint az LCMS egyesiti magaban az LMS adminiszt-
rativ tulajdonsagait és a tartalom elGallitasanak és személyre szabott talaldsa-
nak képességét.

Elmondhatd tovdbbd, hogy az LCMS rendszerek a tananyagel6allitas és
-kozzététel folyamatat j6l meghatarozhato Iépésekre bontjak, szinte technolé-
giai folyamatta alakitjak a tartalom-elGallitast.

A szerz6k a tananyagkészités soran a tananyagot megfelel6en kis részek,
tananyagelemek formajaban allitjdk elS. Els6ként rendszerint a szbveges ele-
mek késziilnek el, ebben a véltozatban a médiaelemek még csak utaldsok for-
majaban vannak jelen.

A kovetkez6 |épés a szoveges elemek szakmai és nyelvi lektoralasa. A mé-
diaelemek elkészitése a forgatékdnyvek alapjan, szakérték bevonasdval torténik.

Az elkésziilt tananyagelemeket metaadatokkal Iatjak el, majd bekeriilnek a
kozponti tananyagtarba. A tananyagtdrbol keriilnek talaldsra a megfelel6 kurzus
megfelel6 hallgatdinak, nagy részik tobbszérosen is felhasznaldsra kerdl.

A tananyag illetve a képzés valtozdsdval a mar nem haszndlt tananyagele-
mek archivalasra keriilnek, majd kikerilnek a tananyagtarbal.

5.2.9 Miben kiilonboznek az LMS és LCMS rendszerek

Ha az LMS és LCMS rendszerek feladatait megprébaljuk elkiloniteni, nincs
konnyl dolgunk. Mindkett6ben szerepet jatszanak az oktatdk és a hallgatok,
mindkett6 az oktatasi-tanuldsi folyamat koré szervezédik, illetve korszerd IT
eszkozokkel segitik az ismeretelsajatitast, a kommunikaciét és az egylittm(iko-
dést. A két rendszer alapos vizsgdlata utan azt kell mondanunk, hogy bar sok
hasonlé feladatuk van, alapvet6en kiilénbdznek a f6 funkcidjukban.

Mig az LMS rendszerek elsédlegesen a kurzusok és a felhaszndlék mene-
dzselésével és nyomon kovetésével foglalkoznak, az LCMS rendszerek feladata
a szabvanyos elektronikus tananyag elkészitésének, tananyag-elemenkénti ta-
roldsanak és publikalasanak a megvaldsitdsa.
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5.2.10 Az SDT

Az LCMS rendszerek kdziil Magyarorszagon vitathatatlanul a Sulinet Digita-
lis Tudasbazis (SDT) a legismertebb. A Sulinet Digitalis Tudasbazis az Oktatasi
Minisztérium, Informatikai és Hirkozlési Minisztérium és a Foglalkoztataspoliti-
kai és Munkaligyi Minisztérium tdmogatdsaval jott létre. Célja egyrészt a Sulinet
oktatasi portal mdlkodtetése, mdsrészt a szlikebb értelemben vett SDT
(http://sdt.sulinet.hu) Gzemeltetése, azaz a kézoktatasban felhasznalhato elekt-
ronikus oktatasi segédanyagok létrehozdsa és kozkinccsé tétele. Bar a Sulinet
oktatasi portalon is taldlunk az oktatdsban is felhaszndlhaté elemeket, LCMS
rendszernek valdjaban csak ez utdbbit nevezhetjik.

5.2.11 SDT keretrendszer 6sszefoglalas

Az SDT 0Osszefoglaldjaban az aldbbiakat olvashattuk az SDT-rél, mint keret-
rendszerrél: , A rendszer egy elektronikus tananyag-adatbazis és tartalomkezeld
eszkdz, amely létrejottétSl fogva mindségileg Uj lehetdségeket biztosit multi-
média tartalmak eléréséhez és felhaszndlasahoz az iskolai oktatasban. Lehetévé
teszi eddig nem létez6 elektronikus oktatasi anyagok elérését és felhasznalasat
a mindennapi oktatdsban, illetve tdmogatd eszkozt biztosit a pedagdgusok
szdmara az informaciégylijt6, -értékel6 és problémamegoldd gondolkodas ma-
gasabb szintjeire valo felkészitéshez”.

5.2.12 SDT tananyagelemek

A korszerl LCMS rendszerekhez hasonldéan az SDT is tananyagelemek for-
majaban tarolja a tananyagot. A tananyagelemeket médiumonként téroljak
(szoveg, all6kép, mozgdkép, hang, interaktiv és nem interaktiv animacid). A
szoveg tananyagelemek kivételével a médiaelemek kilonb6z6 min&ségben is
térolasra kerillnek, amelyet a legjobb mindségli (forras) dllomanybdl, a télalas
eszkozére optimalizéltan allitanak elé. A tananyagelemeket metaadatokkal lat-
jak el, az SDT a sajat metaadatrendszerét hasznalja, bar taldlunk atfedést pl. a
LOM (Learning Object Metadata) metaadatrendszerével. Az SDT metaadat-
struktaraja kivald keresési lehetGséget biztosit a tananyagtarban (kulcsszavak,
m{veltségi terilet, korosztaly stb.).

5.2.13 Tananyagegységek, témak

A tananyagelemek az SDT-ben tananyagegységekké allnak 6ssze, ahogy az
SDT oldalan olvashatjuk: , Tananyagegységek alapvet6en foglalkozasokat jelen-
tenek, melyek egy adott, jol behatarolhatd, kisebb méretl (altaldban 10-40
perc alatt feldolgozhatd) tananyagot tartalmaznak. A foglalkozdsokba szerve-
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zett tartalom csomépontokba szervezhetd, a csomépont dltaldban megfelel egy
képernySképnyi tartalomnak. Egy csomdpont tartalmazhat 6nallé elemeket (pl.
animaciodt), de elem, , 06sszeszerkesztett” egysége is lehet (pl. tobb szoveg elem,
amelybe képeket, képleteket, kiilsé internetes linkeket illesztettek).” Az SDT-
ben a foglalkozasok témakka allnak 6ssze (ez felel meg az LCMS-rendszerek
kurzus elemének), a témak pedig Ujabb témakat alkothatnak.

5.2.14 LCMS tulajdonsagok

Az SDT-t egyarant nyitott a tanarok, didkok és érdekl6d6k szamara, a rend-
szerben taldlhaté ismeretanyag elsajatitasa egyik csoport szdmdra sem kotele-
z6, a hasznalatahoz még csak regisztracié sem sziikséges. Ebbdl kovetkezik,
hogy bizonyos LCMS funkcidk specidlis formaban jelennek meg.

5.2.15 A tananyagok létrehozasa

AZ SDT-ben a publikdlasra szant tananyag elkészitése egy sajatos folyamat
lefutdsdnak eredményeképpen jon létre. A folyamat garantalja a tananyagok
SDT elGirasoknak megfelel6 tananyagelemekre bontasat, vizualizaciéjat, lekto-
raldsat, metaadatokkal ellatasat. A folyamat egyik érdekessége, hogy a szerz6
még abban az esetben sem képes onalléan a ,kozkincs” publikussagi szint(
tananyag létrehozasanak a Iépéseit elvégezni, ha egyébként rendelkezik az 6sz-
szes tananyagelemmel és a megfelel6 informatikai kompetencidkkal.

5.2.16 A tananyagok publikalasa

Az LCMS rendszerekben rendszerint nem kilonboztetnek meg publikalasi
szinteket. A t6bbszoros lektoralasi folyamat garanciat jelent arra, hogy csak
tartalmilag és formailag hibatlan tananyagok kerilnek tarolasra. Az SDT-ben
azonban kiilonbo6z8 szintjei vannak a publikussagnak. Ennek az az oka, hogy az
SDT felhaszndaldi maguk is készithetnek tananyagot, amelyet bizonyos esetek-
ben nem kivannak széles kérben publikalni és ezt a folyamatot nagyon megne-
hezitené, ha tartalmi és technikai lektoralason kellene keresztul mennie.

5.2.17 Kurzusok létszama

A széleskor( célcsoport és a regisztracié hidnya miatt nem lehet meghata-
rozni, hogy éppen hanyan tartoznak egy kurzushoz (témahoz). Ezt amiatt is
nehézkes lenne megdllapitani, mert a kurzusok (témak) folyamatosan, idékorla-
tozas nélkil elérhet6ek, azaz a kurzus inditasat a publikalastdl kezdve szamit-
hatjuk, és egyel6re nem lehet megmondani, mikor lesz a kurzusok zarasa. Bar
nem kotelez6, van lehetGség a regisztracidra, a regisztralt felhasznaldk szamara
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elérhetévé valnak bizonyos tébbletszolgaltatasok, mint pl.: névjegyek (hallgatoi
profil), konyvjelz6k (nyomonkdvetés), kommunikacids eszk6zok stb.

5.2.18 SDT Kommunikacio

Az SDT tamogatja az LCMS-t6l elvarhaté kommunikaciés formakat. A szink-
ron kommunikacids eszkozok koziil meg kell emliteni a Chat szolgaltatast, az
aszinkron kommunikacids eszkdzok kozil az emailt, férumot és hirdet6tablat.
Ezek a kommunikacids formdk az SDT-ben minden esetben munkacsoporthoz
kothet6ek és rendszerint rogzitésre keriilnek.

5.2.19 Munkacsoportok az SDT-ben

Az e-learning és blended-learning rendszerek a kezdetekt6l fogva tdmogat-
jak a csoportokban torténdé munkavégzést. A csoportokat az oktaté hozza létre.
Az SDT-ben egyardnt lehetéség van a mar elkészilt tartalmak csoportos feldol-
gozdasdra, ebben az esetben a kommunikacids eszk6zok tamogatdsaval dolgoz-
zak fel a csoportok a szamukra kijelolt SDT-tartalmat.

A masik lehet6ség, hogy a csoportok a megadott szempontok alapjan, a
kommunikaciés eszkdzok tdmogatasaval Uj tananyagot készitenek és az elkészi-
tett tananyag tarolhaté az SDT-rendszerben.

5.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

5.3.1 Osszefoglalas

Ebben a leckében folytattuk az ismerkedést a tartalomkezel6 rendszerek-
kel, de most az LCMS rendszereket vettik gércsé ala. Az LCMS azaz Learning
Content Management System elsédleges feladata a tananyagelemek tarolasa.

A korszerl LCMS rendszerek feladatai kozé tartozik a tananyagelemek ta-
roldsan tul az is, hogy megfelel§ interfészt és kommunikacids felliletet biztosit-
son az LMS rendszerek illetve a felhasznaldk felé.

Magyarorszagon a legismertebb LCMS rendszer kétségtelenil a Sulinet Di-
gitalis Tudasbazis, vagy roviden: SDT. Az SDT is tananyagelemekre bontva tarol-
ja az informaciét, amelyek foglalkozasokka, illetve témakka allnak 6ssze. Ebben
a leckében kicsit kozelebbrél is megismerkedtilink az SDT jellemzgivel.

5.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Miaz LCMS rendszerek elsédleges feladata?
2. Emlitsen meg két kilonbséget az LMS és LCMS rendszerek kozott!
3. Melyik LCMS a legismertebb Magyarorszagon?






6. LECKE: HALLGATOI INFORMACIOS
RENDSZEREK

6.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A fejezet célja, hogy a hallgatékat megismertessiik a hallgatéi informacids
rendszerek fogalmdval, legfontosabb feladataival. Szé esik tovdbba a hallgatéi
informdcids rendszerek kialakuldsardl, a korszer( oktatdsi rendszerek elterjedé-
sét segitd tényez6krél és az oktatdsi informacids rendszerek esetleges hatra-
nyairdl. A fejezet masodik részében bemutatjuk a Magyarorszdgon egyik legel-
terjedtebb hallgatéi informacids rendszer, a Neptun legfontosabb jellemzéit.

6.2 TANANYAG

e Hallgatdi informacids rendszerek

e Moduldrishallgatéi informdacids rendszerek

e A hallgatdéi informdcids rendszerek funkcioi

e A hallgatéi informdcios rendszerek kialakuldsa

e A korszer(i oktatdsi rendszerek elterjedését segit6 tényezdk
e Az oktatasi informacios rendszerek hatranyai

e Iskolai munkafolyamatok

o Adatkezelés

e Az Uj oktatasi informacids rendszer haszndlatanak elsajatitasa
e A Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszer

e A Neptun moduljai

e Atanulmanyi tgyek modul

e Az oktatasszervezés

e Egységes adminisztracid
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6. Lecke: Hallgatsi
informacids
rendszerek

6.1 Célkitiizések és 6.3 Osszefoglalds,
kompetencidk kérdések

| 6.2 Tananyag \

6. abra:

6.2.1 Hallgatai informacids rendszerek

A hallgatdi informacids rendszer, oktatdsi intézmények szamara kifejlesz-
tett szoftvercsomag, melynek elsGdleges célja a hallgaték adatainak a mene-
dzselése. Az elnevezés onnan ered, hogy kezdetben ezeket a rendszereket csu-
pan a hallgatdk adatainak elektronikus nyilvantartdsara hasznaltak. Késébb
egyre béviiltek azok a feladatkorok, amelyeket a szoftvernek el kellett latnia,
ezért ma mar gyakran oktatasi informaciés rendszereknek nevezik Gket.

A hallgatéi informacids rendszer szoftvercsomag funkcidit tekintve nagyon
hasonlit a vallalati szféra vallalatirdnyitasi rendszereihez, angol megfelel6jliket
hasznalva az ERP (Enterprise Resource Planning) rendszerekhez.

6.2.2 Modularishallgatoéi informacios rendszerek

A hallgatdi informaciés rendszerek kilonbozhetnek volumenikben, cél-
csoportjukban és kapacitasukban, annak megfelel6en, hogy egy viszonylag kis
oktatdsi szervezet hasznalja elsésorban a hallgatok adatainak nyilvantartdsara,
vagy egy tobb karral és szdmos oktatasi helyszinnel rendelkez6 nagy egyetem
veszi igénybe az oktatdsszervezés és oktatasmenedzselés minden teriiletén.
Ennek megfelel6en a legtobb oktatasi informdacidés rendszer modularis felépité-
sd, a rendszerkomponensek az igényeknek megfelel6en kiilon-kiilon is megva-
sarolhatdak és implementalhatdak.

6.2.3 A hallgatoi informacios rendszerek funkcioi

Ahogyan a bevezet6ben mar emlitettiik, a hallgatéi informacids rendszerek
alapvet6 funkcidja a hallgatdék adatainak és tanulmdnyi el6meneteliiknek az
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elektronikus fellleten torténé menedzselése. Az alapfunkcidohoz tartozé fela-
datkorok szinte az 6sszes szolgdltatd rendszerében megtalalhatd:

e Aleendé hallgaték adatainak kezelése

o Afelvételi eljaras kezelése

o A didkok beiratkozasanak és tantargyfelvételeinek kezelése

e Tantargyak elérhet6vé tétele az elektronikus feliileten

e Oktatok és tantargyak egymashoz rendelése

e Elektronikus érarendtervezés tdmogatdsa

e Hallgaték kreditjeinek, jegyeinek és tanulmanyi el6rehaladdsanak me-
nedzselése

e Hallgaték éralatogatasanak illetve hidnyzasainak rogzitése

e Kommunikacids feliilet biztositasa az oktatas szerepl&inek

e Statisztikai kimutatdsok készitése

e A hallgatéi informacidk publikalasa a sziil6k felé (kozoktatasban)
e Megvaltozott tanuldképességl hallgatok tamogatasa

o Emberi er6forraskezelés tdmogatdsa

e Pénziigyi szolgaltatdsok

6.2.4 A hallgataéi informacids rendszerek kialakulasa

Az 1990-es évek el6tt az oktatdsi intézmények rendszeriont sajat maguk
fejlesztettek ki az igényeiknek megfelel6 oktatasi informacids rendszert. A
rendszerrel szemben tamasztott elvardsok névekedésével egyre tobbet kellett
toldozni-foldozni az alkalmazdsokat, amihez a legtébb intézményben nem allt
rendelkezésre megfelel6 emberi eréforras. Egyre tobb intézmény dontott ugy,
hogy inkdbb megvasarolja az igényeinek legjobban megfelelé szoftvert, amelyet
a fejleszt6céggel egylttmlkodve testreszabnak. Ezek a rendszerek a legtobb
esetben mar szerver-kliens architekturajuak voltak, a szerver az iskola tulajdo-
naban volt és csak az iskola teriletén belil elhelyezett terminalokon keresztiil
lehetett elérni. Az 1990-es évek utdn megjelentek az interneten keresztll bar-
honnan elérhet6 és adminisztralhaté rendszerek, amelyek a régebbiek fokoza-
tos levaltasat hoztak magukkal. Ezek a rendszerek mar nem az oktatasi intéz-
mény tulajdonat képezik, hanem meghatarozott dij ellenében a szolgaltaton
keresztil érhetéek el az intézmények szamara.
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6.2.5 A korszer(i oktatasi rendszerek elterjedését segit6
tényezdok

A minket korilvevé informdacids tarsadalom infokummunikaciés kérnyeze-
te alapvet6en megvaltoztatta az informaciéhoz valé viszonyunkat, amely kiha-
tassal van a korszer( oktatdsi rendszerekre is:

A hallgatdk és az oktatdk elvarjak, hogy barhol és barmikor hozzaférhesse-
nek az oktatasi informacids rendszerben tarolt adataikhoz.

Az oktatdsi intézmények egyre gyakrabban szembesiilnek az intézmény
fenntartdja dltal megfogalmazott adatszolgaltatasi igényekkel, amelyeket csak
az oktatasi informadcios rendszerek segitségével tudnak kielégiteni.

Az oktatasi keretrendszerek alkalmazdsa egyre altaldnosabb az oktatdsi in-
tézményekben, amelyeken keresztil valdsitjdk meg pl. az elektronikus tarta-
lommal tdmogatott képzéseket. Ezekhez a képzésekhez az LMS rendszereknek
szlikségiik van szamos adatra (pl. kik vehetik fel a targyat stb.), amelyet csak az
oktatasi informacids rendszerek tudnak biztositani.

6.2.6 Az oktatasi informacios rendszerek hatranyai

A korszer(i oktatasi rendszerek alkalmazasanak szinte csak elényei vannak,
azonban ezek a rendszerek az oktatds minden teriiletére hatdssal vannak, ezért
ha ugy dontlnk, hogy egy fejlettebb oktatdsi rendszerre kivanjuk cserélni a
jelenlegi rendszeriinket, el6tte érdemes megfontolni az aldbbiakat:

6.2.7 Iskolai munkafolyamatok

Az oktatdsi informdcids rendszer hatassal van szinte az dsszes iskolai mun-
kafolyamatra. A kiilonb6z8 rendszerek eltéréen kezelik az emlitett folyamato-
kat, amelynek kovetkeztében a rendszer cseréje kihatassal lehet az iskola min-
den teriletére, atmeneti zavart okozva az iskola miikodésében.

6.2.8 Adatkezelés

Az oktatasi informacids rendszer cseréjénél figyelembe kell venni, hogy a
régi rendszer altal a hallgatdkrdl tarolt adatok formatuma illetve az archivalt
adatok kozvetleniil importdlhatdak lesznek-e, vagy csak kozvetetten integrdlha-
téak az Uj rendszerbe, esetleg a régi rendszer adatformatumai nem kompatibili-
sek az Uj rendszerrel.
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6.2.9 Az uj oktatdsi informacios rendszer hasznalatanak
elsajatitasa
Az Ujonnan megjelend oktatasi informacids rendszerek egyre tobb funkciot
képesek ellatni, amelynek kévetkeztében a hasznalat is egyre 6sszetettebb is-

mereteket kivan, amelynek kévetkeztében a felhasznaldk képzése id6 és eréfor-
ras igényes feladat.

6.2.10 A Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszer

Forras: http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato

A Neptun Egységes Tanulmdanyi Rendszer a fels6oktatasi intézmények
(egyetemek, fGiskolak) tanulmanyi és pénziigyi adminisztracidjat, oktatasi, okta-
tds-szervezési feladatainak regisztraldsat és informdacids rendszerét latja el.

A rendszer az intézményekben érvényes Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzatok
alapjan létrehozott, egymastdl eltér6 oktatasi strukturdkat is képes kezelni.

6.2.11 A Neptun moduljai

e Tanulmanyi Ggyek
—  Online beiratkozas
—  Tantargy-elismerés
—  Kovetelmények
—  Zarbvizsga
— Didkigazolvany
—  E-okmanyok modul
—  Oklevéimelléklet
—  Orarendkezelés
—  Létesitménygazdalkodas
—  Kollégium modul
—  Neptun Meet Street (NMS)
—  E-learning
e Kapcsolédd modulok
—  Kérvénykezelés
—  Unipoll kérdéivek
—  Neptun SMS
— TimeR

e Adatszolgaltatds, igazoldsok
—  FIR adatszolgaltatas
—  Diakhitel


http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/tantargy-elismeres-es-ekvivalencia
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/koevetelmenyek
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/zarovizsga
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/diakigazolvany
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/e-okmanyok-modul
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/oklevelmelleklet
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/orarendkezeles
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/teremgazdalkodas
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/kollegium-modul
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/kollaboracios-ter
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek/kerdiv-modul
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/kapcsolodo-modulok
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/kapcsolodo-modulok/kervenykezeles
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/kapcsolodo-modulok/unipoll-kerdivek
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/kapcsolodo-modulok/neptun-sms
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/kapcsolodo-modulok/timer
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/adatszolg-igazolasok
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/adatszolg-igazolasok/fir-adatszolgaltatas
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/adatszolg-igazolasok/diakhitel
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e Gazdasagi modul

—  Pénzligyi matrix
Befizetési lehetGségek
—  Elektronikus szamla
—  Automatikus szamldzas

6.2.12 A tanulmanyi ligyek modul

Forrds: http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-ueqyek

A tanulmanyi ligyintézés tdmogatasa a Neptun.Net alapvet6 és legfonto-
sabb feladata, hiszen t6bb mint 10 évvel ezel6tt a programot alapvetden erre a
célra fejlesztették ki. Eppen ezért a rendszer ma mar szamos olyan funkciot
tartalmaz, mely ezen a teriileten igyekszik konnyebbé és atlathatdbba tenni a
fels6oktatdsi intézmények mikodését.

A Neptun.Net strukturdjanak koszonhetéen az intézmény szervezeti felépi-
tése, a felhasznaldk tevékenysége alapjan meghatarozhaté és korlatozhato,
sokrét(i feladatellatasra alkalmas, végezhet6 példaul tanulmanyi, oktatdsszer-
vezési, tanszéki, kollégiumi adminisztracio.

Online fellileten megvaldsithaté tobbek kdzott:

e Aregisztracio (beiratkozas/ bejelentkezés),

e adidkok személyes adatainak mddositasa,

e targy és vizsgajelentkezés, eredmények bevezetése,
e okiratok kibocsatasa,

e kérvények beadasa,

e befizetések kezelése,

e oktatdk hallgatéi véleményezése,

e a kollégiumokkal kapcsolatos adminisztracio.

6.2.13 Az oktatasszervezés

Az oktatasszervezés a tanulmanyi adminisztracié kiemelten kezelend ré-
sze. Keretein belll létrehozhatok képzések, szakok, szakiranyok, ezekhez ren-
delhet6k mintatantervek tantargyakkal, melyekhez a félévekben kurzusok hir-
dethet6k oktatdkkal, Iétszamlimitekkel. Hozzajuk rendelhet6 minden olyan
fontos adat, mely alapjan nyilvantartasok, statisztikak, kimutatdsok is elkészit-
het6ek, segitve a tanévek megtervezését. Ugyanakkor tematika, targyleiras,
kotelezd irodalom is rogzitheté a targyakhoz, ami a hallgatok tajékoztatasat


http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/gazdasagi-modul
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/gazdasagi-modul/penzuegyi-matrix
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/gazdasagi-modul/befizetesi-lehetsegek
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/gazdasagi-modul/elektronikus-szamla
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/gazdasagi-modul/automatikus-szamlazas
http://neptun.org.hu/index.php/neptunnet-bemutato/tanulmanyi-uegyek
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segiti, példaul lehet6ség van a tantargy tematikdjanak eredménnyel egyiitt
torténd nyomtatasara is a hallgatéi webes fellletrdl.

A kurzusokhoz tartozd oktatdi informadciok, teremadatok és az intézmény
altal definialt id6savok segitségével drarend is létrehozhatd, melynek segitsé-
gével a hallgaték is [atjak id6beosztasukat.

Az oktatdk szamara elérheté a sajat kurzusaik hallgatdival kapcsolatos
minden informacié. Vezethetnek kataldgust, de a félév soran irhatnak ki felada-
tokat, bevezethetik ezek értékelését a rendszerbe. Végezhetnek vizsgaalkalom
kiirast, felrogzithetik az aldirdsokat, érdemjegyeket, lGzenetet kildhetnek sajat
hallgatéinak.

A hallgaték akar otthonrdl is bejelentkezhetnek a félévre, targyakat vehet-
nek fel, jelentkezhetnek vizsgara, vagy a megadott hatdrid6kon beliil mddosita-
sokat is végezhetnek. A kilénb6z6 tanulmanyi és egyéb lgyekben elektroniku-
san is nyujthatnak be kérvényeket, melyek biztosan a megfelel§ férumhoz
kerllnek elbiralasra. A tanulmanyaikkal, személyes adataikkal kapcsolatos min-
den médositasroél, bejegyzésrél azonnal tdjékozodhatnak.

6.2.14 Egységes adminisztracio

A Neptun segitségével a felsGoktatdsi intézmények képesek egy rendszer-
ben, egyszerlien és atlathatdéan kezelni a hallgaték tanulmdnyainak teljes fo-
lyamatat: a hallgatok személyes adatai, jogviszony- és képzésadatok, kilonb6z6
tanulmanyi statuszok, finanszirozasi formak tarthaték nyilvan, melyekre akar
kiilon-kilon is érvényesitheték kiilonb6z6 adminisztracids eljarasok, feltételek
és kovetelmények.

Az ligyintéz6k naprakész informaciokkal rendelkeznek a hallgatdk tanul-
manyi eredményeirdl, targyfelvételek és vizsgdk szamardl. Figyelemmel kisér-
hetik a hallgatoi kérvények folyamatat, és a dontés alapjan bevezethetnek hiva-
talos bejegyzést, illetve hatarozatot generdlhatnak a hallgatéhoz.

A nyilvantartds szamara rogzithet6ek a hallgatdk gyakorlati helyei a szlk-
séges adatokkal, és a szakdolgozatok is archivdlhatdak a biralatokkal, eredmé-
nyekkel egyutt.

A Tanulmanyi Hivatal munkatarsait a TVSZ altal tetsz6legesen meghataro-
zott szamitds (algoritmus) segiti a féléves atlagolaskor, mely lefuttathaté akar
képzésenként egyetlen gombnyomassal, ezutan az emlitett képzés hallgatdinak
féléve csoportosan lezarhato.

A Tanulmanyi Osztalyok leterheltségéhez nagyban hozzijarul a kilonféle
igazolasok kiadasa, a jogszabdlyokban elGirt bizonylatok készitése. A Neptun.Net
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a tdrolt adatokbdl a megfelel6 sablon kivalasztasa utan képes az igazoldsok,
torzslapok, index-etikettek, elektronikusan tarolt leckekonyvek generaldsara,
melyek akar csoportosan is nyomtathatdak. A zardvizsga szervezésében is segit-
séget nyUjt a program, és a zardvizsga és oklevél adatok berogzitését kovetéen
oklevél, és oklevél igazolds is nyomtathaté a hallgaték szamara.

6.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

6.3.1 Osszefoglalas

Ebben a fejezetben megismertettik a hallgatékat a hallgatdi informdacids
rendszerek fogalmaval, legfontosabb feladataival. Sz6 esett tovabba a hallgatéi
informdcids rendszerek kialakuldsardl, a korszer(l oktatasi rendszerek elterjedé-
sét segité tényezSkrél és a az oktatdsi informacids rendszerek esetleges hatra-
nyairdl. A fejezet masodik részében bemutattuk a Magyarorszagon egyik legel-
terjedtebb hallgatdi informdcids rendszer, a Neptun legfontosabb jellemzdit.

6.3.2 Onellendrzé kérdések

Ismertesse a hallgatéi informacids rendszerek funkcidt!

Mit tud a hallgatéi informaciés rendszerek kialakulasardl?

Mely tényez8k segitették a korszer(i oktatasi rendszerek elterjedését?
Vannak-e az oktatasi informaciés rendszerek alkalmazdsanak hatranyai?
Iskolai munkafolyamatok

Adatkezelés

Az Uj oktatasi informacids rendszer haszndlatanak elsajatitasa

© N ok w N R

Mit tud a Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszerrél?



7.LECKE: ELEKTRONIKUS OKTATAST
TAMOGATO RENDSZEREK

7.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A tandri tevékenység napjainkra térben és id6ben is atlépi az iskolak fizikai
hatdrait. A tanitdsi-tanulasi folyamat tanar-didk kapcsolattartdsara eddig szinte
kizarélagosan jellemz6 szinkron kommunikacid szerepe csokken, s6t egyes ok-
tatasi formakban kifejezetten aszinkron kommunikacié vélik meghatarozéva.

A tanar mar nem mindig ott, akkor tanit, ahol, és amikor a tanulé tanul.

Az ilyen oktatds és tanulds elképzelhetetlen az Gzenetek atmeneti taroldsat
és folyamatos hozzaférést biztositd aszinkron kommunikaciés eszkozok nélkiil.
A korabbi évtizedek tavoli oktatdsdban sokféle média, képeslap, Ujsag, radio, tv,
toltotte be ezt a feladatot. Napjainkban szinte kizardlag szdmitdgépes haldzato-
kon m(ikoédd szoftvereket hasznalunk az aszinkron kommunikacié lebonyolita-
sara. Jol demonstralja az IKT-eszkozok fejl6dését, hogy mar ezen a teriileten is
paradigmavaltast tapasztalunk.

Mig az internet megjelenését kovet6 években elsésorban elektronikus le-
velezést, kés6bb pedig statikus weblapokat haszndltak az ismeretek tavoli at-
addsadhoz, addig napjainkra az oktatasi célra kifejlesztett web alkalmazasok, az
ugynevezett LMS-rendszerek valtak az elektronikus tavoktatas kizardlagos plat-
formjava.

A modern,elektronikus IKT-eszkdzoket alkalmazd osztalytermi és tavoli ok-
tatast bemutatd tananyagunk most kovetkez6 leckéi az eLearning nélkiilozhe-
tetlen eszk6zét a tanuldsmenedzsment rendszert (LMS), annak szolgdltatasait
és haszndlatat mutatja be.

Bar tobb szervezet is megfogalmazott ezzel kapcsolatos elképzeléséket,
napjainkra még nem alakult ki olyan szabvany, ami pontosan meghataroznal az
LMS-ektdl elvarhato szolgaltatasok korét. Ennek ellenére megfigyelhetd, hogy a
felhasznaldk elvardsait figyel6gyartdk a szolgaltatdsaikban egyre inkabb egy-
mashoz koézeledd tanuldsmenedzsment-rendszerekkel [épnek piacra.

Tananyagunk hatralévé leckéiben az egyik nagy népszerlségnek 6rvendd,
nyitott forraskédu oktatdsmenedzsment rendszert, a Moodle nevli CMS-t, mu-
tatjuk be.

Célunk, hogy a tananyag elsajatitdsa utan On képes legyen kiaknazni a
Moodle mindazon szolgaltatdsait, amire tandri szerepkérben, valamilyen tan-
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targy elektronikus eszkozokkel tdamogatott tanitdsa soran sziiksége lehet. A
rendszergazdai teend6k teljeskorli bemutatdsat nem tartjuk feladatunknak,
ugyanakkor ismertetjik az adminisztrator legfontosabb feladatait és azok lebo-
nyolitasat is.

7. Elektronikus
oktatast timogatd
rendszerek

7.1 Célkitiizések és 7.2 WEB 7.5 Osszefoglalas,
[ kompetencidk ] [ alkalmazésok ] [ 7.3 LMS, CMS ] [ 74 AMoodle ] [ kérdések

7. dbra:

Mostani leckénk a szoftver dltalanos jellemzdit, szolgdltatdsait, telepitését
és lizembe helyezését mutatja be.

Lecke elolvasdsa utan kilonbséget tud tenni az LMS- és CMS-rendszerek
kozott, megismerkedik a Moodle legfontosabb szolgaltatdsaival, és képes lesz a
szoftver Windows valtozatanak telepitésére és lizembe helyezésére.

7.2 WEBALKALMAZASOK

A szamitdgépek sokoldalu felhasznadlhatdsagat az teszi lehetévé, hogy az
eszkdz univerzdlis, programokkal vezérelhet§, pillanatnyi tevékenységét az ép-
pen futé alkalmazds hatdrozza meg. Ugyanazon a szamitdgépen tetszéleges
szamu program futtathatd, igy a hardver szamtalan kiilonb6z6 feladat elvégzé-
sére valik alkalmassa. A szamitdgép-haldzatok megjelenése és széleskor( elter-
jedése el6tt a felhaszndldk csak a sajat géplikre telepitett programokkal dol-
gozhattak. Amikor auser elinditott egy gépére telepitett programot, az
bet6lt6dott a memoaridba, és a felhasznald iranyitdsanak megfelel6en m(iko-
dott. A program futasa, vezérlése, és eredményeinek taroldsa ugyanazon a
helyi, lokalis gépen tortént.

Napjainkban az alkalmazasok jelentGs részét sajat géplink mellett (lve, de
haldzaton elérhetd, tavoli gépeken futtatjuk. A programok tavoli futtatasahoz
olyan kommunikacids eszkézre van sziikség, amely lebonyolitja program, és a
felhasznald gépe kozotti adatcserét, egyben lehet6vé teszi a tavoli alkalmazas
vezérlését. Tavoli gépekre telepitett programok kezelésére tébb halézati kom-
munikacios szolgaltatas, koztilk a World Wide Web is lehetGséget nyuijt.
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Az ugynevezett négyrétegii kliens-szerver architekturaban a felhasznald
gépén futd bongészéprogram valdsitja meg a kliens feladatait.

Az alkalmazasok tavoli gépen, az tigynevezett alkalmazasszerveren futnak.
Kezeléfeliletiiket weboldalak formajaban a béngészdében latja a felhasznalo.

A kliens és az alkalmazasszerver kozotti kapcsolatot az architektura har-
madik rétegében elhelyezked6 webszerver biztositja. Az alkalmazds szerveren
mikod6 webalkalmazas az esetek dontd tobbségében valamilyen adatbazisban
tarolt adatok felhasznaldsaval mikoédik. Az adatbazis kezelését szintén szerver
program, az Ugynevezett adatbazis-kezel6 rendszer biztositja.
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8. dbra: Négyrétegqli kliens-szerver architektura

Bar a négyrétegli architektira szerverei kilénb6z6 gépeken futhatnak,
nem ritka, hogy a webszerver, az alkalmazasszerver, és az adatbazis-kezel6
rendszer ugyanarra gépre van telepitve.

Az alkalmazas szerveken futd, sajat gépiink webbongészd feliiletén
kezelhetd, webszerveren keresztiil elérheté programok, és a prog-
ramokhoz kapcsolodd adatbazisok egyiittesét web alkalmazasok-
nak nevezziik.

Webes alkalmazast haszndlva weblapok segitségével vezérelhetjik a tavoli
gépen futd programot, igy a géplinkon csupan haldzati kapcsoltra, és egy vé-
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kony kliensre, grafikus bongészére van sziikség. Minden feladat a tavoli gépe-
ken zajlik.

A kliens-szerver architektirabol addddan, egyszerlen kapcsolddhatunk
egy web-alkalmazashoz, azonban a haszndlat el6feltétele, az alkalmazast md-
kodtetd szervezet szakemberei megteremtsék a szerveroldali hatteret. Uzembe
kell helyeznilk:

e aszervereket hostold gépeket,

e awebszervert,

e az alkalmazasszervert,

e és az adatbazis-kezeld rendszert.

e Az alkalmazast az alkalmazas kiszolgaléra, az adatbazis az adatbazis-
szerverre kell telepitenilik.

A fentieknek utdn a webes alkalmazast egészen egyszer( kivitell szamito-
géppel is hasznalhatunk. Sajat gépiink lehet netbook, PDA, tablet, vagy akar
okostelefon is.

A technoldgia tovabbi pozitiv jellemzdje, hogy ugyanazzal a webes alkal-
mazassal egyszerre tobben is dolgozhatnak. igy a felhasznaldk a webes alkalma-
zas szolgaltatasaitdl fuggéen kommunikalhatnak egymassal, s6t kdzosen, cso-
portmunkaban is megoldhatjak feladataikat.

7.3 LMS, CMS

A tavoli oktatas alapvet6 jellemzéje, hogy a tanar, és a tanuld térben és
id6ben tavol vannak egymastdl. A tandr-tanuld interakcidok zome aszinkron
maodon torténik, azaz a tanuld nem ott, és f6leg nem akkor tanul, ahol és ami-
kor a tandr tanit. Ez okozza a technikai problémak zémét, és ezért van sziikség
megfelel6 kommunikacids eszk6zdkre, ugynevezett virtualis iskolakra.

A virtudlis iskoldk a tanar-tanuld, tanuld-tanuld aszinkron kommunikacio-
jat, és a képzéshez kapcsolddé egyéb feladatok lebonyolitasat tdmogatd szoft-
verek. Napjaink tavoktatdsaban specidlis webes alkalmazasok, ugynevezett
LMS-ek (Learning Management System => tanulds menedzsment rendszer)
teszik lehet6vé az oktatas tavol 1évé résztvevdi kozotti kapcsolattartdst. Az LMS-
rendszerek ugy foghatdk fel, mint a halézatok virtudlis vildgdban m(ikodé isko-
lak.

Az LMS-ek specialis webalkalmazasok, amelyek a tavoli oktatassal,
és tanulassal kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtanak felhasznaléik
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szamara. A segitségiikkel kialakithato kozosségi teret virtudlis isko-
lanak hivjuk.

Az alkalmazdasszerveren futd programkdédhoz a virtudlis iskola adatait taro-
|6 adatbazis is kapcsolédik, amelyet a fent leirt négyrétegl kliens-szerver archi-
tekturanak megfelel6en egy adatbazis-kezel6 rendszer mikodtet. A virtudlis
iskolat megvaldsitd alkalmazdssal web-szerveren keresztil kommunikdalhatunk.
Az LMS-ek szoftveres komponensei jellemz&en valamilyen képzéssel, oktatassal
foglalkozé intézmény kiszolgdld gépein miikddnek. Miutan az intézmény szak-
emberei lizembe helyezték a szerver oldali hardver és szoftver komponenseket
a tandrok, tanuldk, és a képzéssel foglalkozd egyéb felhaszndlok bongészGijlik-
ben lathatjak az LMS kezel6feliiletét. Valdjaban természetesen a webszerveren
keresztil mindannyian az alkalmazas-szerveren futé programmal dolgoznak.

7.3.1 Az LMS-ek legfontosabb szolgaltatasai

A tanitdsi-tanuldsi folyamat szdmitdgépes tamogatasanak legfontosabb fe-
ladata a tanar és a didk kozotti kommunikacid, az ismeretatadas, és visszacsa-
tolas biztositasa. Az LMS rendszerek azonban jéval messzebbre mennek ennél,
és a tanulasi-tanitasi folyamathoz kozvetleniil kapcsolédd tevékenységeken
tul,szamos egyéb kapcsolddo feladat megvaldsitasat biztositjak:

e Széles eszkoztdrat biztositanak a tanarok szdmara az ismeretek iranyi-
tott atadasara, de tudas frissitésére, 6nallé ismeretszerzésre alkalmas
tudastarak épitését is lehet6vé teszik. A tananyagok hatékony feldolgo-
zasa, gyors megértése érdekében a legkilonbdz6bb medialis formatu-
mok hasznalatat biztositjak.

e Szamos eszkdzzel tdmogatjak a tandr-didk, és diak-didk kommunikaciot.

o Elektronikus eszkdzoket nyujtanak a gyakorlati tevékenységhez, lehe-
tévé teszik a tananyagokhoz két6dé feladatok 6nallé, és csoportmun-
kaban torténd feldolgozasat.

e Biztositjak a tanarok szdmara a tanulé tudasanak méréséhez, ellendr-
zéséhez, az el6menetel figyeléséhez szlikséges adminisztrativ eszk6zo-
ket.

e Gyakran rendelkeznek a tantargyak képzéssé, a képzések képzési rend-
szerré szervezéséhez sziikséges tanulmanyi rendszer modullal.

e Egyes rendszerek ugynevezett Content Management System modult is
tartalmaznak. A CMS-ek a tananyagok ismeretegységeit, tartalmazo
learningobject-ek 6nalld tarolasara, és ezek Ujrafelhasznaldsaval uj tan-
anyagok 6sszeallitasara alkalmas programmodulok.
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7.3.2 CMS

A CMS — mint lattuk — az LMS rendszerek egy moduljdnak nevébdl szarma-
z6 mozaikszé is lehet (Content Management System), a tavoli oktatas kapcsan
azonban altalaban a Course Management System kifejezés roviditéseként gon-
dolunk ra.

A CMS ebben az értelemben a LMS-ek egy specialis fajtajat jelenti. A
Course Management System kifejezés arra utal, hogy ezek a rendszerek virtua-
lis tantermekben, ugynevezett kurzusokban teszik lehetévé az egyes tantar-
gyak oktatasat és tanuldsat. A tanar a kurzusban teszi elérhet6vé a tanuldshoz
szlikséges elektronikus taneszkozoket (tananyagok, fogalomtarak, adatbazisok,
feladatok, tesztek...), a tanuld pedig a kurzusba belépve hasznalja ezeket tudasa
gyarapitdsa érdekében. Egy tantdrgy tanitasahoz, és minden ehhez kapcsolédoé
feladathoz a kurzuson beliil taldlunk eszkozéket. A kurzusok 6ndllé oktatasi
egységek, kozottiuk csak korlatozott adatfogalom lehetséges, igy nem szervez-
het6k képzéssé sem.

Az azonos képzések kiilonb6z6 tantdrgyainak megfelelé kurzusokba ki-
16n-kiilon kell beiratni a tanuldkat, az egyes kurzusok eredményes elvég-
zése nem lehet mar kurzus elkezdésének el6feltétele, és az eredmények
sem Osszegezhet6k a rendszerben

N - S

A CMS-ek az LMS-ekhez hasonldéan alkalmasak a legtobb tdvoktatdsban
el6forduld feladat megoldasara, de altaldban nem rendelkeznek tartalom me-
nedzsment modullal, és nincs tanulmanyi rendszer moduljuk sem. Utébbi
miatt, a CMS-t hasznald intézményeknek, altaldban kilonallé tanulmanyi rend-
szerre (pl. Neptun) van sziikségk.

A legtobb LMS rendszer szintén kurzusokbol épiti fel a képzéseit, azonban
] beépitett tanulmdnyi rendszere segitségével lehetévé teszi a tantargyak
z 7 7 7 s 7 V4 7’ s . N4 4 b3 . s s
“ képzésé szervezését, az elé6menetel képzés szintli globalis figyelését.

7.4 A MOODLE

A tavoktatasi rendszerek piacdn szamos LMS és CMS szerezhet6 be. Ezek
altaldban kereskedelmi szoftverek, druk pedig gyakran megfizethetetlen a ma-
gyar kozoktatdsban, s6t a felsGoktatasban is. Szerencsére szép szammal |étez-
nek ugynevezett nyitott forraskodu (Open Source) rendszerek is, amelyeknek
szabad fejleszthet&ségiik mellett egyik legfontosabb jellemzgjik, hogy felhasz-
nalasuk ingyenes.
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A nyitott forrdskddu CMS-ek kozott, az egyik legnépszerlbb, az ausztrdl
szdrmazasu Martin Dougiamas és a koré csoportosuld fejleszt6 kozosség mun-
kajaként ismertté valtMoodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) nevi rendszer. A Moodle egy kurzusalapu szoftver. Nem rendel-
kezik tanulmanyi rendszerrel, ezért a CMS-ek kozé soroljuk.

Aszoftver kiilonb6z6 funkcidkat megvaldsitd modulokbdl épil fel, kddja
PHP nyelven irédott, adatbazis hatterét, relacids adatbazis biztositja. A kliens-
szerver architektira kliens rétegében barmilyen grafikus webbéngész6 hasz-
nalhaté. A felhaszndld gépen csak erre van szikség.

A webszerver rétegének feladatait Apache kiszolgalé latja el.

Az alkalmazas-szerver rétegét az Apache PHP-modulja valésitja meg. Az
adatbazis kezelését tobbféle adatbazis-kezel6 rendszer (MySql, MS SQL, Orac-
le, PostgreSQL...) is biztosithatja.

A mivel a leggyakoribb Moodle-konfiguracié az Apache+PHP+MySQL és
mindegyik 6sszetevGnek létezik Linux, és Windows alatt is futtathaté véltozata
is, a Moodle szoftver-el6feltételeit szokds a LAMP (Linux+Apache+MySQL+PHP),
illetve WAMP (Windows+Apache+MySQL+PHP) roviditésekkel Osszegezni. A
CMS egyébként a Windows és Linux platformok mellett Mac OS X operdcios
rendszeren is lizemeltethetd.

7.4.1 A Moodle szolgaltatasai

A Moodle népszerliségének alapjat elvitathatatlanul az ingyenes hasznalat
adja, ez azonban 6nmagdban nem indokolna széleskor( elterjedését. Jelenleg
215 orszagban, tobb mint 65000 regisztralt Moodle alapu virtudlis iskola miko-
dik.

o Akilénb6z6 tantargyak kurzusaiban szdmos elektronikus taneszkoz biz-
tositja a tanarok és tanulék eredményes munkajat.

e A Moodle taneszkozei a tanulasi-tanitasi folyamat és a kapcsolédé ad-
minisztrativ tevékenységek szinte minden részfeladatara kinalnak meg-
oldasokat. A kurzusokban hasznalhaté elektronikus taneszk6zék isme-
retdtaddst szolgdld, kommunikacids, tudasszint mérd, adminisztrativ és
kiegészit6 eszkdzok csoportjaiba sorolhatok.

o Az ismeretdtadast szolgald eszk6zok kozott az egyszerd fajlmegosztdson
tul, tobbek kozott SCORM-kompatibilis tananyaglejatszok, Wikik, foga-
lomtdarak, példatarak, kérd6ivek, RSS-csatornak allnak rendelkezésre.

o A kommunikacios lehetGség kozott megtalalhatdk az oktatasban jellem-
z6en hasznalt szinkron és aszinkron Gzenetvaltasok eszkdzei (e-mail, fo-
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rum, chat, azonnali lzenet), de rendelkezésre allnak olyan kiegészitd
modulok is, amelyek példaul tanar és diak kozotti gyors, személyes par-
beszédet tesznek lehet6vé.

A tanuldk pillanatnyi tudasszintjének mérésére alkalmas eszkdzok ko-
z06tt a legkedveltebbek a tesztek, és a bekildhet6 feladatok. A tesztek,
akar multimédias tartalmakat is hasznald, zart- és nyiltvégl kérdésekbdl
allo tesztlapok, amelyek kiértékelése automatikusan, vagy manudlisan
végezhetd el. A tanar gyakorlatban megvaldsithaté feladatokat adhat a
tanuléknak. A feladatok elvégzése kdzben keletkezett dllomanyokat a
didk feltoltheti, a tandr pedig szévegesen és pontozassal értékelheti a
munkat.

Az adminisztrativ eszk6zok segitik a tanart a tanuldi tevékenység folya-
matos figyelésében, az elért eredmények napldzasaban, 6sszegzésében,
és a tanuldk tajékoztatasaban.

A szoftver tobbnyelvd, a felhasznald akdr egyénileg is megvalaszthatja a
kezel6fellileten megjelend feliratok és sugdk nyelvét.

A feliilet teljes egészében testreszabhatd, vizudlis megjelenése a fel-
hasznalé intézmény elképzeléseinek megfelel6en egységesen, vagy akar
kurzusonként is szabalyozhatd.

A program alapfolépitésében is széleskorl szolgdltatasvalasztékkal ren-
delkezik, de modularis kialakitasanak, és a modultipusok nyilvanos do-

< sz

A CMS kozosségi oldalardl szamos, kilonbozé funkcidcsoportokba so-
rolhatod, kiegészit6 modul tolthetS le. Letolthetlink Uj tesztkérdés-
tipusokat, specialis, multimédiaelemek megjelenitésére alkalmas kiegé-
szit6ket, kommunikaciés modulokat, de akar videokonferenciak lebo-
nyolitasara is alkalmas bévitményeket is.

7.4.2 A Moodle telepitése

Tananyagunk késébbi fejezeteiben ismertetett lehet6ségek kiprébalasa ér-

dekében szerencsés, ha On adminisztratori jogosultsaggal fér hozza egy miko-
d6 Moodle rendszerhez. Az oktatdasban mar hasznalatban lévé ,éles” rendszert
nem célszer( erre a célra hasznalni, azért réviden osszefoglaljuk, hogyan juthat
sajat gépén miikodo teljes értékld Moodle szerverhez.

A Linux alatt futtathaté Moodle-valtozat telepitése el6tt a be kell Gzemelni

az adatbazis kezeld rendszert, és az Apachewebszerver megfelel6 valtozatat. Az
Apache konfigurdciéjaval virtualhostot kell kialakitani, majd telepiteni a
Moodle-t. Mindehhez a Linux operdaciés rendszer magas szint{ ismeretére, a
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szerverek telepitésével és konfiguralasaval kapcsolatos gyakorlatra van sziikség.
Ha egyszer(ibben szeretnénk a Moodle prébavaltozatdhoz jutni, hasznalhatjuk a
Windows operacids rendszeren telepitheté vdltozatot, amely minden szoftveres
komponenst (Apache, MySQL, PHP, Moodle) tartalmaz, gyors és biztonsagos és
egyszer( telepitést tesz lehetévé.

A Moodle WAMP valtozatanak telepitése az alabbi |épésekben végezhetd el:

o A szoftver letoltése

e Szervermappa létrehozasa

o Letoltott fajl kibontasa a szervermappadba
e Szamitogéplink domain nevének megadasa
e A Moodle inditasa

o Telepités

e Avirtualis iskola konfiguracidja

Lassuk, hogyan hozhatunk létre egy sajat géplinkon mikodé Moodle-
szervert!

Letoltés

A Moodle kilénb6z6 verzidinak telepitheté valtozatai letolthet6k a Moodle
kozosségi oldalardl.

http://moodle.org/

1. link AMoodle kézdsségi oldala

Tananyagunkban az 1.9.18 verziét hasznaljuk majd, amelynek Windows ala
telepithet6 (az Apache webszervert, a PHP-t, és a MySQL adatbazisszervert is
tartalmazd) véltozata az alabbi cimrél télthet6 le:
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http://download.moodle.org/download.php/windows/MoodleWindowslInst

aller-latest-19.zip

2. link Moodle 1.9 letéltése

A Moodleszerver mappaja

A telepitéshez sziikség lesz egy mappdra, ami a web alkalmazas Osszes
szerverkomponensét tartalmazza. Szamitdgéplnk barmely mappdjat valaszt-
hatjuk, de célszer(i a Program Files-t, vagy a gyokérkonyvtart hasznalni. Pél-
dankban a masodik moddszer alkalmazzuk. A c:\ mappdban létrehozzuk a
MoodleHome nev( konyvtart, majd szerverkonyvtarként ebbe bontjuk ki a le-
toltott archiv allomanyt.

A kibontds utan az alabbi konyvtarszerkezetet lathatjuk.

. % Helyi lemez (C) » MoodleHome » - Keresés: MoodleHome

Rendezés = Felvétel kinyvtarba « Megosztis ezzel » frds Uj mappa i v I @

| 4 | MoodleHome | =

T EE X

> i apache
server README.tet Start Stop
Szerver codle.exe  Moodle.exe

| install komponensek

| cgi-bin

) licenses mappaja

. moodle
J mysql Moodle
| php inditasa Moodle

. sendmail leallitisa

| tmp

4 elem

9. dbra: AMoodle programmappdja



Elektronikus oktatdst tdmogatd rendszerek 75

A mappaban a CMS inditasara és leallitdsdra hasznalhatd segédprogramok
ikonjai, a server nev( alkdnyvtdr, és egy a telepitésrél és a hasznalatrdl sz6l6
rovid szovegfajl (README.txt) taldlhatd. A server kdnyvtar tartalmazza a tulaj-
donképpeni szervereket. A server/apache mappa a web-szerver alkdnyvtara,
aserver/mysql konyvtarban taldljuk az adatbazis-kezel6 rendszert, a ser-
ver/cgi-bin mappaban az alkalmazdas-szerver allomdanyai, a server/php-ben
pedig a PHP nyelvhez kapcsolddé fajlok vannak.

A server/moodle konyvtar kilon figyelmet érdemel. Ez a mappa tartal-
mazza ugyanis a Moodle programkddjat, ezért tovabbiakban aMoodle prog-
ramkonyvtaraként hivatkozunk ra.

A kés6bbi telepités kozben a server mappan belll létrejon még
moodledata, amit a Moodle adatkonyvtaraként emlitiink ezen tul Az adat-
konyvtdr kurzusok fajlként tarolddé adatait fogja tartalmazni.

Domain név

A Moodle telepitésekor sziikséglink lesz egy DNS-névre, amellyel a bongé-
sz6t haszndlva hivatkozhatunk a Moodle elérését biztositd webszerverre. Ha
rendelkeziink ilyen névvel, akkor a telepitéskor a hasznaljuk azt, ha nem akkor
gépink hosts allomanyaban célszer( elhelyezni egy sajat nevet, ami a localhost
gépre hivatkozik. Ezt kdvet6en a megadott névvel érjik el bongészénkbél a
Moodle-t.

| hosts - Jegyzettdmb
=

Fajl Szerkesztés Formatum Mézet Sdgod
# Copyright (c) 1993-2009 microsoft corp.

This is a sample HOSTS file used by Microsoft TCP/IF for windows.

This file contains the mappings of IP addresses to host names. Each
entr¥ should be kept on an individual 1ine. The IP address should
be placed in the first column fo v he corresponding host name.
The IP address and the host na arated by at least one
space. -

domain neve
Additiona11¥, comments (such as inserted on individual
Tlines or following the machine g denoted by a "#" symbol.

localhost

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
|

1
1

10. dbra: C:\windows\system32\drivers\etc\hosts
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A Moodle inditasa

A telepitéshez a programmappa Start Moodle.exe segédprogramjaval in-
ditsuk el a Moodle-t!

Egy parancssori ablak ugrik a képerny6re, majd valdszinlileg értesitést
kapunk az Apache, és a MySQL t(izfalkérelmérél. Allitsuk be ugy a tizfa-
N lat, hogy mindkét kiszolgald képes legyen kommunikalni a halézat mas
: gépeivel.

N PP
R

A program rendre elinditja Moodle futdsahoz sziikséges szerverkomponen-
seket.

A hattérben futd webszerver, és adatbazis szerver valdszinlileg megemeli
a processzor kihasznaltsagdat, ezért ne csodalkozzunk, ha géplink kissé
lassubb lesz a szokdsosnal.

A

Ha befejeztik a Moodle-lal kapcsolatos munkat, ne felejtsiik el a Stop
Mooddle.exe ikonnal leallitani a szervereket.

CNENENERVAV

SN NAAL A

Az egyszerlbb inditds és leallitas érdekében célszerl elkésziteni és az
Asztalra helyezni a Start Moodle, és Stop Moodle segédprogramok pa-
rancsikonjait.

Telepités

A Moodle-szerverek inditdsa utan kezd6édhet a tényleges telepités! Ehhez
kovetben inditsuk el a webbongészénket, és gépeljik be a létrehozott
domainnevet!

=| http://moodlehome/

A képerny6n megjelenik a telepit6 feliilete, amelyen els6ként a telepités
nyelvét kell megadni, majd az ablak aljan taldlhaté @\ gombbal [éphetiink
tovabb. A kovetkez6 oldalon a szoftverkérnyezet ellenérzésérdl kapunk tajékoz-
tatast. Tovabblépve portdlunk web cime, a Moodle-programkddjanak, illetve
adatmappajanak helyérdl kapunk tdjékoztatast.

A kovetkez6 oldalon az adatbazis adatai allithatdk be. Valtoztatni csak in-
dokolt esetben kell, egyediil a jelszét érdemes kitolteni. Az itt 1athatd beallita-
sokat Moodle a serverimoodle\config.php allomanyba menti és a tovabbiak-
ban ezt hasznalja a MySQL-adatbazis elérésére.


http://moodlehome/
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Tovabblapozva a Nyelvi csomag letdltése oldalra ériink, ahol célsze-
rd letéltenlink a megfelel6 nyelvi allomanyokat.

Ezutan a licencfeltételekrdl olvashatunk, azok elfogaddsat kdvetSen pedig
elkezd6dhet a Moodle-adatbazisanak létrehozdsa. Az oldalon célszer( bekap-
csolni a Feliigyelet nélkiili ellenérzést, igy a tovabbi oldalak megjelenése utan
nem kell mindig a [Kovetkezégombra kattintanunk.

.\

( - e
Q'i'\;;;' T http://moodle... DB x| ™0 Aktualis valtozatra vo... {H
e 7 ¥y v ) v 0 i v Oldalv Biztonsigv Eszkozok v ”

Aktualis valtozatra vonatkozo informaciok

Aktualis valtozatra vonatkozo informaciok
Moodle 1.9.18+ (Build: 20120701)

A Moodle ezen verzidjanak adataival kapcsolatosan
olvassa el az online Valtozatra vonatkozo
megjegyzeseket

m

H100% -

11. dbra: Adatbadzis létrehozdsa

Az adatbazis Iétrehozdsa eltart majd par percig. Amikor a folyamat befeje-
z6dik, mar hozza is kezdhetilink a Moodle konfiguraciéjahoz.

7.4.3 Konfiguracio

Az admin profilja

A konfiguracid elsé lépése az egész rendszer felligyeletéért felelSs felhasz-
nald, az admin fidkjanak bedllitasa.
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A fidk adatainak magaddsdra a felhaszndld profil adatlapjat hasznalhatjuk.
Mivel minden tovabbi felhasznalé felvételekor ilyen adatlapot kell majd kitolte-
nlink, kés6bb visszatériink az Grlapra mezére. Egyel6re jegyezziik meg, hogy a
piros csillaggal jelzett adatok megaddsa kotelez6.

o A felhasznal6i név a felhaszndldé azonositasahoz, igy példaul a belépés-
hez szlikséges.

e Ajelszot szintén a belépéshez kell megadni.

o Kotelez6 a Vezeték- és Keresztnév és az E-mail cim megadasa is. Mivel
a Moodle elektronikus levelekben tajékoztatja a felhaszndldokat a ki-
[6nb6z6 eseményekrél, a rendszer csak az e-mail cim megadasa utdn
hajlandd tarolni a profilt.

e A profil adatai koziil az adminnak csak a lakéhelyre vonatkozé orszag,
és varosmezdGket kell megadnia. A tobbi felhaszndld esetén a Leiras ki-
toltése is kotelezd lesz.

Ne felejtsiik el az itt megadott jelsz6t, mert ennek hianyaban, az admin
csak aMySQL adatbazis kozvetlen atirasaval tudmajd belépni.

A portal cimoldala

A kovetkez6 konfiguracids lapon a Moodle portal kezd6lapjanak tartalma
szabdlyozhatd. Az (rlapon a Moodle portal teljes és rovid neve, valamint a
kezddGoldal leirasa allithatd be. A teljes név, és a leiras megjelenik a portal nyitod
oldalan, a révid név az oldalak k6zotti navigacidban, a kezdGoldal kivalasztasara
fog szolgalni.

T e ot
ﬁ T2 it/ moodehame/adrns £ + 8 & X || #h moodiehome [

s Thelea. [ Nept.. 37E0F Tnatised s Ef o & Gipi. € Onk.. &) sori. -8 - wr  Oldalw Bistonsig» Ecshzsk =

Uj beallitasok - A cimoldal beallitasai

A portl teljes neve Maoderome

A portal rovid neve (pl. egy  MHome
526)

Kezddoldal 18ifd5a | 1.puechet

= Elmwa=] 8 7 T 8| % < ®|wc
EEAW

EEE A —dmew QOGS O @

Gyakorld Moodle portal a CMS rendszer szolgdltatisainak kipréodlasara.|

Uovenal oy = 9

A portdl ezen leirdsa a cimoldalon lesz kthatd.
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12. dabra: Cimoldal bedllitasa

Megjelenés beallitasa

A cimoldal automatikusan megjelenik az adatok megadasa utan. Felllete a
késGbbiekben ismertetett kurzusokhoz hasonldan fejlécre, tartalmi teriletre és
blokkokra tagolddik.

A fejlécben a portal teljes neve lathatd, jobb felsé sarkaban pedig a beje-
lentkezett felhaszndlé neve jelenik meg. A névre kattintva megjelenik a fel-
haszndlé adatlapja, amin megvaltoztathatdk a profil adatai. A felhaszndalé neve
mellett a portal elhagyasara szolgald Kijelentkezés parancs lathato.

Kés6bb, amikor a portdl kiilonb6z6 oldalain jarunk, a fejléc aljan jelenik
meg az Ugynevezett navigacios sdv, amelynek hivatkozasaival visszafelé léphe-
tlink az oldalak hierarchidjaban.

- — — i

E=npc]

¢ |5 ENESEETE [y o

% v B - % & v Oldal~ Biztonsig~ Eszkézok~ @~ & | J L,U—_I

Felhasznald Rendszergazda néven jelentkezett be (Kijelentkezés)

MoodleHome magyar (hu) [~ |

|

PUF.lﬂbdl'"lnlSlU“'ﬂ | Felvehetd kurzusok Szerkesztés bekapcsolasa ]
" Ertesitések
O Felhasznalok
O Kurzusok Eb:ben a katego ae Gyakorld Moodle portal a
£ Pontok nincsenek kurzusok CMS rendszer
£ Hely szolgaltatasainak
8 Nyelv Uj kurzus hozzaadasa | kiprébalasara. -_
O Modulok |
O Biztonsag
O Megjelenés Naptar =
& e

 adal « 2012. julius [
O szerver Tartalmi
81 Halbzati mikodietés ta aln;" V H K Sze Cs P Szo

| O Jelentések (Tl 1 2 3 4 5 El 7
& Egyép 8 9 10 11 12 13 14
[ Keresés | 15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
Blokk &
teriilet Blokk
teriilet

100% ~

13. dbra: AMoodle cimoldala

A tartalmi terilten kilénb6z6 taneszkdzok helyezhetSk el és itt jelenik
majd meg a tanuldk altal elérhet6 kurzusok listaja. A blokkok a portal egyes
feladatcsoportjainak megvaldsitasara hasznalhaté kezelSfeliiletek. Altaldban
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parancsokbdl all6 meniiket tartalmaznak, de kilonb6z6 informacidkat is megje-
lenithetnek.

A Portaladminisztracié blokkot csak az admin latja. Itt adhatja meg a por-
tal mlkodését érint6 6sszes beallitast. Amelyek kozott els6ként a portal fellileti
megjelenését szabalyozé témat célszerd bedllitani.

Ehhez kattintsunk a Portaladminisztracié blokkban a Megjelenés\Sti-
lusok\Stilusvalaszté parancsra.

A képerny6n szamos kilénb6z6 design elemet tartalmazo stilus, dgyneve-
zett téma jelenik meg. Valasszuk most a custom_corners témdt, majd kat-
tintsunk a Folytatas gombra. Figyeljik meg, hogy a feliilet azonnal megvalto-
zik.

Felhaszndlé Rendszergazda néven jelentkezett be (Kijelentkezés)
MoodleHome agyer (oo a]
Portaladminisziracié - ) Szerkesziés bekapcsoldsa l

Felvehetd kurzusok
" Ertesitések
O Felhasznalok e .
51 Kurueok Ebben a kategdriaban nincsenek Gyakorls Moodle portél a CMS
~ : kurzusok rendszer szolgaltatasainak
Pontok kiprobaldsara.
jmu} Hely -
3 hyelv Uj kurzus hozzdadasa
1 Modulok
O giztonsag Naptar =
01 pegjelenés - 2012 jiilius >
= sl v H L3 bz Cs P e
O szerver s s |8
01 Halbzat mikodtetés a o on o
O Jelentések 4 o @
| Egyéh 25 2 I 25
Falhasznilé Rendszargazda ndven jelentkezett be (Kijalentkezds)
Tnoodle
. .
14. abra: Customcorners téma
.z ,

Sajat téma

A Moodle kozosségi oldalan féllelheté dokumentaciok pontosan leirjak a
sajat fellleti design kialakitasat biztositd témak készitésének technikajat.

Minden téma egy-egy mappat alkot, amely a fellilet megjelenését szaba-
lyozé CSS-allomanyokbdl, grafikus fajlokbdl, és a témat leird PHP-szkriptekbdl
tevdédik 6ssze.
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A témak mappai server/moodle/theme mappa alkbnyvtarai. Ha sajat té-
mank mappajat bemasoljuk a themekdnyvtarba, akkor a téma kivalaszthaté lesz

a Stilusvalasztéban

(1 sene » moodle » heme o[ emesene 5]

ppE

l Rendezés » Felvétel kanyvtarba « Megosztas ezzel + Iras Uj mappa =~ @
L my ~ Nev . 2
. notes
X | chameleon
& pix
X 1 comflower

. guestion

|/ custom_cemers 2012.07.05.9:14
& rss ) ! formal_white 2012.07.05.9:14
T8 1 metal 012.07.05. 9:14
JED E | oceanblue 2.07.05. 9:14
g &
4 tag & orangewhite alapértelmezett W ;5 414
| theme temaja
- . orangewhitepda .07.05.9:14
& user ! standard 2012,07.05. 914 -
| userpix - (I i 4 +

18 elem
>
15. dbra: Témadk mappdja

A Moodle kozosségi portaljardl kész témak sokasaga tolthet6 le. Tananya-
gunk példaiban az Eszterhazy Karoly Fdiskola egyik témajat hasznaljuk majd.

| i Telea.. [F Nept.. &) EKF TnmioH Tnm22H EY spor...

Sajat stilus a
Stilusvalasztoban

custom_corners

« Eldzetes

megtekintés
* Kepemnyokep
* Informacid

Vilasztds

ekf

* Eldzetes

megtekintés
* Kepemyokep
* Informacid

#100% ~

16.

dbra: A EKF téma a stilusvdlasztoban.
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7.5 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

7.5.1 Osszefoglalas

Tananyagunk most befejezett leckéjében megismertiik a web alkalmazdasok
fogalmat, és a négyrétegl kliens-szerver architektura szerkezetét. Megtanultuk,
hogy az elektronikus oktatds szoftverhatterét biztosité LMS- és CMS- rendsze-
rek web alkalmazdsként mikodnek, igy hasznalatukhoz az iskola kiszolgalé gé-
peire telepiteni kell a szerver rétegek implementaciéit, a web-szervert, az al-
kalmazds-szervert, az adatbazis-kezel6 rendszert, és csak ezutan telepithetd
maga az e-learning rendszer. A szerver oldali feltételek megteremtése utan a
felhasznaldk, egyszerl grafikus bongész6 segitségével kapcsolddhatnak a vir-
tudlis iskolahoz, és haszndlhatjak annak szolgaltatdsait.

A lecke bemutatta az ingyenesen haszndalhatd, nyitott forraskédi Moodle
nevli CMS-t. Ismertette a Course Management System szerver komponenseit,
felvazolta a késGbb részletezésre keril6 szolgdltatdsokat, és bemutatta a Win-
dows operdcids rendszerre telepithet6 valtozat lizembehelyezését.

A kovetkezé leckékben a felhasznaldi szerepekrdl a felhaszndlok folvételé-
rél, és a kurzusok kialakitasardl olvashat.

7.5.2 Onellendrzé kérdések

1. Mit értiink web alkalmazas alatt?

e A web-alkalmazds dltaldban négyrétegti kliens-szerver
architektirdban haszndlhaté szoftver, amely web-
szerveren keresztiil elérhetd alkalmazds szerveren fut,
de kezeléfeliilete a felhaszndlo web bongészéjében je-
lenik meg. A web-alkalmazdsok dltaldban adatbdzis
szerveren keresztiil elérheté adatbdzisokban tdroljak
adataikat.

2. Mi a kiilonbség az LMS-ek és CMS-ek kozott?

e Mindkét rovidités elektronikus oktatdst tdmogatd
szoftvert jeldl, gyakran nem is tesznek kozottiik kii-
lonbséget. Ha mégis, akkor dltaldban abban jelslik meg
az eltérést, hogy a CMS-ek nem rendelkeznek tarta-
lommenedzsment modullal, és nincs tanulmadnyi rendszer
modul juk sem.

3. Mit jelent a LAMP, és WAMP rovidités?
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e A Moodle (és mds szoftverek) lehetséges szoftverkaor-
nyezeteinek roviditései. LAMP: Linux + Apache +
MySQL + PHP,WAMP Windows + Apache + MySQL +
PHP.

4. Milyen adatbazis-kezeld rendszerekkel képes egylttmdikodni a
Moodle?

e MS-SQL, Oracle, PostgreSQL, MySQL
5. Hogyan szabdlyozhatja a Moodle portal fellleti megjelenését?

e A Moodle feliileti megjelenése a témdk vdlasztdsdval
cserélheté le. Témdk a Moodle kozosségi portadljardl
tolthetdk le, de sajdt témdt is Iétrehozhatunk. Az (]
témadk mappdjat a moodle/theme konyvtdrba kell mdsol-
ni.

7.5.3 Feladat

Hozzon létre sajat Moodle-portalt az eddig latott példak alapjan!






8.LECKE: AZ OKTATAS VIRTUALIS TEREI

8.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A Moodle virtualis iskoldiban, kurzusokban folyik a tanulék oktatasa. A kur-
zusokat ugy foghatjuk fel, mint a virtualis iskola virtualis szaktantermeit, ame-
lyeket eltéré jogosultsagokkal hasznalnak a felhaszndldk. A tanar elektronikus
taneszkozoket helyez el a kurzusban, amelyek a kilénb6z6 tanari és tanuldi
feladatok elvégzését teszik lehetévé. A tanuld a tanar altal biztositott eszk6zo-
ket hasznalva tanul, gyakorol, egytttm(ikodik tarsaival, és szdmot ad tuddsarol.

A tanari munkat a kurzusmenedzsment kifejezéssel foglalhatnank 6ssze,
azonban kurzusok menedzselése nemcsak a kurzus felliletének és eszkozeinek
szabdlyozasat, hanem a tanuléi munka figyelését, segitését, tdmogatasat, a
tudas ellendbrizését, értékelését és sok egyéb kapcsolédd tevékenységet is je-
lent.

Most kovetkez6 leckénkben attekintjilk a Moodle felhaszndldi szerepeit,
majd az admin felhasznald feladataiba bepillantva megnézziik, hogyan lehet
regisztralni a felhaszndldkat, és hogyan hozhatdk létre az oktatashoz szlikséges
kurzusok.

Ezt kovetSen attériink a kurzus tanardnak feladataira, és megtanuljuk, ho-
gyan lehet a tanuldst leghatékonyabban szolgdlé oktatdsi-tanuldsi térré valtoz-
tatni a kezdetben teljesen Ures kurzusunkat.

8.1 Célkitiizések és 8.2 Kontextusok 8.3 A Moodle 8.4 Kurzusok 8.5 Kurzus
kompetencidk - felhasznaldi létrehozasa haszndlatbavétele

8. Lecke:Az oktatds

virtudlis terei

8.6 Kurzusok

feliilete, 8.7 Tanestkézok a 8.8 A kurzusok 8.3 Akurzus 8.10 Bsszefoglalds,
elektronikus Moodle-ban szerkesztése Kbnyvtarai s fajliai kérdések
taneszkizdk

17. ébra:

8.2 KONTEXTUSOK

A hagyomanyos iskola kiilonb6z6 helyei mas-mas feladatra, tevékenységre
alkalmasak. Mast lehet csindlni az auldaban, a folyosdkon, a tantermekben, szer-
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tdrakban, vagy a tornateremben. A Moodle-lel Iétrehozott virtualis iskolat is
kulonbozo feladatokra alkalmas helyek alkotjak. Ezeket a ,helyeket” kontex-
tusoknak nevezziik. Minden kontextus sajat kezel6felilettel rendelkezik, azaz
valamilyen formaban megjelenik a felhasznalé képernydijén.

Mivel a Moodle kurzusalapu, legf6bb helyszinei, kontextusai az tigyneve-
zett kurzusok, az egy-egy tantargy oktatasara alkalmas virtualis osztalytermek.

A kurzusok tanarai kilonb6z6, az oktasban-tanulasban hasznalhato elekt-
ronikus taneszk6zoket helyezhetnek el a virtudlis tanteremben. A kurzusok
elektronikus taneszkozei szintén kontextusoknak szamitanak. A virtualis iskola
kurzusai hierarchikus rendszert alkoté kategdriakba sorolhaték. A kategoriak is
kontextusok.

A kurzusokon kiviil fontos kontextus a kezd6oldal, ami a hagyomanyos is-
kola aulajanak felelhet meg. Ez az egyetlen kontextus, ami bejelentkezés el6tt is
lathatd, de felhaszndldi név és jelszd helyes megadasa utan megvdltozik a feli-
lete.

Egy Moodle-portal tehat kontextusok hierarchikus rendszereként is felfog-
haté. A hierarchia csucsa a kezd6oldal, amelyben a kiilénb6z6 kurzuskategoriak
kontextusai talalhatdk. Ezek tovabbi alkategéridkat, illetve kurzusokat tartal-
mazhatnak. A kurzusokban elhelyezett taneszk6zok a kontextus-rendszer legal-
s6 elemei. A felhasznaldk a kezdGoldalon jelentkeznek be. majd kontextusrol
kontextusra lépve jutnak el a portdl megfelel§ eleméhez.

8.3 A MOODLE FELHASZNALOI

A CMS-ek webes alkalmazasként futnak, ezért az internet barmely gépérdl
elérhetdk. Bar az szoftver Gizemeltet6i hozzajarulhatnak, hogy barki latogassa a
virtualis iskolat, altaldban védik rendszereiket az idegen felhasznaldk elél. Min-
den CMS a hozza kapcsolédé adatbazisban tarolja az iskola tanuldinak, tanarai-
nak adatait, tobbek kdzott a felhasznaldkat azonosité egyedi neveket (felhasz-
naldi név), és az azokhoz kapcsolddo jelszavakat. Regisztracidnak nevezziik az a
folyamatot, amikor egy felhaszndlé adatai bekeriilnek a CMS adatbazisaba,
majd a felhasznalé jogot kap a belépésre.

A CMS hasznalatdhoz a regisztralt felhaszndlénak be kell jelentkeznie, azaz
a kezd6oldalon meg kell adnia felhasznaldi nevét, és a hozza kapcsolddo jelszoét.
A bejelentkezés biztositja, hogy csak a regisztralt felhasznaldk jussanak be az
iskolaba.

Az admin, szabalyozhatja Ggy a Moodle-iskola paramétereit, hogy a nem
regisztralt, ugynevezett vendég felhasznaldk is beléphessenek, sét arra is

PRNEVAVRVEY
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van lehet6ség, hogy a felhasznaldé sajat magat regisztralhassa magat a
portalra.

LA 8

RN RV

Ezeket a lehet6ségeket a rendszergazdak biztonsagi okokbdl altalaban
tiltjak.

-

8.3.1 Szerepkorok

Minden jogosultsag valamilyen mivelet elvégzését engedi meg. A miivele-
tet az hajthatja végre, aki rendelkezik a szlikséges joggal. A jogokat nem egyéni
maddon rendelhetjik a felhasznalékhoz. A Moodle minden kontextusahoz sze-
repkorok kotddnek. llyen szerepkor példdul a rendszergazda, a tandr, vagy a
tanulé. Minden szerepkorhoz jogosultsagok kapcsolddnak, amik leirjak, hogy a
szerepkorhoz tartozd felhaszndldk milyen tevékenységet folytathatnak a kon-
textusban. A jogok biztositasa ugy torténik, hogy egy kontextus szerepkoreihez
hozzarendeljik a felhasznaldkat.

A kontextus-szerepkor-felhasznalé kapcsolat hatarozza meg, hogy egy bi-
zonyos felhasznalé milyen jogosultsagokkal rendelkezik a kontextusban, azaz
milyen tevékenységeket végezhet el ott.

A Moodle alapvet§ jellemz&je a b8vithet8ség, ami a szerepkdrdkben is tet-
ten érheté. A portdlon tetsz6leges szamu szerepkdrt alakithatunk ki, de termé-
szetesen daltaldban az alapkiépités szerepeit hasznaljuk. Ezek az alabbiak:

e Rendszergazda: a rendszer m(ikodéséért felelGs szerep. Telepiti a rend-
szert, regisztralja a felhaszndaldkat, létrehozza a kurzusokat, szabdlyozza
a felhasznaldk jogosultsagait. Minden tevékenységet elvégezhet az
adott kontextusban. Az admin felhasznald a portdl 6sszes kontextusa-
ban rendszergazdai szerepkorrel rendelkezik.

e Tandr: egy-egy kurzus iranyitdja, tandra. Taneszkdzoket helyezhet el sa-
jat kurzusaban, szabdlyozhatja annak feliiletét, dllomdanyokat, tananya-
gokat tehet kozzé, ellenérizheti és értékelheti a tanuldk tevékenységét,
korlatozas nélkil kommunikdalhat a tobbi felhasznaldval. Szabdlyozhatja
a kurzusban érvényes, sajatjandl alacsonyabb szerepkoroket.

o Kurzuskészit6: Olyan szerep, amely megengedi Uj kurzus létrehozasat,
és tanari szerepben vald hasznalatat.

e Nem szerkeszt6 tanar: elvégezheti a tanar feladatait, de nem valtoztat-
hat a kontextus felépitésén.

e Tanuld: hasznalhatja azokat a kurzusokat, amelyekhez az admin, vagy a
kurzus tandra hozzarendelte 6t. Elolvashatja a tananyagokat, kommuni-
kalhat a tobbi tanuldval, hasznalhatja az ellenérzé eszkozoket, figye-
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lemmel kisérheti a tanar értékelését, sajat elémenetelét. A tanuldi te-
vékenység nevesitett, azaz az admin, és a tanar, név szerint képes azt
ellendrizni.

e Vendég: Sajat felhasznaldi névvel nem rendelkezd, korlatozott jogu ta-
nuld. Belépését kontextus szinten szabdlyozhatjuk. A kurzusok tanarai
nem szivesen engedik be a vendéget, de az azonositatlan felhasznald
belépése altaldban portal szinte is tiltott.

8.3.2 Szerepek kiosztasa

A Moodle minden kontextusdban kilon-kiilon meghatarozhatd, hogy a re-
gisztralt felhasznaldk milyen szerepet téltenek be. A telepitésekor automatiku-
san létrejott az admin nevi felhaszndld, aki az iskola minden kontextusaban
Rendszergazda szerepkort kap.

Regisztracié utdn minden mas felhasznald, tanuléi szerepkorrel rendelkezik
a cimoldalon, de sehol méshol. Az egyes kurzusokba csak azok |éphetnek be,
akik rendelkeznek valamilyen szerepkorrel a kontextusban.

A tovabbi kontextusok szerepeit az admin hatarozza meg, igy a tanari sze-
repeket is 6 osztja ki az egyes kurzusokban. A tanarok, mar maguk is hozzaren-
delhetnek felhasznaldkat sajat kurzusuk szerepkoreihez. Ezt a hozzarendelést
beiratasnak, beiratkozasnak nevezziik.

8 Egy kurzusok tanarai rendelkezhetnek ugy, hogy a tanuldk 6nalléan is be
N tudjanak iratkozni, de altaldban maguknak tartjak fenn a beiratds lehet6-
ségét.

A fentiekbél kévetkezik az is, hogy egy felhasznald kiilonb6z6 szerepeket
kaphat az egyes kontextusokban. Egy tanuld példaul lehet tanar egy masik kur-
zusban.

Erdekes lehetSséget adnak az admin kezébe a kategériakhoz rendelt sze-
repkorok. Ha egy felhasznald egy kategoria kontextusaban kap valami-
lyen szerepet, akkor az érvényes lesz a kategdria 0sszes kurzusdra, sét az
alkategoriakra is. A jogosultsagok igy joval egyszer(ibben szabalyozhatok.
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8.3.3 Felhasznaldk felvétele

A felhasznalodk regisztralasa alapvetGen a rendszergazdak dolga. A Moodle
szamos megoldast kindl a regisztraciora, de a legalapvetSbb technika, amikor az
admin maga rogziti a felhasznalék adatait.
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Az Uj felhasznald regisztralasa a Kezd6oldal Portal adminisztracié blokkja-
nak Felhasznalék/Fiokok/Uj felhasznalé hozzaadasa parancsaval megjelenithe-
t6 oldalon lehetséges.

~

Ugyanezen az oldalon allitottuk be telepités utan az admin felhasznald
adatait is.

Az (irlap piros csillaggal jelezett mezGinek kitoltése kotelezd, a zold csilla-
gosok értékeit érdemes megfontolni, mert hatdssal vannak felhasznalé munka-
jara, a tobbi mez6t liresen hagyhatjuk.

e Felhasznaldnév: A felhasznald azonositdja, amellyel be tud majd jelent-
kezni.

e Hitelesitési eljardas: A Moodle tobbféle beiratkozasi mdodja kozil va-
laszthatunk. Jelen manualis regisztracié esetén a ,Kézzel létrehozott fi-
Ok” beallitast kell meghagynunk.

o Ujjelszé: A portal szabalyai szerint megadott jelszé.

A jelszéra vonatkozé szabalyokat az admin allithatja be:

Adminisztracio/Biztonsag/Portalszabvanyok/ Jelszészabvany

A
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o Jelszomddositas elGirasa: Ha bekapcsoljuk a felhasznalénak az elsé be-
|épést kovetSen meg kell valtoztatnia jelszavat.

e \Vezetéknév, keresztnév: A felhasznald valddi neve.

e E-mail cim: Megadasa kotelez8, ugyanis a Moodle erre cimre kildi ki a
kiilénboz6 értesitéseket.

I‘ E-mail cim nélkiil nem regisztralhatunk felhasznalét.

e E-mail bekapcsolva: A cimet akkor kapcsoljuk ki, ha a felhasznaldt nem
akarjuk értesiteni a portal eseményeirdl.

e E-mail formaja: Engedélyezziik, vagy tiltjuk a HTML-formatumokat tar-
talmazo levelek kiildését.

o Osszesitett e-mail: A felhasznalé naponta tébb értesitést is kaphat a
portaltdl. A Gylijteményes e-mailesetén napi egy levélben kapja meg az
Osszes aznap keletkezett lizenetet.

e Varos/falu: A felhasznalé lakéhelye.

e Orszag: Az az orszag, ahonnan felhasznald kapcsolddni szokott. Meg-
adasa azért érdekes, mert igy a hataridés munkak leaddsakor a rendszer
figyelembe tudja venni az id6eltolddast.
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e Leirds: A tanulé sajat bemutatkozé szovege. A rendszergazda altal tor-
ténd regisztracidkor nem szikséges a kitoltése, de ha tanulé médositja
adatait, mindenképpen meg kell adnia a leirast is.

o Kép: Itt tolthet6 fel a felhasznald fotdja. Regisztracidkor nem kotelezd,
de dltalaban megkérjik a tanuldkat, hogy toltsék fol fényképiliket. Ha
ezt nem tesszlik, a tanuldk profiljdban csak egy smiley jelenik meg.

A profil adatainak kit6ltése utan az oldal aljan talalhaté |Profi| frissitése|
gombbal hozhatjuk létre a felhasznalét.

Feladat:

Regisztralja sajat portaljan az alabbi két felhasznalot:
Els6 felhasznalo:

- Felhasznalonév: tanar

- Hitelesitési eljaras: Kézzel 1étrehozott fiok
- Ujjelszé: Oktatol+

- Jelszémodositas eldirdsa: Nem

- Vezetéknév, keresztnév: Teszt Tanar

- E-mail cim: tanarl@nomail hu

- E-mail bekapcsolva: Nem

- E-mail formaja:HTML

- Osszesitett e-mail: Teljes

- Varos/falu: Eger

- Orszag: Magyarorszag

- Leiras: -

- Kép: -
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Test tanuld:

- Felhasznaldnév: tanulo1

- Hitelesitési eljaras: Kézzel létrehozott fiok
- Ujjelszé: Tanulol+

- Jelszomddositds el6irdsa: Nem

- Vezetéknév, keresztnév: Teszt Tanulo
- E-mail cim: tanulol@nomail.hu

- E-mail bekapcsolva: Nem

- E-mail formaja:HTML

- Osszesitett e-mail: Teljes

- Varos/falu: Eger

- Orszag: Magyarorszag

- Leirds: —

- Kép: -

8.3.4 Felhasznaléi adatok megvaltoztatasa

A regisztralt felhasznaldk, igy az admin is megvaltoztathatjak sajat profilju-
kat a portal fejlécének jobb felsé sarkaban lévé neviikre kattintva.

A rendszergazda természetesen maga listazhatja a regisztralt felhasznalo-
kat és elvégezheti a sziikséges valtoztatasokat. A listazas Portaladminisztracio
blokk Felhasznaldk/Fiékok/Felhasznaldk felsorolasanak bongészése parancsa-
val, a javitds pedig a megfelelé felhasznalé soraban lathato Szerkesztés pa-
ranccsal lehetséges.
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Felhaszndld Rendszergazda Kijelentkezés

ESZTERHAZY KARC”_Y FOISKOLA

3300 Eger, Eszterhazy térdl Sajat profil
megtekintése

Blokkszerkesztés bekapcsolva

3 Felhasznalé
Uj sz(irdé
- (R mepieniiss
Teljes név @ tanalmaz -l
Sais hozziadéss Felhasznaloi

profil
0j felhasznalé hozzaadasa szerkesztése

Vezetéknév / Keresztnév  E-mail cim Varos/falu Orszég Utolso belép

Felhaszndld Rendszergazda  mail.szabo.balint@ektf.hu Eger Magyarorszdg 2 mp
Teszt Tandr tanar1@nomail.hu Eger Magyarorszég Soha Srerkesztés Torlés

Teszt Tanulé tanulol @nomail.hu Eger Magyarorszdg Soha Szerkesztés Torlés

Uj felhasznald hozzaadasa

18. dbra: Felhaszndlo adatok szerkesztése

8.4 KURZUSOK LETREHOZASA

Telepités utan a rendszergazda hozza létre a portal kurzusait is. A m(ivelet
abbdl all, hogy a létrehozas elinditasa utan rendre megadja az U] kurzus adatait.
A kurzusadatok beallitdsa a Kurzusbedllitasok szerkesztése adatlapon fog tor-
ténik, ez az az (rlap, amit késGbb a tandarok is haszndlhatnak a kurzus alapvet6
jellemz8inek bedllitasakor. Az admin legegyszer(ibben a Cimoldal
gombjaval indithatja az Uj kurzust létrehozasat, de hasznalhatja a
m(iveletre a Portaladminisztracié blokk Kurzusok/Kurzusok hozzaadasa szer-
kesztése parancsat is.

8.4.1 Kurzus adatlapja

A Kurzusbeallitasok szerkesztése (rlap, amire a tovabbiakban a kurzus
adatlapjaként hivatkozunk, az Uj kurzus szamos tulajdonsagat teszi beallithaté-
va. Az itt megadott jellemz6k alapvet6en befolyasolhatjdk az elektronikus tan-
terem mdkodését.
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Kurzusbeallitasok szerkesztése

Altalanos

Telies név' @ [Demo
Ravidnss* @
A kurzus azonositoszama @ l:l

Leiras @ [Trebuchet v [1Een | vileh v B X O 8| % <[ 8] e 0n

" 1 B —dwee DEOQGR O @
|

Utvonal:

Forma @ ‘Témaforma V|

Hetek/témak szama
Akurzus kezdésének dituma @

marcius 3

Rejtettrészek @ | A reftett részek teljesen lathatatlanok v

Megjelenitendd hirek szama @

Pontok megjelenitése @
Tevékenységjelentés megjelenitése

Maximalis feltoltési méret g

st el

Ez metakurzus? @ Nem - Ehhez a kurzushoz mar vannak rendes beiratkozdsok.

Beiratkozasok

Beiratkozdsi segédprogramok @ | Portal alapbesllitésa (Belsd beiratkozés) v |
Akurzus felvehetd @ O Nem ®I1gen O 1dékaz
Kezdési idépont [l Kikapcsaolds

Befejezési iddpant [ Kikapcsolds
Beiratkozasi iddszak | Korlatlan v
Beiratkozas lejartarél szolé értesités
Ertesités @

Tanulék értesitése @

Lejdrat @

Csoportok

Csoportos részvetel @ | Kilan csoportok %

Csoportos részvétel eldirdsa @

Felvehetdség

Felvehetdség @ A kurzus tanuldk szaméra elérhetd ¥
vendégek bekapesolodasa @ [ Vendégek nem léphetnek be |

Nyelv
Nyelv eldirdsa
Szerep atnevezése @
Rendszergazda l:l
Kurzuskészitd l:l
Nem szerkesztd tanar |:|
Hitelesitett felhasznald l:l

[ Madositasok mentése ] [ Mégse ]

19. ébra: Kurzusbedllitdsok szerkesztése
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A fontosabb tulajdonsdgok jelentése a kovetkez6:

Teljes név: a kurzus neve, amely a leirdssal egyltt megjelenik a cimol-
dalon.

Roévid név: a kurzus navigacids sdvon megjelené roviditett neve. (A ro-
vid névnek egyedinek kell lennie, ezért ha mas kurzusban mar hasznalt
révid nevet adunk meg, a Moodle sorszamot illeszt a szoveghez.)

Leiras: a site-on megjelend tajékoztato szoveg.

Forma: a kurzus szakaszainak kialakitasara hasznalt médszer. Altaldban
heti, vagy témakor szerinti bontast allitunk be.

Hetek/témak szama: az el6z6 bontas szerint kialakitott szakaszok sza-
ma a kurzusban.

Kurzus kezdetének datuma: a kurzus induldsanak ideje. Tobbek kozott
heti bontds esetén a hetek szakaszainak jelolésében van szerepe.

Maximalis feltoltési méret: a kurzus konyvtardba feltéltheté legna-
gyobb fajlméretet hatarozza meg.

Stilus elGirasa: az admin altal telepitett témakkal szabdlyozhatjuk a kur-
zus megjelenését.

A kurzus felvehet6: engedélyezhetjiik, vagy tilthatjuk a tanuldk 6nalld
beiratkozasat.

Beiratkozasi idGszak: ezzel az opcidval valdjaban azt szabalyozhatjuk,
hogy a beiratkozastdl szdmolva hany napig lehet a kurzus tagja egy ta-
nulé.

Beiratkozas lejartarol szold értesités: az itt megadott beallitasoknak
megfelel6en kap majd értesitést a tanuld, ha sajat beiratkozasi id6szaka
lejar.

FelvehetGség: beallithatd, hogy a tanuldk el6tt megjelenjen, vagy rej-
tett legyen a kurzus. A még szerkesztés alatt allé kurzust altaldaban nem
tesszik elérhet6vé. A tanuldk hozzaférését csak akkor engedjik meg,
amikor a kurzus mar ,latogathaté allapotban” van.

Beiratkozasi kulcs: ha engedélyeztiik, az itt megadhaté jelszéhoz kot-
hetjlik az 6nallé beiratkozast.

Vendégek bekapcsolédasa: megengedhetijiik, vagy tilthatjuk a vendé-
gek belépését.

Nyelv: az admin altal telepitett nyelvi csomagokbdl valaszthatjuk ki kur-
zusunk fellletének nyelvét.
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e Szerep atnevezése: a kurzusban megvaltoztathatjuk a szerepek elneve-
zését.

Feladat: Hozzon létre Gj kurzust az aldbbi beallitasokkal!
Kategoéria: Egyéb

Teljes név: Gyakorld kurzus

Rovid név: Gyak

Leiras: Kurzus a MoodleCMS lehetdségeinek kiprobalasara
Forma: Téma

Szakaszok szama: 1

Kezdési datum: A mai nap

Max. feltoltési méret: 10 MB

Stilus: —

Beiratkozasi idészak: 30 nap

Ertesités: 5 nap

Felvehetdség: A kurzus a tanuldk szaméra nem elérhetd
Vendégek bekapcsoldédasa: Nem

Beiratkozasi kulcs: ’titok’

8.4.2 Szerepek hozzarendelése

A kurzus adatlapjanak kit6ltése utan azonnal a Szerepek hozzarendelése
oldal jelenik meg a rendszergazda el6tt. Az oldalon kivalaszthatjuk, melyik sze-
rephez szeretnénk felhaszndalét rendelni. A megjelend lap jobb oldalan lathato
listdban kell kijel6Inink a felhasznaldt, majd a \Hozzéadés gombbal a bal oldali
listdba helyezve, hozzarendelhetjiik a szerepkorhoz.
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A hibdsan athelyezett felhasznald kijel6lés utan a gombbal fosztha-
td meg szerepétdl.

A lap tetején lathato Beiratkozasi idGszak, és Ekkortol lenyild listaknak ak-
kor van értelmik, ha a felhaszndld szerepkorét csak egy bizonyos idészakara
akarjuk megadni. A Hozzarendelendd szerep listaval valthatunk az éppen kezelt
szerepek kozott.

Feladat: Rendelje hozza az iij kurzushoz tanarként a tanar, tanuloként a

tanulol felhasznaldkat!

Szerepkor
kivalasztasa

Helyileg hozzdrendelt szerep:

SOOI
CIOSANAANNNNN

Szerepek hozzarendelése - Kurz| §: Gyak 9

Felhasznalo
kijelolése

Hozzarendelend6 szerep Tanar

Beiratkozasi id6szak Kor!étlanE Ekkortol Ma (2012 jilius 6.)

1 létez6 felhaszndlo
Teszt Tanar, tanari@nomail_ hu I+ @

Szerep
megadasa

Keresés |

[ Szerepek hozzarendelése - Kurzus: Gyak ]

20. dbra: Szerepek hozzdrendelése

8.5 KURZUS HASZNALATBAVETELE

Miutan létrehoztuk a kurzust, és beirattuk a felhasznaldkat, kiprobalhatjuk
a Moodle hasznalatat tanari szerepkorben.

Ehhez jelentkezzlink ki, majd Iépjink be ismét, de most mar haszndljuk a
tanar felhasznald adatait! A kijelentkezéshez a fejléc Kijelentkezés parancsat a
visszalépéshez az ugyanott megjelend Bejelentkezés parancsot hasznalhatjuk.

A visszalépés utan olyan formdaban latjuk a Kezdéoldalt, ahogyan az a tanu-
|6k el6tt is megjelenik. A tartalmi teriileten lathaték mindazok a kurzusok —
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most természetesen egy — amelyhez valamilyen szerepkdrben hozza vagyunk
rendelve. A listdban a kurzusok neve, rovid leirdsa, és a tanari szerepkorben
hozzarendelt felhasznalok latszanak. A névre kattintva beléphetilink a kurzu-
sunkba.

Tanst Taniv

b i
ESZTERHAZY KAROLY FOISKOLA

Tuast Tanke

o ESZTER r Kivalasztott 3 Fé'SKOLA

21. dbra: Belépés a kurzusba

8.6 KURZUSOK FELULETE, ELEKTRONIKUS
TANESZKOzZOK

Amikor beléplink egy kurzusba, a kurzus honlapjan taldljuk magunkat.
Ilyenkor a navigacios sav bal oldalan, a portal réviditett neve mellett, a kurzus
un. révid neve lathaté. Ezen a linken kattintva, a barmely oldalrdl visszatérhe-
tiink a honlapra.

A kurzus fellilete szakaszokra, és a szakaszokat oldalrél kozrefogd blokkok-
ra oszlik. A blokkok afféle meniik, parancsaikkal kiilonféle miveletek végezhe-
t6k el. Szamuk, és elhelyezkedésiik a tanar beallitasaitol flgg.

A tandr szdmara az Adminisztracié blokk a legfontosabb. Ez tartalmazza a
kurzusok menedzseléséhez sziikséges legfontosabb parancsokat.

A blokkok kozott elhelyezkedd szakaszok tartalmazzdk a kurzusban hasz-
nalhaté elektronikus taneszk6zok elinditdsahoz sziikséges linkeket. A taneszko-
z6ket a blokkokhoz hasonldan, a kurzus tanarai helyezhetik el a fellleten.

Az els6, bevezetS szakaszban a kurzus egészéhez kapcsoldédéd taneszkdzo-
ket (kommunikaciés eszk6zok, tematika, tanulasi Utmutaté...) szoktak elhelyez-
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ni. Az ezt kovet6 egy-vagy tébb szakasz a tananyag egy-egy egységéhez kot6dé
taneszk6zok szamara biztosit terdltet.

Ezek a szakaszok altaldban tematikus, vagy hetenkénti tagolds szerint je-
lennek meg. A tagolds tipusat és a szakaszok szamat természetesen ismét a
tandrok szabdlyozzak.

Az aldbbi dbra egy példa kurzus felliletét mutatja. Sajat kurzusunkat hason-
I6an fogjuk kialakitani.

Felhaszndlo Rendszergazda Kijelentkezés

Szerkeszto
eszkozok
megjelenitése

Téma ismertetése

Moodle demo kurzus

hetl a Moodle it, kozzétételoket,

Blokkok

A kurzusban
hasznalatukat.

) Tematika
O Tanuldsi dtmutaté
& Taniri Gzenetek

& Kurzus foruma

@ Beszélgetés
Forrasok

<J Letoltések

[0} Saijét fajlok taroldsa

Szakaszok
lecke: Tananyagok kdzzététele
(@ Minta
l‘ﬂ Prezentdcio
Qytananyag Taneszkozok
[ Készitsen el ., -

W Onellendrzé kérdések

r——— o r—.«,..lf—"‘-‘o'*—-‘-‘

1 Az oldalhoz tartozé Moodle-dokumentumok

Felhasznalo Rendszergazda | |- | Kijelentkezés
| Kezdboldal

22. abra: Példa kurzusra

8.6.1 Kurzus beallitasai

A tanar, sajat kurzusdval végzett munkdjanak altaldban legels6 |épése, a
kurzus tulajdonsagainak beallitdsa. Ez a feladat az Adminisztracié blokk Bealli-
tasok parancsaval végezhetd el. Az ilyenkor megjelené oldal a kurzus adatlapja,
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ugyanaz az, mint amit a kurzus létrehozaskor, adminisztratorként kitoltottiink.
A tanar, sziiksége esetén itt valtoztathatja meg az adminisztrator kurzusbealli-
tasait. Példaul atirhatja a szakaszok szamat, vagy a Felvehet6ség mddositasaval
[athatova teheti a kurzust a tanuldk szamara.

8.7 TANESZKOZOK A MOODLE-BAN

A Moodle kurzusaiban elektronikus taneszk6zok (kiilonféle dokumentu-
mok, weblapok, prezentaciok, tesztek, szabvanyos tananyagok stb...) hasznal-
hatdk a tanitdsra, illetve tanuldsra. Az e-taneszkdzok valéjaban kiilonb6z6 prog-
rammodulok, amelyeket tébbek kdzott az ismeretatadast, a kommunikaciot, a
visszacsatolast-ellenérzést, az elémenetel dokumentaldsat szolgaljak. A kurzus
fellletén 3ltaldban csak hivatkozas formajaban megjelené neviik latszik. Az
eszkodz hasznalatahoz erre az Ugynevezett hivatkozasi névre kell kattintani.

A rendelkezésre allé eszk6zok koziil a tandr valasztja ki és helyezi el a kur-
zus felliletén azokat, amelyeket sziikségesnek tart a tanulashoz, illetve tanitds-
hoz.

~
“

- A Moodle, mar telepités utan rendelkezik a legfontosabb taneszkdzokkel,
de a szoftver modularis felépitésének kdszonhetben, utélag tovabbi ilyen
modulok illeszthet6k a rendszerbe.

Az e-taneszkozok, tananyag és tevékenység csoportokba sorolhatok. A két
kategdria kozotti alapvetS kilénbség az, hogy még a tananyagok hasznalata
nem koétédik felhasznaléhoz, addig a tevékenységekkel (szabvanyos tananyag-
ok, tesztek, feladatok, férumok, fogalomtarak...) végzett munka ,nevesitett”,
azaz mindig egy-egy felhasznaléhoz kapcsolddik. igy a tevékenység altaldban
értékelhetd, pontozhato és a tanuld teljesitményébe is beszamithato.

8.8 A KURZUSOK SZERKESZTESE

Egy Moodle kurzusba csak akkor léphetiink be, ha ott mar valamilyen sze-
reppel rendelkeziink. A fellilet megjelenése e szerepilinktdl fliggéen eltérd le-
het. Kicsit mashogyan latja a kurzust a tanar, és mashogyan a tanuld.

IH

Tanarként bejelentkezve sziikségiink lehet arra, hogy ,tanuldi szemme
lassuk a fellletet. Felhasznaldi szereplinket ideiglenesen a navigacios sav jobb
oldalan talalhaté Szerep atvaltasa erre... listaval valtoztathatjuk meg. llyenkor
nem csak a fellilet, de jogaink is a kivalasztott szerepnek megfelel6ek lesznek.
Eredeti szereplinkbe a navigdcids savban megjelené Sajat szerep] gombbal
térhetiink vissza.
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ESZTERHAZY V“W" Zz EéISKOLA

3300 Eger, Eszterhazy terd}

atvaltasa

Szerkesztés
bekapcsolasa

23. dbra: Szerkesztés, szerepvdltds

A kurzus felliletét, a hasznalt taneszkdzoket, tartalmukat, elhelyezkedésii-
ket, elérhetGségliket tandrként, a kurzus szerkesztémaddjaban szabalyozhatjuk.
Szerkesztémaddba a navigacios sav jobb oldalan, illetve az Adminisztracié blokk
tetején lathaté Szerkesztés bekapcsolasal paranccsal kapcsolhatunk at. llyen-
kor killonféle szerkeszt6gombok jelennek meg a taneszkdzok nevei mellett, a
szakaszok jobb oldaldn, és a blokkokban.

8.8.1 Szerkesztd eszkozok
A szerkeszt6gombokkal az adott eszkoz jellemzi valtoztathatdk meg.

Az eddig lathatatlan Blokkok nev(i blokkal Gjabb blokkok helyezheték el a
kurzusban.

A szakaszok jobb oldaldn [athaté minusz gomb tomor nézetbe valt, azaz az
aktualison kivili 6sszes szakaszt elrejti. llyenkor, a helyén megjelené plusz
gombbal valthatunk vissza. A villanykortét formdzé gomb a szakasz kiemelt
megjelenitését, a szem gomb pedig elrejtését, megjelenitését eredményezi. A
nyil gombokkal a szakaszok sorrendjét szabalyozhatjuk.
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rodle demo kurzus
urzushan meg =

és haszndlatukat. | BENUZas .! Frissités i
Elrejtés

O Tematika = + @ 27w &
D Loz ealiate « ¥ v W w

4 N

Qi Beszélgetés Csoport
Forrasok = & % méd
) Letdltések | =
[0 Sajdt fajlok tiroldsa & = 4 ¥ % & &
@ | Tananyag jada [=] @ Teve &g h

g

24. dbra: Kurzus szerkeszté modban

A taneszkozok esetében a Frissités gombot haszndljuk leggyakrabban. Ez-
zel érhet6 el az eszkdz adatlapja, amellyel tulajdonsagai, jellemzdéi allithatok be.
Erre a gombra kell kattintanunk, ha valtoztatni akarunk egy eszkdz nevén, le-

70

irdsan, tartalman vagy egyéb jellemzgin.

A Torlés gomb az eszkoz eltavolitasat eredményezi, az Elrejt/Mutat gomb
pedig tanuldi nézetben vald lathatdsdgot szabalyozza.

A Behtizas gombokkal allithatjuk be az eszkéz cimének vizszintes behuza-
sat, a legutolsé gombbal pedig a csoportmdd szabalyozhaté.

A kurzus szakaszaiban megjelen6 Tananyag hozzdaadasa és az Tevékenység
hozzaadasa listakkal Uj taneszk6zok vehetdk fel az egyes szakaszokba.

8.9 A KURZUS KONYVTARAI ES FAJLIAI

Miel6tt barmilyen feladatot is végeznénk a kurzusokkal, tudnunk kell, hogy
a Moodle-t futtatd szerver szamitégépen minden kurzus rendelkezik sajat (mas
kurzusbdl nem lathatd) kdnyvtarral, ahova a tanar tolthet fol dllomanyokat.
Minden olyan fajlnak, amit a kurzus felliletén kozzé akarunk tenni, vagy fol aka-

s

runk hasznalni, el6z6leg fol kell kertilnie a kurzus konyvtaraba.
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A szoftver egyszer(i, az Adminisztracié blokk Allomanyok parancséval el-
érhetd fajlkezel6t biztosit az egyes kurzusok konyvtarai és fajljai kezelésére. A
parancs hatasara megjelend Allomanyok oldal a kurzus sajat mappajat mutatja.

Ha a mappa nem Ures, akkor kényvtari elemei (fajljai és alkbnyvtarai) egy-
mast kovetd sorokban jelennek meg. A sorok kijel6lénégyzet, ikon, Név, Mé-
ret, Madositva, valamint Miivelet oszlopokbdl allnak.

Felhaszndlé Rendszergazda Kijelentkezés

ESZTERHAZY KAROLY FOISKOLA

Eger, Eszterhazy 1ér

Név Méret Modositva Mivelet
J Tananyagok 0 badjt 2012. jikus 6., 18:53 Atnevezés
& cMS.zp 50.2KB 2012, yikus 6., 18:50 Kicsomagolds Lista Helyredlitds Atnevezés
A kvdlasztott fajlokkal I+l
Mappa létrehozasa | | Az osszes kivalasztasa | 3 ése | | Egy llomany feltoltése

relhaunl;o Rendszergazda

25. dbra: A Moodle kurzusok fdjlkezeléje

Fajlok feltéltése

A fdjlkezel6 modulban elvégezhetdk az alapveté fajimlveletek, amelyek
kozil taldn a legfontosabb, a feltdltés. Ezt az ablak alsd részén taldlhato m
allomany feltdltésel gombbal végezhetjiik el. Egyszerre csak egyetlen fajlt tolt-
hetiink fel, ez azonban lehet ZIP-archivum is. A tomoritett fajlokat feltoltés
utan kibonthatjuk a fajlkezelGvel, igy a ZIP-ek segitségével, akar egy teljes
konyvtarszerkezet is feltolthet6. Az admin felhaszndlé a Moodle telepitésekor
bedllitja, hogy feldltéskor mekkora lehet a fajlok maximdlis mérete. Ha ettdl
nagyobb allomdanyokat kell elhelyezniink a kurzus konyvtaraban, konzultaljunk
a rendszergazdaval!

A feltoltés maximalis méretét behatdroljak a PHP bedllitasai, de ezen be-
Il az admin szabalyozza a feltoltheté maximalis fajlméretet:

NRNRCVENCVC AP p2

Adminisztracié blokk / Biztonsag / Portalszabvanyok / Maximalisan fel-

tolthetd dllomanyméret
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Kijelentkezés

ESZTERHAZY KAROLY FOISKOLA

3300 Eger, Eszterhazy tér™

8| | « Elektronikus tanulds » tolt »

Rendezés v Uy magpa

X Kedvencek 3 Aktudlismunk.. oo
B Asztal talt
% Legut6bbi helyek Ne

B Letolések
Egy dllomany feltoltése (max. mé B oMsaip

(L) (Eostin] cvs =5 5 Kompiak )
e i) Aktudlis munka
(Ao okl | Dokumentumok
[ Megse &= Kipek
B videok

o Zene

108z
Felhaszndld Rel

26. Gbra: Allomdny feltéltése

Fajlok nevei

Fontos tudni, hogy a fajlok nevében hasznalhaté karaktereket a Moodle-t
futtaté (hostold) gép operdcids rendszere hatarozza meg. Ez kiilonésen akkor
okozhat problémat, amikor sajat gépliinkdn Windows, a Moodle gazdagépén
Linux fut. A két operdcids rendszer névadasi szabalyai kozotti kiilonbség miatt
el6fordul, hogy egy fajl feltoltése utan egyes karakterek eltlinnek a fajlnévbél.
Célszer(i még a fijl feltoltése el6tt megfelel6 nevet adni a fajloknak.

Ha a Moodle gazdagépe Linux, akkor ne hasznaljunk székozoket, illetve
nemzeti (pl. ékezetes) karaktereket a feltéltendd fajlok neveiben!

Uj mappa létrehozasa

A miiveletek mindig az aktudlis kényvtarban keriilnek végrehajtasra. Uj
mappét az ablak aljan lévé Mappa létrehozasa gombbal készithetiink.

Fajl let6ltése/Belépés mappaba

Ha egy fajlt le szeretnénk tolteni, elég rakattintani a nevére! Kényvtarne-
vek esetén a kattintds a mappaba torténé belépést eredményezi, ilyenkor a

gombbal léphetiink Gjra a szll6kényvtarba. Egyéb feladatokat a

Miivelet oszlop megfelel6 parancsaval végezhetiink el.
Tomoritett fajlok kezelése:

Kilon figyelmet érdemel a Lista és a Kibontas parancs. El6bbivel megte-
kinthetjlk, utébbival pedig kibonthatjuk egy ZIP archivum tartalmat.
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Felhasznals Rendszergazda

ESZTERHAZY KAROLY FOISKOLA

3300 Eger, Eszterhazylery}

Név Méret Médositva Mivelet
<] Tananyagok  Obajt 2012. julius 6., 18:53 Atn

V| & cMs.zp 50.2KB  2012. jdlius 6., 18:50 jolds Lista Helyredllitas Atnevezés

A kivalasztott fajlokkal =l .
Mappa létrehozasa | | Az osszes kivalaszta ?
Név | Méret Médositva Mivelet
T~ d Tananyagol} 0bajt 2012. j0bus 6., 18:53
0 Az oldalboz
" = 8] cMs.potx ‘ 55.7KB 2012, j0bus 6., 18:34
f 8 oMs.zp 50.2KB 2012. jukus 6., 18:50
o) tematkahtml 3.5KB 2012.jukus 6., 18:28
0] utmutatohtml 2.6 KB 2012. jkus 6., 18:31
A kivalasztott fajlokkal v
Mappa Ié isa| [ Az bsszes kivalasztasa | | Kijelolé ése | | Egy allomany fetoltése |

27. abra: Téméritett dllomdny kibontdsa

Helyreallitas

Ezt a parancsot kurzusok biztonsagi masolatainak helyreallitdsakor hasznal-
juk. A biztonsagi masolatok ZIP archivumok, ezért a Moodle minden ZIP allo-
many sordaban megjeleniti a Helyreallitas parancsot, a mdvelet azonban csak
biztonsagi mentések esetében lesz haszndlhato.

Miiveletek tobb fijllal

Ha tobb féjllal, vagy mappaval szeretnénk elvégezni az Athelyezés, T6mo-
rités, vagy Torlés parancsok egyikét, el6bb jel6ljiik ki a megfelelé sorokat, majd
valasszuk ki a parancsot a fajlnevek alatt elhelyezkedé Kivalasztott fajlokkal...
lenyild listaban!

A kijelolésben illetve a kijel6lések megszlintetésében segithetnek az oldal
aljan lévs |Osszes kivalasztasa és a Kijelolések megsziintetése gombok.

Az allomanyok taroldsa kdzvetlenil a kurzus mappaban is elvégezhetd, ér-
demes azonban alkényvtarakbdl allé konyvtarszerkezetet késziteni és a fajlokat
azokban elhelyezni.

Kalon alkényvtart készithetlink példaul a szabvanyos tananyagoknak (tan-
anyagok), a kurzus kilonb6z6 helyein hasznalt képeknek (kepek), a mellékle-
teknek, segédallomanyoknak (letoltes) stb.
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8.10 (OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

8.10.1 Osszefoglalas

Mai leckénkkel eljutottunk a Moodle-kurzusok hasznalatdig. Ahhoz, hogy
tanari szerepkodrben hasznalatba vehessiink egy kurzust, annak mar léteznie
kell, és a kurzus kontextusaban tanari szerepet kell kapnunk. A lecke elsé felé-
ben a megismerkedtiink a kontextusok fogalmaval, megtanultuk, hogyan zajlik
a felhasznaldk regisztralasa és a kurzusok létrehozasa és a tandri szerepek ki-
osztasa. Lattuk, hogy ezek a teend6k a rendszergazda feladatai kozé tartoznak.
Ez a felhasznald hozza létre a kurzusokat és 6 osztja ki a tanari szerepeket is. Ezt
kovetSen azonban a tandrok barmit elvégezhetnek kurzusuk fellletén. Beallit-
hatjdk a kurzus tulajdonsdgait, szabalyozhatjak a szakaszok szamat és a megje-
lené blokkokat, fajlokat tolthetnek a kurzus konyvtarszerkezetébe.

A kovetkezs leckében mar arrdél tanulunk, hogy hogyan lehet elektronikus
taneszkozokkel segiteni a tanuldk munkajat.

8.10.2 Onellenérz6 kérdések

1. Mik azok a szerepkorok?

o A szerepkorask valdjdban jogosultsdgok gyljteményei.
Minden szerepkorhoz kiilonbozé jogok kapcsolédnak. A
felhaszndldk tevékenysége gy szabdlyozhatd, hogy
hozzdrendeljiik 6ket valamelyik szerepkorhoz.

2. Hogyan lehetséges, hogy egy felhasznald az egyik kurzusban tanar, a
masikban tanuldi szerepkort kaphat?

« Ugy, hogy a Moode-ban a felhaszndlé-szerepksr-
kontextus kapcsolat hatdrozza meg egy felhaszndlé le-
hetséges jogait.

3. Milyen lehet&ségeket kinal a kurzuskészit6i szerep?

o A kurzuskészité maga alakithat ki kurzusokat, és oktat-

hat is azokban.

4. Hogyan rendezheti at a tandr a kurzus feliiletét?

e A tandr tobbféleképpen szabdlyozhat ja kurzusa feliile-
tét. Vdltoztathat a kurzus bedllitdsain, illetve szer-
keszté médban maghatdrozhatja a feliileten megjelend
elemeket, taneszkozoket, blokkokat. Ha a rendszergaz-
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da lehetdvé teszi, akkor arra is van lehetésége, hogy
kurzusa szdmdra sajdt témat vélasszon.

5. Mi a teendd, ha a kurzus fellletén valamilyen lokalis gépen készitett
fajlt akarunk haszndlni?

o A fdjlt fol kell t6lteni a kurzus kanyvtdrszerkezetébe.
Egyszerre csak egy dllomdny feltsltésére van lehetd-
ség, de ez lehet ZIP tipusi archiv is, igy akdr teljes
mappdkat is feltslthetiink.

Feladat:

Masolja sajat gépére az itt talalhat6 archiv allomanyt, majd toltse fel Moodle-
kurzusa konyvtarszerkezetébe!

Készitsen letoltesek nevii mappat, és helyezze at oda az dlloményt!

Lépjen be a mappdba, és bontsa ki az archiv tartalmat!

A,

kY

1. letéltés CMS.zip
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Felhasznald Rendszer

Nav Mérat Médositva
& Fokonyvtar
O [§] <MS.pptx S5.7KB 2012, Jihus 6., 18:34 Atnevezés
I & cMs.zp S0.2KB 2012, jubus 6., 18:50  Kicsomagolds Lista Helyredlitds Atnevezés
O [ tematikahtmi  35KB 2012, johus 6., 18:28 Szerkesztés Atnevezés
0 [ vomutatotemi 26 KB 2012, jobus 6, 18:31 Szerkes2tés Atnevezés
A lavalasztott fajokkal il
| Mappa létrshozdsa | | Az dsszes kivalesztdsa | | Kijeloldsek megszuntstdse | | Egy allomany feltoRése |

0 Az oldaihoz tarozd Moode-dokumentumok

Felhaszndlé Rendszargarda Kijelortkerés

Gvak

28. dbra: CMS.ZIP kibontdsa






9.LECKE: A MOODLE ELEKTRONIKUS
TANESZKOZEI

9.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Az admintdl kapott, frissen létrehozott kurzus altalaban teljesen (res, koz-
vetlenil nem alkalmas az oktatasra. A tanar a virtudlis osztalyterem tulajdonsa-
gainak megaddsa, és fellletének elrendezésre utan ugy késziti fol a kurzust a
tanitds és tanulas tdmogatdasara, hogy ugynevezett elektronikus taneszkozoket
helyez el a feliileten.

A hagyomanyos oktatdsban minden az tanitas céljainak elérését segit6
targy taneszkdznek szamit. Az elektronikus taneszk6zok az LMS/CMS-portal
program moduljai, amelyek kiilonb6z6, a képzéssel kapcsolatos tevékenységek
elvégzését teszik lehet6vé a tanuldk és tandrok szamara.

Az elektronikus oktatdsi gyakorlatban fontos szerepe van az ismeretek at-
addsdnak, a képzés résztvevdi kozotti kollaboracidnak, az el6menetel figyelés-
nek, ellenérzésének és értékelésének, valamit a kurzusban végzett tevékeny-
séggel kapcsolatos adminisztraciénak.

A Moodle-portalokon szamos, kiilonb6z6 feladat elvégzését biztositd e-
taneszkoz all rendelkezésre, amelyek egyszer(ibb, vagy 6sszetettebb lehetdsé-
geket biztositanak a fenti feladatok lebonyolitasara.

A tanar elhelyezheti kurzusa fellletén az egyszerl szovegek, kiilonboz6
formatumu féjlok (prezentaciok, PDF dokumentumok, tablazatok, animacidk...),
és a tobbféle médiumot integrald, szabvanyos tananyagok hasznalatara alkal-
mas eszkozoket is. Ezeken felll rendelkezésére allnak, a visszacsatolast, a tanar-
diak, és diak-diak kollaboracidt biztosité kommunikacios eszkdzok, de lehetdsé-
ge van az ellenGrzésre értékelésre, adminisztraciéra alkalmas modulok haszna-
latara is.

Most kovetkezé leckénkben els6ként, a legegyszerlbb, kozvetlenil a kur-
zusban szerkeszthetd szovegek kezelésére alkalmas eszkozoket tekintjik at. Ezt
kovetéen megtanuljuk, hogyan tehetiink kdzzé sajat gépinkon készitett allo-
manyokat (prezentdcidkat, DOC-okat, PDF-eket), majd a szabvanyos elektroni-
kus tananyagok publikdlasanak lehet6ségeit tekintjik at
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9. Lecke:A Moodle
elektronikus
taneszkdzei

9.4 Offine 9.5 Szabvnyos
9.1 Célkitiizések és 9.2 AMoodle 9.3 szivegek on- szerkesztett elektronikus 9.6 Osszefoglalds,
kompetencidk taneszkbzei line elkészitése dokumentumok tananyagok kérdések
kbzzététele kiszzététele

29. dbra:

Kovetkezs leckénkben a kommunikacids taneszkozok, véglil pedig a gyako-
roltatds, ellen6rzés, és az adminisztracid eszkozeivel ismerkediink meg.

A most kovetkez6 lecke elolvasasa utdn mar képes lesz formdzott szoveges
tartalmak, tetsz6leges fajlok, és SCORM szabvanynak megfelel§ tananyagok
kozzétételére.

9.2 A MOODLE TANESZKOZEI

Ahogyan a hagyomanyos oktatdsban taneszkéz minden az oktatas céljara
felhasznalt targy, ugy az elektronikus oktatdsban e-taneszkdznek nevezzik az
LMS-ek, CMS-ek minden olyan komponensét, amit a tudas megszerzését, meg-
tartasat, és gyakorlati ismeretté valasat szolgdlja. Ebben az értelemben az e-
taneszk6zok kozé sorolhatjuk a kurzusok feliiletén elhelyezhetd blokkokat is de,
elsGsorban mégis a tananyagokat és tevékenységeket soroljuk ebbe a kategori-
aba.

9.2.1 Tananyagok és tevékenységek

A tananyagok és tevékenységek is a Moodle elkiloniilé programkompo-
nensei, amelyek egymastdl fliggetlenil haszndlhatdk a kurzusokban. A két e-
taneszkoz tipus kozotti kilonbség, hogy a tevékenységek 6ndllé kontextusok-
nak szamitanak, a tananyagok viszont a portal egyszerd, statikus elemei.

A tevékenységek Osszetett interakcids lehet6ségeket nyujtva biztositjak va-
lamilyen feladat elvégzését, és a veliik végzett tevékenység napldzhato altala-
ban értékelhet6, s6t pontozhatd is.

A tananyagok csekély interakcios lehetGség mellett, az oktatasra hasznalt
kiilonboz6 allomanyok elérését teszik lehetévé. A velik végzett munka nem
értékelhet6.
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A tananyagok ko6zott talaljuk az olyan eszkozéket, mint:
Cimke: a kurzusban folyamatosan lathaté széveg.
Szoveges oldal: csak hivatkozassal elérhet6 széveg.
Web oldal: hivatkozassal elérheté formdazott weboldal.
Fajl: offline szerkesztett tetsz6leges dokumentum.
Kényvtar: a kurzus konyvtarszerkezetének egy mappdja.

IMS csomag: Szabvanyos elektronikus tananyag.

A tananyagok ko6zott az alabbiak allnak rendelkezésre:
Adatbazis: tanar altal |étrehozhatd, tanuldk altal kezet adatbazis.
Férum: Publikus, aszinkron kommunikacids eszkoz.
Csevegés: Publikus, szinkron kommunikaciés eszkoz.
Feladat: Gyakorlati tevékenység ellen6rzésére hasznalhato eszkoz.
Teszt: Automatikus értékelés( tesztlapok eszkoze.
Felmérés: Statisztikai felmérés eszkoze.

Fogalomtar: A kurzushoz tartozé fogalomtdr, lexikon készitése alkalmas
eszkoz.

Lecke: Csoportmunka lehetséges eszkoze.

SCROM/AICC-modul: Szabvanyos SCORM-tananyag megtekintése al-
kalmas lejatszé.

ValaszlehetGség: Egyszer(i eszkdz a tanuldk véleményének, egy kérdés-
sel kapcsolatos ismereteinek megismerésére.

Wiki: Kurzus szintl Wikipedia készitésére hasznalhato taneszkoz.

Mint [athatd, a Moodle alapkiépitésben is szdmos e-taneszkozzel rendelke-
zik, de modularis kiépitésének koszonhetéen barmikor ujabb tananyagokkal, és
tevékenységekkel bévithet6. A Moodle kdzosségi portdljardl kiilonboz6 tan-
anyag és tevékenység kategoéridkba tartozo taneszkozok, sét blokkok is letélthe-

ték.

9.2.2 Tananyagok és tevékenységek elhelyezése a kurzusban

A tandri szerepkorben |évé felhaszndldk Szerkesztés mdodban, vehetnek fel
Uj taneszkoz a kurzus szakaszaiba. Az Uj taneszk6z a Tananyag hozzaadasa illet-
ve Tevékenység hozzdadasa lenyild listakkal valaszthato ki.

Minden taneszkoz létrehozasa hasonléan kezdddik. A kivalasztas utdn au-
tomatikusan megjelenik az adatlap, ahol az eszkéz kiilonb6z6 jellemzéit kell
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beallitanunk. Az egyes taneszk6zok tulajdonsdgai természetesen kilonbozdek,
de a Név és a Leiras mezG6k szinte mindegyik adatlapon megtaldlhatok.

A Név lesz a kurzus feliiletén megjelené hivatkozas, amivel az eszkoz hasz-
nalatat késébb el lehet inditani. A Leiras, az eszkdzrél sz6l6 6sszefoglald széveg,
ami egyébként altalaban kozvetlenil nem jelenik meg a kurzusban, ezért kitol-
tése legtobbszor nem is kotelezd.

A tovabbi jellemz6k megadasa, és adatlap bezardsa utdn a taneszkdz hasz-
nalhatéva valik a kurzus megfelelS helyén.

Az eszkoz tulajdonsagain utdlag szerkeszt6 moédban, az eszkéz neve mel-
’ lett Iathato Frissités gombbal valtoztathatunk. A gombra kattintva megje-
lenik az adatlap, ahol barmely tulajdonsagot atirhatjuk.

N

A T e P e b B PO VR

& Hirférum| megjelenitése
[@] Prezentacio™s

7] Letdltések 5 JF mjie s
Frissités
D Tananyag = 4 #

@ | Tananyag hozzdadasa... |Z| @ | Tevékenység huzza’adésa...E

30. dbra: Taneszkéz tulajdonsdgainak vdltoztatdsa

9.3 SZOVEGEK ONLINE ELKESZITESE

A tanuldkkal vald kapcsolattartas, és az ismeretkozlés egyik legegyszerlbb
eszkoze a szoveges dokumentumok kozzététele. A szoveget elkészithetjiik sajat
gépinkon futd szovegszerkesztével, akdr haldzati kapcsolat nélkil is. Az offline
allapotban begépelt fajlokat kés6bb, a hdldézathoz kapcsolddva feltolthetjiik
kurzus fellletére. Ezutan mar tanuldink is hozzaférnek a dokumentumokhoz.

A Moodle arra is lehetGséget biztosit, hogy a szoveges dokumentumokat
online kapcsolatban, a tavoktatasi rendszerhez kapcsolédva, kozvetlenil a CMS
feliiletén készitsiink el. igy nincs feltételen sziikségiink sajat gépiinkre telepitett
szovegszerkesztGre sem. Az elsG esetben offline, a masodikban online szerkesz-
tett dokumentumokroél beszéllink.

A Moodle a Cimke, Szoveges oldal, és Weboldal taneszkozdket biztositja
az szovegek on-line szerkesztetésére.



A Moodle elektronikus taneszkozei 113

Mindharom eszkdz a tananyagok kdzé tartozik, ezért barmelyiket is akarjuk

elhelyezni, a szerkeszt6 allapotban Iévé kurzus megfelel6 szakaszaban, az Tan-
anyag hozzaadasa... lenyild listat kell hasznalnunk.

9.3.1 Cimke

A taneszkozok altalaban csak hivatkozasi neviikkel jelennek meg a kurzus
honlapjan. Az eszkdzk6z tartozo tartalom, a névre kattintva érheté el. A Cimke
az egyetlen szoveges tartalom kozzétételére alkalmas taneszkdz, aminek nincs
neve, csak leirasa. A kurzus feliiletén kdzvetlenil ez a leirds lesz olvashaté.

A cimkét olyan fontos szovegek kdzzétételekor hasznaljuk, amelyeket fel-
tlin6en szeretnénk elhelyezni a kurzus fellletén. Mivel itt nem a név, ha-
nem kozvetlenil a szoveg latszik, a tanuldknak nem is kell kattintaniuk, az
Uzenet mindig el6ttik lesz.

T
N T

A fentiek ellenére csak a legsziikségesebb esetben hasznaljunk cimkét,
mert nagy helyigénye miatt megnoveli a kurzus honlapjanak méretét, igy
a teljes oldal nehezebben lesz attekinthet6.

PR

~

N

Ha cimkét akarunk késziteni, kattintsunk a Tananyag hozzaaddsa listdban a
Cimke beszuirasa sorra.

Formazo
eszkozok

EEEE

vy BZUS %x ® oo
Eee Gy —Jede QOQGR © @

Kedves Tanuld! A cimke
szovege X
Ebben a kurzusban a Moodle h, ism thato

hivatknzicnbra kartintva LidAnhAza tanacslAzakat vehat hacznalatha
Gtvonaz body » p

@ Tananyag hozzaadasa
Ll =

Szokasos modulbeallitasok A cimke
3% Lithats [Muat 9 mentése

@/ Tananyag hozzsadass

K meg)
IMS-csomag hozzdadssa

Modositasok mentéSe

Téma ismertetése

atat ismerheti mag. A feldl
et vehet hasznilatba. Elsckeént

-
@ [ Tananyag hozzaadasa

31. dbra: Cimke beszurdsa
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A meglehet6sen egyszer(i adatlapon begépelhetjiik, és megformazhatjuk a
cimke szovegét, illetve a Lathatd lista beallitasaval szabalyozhatjuk, hogy a kész
szoveg lathatd, vagy rejtett legyen a tanuldk szdimara. A Médositasok mentése
és visszatérés| a kurzushoz gombra kattintva a cimke elkészil, sz6vege megje-
lenik a kurzus fellletén. Ezek utan a cimkét, az utana lathaté szerkeszt6gom-
bokkal kezelhetjik (mddosithatjuk, torélhetjiik, mozgathatjuk...).

A cimkék szovegének szerkesztése

A cimke szbvegének szerkesztéséhez a Moodle online HTML-szerkesztd
eszkozét hasznalhatjuk. A szerkeszt6 gombjaival képeket, hivatkozasokat, és
barmilyen egyéb HTML-ben megjelenitheté médiumot is elhelyezhetiink cimke
szOvegében. Az interneten |évé oldalakra vagy képekre abszolut hivatkozassal
kell hivatkoznunk. Ha sajat fajlokra, vagy képekre mutatd linkek akarunk hasz-
nalni, akkor a fajlokat el6zetesen fel kell tolteni a kurzus konyvtéraba.

SO ©

T V'--?\-'BIII-E o ox' | W] e

;;gg 4 T iCiEERE E{h-.}@..ﬁ,' EDQ“T—FE‘JEL@
H;\a%és Tanula! Lﬂ"l‘ L‘E‘; rﬁl LZJ LEJI‘ -

Ebben a kurzushan a Moodle hasznalatat ismerheti meg. A fellleten lathato

hivatbazacnkra battintva killAanhAza tanecrlefzalat vahat hacrnalatha
Uvonal: body = p

32. dbra: A Moodle HTML-szerkesztéje

A HTML szerkeszt6vel szdmos tovabbi taneszkoéz adatlapjan taldlkozunk
majd, ezért roviden 6sszefoglaljuk a szerkeszt6 fontosabb gombjainak funkcidit:

Betlitipus, betliiméret
Betdstilus
Igazitdsok

Listak készitése

Hivatkozasok kezelése

1

2

3

4

5. Szoveg szinezése
6

7 Képek tablazatok beszurasa
8

Szerkesztés, megtekintés HTML-nézetben
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9.3.2 Weboldal

A weboldal szintén online szerkesztheté széveg, de a cimkével szemben
csak hivatkozasi neve latszik a kurzus feliiletén. A weboldal szovege akkor jele-
nik meg, ha a felhasznalo rakattint a névre.

A tovabbi eszk6zok mind hasonldak lesznek, csak neviikkel jelennek meg
a kurzusban!

A weboldal beszirasahoz a Tananyag hozzdadasa lista Weboldal szerkesz-
tése parancsat kell hasznalnunk. A megjelené tulajdonsaglapon joval tobb jel-
lemz6t allithatunk be, mint a cimke esetében.

Els6ként meg kell adnunk a weboldal nevét. Ez a szoveg lesz Iathaté a kur-
zusban, késébb erre kell rakattintanunk a weboldal megtekintéséhez.

A Leiras, a szoveg rovid osszefoglaléja, amit egyébként ritkdn latnak a ta-
nulék. A kurzus taneszkozei kozotti tallézaskor nyujthat informaciot a ta-
nulék szamara. Megaddsa nem kotelez6. Ha a weboldalt csak egyszeru
tdjékoztaté szovegként nem pedig tananyagként hasznaljuk, akkor nem is
szoktuk kitolteni.

P

A Széveg mezbbe keriil a weblap legfontosabb része, a tartalom. Kitoltése
természetesen kotelezd. Az adatlap Ablak lenyild listdjaban szabalyozhatjuk,
hogy hol jelenjen meg a weblap, amikor a tanulé a kurzusban lathaté névre
kattint.

Ez utan kovetkezik a Iathatésag, majd a taneszkdz egyedi azonositdszama-
nak beallitasa.

Az azonositénak csak a tevékenységek esetén van jelent&sége. A ponto-
. zasi napld szamitasaiban ugyanis ezzel hivatkozhatunk a tevékenység
pontjaira.

~ .
A

A beéllitdisok megadasa utan a Modositasok mentése és visszatérés a
kurzushoz gombbal befejezhetjilk az eszkdz létrehozasat. A Médositasok
mentése és valtozasok megtekintése gomb szintén menti valtoztatasokat, de
egyben aktivizdlja is az eszk6zt, mintha mar rd is kattintottunk volna a nevére.

: A weboldal a leginkdbb hasznalt online szerkeszthet6 széveg. Mivel a
¢ kurzusban csak a szoveghez kapcsolédd név latszik, a weboldal nem fog-
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. lal helyet a kurzus fellletén, nem rontja az oldal attekinthet&ségét. Hasz-
$ naljuk akkor, ha a szévegnek nem kell kbzvetleniil |atszania a kurzusban.
IJj Tananyag hozzaadasa @
Altalanos
Mev* |Tematika
Leirds @
Treouchet v [30200 & vl v B I U 8| * 8|00
EEEE M1 TEiEE T —Jteds QOQ0GB@R o @
A tananyag elsajatitasaval megszerezhetd ismeretek.
Utvonal: body » p
(==
weboldal szerkesztése
Szaveg® @
| Trebuchet v.|3(12pl]v|_ v|.r.|yel-.-v. B J UOH = « ¥ oo
EEEE MM CEETE TE —Jede QODOWR OB
A kurzus tematikaja:
1. Bevezetés
2. Az elektronikus iskola
1. Atavoli oktatas kozponti problémaja
2. LMS-CMS
3. A Moolde
3. A Moodle hasznalata
1. Felhasznalok, jogok, szerepek, kaontextusok
2. Bejekentkezeés, feliilet, alapvetd felhassznaloi feladatok
4. ...
Utvenal: body = ol = |
Ablak
[ Reszlstek megjelenitése
Ablak |Ugyanaz az ablak |
Szokasos modulbedllitasok
Lithatd |Mutat »
Azonositészim @ |
( Médositasok mentése és visszalérés a kurzushoz |
[ Modositasok mentése s a valtozasok megtekintése ]
Megze Az Urlapon * jelzdsd kitoltendd mezdk vannak.
.~ S

33. dbra: Web oldal szerkesztése
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Tulajdonsaglapok kitoltése:

Az egyes eszkdzok tulajdonsaglapjain piros csillag jeloli azokat a mezéket,
amelyek kitoltése kotelezd. A zold csillaggal jel6lt adatok megadasa opci-
onalis.

A tulajdonsaglapokon alapértelmezésben csak a legfontosabb tulajdon-
sagok latszanak. Ha minden jellemz6t latni akarunk, kattintsunk a Részle-
tek megjelenitése gombra.

Ablak megadasa

Alaphelyzetben (Ugyanaz az ablak) a weblap ugyanabban az ablakban je-
lenik meg, mint a kurzus honlapja. A tanuld a navigacids savval |éphet
vissza a kurzus feliiletére. A masik lehet8ség az Uj ablak, amikor a weblap
egy el6ugro ablakban lesz Iathaté.

Mindkét esethez tovabbi beallitasok tartoznak.

Az Ugyanaz az ablak bedllitas esetében megadhatd, hogy a weblap meg-
jelenésekor latszédjanak-e a kurzus oldalsé blokkjai.

Az Uj ablak esetében az el6ugré ablak jellemzéit szabalyozhatjuk.

Azonosito

Az azonositonak akkor van jelent6sége, ha a taneszkoz hasznalatakor a
tanulék pontokat szerezhetnek, és ezeket a pontokat fol szeretnénk
haszndlni a teljesitmény értékélésében. Az azonosité minden tovabbi
taneszkoznél megadhatd lesz, kurzuson beliili egyediségére a tanarnak
kell figyelnie.

9.4 OFFLINE SZERKESZTETT DOKUMENTUMOK

KOZZETETELE

Uzenetek, egyszer(ibb tananyagok on-line szévegként is elkészithet8k, de

komolyabb dokumentumok, prezentaciék, PDF-ek, tablazatok, adatbazisok ké-
szitését a Moodle természetesen nem tdmogatja. Ha ilyen allomanyokat sze-
retnénk kézzétenni, azokat elGbb sajat géplinkon kell megszerkeszteniink, majd
fel kell toltenlink 6ket kurzusunk kényvtaraba, végiil gondoskodnunk kell a hoz-
zaférést biztositd taneszkozrél.



118 A Moodle elektronikus taneszkozei

A kurzus konyvtarszerkezetében |évé fajlokat kétféle eszkozzel tehetjik
hozzaférhet6vé a tanuldk szamara.

A tanulas, felkészilés egy adott pontjan feldolgozandd fajlok elérését, a
kurzus megfelel§ szakaszaiban, az Allomany, vagy weboldal eszkézzel kiilon-
kil6én biztosithatjuk.

A kiilonboz6 segédleteket, mellékleteket, kiegészité dokumentumokat, vi-
szont gyakran helyezziik el a kurzus egy bizonyos mappajaba, és a Konyvtar
megjelenitése eszkdzzel a mappa teljes tartalmat hozzaférhetévé tessziik.

9.4.1 Allomanyok egyedi kdzzététele

Ha egy fijlt a kurzus egy meghatarozott szakaszaban akarunk elérhetévé
tenni, valasszuk a Tananyag hozzdadasa lista Kapcsolddas allomanyhoz, vagy
weboldalhoz parancsat!

Altalanos

Név* 50.2 X8 2012 s 50 Valasztés Kicsomagolds L

Taneszkoz

Valasztas

létrehozasa

Vilasrtés

Trebuchet o] 3(2pfl | A knalasziot fajokial

EZIE v = Mappa Iétrehozdsa | A Gsszes mndlaszidss | | Kyelodsek megszunetése | | Egy Slomdny felto

A Moodle lehetoségeit I

Utvonst: body

Allomany vagy weboldal
Hely® atoresel/CMS pptx

Adomany kiclasztasa vagy: fabaitése

Weboldsl keresése Y
Ablak

- A B tnsiirndd P al
A20n058 2
[ Modoskasox iuilése &5 wsszatéres @ kumushoz
Mdosiasok, 8 3 8 vMlozdsok meglentése | | Mégse
Az driapon * jelzésd kroitendd mezdk vannak.

34. bra: Allomdny kézzététele

A megjelend tulajdonsaglap részben ismerés lesz, hiszen a taneszkdz nevét
itt is meg kell adnunk, és begépelhetjiik a leirast is. Nem lesz Ujdonsag az Ablak
a Lathato, és az Azonositdszam mez6 sem. Ezekkel mar korabban talalkoztunk.

A tulajdonsaglap legfontosabb része annak a fajlnak a kivalasztdsa, amit el-
érhet6évé akarunk tenni. A fajl helyét kézzel is begépelhetjik a Hely mezében,
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de az Allomany kivalasztasa vagy feltdltése gombbal megjelenithetd fajlke-
zel6 oldalon, egyszer(ien kivalaszthatjuk a kurzus konyvtarabdl is. A fajlkezeld
azt is lehet6vé teszi, hogy ilyenkor toltsiik fel a dokumentumot.

5

" Amikor az eszkoz elkésziil, a névre kattintva lehet hozzaférni a fajlhoz. Ha

el akarjuk keriilni a dokumentum bongészében torténé megnyitasat, és
biztositani akarjuk, hogy a felhasznalé mindenképpen letbltse a sajat gé-
pére az allomanyt, jeldljik ki a Letoltés elGirasa négyzetet!

9.4.2 Teljes webhely elérésének biztositasa

El6fordul, hogy kurzusunkban tébb weblapbdl all6 webhelyet szeretnénk
kozzétenni. llyenkor legegyszer(ibb, ha a webhelyet ZIP-archivumba tomoritjlk,
és az archivot feltoltjik a kurzus konyvtarszerkezetében el6készitett mappaba.

Ott kicsomagoljuk, és a webhely honlapjat (altalaban index.html) az el6bb
leirt médon kozzétessziik. Az ilyen esetekben célszer(i a tulajdonsaglap Ablak
mez8jének értékét Uj ablak-ra allitani.

9.4.3 Teljes mappa kozzététele

Ha a kurzusunk konyvtarszerkezetébe toltott fajlokat nem szeretnénk
egyenként elérhet6vé tenni, lehet&ségiink van egy teljes mappa tartalmanak
kozzétételére is. A feladathoz kattintsunk a Tananyag hozzaadasa lista Konyv-
tar megjelenitése parancsara!

Szokds szerint megjelenik az eszkdz adatlapja, ahol elvégezhetjiik szliksé-
ges a beadllitdsokat. Az oldal egyetlen Ujdonsdaga a Kényvtar megjelenitése le-
nyilé lista, ahol beallithatjuk, hogy kurzusunk melyik konyvtdrat szeretnénk
elérhet6vé tenni.

Az igy megosztott mappabdl a tanuldk barmelyik fajlt letolthetik, de irasi
joggal természetesen nem rendelkeznek, igy fajlok feltoltésére nincs le-
het6séglik!

~
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g]L]j Tananyag hozzaadasa g
Altalinos

Név®

Letoltések
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Kinyvtar megjelenitése

Kdnyvtar megjelenitése | letollesak q
Fo allomanyok 1:Jn;\‘téra
- A ﬁ"
szokasos modulbeallitasok Ietoltesek -

Lathatd | pMutat [+] @

Azonositbszam g

Méidositasok mentése dx ssezatdnds a kurzushoz

: Midositasok mentése @nzésnk megtekintése Megse

Az driapon * jelzésd kitoltendd mezdk vannak,

35. dbra: Kényvtdr kézzététele

9.5 SZABVANYOS ELEKTRONIKUS TANANYAGOK
KOZZETETELE

A legtobb CMS-rendszer alkalmas szabvanyos tananyagok, példaul az IMS,
vagy SCORM csomagok kezelésére. Az ilyen tananyagok megjelenitését specialis
lejatszé programok végzik. A Moodle alapfelépitésében is tartalmaz két olyan
taneszkozt, amelyekkel IMS-, illetve SCORM-csomagok lejatszasara és hasznala-
tara nyilik lehet&ség.

Az IMS csomag lejatszé a Tananyag hozzaadasa lista IMS csomag hozza-
adasa parancsaval helyezhet6 el a kurzusban. A SCORM-csomagok megjelenité-
sére alkalmas eszkdéz pedig a Tevékenység hozzaaddsa lenyild lista
SCORMY/AICC-modul parancsaval illeszthetd be.

A SCORM valdjaban az IMS szabvany tovabbfejlesztett, uj funkciokkal ki-
bdvitett valtozata. A két szabvanynak megfelelé tananyagok alapszerke-
zete részben azonos, igy a SCORM-csomagokat az IMS lejatszé is képes
megjeleniteni. Ha nincsen szlikségiink a SCORM kibdévitett funkcidira,

soew e
B A L VLV
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példaul a tanuléi tevékenység nyomon kovetésére, akkor érdemesebb az
¢ IMS-lejatszot hasznalni, mert kevéssé foglalja le a szerver er6forrasait, és
N beadllitasa is egyszeribb.

9.5.1 IMS-csomag megjelenitése

Az IMS (és SCORM) szabvanynak megfelel6 tananyag egyetlen ZIP-
archivumba csomagolt oldalakbdl, az azokhoz kapcsolédd allomanyokbdl (kép,
vided, hang...), és a tananyag szerkezetét leir6 XML-dokumentumbdl all. Megje-
lenitéskor a tanuld oldalanként Iépkedve haladhat végig a tananyagon, vagy a
tartalomjegyzékbél valasztva azonnal a megfelel6 lapra léphet.

r ~
2]

6626 | Fel | Kovetkezé | Tartalom Nawgamos
= eszkozok
A levelezo programok s

[ e i
B - -
@ - w©

36. dbra: IMS csomag lejatszds kdzben

Ha ilyen tananyagot akarunk kdzzétenni, célszer(i a ZIP-et elGre feltolteni a
kurzus erre a célra kialakitott mappajaba (pl. tananyagok), és ezutan elhelyezni
a lejatszashoz sziikséges taneszkozt: Tananyag hozzdadasa lista IMS csomag
hozzaadasa.

A parancs kivdlasztasa utan, ahogyan megszoktuk, megjelenik a tulajdon-
saglap, ami szinte teljesen megegyezik az egyetlen fajl megjelenitésére alkalmas
eszkdz, hasonld oldalaval.
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37. dbra: IMS csomag hozzdaddsa

A Hely listdba ebben az esetben a ZIP-dllomany, azaz a tananyagcsomag
helyét kell beirni. Ebben most is segit az Allomany kivalasztasa, vagy feltolté-

gomb.

A csomag kivalasztasa utan, a megszokott lehetGségeken tul, a lejatszd né-
hany paraméterének bedllitdsa kovetkezhet. Ezeket a tulajdonsagokat a Para-
méterek szakasz lenyilé listdival adhatjuk meg.

A lehet6ségek az alabbiak:

e Navigacids oldalmenii: Megjelenjen-e a tananyag tartalomjegyzéke a
tananyagoldalaktdl balra?

e Navigaciés gombok: Megjelenjenek-e az E16z8
a tananyagoldalak folott?

, és |K6vetke26 gombok
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e Tartalomjegyzék: Megjelenjen-e a lejatszas megkezdése el6tt a tarta-
lomjegyzék, illetve legyen-e Tartalomjegyzék gomb a lejétszéban?

o Fel gomb: Tobbszintl tartalomjegyzék esetén legyen-e méd a szinten-
kénti visszalépésre?

9.5.2 IMS-csomag hasznalatba vétele

Az IMS tananyag oldalainak megjelenitéséhez a Moodle-nak ki kell bonta-
nia a csomagot tartalmazé ZIP-fdjlt. Ezt nem a taneszkoz beillesztésekor, hanem
az elsé hasznalatkor végzi el.

Eppen ezért rogton a lejatszé beszirasa utan inditsuk el a tananyag lejat-
szasat, és felbukkand Az IMS csomag nincs hasznalatba véve lizenet alatt kat-
tintsunk az Alkalmazas gombra. Ezutdn értesitést kapunk a tananyag betolté-
sérdl és haszndlhatdsagardl. Ha a fenti l1épéseket elmulasztjuk, a tanuldk latni
fogjdk ugyan a tananyag nevét a kurzusban, de lejatszas helyett a Forras nem
all rendelkezésre!llizenetet kapjak.

9.6 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

9.6.1 Osszefoglalas

Mai leckénk attanulmdanyozdsa utan akar hozza is kezdhetiink a Moodle
haszndlatahoz. Képesek vagyunk kurzusok létrehozasara, a felhasznaldk hozza-
rendelésére, és bar egyszerl formdaban, de a legfontosabb oktatasi tartalmak
kozzétételére is. Leckénkben megkiilonboztettiik a tananyagokat és tevékeny-
ségeket, megismertik a taneszk6zok funkcidit, és megtanultuk a legegyszeriibb
eszkozok haszndlatat. Tudjuk, hogyan lehet on-line szerkesztett szbvegeket
kozzétenni a kurzusok felliletén, de képesek vagyunk prezentacié, Word- vagy
PDF-dokumentum, grafika, tablazat, barmilyen adllomany hozzaférhet6ségének
biztositasara.

Megtanultuk, hogyan lehet a szakaszokban ©6nallé linkekkel elérhetévé
tenni a kurzus konyvtdraba feltoltott dllomdanyokat, sét akar egy teljes mappa
tartalmat is kdzre tudjuk adni.

Az egyszer( allomanyok mellett webhelyek, sét, szabvanyos IMS-, vagy
SCORM-tananyagok publikaldsra is tanultunk mdédszereket.
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9.6.2 Onellenérzé kérdések
1. Mi a klilénbség tananyag és tevékenység kozott?

e A tevékenység kontextus, a tananyag nem az. Ennek
megfelelden a tevékenységek elérése szabdlyozhatd, a
veliik végzett munka tanuléhoz kéthetd, és dltaldban el-
lendrizhetd is. A tananyagok haszndlata nem értékelhe-
16.

2. Miben kiilénbo6zik a Cimke és a Weboldal eszkoz?

e Mindkettéd HTML-formatumud dokumentum készitését
teszi lehetdvé, de mig a cimke tejes tartalma ldthato a
kurzus oldaldn, addig a weboldalnak a neve latszik. Az
oldal tartalma a névre kattintva jelenik meg.

3. Melyik eszkdzt haszndlna egy teljes webhely kozzétételére?

« Allomdny vagy weboldal eszkszt. Ha a webhely nem a
kurzus konyvtdrszerkezetében taldlhatd, akkor az ab-
szoldt cim megaddsdval lehet hivatkozni a honlapra. Ha
sajat, a kurzusba feltsltott webhelyrdl van szé, akkor a
kurzus konyvtdrszerkezetében jeldljiik ki a honlapot.

4. Hogyan tudja tobb allomany hozzaférést biztositani?

e Az dllomdnyok egyenként is hozzdférhetévé teheték az
Allomdny vagy weboldal eszkézzel, de a Kényvtdr meg-
jelenitésével egy teljes mappa tartalmadt elérhetdvé te-
hetjiik.

5. Mikor kell ISM- vagy SCORM-lejatszéval kdzzétenni az oktatasi tar-
talmakat?

o Akkor, ha a tananyag IMS- vagy SCORM-
tartalomcsomag. Az ilyen csomagok valdjaban ZIP-
dllomdnyba toméritett, oktatdsi tartalmat hordozé
webhelyek, amely szerkezetét a csomagban taldlhato
imsmanifest.xml dllomdny irja le. Az ilyen csomagokhoz
azért kell specidlis lejdtszd, mert ezek a programok ké-
pesek értelmezni az imsmanifest.xml tartalmat, és an-
nak megfeleléen megjeleniteni a csomag oldalait.
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Feladat:
Alakitsa at a Gyakorl6 kurzust az alabbi abranak megfelelGen!
Hasznilja az el6z6 leckében felt6ltott allomanyokat!

Haszndlja az abran megjel6lt taneszkdzoket, és elnevezéseket, és szovegeket

Felhasznilé Rendszergazda Viss:

TERHAZY KAROLY FOISKOL

Visszatérés szokasos szerepemhez.

l-‘ = J
Téma ismertetés!

Kedves Tanulé!

&) Tanuldsi Gtmutatd
d Letoltések

@ Prezentacig letoltesek
) Tangnyag mappa

IMS lejatszo:
letoltesek/ims.zip

Eseménykulcs

letoltesek/CMS.pptx - - |

Rendszergazda

38. dbra: Feladat






10. LECKE: KOMMUNIKACIO ES
CSOPORTMUNKA

10.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Minden tanitasi folyamat alapjat az emberi kommunikacio biztositja. A ta-
voli oktatds elsésorban a kommunikacié mddjanak megvaltozasaban kilonbozik
a hagyomanyos, osztalytermi tanitdstdl. Mivel nincs lehet6ség a kozvetlen in-
terperszonalis kapcsolatra,a tanitds hatékonysagaban jelent6sen megnovekszik
a kalénb6z6 kommunikacids eszkdzok szerepe, és jelentésége. Barmelyik LMS-t
CMS-t is vizsgaljuk meg, azt tapasztaljuk, hogy a fejleszték mindig beépitik a
szinte standardnak szamité szinkron és aszinkron lGzenetvaltasi lehet6ségeket.

A Moodle mar telepités utdn tartalmazza a legfontosabb kommunikacios
eszkozoket, mint példdul a férum, vagy a csevegés, modularis felépitésének
készonhet6en azonban szdmos tovabbi szinkron és aszinkron kommunikaciés
modullal egészithetd ki.

Az alaptelepités utdn rendelkezésre allé féorum, és csevegés, tevékenység-
ként, az utdlag telepitett eszkdzok egy része pedig szintén tevékenységként
masok blokk formdban allnak rendelkezésre.

Most kovetkez6 leckénkben a Moodle két alapveté kommunikdcids eszko-
zét az aszinkron kommunikaciot biztositd forumot, és a Szinkron lGzenetvaltas
lehet&ségét nyujté Csevegést tekintjlik at.

A lecke végére ismerni fogja a két kommunikaciés eszkoz elhelyezésének
konfiguralasanak maédjat, és megismeri a forum maddszertani sokoldalldsagat. A
lecke végén megismerhet egy utdlag telepithet6 vided konferencidk tartasara is
alkalmas szoftver a BigBlueButton képességeit.

10.
Lecke:Kommunikécié
és csoportmunka

10.2 Kommunikiciés .
10.1 Célkitiizések s " . i 10.5 Frontalis 10.6 Osszefoglalds,
N e eszkbzbk elhelyezése 10.3 Férum 10.4 Csevegés L -
& kompetencidk kommunikacié kérdések
a kurzusokban

39. dbra:




128 Kommunikacio és csoportmunka

10.2 KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK ELHELYEZESE A
KURZUSOKBAN

Ha kurzusunkban férumot, vagy csevegd szobat szeretnénk elhelyezni, ak-
kor a szerkeszt6 mddban lévé kurzus megfelel6 szakaszaban a Tevékenység
hozzdadasa... lenyilé listabdl kell kivalasztanunk a megfelel6 parancsot!

10.3 FORUM

A Férum a Moodle leggyakrabban hasznalt aszinkron kommunikacids lehe-
t6sége. Az eszkozzel a kurzus barmelyik résztvevéje (tanuld és tanar egyarant)
kiildhet Gizenetet a kurzus egész kozossége szamara. A leveleket mindenki latni
fogja, és barki vdlaszolhat is rajuk. Minden férum egy, vagy tobb vitatémabdl
(discussion) és az abban beklldott, egymashoz kapcsolddd Uzenetek (post)
l[dncolatabdl all. A féorum aszinkron voltanak kdszonhetéen az egymassal kom-
munikalé feleknek nem kell egy id6ben bejelentkezniiik. A Moodle e-mailben
értesiti a kurzus minden tagjat, ha a férumba valamilyen lzenet érkezett.

A forgalmasabb forumok esetén ez naponta akar tobb tucat levél érkezé-
sét is jelentheti. Ezért szoktuk javasolni a tanuldknak, hogy személyes
adatlapjukon allitsdk be Osszesitett e-mailopciét. igy minden aznapi f6-
rumiizenetet egyetlen e-mailban fognak megkapni.
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10.3.1 A Férum lehetGségei

Bar a forum az egyik legegyszer(ibb eszk6z (valdjaban publikus levele-
zés) mégis, kivaloan alkalmas problémak félvetésére és megvitatasa-
ra, igy az elektronikus tanitasban a tanuldk iranyitasanak, motivala-
sanak, a tanultak gyakorlasanak, és akar az ellen6rzésnek is egyik
alapveto eszkoze is lehet.

e

N Egyes mddszertani Utmutatdk javasoljak az e-learningben kezdd tanarok-
: nak, hogy kezdetben csak ezt az eszkozt hasznaljak. Osszak fel tananya-
gukat megfelelé tematikus egységekre, majd minden ilyen témakor sza-
madra hozzanak létre egy-egy férumot. Az egyes férumokat hasznaljdk a
témakozhoz tartozo tanulasi célok, irodalmak, feladatok kozzétételére és
a tanuldkkal valé kommunikaciéra is.

R NN
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: Kés6bb, amikor alaposabban megismerték a mddszertani lehet6ségeket, il-
2 letve a CMStovabbi szolgaltatdsait, akkor cseréljék ki a témakorok féruma-
it, a Moodle egyéb, a feladatot hatékonyabban megoldé taneszkozeire.

Kurzusaikban szinte mindig hasznalunk a Hirférumot, és ugy igyeksziink
irdnyitani a tanuldkat, hogy ezt tekintsék a k6zosségi kommunikaciot alapvetd
platformjanak. Egyrészt arra kérjik Gket, hogy folyamatosan figyeljék Uizenete-
inket, masrészt, ha a felkésziilés kozben barmilyen problémajuk tdmad, vagy
kérdésiik merdl fol, ide irjanak. Arra is megkérjik a didkokat, hogy mindig ol-
vassdk el a tobbiek postjait, és ha tudnak, valaszoljanak a folvetett problémak-
ra. Az Gzenetvaltasokat természetesen figyelemmel kisérjiik, és szlikség esetén
valaszolunk, vagy korrigaljuk az esetleg rossz megoldasi javaslatokat.

Ezzel a technikdval a tavoli oktatasban folmeril6 szamos modszertani
probléma megoldhatd.

Csoportmunka

Minden pedagdgus tapasztalta mar, hogy mennyivel hatékonyabb tanulasi
forma lehet a csoportmunka,mint az elszigetelt egyéni felkésziilés. A Férum
kivaldan alkalmas az egyuttmikddésre, kozés munkdalkodasra, az eredmények
megosztasara, a tudds team munkaban tortén6é megszerzésére.

A Moodle-ban egy kurzus résztvevdi csoportokba oszthaték, és a forumok
bedllithatdk Ugy, hogy a csoporttagok csak egymds Uzeneteit lassak. A tandr
minden csoport szdmara vitainditd Gizenetben adhatja meg a feladatot, a cso-
port tagjai pedig a forum fellletén kommunikalva oszthatjadk meg egymadssal
eredményeiket.

Visszacsatolds, mindségbiztositas

A tdvoktatasban keveset taldlkozunk a tanuldkkal, igy nehezebben fedez-
zuk fel a tananyag problémas, nehezebben érthetd részeit. Ha megkérjik a
tanuldkat, hogy a férumban vitassak meg az ilyen kérdéseket, akkor az lizene-
tek figyelemmel kisérésével pontos informdacidt kaphatunk arrél, hogy hol van-
nak tananyagunk kritikus részei. Finomithatjuk, kiegészithetjlik, atdolgozhatjuk
az adott szakaszt, medidlis elemek beépitésével, linkek elhelyezésével, magya-
razatokkal segithetjik a megértést.

Kommunikaciora forditott id6 csokkentése

A hagyomanyos oktatasban a frontalis osztadlymunka soran a tanulékozos-
ség minden tagjanak jelenlétében réviden és hatékonyan tudjuk megbeszélni a
tanulékozosség egészét érint6 kérdéseket. A tavoktatdsban a probléma feltara-
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sa, és a megoldas kozlése is nehezebb, hiszen a tanuldk szinte soha nincsenek
azonos id6ben, azonos helyen.

A férum ezt a problémat is orvosolja, hiszen az itt kozolt (zenetek minden
résztvev6hoz eljutnak, s6t a forumrol kapott e-mail lzenetek azokat is tajékoz-
tatjak, akik nem jelentkeznek be rendszeresen.

Forum mint ellen6rzési eszkoz

Rovidesen latni fogjuk, hogy a férumban kifejtett kommunikacio értékelhe-
t6, pontozhaté. Egyes kollégak kiilonb6z6, nyomtatott, vagy elektronikus for-
maban elérheté dokumentumok (cikkek, kényvek, értekezések) feldolgozasat
adjak feladatként tanuldik szamara.

A tanuldknak a forumba irt Gzenetben kell értékelnilik az olvasottakat, el
kell olvasniuk egymas esszéit, és azokra szintén férum Ulzenet formajaban kell
reflektalniuk. A tanar elolvassa az 6sszes férumbejegyzést, majd irdsban és pon-
tok formajaban értékeli a tanuldk lzeneteit.

Ez az egyébként nem kevés tanari munkat igényl6 modszer 6sztén6z az
egyéni kutatdmunkara, ugyanakkor altaldban belsé vitaktél hangos, pezsg6,
termékeny munkakodzosség kialakuldsat inditja el.

10.3.2 FOrum létrehozasa

Miutan lattunk néhdany példat a férumok alkalmazasara tanuljuk meg, ho-
gyan helyezhetjiik el ezeket az eszkdzoket kurzusainkban!

A férumok széleskord hasznalhatdsagabdl adddik, hogy szinte minden ta-
nar haszndlja 6ket sajat virtudlis tantermében. Ebbd| kiindulva a Moodle-t ugy
készitették el tervez6i, hogy minden uj kurzus bevezet6 szakaszdban, automa-
tikusan létrej6jjon a Hirforum elnevezésl forum, amelyben a kurzussal kapcso-
latos dltaldnos kérdések vitathaték meg. A Hirférumon kiviil azonban a tandrok
tovabbi, tetszéleges szamu férumot alakithatnak ki. Erre azért is sziikség van,
mert ez a Hirférum, alapértelmezésben csak a tanar szamara teszi lehetévé az
Gzenetek kiildését, a tanuldknak nem engedi meg a postolast. Ha olyan eszkozt
szeretnénk, ami nem csak a tandr lzeneteit kozvetiti, akkor mindenképpen Uj
forumot kell késziteniink.

Az (j forum a tervezd mdodban 1évé kurzusban, a Tevékenység hozzdadasa
lenyild listaval hozhat6 létre. llyenkor a tébbi taneszk6zhoz hasonldan, a forum
adatlapjan kell megadnunk a legfontosabb jellemzéit, elsGsorban a tipusat,
bevezetd szovegét, a feliratkozds madjat, illetve a pontozast.
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10.3.3 A forumok legfontosabb jellemzéi

(:]
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&' Uj Forum hozzaadasa g
Altalanos
Farum neve™  Kerdésak és vilaszok
Forum tipusa @ Altalanos céli fium [+]
Grumbevezetd® g
Trebuchet =] 302p0 =] =] fyv[e] B 7 U 8| % = |#)| 30«
EEEE MW | EEEE TN —Jmade QODoSMR| o @
Utvanal: body
(T
Mindenkit fel kell iratkoztatni? @ Nem =
Elolvassa a férum nyoman  Opciondlis [=]
ovetésit? @ o
Csatolt dllomany maximalis mérete 50 KB =
. &. e — = r-np

40. dbra: Férum adatlapja

A férum tipusa

A férum tipusa az Uzenetkiildéssel kapcsolatos jogokat szabdlyozza, ezzel

pedig a lehetséges felhasznalasi médokat hatarozza meg.

e Altalanos célu forum: Barki, barmikor kezdeményezhet egy Uj vitaté-
mat (diszkusszié), Gzeneteket kiildhet a korabban létrehozott témak-
ban.

e Egyszer(i vita: Csak egy, az oldal tetején megjelené témabdl all, amely-
nek elsd, altaldban a tandr altal bekildott Gzenetére reagalnak a tanu-
|6k. Rovid, egy problémateriiletre 6sszpontosité férumtipus.

¢ Mindenki egy vitatémat ad meg: Minden tanuld csak egy témat indit-
hat, de barki barmelyik témara valaszolhat. Alkalmas egyéni feladatok
megoldasanak bemutatasara, és k6zos értékelésére.

o Kérdések-valaszok jellegli forum: Hasonlit az egyszerd vitara, amit a
tanar kezd, és amire a tanuldk valaszolnak. Ebben az esetben azonban a
tanulék nem latjak egymas postjait, amig sajat valaszukat be nem kiil-
dik. Jol haszndlhatd, ha el akarjuk kertlni, hogy a tanulék befolydsoljak
egymast valaszaikkal.
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e Hirforum:Automatikusan létrejové altalanos céld forum, amelyre a kur-
zus minden tagja automatikusan feliratkozik. A hireket mindenki elol-
vashatja, de csak a tanar killdhet be postokat.

Forumbevezet6

A férum bevezet6 szovege a korabban megismert taneszk6zok leirdsahoz
hasonlit, azzal a kilénbséggel, hogy kitoltése kotelez6, mert mindig megjelenik,
amikor a tanuld belép a férumba. Itt irjuk le a féorum céljat, az esetleges felada-
tokat, pontozasi mddot.

Feliratkozas

A létrehozott férumokat barki haszndlhatja, azonban az lGzenetekrdl csak
az kap email értesitést, aki fel is iratkozott. A feliratkozds médja a Mindenkit fel
kell iratkoztatni?lenyild listaban szabalyozhaté:

e Nem: a tanuldk 6nalléan iratkozhatnak fel.

e Igen mindig: a kurzus jelenlegi és kés6bbi felhaszndldi automatikusan
feliratkoznak, és nem tudjak torolni magukat a férum résztvevéi koziil.

o Igen kezdetben: a kurzus jelenlegi és kés6bbi felhasznaléi automatiku-
san feliratkoznak, de kés6bb leiratkozhatnak.

o Feliratkozas nem engedélyezett: nem lehet feliratkozni a férumra.

A tanuld feliratkozasat kezeli a személyes adatlap Automatikus feliratko-
zas a forumra mezdje. Ennek Igen értéke esetén, ha hozzaszdél a férum-
hoz és a fenti beallitas is lehetévé teszi, a tanuld automatikusan feliratko-
zik a forumba.

PRV .

DA
[P

Elolvassa a férum nyomon kovetését?

Ezzel az opcidval azt allithatjuk be, hogy kapjon-e visszajelzést a tanuld a
forumba érkezett, illetve az olvasatlan lzenetek szamdardl. (JO tudni, hogy az
bedllitds hatastalan, ha a tanuld személyes profiljdban ki van kapcsolva a Fé-
rumiizenetek nyomonkovetése opcid.)

Csatolt allomanyok maximalis mérete:

Itt adhaté meg, hogy maximalisan mekkora a fajlokat lehet feltolteni a kur-
zusba. A legnagyobb megadhaté értéket a kurzus beallitasaiban megadott mé-
ret hatdrozza meg.

Pont

A megfelelGképpen kialakitott és vezetett forum kivaldan alkalmas a tanu-
[6i teljesitmény mérésére. Ha a forum bedllitasai kozott megadjuk az lizenetre
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adott pontok Osszesitési madjat, és a megszerezhet§ maximalis pontot, akkor
lepontozhatjuk az egyes lzeneteket, és az Osszesitett pontok beszamithatdk
lesznek az tanuldk eredményébe. Az Osszesitési tipus bedllitadsai nem igényel-
nek kilon magyarazatot. A pontozds megadasanal arra is van lehetGséglink,
hogy csak az adott id6szakban beérkezett postokat értékeljik.

e U Pt T it A Nt e S TN e N

51 tipus @ Mincs értékelés (=]

Pont @

Csak ezen tartomanyon beldl

datummal rendelkezd
hozzdszéldsokra korldtozddik az
értdkelés

Mikortdl

Meddig |g

Hozzaszdlas hatarértéke a blokkolashoz

Blokkolds iddtartama @ |1 Hét q

Hozzaszdlds hatdrértéke a [qp
blokkoldshoz @

Hozzaszdlds hatdrértéke a |g
figyelmeztetéshez @

Szokasos modulbeallitasok

Csoportos részvetel @ | Mincs csoport ;
Lathatd | Mutat [=]

Azonositdszam g

k mentése és Erés a

asok mentése és a

Mégse
Az drlapon * jelzésd kitditendd mezdk vannak

41. abra: Férum adatlapja

A Hozzaszélas hatarértéke a blokkolashoz szakaszban taldlhatd opcidkkal
szabalyozhatjuk, hogy hany lizenetet kiildhet egy-egy a tanuld egy id6szak alatt.
A Blokkolas id6tartama lenyild listaval adjuk meg az id6szakot. A Hozzaszolas
hatarértéke a blokkoldashoz bedllitja az iddszak alatt kiildheté maximalis lze-
netszdmot. Ha bekapcsoljuk a blokkolast, akkor a megadott lGizenetszdm utan a
tanulé nem tud postokat kildeni. a Hozzaszdlas hatarértéke a figyelmeztetés-
hez azt szabalyozza, hogy hany lizenet kildése utan érkezzen figyelmezetés, a
rovidesen bekdvetkez6 blokkolasrol.

A fenti példa szerint 1 hét alatt 10 lzenetet lehet kiildeni, de a 8. post
N utan figyelmeztetést kap a tanulé.
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10.3.4Uzenetkiildés a forumban

A létrehozott féorumokban Uj témat hozhatunk létre, vagy meglév6 témak
postjaira valaszolhatunk.

| ‘

Ez 3 forum mindenkit feliratkoztat

@ Erre a forumra most mindenki feliratkozott

Ez egy kérdések és valaszok jellegl forum. A kérdésekre adott tobbi tanuloi valasz megtekintéséhez elobb sajat valaszat kell bekdldenie.

Ha a tanulds sordn barmilyen problémafa, kétsége, nehézsége tamad, iJa meg ebbe a forumbal

Olvassa a tobbiek Gzeneteit, és ha tud segitsen!

| Uj kerdés hozzaadasa |

Vita Inditotta Valaszok Utolsé hozzaszélas

Teszt Tanul

42. abra: Forum haszndlata

Egy forumba beélve latjuk a mar bekildott Gzenetek adatait, illetve az @
téma hozzaadasa vagy Uj kérés hozzaadasa nyomdgombot. A bekiildott
lizenetre kattintva elolvashatjuk a postot és vélaszolhatunk r4, az Uj... gombbal
pedig teljesen Uj témat indithatunk.

w N

Valaszok beagyazott formaban |Z|
WA, Elsé lecke, 10. oldal
Teszt Tanuld irta 2012. jdlius 8., vasarnap, 11:33 iddpontban
Kedves Tanar ur!
Mem teljesen vildgos, hogy az 1. lecke 10. oldalan talalhato abra....
Vilasz
\ .

43. dbra: Post megtekintése

Az lzenet kildésekor a kordbban megismert HTML-szerkeszt6vel hozhat-
juk létre a postot. Az Urlapon mindenképpen meg kell adni az (izenet targyat,
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rig, allomanyt is csatolhatunk.

Az On Gj kérdése

Ha a tanulds sordn barmilyen problémdja, kétsége, nehézsége tamad, iria meg ebbe a férumbal
Olvassa a tobbiek uzeneteit, és ha tud segitsen!

Utvanal:
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Forma =] HTML-forma
Feliratkozas @

Erre a forumra mindenki feliratkozott
Csatolt dllomany (max. méret: 500

Talidzés...
KB) @
[ Hozzdszélds a férumhoz ] az drlapon ® jelzési kitaltends mezdk vannak.
LS /)
44. dbra: Uj lizenet

10.4 CSEVEGES

A csevegés, vagy mas néven chat a férumhoz hasonldéan a Moodle beépi-
tett kommunikacids eszkoze, de az el6z6 taneszkdzzel szemben szinkron Uze-

netvaltast tesz lehet6vé. Segitségével az egy id6ben bejelentkezett tanuldk

azonnal megjelend, széveges lzeneteket kildhetnek egymasnak.

Az eszkoz feliilete roppant egyszer(, az Grlapon mind6ssze harom teriilet
l[athatd. A jobb oldalon a felhaszndldi lista, az eszkdzt pillanatnyilag hasznaldk

meztethetjlik az tizenet kildésére.

neveit tartalmazza. Az alsd, Uzenet teriilet szovegmez6jébe gépelt lzenetek
jutnak el a tobbi résztvevd felhasznaldhoz, és az ablak felsé terliletén az lGizenet-

listdban jelennek meg. A listdban lathatd felhaszndldkat hangjelzéssel is figyel-
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témajat, és szovegét. A posthoz a féorum beallitdsai kozott megadott mérethata-
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e
Csevegés: k: Tananyag megbeszélése - Mazilla Firefox

.} moodiehome/mod/chat/gui_header js/index.phplfid=2

[EENET ===

&Y% : Teszt Tanulé most lépett be a csevegésbe

‘f - Teszt Tanuld 2 most |épett be a csevegésbe

ad, - Felhasznalo Rendszergazda most lépett be a
= cseveqéshe

Udvozlet mindenkinek!

Virakozas a kivetkeztre: moodlehome...

yh, Teszt Tanulé

hangielzés

o, Teszt Tanuls 2
hangjelzés

4 Felhasznale Rendszergazda
L]
hangelzés

45. dbra: Csevegd szoba haszndlata

10.4.1 Csevegés eszkoz beillesztése

A Csevegés eszkoz beillesztése a tervezd mddban 1évé kurzusban a Tevé-

kenység hozzaadasa lenyilé lista segitségével végezhetd el.

A Csevegés esetén fontos, hogy a beszélgetni kivanod felhasznaldknak egy
id6ben kell bejelentkeznilk, ezért a szokasos beallitasok mellett megadhaté a
kovetkez6 csevegés id6pontja. Az eszkdz ettél még barmikor hasznélhato, az itt

beirt id6pont csak tdjékoztatd szovegként jelenik meg a tanuldk eldtt.
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#@0j csevegés hozzaadasa @

Altalanos

A csevegBszoba neve®  Tananyag megbeszélése

Bevezetd szoveg® @

Trebuchet [=] [302pt [=] =] yev[=] B £ U B | = & 8] 2
EEEEN | EEEE TA —dedwe GOQGMR|
Ebben a csevegdszobaban minden héten szerdan 17 és 18 ora kozott tartunk
on-line beszélgetést.

Utvenal: body » div

A kovetkezd csevegés iddpontia [11[e] [agie =] [2012]] [17]] [00[=]
Csevegések ismétlése | Ne jelenjen meg a csevegések ideje [=]

Kordbbi csevegesek mentése | Az gzenetek soha ne tarddjenek Z‘

A kora3bbi csevegéseket mindenki rleml;'
megtekintheti

Szokasos modulbeallitasok
Csoportos részvétel =] Nincs csoport \L‘
Lathats | Mutat[=]
Azonositészam @

Pontozasi kategéria | Nincs kategorizalva[»]

Médositasok mentése és visszatérés a kurzushoz |

Méddositasok mentése és a valtozasok megtekintése l Mégse
Az drlapon * jelzésid kitdltendd mezdk vannak.

46. dbra: Csevegés bedllitdsai

10.5 FRONTALIS KOMMUNIKACIO

Taldn meglepd, de a Moodle nem tartalmaz beépitett levelez eszkozt. Az
aszinkron kommunikacié megvaldsitasara csupan a forum all rendelkezésre. Ha
a hagyomanyos, osztalytermi oktatds soran valamilyen probléma, kérdés vetd-
dik fel a tanuldk részérdl, akkor ezt a tanar megismerteti az egész kdzosséggel,
és az osztdly el6tt igyekszik valaszolni a kérdésre. Bar erre altaldban nem gon-
dolunk, ez a megoldas azért hatékony, mindenki megismeri a problémat, és
egyben a megoldasrdl is tajékoztatast kap. A tdvoli oktatasban a frontalis kom-
munikacié hijan minden tanuléval kilon-kilon kellene megbeszélni, a kozossé-
get érint6 kérdéseket, ami folemésztené a tanar minden idejét.

A férum azonban aszinkron mddon oldja meg a tanuldk folyamatos tajé-
koztatasanak problémajat. Az itt kdzzétett lizeneteket mindenki elolvassa, s6t,
a rendszertdl e-mailfigyelmeztetéseket is kap az Uj Gizenetek megjelenésekor. A
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legtobb kommunikacids szitudcidban éppen ez a megfelel§ szolgaltatas. Mivel a
tavoli oktatds résztvevdi altalaban eltéré id6ben lépnek be a kurzusokba, az
aszinkron jelleg kifejezetten kedvelt lizenetvaltasi médda teszi a forumozast.

El6fordulhat azonban, hogy mégis sziikséglink van a jé oreg frontalis osz-
tdlymunka biztositotta lehetGségekre, az azonnali lizenetvaltas és a frontalis
kommunikacié otvozetére. Erre a feladatra fejlesztették ki az ugynevezett
Whiteboard rendszereket, illetve a video konferencia szoftvereket.

A Moodle oldalan az ilyen az eszk6zok kozott is valogathatunk. A szamos
rendelkezésre allé beépithet6 modul koézil kiemelkedik a Moodle-hoz hasonlé-
an nyitott forraskddu BigBlueButton nevi fejlesztés. Az eszkéz egy kozos fell-
letre, ugynevezett taldlkozdra belép6 felhasznaldok kozott video, hang, chat,
munkaasztal, és prezentdcié egyidejli megosztasat képes elvégezni.

A BBB azért érdekes a Moodle felhasznalok és tanarok szamara, mert a
portalba integralva, az 6sszes funkciét biztositd BBB-konferencidkat hozhatunk
|étre a kurzusainkban. A BBB-tevékenység ingyenesen letdlthetd, és a rendszer-
gazda néhany perc alatt telepitheti a Moodle szerverre.

Ha kurzusunkban létrehozunk egy BBB-talalkozét, akkor a tanar altal meg-
nyitott taldlkozéra minden tanuld beléphet. A taldlkozé feliiletén a tanar éI6
hanggal, és akdr sajat webkamerds képével kisért prezentaciét vetithet, amit
minden résztvevévalds id6ben 1at sajat fellletén.

A webkamera és hang megosztasra minden részvevd képes tehat a tanulok
egyszerre lathatjak egymads vided képét, hallhatjak egymds hangjat, de gépelt
szoveggel is kommunikalhatnak. A tanar el6adasa alatt, a hangzavar elkeriilése
érdekében elnémithatja ugyan a résztvevék mikrofonjat, de barmelyik hallgaté
jelezheti szdlasi szandékat.

A taldlkozé vezetdje megadhatja a sz6t a jelentkezé tanuldnak, s6t at is
adhatja neki a taladlkozo vezérlését. llyenkor a felszélalé tanuld hangjat hallja
mindenki, 6 vezérli a prezentdcidt, s6t 6 oszthatja meg munka asztalanak egy
részét is.

A szoftver megfelel6 sebességgel miikodik akar 15-20 felhasznalé parhu-

zamos kapcsolata esetén is. igy kivaldan alkalmas tavoli konzultaciék megtarta-
sara.
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Rajzeszkozok
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47. dbra: A BBB-taldlkozo feliilete

A fantasztikusan hangzd lehet6ségek mellett azt sem hallgathatjuk el, hogy
a BigBlueButton szolgdltatdsait egy a Moodle-tél kiilonalld szervercsomag
nydjtja. Amelyet a nagy adatforgalom okozta terhelés miatt dedikdlt hardverre
érdemes telepiteni. A BBB-vel végzett els6é probalkozasokat azonban akar egy
egyszer( asztali gépre telepitett VMWarePlayer-en futé virtudlis géppel is elvé-
gezhetjik.

A BigBlueButton szerverkomponenseinek telepitésérdl itt olvashat béveb-
ben.

http://code.google.com/p/bigbluebutton/

3. link ABigBlueButton projekt honlapja
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10.6 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

10.6.1 Osszefoglalas

Mai leckénkben a Moodle két legfontosabb kommunikacids eszkozét a fé-
rumot és a csevegést ismertik meg. Megtanultuk, hogy az aszinkron kommuni-
kaciot biztositd forum, a tavoli, elektronikus eszk6zokkel tdmogatott képzések
univerzalis kommunikaciés eszkdze. Publikus hozzaférése miatt alkalmas az
egész tanulékozosséggel valé kommunikdcidra, aszinkron miikodése pedig le-
het6vé teszi, hogy a tanuldk barmikor elolvashassdk az lizeneteket. A forum
bedllitasi lehetGségei rugalmas kialakitast biztositanak, igy az eszk6z nem csu-
pan beszélgetésre, hanem feladatok kiadasara, és a tanuléi munka ellenérzésé-
re is alkalmas. Egyes vélemények szerint ez elektronikus oktatdsban kezdd tana-
rok szdmadra idealis valasztds a csak férumot tartalmazé kurzusok hasznalata.

A Moodle masik kommunikacids eszkdze az azonnali Gzent kildést biztosi-
té csevegés, amely bar hasznos szolgdltatas, nem tartozik a Moodle legnépsze-
ribb eszkozei kozé. Ez annak készénhetd, hogy a tanuldk ritkan jelentkeznek be
azonos idGben, igy a szinkron kommunikacié nehézségekbe Utkozik.

Amennyiben a tandr mégis sziikségesnek tartja a valds idejli megbeszélé-
seket, természetesen meghirdetheti a kurzus Hirférumaban, a csevegések id6-
pontjat. A tavoli konzultaciok megtartdsara azonban a csevegésnél sokkal haté-
konyabb a BigBlueButton szolgdltatdas, amely ugyan tovdbbi szerverek
telepitését teszi szlikségessé, de fantasztikus lehetGségeket nyit meg a tanarok
el6tt. Segitségével olyan konferenciafeliiletet integralhatunk kurzusainkba,
amellyel prezentdcid, webkamera kép, hang, és munkaasztal megosztasra is
lehet&séget biztositanak.

10.6.2 Onellenérz6 kérdések

1. Mi a férum és a csevegés kozotti legfontosabb kilonbség?

o A két eszkoz kozotti legfontosabb kiilonbség az, hogy
mig a férum aszinkron, addig a csevegés szinkron kom-
munikdciét biztosit. Emellett természetesen szamtalan
tovadbbi kiilonbséget lehet emliteni. Ilyen példdul az
lizenetrél szélo értesités kérdése. Az (ij férum iizene-
tekrél a tanulék email értesitést kapnak, a
csevegdszobdkban bekiildott lizenetekrdl nem.
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2. Mit tud elmondani a Hirférumrol?

e A Hirférum a kurzusok automatikusan létrejové kommu-
nikdciés eszkoze. Csak a tandr szamdra teszi lehetévé a
postok bekiildését, a tanuldk csak elolvashat jdk az iize-
neteket. Egy kurzusban csak egy hirférum lehet, igy
Gjabbakat nem tudunk kialakitani. A tovdbbi férumok
csak mds tipusudak lehetnek.

3. Hogyan haszndlhato a férum a tanuldk értékelésére?

e A férum létrehozdsakor bedllithaté a pontozdsi mdd, és
a megszerezhetd maximdlis pontszam. A pontozhaté fo-
rumokban a tandr értékelheti az lizeneteket, és a szer-
zett pontokat felhaszndlhatja a tanulék eredményes-
ségnek kiszdmitdsakor.

Ha pontozott forumot készitiink, akkor természetesen
vildgosan meg kell fogalmazni a tanulék feladatait, és
azt, hogy milyen formdban szdmoljanak be eredménye-
ikrél.

4. Milyen lehet&ségeket biztosit a csevegés?

o A csevegés gépelt szdveg(i, valés ideji kommunikdciét
biztosit az egy iddben bejelentkezett felhaszndlék ko-
zott.

5. Mire haszndlhato a BBB szolgaltatas?

o A BBB szerveroldali komponensek telepitését teszi
sziikségessé, de ha ezek rendelkezésre dllnak, akkor
prezentdcid, hang, kép, munkaasztal megosztdsra, és
csevegésre is lehetdséget biztosit.






11. LECKE: EREDMENYESSEG
VIZSGALATA, ADMINISZTRACIO

11.1  CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A Moodle egyik legnagyobb erénye, hogy megannyi mddszert biztosit a ta-
nulék altal végzett munka értékelésére, és a megszerzett tudas mérésére. Sza-
mos tevékenység pontozhatd, a pontok az Ugynevezett osztdlyozé napléban
Osszegezhet6k és felhasznalhatok az értékelésben.

A pontozhaté tevékenységek kozott taldljuk a tudas, az el6rehaladas méré-
sének, két leggyakrabban haszndlt eszk6zét a Feladatot, és a Tesztet.

A Teszt kilonféle kérdésekbdl 6sszedllitott tesztlapok készitését, online kitol-
tését, és akdr automatikus kiértékelését teszi lehetévé. Bar esszék is beépithetdk,
a tesztlapok altaldban mégis zartvégl kérdéseket tartalmaznak. Haszndlatuk — az
automatikus kiértékelés lehetGsége miatt — igen elterjedt, ugyanakkor a szamon-
kérés ezen formaja, a gyakorlati tudas mérésére kevéssé alkalmas.

A Teszttel szemben a megszerzett tudas gyakorlati felhasznalasara kon-
central a Feladat eszkdz. Haszndlatakor a tanulénak valamilyen gyakorlati fela-
datot kell elvégeznie, és elektronikusan dokumentalnia. Feltoltés utan a tanar
megtekintheti, irdasban és pontok formdjaban is értékelheti a dokumentacidt.

Mai leckénkben a tesztek és feladatok készitésével, valamint az osztalyozé
naplo kialakitasaval foglalkozunk.

A lecke végére képes lesz egy vagy tobb allomany feltoltésével zaruld fela-
datok kiirasara, tesztek készitésére, és a kurzusban megszerzett pontok oszta-
lyozd napldban torténd értékelésére.

11. Lecke:
Eredményesség
vizsgalata,
adminisztracic

11.1 Celkitizesek 11.2 Tudds mérese 11.3 A feladat 11.4 A pontozdsi 11.5 Osszefoglalds,
és kompetenciak tesztekkel eszkdz naplé kérdések

48. dbra:
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11.2 TUDAS MERESE TESZTEKKEL

A tesztek elkészitésével kapcsolatos lehetdségek teljes ismertetése szinte
kilon tankényvet kivdnna, ezért leckénkben csak a legfontosabb mozzanatokat
foglaljuk 6ssze.

A Moodle-ban minden kurzus rendelkezik Ugynevezett kérdésbankkal,
amely tanar altal létrehozott, nyilt- és zartvégii (esszé, feleletvalasztasos, igaz-
hamis, parositd, szamitasos, stb.) kérdéseket tartalmazhat.

A kérdések, konyvtarszerkezet-szerlien egymasba dgyazott kérdéskatego-
ridkba rendezhetdk.

A kurzusban tetsz6leges szamu tesztlap hozhaté létre, a tesztlapokon pe-
dig a kérdésbank kérdései szerepeltethetSk. A tandr kdzvetleniil is kijelolheti a
tesztlapra keril6 kérdéseket, de véletlenszerli kivalasztassal is feltoltheti a
tesztet, vagy akar keverheti is a két mddszert.

Az elkészitett tesztlapok hozzaférhetdsége, és kitoltése precizen szaba-
lyozhatd. A kurzus tandra jelszét rendelhet a teszthez, IP cim tartomanyra kor-
latozhatja a hozzaférést, kitoltési id6t hatdrozhat meg, osszekevertetheti a
kérdéseket, s6t a kérdéseken belili valaszokat is. Szabalyozhatja a kitoltések
szamat, a kitoltések kozotti varakozasi id6t, és szamos egyéb paraméter adhat
meg.

Miutan a tanuld kitoltott egy tesztet, a Moodle automatikusan kiértékeli a
zartvégli kérdéseket. Az esszék javitasat és pontozasat természetesen a tanar-
nak manualisan kell elvégeznie. A lepontozott tesztek eredményei bekertlnek
az osztalyozd napldba és felhasznalhatdk a tanuld értékelésében.

11.2.1Tesztek készitése
A tesztek elkészitésekor ajanlott kovetni az alabbi |épéseket:

e Kérdésbank kategodridinak elkészitése

o Kérdések dsszedllitdsa és taroldsa a kérdésbankban
e Tesztlap(ok) létrehozasa

e Tesztlap tulajdonsagainak beallitasa

e Kérdések hozzarendelése a tesztlaphoz

o Tesztek kitoltetése

e Javitas
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11.2.2Kérdésbank és kategoriak

A tesztlapokon késébb felhaszndlhatd kérdéseket a tanar késziti és helyezi
el a kurzus kérdésbankjaban. A kérdések Osszeallithatdok kdzvetlenil a Moodle
fellletén, de a kiils6 eszkozzel kialakitott forrasbol is importdlhatjuk 6ket.

A kérdésbank kérdéseit célszer(i témakoroknek, illetve pontértéknek meg-
felel6 kategdridkba rendezni. Ez nem csak az attekinthetGséget, keresést, és
utdlagos javitast egyszerdsiti, de a véletlenszerlen feltoltott tesztlapok készité-
sékor is hasznos.

A kérdések szerkesztését, kategoridkba rendezését, importaldsat és expor-
talasat az Adminisztracio blokk Kérdések parancsaval elérhetd, kérdésszerkesz-
t6 eszkozzel végezhetijiik el.

Az els6, Kérdések lap egy kivalasztott kategdria kérdéseinek megtekintésé-
re, illetve Uj kérdések létrehozdsdra vald. A Kategdridk lap a kérdésbank kate-
gériarendszerének kezelésre, az Exportalas, és Importdlas pedig értelemszer(-
en a kérdések betoltésére, illetve kiilsé allomanyba masolasara hasznalhato.

11.2.3Kérdések létrehozasa

Kérdések létrehozasakor els6ként ki kell valasztanunk a kérdés tarolasara
hasznalt kategdériat (Kategoérialenyil lista), majd az Uj kérdés létrehozasa le-
gordulében meg kell adnunk a kérdés tipusat. Minden kérdéstipus sajat adat-
lappal rendelkezik, amelyet a kérdés létrehozasakor kell kitoltenink. Az egyes
tipusok lapjai ugyan kiilonboz6ek, a kérdésbankban megjelend nevet, a kérdés
szovegét, az alapértelmezett pont- illetve blntet6pont értékét, a kérdésben
megjelend képeket azonban mindenhol meg lehet adni.

Megtekintés ] [.t\thelyezés ]

Kérdés neve

=
=l
&
"

A Moodle megalkotdja

Szerepek: Kurzus létrehozasa

aw i = [ Szerepek: kurzus szerkesztés

Az disszes kivalasztdsa / Osszes kivdlasztasanak megszintetése
kivalasztottal:

[ Tarlés ] [ Athelyezés => ] Demo alaphedllitasa (3)

49. dbra: Kérdések kezel6gombjai



146 Eredményesség vizsgalata, adminisztracio

Az elkészitett kérdések egy-egy sorban jelennek meg a kérdésbank megfe-
lel6 kategodridjaban. A sorok tartalmazzdk a kérdéshez kapcsolddd miveleti
gombokat, a kérdés nevét és tipusjelzését.

Az els, Megtekintés gomb a kérdés tesztelését, a Frissités az Ujraszerkesz-
tést, az Athelyezés a kérdés masik kategdridba helyezését, az utolsé gomb pe-
dig a torlését teszi lehet6vé.

11.2.4Kérdéstipusok

A Moodle mar alaphelyzetben is elegendé kérdéstipussal rendelkezik, de a
CMS kozosségi oldalardl tovabbi tipusok tolthetdk le, és telepithet6k a porta-
lon.

A beépitett kérdéstipusok az aldbbiak:

o Feleletvalasztds: A leggyakoribb, egyszeres, illetve tobbszords valasz-
tast lehet6vé tévd kérdéstipus.

A tanuldk gyakran emlegetik tippelget6s kérdésnek, ami egyébként jol
mutatja a csak ilyen tipusu kérdéseket tartalmazo tesztlapok mérésének
hitelességét.

TN A
PR ANENEN

e Parositd: A tesztlapok gyakori asszociativ kérdése. Univerzalisan hasz-
nalhaté, tobbszords asszocidcid, integralt igaz-hamis, dabrarészlet-
felismerés és szamos egyéb kérdés kialakitasara alkalmas.

e Igaz/hamis: Eldontend§ kérdések megfogalmazasara alkalmas kérdés-
tipus.

o Kiegészits: (rovid valasz) a tanuldnak egyetlen széval, vagy rovid sz6-
veggel kell kiegészitenie a tanar altal megadott szoveget. Alkalmas pél-
daul nyelvtani tesztek, fogalom felismeréses kérdések |étrehozdasara.

e Szamjegyes: Hasonld az el6z6 tipushoz, de itt a valasz csak szam lehet.

e Szamitasos: A matematika 6rak széveges feladata. A tanulénak a kérdés
szbvegében megadott szamitast kell elvégeznie, melynek paramétereit
szintén a kérdésben fogalmazzuk meg. A Moodle tanar altal megadott
javitasi képlet alapjan értékeli a valaszt.

o Véletlen kiegészit6: A kérést tarold kategdria véletlenszerlen kivalasz-
tott kiegészit6 kérdéseibdl és vélaszaibdl paralkoto kérdéseket készit.

e Esszé: A Moodle kifejthetd valasz megadasara alkalmas nyilt végl kér-
déstipusa.

o Beépitett valaszos: Specidlis, 6sszetett kérdéstipus, amelybe az dsszes
kérdéstipus beilleszthetd.
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A rendszergazda a fenti kérdéstipusok mellett szamos egyéb lehetGséggel
bévitheti a portadl ellenérz6 eszkozeit. Egyszerlen telepithetd példaul a
NanoGong nevl eszkoz, amely lehetévé teszi, hogy a tanar hanglizenet-
ben fogalmazza meg a kérdés szovegét, vagy a lehetséges valaszokat. A
feleletvalaszto kérdéstipus valaszainak ilyen megaddsa esetén, a tanulé a
b hang maghallgatasa utan dont a helyességrdl, igy az egyszerd kérdés ki-
valdan alkalmas lesz nyelvi tesztek késztésére.

MM Tesrt eldretes megtekintése
Upaierdes

Leadas

Mentes leadas nélkud Oidal leadasa AZ pssres leadasa es belepres

50. dbra: NanoGong-gal késziilt kérdés megolddsa

S A NanoGong lehet6vé teszi azt is, hogy a tanuld valaszoljon hanglizenet-
‘ tel. Az ilyen kérdések ugyan nem értékelhet6k automatikusan, de alkal-
masak lehetnek példaul kiejtés, beszédstilus, el6adasmaod értékelésére.

Erdemes emlitést tenni az ImageEdit nev(i kérdéstipusrdl, amely online
elérhetd, professzionalis fellleten szerkesztett grafikak feltoltését bizto-
sitja. Segitségével grafikus esszéket kérhetlink a tanuldktdl.

PRVEVRVENEN
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51. dbra: ImageEdit kérdéstipusra adott vdlasz

Egy teljes tankonyv is kevés lenne az 0sszes lehet6ség bemutatasara, igy
mar csak egy kiegészité kérdéstipus, a kémia oktatasban felhasznalhaté
JME editort emlitjiik. A kérdéstipus valéjaban egy molekulaszerkeszt6,
amellyel a tanar el6re megszerkesztheti egy molekula szerkezetét, majd a
kérdésben feladatként adhatja annak elkészitését. A tanulé szintén az
editorral vdlaszolhat. A JME érdekessége, hogy automatikus értékelést
biztosit.
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52. dabra: Kérdés szerkesztése a JME editorral

11.2.5A Teszt taneszkoz

A kérdések megjelenitésre alkalmas tesztlapokat a szerkeszt6 mddban 1évé
kurzus Tevékenység hozzaadasa lenyild lista Teszt parancsdval hozhatjuk létre.

A teszt taneszkoz tulajdonsaglapja meglehetdsen sokféle beadllitast tesz le-
het6vé.

Az Altaldnos szakasz Név mez6je a tesztlap hivatkozési neve, a Bevezetés

pedig az a magyarazo szoveg, amit tanuld a tesztlap kitoltése eldtt tekinthet
meg.



150 Eredményesség vizsgalata, adminisztracio

WU Teszt hozzdadasa ehhez: stilus 1 ]

Altalanos

3(12p1) [w] = [yeh[=] B 5 U B | =% | B 0o
i Gy —Leeswe QOOSE o @

53. dbra: Teszt dltalanos bedllitasai

Az Id6zités szakaszban a Teszt megnyitasa és Teszt lezarasa mezGkkel
szabdlyozhatd az az idGszak, amelyen belil a tanuldk kitélthetik a tesztet. Eze-
ket kikapcsolva korlatlan hozzaférés biztosithato.

W e e e WP e W WS
TdGzEs
Teszt magryitisa gy - 4 5 ¥ Kikapceolis
Taszt lezarasa @ 1 L] 1 ¥l Kikaprsolds
ld&karldt (parc) @ ] Bekapcsolds

Az elst és a

zés | Nines =]

A kdsdbbi prabalcoz. i [Hines =]

s

54. gbra: Az Idézités bedllitdsai

Az Id6korlat-tal a kitoltésre fordithatd id6, az ez utan kovetkezs két bealli-
tassal pedig az ismételt kitoltések kozotti kotelez6 varakozasi id6 szabalyozha-
to.

A Megjelenés szakasz Oldalankénti max. kérdésszam mezGjével adhato
meg, hogy hany kérdés lehet a tobb oldalra bontott tesztlap egyetlen oldalan.

A Kérdések osszekeverése szabalyozza, hogy a tesztlapon allandé, vagy vé-
letlen sorrendben jelenjenek-e meg a kérdések. (Akkor hasznaljuk, ha tanuldink
egymas melletti gépeken toltik ki a tesztet, és nem akarjuk, hogy egyszerre
lassak ugyanazt a kérdést.) A Kérdéseken beliili 6sszekeverés bekacsolasaval az
egyes kérdések valaszainak dsszekeverését irhatjuk el6. Az opcid bekapcsolasa
olyakor zavaré lehet, ezért az Igen bedllitast csak azoknal a kérdéseknél veszi
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figyelembe a Moodle, amelyek tulajdonsaglapjan szintén bekapcsoltuk az 6sz-
szekeverést.
v e P S P i P
Mimm:':ﬂ_f— -

Oldalankénti max, kérdésszam @ | Keeldllan [=]
Keérdések dsszekeverdse @ | Nem[=
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Prabalkozdsok
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55. dbra: Megjelenités és probdlkozdsok

A Prébalkozasok blokk Engedélyezett prébalkozas rovatdval hatdrozzuk
meg, hogy hanyszor télthet6 ki a teszt. Ha bekapcsoljuk a Minden prébalkozas

az el6z6re épll opciot, akkor tobbszords kitoltés esetén minden megoldasban
megjelennek a tanuld korabban megadott valaszai.

Az Adaptiv méd bekapcsoldsakor a tanulék azonos prébdlkozds sordn is
tobbszor is vdlaszolhatnak ugyanarra a kérdésre. A tanar ilyenkor pontlevonas-
sal blintetheti a hibat (lasd: blintet6pont).

A Pontok blokk Pontozasi médszer mezdje szabdlyozza, hogy hogyan érté-
kelje a Moodle a tobbszoros megolddsok soran keletkezett eredményeket. Itt
adhatd meg, hogy az adaptiv mdédban jarjon-e biintetépont a rossz valaszokért.
A blintetés mértéke az adott kérdések tulajdonsaglapjan szabdlyozhaté. A
Tizedesjegyek a pontozasban rovattal az 6sszes pontszam kerekitésének médja
befolyasolhato.

S TP T i S T

Pontok

Pantozdsi midszer @ | Legmagasabb port [

Elendrzési lehetségek @
Kizvetlendl a prabalkozas utan Kasdbh, amig a tes7t elérhetd A teszt lezérasa utan

9 Tanuld vilasza

¥ Tanulé vilaszai
¥ vilaszok v
B v

1. dbra Pontok és Ellenérzési lehetdségek
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Az Ellendrzési lehetGségek szakasz bedllitasival adhatjuk meg, hogy az ér-
tékelés milyen részét lassa a tanuld kozvetlendl a teszt befejezés utan, illetve a
késbébbi id6pontokban. Mas beallitdst adhatunk meg arra az id6szakra, amikor a
teszt még kitolthetd, és mast arra, amikor mar le van zarva (lasd: Teszt megnyi-
tdsa, Teszt lezarasa)

A Biztonsag szakaszban jelszéhoz, illetve haldzati cimhez kothetjik a hoz-
zaférését.

A Szokasos modulbedllitasok utdn a Globalis visszajelzés szakaszban ad-
hatunk rovid, szoveges értékelést a szazalékban meghatarozott teljesitmények-
hez.
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56. dabra: Tovadbbi bedllitasok

11.2.6Kérdések a tesztlapon

Ha eddig a lépésig eljutottunk, kbvetkezhet a kérdések elhelyezése a teszt-
lapon.

Amikor a tanar a kurzus felliletén rakattint a teszt nevére, megjelenik a
tesztlap szerkeszt6felllete. A Szerkesztés lap jobb oldala a Kérdésbankot, bal
oldala (Kérdések ebben a tesztben) a tesztlap kérdéseit mutatja.
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57. dbra: Tesztlap feltéltése kérdésekkel

A jobb oldalon kivalasztott kategdria kérdéseit manualisan a @ gombok-
kal helyezhetjik el a tesztlapon. Az oldal aljan |év6 Hozzaadas a teszthez
gombbal azonban megadott szamu kérdés véletlen beillesztését irhatjuk eld.
Ebben az esetben csak akkor dél el, hogy a kategdria mely kérdései keriilnek a
tesztbe, amikor a tanuld hozzakezd a kitoltéshez.

A kivalasztott kérdések rendre megjelennek az tesztlapon, ahol szabalyoz-
hatjuk sorrendjiket, a pontértékiket, szerkeszthetjik, kiprobalhatjuk, vagy
torolhetjik 6ket.

A tesztlap aljan lathaté a helyes valaszokért kaphato pontok 6sszesitése. Itt
adhatd meg az ugynevezett Maximalis pont is, amelynek a pontozasi napld
haszndlata esetén van jelent&sége. A Moodle minden egyes megoldas beadasa-
kor a Maximalis pont és az 6sszes pontszam (Osszesen) ardnyanak megfeleléen
atkonvertdlja a tanuld altal elért pontokat, és ezt az eredményt jeleniti meg a
pontozdsi napldban. Ha itt 100-as értéket adunk meg, akkor a pontozasi napld
mindig a tesztben elért %-os eredményt fogja mutatni.

Ha az egyes kérdések pontértékén, vagy a Maximalis ponton valtoztatunk,
a mindenképpen menteniink kell a mddositasokat (Médositasok mentése

gombl).
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11.2.7Teszt kitoltése

Az elkésziilt tesztlapot a teszt nevére kattintva, bedllitasainknak megfele-
I6en érik el a tanuldk. Els6ként a teszt neve, bevezet6 szdvege és a pontozasi
mad jelenik meg. A megoldast a Teszt megoldasa most gombbal lehet meg-
kezdeni. Ha az elérés jelszohoz kotott, akkor annak megaddsa esetén, kilonben
azonnal megjelenik az elsé tesztoldal, ahol a tanuld elkezdheti a kérdések meg-
valaszolasat.

F

Hiatrakivd Idd

0:44:49

Vizsga tesrt

O a admin

| [ b.venddg
segat
B c. Tanuis

[] d. Tanir

| Mantés leadas nélkil Az daszes leaddsa és befsjezds

58. dbra: Tesztlap kitéltése

A tesztlap aljan 1évé Mentés leadas nélkiil gombbal rogzithetd a kitoltés
pillanatnyi allapota, a korabbi vdlaszok természetesen még maddosithatok ma-
radnak. Erdemes félhivni a tanuldk figyelmét, hogy minél gyakrabban mentsék
megoldasukat. igy ugyanis elkeriilhetd a technikai hibdk miatti adatvesztés. Az
\C')sszes leadasa és befejezés\ gombot csak egyszer, a teszt befejezése utan
kell lenyomni. Ezt kévetGen a Moodle kiértékeli a tesztet, tehat javitasi lehetd-
ség mar nincs.

11.2.8Teszt értékelése

A kitoltott tesztekben Iévs zart végl kérdéseket a Moodle automatikusan
értékeli, a nyilt végl kérdéseket a tanarnak kell kijavitania.

A tanar ugy nézheti meg az eredményeket, ha rakattint a teszt nevére,
majd az Eredmények lapot vélasztja. A tanuldk megoldasait 6sszefoglalé sorok-
ban lathaté a megoldas bekiild6jének fotdja és neve, a teszt elkezdésének és
befejezésének ideje, a felhasznalt idG, és a pontszam. A pontszamra kattintva
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megjelennek a megoldas részletei, ahol a tanar megtekintheti, sét felllbiralhat-
ja a pontozast.

Gyakran el6fordul, hogy vdltoztatni szeretnénk egy teszt kérdéseinek 6sz-
szetételén, esetleg a kérdések sorrendjén. Fontos tudni, hogy a Moodle nem
engedi meg az olyan tesztek megvaltoztatasat, amelyeket a tanuldk mar kitol-
tottek. Ha mindenképpen valtoztatni akarunk, el6bb térdiniink kell a meglévé
eredményeket. Természetesen a torolt eredmények elvesznek, és nem jelennek
meg a pontozdsi napldban sem.

11.3 A FELADAT ESzZKOz

A tesztekkel els6sorban a tanuldk elméleti tudasszintjét ismerhetjiik meg.
A Moodle, gyakorlati tudds mérésére alkalmas eszkoze a Feladat.

A tevékenység megfogalmazasakor altaldban olyan feladatot irunk ki,
amelynek végrehajtasa utana tanuld valamilyen elektronikus allomanyban mu-
tatja be megolddsat.

Ez a taneszkoz alapértelmezésben négy kiilonbdz6 feladattipus kivalaszta-
sat teszi lehet6vé a tandr szdmara.

o Egyetlen allomany feltoltése: A tanuld egy fajl télthet fol, amit a tanar
szOvegesen és pontokban is értékelhet.

o Allomanyok tovabbfejlesztett feltoltése:A tanuldnak a tanar altal meg-
adott szamu (maximum 20) fajl feltdltésére van lehet&sége. A feltolté-
sek kdzben konzultalhat a tandrral, és mddosithatja megoldasait. Ami-
kor mar megfelel6nek tartja az eredményt, véglegesen leadhatja
fajlokat. Ezutan mar nem javithat a megoldason.

e On-line szoveg: Hasonl6 az Egyetlen allomany lehet&séghez, azonban a
fajl itt csak szoveg lehet, amit a tanuld a Moodle fellltén szerkeszthet
meg.

o Off-line tevékenység: Olyan feladat, amelyhez nem kotédik semmiféle
elektronikus dokumentdcid, de eredménye regisztralhatd a Moodle-
ban. llyen lehet példaul egy drai prezentacio, vagy akar egy novénygydj-
temény leadasa.

11.3.1Feladat létrehozasa

A feladatok a tobbi tevékenységhez hasonléan a szerkeszt6 mddban 1évé
kurzus Tevékenység hozzaadasa lenyild listajaval illeszthet6k be. A listaban a
Feladatok sor alatt ki kell valasztanunk a feladat tipusat, majd a megjelend tu-
lajdonsdglapon megadhatjuk a feladat jellemzdit.
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11.3.2Feladatok értékelése

A tanar a feladat nevére kattintva jut a feladatot leiré oldalra. Ezen a tanu-
16i nézetnek megfelel6 formaban lathaté a tevékenység leirasa, de az oldal jobb
felsé sarkaban megjelenik A(z) x bekuldott feladatok megtekintése link is. Ezzel
elérhet6 az eredmények megtekintésére, és az értékelésre haszndlhaté oldal.
Az értékelést az egyes megolddsokat Osszefoglald sorok végén lathatd \M
gombbal kezdhetjiik el.

 esaportok | Mindan rsztvess (W Keresztnéy : Mind & A €

ezetéknéy : Mind A A E 2 EE W
vezetdknéy ¥ | Kereszindy  Pont  Megjegyzés Utelst médesitas (Tanuld) Utolsd midosites (Tandr) o000 Végsd pontszim

; e

Oldalankant ldthatt leadatt munkik szama| 100 | @

59. dbra: Feladat pontozdsa

A gomb hatdsara el6ugrd ablakban szévegesen, és pontok formajaban is
értékelhetiink. A tanulék, feladatok megolddsdaval szerzett pontjai, a tesztekhez
hasonldan szintén megjelennek a pontozasi napléban.

11.4 A PONTOZASI NAPLO

A pontozasi naplé a Moodle, pontszdmok 6sszesitésére hasznalhatd eszko-
ze, amellyel a tanar év végi eredménnyé Gsszegezheti a tanuld altal elvégzett
tevékenységek pontjait.

Mikodése rendkivil precizen szabalyozhatd, ennek megfelel6en egészen
bonyolult is lehet. Hasznalhatjuk az sszes, vagy csak néhany kivalasztott tevé-
kenység pontozasara. Az végsb pontszamot 6sszegzéssel, atlag, vagy kozépérték
meghatdrozassal, sulyozott atlag figyelembevételével, vagy akar sajat képlet
megadasaval is kialakithatjuk. Egyes tevékenységekért adhatunk plusz ponto-
kat, mig masokat kotelez6ként szamolhatunk. Az eredményeket pontszam,
szazalék, vagy akdr érdemjegy formaban is kifejezhetjik.

Tananyagunkban egyszer( példdn keresztiil mutatjuk be a ponto-
zdsi naplé mikddését.
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Feltételezziik, hogy kurzusunk tevékenységei kéziil eqgy feladatot

(Bekiildendé feladat) és egy tesztet (Vizsga teszt) fogunk beszd-
molni az év végi pontozdsba. A feladatot 30, a tesztet 70%-os suly-
lyal vessziik figyelembe. A kurzusban Iévé Gyakorlo tesztet kihagy-
juk az értékelésbdl.

11.4.1A pontozasi naplédban hasznalt fogalmak

A pontozdsi naplé hasznalatanak megértéséhez célszerl megismerkednink
néhany fogalommal.

Pontozasi tétel: Olyan tevékenység, amiért a tanulé pontot kaphatott a
kurzusban.

Pontozasi kategodria: Pontozasi tételek csoportositasara haszndlhatd
egység. Az azonos kategdrian beliili tételek pontjaibél meghatarozhaté
a kategdria osszesitett pontszama, a kategoriak pontszamainak 6sszeg-
zésével pedig kiszdmolhato a teljes pontszam. Kezdetben a kurzus 6sz-
szes tevékenysége egyetlen kategéridba kerdl, és a teljes pontszam az
ebben taldlhatd Osszes tétel 6sszegzésével alakul ki. A tanar tovabbi ka-
tegdridkat hozhat létre, és beallithatja azok 6sszegzésének madjat.

Osszegzés: Egy kategdria Osszesitett pontjanak szamitasi maédja. Lehet
egyszerl O0sszegzés. atlag, sulyozott atlag, kozépérték, stb.

Suly: A pontok sulyozott atlag szerinti 6sszegzésekor egy tétel sulyat ad-
ja meg.

Felhasznaldi jelentés: A tanuld el6tt megjelend, az eredményeket tar-
talmazo pontozasi tablazat.

Pontozéi jelentés: Az 0Osszes tanuld pontjait tartalmazéd jelentés,
amelyben a tanar a felll is biralhatja a Moodle 3ltal nyilvantartott pont-
szamokat.

11.4.2A pontozasi napld kezelése

A pontozasi napld kezelése tobb Iépésbél allé feladat. A 1épések végreha-
tdsat a kurzus Adminisztracié blokkjanak Pontok parancsaval kezdhetjik el. Az
egyes részfeladatok elvégzését biztositd tovabbi lapok a bal fels6 sarokban Iévé
lenyild listaval érhetdk el. Amennyiben a Moodle rendszergazdaja ezt lehet6vé
teszi, a funkcidk lapfiilekként is kivalaszthaték az ablakban.
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60. dbra: Feladatok kivdlasztdsa a pontozdsi naploban

A napld tobbféleképpen is kialakithatd, de a bevalt [épések az aldbbiak:

Kategoriak, és tételek tulajdonsagainak beallitdsa: Itt hozhatunk létre
kategdridkat, szabalyozhatjuk 6sszegzési mddjukat, sulyukat, lathatdsa-
gukat.

Pontozasi betiik bedllitasa: A végsé pontértékek szovegesen is kifejez-
het6k. Ebben a lépésben szabalyozhatjuk a szinteket (pl. a jeles, jo, ko-
zepes stb.), és a hozzdajuk kapcsolddo hatarokat.

Tanuldi jelentés szabalyozasa: Itt adhatok meg a pontozasi napld tanu-
16i felliletének beallitasai.

Tanari jelentés szabdlyozasa: Ebben a részfeladatban a tandrok szama-
ra készilt pontozasi naplé jellemzéi allithatjuk be.

11.4.3Kategoriak és tételek

A Kategoriak és tételek/Egyszerii nézet parancsot valasztva el@szor egyet-
len, a kurzus nevét visel6 kategdria jelenik meg (Gyakorld). Alatta megfigyelhe-
t6k a kategoria tételei, amelyek a kurzusban taldlhaté tevékenységeknek felel-
nek meg.
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Kategoriak és elemek szerkesztése: Egyszerid nézet
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61. dbra: Kategoridk tételei

A kategdria soraban a Miiveletek oszlop Szerkesztés gombjaval megnyitott
lapon adhaték meg a kategéria jellemzéi.

A szamos tulajdonsag kézott most csak az aldbbiakat valtoztatjuk meg:

o Kategdria neve: Ez a név lesz lathato a jelentésekben (Pontok).

o (Osszegzés: Ez az egyik legfontosabb beallitas. Itt adhaté meg a katego-
ria, esetlinkben az egész kurzus pontszamitdsi mddja. (Pontok sulyozott
atlaga)

o (Osszegzés cimkéje: Az 6sszes pontszam soraban lathaté széveg (Ossze-
sitett pontszam)

o Maximalis pont érték: A maximalisan szerezhetd pontérték. (100)

o Pont megjelenitésének tipusa: Az 0sszes pontszam megjelenitési mdd-
ja. A betl azt jelzi, hogy nem csak szadzalék, hanem széveges formaban
is meg akarjuk mutatni az eredményt. (Szazalék (bet(i))

o Osszes tizedes jegy: Az eredményben hasznalt tizedes jegyek szama. (2)
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62. dbra: Kategdria adatlapja

11.4.4Tételek

Ezt kbvetben az egyes tételek %-ban megadott sulyat kell begépelniink. A
sulyok 6sszegének célszer(i 100-nak lennie. Azt a tételt, amit a pontozasban
nem akarunk figyelembe venni, allitsuk 0 (nulla) sulyura!
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Ha azt szeretnénk, hogy a tanuld el6tt megjelend jelentés ne tartalmazza a
pontozasba nem szamitd, O sulyu tételeket, kattintsunk a megfelelé sorban a
Miliveltek oszlop Elrejt ikonjara!

11.4.5Pontozasi bet(ik

A pontozasi betlikkel szabalyozzuk, a kiilonb6z8 ponthataroknak megfelel§
szoveges értékelést, példdul érdemjegyet. A |épések kivalasztdsara hasznalt
kombipanel Bet(ik/Szerkesztés parancsaval megjelenitett oldalon adhatjuk meg
az érdemjegyeket, és az azok alsé hatarat jelz6 pontértékeket. Fentrél lefelé, a
jobb jegy fel6l a gyengébb felé haladjunk. Az esetleg megmaradé sorok adatait
egyszer(ien toroljuk ki, illetve a Betlipontozds hatarértéke mez6kben valasszuk
a Nem hasznadlatos sort.

P .

Vilasszon egy lépést v
Pontozd betiik szerkesztése
Betuk tala - tala Beallit

Nazet zerkesztés

Pontozd betik

Portdl alapbeallitasainak felulirasa [ @
Pontozd betd 1 @ |Jeles
Betlpontozas hatarértéke 1 @ 91 % v

~
v
Pontozd betd 5 |Elégtelen
Betlpontozas hatarérteke 5 0% w
Betdpontozas hatdrértéke 6 | Mem hasznélatos ™
Madositasok mentése ] Megse
> J

63. dbra: Pontozdsi betiik megaddsa
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11.4.6Felhasznaloi jelentés

A pontozdnapld tanuldk el6tt megjelend jelentésének jellemzéit a Beallita-
sok/Kurzus adatlapon szabalyozhatjuk. Példankban a délt bet(ikkel szedett
értékeket adjuk meg.

Osszegzési pozicié: Az &sszes pontszam soranak helyét adja meg. (Utol-
s0)

Pont megjelenitésének tipusa: Az egyes tételeknél megjelenik a szerzett
pont, és annak %-os értéke is. (Valds (szdzalék))

Szazalék megjelenitése: A tételek sordban nem lesz kiilén % oszlop. (El-
rejt)

Rejtett tételek megjelenitése: A jelentésben ne jelenjen meg a rejtett
tételek. Példankban ilyen a Gyakorlo teszt. (Egy rejtett sem)

Osszesités elrejtése rejtett elemnél: Ez az egyik legfontosabb bedllitas.
Azt adjuk meg, hogy a rejtett tételek pontjait (pl. Gyakorld teszt) be-
szamolja-e az 6sszes pontszamba a Moodle. (Osszesités rejtett elemek
nélkiil)
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64. dbra: Felhaszndldi jelentés bedllitdsai

11.4.7Pontozoi jelentés

A Nézet/Pontozéi jelentésparancs az 6sszes tanuld éltal szerzett jegyeket
sorolja fel a tandr szdmara. A jelentés bedllitasait a Beallitdsaim/Pontozéi je-
lentés soraval indithatjuk el. A megjelené oldalon taldlhatd alapértelmezett
értékeken ritkan kell valtoztatni.
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11.5 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

11.5.10sszefoglalas

Az Moodle-t bemutatd utolsé leckénkben az ellendrzés és adminisztracid
eszkozeivel ismerkedtiink meg. Megallapitottuk, hogy bar a Moodle kurzusai-
ban szdmos tevékenység pontozhatd, tanuléi tudas mérésének két legfonto-
sabb eszkdze a teszt és a feladat. A tesztek inkdbb az elméleti tudds mérésére a
feladatok az ismeretek gyakorlati alkalmazdsanak ellenérzésére is alkalmasak. A
Moodle szamos beépitett kérdéstipust ismer, de a lehetGségek szinte korlatla-
nul bévithet6k. A szamos esetben emlegetett Moodle portalrdl sokféle kiegészi-
t6 kérdéstipus tolthet6 le. Akkor is valtozatos és jél hasznalhatd tesztek készt-
het6k, ha csak az alapértelmezett tipusokat hasznaljuk, a medidlis
lehet6ségeket nyljté NanoGong, ImageEdit, JME és egyéb kérdésfajtakkal
azonban tovabb szinesithetjiik tesztlapjainkat.

A kurzus kérdésbankjabdl allandd sorrendben megjelend, és elére megha-
tarozott kérdésekbdl all6 tesztlapokat készithetiink. Arra is van azonban lehetd-
ség, hogy a tesztlapok véletlenszer(i tartalommal rendelkezzenek. llyenkor a
teszt kozvetlendl a kitoltés el6tt, véletlenszerlen, de természetesen a kérdés-
bank alapjan generalddik. Utdbbiak a tobbszords, vagy slrlin egymas mellet
allo gépeken torténd, csoportos kitdltés, esetén lehet hasznosak.

A kitoltott tesztlapok zartvégli kérdéseit a Moodle automatikusan értékeli,
a nyiltvégleket (esszé, hang esszé, grafika) természetesen a tanarnak kell pon-
toznia. A tesztlapokkal szerzett eredmények az osztalyozd napléban, mas pon-
tokkal egyltt 6sszegezhetdék.

A feladatatok négyféle lehetGséget kinalnak a gyakorlati tevékenység do-
kumentaldsara, és annak értékelésére. A tanar kérhet egy vagy tobb fijlt, a
Moodle feliiletén szerkesztett esszét, de arra is van lehet&sége, hogy valami-
lyen egyéb tevékenységre adott pontokat regisztraljon a kurzusban.

A feladatokkal, tesztekkel, és mas tevékenységekkel szerzett pontok az
osztalyozo napléban konvertalhatdk végeredménnyé, osztalyzatta.

A napldban a tandr,kategéridkba rendezheti a tevékenységeket, a katego-
ridk pontszamitdst kilon-kilon hatarozhatja meg, majd megadhatja 6sszegzé-
stk modjat.

Végeredményként olyan napldt hozhat létre, amelyben 6 maga, és a tanu-

I6k is attekinthetS, de pontos képet kapnak a kurzusban nyujtott teljesitmé-
nyekrdl.



Eredményesség vizsgalata, adminisztracio 165

11.5.20nellenérzd kérdések

1. Milyen mddszerek allnak rendelkezésre az ellen6rzésben, értékelés-
ben?

o Leggyakrabban a teszteket és a feladatokat haszndljuk,
de adhatunk pontot a férumiizenetekre és mds tevé-
kenységekre is. A Moodle kozdsségi oldalrél szamos el-
lenérzé eszkoz tolthetd le.

2. Hogyan értékeli a Moodle a teszteket?

o A zdrtvégli tesztkérdéseket automatikusan kiértékeli a
CMS, de a tandr természetesen feliilbirdlhat ja az ilyen
pontozdst. A nyiltvégl kérdések értékelése csak ma-
nudlisan végezheté el.

3. Milyen lehet&ségek vannak a tesztek kitoltésének korlatozasara?

e Korldtozhaté a hozzdférés idészaka, a kitoltések szdma,
és gyakorisdga, a bejelentkezésre haszndl gépek IP-cim
tartomadnya, de jelszdval és a kitoltésre felhaszndlhaté
idével is szabdlyozhatjuk a hozzdférést.

4. Hogyan tudna valamilyen valds tevékenység (példaul érai munka)
eredményét regisztralni sajat kurzusaban?

e Erre ad lehetéséget az Offline tevékenység feladatti-
pus.

5. Miért lehet érdemes kategdriakba rendezni az osztdlyozé napld téte-
leit?

o Azért mert igy az eltéré pontozdsi médszerekkel érté-
kelt tevékenységek is osszevethetdk. El6fordulhat pél-
ddul, hogy t6bb feladatot és tobb tesztet is kitsltetiink
a tanuldokkal. Ha példdul a végeredmény kiszamitdsakor
a feladatok dtlag eredményét, a tesztek koziil pedig a
legjobbat akarjuk figyelembe venni, akkor érdemes a
feladatokat és a teszteket kiilon kategéridba tenni.
Ezutdn megadhaté az egyes kategdridk értékelési mod-
jamajd az 6sszegezésiik technikdja.






12. OSSZEFOGLALAS

12.1 TARTALMI OSSZEFOGLALAS

Az életen at tartd tanulas tarsadalmi igénye elkerilhetetlenné teszi a kép-
zési mdodszerek megujitasat. Egyre tobbet hallunk e-learning képzésekrdl, ame-
lyek a modern oktatastechnolégiai és pedagdgiai mddszertanra épitenek, szer-
vesen és rendszeresen alkalmazzdak az informatika és a telekommunikacid
vivmanyait a képzési folyamat hatékonyabba tételére.

A dontSen online formdaban megvaldsuld e-learning mellett egyre gyakrab-
ban haszndljdk a blended-learning kifejezést is, ami arra utal, hogy az oktatasi
folyamatban talalkozunk az e-learning és a hagyomdnyos képzési forma eszko-

zeivel is.

12.1 Tartalmi
“2 tartaimi 12.2 Fogalmak
dsszefoglalas

65. dbra:

Az e-learning és a blended-learning el6térbe keriilésének kovetkeztében
egyre nagyobb az igény a korszer(i és szabvanyos formaban kozzétehetd elekt-
ronikus tananyagokra. E két képzési rendszer k6zos sajatossaga, hogy nagy
mennyiségli elektronikus tananyagot tarol és tesz elérhet6vé a hallgaték sza-
mara.

Az e-learning és a blended-learning képzési formakban nemcsak a tan-
anyag talalasi médja valtozik meg, hanem az oktatd és a hallgato szerepe is
jelent6sen atalakul. A jelenléti oktatas csokkenése vagy teljes hianya miatt az
informacié forrdasa mar nem elssorban a tanar, hanem az elektronikus tan-
anyag. A szamonkérés, a tantargyakhoz kapcsolédd feladatok elvégzése, a
kommunikacié sem a megszokott, hagyomanyos formdaban torténik, hanem el
kell sajatitani annak az elektronikus fellletnek a kezelését, amely lehetévé teszi
a képzésben vald aktiv részvételt.
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Az e-learning és blended-learning képzésekben a hallgaté az oktatdsmene-
dzsel6 rendszer fellletével taldlkozik a leggyakrabban. Az elnevezés az angol
Learning Management System elnevezésbdl (LMS) ered, ezeket a szoftvereket
szoktdk oktatdsi keretrendszernek is nevezni, hiszen ez adja meg az elektroni-
kus oktatds-tanulds kereteit: kezeli a felhaszndlokat, elérhet6vé teszi a tan-
anyagot, teret biztosit az on-line kozdsségek kialakuldasahoz, nyomonkoveti a
hallgaték aktivitasat, lehetévé teszi a hallgatdk szamonkérését stb.

A keretrendszerek szlikségessége egyrészt abban nyilvanul meg, hogy a
nagy mennyiségl tananyagot szabvanyos formaban el6 kell allitani, tarolni és
publikdlni kell. Masrészt az e-learning és a blended-learning képzéseken részt
vevl hallgatéknak és oktatéknak teret kell adni az Gj képzési formaban vald
részvételre, melynek soran biztositani kell az elektronikus tananyaghoz vald
hozzaférést.

Az egyik legnépszer(ibb nyilt forraskédu LMS-rendszer a Moodle, amely ki-
valdan haszndalhatod a virtudlis oktatasi terek kialakitasara. A Moodle a felhasz-
naldkat szerepkorok alapjan kilonbezteti meg, amely természetesen szoros
Osszefliggésben van a felhaszndldk jogosultsagaival. A Moodle taneszkozei ko-
z0tt megtaldljuk a szovegelemek online elkészitésére és az offline szerkesztett
dokumentumok publikdlasara haszndlhatd eszkdzoket, illetve a Moodle alkal-
mas a szabvanyos elektronikus tananyagok kozzétételére is.

Mint minden korszerl LMS, a Moodle is nagy hangsulyt fektet a kommuni-
kaciéra: kommunikacids eszkozei kozott egyarant megtaldljuk a szinkron (chat)
illetve az aszinkron kommunikacié (férum) lehetGségeit is.

Az on-line oktatds egyik legfontosabb eleme a szamonkérés. A Moodle
szamos lehet8séget kindl a kérdések kategorizalasara és a szamonkérés terve-
zésére. A Moodle-ban minden kurzus rendelkezik ugynevezett kérdésbankkal,
amely tandr dltal Iétrehozott, nyilt- és zartvégli kérdéseket tartalmazhat.

Az on-line kurzusokban tetsz6leges szamu tesztlap hozhat6 létre, a tesztla-
pokon pedig a kérdésbank kérdései szerepeltethetSk. Az elkészitett tesztlapok
hozzaférhet6sége, és kitoltése precizen szabalyozhaté. A kurzus tandra jelszét
rendelhet a teszthez, IP-cim tartomanyra korlatozhatja a hozzaférést, kitoltési
id6t hatarozhat meg, 0sszekevertetheti a kérdéseket, s6t a kérdéseken belli
valaszokat is. Szabalyozhatja a kitdltések szamat, a kitoltések kozotti varakozasi
id6t, és szamos egyéb paramétert adhat meg.

A Moodle automatikusan kiértékeli a zartvégil kérdéseket, jelentsen
csokkentve ezzel az oktatok terhelését.
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12.2 FOGALMAK

12.2.1A tartalomkezelés alapjai és a vallalati tartalomkezel6-
rendszerek

adat, informdcio, tudas, tartalom; Adatkezelés; Adattarolas; Adatmodellezés

12.2.2A tartalomkezel6-rendszerek

specializalt tartalomkezel6-rendszerek; vallalati tartalomkezel6rendszerek

12.2.30ktatasi tartalomkezel6 rendszerek

keretrendszer, LMS; chat; e-mail; férum

12.2.4Szabvanyositasi torekvések az elektronikus
tananyagokban

IEEE —Learning Technology Standards Committee; AICC —Aviation Industry CBT
Committee; IMS Global Learning Consortium; ADL —Advanced Distributed
Learning; SCORM; metaadatok; LOM-metaadatok; Dublin Core; tananyagele-
mek; atomi tananyagelemek; megoszthatd tananyagelemek

12.2.50ktatasi tartalomkezel6-rendszerek (LCMS)
LCMS, SDT

12.2.6Hallgatdi informacios rendszerek

Moduldrishallgatéi informacids rendszerek; Neptun Egységes Tanulmanyi Rend-
szer;

12.2.7Elektronikus oktatast tamogaté rendszerek

webalkalmazas, LMS, CMS, Moodle, telepités, konfiguracio

12.2.8Az oktatas virtuadlis terei

szerepkor, jogosultsdg, kontextus, kurzus, taneszkdz, tananyag, tevékeny-
ség, fellleti bedllitasok
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12.2.9A Moodle elektronikus taneszkozei

online széveg, offline dllomany, mappamegosztds, IMS-csomag kdzzététele

12.2.10 Kommunikacio és csoportmunka

aszinkron kommunikacid, szinkron kommunikacié, forum, chat, virtualis
konzultacio

12.2.11 Eredményesség vizsgalata, adminisztracio

ellendrzés, feladat, offline tevékenység, teszt, tesztkérdés, osztalyozénapld



