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1.BEVEZETO A KOZOSSEGI HALOZA-
TOKON KERESZTUL MEGVALOSULO
TUDASKONSTRUKCIO- ES MEGOSZTAS
FOGALOMRENDSZEREBE

1.1 CELKITUZESEK, KOMPETENCIAK A TANTARGY
TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.1 Célkitlizés

A kurzus sordn a hallgato elsajatitja a halézatelmélet a web 2.0 és a tudds-
kozosségek fogalomrendszerét, oktatasi paradigmdkat, a hadldzat-alapu tanulasi
formak értékelésének pedagdgiai, mddszertani aspektusait, valamint a web 2.0
eszkozokkel tAmogatott kurzusok és tandrak megszervezésének ismérveit. Meg-
ismeri a pedagodgiai gyakorlat szempontjabdl hatékonyan alkalmazhatd kozos-
ségi haldézatokban rejl6 tuddskonstrukciora- és megosztasra alkalmas on-line
kommunikacids szolgdltatasokat és mddszereket. A web 2.0 adta Uj lehet6ségek
megismerése, valamint az interneten megjelend Uj szolgaltatdsok, tanulasta-
mogato fejlesztések elsajatitasaval képessé valik hatékonyan miikodd tanuldi
kozosségi haldzatok létrehozdsdra, mikodtetésére.

1.1.2 Kompetencidk

Az informacidés tarsadalom tanitasi-tanuldsi folyamatainak sajatossagain
alapuld digitalis tanuldsi formak kreativ hasznalatahoz sziikséges kompetenciak
kialakitdsa.

e sajatitsa el a halézatalapu tanulas ismérveit, tudasat, legyen képes al-
kalmazni tanuldi kozosségi haldzatok létrehozdsara és mikodtetésére

o elsajatitja halozatelmélet és tudaskozosségek fogalomrendszerét

Tudas

e ismeri a hdalézatalapu tanuldselmélethez kapcsolédd tanulasi paradig-
makat

e rendelkezik az online digitalis kultira és a nemzedékek jellemz&inek is-
mérveivel



12 Bevezetd...

e rendelkezik a web 2.0 tanulasi formak értékelésének pedagdgiai, mdd-
szertani kompetenciaival

e rendelkezik a webes eszk6zok hasznalatanak mdadszertani ismérveivel

Attitlidok

e a web 2.0-n alapulé haldzatalapu tanuldsi formak, értékkozpontu kriti-
kus megitéléséhez és befogaddsahoz sziikséges szemlélet és attitld ki-
fejl6désének eldsegitése

e nyitott a haldzatalapu konnektivista tanulasi modszerek és a kdzosségi
terek hasznalata irant

o felismeri a kozosségi tartalomfejlesztésben- és megosztasban rejlé le-
het&ségeket és a haldzatszervezés révén megszerezhetd tudast

o preferdlja a tevékenységorientdlt foglalkozasformakat, nyitott a k6zos-
ségi férumokon vald részvételre

o hallgatéival kooperativan egyuttmikoddve kritikai reflexid segitségével
inspiral

Képességek

képes a haldzatalapu mintazat felismerésre, a haldzatalapu tanulassal
kapcsolatos paradigmadk értelmezésére, rendelkezik a web 2.0 alkalma-
zasok altaldnos jellemz8inek ismérveivel

o képes az oktatomunkdjaban alkalmazni a web 2.0 szolgdltatdsok révén
kialakult tartalommegosztdson alapuld alkalmazdsokat

o rendelkezik a hdlézatalapu tanuldsi folyamat szervezéséhez és iranyita-
sahoz sziikséges ismeretekkel

e képes a hatékony informacidkozlés elveinek megfelelé web 2.0 szolgdl-
tatdsok kivalasztasara

e a tanultak alapjan legyen képes a web2.0szolgéaltatasok értékkdzpontu
kritikus megitélésére

1.1.3 A tantargy teljesitésének feltételei

Teszt/Beszamold a szakirodalom alapjan a web 2.0 technolégian alapulé
curriculum-tervezés, szervezés és lebonyolitas mdodszertani kérdéseibdl.

Feladat: Uj média és a haldzatalapu eszkdzoket és moédszereket tartalmazé
web 2.0 eszkozoket is tartalmazé | digitalis”6ravazlat elkészitése. (Az ora szaka-
szainak, a tartalom és az drai tevékenység web 2.0-hdlézati eszkdzeinek és
madszereinek feltlintetésével.) Osztalytermi kiprobalas.
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Madszerek: prezentacid, projektmunka

A kurzus megkezdéséhez ajanlott az alabbi webes alkalmazasokra torténd
regisztracié

o kozOsségi, ismertségi haldzat (Facebook, twitter)
e Youtube

e Mindmeister

e Slideshare

e blog

e Wikipedia

e RSS-olvaso

A web2 eszkozokkel tdmogatott tandrai tevékenységek feladatai:

o Készitse el a témahoz ill6 kedvenc olvasmanyait a(z)
http://delicious.com oldalon.

o Fejtse ki véleményét a konnektivista oktatasi paradigmardl a(z)
http://blogspot.com oldalon.

o Készitsen el egy web 2.0/konnektivista modszerekkel tdmogatott halé-
zatalapu 6ravazlatot a GoogleDocs alkalmazas segitségével.

1.2 A KURZUS TARTALMA

1. Bevezet§ a ko6zosségi haldzatokon keresztiil megvaldsulé tuddskonstruk-
Ci6- és megosztas fogalomrendszerébe

2. A hdldzatok tulajdonsagai, halézati tuddsépités

3. Kollaboracids tevékenység online kérnyezetben (blog, wiki, tuddsmeg-
osztas, tartalomkezelés, dokumentumkészités, események linkek megosztasa,
feladatlitemezés)

4. Projektmenedzsment webes feliileten. ERPEK tuddsmegoszté férum pro-
jektmenedzsmentje

5. Internetes tarsas-k6zOsségi szervezGdési formak és az Uj tipusu e-
learning

6. KOzOsségi terek haszndlatnak pedagdgiai kérdései. Az 6nszervez6dé kol-
laboracios kozosségek kialakulasa és a haldzatalapu tanulas

7. Haldzatalapu konnektivista tanulasi médszerek alkalmazdsa. Regisztracid
és felelGsség pedagogiai és személyiségjogi kérdései

8. Tartalomaggregalas és a kozosségi terek hasznalata


http://delicious.com/
http://blogspot.com/
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9. K6z0sségi tartalomfejlesztés (wiki, blog, link és média)
10. Tanari inspiracid és reflexio szerepe a haldzatalapu oktatasban
11. Virtualis szeminariumok szervezésének kérdései

12. Online kornyezetben kialakitott kollabordaciés projekt bemutatasa

12.0nline kérnyezethen
kialakitott kollahoracids 1. Bevezetd
projekt bemutatasa

11.Virtualis szeminariumok
szervezésének kérdései

3

Tanari inspiracid és reflexio b, . "
T TEnAInapItALio AXTAAGAD 2. Ahalézatok tulajdonségai,
szerepe a haldzatalapu

oktatasban \ / halozati tudasépités

Tudaskonstrukeié- és
l— megosztas kozdsséai —
haldzatokon

8. Tartalom aggregalas, / \ 4 pedagogifzi{fjur:asmegoszto

és kozdsséqi terek

9. Kézdsségi tartalomfejlesztés

3. Kollahoraciés tevékenység
(wiki, blog, link és média)

online kérnyezetben

hasongiats projektmenedzsmentjének
kialakitasa
A
7. Haldzatalap( konnektivista 6. Kizdsségi terek 5. Internetes tarsas-kozosséqi
tanulasi médszerek hasznalatnak pedagdgiai szervezddési formak és az
alkalmazasa kérdései 0j tipusu e-learning

1. abra: A kurzus témakérei (Fogalomtérkép)

1.3 TANULASI TANACSOK, TUDNIVALOK

A tananyag nyomtatott offline és online elektronikus formaban rendelke-
zésre all. A nyomtatott anyag segiti a hagyomanyos oktatast, az online tananyag
pedig a tanulds elektronikus formajat tdmogatja.

Munkaja sordn haszndljon online eszkdzoket, figyelje a kitlizott feladato-
kat, prébdlja meg a Moodle keretrendszer adta tanuldst tamogaté lehetGségeit
kihasznalni (forumozas, kozos wiki szerkesztés)!

A kurzushoz alkalmazzunk digitalis konyvjelz6t, hozzunk létre a szakmai
diskurzust segité digitdlis konyvjelz6t, alkalmazzunk kozosségi oldalakat
(Facebook), Twitter-csatornat, valamint link, prezentaciés és dokumentum-
fajlokat megosztd (pl. Delicious, Slideshare, Issue, Scribid), oldalakat!
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Alkalmanként kurzus résztvevéi 3-6 f6s csoportokat alkotva dolgozzak fel
az adott elméleti 6rahoz tartozé témakort! A prezentdcidk beosztasa és a cso-
portok kialakitdsa az elsé héten torténik témakoronként és id6pont megjelolés-
sel. A csoportok 10-15 perces prezentacidval készllnek, melyeket 5-10 perces
vita kovet a csoport kérdéseire valaszolva. A prezentdcidk értékelésében a hall-
gatdsag a (http://doodle.com), online értékeld rendszer segitségével vesz részt.
Elvart aktivitds: csoportonként 2-3 relevans kérdés, kritikai észrevétel, kapcso-
6d6 példa, illusztracié bemutatasa.

A teamek altal elkészitett prezentaciot 1-2 oldalas irdsos (széveges) doku-
mentum formaban is le kell adni (a kinyomtatott és elektronikusan feltoltott
prezentacion kivdl).

™ A kurzus soran a témakorok idézitésének megfeleléen tanulmanyozni
szlilkséges — a személyes talalkozd el6tt is — a tananyagot és a hozza
kapcsolédo szakirodalmat.

1.4 FOGALMAINK

1.4.1 Pedagogia és kollaboracio

Webes alkalmazasok elterjedésével érdemes atgondolni, hogy a haldzati
tuddsmegosztas adta lehetdségek, milyen mdédon képesek hatni a pedagdgiai
tevékenységre, hisz a haldzati kommunikaciéban rejlé lehet6ségek hatéko-
nyabb munkat eredményeznek, mint példaul az id6ben gyorsabb informacio-
csere, tértdl fuggetlen elérési lehet6ségek. Kezdetben a személyi szamitdgépek
megjelenésével jelentek meg az irodai szoftverek, melyek segitették az egyéni
munkat, a dokumentumok szerkesztését, formazasat és rendezett tarolasat. Ma
mar informacid beszerzése, elGallitasa, feldolgozasa a lokalis helyszintél térbeli
és id6beli korlatok nélkiil tudunk kommunikalni, tartalmakat megosztani. Ezek a
megoldasok a gazdasag minden teriletén (vallalati, intézményi szinten) jelen
vannak, és kilondsen hasznosak ezek a szolgdltatasok, mert a munkatarsak egy-
egy projekt alkalmaval konnyebben kapcsolatba |éphetnek egymassal, a részt-
vevBk hozzaférhetnek a kozbsen épitett dokumentaciohoz, megoszthatjak a
véleményeket, észrevételeket anélkil, hogy személyes konzultaciéra, taldlkozdok
megszervezésére kertlne sor.

s Yy 3 s «r 1 e s s P
A szamitégépes kollaboracids™ halézatok mar a tanuldsban is jelen vannak,
ezzel segitik a tanuldi, tandri egylttm(ikodési formakat. Véleményem szerint a

!A kollaboracié jelentése: egyuttm(ikodés, amely vonatkozhat munkahelyi kdrnyezetben, — pél-
daul projektek, palyazatok kidolgozasa sordn -, de akar tanuldsi tevékenység folyamatdban is


http://doodle.com/
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pedagodgikum sem mell6zheti a tanuldk online kérnyezetben torténé tdmogata-
sat, hisz a virtudlis kérnyezetben a virtudlis tanuldsi kdrnyezet is ugyanolyan
fontos, mint a tanteremi tanulas. Kiemelve ezen belil az online tanar (mentor,
tutor, facilitdtor, moderator) szerepének fontossagat, melynek soran a tanar e
szerepben segitséget tud nyujtani a tanuldknak az online kdrnyezetben zajlé
tuddsgyarapoddshoz. Ezekkel az egylittm(ikodésen alapuld k6z0s tanulas és a
tarsas kompetencidk fejlesztésére alkalmas rendszerekkel mar id6beli és térbeli
tdvolsagoktdl figgetlenil lehetséges az egylttmikodés.

Az elektronikus tanulds fogalma:

= ,,Az e-learning olyan szamitégépes halézaton elérheté nyitott
— tér- és id6korlatoktol fuggetlen — képzési forma, amely a ta-
nitasi-tanuldsi folyamatot megszervezve hatékony, optimalis
ismeretatadasi, tanuldasi mddszerek birtokaban a tananyagot
és a tanuldi forrasokat a tutor és a tanuld k6zo6tti kommunika-
ciét, valamint a szamitdgépes interaktiv oktatdszoftvert egy-
séges keretrendszerbe foglalva a tanulé szamara hozzaférhe-
toveé teszi.”

A szamitogéppel segitett kollaborativ tanulds rendszereket 6sszefoglald
néven CSCL-nek (Computer-supported collaborative learning) nevezzik. E rend-
szerek az 1990-es években kezdtek elterjedni azzal a céllal, hogy a szamitégép
altali tanulds ne elszigetelt legyen, hanem kozdsségi jellegl. Segitségiikkel cso-
portok képezhet6k, melyben a résztvev6k virtualis ismeretséget kodthetnek,
féorumozhatnak, a l1étrehozott csoportok kozos naptart, hirdet6falat haszndlhat-
nak, azonnali (izenetet valthatnak egymassal, fajlokat télthetnek fel, oszthatnak
megy egymadssal.

1.4.2 A tudasmegosztas és projektmunka

Ez a tananyagrész azért keriilt be a tananyagba, mert a tanuldsnak alapve-
téen az egylttmikodésen kell alapulnia, amelyben a tanuldk — a tandri irdnyitas
segitségével — kdozosen oldjak meg a problémat. A tanulds azaltal valik komplex-
szé, ha a tanuldkat 6sztonodzziik az aktivitasra. A tanuldonak magdnak kell megte-
remtenie a tanulds folyamatat, amelyben a tanar feladata a megfeleld tanulasi
kdrnyezet és a motivacio biztositasa.

A projekt elnevezés a gazdasagi életbdl atvett fogalom olyan egyszeri val-
lalkozast értliink, melynek soran valamilyen egyedi terméket, szolgaltatast vagy
(vég)eredményt hozunk létre. A projekt kifejezés rendszerint szinonimdja a

megteremtve az egylttmiikodés, a részvétel és az dnszervezddés lehetGségét. Hasznossaga ér-
vényesilhet az er6forras-megosztas, szervezetfejlesztés, tudasmegosztas teriletén.
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projektfeladatnak. A projektmddszer az angolszasz orszagok pedagdgiai gyakor-
latanak hatasara terjedt el, melynek pedagdgiai el6zményei amerikai J. Dewey-
hez és az eurdpai reformpedagdgiai mozgalomhoz kapcsolhatdk. A projektmun-
ka az oktatdsi gyakorlatban az uralkodd frontalis oktatassal ellentétben, egy
lehetséges cselekvésre aktivizalé munkaforma, amely az élményszer(i tanuldson
alapul. Frey? szerint a ,,...projektmédszer szerint a tanuldk egy csoportja egy
olyan, érdekl6désiiknek megfelel6 témat dolgoz fel, amelyet a csoport maga
valaszt. A projektet kezdeményez§ lehet a tanterv, a tanar vagy a csoport tag-
ja(i). A résztvevGk a témat kozos tervezés Utjan egyedil dolgozzak fel, amely
egy felmutathaté eredményhez vezet.”A progressziv, informalis tanulasi forma
(projektoktatds) 6sszevetése a hagyomanyos, formalis oktatassal az alabbiak:

1. Tdblazat. A progressziv és tradiciondlis oktatds jellemzdi

Progressziv/informalis oktatas

Tradicionalis/formalis oktatas

sok érdekes téma, tobb tantargyat
atfogo

téma elvélasztva, izolaltan torténd
targyaldsa

a tanar tanacsadé

a tanar ismeretkozvetité

a diak aktiv, sokat tesz magatol

azt tanulj, amit a tanar kiszab

vita a téma kivalasztasarol

a tanar késziti el az oktatast a tanterv
alapjan

a problémakat maguk vélaszoljak meg a
tanuldk (felfedezve tanulast)

meghatarozott ritmus alapjan torténik a
tanulas

dicséret, blntetés nincs

dicséret, blintetés nem sziikséges

a targyhoz kot6dé motivacié

kiils6 motivacio

a sok tudas nem értékel6dik tul magasan

nagyra értékelt a sok tudas

ritkan vannak vizsgak
kooperativ munka, csoportmunka

gyakoriak a vizsgak
konkurencia, versenyszellem

M. Nadasi kiemeli a mindennapi életbdl szarmazé téma fontossagat, a té-
mafeldolgozasahoz kapcsolddd célok, feladatok, meghatarozasat, valamint a
munkamenet és az eredmények megtervezését, az eredmények reprezentala-
sat.® A projektoktatast mint oktatdsi stratégiat elemezve megéllapitja, hogy:
»,valamely komplex téma, azaz pedagdgiai projekt olyan feldolgozasa, amelynek
soran a téma meghatdrozdsa, a munkamenet megtervezése és megszervezése,
a témaval valo foglalkozds, a munka eredményeinek létrehozasa és bemutatasa
a gyerekek valodi 6nallé (egyéni, paros, csoportos) tevékenységén alapul. A
pedagdgus feladata a gyerekek onallésaganak helyt adni, ezt az 6nallésagot

2 Frey, K.(1982): Die Projektmethode. Beltz Verlag, Weinheim und Basel.

® M. Nédasi Maria (2003): Projektoktatds. Oktatas-mddszertani Kiskdnyvtar. ELTE BTK, Budapest.
16.



18 Bevezetd...

facilitatorként, szupervizorként, tandcsadoként segiteni”.®. Eredménye egy be-

mutathatd szellemi vagy anyagi alkotas, produktum. ....A projektproduktum
sokféle lehet, ime néhany példa:
egy elkészitett tdrgy, modell, jaték, poszter, kidllitds, kisérlet, egy uj-

donsdg/, taldlmdny”, riport, jelentés, prezentdcio, 6sszegzés, ujsdg,
kényv, cikk, tanulmdny, dolgozat, vided-, DVD-, rajz-, mozgdfilm, dia-
sorozat, magndfelvétel, oktatoprogram, el6adds, szindarab, linnepi
mlisor, rddio-, tévémlisor, zenemli, kirdndulds, sportverseny, nyilvdnos
vita, vetélkedd, rendezvény, rendezvénysorozat, konferencia, tanfo-
lyam stb.

A fenti meghatarozast prébalom kiegésziteni a konnektivista paradigma al-
tal nyujtott Uj lehet&ségekkel, mint példaul kozosségi fajlmegosztd és ismertsé-
gi oldalak, kényvjelz6 szolgdltatasok, kozosségi tartalomfejlesztés és tudasmeg-
osztas teriletén.

A projekt oktatas és modszerek kapcsan fontos hangsulyozni, hogy mind-
kett6 egy lehetséges alternativa a frontalis oktatdssal szemben, amely alkalmat
ad arra, hogy Uj energidkat szabaditson fel, Uj helyzetbe hozza az oktatasi fo-
lyamatban résztvevGket. Hangsulyozni kell, hogy alternativa és minden tan-
targyra nem alkalmazhatd egységesen. A projektoktatas Uj formai (portfolio,
esettanulmany) lehetGséget adnak arra, hogy fejlessziik a tudas e formajat, a
pedagdgiai kultura megujitasat, a differencialt oktatas feltételeinek megterem-
tését, a tanuldk esélyegyenl&ségét, ezzel tdmogatjuk a magyar kdzoktatas meg-
Ujuldsat.

1.4.3 Informatika, digitalizacid, vilaghald, web

A digitalizacié —, amely kezdetben a helyhez kotott (lokdlis) médiumokkal
torténd tartalom feldolgozasat és kommunikaciot forradalmasitotta —, napja-
inkra a haldzati kommunikaciés formak merében Uj részteriileteit alakitotta ki:

o egyrészt a web2.0-n alapuld tarsas-kdzosségi szervezédési és tanulasi
formdkat és tanuldkozpontu webes kornyezeteket

e masrészt az Uj televizidzasi technoldgidkat, melynek révén megjelent az
interaktiv televizio (ITV), mely a gazdag médiatartalmon kivil a szami-

< sz

tévé tette a televizion keresztiili interaktiv tanulast, teret adott igy a
nézG szamadra t-Learning-nek, azaz a televizion keresztili tanulasnak

* Nadasi Méria im. 18. p.
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e harmadrészt, de nem utolsésorban a vezeték nélkili (mobil) telefonia
altali informacio- és ismeretszerzés a mobil tanuldst (m-Learning).

A www feltaldldja Tim Berners Lee 1989-ben azzal a céllal alkotta meg a vi-
lagot pokhaldszerlen behaldzd protokollt, hogy tudomanyos kdzleményeit ne
az e-mail rendszer segitségével postdzza ki a szakmai korok szamdra, hanem
azért, hogy azok latogassak meg az oldalat.

Amikor a 90-es években a http://www. protokoll megsziiletett réviden
csak webes megoldasrél beszélt a vildg. Az elmult 5 évben viszont egyre tobbet
a web 2.0 vagy webkettes alkalmazasokrodl. A kutatd néhany éve () mar azonban
web egy tovabbfejlesztett, ,jelentéssel bird, szemantikus web" kialakitdsan
faradozik. (Erdekességként érdemes elmondani, hogy a Web 1.0 elnevezést
korabban soha senki nem hasznalta.)

A web 2.0 egyik jellegzetes tulajdonsaga az egyszeri kezel6i felilet, mely —
valamilyen mdédon szabalyozott szinten (regisztracid révén) — a tartalomfeltol-
tés alapfilozdéfidjat hivatott szolgdlni. A tartalommal torténd manipulacié két-
irdnyusaga le- és feltoltési lehetGségek kovetkeztében a site az olvashatdsagon
kivll irhatdva is valt. (Erre utal a(z) ,,RW-web” kifejezés is.)

Web-technoldgidk és az oktatas

A Web-technoldgiak (1.0, 2.0, 3.0) az oktatasi folyamatban a didkkdzpontu
tanulds elvének a hangsulyozasat jelenti, melynek lényege, hogy tanar altal
létrehozott tudasatadast kiegésziti/felvaltja az egyuttmiikodésen alapuld inspi-
rativ kétirdnyu tuddsépit6é folyamat (e-learning 2.0), majd egy mindenditt jelen-
|évé tanuldst eredményez.

A tanuldk igényeinek személyre szabdasa révén (amelyet a Mesterséges in-
telligencia (MI) tdmogat e-learning 3.0?) valtozatahoz juthatunk el. Turcsanyi
szerint: A technoldgidnak tehdt lehetévé kell tennie, hogy a tanuldk passziv
tuddsfogyasztébol (akiknek a tuddst dtadjék) a k6zésségi informdcioteremtd
folyamat aktiv részesévé vdljanak (tuddsépités révén).


http://www/
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Tanulas 1.0 Tanulas 2.0 Tanulés 3.0
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Tanitas Tudasépités Mindenhol jelenlévo tanulas

2. dbra: Gondolati térkép, amely bemutatja a web-technoldgia folyamatait és

szerepl6it’

Turcsanyi — Szab6 Marta: Fenntarthatd innovacio a tanarképzésben — az elmélettdl a gyakorla-

tig. Oktatas-Informatika 2011. 3-4.sz.
http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-a-
tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/

(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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2.A HALOZATOK TULAJDONSAGAI,
HALOZATI TUDASEPITES

2.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben fejezetben megismerkediink a hdlézatkutatas fogalomrendszerével,
kialakulasanak torténetével, tulajdonsagaival, haldzati tudasépités Iépcséfokai-
val.

ElGszor halézattudomanyi definiciét adunk, majd a torténeti és interdisz-
ciplinaris megkozelitéssel, elsésorban tarsadalomtudomanyi szempontbdl dol-
gozzuk fel az ismerteket. Ezt kdvetGen megvizsgaljuk a haldzatok tulajdonsagait.
Elsajatitjuk a kisvildgsag, az egymdsba dgyazottsag, a skalafliggetlenség, a gyen-
gekapcsoltsag, a modularitds fogalomrendszerét. Végil pedig attekintjik a ha-
[6zati tuddsépités elméleti és gyakorlati kérdéseit.

2.2 TANANYAG

Skalafliggetlenség, egymdsba dgyazottsag és gyengekapcsoltsag kisvilagsag
fogalma divatos kifejezésekké valtak a web 2.0 technoldgiak elterjedésével.
Klalénosen a skalafliggetlen viselkedés magyarazata és altalanositasa, valamint
a kicsi-vilag jelenségének altaldanositdsa és a kozbeszédben valé elterjedése
igazolja azt a kijelentést, amelyet Csermely Péter tett: ,, Az elmult években a
hdlézatok szeretete behdlézta a Foldet.”

6 Csermely Péter: A rejtett haldzatok ereje (Hogyan stabilizaljak a vilagot a gyenge kapcsolatok?)
Vince Kiadé Budapest, 2004 http://www.weaklink.sote.hu/upload/konyv/03-halozatok.pdf (Hoz-
zaférés ideje: 2012. 07.09.)
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A haldzati tudasépitésrdl \ / Haldzatkutatas, haldzatelmélet

2. A haldzatok tulajdonsagai, A haldzattal kapcsolatos
haldzati tudasépités alapfogalmak

2

A haldzatok interdiszciplinaris
jellegérdl

Avéletien és a skalaflggetlen
halézatok

A haldzatok tulajdonsagai Haldzatkutatas eldtérténete

r

3. dbra: Fogalomtérkép 2. lecke

2.2.1 Haloézatkutatas, haldzatelmélet

Haldzatkutatas — a mikroszinten az egyes dolgok kozti kapcsolatokat, mak-
ro szinten pedig a kapcsolatok altal megrajzolt mintdkat vizsgdlva csu-
csok (nddusok, pontok, csomépontok) és Gket 6sszekoté élek (szakaszok,
huzalok) rendszereként modellezik. Utdbbiak jellemezhet6ek irdnnyal,
esetleg a kapcsolat mindségét reprezentald sullyal.

A halézatosodasra az online kdzosségek nyujtanak szemléletes példat, és
ennek kdszonhetben keriilt el6térbe az ezredforduld kdrnyékén, bar az elméleti
alapjait — két vilaghirld matematikusunk Erdés Pal és Rényi Alfréd jovoltabdl —
mar a hatvanas években dolgoztak ki. Egyik alapja a véletlen pontok 6sszekap-
csolodasa.

A héldzatok vizsgalataval a haldzatkutatas’ foglakozik, melyben a matema-
tikusok mellett mar fizikusok és tarsadalomtuddsok is részt vesznek. Barabasi
Albert LaszI6 erdélyi magyar szarmazasi matematikus, 2002-ben angol nyelven
megjelent ,Linked”, Behaldzva: a haldzatok Uj tudomanya cim{ kdnyvében fejti
ki elemzését a komplex halézatokrél.?

7 http://www.enc.hu/1enciklopedia/fogalmi/inf/halozatkutatas.htm

8 Barabasi Albert-LaszI6 (2003): Behdldzva — A haldézatok Uj tudomanya (Magyar Kényvklub, Bu-
dapest) (Barabasi, 2003 [2002]). (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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A hdldzatalapu tanulds fontos épitékévének a hdlézatelmélet, tekinthetd. A
halézatok kutatdsa egy olyan elmélet, amely a sejt és az 6koszisztéma, az em-
beri agy és az Internet koz6s torvényeit irja le.

Sok szakma haszndlja fogalmat, szociometria, agykutatds, sejtkutatds.
Kulcsfogalma a skdlafiiggetlenség elnevezés, amelynek topoldgiai jellemzdje,
hogy csekély szamu sok kapcsolattal bird kézpont mellett nagyszamu kevés
kapcsolattal rendelkezé hdldzati csomdpont taldlhatd. ,,Minden egyes ember
egy Ujabb — ajtd, amely masféle vilagokra nyilik" — fogalmaz Barabasi®, aki a
»kisvilagok" koncepciébdl indult ki — Iényege, hogy a Fold lakossaga sokkal koze-
lebb all egymashoz, mint gondolnank.

4. abra: Egy kapcsolati hdlo felépitése

A fenti abra un. skalafliggetlen (hatvanyfliggvény szerinti eloszlasu),
amelynek jellemzéje, hogy egy rendszerben az elemek tobbsége csak kevés
kapcsolattal rendelkezik, mig kevés elemnek ugyanakkor nagyon sok kapcsolata
van.

% Barabasi Albert-Laszl6 és munkatérsai nevéhez f(izédik a skalafliggetlenség és a preferencidlis
kapcsolddas felfedezése. A kutatok (Barabasi és munkatdarsa Albert Réka) honlapok k6z6tti lin-
kek halézatat tanulmanyozva dolgoztak ki egy olyan modell, amely skalafiiggetlen halézatot
hoz létre. Barabdsi—Albert-modell. (Forras: Wikipédia)
http://hu.wikipedia.org/wiki/Sk%C3%A1laf%C3%BCggetlen h%C3%A11%C3%B3zat
(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Tekintslik at el6szor a haldzattal kapcsolatos alapfogalmakat!

2.2.2 A halozattal kapcsolatos alapfogalmak®

Bar a haldzat kifejezést a hierarchia ellentettjeként szoktak alkalmazni, ér-
telmezésem szerint valéjaban a hierarchikus és fligg6ségi rendszerek is — annak
egyik fajtajat alkotva — a halézatoknak tekintheték, mert a lehetséges haldzatok
skaldja sokkal kiterjedtebb annal, semhogy egy kétpdlusu ellentétparba lehes-
sen rendezni.

Halézat

Minden olyan rendszer haldzatnak tekinthet8, amely egymdstdl elkilonils,
am gyenge vagy er8sebb kapcsolatokkal 6sszekotott elemekbdl all, vagyis a
halozatokat az teszi halézatokka, hogy az egyes elemeik horizontalisan
Osszekapcsolodnak. A tarsadalmi haldzatok a tdrsadalmat alkotd szerepl6k
kozotti kapcsolatok strukturdjaban oltenek testet. A vilaghald weboldalai-
nak haldézatdban megtaldlt slir(i csoportosuldsok olyan weboldalak, ame-
lyek k6z6tt sok mutatod utal egymasra.

Olyan azonos érték(i elemekbdl allé rendszer, amelyben az elemek kilon-
b6z6 mddon kapcsolatban dllnak egymassal. Az elemek lehetnek pontok,
emberek, varosok, sejtek, szamitogépek, honlapok, lizletek, iskolak...

Graf

A pontoknak és éleknek a halmaza, ahol az élek pontokat kétnek 6ssze, il-
letve az élekre pontok illeszkednek ugy, hogy minden élre legaldbb egy,
legfeljebb két pont illeszkedik.

Csucs

A grafok pontjait egyszerlien pontoknak vagy cstcspontoknak vagy csu-
csoknak nevezziik. A graf pontjait nagy betlkkel, az éleit kis bet(ikkel jelol-
juk.

Fokszam

A graf egy pontjaba 6sszefutd élek szamat a pont fokszamanak nevezziik.

10 Kollanyi Bence — Molnar Szilard — Székely Levente: Tarsadalmi halézatok, haldzati tar-sadalom.
Budapest, 2007.
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/04_MKSZ_halozat.pdf és
http://www.bethlen.hu/matek/mathist/forras/Graf_fogalma.htm
(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Halézati csomdépont (node)

A haldzat legkisebb epit6egysége a haldzati csomodpont. A tarsas hdléza-
tokban az egyéni cselekvGket tekintjiik halézati csomdépontoknak, mig a
szamitogépes haldzatokban az egyes halézathoz kapcsolédd eszkozoket
nevezzik igy.

Interkonnektivitas

A fogalom értelmezési tartomanya egyrészt azt a jelenséget foglalja maga-
ban, hogy az olyan dinamikus rendszereken belll, mint amilyenek a biolé-
giai entitdsok, a gazdasagi rendszerek vagy a tarsadalmak, az egymashoz
kapcsolédd alrendszerek valtozasai kdlcsondsen hatast gyakorolnak egy-
masra, masrészt az informdciés és kommunikacios rendszerek fejlédése
mindezeket kélcséndsen dsszekapcsolja.

Halozati tarsadalom

Olyan tarsadalmi forma, amely az informacid el6allitasara, feldolgozasara
és tovabbitasara épul, mikodésének alapjat a modern informdacids és
kommunikaciés technolégidk haldzata biztositja.

2.2.3 Haldzatkutatas elotorténete — torténeti
aspektusok

A halézatkutatas kialakuldsa Leonhard Eulerig terjed, aki 1736-ban a hét
konigsbergi hid egy sétaval torténé bejarasanak problémajat vizsgdlva, bizonyi-
tdsat a grafelmélet nyelvén fogalmazta meg.

Nevéhez fliz6dik a fokszam fogalmdnak megalkotdsa, mely az egy adott
csomopontba becsatlakozo élek szamat jelenti. Euler bizonyitotta be, hogy csak
akkor létezne ebben a grafban az éleken (hidakon) egyszer végighaladd séta
utvonala, ha minden csomépont (esetében a szarazféld) fokszama paros lenne.

Puskas Tivadar telefonhirmonddéjanak megtervezése soran a telefonhaldza-
tot fiokokra osztva tervezte meg.
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5.3bra: Puskds Tivadar rajza — a Telefonhirmondd tervezéséhez

Karinthy Frigyes 1929-ben megjelent Lancszemek'! cim( irasaban fogal-
mazta meg, hogy a Fold lakossaga sokkal kozelebb van egymashoz, mindenféle
tekintetben, mint ahogy valaha is volt.

Regényében, a tdrsasag egyik tagja olyan prdbat ajanlott fel, amelyben egy
meghatarozhato egyént kijelolve a Fold akkori masfél milliard lakéja koziil, csu-

pa kozvetlen ismeretség alapon, 6t mas egyénen keresztil kapcsolatot lehet
|étesiteni az barkivel.

Braun®? igy foglalja 6ssze Karinthy jelent8ségét: A "kicsi a vildg" jelenségbdl
fejlédott ki a kommunikdcios hdlézatok, a cyber-terek tudomdnya, aminek
rendkiviili jelent6sége az internetkapcsolatok, a grdfok elméletében, az emberi
agy neuronkutatdsaiban és szamos mds terlileten cstucsosodik ki.

Valdban a fentiekbdl kitlinik, hogy Karinthy a , kicsi a vildg" jelenség el6fu-
tdranak tekinthetd. E jelentés tudomanyos felismerés, elmélet késébb egyarant

1 Karinthy Frigyes (1929): Minden masképpen van (Otvenkét vasarnap). Athenaeum, Irodalmi és
Nyomdai Rt., Budapest

12 Braun Tibor (2003): A haldzatok Gj tudomanyanak el6futara: Karinthy Frigyes (Magyar Tudo-
many 48. évfolyam, 12. szam)
http://epa.oszk.hu/00700/00775/00061/2003 12 24.html(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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megjelent hires matematikusok (Erdds, Rényi) és tarsadalomtuddsok tanulma-
nyaiban is. Karinthy altal megjévendéltek alapjan mikodik a vilaghald a kozos-
ségi és ismertségi, ismerds keresd kozosségi oldalak.

5

" Erdekes kapcsolat van a kisvildgisag és a McLuhan altal megfogalmazott

,Vilagfalu" kifejezés kozott. A szerz6 szerint a tomegkommunikacids esz-
kozok kicsiny faluva zsugoritottak bolygdnkat. Bar az informaciék masod-
percek alatt jutnak el, de ez nem jelenti azt, hogy mindig egyetértiink
egymassal.

R
e

2.2.4 A halozatok interdiszciplinaris jellegérdl

Mint ahogy az eddigiekbdl lathattuk, a szakterilet alapjai a természettu-
domanyokra (matematikusokra, fizikusokra vezethets vissza), de a haldzati
megkozelités mara mar mas tudomanyokban is teret kapott. Segitségével fel-
tarhatok olyan torvényszerlségek, amelyek hasonld mddon mutatkoznak az
élet mas-mas terileteit modellez haldzatokban.

Hdlozat és tarsadalomtudomdnyok

A tarsadalomtuddsok koziil J. L. Moreno® alapitotta meg a szociometriai
maddszert, mely segitségével valt lehetségessé a kozosségeken belili rejtett
rokonszenvi valasztasok feltérképezése.

A szociometria jellemzéen kis kozésségekben — munkahelyi részlegekben,
iskolai osztalyokban — egyutt tevékenyked8k problémainak feltarasara al-
kalmazzak.

A haldzat felépitése tipizalasa, topoldgidjanak megallapitdsa, grafikusan is
megjelenithetd, felrajzolhatd szociogramon volt szemlélhetd, melyben az egyes
személyek pontokkal, a személyek kozti kapcsolatok vonalakkal voltak dbrazolva.

A megkérdezettek valaszai alapjan a rokonszenvi kapcsolatok kirajzolédasa
révén feltérképezhet6k az egyének kozotti csoportos kapcsolatok, valamint az
egyes személyek helyzete és szorosabb kapcsolatai az adott kozdsségben. A
Moreno-féle szociometria olyan hdldzati elemzésnek foghatd fel, amelyben a
csomoépontok mindig személyek, a kapcsolat mindig a rokonszenv. A szociomet-
riai topoldgiak lehetnek csillagalakzattiak, amelyben a kdzpontban allé sztar-
személynek kilondsen sok rokonszenv kapcsolata van, bar a kézponti személy
baratai egymasnak nem baratai, s6t a halézathoz gyakran kizardlag a sztarsze-
mélyen keresztiil kapcsolddnak. A sirln kapcsolt csomdponttal kapcsolatban

13 Moreno, J. L. (1951): Sociometry, Experiment al Method and the Science of Society. An
Approach to a New Political Orientation. Beacon House, Beacon, New York.
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allé személyek a gyakran egymadssal is kapcsolatban allnak, igy skalafliggetlen,
kisvilagként viselked6 haldzatként mikddnek.

a) b}
cl

0—0—0—0—0
d} e)

6. dbra:  Kiscsoporton beliili kommunikdcié f6 tipusai*

o

N Ertelmezés: a) ,mindenki kommunikal mindenkivel; b)kér; c)lanc; d) csil-
lag; e) villa

RIVAIVRVEN

Magyarorszagon Mérei Ferenc pszicholdogus és haldzatkutaté ezt a mod-
szert tovabb fejlesztve az Un. tébb-szempontu szociometriat, majd a hierarchi-
kus szociometriat dolgozta ki, mely segitségével nemcsak az egyén helye hata-
rozhatd meg a tadrsas mez6ben, a csoportban, hanem a kdzosségrél is képet
kaphatunk. (v6. A kozosségek rejtett haldzata ciml monografia, a korszak nagy
érdeklédést kivaltdo mive volt.)

14 FUlop Géza: Az informacio ELTE Konyvtartudomanyi — Informatikai Tanszék
http://mek.oszk.hu/03100/03118/html/ [elektronikus dokumentum] (Hozzéférés ideje: 2012.
07.09.)
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elismerése
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5-6 vonal: baratsag

7.4bra:  Egy osztdly hierogramja®™

Milgram hat lépés tdvolsdg elmélete™®

Karinthytdl fiiggetleniil, de &t igazolva Stanley Milgram®’ szocial-pszicho-
I6gus 1967-ben végezett a ,kicsi vilag” kisérletében arra kivant valaszt kapni,
hogy két véletlenszer(len kivalasztott ember vajon ismerheti-e egymast.

A kisérletben résztvev8knek egy altaluk ismeretlen idegen személynek kel-
lett eljuttatni egy levelet, olyan alapelvet szem el6tt tartva, hogy elsé kérben
olyan baratoknak, ismerésdknek tovabbitsak, akikrdl feltételezik, hogy naluk
kozelebb allnak a célszemélyhez.

Az altala alkotott ,elkiiléniilés hat szintje” koncepcio szerint a vildgon min-
den ember elérhetd barki altal egy olyan ismer&sokbél allé [dncon keresztil,
melynek nem tdébb mint 6t kdzbensé tagja van. Egészen pontosan dokumentu-
mai mérési, statisztikai eredményei, igazoltdk, hogy a kild6t a célszemélytdl
atlagosan 5,2 |épés valasztja el egymastol.

MILGRAM kisérleteinek fontos eleme volt a ,rejtett" informacidk hasznosi-
tdsa, melynek birtokaban a kisérleti személyek egy-egy kritérium azonositasat

13 Jar6 Katalin: Az iskolai innovacic és egy szakma Utkeresése.
http://www.ofi.hu/tudastar/jaro-katalin-iskolai [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje:
2012. 07.09.)

18 John Guare 1991-es szindarabjanak cime alapjan hatlépéses tavolsagként (six degrees of
separation) valt ismertté.

v Milgram, Stanley (1967): The Small-world Problem. Psychology Today. 161
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koévetben — példaul az adott személy foglalkozasa, munkakére — mar nem vélet-
lenszer(ien, hanem célzottabban tovabbithattdk a levelet, roviditve igy a cimzett-
hez vezet6 Utvonalat. (Az ilyen rejtett kapaszkoddkra példaként szolgalhat az
internet esetében a router fizikai elhelyezése, az altala utoljara kezelt informacio
tipusa anélkiil, hogy a haldzat teljes egészének ismeretében lenne az eszkoz).

2000-ben Jon Kleinberg, matematikai modellt dolgozott ki, az informacié
barmely halézaton belili Utvonalvalasztasara, melynek alapja az a milgrami
gondolatmenet, miszerint a nagy szocidlis halézatokban |éteznek olyan révid
utak, amelyeket az emberek anélkil is képesek megtalalni, hogy teljes ralatasuk
lenne a haldzat egészére.

KésGbb az internetes ismeretségi haldk kialakuldsa is levezethet6k a hat
|épés tavolsag elmélet alapjan.(Classmates.com, SixDegrees.com, MySpace és a
Facebook)

Granovetter a gyenge kapcsolatok erejérél™®

A szerz6 1973-ban publikdlta a gyenge kapcsolatok erejérdl szoldé (The
Strength of Weak Ties) szocioldgiai tanulmanyat, mely a halézatkutatdsban
fordulépontot jelentett. A szerz6 kulonbséget tett erGs (csaladi és barati kap-
csolatok) és gyenge kapcsolatok (kevésbé szoros munkatarsi, ismeretségi) ko-
zOtt és arra a kovetkeztetése jutott, hogy épp az utébbiak stabilizaljdk a tarsa-
dalmi halézatokat, hisz a gyenge kapcsolatok nélkul a halézatok instabilla és
kiszamithatatlanna valnak. Tehat a szorosan 6sszekotott, egymadst jol ismerd
bardataink jelentik az er@s, a barati koériink tovabbi ismerdsei pedig a gyenge
kapcsolatokat, mely utébbiak biztositjak a haldzatok stabilitasat, mely igy haté-
konyan, optimalisan miikodhet.

Mark Granovetter tanulmanydnak megjelenésével a véletlen grafok mo-
dellje tovabb mar nem allja meg a helyét, hiszen ha mindenkinek kdzel azonos
szamu ismerdse lenne, ugyanolyan erésségl kapcsolatokkal birna, akkor meg-
kérddjelezédne a kisvilag modell.

Feladok:
1. Valasszunk egy blogot, amely rendelkezik latogatottsagi szamlal6val

(hétérkép). Elemezziik a vélhetéen foldrajzilag téliink tavol 4llé pontokat.
2. Ismertségi oldalon keresztiil nevezziik meg egy tavoli ismerdsiinket.

18 Granovetter, Mark (1973 [1988]): A gyenge kotések ereje. A haldzatelmélet feliilvizsgalata (in:
Szociologiai Figyels, 1988. 3. 39-60.)
Lasd még:
http://www.stanford.edu/dept/soc/people/mgranovetter/documents/granstrengthweakties.
pdf [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Kutassuk fel, hogy egy masik ismerdsiink hany 1épésen keresztiil tudna 6t
elérni.
(http://epa.oszk.hu/00400/00458/00102/2005honap6cikk1023.htm )

A tarsadalom hdlozatosoddsa — a halézat tarsadalmiasuldsa

1976-ban Daniel Bell a posztindusztrialis tdrsadalom kialakulasa elGsegit6-
jének a tarsadalmat behaldzé kozlekedési és energiahaldézatok mellett az embe-
rek kozotti kommunikacid, adatatvitelt szolgald kommunikaciés technoldgidk
Osszeolvaddasat tartotta fontosnak.

Hdlozat: a tarsadalom uj szervezédési modja

A ,halozati tarsadalom” kifejezést az 1990-es évek elején Castells'® hasz-
nalta a szocioldgidban. Ertelmezésében a héldzati tarsadalom olyan tarsadalmi
berendezkedés, amelynek m(ikodését a mikroelektronikara épilé informacids
és kommunikacidés technoldgiak biztositjak. Kilon kiemeli, hogy a haldzati tar-
sadalomban ,,...szdmitogépes hdldzatok segitségével dllitanak elb, dolgoznak fel
és tovdbbitanak informdcidkat, a hdlézatok csomdpontjaiban [hub] felgyiilem-
lett tuddsra épitve”. A haldzati tdrsadalomban az alapvetd intézmények atala-
kulnak, rugalmasabba és valtozékonyabba valnak, ellentétben az ipari tarsada-
lom koraban létez6 haldzatokkal, ahol elsésorban a maganszféraban volt fontos
szereplk, ,....mig a termelésben és a kbzszférdban olyan,vertikdlisan egymdsra
éplilé hatalmi szintekbdl felépiilé hierarchikus intézmények jatszottak domindns
szerepet, mint a nagyvdllalatok, illetve az dllam, az egyhdzak vagy a hadsereg.”
Castells az infokommunikacios technoldgidk létrejottét a tarsadalom atalakula-
sa fel6l értelmezve leszogezi, hogy az informdacids és kommunikacids technolo-
gidk eszkdzrendszerének kdszonhetben valik kezelhetévé a haldzati struktura, a
haldzatok pedig képesek gyakorlatilag mindent magukba foglalni.

Coleman (1998) a tarsadalmi t6ke —, mely az emberek kdzétti kapcsola-
tokban megbuvo eréforras — fontos formajanak tartotta tarsadalmi kapcsola-
tokban aramlé informacidt, hangsulyozva a tarsas kapcsolatok rejlé informacio-
szerzés lehetGségét. A tarsadalom tehat a személyekbdl és az Gket 0sszekotd
kapcsolatokbdl épiil fel. Tarsadalmi halézatokban a csomdpontokat emberek
vagy emberek 3ltal alkotott csoportok alkotjak. A kozottik |évé kapcsolat —

19 Castells, Manuel (2005 [1996]): Az informacid kora: Gazdasag, tarsadalom és kultura.
I. kotet: A haldzati tarsadalom kialakulasa (Gondolat—Infonia, Budapest)

20 Coleman, S. James (1998): A tarsadalmi t6ke az emberi t6ke termelésében (in: Lengyel Gyorgy
— Szanto Zoltan [szerk.]: Tokefajtak: A tarsadalmi és a kulturalis erdforrdsok szociologidaja. Au-
la Kiadd, Budapest)
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erGsségét tekintve — lehet példaul rokonsagi, baratsagi, ismeretségi, munkatarsi
viszonyi vagy akdr kdzés munka.

Ezek a fejlemények vezettek oda, a halézati megkozelitési mdd napjaink-
ban nemcsak az informdacids tarsadalom kutatasdnak egyik kiemelt terilete,
hanem a mas rokon teriiletekké, mint példaul a neveléstudomany is, ahol meg-
jelent a konnektivista szemlélet. E szerint a tanuldas nem mads, mint az informa-
ciés hdldzat elemeinek és kapcsolati rendszerének egyén altali felfedezése és
beépitése sajat rendszeriinkbe.

Hdlozatok a marketing tevékenységben

Az ezredforduld végéig a haldzatok kutatdsa a matematikai aspektust ko-
vet6en a tarsadalmi kozosségi (rokonszenv) kapcsolatok (pl. szociometria)
elemzésére iranyultak.

A vilaghdld kiterjedésével és halozatelméletben megjelend Uj eredmények,
mint példaul a skalafliggetlen haldzatokrdl sz6l6 elmélet megjelenése, — mely
pont a webes kapcsolatokat vizsgalva alakulhatott ki —, hogy a marketingtevé-
kenységben alkalmazhatdva valjanak a halézatrél sz616 Uj ismérvek.

Példaul az, hogy egy haldzaton beliil a felépités hierarchikus és az egyes
halézati szereplék nem egyforman fontosak (tehat nem minden ponthoz csatla-
kozik be ugyanannyi él). Azaz vannak sok kapcsolattal rendelkezé kdzponti sze-
repldk, (az internet esetében a Facebook, a Google, az embereknél pedig az un.
véleményvezérek csoportja). A marketingkommunikacié szempontjabol &k
azok, akiket el kell érni.
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8. 4bra: Piackutatds hdlozatkutatdsi topoldgidja™

21 Részlet az Orszagos Piackutaté Verseny gy6ztes HALOWIN csapatanak szdbeli prezentacisjabél.
http://piackutatas.blog.hu/2011/03/21/bevezetes_a_halozatok_vilagaba_ii_skalafuggetlen_h
alozatok_es_marketing [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Megjegyzés:

Haldzati és marketingszempontok szerint a fogyasztdk harom tipusa k-
I6nithet6 el: a véleményvezérek (OpinionLeaders), kék szinl négyzetek-
kel jelolve, az informacié-elosztok (Hubs) zold szinli négyzetekkel jeldlve
és a kovetbket (opinion followers) korokkel jelélve. Ez az jél megfigyelhe-
t6 a Twitter mikroblog alkalmazasban.)

NN A

Erdemes a kdvetkezd linket megtekinti, hogy az 6njeldlt kozdsségi média
(,,szocmédias” sic.) guruk milyen tanacsot adnak a sikeres halézati marke-
tinghez.

2.2.5 A halézatok tulajdonsagai

A hdldzati alapfogalma megtdrgyaldsat kovetben tekintsiik at a haldzatok
tulajdonsagait. Kisvilagsag, skalafliggetlenség, egymadsba-agyazottsdg és gyen-
gekapcsoltsag uj szoképz6dmények, amelyek a halézatok fontos tulajdonsagat
képezik. A fogalmak feltarasa segitségiinkre lesz abban, hogy megértsiik a vila-
got magunk koril, és beépitsik az évezredek sordn kialakult észlelésiink és
megismeréslink rendezé elvei kozé.

Roviden tehét a haldzatok jellemzdje(Csermely Péter)**:

1. A skdlafiiggetlenség elnevezés —, melyet a véletlen haldzatok elméletét
kovetSen dolgoztak ki — egy eloszlasfajtdra utal. Jellemz6je, hogy néhany olyan
csomoéponttal rendelkezik, melynek sok kapcsolata van; és szamossal, amelynek
kevés. A haldzatban a csomdpontok kapcsolatainak a szdma (fokszam-eloszlasa)
hatvanyfiggvényt kovet. A skalafliggetlenség segitette Gseink tulélését kisza-
mithatdva teszi a kiszamithatatlant, szépséget és izgalmat hoz az életiinkbe.

Az eloszlasok vizsgalata a legjobban olyan rendszerekre alkalmazhatd,
amelyek elemei diszkrét értékeket mutatnak. A halézatok, amelyeknek a
legtobbszor véges szamu elemiik van, kivaléan megfelelnek e feltételnek. A
skalafliggetlen megoszlast a halézatok elemeinek fokszam megoszlasan ta-
nulmanyoztak a leggyakrabban. Mit értiink fokszam alatt? A haldzat egy
elemének fokszama az adott elemhez kapcsolédd tobbi elem szama. A
szomszédban gazdag elemeket csomdpontnak (hubnak) nevezziik. Azokat
az elemeket, amelyeknek csak néhany szomszédja van, eldgazasnak (node-
nak) szoktuk nevezni. A skalafliggetlen fokszam-megoszlas azt jelenti, hogy
nagyon sok haldézati elem csak igen kevés szomszéddal rendelkezik. Ugya-
nakkor nem nulla azon elemek szdma sem, amelyeknek nagyon sok szom-

2 Csermely Péter: Miért szeretjik a haldzatokat? In: Rejtett haldzatok. Vince Kiadd, Budapest,
2004. http://www.weaklink.sote.hu/upload/konyv/03-halozatok.pdf [elektronikus dokumen-
tum] (Hozzéférés ideje: 2012. 07.09.)
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széd jutott. Még pontosabb megfogalmazassal: annak a valdszin(isége,
hogy valamely elemnek egy nagysagrenddel tobb szomszédja legyen, ép-
pen egy nagysagrenddel kisebb. Ez azért fontos megdllapitas, mert a ter-
mészetben el6fordulé tulajdonsagokat nagyon gyakran a Gauss-féle vagy a
Poisson-féle eloszlas jellemzi, amelyek mindegyike az atlagtdl nagyon ki-
I6nb6z6 értékekre a skalafliggetlen eloszlasnal joval kisebb (praktikusan
nulla) valdszinliséget ad. A skalafliggetlen eloszlas kedvez a kiiloncoknek, a
diverzitasnak. A késébbiekben latni fogjuk, hogy a diverzitas a rendszerek
stabilitdsanak és tulélésének az alapja. Azaz: ha szamos tulajdonsagunkban
nem lennénk skalafliggetlenek, mar bizonyara mar régen kipusztultunk
volna. (Csermely im.)

2. A kisvildgisdg azt jelenti, hogy barkit6l kézfogasnyi tavolsagra lehetiink,
akar a nagyvilagban vandorolva is. El6sz6r Karinthy Frigyes fogalmazta meg a
legnagyszerlbben a Lancszemek novelldjaban: ,...soha nem kellett étnél tébb
ldncszem ahhoz, hogy a Féldkerekség bdrmelyik lakosdval csupa személyes is-
meretség révén, 6sszekottetésbe keriiljén a tdrsasdg bdarmelyik tagja."A kisvi-
lagsag segit megdGrizni a biztonsagérzetiinket az elidegenedett vilagban. A kap-
csolatok haléja mar 6sember korunkban a tulélésilink zéloga lett.

Az ember egy kozosségi allat (Ridley, 1998). Ennek eredményeképp az
agyunk ugy fejl6dott, hogy akapcsolatainkat listazni, attekinteni és mozgé-
sitani tudja (Dunbar, 1998). A kapcsolatok haléja mar 6sember korunkban
a tulélésiink zaloga lett. Szocialpszicholdgiai felmérések feltartak, hogy 5,
15, 35, 80 és 150 fés csoportokra2osztjuk fel a vilagot (ezek acsoportok
sorra megfelelnek a csaladunknak/legjobb baratainknak, a kézeli barata-
inknak, a kollégdinknak/baratainknak, a klubtéarsainknak és a ,falunknak”;
Id. részletesebben a 9.3. fejezetben; Dunbar, 1998; Hill és Dunbar, 2003).
Ugyanakkoregyre tébb és tobb emberrel taldlkozunk. A modern
megapoliszokban teljesen elveszettnek érezzilk magunk. A taguld vilag ide-
gen a szamunkra. Be vagyunk zarva a kognitiv tulajdonsagaink bértonébe.
Képtelenek vagyunk tobbet, tagabbat befogadni.

A kisvilagsag nemcsak a sikeres tajékozddas eszkéze, hanem a kognitiv tu-
lajdonsagaink korlatainak megfelel§, biztonsagos kornyezet. A kisvilagsag
lelki egyensulyunk zdloga az elidegenedett, tulbonyolodott modern idék-
ben. Nem véletlen tehat, hogy a , hat-lépés-tavolsag” ekkora karriert futott
be, és a kozbeszéd részévé valt. (Csermely im.)

3. A hdlézatok egymdsba dgyazottsdga alatt azt értjiik, hogy a haldzat egy
szeletét kiragadva egy hasonld halézathoz jutunk (emlékeztet benniinket a frak-
tal jellegre), mely részhalézatot vizsgalva egy ujabb skalafliggetlen haldzatot
taldlhatunk. Az elv segit nekiink megérteni a vilagot magunk koril. A halézatok
egyik tulajdonsaga tehat, hogy egymasba agyazottan léteznek. igy ha egy nagy
haldzatot, majd egy részét vizsgalva ugyanazt a ,topoldgiat” tapasztalhatjuk.


http://en.wikipedia.org/wiki/Six%20degrees%20of%20separation
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(Mikrokozmosz, Makrokozmosz, élGvilag). Az egymdsba-agyazottsag egyik
kulcseleme, a modulrendszer is — amely alrendszerként — tobbnyire gyenge
kapcsolatokkal kot6dik egymashoz

A természetes formak skalafliggetlen térkitdltést mutatnak. Ezt az 6nha-
sonldsagot, amelyet fraktal tulajdonsagnak nevezett Benoit Mandelbrot
(1977) kb. 25 évvel ezel6tt foglalta 6ssze korszakalkotd konyvében. A frak-
talok legszebb példai kozil azonban jé néhany tul kicsi (pl. a hépihe) vagy
tul nagy (pl. a Norvég fjordok partvonala), hogy szabad szemmel észreve-
gyuk. Ugyanakkor a minket korulvevd fak, felh6k vagy hegyek mind-mind
olyan képek, amelyek kisgyermek korunk dta belevésédtek a tudatunkba,
és a megszokott, ismer6s kornyezetet jelképezik. A skalafiiggetlenség, az
Onhasonldsag, a fraktalszerl térkitoltés, anélkil hogy tudatosan gondol-
nank rd, életlink fontos részévévalt. (Csermely im.)

4. A gyengén kapcsoltsag. A gyenge kapcsolatok a halézat két, egymastdl
tavoli pontjat kotik 6ssze, igy segitik a tdjékozddast a kicsiny vilagokban. Gyak-
ran valtoznak, de stabilizaljak a halézatokat. (A Twitter is gyenge kapcsolatokra
épit.) A baratokkal er6s kapcsolatban vagyunk, de a munkatdrsakkal nem.
(Munkahely-keresés soran a gyenge kapcsolatok sokkal nagyobb szerepet jat-
szanak.) A gyenge kapcsolatokrél Csermely a kdvetkez6képpen ir:,...Ezek a kap-
csolatok alkotjdk a benniink és kériil6ttiink 1évé kapcsolatok dénté tébbségét.
Ezek a kapcsolatok azok, amelyek stabilizdljdk a legtébb olyan hdldzatot, ami a
résziink, és azokat is, amelyeknek a részei vagyunk."

2.2.6 A véletlen és a skalafiiggetlen haldzatok

Az 1959-ben Erdds és Rényi altal megalkotott véletlen graf fogalma irja azt
a jelenséget, amikor egy csoportban adott szamu résztvevé kozott (példaul egy
tarsasagban) az ismeretségek esetleges médon alakulnak ki. Ebben az esetben a
csomoépontok szama adott, és az egy csomdponthoz rendelheté kapcsolatok
szamat Erdds és Rényi véletlen eloszlassal jellemezte. A modell arra épiilt, hogy
mindenkinek atlagosan ugyanannyi, egy kozépérték koriil véletlenszerlen el-
mozduld kapcsolata van. A grafok azonban nem csupan véletlenszer(iek, hanem
olyan bonyolult szerkezetek, melyek egy adott pontjukon fazisatalakuldsra is
képesek (Példaul egy partin, egymast nem ismerd, eleinte elszigetelt személyek
késGbb id6vel beszélgetésbe elegyednek, igy parok, majd csoportok jonnek
létre.) Kés6bb Barabasi igazolta, hogy a természetben és a tarsadalomban el6-
forduld haldézatok jelent6s részében ez nem igy van. (vo. haldzatok tulajdonsa-
gai bekezdés)

Mig a randomizacién alapulé modellben a legtébb csomdpontok fokszamai
egy harangalaku gorbét alkot, és kozel azonos mennyiség(i kapcsolattal rendel-
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kezve normalis eloszlast kovetnek, a skalafiiggetlen halézatok — a nagy foksza-
mu csomoponttal és méretfliggetlen fokszam-eloszlassal rendelkeznek. A foga-
lom megalkotdja Barabasi Albert Laszlé, aki a webet kutatva figyelte meg, hogy
léteznek nagyobb csomdépontok, azaz nem minden ponthoz csatlakozik ugya-
nannyi él, a felépités hierarchikusabb és az egyes haldzati ,,aktorok” eltér6 sza-
mu kapcsolattal rendelkeznek a kozponti és periféridlis szerepl6k esetében.

A skalafliggetlenség — az internetes kiilonféle kozosségi haldzatokon tul-
menden —, kiterjeszthet6k, azaz fogalmaval szamos, fontos gyakorlati szerepet
jatszd halézat jellemezhetd: példdul tarsadalmi kapcsolatok, de ide tartozhat-
nak az idegsejtek alkotta haldzatok vagy a sejtek reakcidutjai csakugy, mint a
jarvanyok terjedési Utvonalai.

A tdrsas halézatok tobbsége ebbe a kategdridba tartozik, tobbek kozott az
interneten talalhaté honlapok egymasra mutatd , linkjeinek” az elemzésekor is
ilyen skalafliggetlen kapcsolathaldval talalkozunk.

Skalafliggetlen a rendszerek jellemzéje, hogy a fokszam-eloszlasa (a kiilon-
féle csticsok gyakorisaga egy grafban) hatvanyfliggvényszer(. Tovabbi fon-
tos jellemzéjiik, hogy nagyrészt rendezett mintazatukat helyenként vélet-
lenszer(, nagy tavokat athidald kapcsolatok egészitik ki.

9. 4bra: A véletlen és skdlafiiggetlen hdlézat %

A véletlen halézatokban nincs kiemelked6en sokkapcsolaty csomdpont; a
legtobb csomdépontnak azonos szamu kapcsolata van.
Egy skdlafiiggetlen halozatban a legtobb csomdpontbdl csupan kevés

PRV .
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23 URL: A véletlen és skalafiiggetlen haldzati architektura: http://en.wikipedia.org/wiki/File:Scale-
free_network sample.png) (forras: wikipédia) [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje:
2012. 07.09.)
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kapcsolat indul ki, amelyeket néhany nagymértékben 6sszekapcsolt ko-
zéppont tart dssze.

PV NN,

A véletlen halézat fokszama Poisson-eloszlast kovet, amely alakjat tekintve
haranggorbére hasonlit (lasd aldbbi dbra). Mig az Erd6s — Rényi modell arra
épllt, hogy mindenkinek egy kozépérték koriil — atlagosan ugyanannyi —, vélet-
lenszerlien elmozduld kapcsolata van. Barabasi azt igazolta, hogy a természet-
ben és a tarsadalomban el6forduld haldzatok jelent6s részében ez nem igy mi-
kodik. A halézatok kapcsolatszamat elemezve megallapitotta, hogy az egy
csomoépontbdl kiinduld kapcsolatok szama nem egy kozépérték kordli, véletlen
eloszlassal, hanem hatvanyfliggvénnyel jellemezheté.

haranggérbe hatvanyfliggvény-eloszlas

k kapcsolati csomoépontok szama

k kapcsolati csomodpontok szama

kapcsolatok szama

10. abra: Véletlen és skdlafiiggetlen hdldzatok és a kézlekedési hdlézatok ana-
I6gidja az USA-ban®

r\/

- A szbvetségi Uthaldzat konfiguracidja az ErdGs-Rényi féle véletlen graffal
irhatd le, — melynek fokszama Poisson-eloszlast kovet, alakjat tekintve
pedig haranggorbe —, mig a repilGterekét a skalafliggetlenség jellemzi,
melyben nagyszamu kis méreti elem (repul6tér) kapcsolddik egymashoz
néhany f6 kozéppont altal. (Barabasi, 2003 utan)
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*Barabasi Albert-LaszI6: A halézatok tudomanya: A tarsadalomtdl a webig. Magyar Tudomany,
2006/11. 1298. http://www.matud.iif.hu/06nov/03.html [elektronikus dokumentum] (Hozza-
férés ideje: 2012. 07.09.)
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Barabasi a forgalmas csomdpontok hibatiiré képességét vizsgalva ugy talal-
ta, hogy mig a véletlen haldzatok esetében viszonylag kevés meghibdsodas utan
eljutnak egy kritikus ponthoz, a skdlafliggetlen halézatok a csomdpontok kiesé-
sével viszont — néhdny kulcshelyzet(i csomépont kiesésével a hdldzat szétesik.
Tehat a skdlafliggetlen halézatok nagyon érzékenyek a nagy csomdpontjaik
elvesztésére. A baloldali dbra a szovetségi uthdldzatra mutat példat, — mely
nem tekinthetd skalafliggetlen halézatnak —, mely az Erd6s—Rényi-féle véletlen
graffal irhatd le, a jobb oldali abra, amely az Egyesiilt Allamok légiforgalmi rend-
szerét modellezi, a skalafliggetlen haldzat fogalmaval értelmezheté.

A skalafiiggetlen rendszerek Un. kicsi vildgokat alkotnak: a centrumoknak
koészonhetben a haldzat barmely két pontja meglehet6sen kis tavolsagra — ke-
vés |épésre — van egymastol.

-
..

. A BarabdsiAlbert-modell a komplex haldzatok (grafok) fejlédésének egy
modellje, mely magyardzattal szolgal azok gyakori skalafliggetlen tulaj-
donsdgdra, azaz arra, hogy a fokszameloszlasuk gyakran negativ kitevdjd
hatvanyfiiggvény. A modellt Barabasi Albert-Laszl6é és tanitvanya Albert
Réka dolgozta ki 1999-ben, miutan a webeta hivatkozasokkal (linkekkel)
mint iranyitatlan élekkel vizsgaltak, azt is skalafiggetlennek talaltak.”

SN NI A s
PO B

Barabasi igy ir a haldzatokrdl ,A halézatok tudomdanya” cimd konyvében.
[...A hdldzatok az dsszetettség architekturdjat dbrdzoljak. Azonban ahhoz, hogy
teljesen megértsiik a komplex rendszereket, e szerkezet mégé kell menniink, és
fel kell fedniink az alapveté dinamikus folyamatokat irdnyitd térvényeket, pél-
ddul az internetes forgalomban vagy a sejt reakciokinetikdjaban. A legfonto-
sabb, hogy meg kell érteniink, hogy a komplexitds, szerkezet és dinamika e két
rétege hogyan alakul ki egytitt. Ezek mind hatalmas kihivdsok a fizikusok, biolo-
gusok és matematikusok szémdra, Uj korszakot vezetve be...J*°

2> A Barabési—Albert-modell:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Barab%C3%A1si%E2%80%93Albert-modell [elektronikus doku-
mentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

26 Barabasi Albert-Laszlo: A halézatok tudomanya: A tarsadalomtdl a webig. Magyar Tudomany,
2006/11. 1298. http://www.matud.iif.hu/06nov/03.html
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11. dbra: Egy skdlafiiggetlen hdldzat sziiletése

A skalafiiggetlen topoldgia természetes kdvetkezménye a valddi halézatok
mindig terjeszkedé természetének. Két 6sszekapcsolt csomdpontbdl kiindulva
(fent balra) minden panelen egy Uj csomodpont (lres korként jel6lik) adddik
hozzd a hdalézathoz. Amikor dontenek, hova kapcsolédjanak, a csomdpontok
elényben részesitik a tobb kapcsolati csomdpontokhoz vald kotédést. A nove-
kedésnek és a preferencidlis kapcsolédasnak koszonhetSen kialakul néhany
nagyszamu kapcsolattal jellemezhet6 kozéppont (Barabdsi, 2003 utén).

Csermely Péter a gyenge kapcsolatok erejérél”’

A szerz8 A rejtett hdlozatok ereje cim( konyvében a benntlinket korilvevé
és bennink |évé rendszereket (nagyobb molekuldinktdl sejtjeinken, szerveinken
at, barati, munkahelyi koz6sségiinkdon keresztil, a tarsadalomig, amelyben
éliink) és az egész Fold kapcsolatait — mind-mind haldzatokként fogja fel. A ha-
I6zatok k6zos vonasait vizsgalva arra kdvetkeztetésre jut, hogy minden bonyo-
lult rendszert a molekulaktél a Fold él6vilaganak egészéig gyenge kdlcsdnhatas-
ok stabilizalnak.

2.2.7 A haldézati tudasépitésrol

A halézati tudasépités a tanuldsi folyamatot haldzatépitésként felfogd
irdnyzata. Az elektronikus eszkdzhasznalat még nem elegendd, akkor lesz azz3,
ha létrejon a kozos tudasalkotas, amely az egyéni ismeretek megosztasan ala-

pul.

27 Csermely Péter: A rejtett haldzatok ereje (Hogyan stabilizaljak a vildgot a gyenge kap-
csolatok?) Vince Kiadd, Budapest, 2004.
http://www.weaklink.sote.hu/_index.php?target=konyv (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Ha ezt az elvet tartjuk szem el6tt, akkor a szemléletformalds érdekében
érdemes a hdldzatalapu tuddsszervezés elméleti és gyakorlati aspektusait atte-
kinteni. Segitségével olyan informacidszervezési stratégidk sajatithatok el, ame-
lyek révén nagysagrendileg hatékonyabba valhat a kommunikacid és az oktatas
eredményessége. A haldzatba szervezett tanulasi tevékenység — napjaink inter-
netes kornyezet adta technikai eszkdzok és alkalmazasok segitségével — megad-
ja a kreativ gondolkodassal egybekotott, kozosségi tanulds inspirald erejét.

Egy ilyen kurzusban a résztvevék elsajatithatjak az informdciészerzés és ér-
tékelés virtualis kornyezetben tapasztalhaté motivacios technikait, az informa-
ciok uj osszefliggésbe helyezését, Ujraszervezését, igy segitik ezzel a felhaszna-
16k, tanuldk informacios irastudasanak novelését.

A héldzatalapu tanulds varhato elterjedését Kulcsar®® a kovetkezGkben fog-
lalta 6ssze:,,...Meggybz6désem, hogy a tudds hdldzatként valo szemlélése radi-
kdlis szemléletvdltdst eredményezhet a neveléstudomdnyok és pszicholdgia
terén. Célom, hogy létrehozzam az els6 magyar e-learning szolgdltatdst, mely
hdlozat-alapu (konnektivista) oktatdsmddszertanbdl kiindulva kitdgitja és dt-

formdlja az e-learningrél alkotott dltaldnos képet.”

A halézatalapu tanulas hétparancsolatat ,kvintesszencidjat” a kovetkezdk-
ben foglalta 6ssze:

1. Minden tudds leirhaté halozatként.

2. A tanulas halézatszervez6 tevékenység.

3. Az Uj tudas elsajatitasahoz a meglévé tudashalo relevans részeit kell el 6-
fesziteniink.

4. A leghatékonyabb el6feszités a kivancsisag.

5. Az oktatas célja minden esetben a kivancsisag felébresztése/fenntartasa
kell, hogy legyen.

6. Minden olyan pedagdgiai igyekezet, mely figyelmen kiviil hagyja az el6bbi
allitast, a tartds tudas megszerzése ellen hat.

7. A j6 tanar tudja a mddjat annak, hogy miként ébressze fel a tanulé kivan-
csisagat.

28 Kulcsar Zsolt: A haldzat-alapu tanulds hétparancsolata.
http://www.crescendo.hu/2009/11/12/halozat-alapu-tanulas-hetparancsolata
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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2.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

2.3.1 Osszefoglalas

Kisvildgsag, skalafliggetlenség, egymasba-agyazottsag és gyengekapcsolt-
sag uj sz6képz6dmények, amelyek a haldzatok fontos tulajdonsagat képezik. A
fogalmak feltdrasa segitséglinkre volt abban, hogy megértsiik a vildgot magunk
koril, és beépitsik az évezredek soran kialakult észlelésiink és megismerésiink
rendezé elvei kdzé.

2.3.2 Onellendrzd kérdések

1. Mutassa be a halézatkutatas, haldzatelmélet alapkérdéseit!

2. Ertelmezze a héldzattal kapcsolatos alapfogalmakat!
(haldzat, graf, csucs, fokszam, haldzati csomdpont (node),
interkonnektivitas)

Mi jellemzi a halézati tdrsadalmat?

Kik voltak a halozatkutatas el6futarai, szoljon a torténeti aspektusokrol!
Ismertesse a haldzatok interdiszciplinaris vonatkozasait!

Ertelmezze Milgram hat |épés tavolsag elméletét!

Ertelmezze Granovetter a gyenge kapcsolatok sz6l6 elméletét!

Miért fontosak a haldézatok a marketingtevékenységben?

W e N v kW

Mely tulajdonsagokkal jellemezhet6k a halézatok!
10. Ismertesse a véletlen és a skalafliggetlen haldzatok jellemzgit!
11. Széljon haldzati tudasépités elveirdl!

12. Mi a Konigsbergi-hidak problémdja? Miért fontos el a halézatkutatds-
ban?






3. KOLLABORACIOS TEVEKENYSEG
ONLINE KORNYEZETBEN

3.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A modul célja, hogy tisztdzza a kollaboracié webkettes alkalmazdsokban
torténd kozosségépitd erejét. Megtargyaljuk a web 2.0 kialakuldasanak el6zmé-
nyeit, szolgaltatasait, az online csoportmunkat tdmogatd alkalmazasok tipusait
(blog, wiki, tuddasmegosztds, tartalomkezelés, dokumentumkészités, esemé-
nyek, linkek megosztasa, feladatliitemezés).

3.2 TANANYAG

Informacids haldzati A webkettd kialakulasanak

szolgaltatasok \ / eldzményei

Kollaborativ valds 3. Kollaboracids tevékenység . o 09
idejii szerkesztok online kirnyezethen Ed Miis a Web 2.0

Az informacidkereséstdl / \ Kollaboracié online

a tartalommegosztasig kérnyezethen

12. dbra: Fogalomtérkép 3. lecke

Miel6tt elkezdenénk a tananyag targyalasat, példaképpen tekintsiik at az
egyik blog oldalan taldlhato 6tletes abrat, amely kivaldan illusztralja az e-mailes
és wiki egyuttm(ikodésen alapulé adatforgalmat!
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UNCLASSIFIED

Email vs. Wiki Collaboration (U)

1 8 &8 1 8 3 R BB}
Email Collaboration Wiki Collaboration

@ ©
edit <: view

send save

save send

view edit

©

UNCLASSIFIED

13. dbra: Adatforgalom illusztrdcioi e-mail és wiki kollabordciés feliileten®

3.2.1 A webketto kialakulasanak el6zményei

A fogalom kialakulasanak érdekessége, hogy ugy sziiletett meg 2000 kordil,
hogy el6tte nem volt web1.0 elnevezés, bar Tim Berners Lee eredeti szandéka
szerint a world wide web olyan eszkdz, amely a tudas forrdsa, a tartalomalkotds
szintere és interakcidra, egyuttm(ikodésre képes. A web 2.0 is ugyanezt a célt
valdsitja meg az id6 kozben kifejlesztett és altalanossa valt technolégidk segit-
ségével. Miel6tt elvesznénk a technoldgiai részletekben, nézziik meg el6szor,
hogy milyen el6zményei voltak a tarsadalomtudomanyokban és az internetes
kereskedelemben!

A world wide web kialakitasandl mar a kezdetektél publikacios fellletkénti
m(ikodtetés |étrehozasa volt a cél, a web 2.0 az irhatd olvashatdsaga révén
megfelel6 kérnyezetet biztosit a felhasznaldk altali tartalom el6allitasra — gaz-
dagitva ezzel vilaghaldt. A széles korben torténd alkalmazasahoz azonban sziik-

29 kozli: David Osimo: http://egov20.wordpress.com/2008/06/17/does-web20-help-dealing-
with-information-overload/
Forrds: http://www.wikinomics.com/blog/uploads/frowning email.jpg [elektronikus doku-
mentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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http://egov20.wordpress.com/2008/06/17/does-web20-help-dealing-with-information-overload/
http://www.wikinomics.com/blog/uploads/frowning_email.jpg

Kollaboracids tevékenység online kdrnyezetben

ség volt olyan technikai feltétel kialakuldsara, mint®® ,...a szélessdvi Internet
hozzdférés elterjedése, a grafikus bongészdék feliiletébe integralt alkalmazdsok,
a felhaszndlobardt széveg-, kép- és multimédiaszerkesztd szoftverek, valamint a
megfelelé toméritési technikdk elterjedése, melyek a 2000-es évekre érték el azt
a szintet, ahol az dtlagos felhaszndlé minimdlis technikai tudds mellett is képes-
sé vdlt sajat tartalmak kozzétételére.”

A web2.0 fogalma sok szempontbdl ragadhaté meg, tobbek k6zott techno-
I6giailag, gazdasagilag, mlfajilag és felhaszndléi magatartds szempontjabal.

Definiciok:

== A web 2.0 (vagy webkettd) kifejezés olyan internetes szol-

galtatasok gylijténeve, amelyek els6sorban a koz6sségre
épiilnek, azaz a felhasznaldk k6zosen készitik a tartalmat, vagy
megosztjak egymas informacidit. Ellentétben a korabbi szol-
galtatasokkal, amelyeknél a tartalmat a szolgaltatast nyujto
fél biztositotta (példaul a portaloknal), webkettes szolgaltata-
sokban a szerver gazdaja csak a keretrendszert biztositja, a
tartalmat maguk a felhasznaldk toltik fel, hozzak létre, osztjak
meg vagy véleményezik. A felhasznaldk jellemzéen kommuni-
kdlnak egymadssal, és kapcsolatokat alakitanak ki egymas ko-
zOtt. Az interaktivitas és a fogyasztok egymassal folytatott
kommunikacidja miatt napjainkban alig van olyan oldal, amely
koré ne szervezédne valamilyen kozosség.

Altaldban a web 2.0-hoz kotott fogalom a tartalom-megosztas (sharing),
azaz barmilyen informacio elérhetGvé tétele vagy ajanlasa egymas szama-
ra. Ellentétben a hirek, linkek megosztasaval, fajlok megosztdsa (zenék,
filmek) jogi kérdéseket vet fol. Forras:
Wikipédiahttp://hu.wikipedia.org/wiki/Web 2.0

0 Matyus Imre: Szinpadok, halészobak és csatornak — Onreprezentacié a YouTube-on
http://apertura.hu/2010/nyar/matyus [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012.

07.09.)
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A webkettd kialakuldsanak 6sszetevéi

AWEB 2.0 ALAPELEMEI

14. abra: A webketté kialakuldsanak 6sszetevdi
http://web2pt0.wikispaces.com/

Az internet gazdasdg

1980-ban Alvin Toffler A harmadik hulldm cim( kdnyvében a posztinduszt-
ridlis (vagy informdcios) tarsadalom valtozasai kapcsan jelzi, hogy a gazdasagi
termelésben egyre jellemz6bb lesz a fogyasztdi, illetve termel8i szerepek hata-
rainak erdzidja. Tehdt a standardizalt tomegtermelés helyét egyre nagyobb
mértékben atveszi a ,,...diverzifikdlt elvdrdsok kielégitésére térekvd, tudds alapu
gazdasdg, melyben maga a fogyaszto — elsésorban véleményével és elvarasaival
— maga is befolyasolja a termelés menetét”. Erre a termel6-felhaszndléra al-
kalmazza Toffler a prosumer’ kifejezést, amely szemben a ,consumer", azaz
fogyasztdi gazdasdg — meghatarozasaban — olyan rendszer, melyben a
..tranzakciok nem kétédnek pénzhez; az elédllitott termék vagy szolgdltatds
nem eladdsra késziil, hanem sajdat fogyasztdsra, cserére vagy ingyen, szabad
felhaszndldsra.”Toffler Ggy fogalmaz, hogy ,a fogyasztok énként belecsabulnak
a termelésbe”. A jové tarsadalmi kapcsolatait nem a kontaktusban é16 kisk6z6s-
ségekben, hanem tobbszordsen is virtudlis tdvkézosségekre vetiti eld. A jové-
kutatd elképzeléseinek megfeleléen a belecsabulds technoldgidjat a web 2.0

A gyarto-fogyasztd (producer > pro + consumer > sumer) kifejezés kezdetben a marketingre
korlatozddott, ma mar azonban az Ujsagirastdl kezdve a pedagdgikumig is vezet, ahol persze
sokszor gyanusan tekintenek a diakok altal elGallitott tartalmakra.

32 Alvin Toffler: A harmadik hullam (Typotex, 2001, 401-402 o.)
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vilaga hozta, amikor megjelentek a szakmai kontroll nélkil sajat tartalmat eléal-
litd felhasznaldk, és elkezdtek szabadon, kiilonosebb technikai és mdfaji ismer-
tek, valamint szerkesztGségi, vdllalati kotottségek nélkil sajat nézGpontbdl
olyan témadval kezdtek foglalkozni és tartalmat produkalni, ahogy hagyoma-
nyos, meghatarozé (mainstream) média még nem.

A technolégia®

A www 1989-es megjelenését kdvetben az 1990-es évek végére szdmos
weblap alapu vallalat jott |étre. Az ezredfordulé kornyékén jelent meg [Apache
HTTP Server], webkiszolgdlé rendszer, amely abban az id6ben valt igen népsze-
rdvé. Ugyancsak erre az idGszakra tehetd az un. LAMP [Linux, Apache, MySQL,
PHP] szoftverek megjelenése, ezen belil pedig a Netscape Communicator for-
rasmagja nagy részének kézrebocsajtasa.

2000-2001-ben viszont megjelent az un. dotkom(.com) valsag, melynek
egyik jellegzetessége az volt, hogy lzleti internetes alkalmazdsok megjelenésé-
vel gombamadd szaporodd, a semmibdl feltlint és kevés befektetéssel nagy va-
gyonra toré6 internetes cégek fellendiilését hirtelen hanyatlas kovette. Mindez
azért torténhetett, mert sokan, akik pénzt akartak keresni valamilyen webalapu
elgondolasok megvaldsitasaval, Uj gondolatok (tartalom) hidanydban nem tudtak
hasznot termelni, sét latvanyos anyagi veszteségeket okoztak vallalkozdsuknak.
A dotkom lufi kidurrandsa tehat ezeknek a tulzott dbrandoknak a szertefoszla-
sat jelentette 2001-ben. Megfigyelhet6 volt ugyanakkor, hogy a valsagot tulélé
webes villalkozasok és cégek mindegyike rendelkezett néhany olyan kozos
tulajdonsaggal, mely életre hivhatta a web Ujirdnyvonaldt megtestesitéweb2.0
fogalmat.

Az elnevezés 2004-ben egy konferencidn hangzott el Dale Dougherty és
Craig Line kozos el6adasaban, de a kifejezést egy szekcid vita alkalmaval Tim
O’Reilly** és Dale Dougherty dolgozték fel, akik hangsulyoztak, hogy az Gjabbnal
Ujabb oldalak és alkalmazasok megjelenésével a web fontosabba valt, mint
barmikor kordbban. (Bar a fogalmat O'Reilly eredetileg nem generacidvaltassal
kapcsolatos értelemben haszndlta, hanem az internetes gazdasag dotkom-lufi
utani Ujraéledéséként értelmezte, a fogalmat t6le szarmaztatjak.)

Az aldbbi tablazat O’Reilly cikkében talalhatd, amely a konferencian tartott
Otletborze kulcsszavainak az elsédleges valtozatai, melyek jol mutatjak azokat a
tulajdonsagokat, amelyek a web2.0-re akkor jellemzének tartottak.

33http:[(infoszotar.wordpress.com/ZO12/02/13/a—web—2—0—k0mmunikacios—alapelemei/ [elektro-
nikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
3% \What IsWeb 2.0 by TimO'Reilly.
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3. tablazat: A Web 1.0 és a Web 2.0 &sszehasonlitasa

Web 1.0 Web 2.0
DonbleClick Goggle AdSense
Orote Flickr
Akamai BifTorrent
mp3.com i

Britannica Online

Személyes weblapok

Euire HDCOMING

Domain-név spekulacio
Oldal-letoltes

Sereen Seraping
Kozzétetel

Tartalom menedzselési
rendszerek
Koényvtarak, taxonomia

Kereso-optimalizacio
Kattintasonkénti fizetés
Web-szolgaltatasok
Részvetel

Wikik

Cimkézées, kbzbsségl osz-

talvozas
tickiness Syndication

Forras: O'Reilly, 2005

15. dbra: A web 1.0 és a web 2.0 6sszehasonlitdsa™

3.2.2 Miis aweb 2.0?

A web 2.0 fogalmanak értelmezése egyrészt ellentmonddsos, mdsrészt bi-
zonytalan, és sokszor atfedésben vannak a részteriiletek egymassal, egyesek
technoldgiai szempontbdl, masok pedig egy Ujfajta felhasznaldi/elSallitdi szerep
/attitidvaltozast sejtenek mogotte. Erdemes tehdt tisztazni, hogy mit is jelent a
kifejezés. Gyakran tarsitjuk a webkett6t — kiilondsen blogok megjelenésével —,
egyéni oldalak gyljteményével. Azonban nemcsak technolégiardl szél, hanem a
felhasznaldk altal is eldallithatd nyitott, — egyben gyenge kontrolu — tartalom-
rol, ezzel egyltt olyan Uj attit(idokrél is, és az egyittes tudasrdl, intelligenciardl,
amely a szolgaltatéi és a felhasznaldi oldalon is jelen van.

Tehat olyan internetes szolgdltatasok gy(ijténevének tekinthetjiik, mely az
interaktivitas adta lehet&ségek kovetkeztében a kordbban elszigetelt felhaszna-
I6kat Osszekapcsolva (tarsas térbe helyezve) kozésen készithetnek vagy oszt-
hatnak meg tartalmat, cserélhetnek informaciét.

35 http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/04 MKSZ halozat.pdf
O'Reilly, Tim (2005): Whatls Web 2.0. Design Patterns and Business Modelsforthe Next
Generation of Software
(http://www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html [elekt-
ronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Tim Berners-Lee®® a web 2.0 kapcsan azt allitja, hogy elnevezés egyfajta
szakzsargon és a web 1.0, eddig is az emberekkel torténd 6sszekottetést szol-
galta. Végll kijelenti, hogy senki sem érti, mit is jelent és arra megallapitasra
jut, hogy amiben az 1.0 és a 2.0 az a sebesség és a mérték.

Valéban nem kilénboztetheté meg éles hatar egyes generdciok kozott, de
a web 2.0 legfontosabb jellemzGit talan azzal lehetne legjobban jellemezni,
hogy a kozosségre épllnek és a felhasznaldk kozosen készitik a tartalmat vagy
megosztjak egymas informacidit kdozosségek szervez6dnek cimkézés (tagging)
lehet6vé teszi, hogy fogalmakat t6bb szempontbdl egyszerre osztalyozzunk.

A cimke (tag) tulajdonképpen egy szabad kulcsszd, amivel megjelélhetiink
valamit. A klasszikushierarchikus taxondmidkkal szemben (pl. decimalis
konyvtari rendszer), a cimkék egyenértékliek és rendszerezetlenek. A cim-
kékbdl cimkefelhd készithetd, ahol az egyes szavak el6fordulasukkal ara-
nyos méretben jelennek meg.

Cimkek

ujmedia
mregulars a fqlhn-nnﬁ-l-
etencia Webkett halaozat halozatinm

ri kulcskompetencia

FHOVIR@ANE K Soesdgiattitd

M =oktatas-djmedia

16. abra: Cimkefelhé

Az abra mutatja, hogy az elektronikus tanuldshoz tartozé fogalmakat hogy
milyen cimkékkel lattuk el. A betlk méretébdl szemléletesen kiolvashatoé az un.
»felhé-nézet”-bél, hogy egyes cimkék milyen aranyban fordulnak el6 a tobbihez
képest.

36 . .
Developer Works Interviews: Tim Berners-Lee:

http://www.ibm.com/developerworks/podcast/dwi/cm-int082206txt.html [elektronikus do-
kumentum] (Hozzéaférés ideje: 2012. 07.09.)
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web 1 0 Britannica Online » Wikipedia Web 2 0
Az Inkihis cyak személyes weboldalak =% bloggolés (webnaplozas) Az egyre inksbb
olvasott Web i és > keresés és optimalizalas irott-olvasott Web
250 ezer webhely teljes oldal megtekintésének dijazasa =¥ dijazas kattintasokkeént 80 millié webhely
i > altatas
o > és
tar 3 wiki-alapu r i tudas
i5) > ci - .
o | > ( ; ) publikalt
publikét felhaszndlo | o Iyek > Akisebb - X Kerlinok a fola fartalom felhasznals
ublikER ital kbaiintt angsily a nagy webhelyeken van isebb webhelyek kerilnek a fokuszba altal keszitett
tartalom A dforrasok a > Azi i afontos tartalom
Az értéket a fejlesztdk adjak = A felhasznalk is termelnek értéket ypatiing Omtmﬁﬁﬂﬁ&
”.a Célzott felhasznaldi kérok -» Halézatba szervez5ds felhasznalok !‘m“ t
] Minden jog fenntartva -» Csak bizonyos jogok vannak fenntartva '" ki "’mqggﬁ%
Hosszi fejlesztési-bovitési ciklusok 2 Folyamatos karbantartas (,6rokds” béta)
45 milli o o t8bb mint 1 milliard
kapcsolt =» Lazan kapcsolt architektirak felhasznalé globalisan
1996 A szoftvert PG-re irjak 3 A szoftver minden Web altal tamogatott 2006

2. abra: A Web 1.0-rél a 2.0-ra valé atmenet jellemzo6i

17. abra: A Web 1.0-rél a 2.0-ra valé dtmenet jellemz6i>”

THE CHANGING INTRAWEB - FROM 1.0 to 3.0 © Gary Hayes 2006

1 bill

100 mill

10 mill

1995 2000 2005 2010

18. dbra: A Web 2.0 utdn...*

3 Krauth Péter, Koml6di Ferenc: A Web 2.0 jelenség (és ami mogotte van)
http://www.nhit-it3.hu/images/tagandpublish/Files/it3-2-2-2.pdf [elektronikus dokumentum)]
(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

38 Matthew Hodgson: Beyond Web 2.0 http://www.theappgap.com/beyond-web-20.html [elekt-
ronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Tul a webkettén

Gary Hayes felveti, hogy a jovére valé felkésziilés érdekében sziikséges a
webes evolucié feltarasa.

e a web 1.0 jellemzéje az egyiranyd kommunikacién alapuld kiadvanyok
és a told (push)

e a web 2.0-t a kétirdnyusagon alapuld egyuttm(ikodés és a huzd (push)
jelleg jellemezte (MySpace, a Wikipedia, Facebook)

e a web 3.0-t életh(ibb kdrnyezet valds idejl kollaborativ iranydba fejls-
dének tartja, mely jellemzdje mindeniitt jelenlevé szamitastechnika

3.2.3 Kollaboracio online kornyezetben

Az online egyiittmiikédésrol

Az egylttm(ikodés adta el6nydk ma mar senki szdmdra nem kétségesek. A
haldzati tuddsmegosztds a haldzati kommunikacidban rejlé lehetdségek révén
alakulhatott ki, mely szolgdltatdsok révén tértdl és id6tél fliggetlenil Iéphetnek
kapcsolatba egymdssal. Igy egy-egy projekt alkalmaval a résztvevSk hozzafér-
hetnek a kozosen épitett dokumentaciohoz a megoszthatjdk a véleményeket,
észrevételeket anélkiil, hogy hosszadalmas id6pont-egyeztetésre, személyes
konzultacidra, taldlkozék megszervezésére keriilne sor. A szakirodalomban a
kollaboracio, a kdzos tudasépités és a résztvevék egylittes tevékenysége, mint
az interakciok egy kiilonleges formaja jelenik meg. Nemcsak a vdllalati szféra
gyakorlataban mertlnek fel olyan feladatok, melyeket kiilonb6z6 id6pontban és
foldrajzilag eltéré helyszinen dolgozé munkatarsak folyamatos egytttm(ikodé-
sére van szlikség, hanem az oktatdsi adminisztraciés tevékenységben is. Erre
megoldast olyan rendszerek képesek adni, (online kollaboracids szoftverek),
amelyek biztositjdk a kommunikacids formakat, er6sitik a munkatarsak kozotti
egyuttm(ikodést hatékonyan tdmogatjak a kdozosségi tudasépitést, lehetGséget
adnak a tartalommegosztasra, kibontakoztatva a rejtett tudasanyag felszinre
hozdasat.

Az online kornyezetben torténé tuddsmegosztds népszerlsége a
webkettes korszak eljovetelével kiilonds hangsulyt kapott, hisz a kozosségi
egylttm(ikodés az ingyenes eszkdzok segitségével a vildg barmely pontjardl, —
ahol adott az internetes kapcsolat — megvaldsulhat. A dokumentumok felhasz-
naldi kezelése, dokumentumok elérése, dllomanyok kezelése — az egyszeriien
kezelhet6 webes feltoltési és letoltési lehetdségeknek koszonhetéen — barmikor
barhonnan 6nkiszolgald formaban rendelkezésre all. Masképpen fogalmazva,
ha az alkalmazasokat szolgaltaté webes oldalakra regisztralva online formaban
mondhatjuk el véleményeinket, tarolhatjuk feljegyzéseinket, linkjeinket, kilon-
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b6z6 tipust dokumentumainkat, melyeket tetszés szerint megoszthatunk mas
felhaszndldkkal. Megvaldsitasuk csoportmunka-szoftverek segitségével torté-
nik, melyek nemcsak Grlapokat, litemezéseket egységes iktatasi és archivalasi,
koz6s dokumentumszerkesztési mlveleteit, hanem azok kezelését is ellathatjak.

A csoportmunka soran kilénbdz6 szakértelm(i, meghatarozott szint( fele-
I8sséggel bird személyek vesznek részt kozos feladat megoldasaban, segitsé-
glkkel kialakithato egy szervezeti egységen (projekten) beliili munkamegosztds.
A csoportmunka-szoftverek az elektronikus dokumentumok kdzponti taroldsan
kiviil biztositjak azok visszakereshetfségét, kovetését, jelentések lekérésének
lehetdségét és a projektmenedzsmentet. A csoport tevékenységnek hozzdadott
értékteremtd szerepe is van, hisz az egylttes munka az 6sszetartd er6t fokozza,
novelheti a hatékonysagot, megteremti ezzel a csoporttagjainak elégedettsé-
gét, a jo kozérzetet.

Az egylttmUkodés térbeli megkozelités alapjan térténhet azonos vagy ki-
16nb6z6 helyszineken — Ggynevezett virtudlis egylttmikodésben megvaldsuld —
végzett tevékenységekre.

Az idébeli megkodzelités szerint pedig a tevékenység megvaldsulhat egyide-
jd, szinkréon formaban vagy id6ben eltolva, aszinkron formaban. A csoporttevé-
kenységet tdmogatd informatikai rendszerek alkalmasnak kell lennie:

e azinteraktiv kommunikacios formakra,

e a kiilonféle tipusu médiatartalmak (képi, hangzé, vided) kezelésére,
kozzétételére, megosztasara,

e a beérkezd vélemények, észrevételek megfelel6 id6ben térténé tovab-
bitasara,
e azegyes tevékenységek megszakitasara.

A hadlozati szolgdltatdasok és a szamitdsi felh6

Fizikai jelenléten alapuld k6z6s munkdban minden érzékszerviinkkel, fizikai
erénkkel is tudunk egylttmdkodni, a huszonegyedik szdzad masodik évtized-
ében megsziiletett a szamitégépfelhének (Cloud Computing) nevezett szolgalta-
tasnak kdszonhet6en ma mar elektronikusan is. Az az adattarolas és adatmoz-
gatasi, valamint a nagy szamitastechnikai feladatokat nem a felhaszndaldk sajat
szamitogépe végzi, hanem egyszer(i internetes bongész6 révén a szamitdgépfel-
hében m(ikodé szolgdltatdk biztositjak. Segitségiikkel feltoltott allomanyainkat
biztonsagi mentésként is hasznalhatjuk, ha valamelyik lokalis adathordozdnk
meghibasodik. Lehet6séget adnak fajimegosztasra és mappakba rendezésre is.
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3.2.4 Az informacidkereséstdl a tartalommegosztasig

Az interneten szamtalan ingyenes és fizetds tartalommegoszté szolgdlta-
tast talalunk, amelyek alkalmasak a kollabordciés tevékenység megvaldsitasara.
A kozosségi szoftverek alkotjak az internetes kozosségi halézatok alapjait. Mi-
lyen alkalmazasok vannak, amelyek segitik a virtudlis online térben valé munka-
végzést? A webkettes alkalmazdsok térhoditasanak szellemében tekintsiik at a
kovetkez6kben azokat az ingyenes alkalmazdsokat, amelyek a kollaboracids
tevékenység elemeit képezik!

Az online kommunikdcié a tartalom el6allitas és megosztas torténhet:

e Szbveges lizenetek ,Text chat” szoveges beszélgetések és internetes fo-
rumokon torténé hozzaszolds formdjaban (Yahoo! Groups vagy Google
Groups)

e Blogok, mikroblogok segitségével tartalom-el6allitast végezhetlink.

e wiki oldalakon, mint a Wikipedia, amely a tomegek bdlcsességén ala-
pulva barki hozzatehet sajat tartalmat

e A k6zdsségi oldalakon, melyeken megfelelé tartalmakat, pl. szoveget,
képeket (Flickr), zenét (Douban), videdkat (YouTube), kdnyvajanlokat
(Douban), osztanak meg fotdkat.

o Az ismeretségi kozosségi hald(zat) (angolul social network) — az internet
legnépszer(ibb részét képezve és az az online jelenléten alapulva — ba-
rati, rokoni, ismerdsi, lizleti és munkatarsi kapcsolatokra épiilé rend-
szerekben nemcsak keresési, hanem Uzenetvaltasi és informacidcseré-
|ési lehetdséget is biztosit.

e Kodnyvjelz6megosztds soran a felhasznald sajat linkajanlatait a weben
megoszthatja, és maga is bongészhet mas felhasznaldk konyvjelz6gy(ij-
teményében.

e Hiroldalak, melyek percrél percre frissiilve nemcsak a hirt kozlik, hanem

azt kommentalva folyamatosan tdjékozédhatnak a hirolvasék az aktua-
lis hirekrél.

e Az RSS-csatorndk alkalmazasaval, ahol el6re bedllithatjuk azokat az ol-
dalakat, ahonnan hireket szeretnénk kapni.

e levelezGlistak, hircsoportok segitségével

e tartalomkezel6 rendszerek, online dokumentumkészité és projektme-
nedzsment alkalmazasok

e A virtudlis vildgok a valdsagra emlékeztetd virtualis kornyezetet gene-
ralva, — melyben a felhasznalé 6nmagat megjelenité avatarként szere-
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pel — teszik lehet6vé, hogy taldlkozzunk mas személyekkel. (pl. Second
Life).

Social network
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19. abra: Ké6zésségi alkalmazdsok blogfeliileten
(Forrds: http://forgos.ektf.hu)

A kollabordciérél sz6l6 tananyag hatralévé részében a projektmenedzs-
ment szoftverekrdl és az informacids haldzati szolgaltatdsok emelem ki a teljes-
ség igénye nélkil, mert az 5. leckében dolgozzuk fel a pedagdgiai munkaban is
hasznosithatd tovabbi alkalmazasokat.

A tartalomkezel6 rendszerek

Nemrég még a weboldalak még tébb szaz statikus weboldalbdl alltak, me-
lyek html nyelven irédtak. A naprakész tartalom, azonban a gazdasdgban meg-
koveteli a dinamikus tartalom meglétét, amely kezelése adatbazis technoldgidn
alapulé gyors szerkeszthetdséget és taroldst biztosit. Az ilyen dinamikus webol-
dalak kezelésére alakultak ki tartalomkezeld (vagyis a Content Management
System — CMS) rendszerek. Az ezeken az alapokon nyugvd kollaboracids tevé-
kenység a tartalomkezel6k segitségével épitett portdlok kapcsan figyelhetd
meg, hogy a felvitt tartalmakat adatbazisba gydjtve t6bb felhasznald altal készi-
tett dokumentumok rendszerezetten tédrolja és egy internetes vagy intranetes
feltilet felé vald publikalja.

Az ilyen nyilt forraskddu, rendszerek (pl. Drupal) nagyon jol kezelik a fel-
haszndldk csoportba soroldsat, lehetfséget adnak a kiilonféle témakon kilén-
kiilon csoportban tevékenykedék felelGsségteljes munkavégzésre.


http://forgos.ektf.hu/
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Projektmenedzsment szoftverek

A projekt kifejezés angol a 'project’ kifejezésb6l honosodott meg nyel-
viinkben, melynek jelentése el6revetités, masképpen az elére vetitett, megva-
[6sitandd célokat, eredményeket jelenti. Egy projekt megvaldsitdsa soran, me-
lyet rendszerint egy id6szaki/atmeneti korszakra vonatkoztatnak, olyan
torekvés/probalkozasnak tekinthetd, amelyben egy egyedi termék, szolgéltatas
vagy eredmény létrehozasara vallalkozhatunk.

Definicidja:

= A projekt elGre definidlt célok elérése érdekében tett ésszeri-
en megvalasztott, eré6forrds (id6, pénz, emberek, anyagok,
energia, hely) felhasznalassal jaroé tevékenységek sorozata.
A projektek végrehajtasanak f6 korlatai:
id6 (a projekt végrehajtasara rendelkezésre allé id6 véges)

= pénz (a projekt kéltségvetésében szerepld 6sszeg véges)
== hatdkor (a projekt altal megvalésitandé feladatok végesek)
<= Forrds: wikipédia

A projektek lebonyolitdsanak elengedhetetlen eszkozei az olyan projekt-
menedzser szoftverek, amelyek a projektek soran el6fordulé feladatok konkrét
megvaldsitdsat segiti. Egy projektmenedzsment rendszer — egy létrehozott pro-
jekten belll — rendszerint alkalmas, feladatok litemezésének készitésére, az
eréforrdsok hozzarendelésére, a szervezeti egységek, human és tovabbi eréfor-
rasok nyilvantartdsa, a megvaldsulas kovetésére, projektterv aktualizalasara,
adatok megjelenitésére, és a rendszeradminisztracios feladatok elvégzésére —
beleértve a verziészam kovetéstél kezdve a hatarid6kon at az elvégzett felada-
tok visszaigazoldsdig. Az online végezhet6 munka soran internet és egy bongé-
sz6program segitségével tamogatja a k6z6s célok megvaldsitdsat, a tudasmeg-
osztast. Vannak ingyenesen hasznalhaté kdzosségi szabadon letolthet6 verzid,
valamint fizetds bévebb funkcionalitasuak.

A legelterjedtebb (Microsoft Project) — mely offline bels6 halézaton belil is
alkalmazhato tobb felhasznalo szamdra — segitségével megvaldsithatok az el6-
készit6 munkalatok, a feladat és er&forras-tervezés, valamint a nyomon-
kovetés.


http://hu.wikipedia.org/wiki/Projektmenedzsment
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20. dbra: MS Project Gantt diagram39

A projektek egyik legfontosabb elemét képezik a folyamat menedzsment-
jét vizualisan abrazolé Gantt diagramok, melyek segitségével a projektet folya-
matokra és feladatokra bontjdk, igy kbvethets a feladatok végrehajtdsa és an-
nak dokumentalasa.

A startlap oldalon a projektmenedzser.hu oldalon az els6 12 leggyakoribb
alkalmazasok az aldbbiak:

=
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Navigator

IntraCollab
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Wit projektmenedzsment és helpdesk
Webra Issue Tracker
NetOffice

Plan on the Net
Dolgomvan.hu
SmartDraw

Sybase PowerDesigner
eProjects
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3.2.5 Kollaborativ valds idejli szerkeszt6k

Online dokumentumkészités soran tobb résztvevd altal torténd szerkesztés
a hdldézaton hasznalata széleskoriien elterjedt az interneten. Az egyik legalkal-

9 Forras: http://www.solutionsreality.com/blog/?p=135 [elektronikus dokumentum] (Hozzéaférés
ideje: 2012. 07.09.)
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masabb ingyenes szolgaltatas a Google dokumentumok
(http://docs.google.com), amely az egyszer( regisztracid utan vehetd igénybe.
A felllet alkalmas a megszokotthoz nagyon hasonlé feliileteken az szerkeszté-
sekre, Uj dokumentumok létrehozasara, fajlok feltéltésére. Az online kérnyezet
adta lehet6ségek révén megvaldsul, hogy barhonnan elérhetjiik a dokumentu-
mainkat.

A szolgaltatds erdssége, hogy a dokumentum egymastdl id6ben flggetle-
ndl, vagy akdr ugyanakkor is szerkeszthetd, a rendszer ugyanis jelzi, ha azonos
tartalmat kozos szerkesztése sordn felulirjak.

Az online formaban létrehozott dokumentumokat, tablazatokat és prezen-
taciokat:

e beépithetjik weboldalba, blogba vagy e-mailben térténé tovabbitdsra

feltolthetjlik és tarolhatjuk sajat fajljainkat (a meghatarozott formatu-
mokban és mérethatarig) is

tobbféle formatumban lementhetjiik az ott létrehozott fajlokat

a tartalom megoszthaté mas felhaszndléval — Google regisztracio ese-
tén —olvasdsra és kozos szerkesztésre is.

tamop_dc_kiegeszites m
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21. dbra: A Google dokumentumszerkesztés fejléce

Microsoft Office 365felhé alapu irodai kollabordcids és kommunikacids szol-
galtatas, mely Google-lal, szemben nem nyujt ingyenes valtozatot termékébdl,
viszont egyes csomagokat kiilon meg lehet rendelni.

3.2.6 Informacios halozati szolgaltatasok

Levelezélistak, azonnali lizenetkiildo rendszerek

A csoportmunkat is tdmogatd kommunikacids szolgdltatasok kozil — az
elektronikus levelezés® kialakulasat kovetSen alakultak ki a levelezdlistak
(mailing list), melyek folyamatosan képesek biztositani kézbesitését, és az
azonnali Gzenetklld6 rendszerek, az azonnali Gzenetvaltasra (instant message)

“Onz e-mail [electronic mail] elektronikus halézaton elkiildott Uzenet segitségével tetsz6- leges
foldrajzi tavolsagra, mas felhasznaldk szamara lehetséges lizenetet és/vagy fajlokat kildeni.


http://docs.google.com/
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alkalmas szinkron kommunikaciét megvaldsitd rendszereket. Architekturajukat
tekintve harom csoportba sorolhatdk:

e egy az egynek aszinkron kommunikacids forma az elektronikus levele-
zés, amelyben a levelet egy feladd, egy cimzettnek kildi

e egy-sokaknak aszinkron kommunikacid korébe tartoznak férumok, leve-
lezési listdk, kozosségi oldalak izenéfalai, blogok

e az azonnali Gizenetkildd (IM: Instant Messaging rendszerek) alkalmaza-
saban szinkron kommunikdcids szolgdltatas torténik, amelyben a fel-
hasznaldk altal irt szoveges lGizeneteket valthatnak, valds idében jelen-
nek meg. A szOoveges tartalmon hivatkozasokat, fdjlokat, hangulat-
jeleket kiildhetlink, valamint ingyenes hang- és video-beszélgetést is
folytathatunk, ekdzben nyomon kovethets partnereink elérhetGsége.
Az IM-rendszerek fejlesztGi tobbek kozott a SkyPE, a Microsoft, az AOL,
a Yahoo!, amelyek egy része regisztracié utan ingyenesen haszndlhato.

Konferencia-alkalmazdsok

A konferencia-alkalmazdsok — az el6bbiekhez képest interaktivabb maédon
valdsidGben — segitik az informaciék megosztdsat ugy, hogy az utazdsi id6tdl
megkimélik a feleket, mikozben produktivan segitik az tzleti célok megvaldsita-
sat. Léteznek személyre sz6l06 és tobb személy szamara sz6l6 végpontokkal ren-
delkezé rendszerek.

Az hangkonferencidn tébbpontos telefondsszekottetés segitségével valo-
sithaté meg a személyek kozotti hangkapcsolat, mely a telefonhang minGségtél
kezdve a hifi hangminG@ségig terjedhet, a résztvevék szama pedig akar a tobb
tucatot is elérheti.

A videokonferencidk lebonyolitdsa kameraval, mikrofonnal, osztott képer-
nyGvel és kihangositdssal torténik a felek 6sszekapcsoladsa két vagy tobb haldza-
ti végpont kozott, melyben adat, hang és képi tovabbitas egyarant torténik. A
webkonferencia az internet adta halézati alkalmazasok fejlédésének készonhe-
téen kialakult webes bongész6programmal érheté el a fellletek megosztdsa,
dokumentumok tovabbitdasa vagy a tartalmakon végzett egyidejli miliveletek
végzése.

Erdekességként megemlitem, hogy a Skype 5.0, http://www.skype.com
csoportos videokonferencia-szolgaltatassal is rendelkezik.

Az online é16 (szemt6l szembe) bemutatdk nagy tavolsagok esetén igen ha-
tékony megoldasok a tanacskozasok, barati taldlkozék események lebonyolita-
sara. Az iWowWe konferenciarendszerével akar iréasztal mellél is lehet6ség van


http://www.skype.com/
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arra, hogy konferencia-el6adast folytassunk, 12 f6 egyidejd (hang, kép, rajz,
stb.) kézrem(ikodésével és video e-mailt kiildjlink.

Videocsevegés a Facebookon

A Facebook elinditotta a Skype-alapu videocsevegést, és elérhetévé tette a
csoportos szoveges csevegést is. A webes fellletrél elérheté videotelefondlast a
Microsoft altal megvasarolt Skype infrastruktiraval mikodtetik. Az integracid
révén mara nem csupan az asztali Skype-kliensbél érhet6 el a kozosségi szolgdl-
tatds, hanem forditva is, azaz a Facebook-felhaszndlék a Skype-rendszerét
haszndlva hivhatjak egymast.

A ustream televizio

A ustream (http://www.ustream.tv/new) — melynek kuriézuma, hogy a
YouTube-ot megel6zve — mar 2007-ben megvaldsitotta, hogy egy webkamera
segitségével barki sugdrozhasson él6 tévéadast, vided formajaban. A kisugar-
zott adas képe mellett lehet6ség van él6ben chatelni, és be is agyazhaté.

g Home \: Spotlight Explore @ Upcoming Events

All - Mews Pets & Animals  Entertainment Sports  Music  Technology Gaming Education

22. dbra: A Ustream tévé mentisora

A misorok sport, zene, jaték, oktatds, allatok, vallds, események stb. rova-
tokkal rendelkeznek, melyeket a feliileten archivalunk, és igy offline formaban
is elérhet6k.

http://www.ustream.tv/recorded/5017574

A kozvetités felhaszndld altal is rogzithet6, kozzétehet6 akar a YouTube-on
is. A Ustream csatorna a webes videds m(ifaj egyik legsikeresebb képviseléje,
sok hiresség alkalmazza. http://www.ustream.tv/new

3.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

3.3.1 Osszefoglalas

A leckében tisztaztuk a kollaboracié webkettes alkalmazasokban torténd
kozosségépité erejét. Megtargyaltuk a web 2.0 kialakulasanak el6zményeit,
szolgdltatasait, az online csoportmunkat tdmogatd alkalmazasok tipusait (blog,
wiki, tuddsmegosztds, tartalomkezelés, dokumentumkészités, események, lin-


http://www.ustream.tv/new
http://www.ustream.tv/recorded/5017574
http://www.ustream.tv/new
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kek megosztasa, feladatiitemezés), az informaciés haldzati szolgaltatasok tipu-
sait. A tanultak alapjan képet kapott arrdl, hogy hagyomanyos munkaformak-
hoz képest a csoportmunka a tuddsmegosztas révén értékteremtd. Alkalmaza-
sukkal javulhat a szervezeti a kommunikacids kultira, a személyek és
munkacsoportok egymashoz vald viszonya.

3.3.2 Onellendrzé kérdések

Onellenérzé (nyitott) kérdések

o A webkett6 kialakuldasanak el6zményei

e Miisaweb?2.0?

e Kollaboracio online kérnyezetben

e Mit jelent a csoportmunka-szoftver?

e Ismertesse a csoportmunka-szoftvereket csoportositasat!
e Az informdcidkereséstdl a tartalommegosztdsig

e Milyen tulajdonsaggal rendelkeznek a kollaborativ valds idejl szerkesz-
t6k?

e Milyen informacids haldzati szolgaltatasokat ismer?

e Ismertesse a legfontosabb konferencia-alkalmazasokat!



4.PROJEKTMENEDZSMENT WEBES
FELULETEN. ERPEK PEDAGOGIAI
TUDASMEGOSZTO FORUM

4.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A tevékenységilink célja a pedagdgusképzés fejlesztése érdekében olyan
rugalmas regiondlis forum megteremtése, amely 6sszekapcsolja a pedagégus-
képzésben érdekelt felsGoktatasi intézményeket, oktatdkat, valamint a régio
kozoktatasi és szakképzési intézményeit, pedagégusait, illetve az intézmény-
fenntartdi, a szakmai szolgdltatéi és kozponti igazgatasi szervezeteit.

4.2 TANANYAG

4.2.1 Pedagdgiai tudasmegoszté forum
projektmenedzsmentje webes feliileten*

Konkltzidk

\ / A projekt céljai

4. Pedagdgiai tudasmegoszté
Levelezélistak |€— forum projektmenedzsmentie —| Awebes felllet kialakitisa
webes fellleten

RSS / \ Tudnivalok egy rendszer

fejlesztéséhez

Afeliilet felépitése

23. dbra: Fogalomtérkép 4. lecke

1 Hauser Zoltan — Szlahorek Andras: Pedagodgiai tuddsmegosztd férum projektmenedzsmentje
webes felileten. In: Nadasi, A. (szerk.): Agria Média 2011 — X. Informdciétechnikai és Oktatas-
technoldgiai Konferencia és Kidllitds — ICI-11 Nemzetk6zi Informatikai Konferencia. Eger, 2011.
oktéber 11-12. Konferenciakotet, Liceum Kiadd — Eger 2012. p. 99 — 105. Megjegyzés: A szerzd
az alprojekt tartalmanak kidolgozasaban alkotdszerkesztGként vett részt.
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A kovetkez6kben a tuddsmegosztd férum projektmenedzsmentjében al-
kalmazott mdédszereket és eljarasokat esettanulmany jelleggel kdzoljiik.

A projekt céljairdl

Az Eszak-Magyarorszagi Regionalis Pedagdgiai Kutaté- és Szolgaltatd Koz-
pont (RPKSZK) létrehozdsa és miikodtetése a Tarsadalmi Megujitas Operativ
Program (TAMOP) 4.1.2-08/1/B-2009-0002 palyazat keretében keriilt sor az
Eszterhazy Karoly FGiskola Tandrképzési és Tudastechnoldgiai Karanak gesztora-
lasdban. A kozpont részét képez6 Miskolci Egyetem mindkét kara, a Bolcsészet-
tudomanyi és a Sdrospataki Tanitéképzd FGiskolai Kar, valamint a Digitalis Pe-
dagdgiai Szolgaltaté Kozpont (DPSZI) szervezetek alkottak a konzorciumot.

A 2009 és 2011 kozott lezajlé projekt — amelynek keretében a kutatékoz-
pont megkezdte miikodését — a kutatasi anyagok, elkésziilt tanulmanyok kozzé-
tételén tulmenden a digitalis vildg nyljtotta lehet6ségeket kihasznalva lehetd-
séget kivant teremteni a szakmai férumba vald bekapcsolddasra, el6segiti ezzel
a kialénb6z6 pedagdégikummal foglalkozd szakmai szervezetek és szakemberek
kozotti kommunikacios lehetéséget. Tovabbi célunk az, hogy tevékenységilink
minél nagyobb nyilvanossag el6tt mutatassuk be, ismertessiik meg, hiszen sza-
mos j6é gyakorlat és szakmailag megalapozott, a napi pedagdgiai gyakorlatban
jol hasznosithatd anyag késziilt az egyes projektekben.

A pedagdgusképzés fejlesztése érdekében olyan rugalmas regionalis halé-
zaton alapuld férumot kivantunk megteremteni, amely 6sszekapcsolja a peda-
gogusképzésben érdekelt fels6oktatdsi intézményeket, oktatdkat, valamint a
régio kozoktatdsi és szakképzési intézményeit, pedagdgusait, illetve az intéz-
ményfenntartdi, a szakmai szolgdltatdi és kodzponti igazgatdsi szervezeteit.
Alprojektiink a halézat folyamatos mikddési feltételeinek megteremtésével, a
région bellli és a régidk kozotti kapcsolattartas infrastrukturdlis, f6ként kom-
munikacids technikai feltételeinek létrehozasaval, elterjesztésével (disszemina-
cidjaval) és az egész haldzat IT-helpdesk szolgaltatas rendszerének kiépitésével
foglalkozott.

4.2.2 A webes feliilet kialakitasa

A kialakuld Tudasmegosztd Forum (portal) (ePedNet
http://www.epednet.hu ) a pedagdgusképzésben mikods felek szamara tébb
ponton kapcsolja 6ssze a pedagdgusképzésben érdekelteket. A felsGoktatasi
intézményeken kivil integraltuk a régio kozoktatasi és szakképzési intézménye-
it, pedagdgusait, illetve az intézményfenntartdit, a szakmai szolgaltatoi és koz-
ponti igazgatdsi szervezeteit. Kidolgoztuk a kbz6s elveken alapuld haldzati stra-
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tégiat. A fellleten tematikusan alakitottuk ki a kutatashoz szlikséges interaktiv
kozosségi munkat tdmogatd Férumot (vita) és tartalomfeltoltést.

Az ERPEK (ePedNet) oldalmegosztasi, kommunikacids feliilet, mely a pro-
jekt id6tartama alatt lehet6vé teszi a projekttagok munkaja soran készitett tu-
domanyos eredményeket tartalmazo és egyéb, a projekthez kapcsolédd doku-
mentumok megosztasat a tobbi projekttag szamara.

A felllet nem csupan kommunikdcids célokat szolgalt, hanem lehetévé tet-
te szabvanyos rendszer( e-learning tananyagok elkészitésének menedzsment-
jét.

A fellilethez vald hozzaférés e-mail-es és jelszavas hitelesitéssel torténik,
melyet minden projekttag a fellilet adminisztratoratdl kap meg. A jelsz6 meg-
valtoztatdsara kés6bb lehet6sége van. Minden projekttag csak a sajat
alprojektjéhez tud allomanyokat feltélteni. A feltéltott dllomanyokat minden
projekttag lathatja, megjegyzéseket flizhet hozzd, ezaltal el6segiti a hatékony
munkavégzést.

A fellilet a tartalmat biztonsdgosan tarolja, ahhoz jogosultsaggal nem ren-
delkez6 személyek nem férhetnek hozza.

A felllet biztositja a projekttagok kozotti kommunikaciét, minden
alprojekthez kilon forum tartozik tetsz6leges szamu témdval. Az oldalon sza-
mos RSS-csatorna is rendelkezésre all, hogy a projekttagok rogton értesiljenek
a projekttel kapcsolatos informacidkrél.

4.2.3 Tudnivalok egy rendszer fejlesztéséhez

Egy hasonlé oldal elkészitése el6tt a legfontosabb az igények felmérése**:

e mire fog szolgdlni az oldal: funkciok megfogalmazasa, az oldal hatteré-
ben all6 eréforrasok meghatarozasahoz

kik fogjak hasznalni (alkalmazhaté megoldasok): mindig vannak kivéte-
lek, akiknek nem jé a tobbség altal kigondolt megoldas (erre itt is volt
példa)

van-e szandék az oldal bdvitésére, fejlesztésére a késSbbiekben: rész-
ben az adatbazis kialakitasa fligg ettél, tovabba az oldal programozdsa
(modularitasra torekvés)

az oldal varhaté terhelése, latogatottsag mértéke: szintén az eréforras-
ok meghatdrozasahoz

42 .
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o kliensoldal kidolgozasa vs. puritan felhasznaléi feliilet: hasznalhatésag
szempontjabdl fontos lehet a feliilet kliens oldalanak korszerld megva-
|6sitdsa, bar ez plusz id6t vesz igénybe

e milyen adatokra lesz sziikség, mit kell tarolni adatbdzisban. Azokat a le-
hetdségeket is fel kell vetni, ami esetleg mdsnak nem jut eszébe és ké-
s6bb problémat okozhat a kész rendszerbe valé illesztése. Ez talan a
fejlesztének fajdalmas lehet, de kés6bb még tobb gondot okozhat, igy
mar a munka elején tisztazni kell ezeket. A jé adatbazis kialakitasa
rendkivili fontossagu.

Az egyik legfontosabb dolog egy ilyen vagy ehhez hasonlé rendszer készité-
sében a biztonsag. Az, hogy a rendszer j6l mikodik-e vagy sem, az is fontos, bar
ezt Ugyis lehet tesztelni, viszont a biztonsag, a fajlok és a felhasznalék adatainak
védelme az illetéktelenekkel szemben még ennél is fontosabb.

4.2.4 A felilet felépitése

Az ePedNet oldalnak két része van, egy publikus felilet
(http://epednet.ektf.hu/) és a szerz6k szamara fenntartott kommunikacios
felilet (http://epednet.ektf.hu/komm/). A publikus feliletre barki beléphet
regisztracié utan, és olvashatja a projekttel kapcsolatos altaldnos informacidkat,
hozzaférhet a projektvezetdk altal publikusnak jel6lt dokumentumokhoz, illetve
rendelkezésre all moderalhaté forum, amelyben a projekttel kapcsolatos té-
makban lehet beszélgetéseket kezdeményezni.

Az ePedNet fellleten 5 jogosultsagi szint van:

Tag: a publikus feliletre regisztralt felhasznald, a kommunikacios feliilet-
hez nem fér hozza

Szerz6: a kommunikacids feliilethez (a dokumentumok véglegesitésének
kivételével) teljes korl hozzaférése van

Rész-projektvezets: lehet6sége van az alprojektjébe tartozd dokumentu-
mok véglegesitésére, elfogaddsara

Projektvezetd: lehetGsége van a dokumentumok publikussa tételére, igy
azok a publikus oldalon hozzaférhet6ek a tagok szamdra

Adminisztrator: moderal, torol stb.

A kommunikacids fellileten belépés utan a profiloldalra jutunk (ezt a Pro-
fil/Adatim menire kattintva is érhetjik el), ahol lehet8ség van az adataink (név,
fénykép, e-mail cim publikussaga, jelsz6) megvaltoztatdsara, illetve lathatjuk,
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hogy a feliileten melyik alprojekthez vagyunk hozzadrendelve. Ez azért fontos,
mert kizdrdlag ezekhez az alprojektekhez tudunk allomanyokat feltolteni.

A dokumentumok feltoltését a Feltdltés meni segitségével végezhetjiik el.
Itt kivalasztjuk azt az alprojektet, amihez szeretnénk dllomanyokat feltolteni. Az
alprojekt utan kivalasztjuk a megfeleld ciklust/résztevékenységet, majd a feltol-
tend6 dokumentumok tipusat. Itt a kdvetkez8 lehetdségek kozil valaszthatunk
(zardjelben az engedélyezett kiterjesztések):

o esemény (doc, docx, pdf, ppt, pptx, pps, jpg, gif, png, mpg, avi, mpeg,
flv, wmv, mp3, wav, wma)

e dokumentum (doc, docx, pdf)

e prezentacio (ppt, pptx, pps)

e média (mpg, avi, mpeg, flv, wmv, mp3, wav, wma)

e tananyag (doc, docx, pdf, ppt, pptx, pps, jpg, gif, png, mpg, avi, mpeg,
flv, wmv, mp3, wav, wma)

e forras-adatok (xls, xlIsx)
e egyéb (doc, docx)

¥) ePedNet - Kommunikaciés feliilet - Mozilla Firefox [_[51x]

F&ll Sgerkesztés Nézet FEldemények Deficious Kenyvieleok Eszkozok  Sigé

'CAJJHEEI\—H ektf h pload

E-mail

Feitoltés
— Feltdltési adatok i Adataim
() Kilepés
Projekt valasztasa I Epednet ;] =
Alprojekt vilasztisa [01. alprojekt =l

Q 12_alprojekt / Altalanos
2010-02-2415:18

[ cikius =l
(doc, docx, pdf, ppt, pptx, pps, jpg, gi_'] ! Uj allomanyok l

Dok (doc, docx, pdf)
Prezentacid (ppt, pptx, pps)
Meédia (mpg, avi, mpeg, flv, wrnv, mp3, wav, wmna)

Tananyag (doc, docik, pdf, ppt, pptx, pps, jpg, gif, png, mpg, avi, mpeg, flv, wmy, mp3, wav, wma)
Forras-adatok (xls, xlsx)

Egyéb {doc, docx)

Ciklus/résztevékenység val

Dokumentumtipus valasztasa  [Esemény

Dokumentumok kivalasztasa

résztevekenyseq
Szakirodalmi kutatés /

pedagoguspalya_es_peda
2010-02:24 19:25
| 13._alprojekt /1.

résztevékenyséq.
Szakirodalmi kutatds / =

)

24. dbra: A pedagdgiai tuddsmegoszto forum feliilete
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A Feltoltés gombra kattintva kivalaszthatjuk a feltolteni kivant dokumen-
tumokat, egyszerre akar tobbet is a megszokott kijelolési mddszerekkel (SHIFT
és CTRL billentyUik segitségével).

A Dokumentumok meniiben lehet8ség van a feltoltott dllomanyok listaza-
sara a Listdzas menu segitségével, illetve az dllomanyok véglegesitésére és pub-
likussa tételére a Véglegesités meni segitségével. A listazdshoz a szerz6 jogo-
sultsagi szintt6l kezdve barkinek lehet6sége van, a véglegesitésre csak a
részprojektvezets és projektvezets jogosultsdggal rendelkez6 embereknek van
lehetGsége. A Listdzds alatt van lehet6ség az adott fajl kivalasztasa utan ahhoz
megjegyzéseket irni. A véglegesitésben tudja a részprojektvezet6 az allomanyt
elfogadottnak jeldlni, illetve a projektvezet6 publikussa tenni a dokumentumot.

Az Informdcié mentipont alatt érhetjiik el a projekt egészére vonatkozé in-
formacidkat, itt let6lthetjik a projekttel kapcsolatos altaldnos dokumentumok
(pl. sablonok), itt kapott helyet az eseménynaptar, tovabba egy GY.l.K. rész,
amelybél az oldal haszndlatat részletesen megismerhetjik.

A Férum alatt talalhatéak az alprojektek szamdra nyitott forumok. A kom-
munikacids felllet féruma teljesen elkiilonil a publikus felllet férumatdl, ez a
forum kizardlag a projekttagok szdmdra van fenntartva. A féorumokon belil
minden szerzd, illetve projekttag létrehozhat sajat témat, és abban kezdemé-
nyezhet beszélgetést.

A projekttagok tudnak e-mailt kiildeni az oldalon keresztiil egy masik pro-
jekttag szamdra az E-mail meni segitségével.

Az RSS

Az oldalon szinte az 6sszes informacidhoz tartozik RSS-hirforras, amely a
webes egylittm(ikodést szolgdlja. Az RSS-hirforrasok lehetévé teszik, hogy a
projekttagoknak ne kelljen folyamatosan az oldalt nézni, hogy kerilt-e fel Uj
tartalom, hanem erre az RSS-hirforrasra feliratkozva naprakészen, szinte azon-
nal lathatjak az oldalon bekdvetkez6 valtozasokat, legyen az akar egy Uj hozza-
szOlas vagy egy U] allomany felvitele. Ezzel kikeriilhet6 az e-mailek kiildozgetése
miatti szerverterhelés. Az RSS a hirlevél WEB 2.0 utddjanak tekinthet6.

Ahhoz, hogy a felhasznald az RSS-hirfolyam tartalmat naprakészen lathas-
sa, szlikséges egy feed aggregator vagy feed olvasé. Ez a program bizonyos id6-
kozonként lekéri az RSS-hirfolyamot, és ha taldl Uj elemet, akkor azt jelzi a fel-
haszndlénak. Az RSS azért kényelmes, mert nem kell béngészni az oldalt ahhoz,
hogy pl. megtudjuk milyen Uj dokumentumok keriiltek fel az oldalra, hanem az
adott RSS-re feliratkozva azt kdzvetlendl lathatjuk.
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Az RSS hatranyanak talan azt tekinthetnénk, hogy nem azonnal értesiiliink
az Uj informaciokrdl. Napjainkban egyre jobban van igény a valés idejl (azonna-
li) informaciodszolgaltatasra, és az RSS ezt 6hmagaban nem teszi lehetévé (frissi-
tési id6 korlatja).

Alapértelmezésben az RSS-folyamokhoz barki hozzaférhet pl. egy blog vagy
hiroldal esetén. Azonban itt olyan hirfolyamokrdl van sz6, amelyek egy palyazat
mUikodésével kapcsolatos informacidkat tartalmaznak, és nem lathatja azokat
akarki. Eppen ezért fontos volt, hogy az RSS tartalmat csak az arra jogosult sze-
mélyek lathassak. Az RSS-tartalmakhoz a projekt tagjai a belépési azonositéjuk-
kal és jelszavukkal férnek hozza.

RSS-hirforrasok a kovetkezd tartalmakhoz érhet6ek el az oldalon:

e Uj hozzdszélasok

o feltoltott Uj allomanyok

e adott alprojekthez (1-15 alprojekt) feltoltott allomanyok

e események

e adott alprojekthez (1-15 alprojekt) tartozo forumok

Ezekre az RSS-hirforrasokra egy RSS-olvasd program segitségével felirat-
kozva lathatjuk az oldalon Iévé, az adott ,RSS kategdridba” tartozo legfrissebb

informdacidkat. Az RSS részletes hasznalatardl az oldalon megtalalhaté egy okta-
t6 vided a Dokumentumok/GY.l.K meniben.

Levelezélistak

Ez egy nagyon kényelmes megoldas, hiszen egyetlen e-mail cimre, egy cso-
portcimre (listara) kell kiildeni csak az e-mailt, és azt minden, a listan szerepl6
cim meg fogja kapni. Az oldalhoz tartozé levelezélistak:

o pedbaz@lists.ektf.hu (Borsod-Abaulj-Zemplén megyeoktatasi intézmé-
nyeinek levelezglistaja)

o pedheves@lists.ektf.hu (Heves megye oktatasi intézményeinek levele-
z6listaja)

o pednograd@lists.ektf.hu (Négrad megye oktatasi intézményeinek leve-
lezélistaja)

Ezeket a levelezé6listakat az adminisztrator karbantartja, igy a listdk mode-
ralhatok és felligyelhet6k.


mailto:pedbaz@lists.ektf.hu
mailto:pedheves@lists.ektf.hu
mailto:pednograd@lists.ektf.hu
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4.2.5 Konkluzid, tapasztalatok az oldal hasznalataval
kapcsolatban

Az oldalon az el6bbi kommunikacids lehetéségek mind adottak, igy azokat
felhasznalva lehet6ség nyilik a kollaborativ munkara, mellyel konnyedén meg-
oszthatjuk a tudastartalmakat.

Tapasztalatunk az, hogy a ,korabbi webes kommunikacids megoldasok”
még mindig nagyobb népszerlségnek orvendenek, mint napjaink web 2.0-s
szolgaltatdsai. A web 2.0-s lehet6ségek hattérbe szorultak, nincs olyan nagy
sziikség rajuk, mint azt az emberek gondolndk. Legalabbis egyelGre, az emberek
tobbsége ugyanis a kozos kommunikacidhoz még mindig a legszivesebben az e-
mail-es format valasztja. De az egyik legmegfelel6bb — véleményem szerint —
egy jol haszndlhaté forum, amely mogott egy produktiv kdzosség all, melynek
hatdsara a kozos munka sokkal eredményesebb lesz a visszajelzésekkel, mint
anélkil. Fontos hangsulyozni, hogy a tudastartalmak megosztasa, a kozosségi
|ét, a kozos tudaskonstrukcid is ezen keresztil valdsul meg, amelyet még inkabb
erGsit a webhaszndlat ma legnépszerlbb, magasabb szintje a web 2.0. A
folkszonémia® a web 2.0 kdzponti fogalma, egyszerre jelent kozosségi tarta-
lomfejlesztést és masok szellemei termékének értékelését, s mindezt nemzet-
kozi és helyi szinteken egyszerre. A pedagdgikumban a webketté jelentGségét
még nem ismerték fel kell6képpen, példaul a koz6s tuddsbazisok épitésében
vagy a csoportmunka-szervezést illetéen.*

4.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

4.3.1 Osszefoglalas

Pedagdgiai tudasmegoszto forum kialakitasanak eredményei.

A projekt soran kialakult Regionadlis Haldzati Pedagdgiai Tudasmegosztd Fo-
rum, (portal) (ePedNet http://www.epednet.hu) ezen belil a pedagdguskép-
zésben m(ikodé felek és a pedagdgusképzésben érdekelteket tobb ponton tor-
tén6é Osszekapcsolasa. A felsGoktatdsi intézményeken kiviil kapcsolatot
épitettlink ki a régid kozoktatasi és szakképzési intézményeivel, pedagdgusok-

B A kifejezés a folklér és a taxondmia 6tvozésébdl keletkezett miiszd, amely arra utal, hogy a
kozosség, amellett, hogy megosztja ,targyszavazza” is a feltoltott tartalmat. Ezek az egyénileg
adott csoportosito tényezdk a tagek, vagyis cimkék.

* Racsko Réka: Elektronikus tanuldsi kornyezetek. Forrastajékoztatds a tanarképzésben. In: Te-
hetségpaletta: szemelvények az egri Eszterhdzy Karoly F&iskola TKTK tehetségml(ihelyeinek
munkaibdl. Eger, EKF Tanarképzési és Tuddstechnoldgiai Kar: 2010. - 177 p.
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kal, illetve az intézményfenntartdival, a szakmai szolgaltatdi és kdzponti igazga-
tasi szervezeteivel. Kidolgoztuk a kdzos elveken alapulé halézati stratégiat, be-
mutattuk a rendszernek és webes fellletének mikodtetése és fenntartasa so-
ran szerzett tapasztalatokat. A fellileten tematikusan kialakitottuk a kutatashoz
sziikséges interaktiv k6zosségi munkat tdmogatd Férumot (vita) és a tartalom-
feltoltést. Az oldal miikodtetése kdzben tapasztalhattuk, hogy a kdz6s munka
eredményesebb, hatékonyabb és szélesebb korben is terjeszthet6. Példa volt
erre az oldal nyilvanos fellletén lefolytatott, a tandri palyaalkalmassaggal kap-
csolatos ,,Orszagos vita” rész, ahol lehet6ség adddott a pedagdgusok felkészult-
ségével kapcsolatos dokumentumok elérésére, és azok véleményezésére.

4.3.2 Kérdések

1. Mik voltak az Eszak-magyarorszagi Regionalis Pedagdgusképzési
Kutatdkozpont céljai?
Melyek a webes feliilet kialakitasanak rendezé elvei?

Milyen tudnivaldk sziikségesek egy haldzati alapon m(kodé rend-
szer fejlesztéséhez?

4. Mutassa be a http://epednet. ektf.hu felliletét és kommunikacids
csatornait!


http://epednet/




5.INTERNETES TARSAS-KOZOSSEGI
SZERVEZODESI FORMAK ES AZ UJ
TiPUSU E-LEARNING

5.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke célja, hogy bemutassa az internetes tarsas-kdzosségi szervezddési
formak révén kialakult 4j tipusu e-learning felfogdsokat. A web m(ifaji csoporto-
sitdsa utan feldolgozzuk a k6zosségi oldalak, kozosségi média altalanos és spe-
cidlis ismérveit. Sorra vesszik az ismeretségi kozosségi hald, konyvjelzdk,

blogok, wikik, valamint az eseménymegosztd és feladatitemezé alkalmazasok
ismérveit

5.2 TANANYAG

A hagyomanyos és az

A weh mifajai,
0j tipusu e-learning

wehes alkalmazasok

. A kézésségi oldalak,
Az RSS csatornak \ / kézdssegi média
. 5 5. Internetes tarsas-kézéssegi
ES:‘e T;Zg¥§: S:fgf;itsa:a [€— szervezddésiformakésaz —3> Ahlogok
cEeEeE Uj tipusu e-learning

Kozdsséqi hirek / \

Wiki

Linkek megosztasa Afacebook Az ismeretségi kizdsségi hald

25. dbra: Fogalmi térkép 5. lecke
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5.2.1 A web miifajai, webes alkalmazasok

A web 2.0 kialakulasaval — a k6zosségi kommunikacio, az egylittm(ikddés, a
csoportalkotas, a személyek kozotti tartalommegosztdssal — Uj format 6t a ha-
gyomanyos webes kommunikacid. A legtipikusabb web 2.0 m(ifajok a tartalom-
el6allitok (blogok, a wikik) a tartalommegosztok (hivatkozas, fajlmegosztok stb.)
a kapcsolati hdlék, melyek a kozdssé tett élmények szandékan alapulnak. 2012-
ben ezek kozil is a legismertebb a Facebook, a Twitter, a Google+. A
facebookndl a kozosségszervezés mellett megoszthatunk tartalmat, itt megta-
lalhatdk olyan mdfajok, mint a blogolds, csetelés, és Ujabban lehet6ség van akar
videocsevegésre is.

5.2.2 A kozosségi oldalak, kozosségi média®™

A webkettes szolgaltatasokkal elterjedt kdzosségi oldalak internet-alapu
alkalmazasok csoportjaként lehet6vé teszik, hogy a felhasznaldk tartalmat ké-
szitsenek és megosszak azt. A kozosségi mifajok elvi alapjat, tul a web 2.0 el-
méleti, gazdasagi és technikai alapjain a felhasznalé altal alkoté mdédon ((User
Generated Content, UGC) — nem feltétlenil professzionadlis formaban —, az in-
terneten a nyilvanossaga szdmadra elérhetd és kdzzétett tartalom képezi. Defini-
cidja:

== A kozosségi média a felhasznaldk altal létrehozott tartalom,
olyan széles koérben hozzaférhetd technologiak segitségével,
amelyek megkonnyitik a kommunikaciot, befolyasoljak a cso-
porttagokkal és a szélesebb kozonséggel folytatott interakciot,
tipikusan az interneten, vagy a mobil kommunikaciés haléza-
ton keresztiil.*®

A
PAVANENEN

Manovich®’ hangstlyozza, hogy a kdzosségi média melletttovabbi fontos
Z. fogalom a felhasznaldk altal Iétrehozott tartalom, a hdalézat mint plat-

A fogalmat sokan social network-ra sz(kitve eltéréen hasznaljak értelmezésemben kozosségi
ismertségi halo(zat)ként fogom fel és hasznalom.

4 Nagy Tamas: Vélemény 2.0 — K6z0sségi média konyv
Forras:http://mek.oszk.hu/10300/10353/  és http://en.wikipedia.org/wiki/Social media

[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

*7 Lev Manovich: A mindennapi (média)élet gyakorlata.
http://apertura.hu/2011/tavasz/manovich. Az esszé eredeti megjelenése: Manovich, Lev: The
practice of everyday (media) life. In Geert Lovink & Sabine Niederer (szerk.): Video
VortexReader — Responsesto YouTube. Amsterdam, Institute of Network Cultures. 2008. 33-44.
Forditotta: Mdtyus Imre.



http://mek.oszk.hu/10300/10353/
http://en.wikipedia.org/wiki/Social_media
http://en.wikipedia.org/wiki/Social_media
http://apertura.hu/2011/tavasz/manovich
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form, a folkszondmia (k6z6sségi cimkézés), a szindikacio (egymastdl elki-
% I6nl6 oldalak 6sszefogdsa), valamint a tdmeges egylittm(kodés.

5.2.3 A blogok

A blogok — a személyes honlapokat visszaszoritva — olyan weboldalak, mely
id6szakosan Ujabb bejegyzésekkel béviilve, szerzé(k) altal interneten kozzétett
felhasznaldi tartalmon alapuld személyes, egyéni napldjat tartalmazza rendsze-
rint forditott id6érendben. (Kialakuldsa az ezredforduldra tehetd, de nagy lendi-
letet a 2011. évi WTC elleni tdmadast kovetGen kapott, ahol a civil véleményal-
kotok fejtették ki véleményiiket a terrortdmaddsrél.) A személyes blogokon
kivil vannak szakmai, érdeklédés, hobby témak alapjan szervez6dé blogok.

Tobbséglik nyilvdnos weblapként miikbdve lehet&séget ad arra, hogy bar-
mely internethasznalé elérhesse. A ,weblog” elnevezés a ,web” és ,log” (nap-
16) szavak Osszetételébdl keletkezett, majd ebbdl rovidilt a mara elfogadott
blog elnevezésre. Formdit tekintve lehetnek fotd-blogok, melyben a bloggerek
csupan a képeiket és rovid ismertet6t fliznek hozza. A videoblog mozgdkép- és
hangtartalommal rendelkezik, mig a podcastben a szerzé egy hangdllomanyt
tesz kozzé alkalmanként zenei alafestéssel, vagy tobb szereplds dialdgusok for-
majaban. (A kifejezés az Apple cég méltan népszeri zenelejatszé eszkdzének, az
jott létre.) A blogok rendszerint olyan szerz6i rendszer segitségével késziilnek,
ami lehetévé teszi a konnyd és gyors publikalast.

A megszamlalhatatlanul sok blog kozll egyik érdekesség, hogy Csermely
Péter blogjan tobb mint 1 millié letoltés tortént.

A mikroblog rendszerint személyes jellegli, rendkivil rovid, egyszerd par
mondatbdl allo szoveg, egy-egy linkbél, egy képbdl all, vagy tartalmakkal ren-
delkezik. (Jaiku, Twitter, Turulcsirip vagy Tumblr). Ezek kozil a legnagyobb si-
kert a Twitter ért el.

A blogolas kiprdbaldsara nagyon sok ingyenes alkalmazast taldlhatunk az
interneten, a legrégebbiek a freeblog.hu, az Index altal kifejlesztett blog.hu,
Origo-hoz kot6dé postr.hu, a kilfoldiek koziil a Google tulajdonban lévé
blogspot.com, amely ma blogger.com néven érhetd el.

http://www.freeblog.hu/, http://www.blog.hu/,
http://postr.huhttps://www.blogger.com



http://www.freeblog.hu/,%20%20http:/www.blog.hu/
http://postr.hu/
http://postr.hu/
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BLOGHU Ofreeblog pOSt'r

26. dbra: A legismertebb kiilsé blogmotor szolgdltatok

A legismertebb nyilt forraskddu blogmotorok jellemzéje az ingyenességen
tul, hogy nagyon sokan fejlesztik, igy teret ad a kollektiv, k6z6sségi tudasban
lév6 lehet6ségeknek. Ma mar tobb olyan tartalomkezel6 rendszer érhet6 el,
melyek segitségével blogot lehet irni (Wordpress, Drupal, Joomla, TextPattern
stb.).

@WORDPRESS ;?X X

Joomlal™ TEXTPATTERN
27. dbra: A legismertebb nyilt forraskodu blogmotorok

A Wordpress blogmotor elérhet a http://wordpress.com/oldalon.

5.2.4 Wiki

A wiki a hipertext-rendszerek egyik fajtdja, vagy pedig maga a szoftver, ami
ennek készitését lehet6vé teszi. A wikik mint tudasmegoszto fellletek igen el-
terjedtek, a fogalom hallatdn mindenki szdmara a Wikipédia azaz a legnagyobb
wiki jelenik meg: (magyar nyelv(i oldala: http://hu.wikipedia.org/). Legfonto-
sabb ismérviik, hogy egy lapot vagy egy ugyanazon tartalmat meghatdrozott
csoport vagy adott esetben barki szerkeszthet, ahhoz Ujabb informacidkat ad-
hat hozza. Bar ez utébbi sokak szamra nem elfogadhatd, azonban ez szandékos,
hisz a Wiki lényege, hogy mindenkinek gyors és egyszer(i lehet6séget adjon a
tartalomfejlesztésre, kiegészitésre, bbvitésre.

A wikik kozos jellemz6it képezik, hogy web-keresén elérheté szajtokbdl
allnak, kénnyen szerkeszthetdk, a valtozasok megjelenithet6k (hitelesitéssel és
anélkdl is), az egylittesen szerkesztett webtartalmak miatt a szerz6k nem ren-
delkeznek tulajdonjoggal a valtoztatdsok nyomon kévethetSk és a valtoztatdk is
azonosithatok. A wikik esetében még erésebb a tarsas-kozosségi egylttmiiko-
dés, mint a blogoknal, hisz az utébbi esetben sok személy hozhat létre sokak-
nak, mig az el6bbi esetében legfeljebb néhany sokaknak kozol tartalmat. Szam-
talan wikirendszer létezik, ezt illusztrdlja az aldbbi linkgyGjtemény:


http://wordpress.com/
http://hu.wikipedia.org/
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A magyar Wikipedia alapvetd adatai

Szocikkek szama: 222 292
Szocikkszerkesziés atlaga: af
Osszes lap szdma: 762 303
Adminisztratorok szama: 39

Aktiv szerkesztok: 1796

28. dbra: A magyar Wikipédia alapvetd adatai (2012. 08. 28)

5.2.5 Az ismeretségi kozosségi halo(zat)

Az ismeretségi hald(zat) (angolul social network)

Az ismeretségi hald(zat) (angolul social network) egy kdzosségi struktura,
ami egyének vagy szervezetek kapcsolataibdl all; tartalmazza azt, hogy
ezek a szereplSk kozott a szocidlis kapcsolatok hogyan és milyen médon |é-
teznek, a fellletes ismeretségt6l az életre sz48l6 baratsagig vagy rokoni
kapcsolatokig. A kifejezést J. A. Barnes hasznalta el6szor 1954-ben. Az is-
meretségi haldzatok (csoportok) maximalis mérete 4dltaldban 150 f6 és az
atlag 124 £6 koral van. (Hill és Dunbar, 2002). Forras: wikipédia48

Az ismertségi halék az internet legnépszerlbb alkalmazasa, ahol ismer6-
sok, baratok, munkatarsak kozotti kapcsolatokra éptilé rendszerekben lehetsé-
ges keresni, Uzeneteket valtani vagy egyéb adatokat, informacidkat cserélni. A
valtozatos szinten létez6 haldzatok a csaladoktdl egészen a nemzeteken at a
globalis vilagokig terjedhetnek.

Kozosségi halok kozé tartozik példaul aClassmates.com, SixDegrees,
MySpace, az Orkut, a Facebook, a LinkedIn, a hazaiak kézill az iWiW, a Minden-
ki.hu és a MyVIP. Napjainkban a legnépszer(bb ismeretségi oldal a Facebook és
a szakmai Gzleti alapon szervez6d6 LinkedIn is feltérekvében van. A nem régen
legnépszer(ibb MySpace visszaszorult, és mindinkabb zenei profilt vesz fel. A
korabban MSN néven m(ikodéd instant izenetkiild§ szolgaltatasra éplld haldzat
ma Microsoft Windows Live [WL Messenger] név alatt integralt haldzati szolgal-
tatdsnéven fut.

48http://hu.wikipedia.org/wiki/lsmerets%C3%A9gi h%C3%A11%C3%B3zat
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A facebook

Person of the Year

29. dbra: Az év embere 2010-ben MarkZuckerberg, a Facebook alapitéja®

A Facebook a Harvard Egyetemen 2004-ben indult el, melynek el6zményei
Adam d'Angelo 4ltal 2003-ban megalkotott Facemash oldal volt, melynek a
hatdsdra készitette el meg Mark Zuckerberg a CourseMatch programot, ami a
Facebook létrehozashoz vezetett. Kezdetben csak az egyetem hallgatdi, majd
kés6bb mas egyetemek is részeivé valhattak az oldalnak. 2005-t6l mindenki
szamara elérhetévé valt. A korabbi koz6sségi oldalakhoz képest — amikor még a
feltletre elhelyezett hirdetésekre alapozva az lGzemelteték — ez az egyetemi
belsé kozosségi hdléjabol az egyetemi telefonkdnyv internetre atiltetett szajt
napjainkra a Fold legnagyobb kozosségi oldalava valt. Az index.hu kozlése sze-
rint ez év kdzepén mért adatok szerint 995 millié latogatdja volt, melybdl tobb
mint félmillidrdan naponta kapcsolédnak hozzad. A Facebook kdzosségi oldal
alapitasarol, induldsardl a The Social Network (A k6z6sségi hald) cimmel film is
késziilt David Fincher rendezésében.

A Facebook, nem csupan ismeretségi hald, hanem olyan tarsas tevékeny-
ségre alkalmas feliilet, ahol a tarsasagi élmények megosztasan tul, utazasi otle-
teken at a konyvajanlasokig, oktatasi és marketing célokra hasznalhatjuk.

49 - .
Forras: Time Magazin.
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)



http://www.time.com/time/specials/packages/article/0,28804,2036683_2037183_2037185,00.html
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5.2.6 Linkek megosztasa

A webes alapu linkmegoszték segitségével olyan linkgyljteményt épithe-
tink, — megfelel6 cimkékkel biztositva a visszakereshet8séget — melyet kordb-
ban a lokalis gépen, bongészés soran elhelyezett kényvjelz6kkel tettiink. Az
egyik ilyen kedvelt oldal Delicious (http://delicious.com/) és a bévebb szolgalta-
tasokkal bird a Diigo felllete (http://www.diigo.com/).

Regisztracié utan platform-fliggetlenil kialakithatjuk az online webes
konyvjelzGinket, természetesen eldonthetjik azt is, hogy melyeket hagyjuk a
személyes linknek és melyiket tesszlik nyilvanossa. Tovabbi szolgaltatasa, hogy
minden link mellé megjeleniti, hogy hanyan vették fel a linkgy(jteményiikbe. A
gyljteménylinket fidkokba (stock) rendezve korlatozottan is kozzétehetjiik,
vagy akar nyilvdnosan megoszthatjuk, azaz barki szdmara lathatéva tehetjik. A
fiokok masik elénye, hogy az egy témahoz tartozo linkeket nemcsak cimkékkel,
hanem mintegy mappaban is tarolhatjuk, amely segitségével még eredménye-
sebbé valik a rendszerezés.

A Diigo (http://www.diigo.com) nemcsak linkmegoszté portal, hanem a ko-
z06sségi tudasszervez6 és csoportépité alkalmazas is, amely a creative commons
elven alapulva lehetG6séget ad a tudasmegosztas kilonb6zé formaira. A kényv-
jelz6ket a Delicious-h6z hasonldan személyessé vagy nyitottd is tehetjik, lehe-
t6ség van tematikus csoport |étrehozdsdra, megjegyzések hozzaf(izésére, kere-
sésre, és adott témakorok (személyek, csoportok) konyvjelzGinek figyelésére,
kovetésére. A szlogen szerint ,collect and highlight then remember”: (gy(jtsd
Ossze, emeld ki, majd emlékezz ra....)

Az online konyvjelz6zés soran Ugyeljlink arra, hogy melyik kategéridkba
szervezziik az elmentett hivatkozasainkat, ugyanis a forrdsanyagok szamanak
novekedésével egyre mélyebb hierarchidra lesz sziikséglink, amit a gy{jtémun-
ka elején még nem biztos, hogy elérelathatunk.

A konyvijelz6 eszkozok tehat virtuadlisan — a web 2.0 adta lehet&ségekkel —
képzik le személyek kozotti fizikai térbe 6sid6k dta miikodd haldzatos tevékeny-
séget.

A feladatiitemezd alkalmazasok funkcidja, hogy megadott id6pontban,
vagy esemény bekovetkeztekor végrehajtsa az el6ére megirt feladatot. A regiszt-
racio nélkil is igénybe vehetd Doodle www.doodle.com eseményiitemez6 sza-
vazorendszer, segitségével — a megfelel6 paraméterek megaddsa utan — tébbfé-
le csatornan oszthatunk meg eseményeket, (e-mail, blog) megszervezhetiink
taldlkozdékat egymastol foldrajzilag tavollévé személyekkel.



http://delicious.com/
http://www.diigo.com/
http://www.diigo.com/
http://www.doodle.com/

78 Internetes tarsas-kozosségi szervez6dési formak

K6zdsségi hirek

A friss hirek, linkek megosztdsara és kozosségi értékelése alkalmasak a ko-
z0sségi hirek. Alapelv, hogy a k6zosségi hirgy(jté oldalakat maguk a felhaszna-
|6k szerkesztik, az altaluk ajanlott és sok szavazatot kapott hirek a kezd6oldalon
jelennek meg (Reddit, Digg).

A Reddit http://hu.reddit.com/k6z6sségi hirgy(ijté oldal magyar nyelvi fe-
lUlettel is m{kodik. A felhasznald a hireket tematikusan és a legbefolydsosabb
hircsatorndi szerint sorolva is rendezhetjik. A Digg.com kozosségi hirmegosztd
szolgdltatast a Betaworks megvdasarolta.

5.2.7 Események megosztasa, feladatok iitemezése

Az események megosztdsdra a Google eseményeket kezelS naptarszolgal-
tatds magyar valtozata a Google Naptar nevet kapta.
(http://calendar.google.com). A webbéngész6ben megjelené fellileten esemé-
nyeket lehet felvenni, melyeket ismerésdkkel e-mail cimik alapjan meg lehet
osztani, akik az eseményt megnézve valaszolhatnak a meghivasra. A személyes
Google-naptarat a weben is [athatéva lehet tenni masok szdmara és lehetdség
van a mobileszk6zén valé szinkronizalasra is, amely valéban tér-, id6- és
platformfliggetlenné teszi a haszndlatot. A felilet jél haszndlhatd a rendezvé-
nyek online formaju szervezésére, tdmogatja, hogy egy csoport nyilvantartsa az
aktualis eseményeit, értesithesse partnereit.

5.2.8 Az RSS csatornak

Az RSS [Realy Simple Sindication], egyszeri (gyors) tartalommegosztast je-
lent. A hircsatorna (feed) segitségével jut el a felhasznaldkhoz. A tébb tucat
oldal friss hirekrdl sz6l6 tuddsitasok — anélkil, hogy a felhaszndlé végiglatogat-
na az 6t érdekld oldalakat — egyetlen fellileten hozzaférhetdk, kezelhet6k lesz-
nek. Kivaléan alkalmas a gyakran frisstlé szajtok, blogok, portalok, kdzosségi
oldalon megjelend uj tartalom (cikkek, bejegyzések) elérésére, terjesztésére.


http://www.reddit.com/
http://hu.reddit.com/
http://calendar.google.com/
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5.2.9 A hagyomanyos és az uj tipusu e-learning

Programozas Szamitogep Internet alapu TS IR s
= b e-Leaming
oktatasa alapl kepzes képzés ¥ ko

— ”

1975 1980 1985 199( 1995 2000 2005

1. abra. A szamitégépek oktatasban torténo alkalmazasanak generacioi

Forrds: LEINONEN, 2007 alapjdn sajct szerkesztés
30. 4bra: A szdmitdgépes tanulds korszakai*®

Az e-learningnek, barmennyire is fiatal szakterilet, mar multja is van; fej-
I6déstorténete tobb fazisban irhaté le. A fenti dbrat szemlélve az alabbi (digita-
lis alapokon nyugvd) korszakok kilénboztethet6k meg. Mell6zve a kiilonb6z6 az
olyan csoportositasokat, amelyben az elektronika adta lehet&ségeket (radio,
tévé) is beleértik — a kovetkez6kben tekintsiik at Leinonen-féle 5 lépcsés rend-
szert.

1. A programozas oktatasa, amely nem azonos a programozott oktatassal
(bdr ebben az id6szakban még taldlkozott a két gyakorlat egyrészt programozo,
masrészt oktatastechnoldégia oldalon. Mindenesetre {6 jellemzGje ennek a ki-
képzés jellegl gyakorlas volt.

2. A szamitogép alapu képzés (CBT) az offline multimédias korszakaként
jellemezhetd.

3. Az internet alapu e-learning (IBT) a Word Wide Web megjelenésével ter-
jedt el.

4. Az ezredforduld koérnyékén jelentek meg a képzésmenedzsment- rend-
szerek, (Learning Management System, LMS), amelyek a korilhatarolt kozossé-
get egy zart csoportba tartozéként kezelve segitették az ,instrukcionalista”

% Leinonen T. (2007) Building the culture of (e-)Learning in Microcontent Enviroments,
Proceedings of the 3rd International Mikrolearning 2007 Conference, Editors: Martin Lindner,
Peter A . Bruck pp 24-33,
http://murcia.academia.edu/LindaCastaneda/Papers/1581582/Micromedia_and Corporate L
earning
vO. Lengyel Péter: Kollaborativ e-learning menedzsment rendszerek bevezetése, elemzése az
agrarképzésekben és szereplik a humaneréforras fejlesztésben. Debrecen, 2011.
http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/bitstream/2437/118291/5/Molnar_Balazs Ertekez
es-t.pdf [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)



http://murcia.academia.edu/LindaCastaneda/Papers/1581582/Micromedia_and_Corporate_Learning
http://murcia.academia.edu/LindaCastaneda/Papers/1581582/Micromedia_and_Corporate_Learning
http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/bitstream/2437/118291/5/Molnar_Balazs_Ertekezes-t.pdf
http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/bitstream/2437/118291/5/Molnar_Balazs_Ertekezes-t.pdf
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képzést. (e-learning 1.0?): ezek kozll a kereskedelmi pl. Web CT, BlackBoard, az
ingyenes nyilt-forraskddu rendszerek pedig a Moodle és az llidsz rendszer.

5. A 2000. évet kovet6 idGszakban pedig — a webkettes alkalmazasok révén
— a nyitott k6z0sségi média tartalmak (e-learning 2.0).

Az Ujgeneracios e-learning — a webkettes technolégidk arzendljanak elter-
jedése kovetkeztében — lényege, hogy nem egyszerlen virtualisan képezi le a
hagyomdnyos oktatasi mdédszereket, hanem ezen tul teret ad a kollaborativ
megoldasok alkalmazdsara is.

Az e-learning rendszernek t6bb tipusa kiilonboztethet6 meg.

1. A tanuldskezelS rendszerek LMS (Learning Management System), az
elektronikus a tananyagot kdzzé téve a zart csoportba tartozé résztvevik tevé-
kenységeit, haladasat is kezelik.

2. A tartalomkezel6 rendszerek (Learning Content Management System,
LCMS) korébe olyan szoftverek tartoznak, amelyeket elektronikus kurzusok
fejlesztéséhez hasznalnak. Az LCMS-rendszer biztositja — a tananyagird szakér-
t6k, médiafejleszték, programozoék és az oktatok szamdra — a tartalomfejleszté-
sen tulmenden a didaktikai feldolgozast, megosztast, terjesztést, illetve a tarta-
lom valtoztatasat. Tipikus LCMS a Sulinet Digitalis Tudasbazis.

3. A virtualis tanulasi kérnyezetek (Virtual Learning Environment, VLE)
olyan képzésmenedzsment (LMS-rendszerek), amelyek a klasszikus tanuldsi
folyamat minden részletét igyekeznek virtualisan megjeleniteni.

§ tananyagok és.
feladatok

Virtualis Elméleli anariyag

Tanulasi

31. dbra: Egy virtudlis tanuldsi kérnyezet munkafeliilete
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4. A személyes tanulasi kdrnyezet (Personal Learning Environment, PLE). A
webkettd adta lehet6ségek széles tarhaza révén a tanuld kialakithatja egyéni
szikségleteinek megfelel6en kialakithatja a személyes tanulasi kdrnyezetét, az
informacidszervezést, tartalomgeneraldst, és a mdasokkal torténd kapcsolattar-
tasi (hivatal, baratok) mddokat illetGen.

A rendszereket elemezve elmondhatjuk, hogy az offline képzési formak le-
zarultak, az internetes (webes) és a képzésmenedzsment-rendszerekkel torténé
tanulds széles korben elterjedt, mig a webkettes technoldgian alapuld kézosségi
interakcidon alapulé megolddsok — az izoldlt hagyomanyos online képzéssel
szemben — ,meglehet6sen fellazitottak” az e-learning értelmezését. Végiil is
egyre er6sebb hangsulyt kapnak a személyre szabhatd tanulasi kérnyezetek,
melyek haldzaton alapulva személyes tanuldsi halét (Personal Learning Net-
work, PLN) alkotnak.

5.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

5.3.1 Osszefoglalas

A modulban feldolgoztuk az internetes tarsas-kozosségi szervezédési for-
mak révén kialakult Uj tipusu e-learning felfogasokat. A web mlifaji csoportosi-
tdsa utan megismerte a kozosségi oldalak, k6zosségi média altaldnos és specia-
lis ismérveit. Sorra vettiik az ismeretségi kozosségi halo, konyvjelz6k, blogok,
wikik, valamint az eseménymegoszté és feladatlitemez6 alkalmazasok jellemzé-
it.

5.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Milyen tényez6k alkotjdk a webketté miifaji 6sszetevt?

2. Ertelmezze a kdzdsségi média fogalomkorét!

3. Mi kulonbozteti meg a kdzosségi médiat a kdozosségi haldzatok-

tol?

Mi a blog fogalma? Milyen blogmotorokat ismer?

Mi a Wiki és a wikipédia fogalma?

Mutassa be az ismeretségi kozosségi hald jellemzGit, valtozatait!

Milyen k6zosségi konyvjelz6 szolgdltatasokat ismer?

Mi a funkcidja az eseménymegosztd és feladatlitemezd szolgalta-

tasoknak?

9. Milyen célt szolgdlnak az RSS csatornak?

10. Hasonlitsa 6ssze a hagyomanyos és az Uj tipusu e-learning felfo-
gasokat!

® N LA






6.KOZOSSEGI TEREK HASZNALA-
TANAK PEDAGOGIAI KERDESEI

6.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A kozosségi terek hasznalata a hdldzatalapu oktatas elsészamu alapelvét
képezik. A kovetkezGkben feltarjuk, a kozosségi terek technoldgiai tdmogatdsa-
nak feltételeit, a haldzatalapu tanulas kialakuldsanak torténetét, a konnek-
tivizmust létrehozo diszciplindkat, tarsas-kozosségi szervez6dési formak és az Uj

tipusu e-learning fogalmat.

6.2 TANANYAG

Internetes tarsas-kdzdsséqi
szervezddési formak
és az Uj tipusu e-learning

Kézdsséqgiterek
technoldgiai tamogatasa

o |

6. Kozésseqgi terek

hasznalatanak

pedagdgiai kérdései

Awehkettd és az
elektronikus tanulas

7

32. dbra: Fogalomtérkép 6. lecke

Kizidsségiterek hasznalata

A haldzatalapu tanulasrol

6.2.1 Koz0Osségi terek technologiai tamogatasa

A konnektivista tanulas elengedhetetlen feltétele, — a kereskedelmi szoft-
verek koltségessége és lehetGségeik kihaszndlhatatlansaga kdvetkeztében, hogy
nyitott forraskédu rendszerek (Open Source) és ingyenes (freeware), szoftverek
felhasznaldsanak széles kord lehetdségeit biztositunk a haldzati oktatas szama-

ra.
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Az Open Source Software fogalom annyit jelent, hogy szerz a prog-
rammal egyltt atadja szerzGi jogait is, tehat jogot ad a felhasznaldk-
nak a programok futtatdsdra, miikodésik tanulmanyozasara, atalaki-
tdsdra, az eredeti program vagy moédositott masolatainak kozzété-
telére. Egy program akkor lesz szabad szoftver, ha a felsorolt jogok
mindegyikével rendelkezik.>*A nyilt forraskddl vagy szabad szoftve-
rek (FLOSS) tehat szabadon hasznalhaté, masolhato, terjeszthetd, ta-
nulmanyozhaté és moddosithatd szamitégépes programok (pl.
GNU/Linux operacids rendszer a Google Chrome és a Mozilla Firefox
bongészd, az OpenOffice irodai csomag Uj nevén LibreOffice).

Az ingyenes (freeware) szoftver a szerzGi jog altal védett, amely in-
gyen és tetszGlegesen hosszu ideig haszndlhatd. A shareware bar
szintén ingyenes, de csak korlatos ideig hasznalhatd. Megjegyzés: mig
az ingyenes freeware szoftver felhasznaldsi mddja gyakran korlato-
zott, szabad (free software), barmilyen célra szabadon felhasznalha-
t6, és szabadon modosithatd.

A kvazi ingyenes hozzaférés(i rendszer, mint példaul az iskolak tanarai
tanuldi szdmara — Microsoft Campus Program Tisztaszoftver Program
keretében — kialakitott legalis felhasznalasi meghatarozott szoftver
termékekre vonatkozik.

Open Access kezdeményezés — mely a tudomanyos eredményekhez
vald szabad hozzaférést tlzi ki célul —, a kordbban kizarélagos mono-
pol jogu szellemitulajdon-centrikus modellt felvalté attit(id-valtozast
jelenti, nevezetesen az informacidk elérésnek és elérhetévé tételé-
nek nyitott rendszerét, melynek jellemz6i a kovetkez6k. Az online,
digitalis formatumu tudomanyos (nem irodalmi) mivek szabadon
hozzaférhet6k, szerz6i nem részesiilnek anyagi dijazasban, a kozle-
mények szerzi sem, és rendkivil nagyszamu engedélyezett felhasz-
naldssal rendelkeznek. Amennyiben a szerzék nyitott rendszerekben
kivannak kozzétenni tanulmanyokat, akkor Creative Commons krea-
tiv kdzjavak nonprofit szervezetnyilatkozatat hasznalhatjak a szoka-
sos ,,All Rights Reserved" (Minden jog fenntartva) megfogalmazas he-
lyett. Alapelveiket képezik, hogy meg kell nevezni a szerz6 nevét és a
md cimét, nem hasznalhatd kereskedelmi célra, valamint nem valtoz-
tathato, azaz nem készithet6 bel6le atdolgozas, szarmazékos md.

Oktatéanyagok kezelésére, tanuldasmenedzselésre is haszndlhatunk nyitott

forraskddu rendszereket. Az iskoldk szamara a legfontosabb nyilt forrdskédu

>! Shaheen E. Lakhan and Kavita Jhunjhunwala, Open Source Software in Education EDUCAUSE

Quarterly,vol. 31, no. 2 (April-June 2008.)



Ko6z6sségi terek haszndlatanak pedagdgiai kérdései 85

rendszerek az oktatdsi keretrendszerek (Learning Management System). A ko-
vetkez6 tablazatban a legfontosabb rendszerek jellemzGit mutatjuk be.

| LMS rendszer | | Kompatibilitis | | Hasznalat |
A rendszert  dtlagosan 500
Moaodle Linux, UNIX, Windows, Mac OS X, ||| alkalommal tiltik le naponta. Tibb,
http:/fwww.moodle.org FreeBSD, ¢és barmely PHP-t timogato ||| mint 28.000 regisztralt webhely
rendszer létezik, tobb mint egymillidn

kurzus, 10 millids tanulokozisség

icrosofi i ] A +

Claroline Microsoft, Linux/GNU, Mac OS X; 35 nyelven érhetd el, tdbb mint 80

megfelel a SCORM és az IMS/QTI
szabvanyoknak.

http://www.claroline.net orszighal vannak felhasznaldi.

Harminc nyelven, ezer szervezet
Tamogatja a SCORM importot és az ||| hasznalja. A Ghent Egyetem és a
LDAP-t. Adatok importalhatok CSV ||| briisszeli Vrije Universiteit kizis
vagy XML fijlokbal. fejlesztése.  Tobb, mint 28000
felhasznald, és 3600 kurzus.

‘ DokeQOos

LORS Central, Cumiculum, LORS
LRN Management, LRN Ecommerce, Project
hitp:/fwww.dotlm.com Manager., Page Editor, Staff List
Syllabus, Expense Tracking

[ Félmillis felhasznilé 18 orszagban. |

ATutor
http://www.atutor.ca

Tabb, mint 17.000 regisztralt

Megfelel a W3C WCAG 1.0 and W3C
‘ telepités viligszerte.

XHTML 1.0 szabvinyoknak; tamogatja
az IMS eés SCORM tartalmakat.

Sakai A WebCT, Blackboard, ANGEL Vilieszert P avel

http://fwww.sakaiproject. Leamning, és Desire2Leamn kereskedelmi l.a.g:\'zs: ¢ Seamos cgyetem
- Y haszndlja

OTE szoftverek kiegészitoje

L.tablazat Nyilt forraskodd LMS rendszerck

33. dbra: Szabad felhaszndldsu LMS-szoftverek™

A tdblazatbdl kivehet6, hogy a Moodle szabadon felhasznalhatd képzés-
menedzsment rendszer, masképpen keretrendszer (LMS) globalis sikeressége. A
Moodle elnevezés az angol (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Enviroment) kifejezés mozaik szavakbdl ered, melynek ,Moduléris objektum-
orientdlt dinamikus tanulasi kdrnyezet”, masképpen nevezve Nyilt Forraskédu
Modularis Alapu Oktatasi/Tanulasi Keretrendszer a meghatarozasa.

6.2.2 Kozosségi terek hasznalata

K6zosségi terek haszndlatanak az informdacidkeresésen tulmutatd valtoza-
tai lehetnek a kdzosségi tartalom elallitas eszkozei: blogok, wikik, médiameg-
osztd alkalmazasok, kozosségi konyvjelz6k, fogalom és gondolattérkép épité

alkalmazasok, RSS csatornak.

>2 Cséfalvai MiklSs: Open source - éljink az szabad hozzaférési szoftverekkel. In:
http://regi.kvk.uni-obuda.hu/konf2008/doc/cikkek/csefalvay miklos.pdf (Langhan nyomdn)
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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A web tehat egyrészt nyitottabb, demokratikusabb masrészt kapuérmen-
tes lett. A tartalom-el&allitdson tul el6térbe kerilt a megosztds, Ujraszerkesztés,
amelyek mar masok altal elGallitott tartalmakra épilnek.

6.2.3 A halézatalapu tanulasrél

Miel6tt nekifognank a tananyag részletes feldolgozdsanak, tekintsik at az
internet mint (virtudlis) tanulasi kdrnyezet adta lehet&ségeket. Napjainkban az
oktataselméletben egyre nagyon hangsulyt kap a nonformalis tanulds és ,atipi-
kus tanuldas/munka” megnevezés, mely az emberiség torténetének tilnyomd
részében természetes és jellegzetes tanulasnak szamitott. F§ jellegzetessége az
volt, hogy a gyermekek spontan sajatitottdk el ismereteiket a felnéttektdsl. Ké-
s6bb ez a forma a tarsadalmi fejl6dés és a munkamegosztds kialakuldsaval és az
intézményesilt oktatds hatdsara atalakult — mert igy a fiatalok nem tudtak a
feln6ttek vildgaba belenéve spontan, hanem csak egyfajta mesterséges oktatasi
kérnyezetben tanulni.

Ma ez a vilag felcserél6dott, hisz a gyermekek egy része (X, Y generdcid)
otthonosan mozog a vildghaldn, igy nem 6k tanulnak a feln6ttek vilagatdl, ha-
nem 6k — sziiletetten (digitalis bennszil6ttként) — kommunikalnak, fejlesztenek,
osztanak meg tartalmat, anélkil, hogy a felnGttek vildga azt irdnyitana, vagy
befolydsolna azt. (Sokan a tanulé és a tanitd kozotti hatar elmosddasat is felté-
telezik, lasd Bessenyei’®). Az 1980-as évek el6tt sziiletetteket X generacidnak, a

’90-es éveket megel6z6en szlletetteket Y generacidnak nevezik, a ‘90-es évek
gyermekeit pedig Y generacionak.

Tapscott megkozelitésében az elmult félévszazadban felnévekvd generaci-
Okat kilonboz6 elnevezéssel jeldli — jelezve a rovid idén belll bekdvetkezett
jelent8s eltéréseket a korosztalyok kozott. A szerz6 az 1977-1997 kozott szile-
tetteket net-generacionak nevezi, akik a tdrsadalmat drasztikusan atformaljak,
kisujjukban van nemcsak a szamitégép, hanem a kodzosségi haldézatok mobil
eszkozon torténd alkalmazasa és a gyarto-fogyasztoi szemlélet.

Nyiri** szerint: [...Az internet félreismerhetetleniil egyfajta szerves tanuldsi
kérnyezetté vdlik. 1970-ben még elképedést vdlthatott ki, midén A tdrsadalom
iskoldtlanitdsa (Deschooling Society) cimii kényvében Ivan lllich® a formdlis

>3 Bessenyei Istvan: Tanulas és tanitds az informacios tarsadalomban. Az eLearning 2.0
és a konnektivizmus. [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB _hun/12 Bessenyei eOktatas.pdf

>4 Nyiri Kristof : Virtudlis pedagogia — A 21. szdzad tanulasi kornyezete. 2009.
http://www.ofi.hu/tudastar/iskola-informatika/nyiri-kristof-virtualis
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

> Illich, Ivan: Deschooling Society, New York: Harper & Row, 1970. 21. o
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iskolai oktatdssal szemben az ,esetleges és informdlis” tanulds/miivel6dés el-
nyeire hivta fel a figyelmet; ezek az el6nydk az internet koraban immdr nemcsak
kézenfekvéek, de mindinkdbb elérhetbek is. A tudatos, célirdnyos tanulds ele-
mei, szakaszai persze nem iktatodnak ki egészen: ennyiben a hdld nem nélkii-
I6zheti a viszonylag eltervezettebb, strukturdltabb tartomdnyokat sem...]

Milyen csomdpontokba lehet 6sszefogni a tudaskonstrukcidval kapcsolatos
fogalmakat? Nyilvan nem kertilhet6 meg az informaciétudomany informatikaval
foglalkozd szakteriilete, az internet legnépszer(bb alkalmazasa wordwide web
(vele egyitt a hdldzatkutatas) és természetesen a neveléstudomany. A fenti
szakteriletek kozott az informatika, pedagdgia és haldzatkutatds kézos met-
széspontjan kialakult Uj szakterllet neve pedig a halézatalapu tanulds, mas-
képpen konnektivizmus. Siemens és Downes™® szerint a hdlézatalapt tanulds
témdren a hdlozatelméletek pedagdgidban vald alkalmazdsat jeléli.

George Siemens®’ , Konnektivizmus: egy tanuldselmélet a digitdlis korszak
szamdra" cimmel els6ként tette kozzé, definiadlta a fogalmat, és korvonalazta az
Uj paradigmat, mely a hdalézatelméletek tanuldsban és tudasmenedzsmentben
vald alkalmazasat tlzte ki célul.

Halozatelmélet

A

Informatika Pedagogia

34. dbra: A konnektivizmust létrehozo diszciplindk
(informatika, hdlézatkutatds, pedagdgia)

A szerz8 ramutat arra, hogy az iskolarendszerbdl kikerll6 fiatalok, nemcsak elfogadjak, hanem
természetesnek is tartjadk a modern, gépies, hierarchikus tarsadalom irraciondlis berendezke-
dését és miikddését.

% Haldzatalapu tanulds. Forras: Wikipédia:
http://hu.wikipedia.org/wiki/H%C3%A11%C3%B3zatalap%C3%BA tanul%C3%Als#cite note-1
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

>’ Connectivism: A LearningTheoryforthe Digital Age (In: InstructionalTechnology and
DistancelLearning 2005.) http://www.itdl.org/journal/jan _05/article01.htm
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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A konnektivizmus elsé haza jelentds hazai képviselGje Kulcsar Zsolt™.
,Crescendo” cim( blogjaban megallapitja, hogy ,Az ezredforduld ujradefinidlta
az internet szerepét. A 90-es évek felhaszndldja a Web-re elsésorban mint in-
formdcio-lel6helyre tekintett; az internet kollabordcids lehetéségei rejtve ma-
radtak. A kommunikdcios eszk6zék rendszerint kimeriiltek az e-mail, esetleg IRC
haszndlatdban. Az uj generdcio szamdra a Web a kommunikdcidrdl, kooperdcio-
rol, énkifejezésrél szol.”

6.2.4 A webketto és az elektronikus tanulas

A webkettes szolgdltatasok elterjedése, megjelenése, birtokba vétele min-
den diszciplinara er6teljes hatdst fejtett ki. A gazdasagi, marketing szektort
kovetéen megjelent a kultdrdban a konyvtari szolgdltatasokban és az oktatas-
ban elektronikus tanuldsban is (eLearning 2.0). A fogalom meghatarozasa a
vilaghalon torténé tanuldsi lehet&ségekre utal, szoros kapcsolatban a
konnektivista tanulaselmélettel. A web 2.0 fogalom konstruktivista tanuldsel-
méletre is termékenyit6leg hatott azaltal, hogy a tanuld tevékenység a lokalis
kornyezetbdl a haldzat segitségével globdlissa képes valni, tdptalajt adva ezzel a
konnektivista tanulaselmélet megkozelitésnek.

6.2.5 Internetes tarsas-kozosségi szervezddési formak
és az Uj tipusu e-learning

A webkettén alapuld tarsas-kozosségi szervez6dési forma — amely nyilt-
rendszer( szolgaltatdsaival lehet6vé teszi és batoritja a részvételt, nemcsak
egyiranyu befogadasra alkalmas olvasévd, hanem irdva, szerkesztévé is tesz
benniinket — kialakulasat kévet6en a tanuldsi formakban is megjelent az e-
learning 2.0, a tanulékdzpontu webes kérnyezet formaja.

Ez a tanulasi forma — a felhasznaldkat tudasfejleszt6 kozosségként értel-
mezve — olyan eszkdzokre tdmaszkodik, amely 6sszekapcsolja a halézati tartal-
makat egy egyszerl webes feliileten. Az ,e-learning kett6 pont nullds” tipusu
tanulds elméletét a konnektivizmus — a haldzatalapu tanulasfelfogas — irja le,
amely a digitalis korszak tanulaselméletének foghato fel.

Napjainkban a webkettes szolgaltatasok — amelyekben a tartalmat maguk
a felhasznaldk alkotjak meg, toltik fel, osztjak meg, vagy véleményezik — hatasa-
ra meginduld tdrsas kozosségi megoldasok az e-learningre is hatottak. A
digitalizacio, amely kezdetben a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal térténd
tartalom-feldolgozast és a kommunikaciot forradalmasitotta, napjainkra a halé-

>Bulcsar zsolt blogja: http://www.crescendo.hu/ [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje:
2012. 07.09.)
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zati kommunikaciés formak merében 0j részterileteit, tobbek kozétt — a
webkettén alapuld tarsas-kdzosségi szervez6dések mintajara — a tanuldkozpon-
tu webes kornyezeteket (e-learning 2.0) is kialakitotta.

A digitalis korszakban a névekvé internet-penetracid (a hazai lakossagon
beliil az internetez6k ardnya 2008 elsé félévében 46 szazalékos) kovetkeztében
ma mar olyan fiatalok — screenagereek, download nemzedék — vannak, akik
szdmara a digitalis eszkdzhasznalat mindennapos, rendelkeznek az alapveté
IKT-kompetencidkkal, és otthonosan mozognak a vilaghalon. Preferaljdk az
azonnali (optimalis id6zitésl) informacidszerzést (tanuldst, multimédias tartal-
makat), széleskorl haldzati kapcsoltrendszerrel rendelkeznek, amelyben szive-
sen osztjak meg a megszerzett, vagy az altaluk generdlt tartalmakat.

A kordbban megfogalmaztam az e-learning definiciot, de az e-learning 2.0
valtozat megjelenése Ujragondolasra késztetett.

= Az e-learning 2.0 tanulékozpontu, irregularisan szervez6dé ta-
nulasi forma, mely a tanulé autonémidjan és spontan tudas-
cserén alapulva mar nem hierarchikus, hanem sokiranyu, de-
centralizalt, sokcsatornas; a kollaborativ tanuldsra 6szton6zve
kibontakoztatja a tanuléi kreativitast.™

Az e-learning-definicié onreflexidja a hagyomanyos pedagdgiai értékeket
illetéen kilondsen hangsulyos pontokat érint:

e (jragondolandd ,a tanitasi-tanuldsi folyamat” megszervezésének
a kérdéskore,

e atananyag egységes keretrendszerbe foglalasa,

e valamint a tananyagnak a tanuld szamdra hozzaférhet6vé tétele,
ill. kizdrdlagossaga.

Az e-learning 2.0, valamint az Uj médiumok megjelenése ismeretében te-
hat érdemes Ujragondolni a korabbi definiciot. Meg kell emliteni Kulcsar Zsolt
gondolatat, miszerint: ,Mindezen technoldgiai ujitdsok ellenére azt kell Idtnunk,
hogy a Web 2.0 els6sorban nem technoldgiai, hanem szemléletbeli vdltozdst
jelent.”

> Forgd Sandor: Az 4j média és az elektronikus tanulds. In: Uj Pedagdgiai Szemle, 2008. 8-9.
91-97. lasd még wikipédia szdcikk. http://hu.wikipedia.org/wiki/E-Learning
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6.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

6.3.1 Osszefoglalas

Az el6z6ekben feltartuk a kozosségi terek technoldgiai tAmogatasanak fel-
tételeit, a haldzatalapu tanulds kialakulasanak torténetét, a konnektivizmust
létrehozd diszciplindkat, tarsas-kozosségi szervezédési formak és az Uj tipusu e-
learning fogalmat. A megszerzett ismertek birtokdban képes atlatni a haldzat-
alapu tanulds fogalomrendszerét.

6.3.2 Onellen6rzd kérdések

1. Ismertesse a kozosségi terek technoldgiai tamogatasanak fel-
tételeit!

Milyen el6nyei vannak koz6sségi terek hasznalatanak?
Ismertesse a haldzatalapu tanulas kialakulasanak feltételeit!
Szdljon a webkettd és a halézatalapu tanulds kapcsolatarél!
Milyen (] internetes tdrsas-kozosségi szervezédési formakat
ismer?

6. Ismertesse az Uj tipusu e-learning alapelveit!

ik wnN



7.HALOZATALAPU KONNEKTIVISTA
TANULASI MODSZEREK
ALKALMAZASA

7.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A haldzatalapu tanulas utolsé eleme a mddszerek alkalmazasa tapasztala-
tairdl sz6l. E modulban a konnektivista tanuldsi mddszerek alkalmazdsanak
alapelveirél, mddszertani kérdésekrdl, a gyakorlati megvaldsulasrél és a tapasz-
talatokrél lesz szé.

7.2 TANANYAG

Tapasztalatok \ / A konnektivizmus kilenc elve

7. Haldzatalap( konnektivista
Gyakorlati megvalosulas  [€— tanulasi madszerek —>
alkalmazasa

/ \ Az elsd hazai

konnektivista kurzus

Konnektivista
oktatasmddszertan

Alkalmazott médszerek

35. dbra: Fogalomtérkép 7. lecke

7.2.1 AZ ELSO HAZAI KONNEKTIVISTA KURZUS

A hazai gyakorlatot tekintve a konnektivizmusrdl az els6 bemutatkozas
Kulcsar: A negyedik ut: konnektivizmus cim( el6addsdban I. Oktatds - Informati-
kai konferencian korvonalazédott, majd az ezt kovetben jelent meg tanulmanya
Az integrativ e-learning felé cimmel. 2010-ben kerilt sor kerilt az elsé hazai
konnektivista (online) kurzusra (HTKO1 http://osztalyterem.hu )*, melybdl kide-

60 N . . -
A kurzus ,inspiratorai” kulcsi (Kulcsar Zsolt) A konnektivizmus jovéje www.crescendo.hu


http://osztalyterem.hu/
http://www.crescendo.hu/

92 Haldzatalapu konnektivista tanulasi médszerek alkalmazasa

rilt az Uj modszertan/paradigma, elmélet/gyakorlat mikodé&képessége. Ennek
igazoldsa, hogy még két masik kurzus (Tanar Ur Kérem Smink; TUKSIO1,
TUKSIO2) tanfolyam is indult, tovabba a Il. konferencian mar 5 esemény is kap-
csolédott a konnektivizmushoz.

7.2.2 A konnektivizmus kilenc elve

Kulcsar® a l1l. Oktatas-informatikai konferencian tett kisérletet arra, hogy
Osszefoglalja a halézatalapu tanulds lényegét, majd a fogalmi kerethez illesztve
vazolta a konnektivista képzések inditdsdhoz sziikséges lépéseket és az ehhez
tartozo médszertani elemeket, a kovetkez6t hangsulyozta benne: ,,Ami elsédle-
ges, az a képzés vonzova tétele, a kritikus tdmeg bevonzdsa és az inspirdtorok
megvdlasztdsa. Ha mindezzel megvagyunk, a képzés induldsakor biztositanunk
kell a curriculum iterativ szervezését, a tartalmak aggregdldsdt és a folyamatos
inspirdtori reflektdldst. Ezdltal létrején az a kézeg, melyben a résztvevék bemu-
tathatjak magukat, kapcsolédhatnak egymdshoz, és az interakciokbdl kibonta-
kozhat a témdval kapcsolatos személyes dlldspont.”

A konnektivista kurzus alapelveit az aldbbiakban foglalja 6ssze:

A KONNEKTIVIZMUS ELEVEI

I. A tudas mint halézat

1. Minden tudas leirhatd haldzatként.

2. A tanulds haldzatszervezs tevékenység.

3. Az Uj tudas elsajatitasahoz a meglévé tudashalo relevans részeit kell el6-
fesziteniink.

Il. A kozGsség szerepe

4. A kozosségben vald tanulas inspiral.

5. A koz0sségi tanuldsban a vélemények kilonb6z6sége formadlja az egyéni
gondolkoddsmédot.

6. A témak interaktiv tagolasa segiti a megfelelS fokusz kialakitasat.

11l. A kapcsolatok jelentGsége

7. A haldzati tanuldsnak legalabb két szintje van: személykozti (interper-
szonalis) és személyen belili (intraperszonalis).

8. A kapcsolatokra valé fékuszalas serkenti a kreativ gondolkodast.

9. A kilénbo6z6 terlletek kozotti kapcsolatok feltardsa ma alapveté kés-
zségnek szamit.

és pp (Paldcz Istvan) http://palocz.hu/ voltak. Témakorét tekintve magéardl a formalédd uj
szemléletrdl a konnektivizmusrdél szolt. 1. Mi a konnektivizmus? 2. Haldzati tudasépités 3. Halo-
zatok tulajdonsagai 4. Netokracia5. Inspirator, 6. A konnektivizmus jovéje
®1 ulcsér Zs.: A konnektivizmus kilenc elve:
http://www.crescendo.hu/2010/12/21/konnektivizmus-9-alapelve
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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10. Szinergia (az egymast er@sité mddszerek révén kialkult rendszer, a szer-
26 kiegészitése) [ a szerz6 kiegészitése]

7.2.3 Konnektivista oktatasmodszertan

Az oktatasi médszerek® ,...az oktatdsi folyamat dllandd, ismétl6dé Gssze-
tevdi, a tandr és a tanulo tevékenységének a részei, amelyek kiilénb6z6 célok
érdekében eltérd stratégidkba szervezédve keriilnek alkalmazdsra.” Véltozataik:
az el6adas, magyardzat, elbeszélés, tanuldi kisel6adas, megbeszélés, vita, szem-
léltetés, projektmddszer, kooperativ oktatas, szimulacid, szerepjaték és a jaték.

Elektronikus megfelelSjik elsé megkdzelitésben az aldbbiak lehetnek —
anélkil, hogy ezek kizarélagosak lennének.

A szdbeli mddszerek (elektronikus megfelelGi zardjelben), az eldadds
(webinarium), magyardzat, elbeszélés (blog), tanuldi kisel6adds (podcast), meg-
beszélés (skype), vita (chat, post, komment). A szemléltetés eszkbzei az online
prezentdcidk, podcastek és videdk alkotjdk. A projektmoddszert az online
egyluttm(ikodésre alkalmas kollaborativ megoldasok, kooperativoktatdsra a
keretrendszerek (Moodle, Edu2.0, http://www.edu20.org/), szimuldciéra pél-
daul a szoftver-szimulacidk, szerepjatékra (second life) és a jdtékra a taktikai,
mese, oktato jatékprogramok alkalmasak.

Mell6zve a tovabbi részletes megfeleltetést, tekintsiik at a konnektivista
oktatdsmoddszertan alapelveit a halézatelméletek oktatasi alkalmazasat illetéen
Ol1é®* alapjan:

e tanulas: produktiv, reflektiv kozos tartalomfeldolgozas

e tanuld: haldzati pont, informaciémenedzser, forras

e pedagdgus: inspirator, facilitator, kérnyezetmenedzser, aggregator
o tartalom: megoszthatd forrasok, informacio-feldolgozas termékei
e folyamat: kommunikdcid, informdacid-feldolgozds és megosztas

e stratégia: folyamatszabdlyozas, egyéni és kozosségi aktivitas

e mddszerek: kooperativ munka, egyéni munka, iras, reflexid

o eszkdzok: blog, mikroblog, RSS, social bookmarking, mindmap

62 Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Tankényvkiadd, Budapest, 1999. Masodik javitott kiadas, 283.
83 Ollé Janos: Konnektivista oktatasmédszertan itt érhet6 el.


http://www.edu20.org/
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7.2.4 Alkalmazott modszerek és ajanlasok

A konnektivista alapon szervez6d6 kurzusoknak valéjaban nincsenek kidol-
gozott modszerei. Ujdonsag érékénél talan csak az idéraforditds nagyobb mér-
vl! Mégis mik azok a mddszerek, amiket be lehet emelni egy kurzus sordn?

Online kozOsségben tevékenykedni, annyit jelent, mint tarsas kapcsolatok
haldjaban élni, élve az online kozosségi eszkdzok adta lehetbségekkel. A
Maslow-féle sziikséglet hierarchia modell szerint a fizikai szlikségletek, bizton-
sag vagy utani kovetkez6 szint, mely a tarsas élményt a megosztast az egyiittal-
kotds —beleértve a kozosségi térben és altal megszerzett tudast — adta 6romot
képviseli.

Online kdzosségi tér hasznalat kérébe tartoznak a kommunikacios csator-
nak, (hirlevelek, skype, twitter, online webel6adasok), az 6nkifejezési dnrepre-
zentdciés (webindriumok, podcastek, YouTube-el6adasok) formak csakugy,
mint a napjainkban legnépszerlbb kozosségi haldzatai, a Facebook és a
mikroblog (Twitter).

A haldzatalapu tanulas segité mddszerek a webkettes alkalmazdsok hasz-
nalatdra épiilnek, melyek a kbvetkezd tevékenységek megvaldsitasat segitik el
a tanuldsban és a tanitasban.

o kozosségi terek hasznalata

o kozOsségi tartalomfejlesztés

o fogalomtérképek alkalmazasa

e tartalom aggregdlds

o reflexio

e inspiracio
7.2.5 Gyakorlati megvaldsitas

A kurzus felépitése

A hat hétig tarté kurzusnak az www.osztalyterem.hu oldal adott , keretet”,
regisztralva lehetett kdvetni az aktudlis eseményeket, a honlap kozzé tette a
tematikat és elvarasokat, hozza lehetett szdlni lehetett tartalmakhoz.

Fontos eleme volt a kurzusszervezésnek az online felliletek hasznalatara
torténd — regisztracidval — felkésziilés: blog, szakmai blog létrehozasa, melyben
vallalni kellett a nyilvanos szereplést, RSS-olvasd, haszndlata —, mely segitségé-
vel tartalmat lehetséges aggregalni sajat blogba, Twitter, mikroblog regisztra-
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ci6, online gondolattérkép alkalmazasok, online avatar profil létrehozasa, a
google-ban és mas ismeretségi oldalakban Twitter (Facebook, LinkedIN stb.).

7.2.6 Tapasztalatok

Az els6 hazai konnektivista kurzus kétségtelendl sikeres volt, hisz a 200 6,
aki részt vett a kurzuson, a kés6bbiekben a kiilonb6z6 szaktertletlikon terjesz-
tették az itt tapasztalt nézeteket, tudast, mddszereket. Tovabbi kurzusaik iga-
zoltak, hogy nem csupdan a hdldzatalapu tanuldsrél 6nmagardél, hanem mas té-
makorokben is lehetséges az alkalmazasa a konnektivista szemléletnek. (Lasd
,» TUKSI” kurzusok).

Mell6zve a hazai fejl6déstorténetét, 2012-6t irva lathatjuk, hogy a korab-
ban buvépatakként rejt6zkédd irdnyzat nagyon népszer(ivé valt az elsé kur-
zus(okat) kovetéen, rohamosan terjedt. Ennek indikdtorainak tekinthet6k az
MTA Neveléstudomdnyi Bizottsaga Informatikai Albizottsaganak kihelyezett
Ulése, ELTE PPK doktori iskola hallgatdinak bekapcsolédasa, az EKF
konnektivista és kurzusai, az Oktatas Informatikai konferenciak, melyben latha-
téak a haldzatalapu tanulas terjedésének lépései.

A pedagdgus korokben (tandrok és kutatdk) kozétt azonban vannak nézet
kiilonbségek a konnektivista mddszerek intézményes oktatasi hasznalatat ille-
téen. A legtomorebben Ollé foglalja 6ssze, aki megjegyzi, hogy a haldzati tanu-
Ias hatékony formdja nem altalanosithatd, hangsulyozvan ugyanakkor, hogy
(...egyre inkdbb névekszik azoknak a tdbora, akik nem a jelenség ujszeriiségét igye-
keznek kétségbe vonni, hanem probdljgk megtaldlni a helyét a tanulds, oktatdssal
foglalkozd elméletek kozétt, példadul oktatdsmddszertanként vald értelmezéssel. )

7.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

7.3.1 Osszefoglalas

E modulban a megtdrgyaltuk a konnektivista tanuldsi mdédszerek alkalma-
zasanak alapelveit, médszertani kérdéseit, a gyakorlati megvaldsulasat és ta-
pasztalatait.

8% 0ll¢ Janos: A konnektivista oktatasmodszertani gyakorlat néhany didaktikai sajatossaga. Elekt-
ronikus dokumentum itt érhetd el


http://blog.ollejanos.hu/2011/01/02/a-konnektivista-oktatasmodszertani-gyakorlat-nehany-didaktikai-sajatossaga/
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7.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Ismertesse a konnektivizmus alapelveit és f6 csomdpont;jait!

2. Milyen elemek alapjan csoportosithatjuk a konnektivista okta-
tdsmaddszertant?

3. Ismertesse az els6 hazai konnektivista kurzus lebonyolitasanak
korilményeit!

4. Mutassa be a kurzus sordn alkalmazott mddszereket és a gyakor-
lati megvaldsulasat!



8. TARTALOMAGGREGALAS ES
KOZOSSEGI TEREK HASZNALATA

8.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben a modulban a kozosségi terek haszndlatanak pedagdgiai vonatkoza-
sait targyaljuk. ElGszor a tartalomkeresés, feltérképezés majd az aggregdlas
(legytijtés, felhalmozas) lokalis gépen torténd valtozataival ismerkediink meg:
Ezt kovetben elsajatitjuk a kdozosségi terek hasznalatdnak pedagdgia kérdéseit

és a kozosségi terek hasznalatanak kompetenciait.

8.2 TANANYAG

Kizdsséqiterek
hasznalatanak
kompetenciai

Kézisséqgiterek és
személyes beallitasok

S

Kézdsséqgiterek
hasznalatanak
pedagdgai kérdései

8. Tartalom aggregalas
|<— és kozossegi terek —>
hasznalata

Tartalom a Weh 2.0-han

Kézdsségitartalom eldallitas

N

Informacidkeresés

36. dbra: Fogalomtérkép 8. lecke

8.2.1 Kozosségi terek és személyes beallitasok

Személyre szabhato kezdélapokrol

A kozosségi terek haszndlathoz vezetS |épcs6fokok kozott fontosnak tar-
tom — ha mar tul vagyunk a regisztracié és bejelentkezés m(iveleteken—, a sze-
mélyre szabhatd egyéni kezdGlapok bedllitasat, hisz egy kezd6 felhasznald igy
Iépheti at azt bizonyos rubikont, amikor lokalis térbél a globalis vildgba kerdl. A
tartalmak kezdélapunkra torténd becsatornazasa, aggregalasa, egyéni (Ujra)
keverése (remixelés) tamogatd egyéni kezddGlapokra példa az iGoogle, a

Netvibes, a hazai Hirfigyel6 az RSS-olvasékra pedig a Google Reader.
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A személyes kezdGlapok beadllitdsdhoz regisztracid sziikséges valamelyik
szolgaltaténal, példdul a Google ald tartozé iGoogle
(http://www.google.com/ig) vagy a Netvibes fellletre
(http://www.netvibes.com/) fellleten lehet6ség van a mikrotartalmak kezelésé-
re, amelyeket csempeszer(ien helyezhet6k el igazithatunk be a munkafeliileten.

Segitségikkel egy (sajat) fellletre gydjtjlik 0ssze az 6sszes, bennlinket érin-
t6 (levelek, teend6k, dokumentumok, emlékeztetdk) és érdekl6é informacidkat
(linkek, fotdk, videdk), beleértve a kikapcsolddasi, szorakozdsi mivel6dési lehe-
t6ségeket is. Az automatikusan frisstlé személyre szabott informacidhalmaz
rendszeresen frissul, igy id6takarékosan nem sziikséges naponta tobb tucat
weboldalt meglatogatni.

K6zésségi alkalmazdsoknal az egyes tartalmakat vezérelve (melyet az in-
ternetes nyelv widgetnek hiv) 6sszeallithatunk, megoszthatunk tartalmakat az
altalunk kivalasztott személyekkel.

Egyesitett belépteté rendszerek

A kozosségi terek hasznalatat segitik az egyesitett belépteté rendszerek
(pl. OpenID, TypeKey), amelyek lehet6vé teszik a felhasznalok szamara, hogy
egyetlen digitdlis azonositdssal |épjen be kilénb6z8 oldalakra. Kiilondsen a
kezd6 webkettes alkalmazdk korében ajanlatos, mert igy nem sziikséges tobb
azonositot és jelszot megjegyezni. Ez az elv , egyszer(sitett belépés xy azonosi-
téval” — latszik megvaldsulni abban, hogy a Google a Facebook és mas kozosségi
haldzat jelszavaval lehet belépni a kiilonb6z6 alkalmazasok felliletére.

Internetes 6rak keretében is megvaldsithatd személyre szabhatd kezdélap
alkalmazasuk pl. magyar nyelvl a http://kezdolapom.eu/, enkezdolapom.hu,
kedvencoldalaim.hu, indulopont.hu az iWiW és a Google kezdGlapként vald
bedllitasa.

Az iGoogle személyre szabott oldala mas Google-termékekben tarolt, —
tobbek kdzott a Gmail, a Naptar, a Dokumentumok (most mar Google Drive), a
Konyvjelz6k és a Teendbk — szolgdltatasokat kindlja fel, de érdekl&dési koriink-
nek, hangulatunknak megfelel6en elhelyezhetiink az oldalan hireket, kedvenc
médiacsatornakat, fényképeket vagy akar idGjaras elSrejelzést is.

Az iGoogle egy személyre szabhaté kezdélap

Az iGoogle lehet6vé teszi egy olyan személyre szabott kezd6lap létrehoza-
sat, amelyen felll egy Google keresémez6 van, alatta pedig annyi modul,
amennyit csak szeretne. A szamos kilénféle modul hozzaférést biztosit a
weben taldlhaté tevékenységekhez és informacidkhoz anélkil, hogy el kel-


http://www.google.com/ig
http://www.netvibes.com/
http://kezdolapom.eu/
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lene hagynia iGoogle oldalat. ime néhéany lehet8ség, amit megtehet a mo-
dulok segitségével:

megtekintheti legutébbi Gmail-leveleit; elolvashatja a Google Hirek szalag-
cimeit és egyéb népszerl hirforrdsokat; megnézheti az idGjards-
el6rejelzést, a t6zsdeinformacidkat és a mozim(sort; tarolhat kényvjelz6-
ket, hogy barhonnan gyorsan hozzaférhessen a kedvenc webhelyeihez;
megtervezheti sajat moduljat.

8.2.2 Tartalom a web 2.0-ben

A web tartalma atalakul a technikai és a hasznalati oldalrdl is. Technikai ér-
telemben mindenfajta tartalom fokozatosan egyenranguva valik: multimodalis,
azaz strukturdlt, szoveges, hang-, kép- és videodllomdanyokat egyszerre kezelni
és szolgaltatni tudd informaciéforrdsok alakulnak ki. A web az ember minden,
ykultUrateremtésben” szerepet jatszo érzékszervét képes lesz kezelni. A haszna-
latarél a webtartalom kozosségi jellegének er6sédése emelendd ki. Exponencia-
lis trendeket mutatnak a wiki- és a blog-bejegyzések és a készit6k szamarodl
sz0106 jelentések. Hihetetlen mértékben megnd a webtartalmat mingsiték (ld.
cimkézés), kommentaldk és létrehozdk szama.

8.2.3 Informacidkeresés

Kilén témakort képviselnek a tartalmak sokoldalu és hatékony keresését
biztositd eszkozok. A klasszikus ,karaktersorozat”- keresdék lassan elérik teljesi-
t6képességiik hatarait — még akkor is, ha az internet ,,mélyén” fekvé adatbazis-
ok indexelésére is kiterjednek, és ha a taldlatok rangsoroldsdban kdzvetetten
maguk a webhaszndlok miikddnek kdzre (ismét csak ramutatva a web 2.0 két-
irdnylsagara). A tovabblépés egyértelm(lien a szovegek, hangok, képek és fil-
mek (altaldban a multimodalis tartalmak) szemantikus indexelése iranydba mu-
tat, azaz olyan technikak felé, amelyek — bar kiilonb6z6 megkdzelitésekkel, de —
a karakter- és bitsorozatok mogotti mintakat, asszociacidkat és rejtett informa-
cidkat képesek megtaldlni, és a keresés targyava tenni.

8.2.4 Kozosségi tartalom-elGallitas

A wikipédia az informdacidkeresés soran — sokszor a tandri megerGsitést po-
tolva, kiegészitve — forrasként (magyarazat, fogalomtisztazas) formajaban segiti
a tudasgyarapitast, az onellendrzést. Az alkalmazdas azonban a didkok szamara is
lehet6vé teszi kollektiv tudds gyarapitasat. A webnapldk (blogok) a vélemény-
nyilvanitas kozvetlen széles skdaldju formajat teszik lehetévé.
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8.2.5 Kozosségi terek hasznalatanak pedagogia
kérdései

Miel6tt feldolgozzuk a kdzOsségi terek pedagdgiai kérdéseit, gondoljuk at
pontosan a webkett6 lényegét, amelynek gyokerei visszavezethet6k a Toffleri
prosumer (producer+consumer kifejezés 6sszevondsaként) termel6-felhasznald
kifejezésre, mely magaban hordozza a formalis oktatast felvaltd kozosségi inte-
rakcion alapuld tuddsteremtést. Turcsanyi Marta a kovetkez6ket fogalmazza
meg: [...hogyan integrdlhatdk az informdlis kbz6sségi interakciok szamdra ter-
vezett eszkéz6k a formdlis oktatds terébe, hogyan alakithatd dt a tartalomkéz-
pontu modell tanulokézpontu modellé, értékelve az interakciot a kdzésségen
kiviil levbkkel is, az informdcio-behozatalt, a tanuld tuddsteremtd szerepének
kialakitdsdt, azt, hogy a tandr egyben tanuld is legyen, a tanuldk is egyiitt dol-
gozhassanak, ugyanakkor megkénnyithesse az egyéni értékelést is. Ez valoban
kihivds a tandrok szamdra! Nem drt részt venniiik olyan tandri kéz6sségekben,
ahol megfigyelhetik/megtanulhatjdk, mdsok mit csindlnak, hogy &tleteiket és
gyakorlataikat mdsokkal megoszthassdk, miel6tt még elkezdenék sajat atalaku-
Iési folyamataikat bevezetni.”®

Valdban, az a gondolatmenet a tanarok tanuléva valasardl szél, arrdl, amit
oly gyakran 6nképzésnek, megujuldsnak, felfrissitésnek neveztek, csak ez most
éppen (vagy nem mindig) nem a kordbbi generacidk altal leirtakbdl, (atorokitve)
hanem a fiatalabb generacioktdl (adottsagaibdl, nyitottsagabdl adéddan) szar-
mazhat.

A web 2.0 kialakulasaval — a koz6sségi kommunikacid, az egyuttmikodés, a
csoportalkotas, a személyek kozotti tartalommegosztdssal — Uj format 6lt a ha-
gyomanyos webes kommunikacid.

A tipikus webkettes alkalmazasok mar kezdenek polgarjogot nyerni a pe-
dagdgiai gyakorlatban, azonban 2.0-3s tartalom-elGallitas és megosztas (blogok,
wikik, fajlmegosztdk), informacidaramlast segité alkalmazasok, a kapcsolati
haldkon alapulé kollaboracid szofisztikalt mifaji kérdései, modszertana valéja-
ban még kidolgozatlan.

Ugy gondolom, hogy a hélézatalapu konnektivista pedagdgiai tevékeny-
ség jellemzG6i a hagyomanyos funkcidkon tul (a tanuldsi tartalmak kivalasztasa,

6 Lim, W., So, H. and Tan, S. (2010): eLearning 2.0 and new literacies: are social practices lagging
behind? Interactive Learning Environments, 18: 3, 203-218.
Idézi: Turcsanyi - Szabé Marta: Fenntarthaté innovacid a tanarképzésben — az elmélettél a
gyakorlatig Oktatas-Informatika 2011. 3-4.sz.
http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-
a-tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/



http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-a-tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/
http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-a-tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/

Tartalomaggregdlds és kdzosségi terek hasznilata 101

rendszerezése, szervezése, a tanulasi folyamat tdmogatasa, értékelése) egy
olyan Uj szemléleten alapul, mely a tanulét partnerként elfogadva, nyitottan
épit a kozosségi alkotdsra.

8.2.6 Kozosségi tér hasznalatanak kompetenciai

Milyen fokozatai vannak a kdzosségi terek hasznalatanak? Vannak egyalta-
Ian fokozatok vagy a véletlenek sodornak benniinket a webkett§ vilagaba?

Bloom a gondolkodas szintjén eredetileg az ismeret, a megértés, az alkal-
mazas, az analizis, a szintézis és az értékelés szintjét kilonboztette meg.

2. Tabldzat: A Bloom-féle gondolkoddsi szintek

Ismeret Gondolatok, tények felidézésére vald képesség

Megértés A kozolt informdacio befogadasara és hasznositasara vald képesség.

Alkalmazas | Képesség az absztrakciok, szabalyok elvek és mddszerek alkalmaza-
sara uj konkrét helyzetekben.

Analizis Annak a képessége, hogy az adott kozlést (nemcsak szdbeli vagy
szovegest) alkotdelemeire vagy részeire bontsuk.

Szintézis A részek alkotéelemek Osszerakasanak Uj kombinaciok létrehozdsa-
nak képessége.

Ertékelés Kvantitativ és kvalitativ itéletalkotdsra valé képesség: Annak megal-
lapitdsa, hogy az adott anyag kielégiti-e a meghatarozott kritériumo-
kat.

A kognitiv terilet céljai fokozatosan nehezedé szinteket jelentenek. Az 1.
szinten talalhatd ismeret a legkdnnyebb, a 6. szinten levé értékelés a legnehe-
zebb teljesitményt jeloli.

Ezt az alapelvet kdvetve dolgozta ki — Bloom alapjan — Fischer® a
webkettén alapuld digitalis kompetencidkat, melynek elsé szintjén a bongészés,
megosztas, tarolds, konyvjelz6k alkalmazasaval kezdédik. A masodik szintet a
kommentalds, megjegyzések (annotdcidk) alkotjak. A harmadik szinten, az al-
kalmazas szintjén a tartalmak letoltését felvaltja/kiegésziti a feltoltés. A negye-
dik szinten (alkalmazas) az online munkavégzés, (pl. Google Docs) jelenik meg.

66 Fischer, M (2009): Digigogy is a paradigm shift.
http://digigogy.blogspot.com/2009/02/digital-blooms-visual.html
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Az 6todik szintet a reflexid, tesztelés testesiti meg. A legfels6, hatodik szinten az
0nallo alkotas (blog, podcast) formajaban jelenik meg.

M_Fisher 2009 digigogy.blogspot.com

37. dbra: A Bloom-féle taxondmia vé. digitdlis hdlozati kompetencidk
(Forrds: Fischer i.m.)

Turcsanyi az aldbbi webkettes alkalmazasokhoz rendelte az el6z6 hierarc-
hiat:

1.MEMORIZALAS: keresés, email, férum, csevegs-szobdk, cimkézés, kdzos-
ségi hald, gondolattérkép, wiki, web2.0, kdnyvjelzé

2. MEGERTES: feliratkozas, gondolattérkép, tagelés, kategorizalds és anno-
talds, tartalom-aggregdlas

3. ALKALMAZAS: elGadés-felvétel, szimulacid, interju, podcast, vodcast,
demonstracié, illusztracid, prezentacio

4. ANALIZALAS: Kérdéiv, adatbazis, gondolattérkép, jelentés, grafikonok,
ellendrzé listak, adatelemzés

5. ERTEKELES: vita, beszamold, kutatas-felderités, kommentalds, modera-
I3s, kollaboracid, haldzatépités
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6. Létrehozas: vided, prezentacid, digitdlis elbeszélés, projektmenedzs-
ment, blog-vided-blog, dtp-rajzolds, flash, jatékkészités,

A 2011. évi 20 legnépszer(ibb online-alkalmazas:

Twitter (microblog eszkoz) YouTube (videomegosztd)

Google Docs (irodai csoportmunka esz- | Skype (azonnali Gzenetkuldé / VolP)
koz)

WordPress (blog-eszkoz) Dropbox (fajlszinkronizald és tarhely)
Prezi (prezentacids szoftver) Moodle (LMS-rendszer)
Slideshare(bemutatd tarhely) (Edu)Glogster (interaktiv poszter)
Wikipedia (k6z6sségi enciklopédia) Blogger/Blogspot (blog eszkdz)
diigo (ko6z6sségi linkmegosztd) Facebook (ismeretségi halozat)
Google Search (keres6é motor) Google Reader (RSS / feed-olvaso)
Evernote (jegyzettomb) Jing (képerny6menté alkalmazas)
PowerPoint (prezentacids szoftver) Gmail (webalapu e-mail)

8.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

8.3.1 Osszefoglalas

Ebben a modulban megfigyeltiik a kozosségi terek hasznalatanak pedagé-
giai vonatkozdsait, a tartalomkeresés, feltérképezés majd aggregdlas lokalis
gépen torténd valtozatait, majd a kozosségi terek hasznalatdnak pedagdgia
kérdéseit és a kozosségi terek hasznalatanak kompetenciait dolgoztuk fel.

8.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Mit tud a tartalom aggregdlds és kozosségi terek haszndlatardl?
Milyen kdz0sségi tereket és személyes beallitdsokat ismer?
Ismertesse a web 2.0 tartalmat!

Mit tud az informdcidkeresésrél!

Vazolja a koz6sségi tartalom elGallitas Iényegét!

Mondja el a kozosségi terek hasznalatanak pedagdgiai kérdéseit!
Ismertesse a kozosségi terek haszndlatanak kompetenciait!

NouhwnN


http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-twitter/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-youtube/
http://c4lpt.co.uk/Top100Tools/googledocs.html
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-skype/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-wordpress/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-dropbox/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-prezi/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-moodle/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-slideshare/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-eduglogster/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-wikipedia/
http://c4lpt.co.uk/Top100Tools/blogger.html
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-diigo/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-facebook/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-google-search/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-google-reader/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-evernote/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-jing/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-powerpoint/
http://c4lpt.co.uk/top-tools/top-100-tools/top-tools-gmail/




9. KOZOSSEGI TARTALOMFEJLESZTES
ES -MEGOSZTAS

9.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Olyan webkettes alkalmazdsok megismertetése, amelyek hatékonyan ta-
mogatjak a kozosségi tartalom el6allitasat, a termék létrehozdasat. Elsajatithatja
a Kozosségi tartalomfejlesztés fejezetben a tarolas és megosztas lehetségeit,
az online koényvjelz6k, dokumentum és média megosztdkkal végezheté mivele-
teket és a blogfejlesztés eszkozeit.

Blogfejlesztés Termékek Iétrehozasa

]

Dokumentum é{s média ¢
megosztok

Eldkésziletek a kizdsseqi
tartalmak kezelésére

/ \ Dokumentumok tarolasa és

Online kinyvjelzdk megosztasa az interneten

9. Kizdsseqi tartalomfejlesztés —

A Google Docs szolgaltatasai

38. abra: Fogalomtérkép 9. lecke

9.2 TANANYAG

9.2.1 Termékek létrehozasa®

Bar ugy tiinik, hogy a kozOsségi terek hasznalata szérakozast, kikapcsolo-
dast és az ismerkedést szolgalja, a kreativ kozosségi eszkdozokkel azonban, va-
lamilyen haldzati tevékenység alapuld terméket is Iétre tudunk hozni. A haldzati

%7 szab6 Maria, Singer Péter, Varga Attila (szerk.): Tanulds haldzatban. Elméleti 6sszefoglald és
gyakorlati tanacsok az eredményes haldzati tanuldas megvaldsitdsahoz. Oktataskutatd és Fej-
lesztd Intézet Budapest, 2011.
http://tamop311.ofi.hu/kiadvanyok/konyvek/tanulas-halozatban-111219
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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termék a haldzati egytttm(ikodés révén létrejovs olyan (kozosségi) produktum,
melyet megosztva masok is fel tudnak hasznalni. Ezek lehetnek elektronikus
dokumentumok, szoéveg, animacio, vided, hang, médiumok, weboldalak, online
webes konferencidk, melyek tudast kdzvetitve mdsok szamara is hasznosithato-
va valnak.

9.2.2 El6késziiletek a kozosségi tartalmak kezelésére

A webkettes alkalmazdsok web-haszndlat és a web-szolgaltatdsok egy ma-
gasabb szintjét jelentik, melynek kulcsszava a tartalommegosztds és a koz0sség,
a kozosségi tudas (folkszondmia) és a cimkézés. A felhasznalok kézosen készitik
a tartalmat vagy megosztjak egymas informdcidit, kozosségek szervez6dnek. Az
alaposabb megismeréshez ajanlom az aldbbi hivatkozast.

Az egyik nagy Ujdonsaga a cimkézés (taggelés), amely az aktudlis tartalom-
ra legjellemzébb hivd széval torténd megjeldlését, tulajdonképpen kulcsszava-
zast jelent.

Cimkeék

ujmedia
rregularis man daiRg.i.

etencia wWebkett| halazat halozati-n

ri kulcskompetencia

NOvVinEalsK drossegattitd t

WHboktatas djmedia

39. dbra: Sajdt cimkefelhé

Egy cimkefelhd, a kdvetkez6 alkalmazassal is elkészithetd
http://tagcrowd.com/.

A szerzdi jogrol

Lényeges megemliteni a szerzGi jog azon fajtajat, amelyet a web 2.0 kor-
szakaban hasznalnak, ez a Creative Commons, melynek alapelve a szerz6 nevé-
nek és a mi cimének megjel6lése, ugyanakkor az, hogy a tartalombdl nem ké-
szithet6 atdolgozas (szarmazékos m), és nem hasznalhato kereskedelmi célra.


http://tagcrowd.com/

K6z6sségi tartalomfejlesztés és -megosztas 107

Creative Commons

@creative
commons

Alapitva 2001
Székhely  San Francisco

Termékek Creative Commons-licencek

A Creative Commons weboldala 6

40. dbra: Creative Commons, kreativ k6zjavakrdl sz6l6 nyilatkozat emblémdja

A regisztrdcio, a regisztrdcio fogalma, a felel6sség

Az els6, amelyet az internethasznalat el6tt érdemes megismernink, az a
Netikett, amely az interneten hasznalatos illemtant jelenti. Miel6tt barhova
regisztralunk, nagyon fontos atolvasni a regisztracios feltételeket.

http://hu.wikipedia.org/wiki/Netikett

K6zosségi tartalomfejlesztés nélkiilozhetetlen alapja a regisztracié fogal-
manak, tipusainak ismerte, I[épéseinek részletes elsajatitasa. Alapvetben kétféle
regisztraciét kiilonboztethetlink meg a maganszférank szempontjabdl:

e az dnkéntes alapu esetén szabad akaratunkbdl regisztralunk (pl.: e-mail
cim létrehozdsanal, valamely weboldalon taldlhato informacidkhoz valé
hozzaférésnél stb.)

e a kotelez6 regisztracid, amely hivatali, kbzm( vagy banki szolgaltatasok
esetén sziiksége.

A regisztracio azt jelenti, hogy bizonyos weboldalakon felhasznaloként on-
kéntesen megadjuk személyes adatainkat (felhasznaldi nevet, jelszot), és elfo-
gadjuk a felhasznalasi feltételeket. Bizonyos esetekben nem kotelez6 a valds
adatok megaddsa, addig mas helyzetekben sajat felelsségiink, hogy helyes és
pontos adatokat kozoljlink. A regisztracid algoritmusdanal figyelni kell a kotele-
z6en kitdltendd elemekre és a megfelel6 szabalyok szerinti jelsz6 megaddsara.

Dokumentumok tdroldsa és megosztdsa az interneten

A pedagdgus tevékenységében a tudasmegszerzés kreativ mddjait teszik
lehet6vé a webkettes (blogok, wikik, konyvjelz6k, dokumentumtarolé és -meg-
osztd) megoldasok, melyek segitségével lehet6vé viélik a kollaborativ tudaste-


http://hu.wikipedia.org/wiki/Netikett
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remtés. Hur és Brush % a tudasmegosztas — kordbban a kognitiv folyamatokat
szem el6tt tartd irdnyzatokkal szemben/kiegészitéseként — online megfigyelé-
sek és interjuk segitségével a tuddsmegosztas motivacidjanak érzelmi oldalat
vizsgalva a kovetkez6 okokat talaltak arra, hogy a tanarok hajlanddk legyenek
tudasukat online formaban megosztani. Kolt6i® igy foglalja 6ssze a tudasmeg-
osztds motivacidjanak érzelmi jellegzetességeit a tanarok korében:

1. Erzelmek megosztdsa (nemcsak a bejegyzések nagy szama, hanem a ké-
z0sség tagjaitdl kapott nagy figyelem miatt is, illetve az ilyen jelleg(i bejegyzé-
sek batoritast adtak a tobbi tanarnak, hogy 6k is megosszak a problémaikat)

2. Az online kornyezet elényeinek kihaszndldsa (olyan témakat tudtak
megosztani egymassal, melyeket a kdzvetlen kollégdikkal nem, illetve az online
kornyezet lehet6vé tette, hogy nagy k6zonséggel osszak meg a problémakat)

3. Az elszigeteltség legyézése (elszigetelt iskolai kérnyezet, illetve elszigete-
|6dés megéré emberek és id6 hianya miatt)

4. Otletek, gondolatok taldldsa (a tanarok gyakran kiilonleges &tleteket ke-
resnek, melyeket gyakran az online koz6sségében tudjak megtalalni)

5. Masok egyiittérzésének megfigyelése (a részvétel soran alakult ki, ezek a
baratsagok motivaltdk a tanarokat az aktivabb részvételre a kozosségben)
A Google Docs szolgdltatasai

Dokumentumok

Ugy m(kodik, mint az Office, tudunk széveget szerkeszteni, prezentdciot

késziteni, tablazatot létrehozni és kérdGivet (lrlapot) késziteni.

68 Hur, J.W. és Brush, T.A. (2009): Teacher Participation in Online Communities: Why Do Teachers
Want to Paricipate in Self-generated Online Communities of K-12 Teachers? Journal of Rese-
arch on Technology in Education, 41 (3), 279-303.

% Koltsi Lilla: Tudasmegosztds és-teremtés tandrok online szakmai kozosségében Iskolakultira
Online, 3, (2009) 42-51. http://www.iskolakultura.hu/iol/iol 2009 42-51.pdf [elektronikus
dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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+Réka Grall Maptar Dokumentur ) Megbeszélések |+ &Megnsztésa

Megosztas...

5 Google dokumentumok

E-mail kildése az egyittrmikidiknek...

. Kildés e-mail mellékletekeént. ..
L létrehozasa = | Feltdltés ~ Dol

=

Kozzététel az interneten. ..
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e

| 1]

O Prezentacia )
. MC
£ Tablazat
2 Orlap
. [ Raz
o e Gyljternény
I ek
| Sahlonkidl...
fel D Fényképek MC
| D HTKOT_anyagak

e D velem megosztott gyijtemény Mc

41. dbra: Google dokumentumok

A megosztas soran tobb lehetfséglink van: meghivjuk az embereket, és
adunk nekik jogot (csak olvashatja, vagy szerkeszti is), ilyenkor a hozzaférés
PRIVAT. Vagy nem tudjuk, hogy ki fogja kitdlteni, nem tudjuk mindenki e-mail
cimét, ilyenkor a link birtokaban barki lehet&séget valasztjuk (pl. kérddivnél).

9.2.3 Online kdnyvjelzék

A konyvjelzGinket, kedvenceinket nem egyetlen gépen taroljuk, hanem egy
alkalmazasban pl. DELICIOUS.com

m delicious - .. |

The tastiest bookmarks on the web.
Save your own or see what's fresh now!

@ Learn More

Search the biggest collection of bookmarks in the universe [5sarch Delicious | seaf

42. dbra: A delicious.com kéz6sségi kbnyvjelzé nyité oldala
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YAHOO, GMAIL vagy Facebook hozzaféréssel is be lehet jelentkezni. A link
nevére kattintva megnyilik az elmentett oldal, érdemes cimkézni, azaz tartami-
lag néhdany kulcsszdval leirni.

Ha mastdl akarunk linket atvenni, ra kell kattintani a SAVE gombra. A szam
a link végén azt jelenti, hogy hanyan mentették mar el azt a linket. Erdemes
megtekinteni sajat linkgyljteményemet is.

http://www.delicious.com/forgos

9.2.4 Dokumentum- és médiamegosztok

Dokumentum-megosztok

Az issuu.com, e-book lapozgatd a hagyomanyos (nyomtatott) és az uj (digi-
talis) kozlésformakat 6sszekotd alkalmazas, amelyet és latvanyos ,,szembarat”
design felhasznaldsaval készitettek el. A tartalomfeltoltés természetesen ingye-
nes, ahova barki ingyen feltéltheti publikaciéit, melyek térhatasu kbnnyen ke-
zelhet6 (lapozhatd) e-book formdaban jelennek meg. A feltoltétt anyagokban
regisztracié nélkil bongészhetiink és barmely weboldalba, blogba szabadon
bedgyazhatdk. Regisztracio esetén tartalmat is feltélthetlink és kommentarokat
is flzhetink az olvasott tartalmakhoz. A kiaddk is elGszeretettel hasznaljak,
hazankban példaul a MUszaki Kiado.

© hitp/issuucom/e

Q) issuu searchimn | §

Oktatas-Informatikai Konferencia 2012

elteppkokinf 9 other publications

1S

Tomassron

Click to read
e et

........

Hitetszk |8

43. dbra: Az oktatds informatikai konferencia kétete az Issue feliileten”

70 http://issuu.com/elteppkoktinf/docs/okt inf konferencia 2012 [elektronikus dokumentum]

(Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)



http://www.delicious.com/forgos
http://issuu.com/elteppkoktinf/docs/okt_inf_konferencia_2012
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| )Scri

ISSUU

44. dbra: Dokumentummegosztok

Scribid.com kodz0sségi olvasd és publikacids fellileten az egyszer( keresés
révén konnyen megtalalhatdk a kiilonb6z6 platformu szoftverekkel (Microsoft,
Open Office) el6allitott, feltoltdtt szoveges, képi dokumentumok iPaper forma-
tumra atalakitott — egységesen kezelhet6 valtozatai. A weboldalon mar mintegy
5 millié e-papir (kényv, dolgozat, prezentacio, fénykép vagy akar kotta is elérhe-
t6). A feltoltott tartalmakat barki elolvashatja, kommentalhatja, akar oszthatja
a Facebookon vagy a Twitteren. Erre egy példa az Orszdgos Széchenyi Konyvtar
alabbi kényvismertetd oldala http://www.scribd.com/oszktwitter.

Prezentdciokészités

Vannak az interneten olyan prezentdciokészit6-alkalmazasok, amelyek na-
gyon hasonldak a Power Pointhoz, de mégis tobbek annal, pl. a Google ingye-
nes, egylttm(ikodésre alkalmas prezentacids alkalmazds segitségével egyszerd-
en egylttmikodve is l1étre tudunk hozni bemutatét.

A Prezi.com alkalmazas

Kilénosen kiemelkedik ezek kozil Prezi.com, amely egy hazai fejlesztésd
(zoom-technoldgiaju) prezentdcids szoftver, mely non-linedris formdaban haté-
konyan képes a strukturdt, a rész és egész kapcsolatdt bemutatni, zoom-
technoldgia révén pedig fokuszalni egy-egy témakorre.


http://www.scribd.com/oszktwitter
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Elektronikus tanulas

el

- A tanulas és az Uj médiumok -

»

45. dbra: Az elektronikus tanulds (online-el6adds)

Prezentdcié megosztds

Slideshare.net tartalommegoszto szolgaltatas: A tartalommegoszté szolgal-
tatdsok el6nye, hogy koz6s tudastartalmainkat meg tudjuk osztani masokkal
egy publikus fellleten, és kommentdrokat is flizhetiink sajat és masok munkai-
hoz (facebook-azonositéval hozzarférhet6).

Videomegosztd szolgaltatasok (Youtube). A tartalommegosztas egyik fajta-
ja, ha videdkat osztunk meg egymadssal, melyek témaja szdrakoztatétdl a kdz-
életin 4t tudomanyos miifajig terjed.

9.2.5 Blogfejlesztés

Blogfejlesztésre megszamldlhatatlanul sok alkalmazas all rendelkezésre.
Ezek csoportositasat mell6zve a http://blog.lap.hu oldalon a ,magyar
blogrendszerek” meniiblokkban olvashatnak bévebben.

A Google blogkészité programjanak segitségével a Blogger.hu (korabban
Blogspot.com) oldalon a regisztracié, majd a bejelentkezést kovetGen megfelel
sablon kivalasztasa utan lehetséges a blog inditasra, majd aktivizalasa. Kezd&k-
nek megbizhatd, egyszerlen kezelhet6, személyre szabhaté szolgaltatast nyuijt.

Egyszerl kezelhet6sége révén nemcsak arra alkalmas, hogy a blogold al-
laspontjat kozzétéve bejegyzéseket irjon, hanem arra is, hogy kapcsolédjon —


http://prezi.com/udafs5_wjbnr/elektronikus-tanulas/
http://blog.lap.hu/
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megfelel6 protokoll szerint — hasonlé témdkhoz, igy megalapozza a haldzatala-
pu tanul3s alapjait.

Egy masik blogmotor a napjainkban nagyon kedvelt Wordpress, amely
szamos beéplil alkalmazassal (pl. Facebook, Twitter, Youtube) a tartalmak egy
helyre torténé aggregaldsa, bedrétozdsa. Szamos téma (skin) kozll valasztha-
tunk, amelynek segitségével még inkabb testre szabhatjuk a oldalunkat.

A WordPress ' napjaink egyik legnépszeriibb blogrendszere, amelynek oka
egyrészt az egyszer( kezelhet6ség, egy atlagfelhaszndlé is viszonylag egyszerd-
en elsajatithatja a rendszer hasznalatat, masrészt komoly feladatokra is alkal-
mas a hozzaért6k kezében. A WordPress ingyenes rendszer, rengeteg letélthetd
tartalom (témak, pluginek) érhet6 el hozza. Szamos jellemz&je (RSS-tamoga-
tdsa, permalinkek, felhasznald-kezelés, stb.) mellett rendkivil hasznos a
pingback- és a trackback-tamogatds, amelynek segitségével a blogok kozott
kapcsolati hald alakulhat ki. A kozosségi szolgaltatdsok népszerlisége a
WordPress-szel foglalkozdkat sem hagyta hidegen, szamos bévitmény all ren-
delkezésre, amelyek segitségével a blog-rendszerliinkbdl k6zosségi teret vara-
zsolhatunk. Ezen bévitményeket felhasznalva lehetévé vélik a blogunk és egy
adott kozosségi szolgaltatdshoz tartozd hozzaférésiink Osszekapcsoldsa, igy
lehet&ség van azonos id6ben tartalom aggregacidra és kozosségi megnyilvanu-
[asra is. Szdmos kozbsségi szolgdltatdshoz elérhetbek ilyen bdvitmények, pl. a
Facebook, Twitter, Slideshare, Google+1, Pinterest oldalakhoz és még lehetne
sorolni.

9.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

9.3.1 Osszefoglalas

A modulban elsajatithatta a kozosségi tartalom elGallitdsat tamogaté
webkettes alkalmazasokat: Megismerte a kdzosségi tartalomfejlesztés a tarolds
és megosztas lehetdségeit, az online kényvjelz6k, dokumentum- és médiameg-
osztokkal végezhet6 miveleteket és a blog-fejlesztés eszkozeit.

9.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Mit értlink k6zosségi terméken? Hogyan hozhatunk létre webes
feliileten k6z06s terméket?

2. Milyen elGkésziileteket kell elvégezni a kozosségi tartalmak keze-
lése megkezdése el6tt.

71 . . . 1
Forrds: Szlahorek Andrds személyes kozlése.
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Hogyan és milyen formaban térténhet a dokumentumok taroldsa
és megosztdsa az interneten?

Mutassa be a Google Docs szolgaltatasait és kezelését!

Hogyan készithetiink online kdnyvjelz6t?

Ismertesse a dokumentum- és médiamegosztok mikodésének és
kezelésének elveit!

Hogy torténik egy blog fejlesztése?



10. TANARI INSPIRACIO ES REFLEXIO
SZEREPE A HALOZATALAPU
OKTATASBAN

10.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben a modulban a haldzatalapu oktatasi formak ,,humdneréforras”, te-
hat személyi tényezdbit, tanari habitus jellemzGit és az alkalmazott mddszereiket
dolgozzuk fel. A reflexié a pedagdgus tuddsanak (nézetek, értékel6 rendszer,
gyakorlati tudas, reflexid) legfontosabb rétegeinek egyike. Attekintjik a tipikus
tanari modelleket és az pedagdgusmesterség kulcsfogalmait. Ugy gondolom,
hogy a virtudlis térben kiilonosen fontos a reflektiv ,just in time” visszacsatolas,
mely nélkiil a tavolsag és id6 adta eltérések kovetkeztében elbizonytalanitana a
hallgatét, tanuldt. Az elektronikus tanuldsrél sz6lé paradigmadkat és a reflektiv
pedagdgus tulajdonsagai feltarasat kovetéen online kérnyezetre is értelmezziik
és inspiracio reflexid szerepét.

10.2 A TANANYAG

Atanar mint modell,
tanarszerepek és vezetés

Areflexio mikddésrdl \ / Tansrihabitusok

10. Tanari inspiracio
és reflexio szerepe —>
a haldzatalapt oktatashan

/ \ Pedagdgiai professzié

&s inspiracio

A reflektiv pedagdgus

Az elektronikus tanulasral

A pedagdgusmesterség ¢
52616 paradigmak

4 kulcsfogalma

A haldzati tanulas facilitatora

Y

Pedagdgiai professzid
és reflexio

46. dbra: Fogalomtérkép
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™ Feladat: Milyen a jo tanar? Gyljtsiink példakat es beszéljik meg a a
Férumon.

Nézziink meg a témdban néhdny blog bejegyzést!

10.2.1 A tanar, mint modell — tanarszerepek és vezetés™

A tanari professzid Ujraértelmezése napjainkban egyre erésebb igényt mu-
tat. Ez nem is csoda, hisz a tanar 6nalld, autondm lény, kreativitassal, mdvelt-
séggel, erkolcsi tartassal rendelkezé egyén, — a végrehajtd szerepkor megsz(iné-
sével és a helyi tantervek megjelenésével — Uj szereposztasba kertlt. Kilondsen
igaz ez az IKT és az internet adta folyamatos ,,pusholé” webkettes innovacidkra,
ahol lokalis eszk6zok mellett megjelentek az online virtualis eszk6zék, amelyek-
nek nemcsak a haszndlatat, hanem a benniik rejl6 mddszertani lehetGségeket
sem ismerik. Ezért kap kiemelt fontos szerepet, a tanari modell (habitus), hisz
minden tandr Ugy tanit, ahogy 6t oktattak. Ha ez igaz (lenne), akkor a tanarok
nagy része, — akik még nem talalkoztak webkettes halézatalapu oktatasi méd-
szerekkel, — akkor modellek hijan képesek-e hatékonyan (inspirativan és reflek-
tiven) oktatni.

Az oktatds tantermei eszkozei k6z&, ma mdar nem csupdan az asztali pc-k,
hanem az okostelefonok és a tablagépek, hanem az interaktiv televizid is bele-
tartozhat. Kiilonos érdekesség, hogy sok kozosségi alkalmazds és eszkoz is
(okostelefonok és tablagépek) ma még tiltdlistan szerepelnek a ,rendtartds-
ban”. Ezért tekintsiik at a tanari habitusokrdl sz616 révid 6sszefoglalast!

Tandri habitusok

A tandri magatartds elemzésének szempontjai sokféleképpen elemezhe-
t6k, egyrészt aszerint, hogy hogyan viszonyul a tanar a tarsadalmi normak koz-
vetitésének feladatdhoz, masrészt hogyan vesz részt a pedagdgiai folyamatban,
(mint személyiségformald, mint szaktanar, vagy hivatalnok szerepben).

A vezetési stilust vizsgalva Lewin, Lippitt és White (1939) 6ta ismertes a te-
kintélyelvd (autokrata), demokratikus vezetési stilus és a mindent rahagyod
(laissez faire) vezetési stilus.

Gordon a vezetést iskolai koriilmények kozott vizsgalva a vezetési stilus az
iskolai teljesitménye és munkamoral kozotti 6sszefliggésre mutatott ra. Az okta-
tasi intézmény és a tanuldk igényeit elemezve harom vezetési stilust kiilonbozte-

72 adelson J. (1976): A tandr mint modell, in.: Pataki (szerk.), Pedagdgiai szocialpszicho- ldgia,
Gondolat, Budapest, 712-726.
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tett meg. Instrumentdlis (eredményre orientalt) a vezetést, mely az oktatasi in-
tézmény feladatait szem el6tt tartva a tanitdsra és tanulasra iranyul. Az expressziv
vezetés tanuldra orientdltan a tanuldk érdekl6désére, igényeire épit. Az instru-
mentdlis-expressziv a vezetés akkor, ha mind a két oldalt szem el&tt tartja.

A tanari viselkedés egy kiilonleges szemléletét tiikrozi a tandr modellként
megjelend felfogasa. A legismertebb az Adelson altal leirt tipoldgia, amely —
orvoslasban a gyogyité szerepnek megfelel6 — harom alapvet6 tanari modellt
(sdman, lelkész, misztikus gyodgyitd, természetelvli szaktanar) megkllénboztet-
ve értelmezi a pedagdgusok karizmajara.

e A sdmdntipusuak — a blver6t hangsulyozvan, a figyelmet magukra 6ssz-
pontositva — arra invitdljak a hallgatdsagot, hogy legyenek tanui a sze-
mélyiségiik és egy targy talalkozasanak. Kisugarzasukat (mana) kiemelve
eszmékkel bastydzzak koril az ,én-t”. Ez az orientacié megfelel6 adott-
sagokkal kiteljesedik, (szellemi er8, fogékonysag, eredetiség, magaval
ragadd képesség) ez teszi a tanart karizmatikussa. Narcisztikus tulajdon-
sagukkal szaktuddsuk megcsillogtatdsan keresztil ahitatot igyekeznek
kelteni a didkokban a sajat nagyszer(iségiik irant. Az ilyen tipusu tanarok
onmagukat helyezik az oktatasi folyamat kézéppontjaba. Tavolsagtarta-
suk révén megkozelithetetlenek, a didkok félé helyezkedve igyekeznek
megdrizni a tavolsagot a nagy tudasu tanar és a didkok kozott.

o A lelkész tipusuak egy hierarchia részeként a kozvetitésre helyezik a
hangsulyt. Kildetéstudattal athatottsaguk révén egy eszme, intézmény
vagy tudomanyteriilet megtestesitGiként, képviselGjeként Iépnek fel.
F6 feladatuknak tekintik, hogy kildetésik targyat igyekezzenek a leg-
jobb tudasuk szerint atadni.

o A misztikus gyodgyito tipusuak kifejezetten a didkra koncentralva, 6nzet-
lentl torekednek arra, hogy elShivjak a didkok rejtett eréforrasait. ,A
tanar nem 6nmagara, nem is a targyra koncentral, az § érdekl6désé-
nek a kézéppontjdban a didk all”. Ennek a gondolatnak a |ényégét eb-
ben foglalja 6ssze: ,Azért tudok rajtad segiteni, mert olyan vagy, ami-
lyen”. Az altruizmussal velejaré ,torékeny” és bizalmatlan vondsok
miatt ezt a tipust igy jellemzi: ,tulsdgosan gyakran reaktiv, vagyis sajat
ellentétébdl ered”. Adelson’ ugyanakkor azt is hangsulyozza, hogy ez
a magatartas azonban csak akkor mikodik, ha valédi és nem tettetett
Onzetlenség vezérli, egyébként az ilyen tanar negativ modellé valhat.
Tovabbi jellemzGje lehet ennek a tipusnak, hogy kevésbé sikeres, és a
szakmai elkotelezettség alacsony szintd.

73 Adelson J. (1976): A tandr mint modell, in.: Pataki (szerk.), Pedagdgiai szocidlpszicholdgia,
Gondolat, Budapest, 719.
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o A természetelvii tipusu tanarok elsGsorban szakért6ként szerepelve fe-
ladatorientaltak és személytelenek a partner irant.

10.2.2 Az elektronikus tanuldsrdl szol6 paradigmak

Hazankban 2010 6ta sokan megismerkedtek a hagyomdnyos instrukciona-
lista, konstruktivista és az Ujabban egyre inkabb polgarjogot nyeré halézatalapu
tanulasszervezéssel.

Ma mar egyre tobben hangsulyozzadk az instrukcionalista és konstruktivis-
ta/konnektivista tanari szemlélet kozotti kilonbségeket. (Kritizalvan az instruk-
cionalizmus kimenet orientaltsagat, az el6zetes ismerteket figyelembe vételének
hidnyat, az egyéni képességek és a tanulasi stilusokbdl addédd kiilénbségeket)
Nem részletezve a koztes elméleteket, ugorjunk nagyot az idében, egészen az e-
learning elterjedését kovetd korszakig, nagyjabdl az ezredforduloig!

Az e-learning technolégidk tarsadalmiasuldsa kovetkeztében egyfajta pe-
dagdgiai paradigmavaltasnak lehetlink tanui, hisz az oktatdskézpontu bemeneti
szabalyozason alapuld instrukcionalista modell —, amely a tanuldk el&zetes is-
mereteit és egyéni jellemzGit figyelmen kiviil hagyja, nagyon kiilonb6z6 kimene-
tet (tudasszintet) produkalt — korszer(tlenné valt. (Megjegyzés: sokan a keret-
rendszerekkel torténd zart kozosségek és tartalmakat is egyfajta drill alapu
oktatasként fogjak fel, holott ezek a rendszerek is biztositjadk mar az online ko-
z0sségi megoldasok alkalmazasat.)

A valtozas oly gyors, hogy manapsag mar keretrendszerekkel torténd zart
kozosségek és tartalmakat is egyfajta drill alapu oktatasként fogjak fel, holott
ezek a rendszerek is biztositjdk mar az online koz6sségi megoldasok alkalmaza-
sat. (lasd Bessenyei)

A konstruktivista tanuldsszervezés soran viszont mar az el&zetes tudasra
épitve egyénivé teszik a tanuldsi id6t és a haladasi utakat. A tudasépitést
egyuttmiikodésen alapuld, az egymastdl vald tanulds és ontevékenységet, dnel-
lenérzést is preferalé megoldasok kovetkeztében a tanuldk altal az elérendd
tanuldsi célok pontosabban teljesithetdk.

A web 2.0 megjelenésével és rohamos térhdditasaval parhuzamosan az
oktatdsban is megjelentek azok haldézatalapu internetes alkalmazasok, ame-
lyek a kollaborativ tanulast tdamogatjak. A konnektivista mddszerek, viszont
hatdrtalan lehetGséget adnak a webkettes eszkdzokkel tamogatott tandrak
megszervezésére. Haszndlatuk sokféleképpen torténhet, alkalmazasuk me-
rében alakithatja a pedagdgiai gyakorlatot. Milyen tanari vezetés, iranyitas,
kooperacio segitségével lehetséges hatékonynak lenni egy konnektivista kurzu-
son egy konnektivista tanarnak?
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10.2.3 Pedagogiai professzio és inspiracio

Eredeti értelmezésben az inspiracié sugallat, ihlet, 6sztonzés, motivacio;
motivalast jelent, gyakran az eredményesség zdlogaként is szoktak emlegetni.
Gyakran kdzhelyként haté mondasnak szamit, hogy a nagyszer( tanar inspiral!

ime néhany idézet szakteriiletiinkrél!

,Az olyan ember, aki nem ért a szamitdgéphez a XXI. szazadban analfabé-
tanak fog szamitani.”/Teller Ede/

Az iskola arra vald, hogy az ember megtanuljon tanulni, hogy felébredjen
tudasvagya, megismerje a jél végzett munka 6romét, megizlelje az alkotas
izgalmat, megtanulja szeretni, amit csinal, és megtalalja azt a munkat, amit
szeretni fog.” Dr. Szentgyodrgyi Albert

1. Inspiracidrdl sz616 idézetek
http://www.srichinmoyinspiracio.org/2009/07/inspiralo-idezetek-sri-
chinmoy-tol.html

2. http://bolcsekkove.blog.hu/2008/04/07/pedagogia_idezetek

A tanari inspiraciorél Koncz Judit” igy ir:

[... Ertelmezésiink szerint inspiraltnak lenni a tanitasi folyamatban azt je-
lenti, hogy mind fizikailag, mind lelkileg folytonosan fennall egy nélkiilozhe-
tetlen szellemi fesziltség, melynek segitségével a tanar tobb idét és ener-
gidt tud szentelni a pedagdgiai munkara. Csupan a fizikai és szellemi
energia, a vitalitds nem elegendd, ha ez nem egy meghatdarozott pedagégi-
ai cél felé vezet. Az inspiracid 6sztonz6ként, hajtéer6ként miikodik, amely
altal uj megvilagitasba kerll az atélt, megtapasztalt vilag. Az inspiracié
ezért ugy is tekinthetd, mint a tanuldsi-tanitasi folyamat megujitoja. A kellé
inspiracioval rendelkez6 ember megvaltozik, nem karakterében, hanem (j
tervek elérésében, motivacidiban, értékrendjében. ....

Hogy mikor inspiralt egy tanar, azt nehéz kiszamitani, sokszor varatlanul
érzi magdat annak. A varatlan momentumok, események sokszor nagyon
nagy jelentdséggel birnak. Eppen a tanar-diak interakcidk kiszamithatatlan
volta teszi a tanitast m(ivészetté, ahol a tanar készenléte, motivaltsaga
erdsen meghatarozé. i.m.

A pedagdgiai professzid kialakuldsanak értelmezésében egyetértve Schon
koncepcidjaval ... forradalmi gondolata volt, hogy a gyakorlé szakemberek, igy

Koncz Judit - A pedagdégus munkajara hato inspiracids forrdsok. In: Gyorgyiné Koncz Judit,
Kozma Gaébor (szerk.): Tudomanyra nevelve, Gerhardus Kiadd, Szeged, 2011. pp. 197-204
[elektronikus dokumentum]
http://www.gfhf.hu/getfile/filestore/radio/tudomanyranev/24. gyorgyine koncz judit.pdf
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)



http://www.srichinmoyinspiracio.org/2009/07/inspiralo-idezetek-sri-chinmoy-tol.html
http://www.srichinmoyinspiracio.org/2009/07/inspiralo-idezetek-sri-chinmoy-tol.html
http://bolcsekkove.blog.hu/2008/04/07/pedagogia_idezetek
http://www.gfhf.hu/getfile/filestore/radio/tudomanyranev/24._gyorgyine_koncz_judit.pdf
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a tandrok is, nem a tudomdny algoritmusainak puszta alkalmazdi, hanem alko-
t6 tevékenységet végeznek.””

10.2.4 Pedagogiai professzio és reflexid

Miel6tt elkezdjiik az e-learning humanerdéforras tényezd (tanari kompeten-
cidk) feldolgozasat, tekintsik at az els6é hazai konnektivista kurzus egy posztjat,
melynek talalé cime ,,Minek nevezzelek - tanar kolléga?” volt. A poszt a napja-
inkra jellemz6 tutor fogalmat egyfajta folérendelt szereppel azonositja,
(facilitator, coach, mentor, counsellor) atalakuldsat targyalja, igy jellemzi szere-
pliket: megkonnyiti a tanulast, ,végigver a rutinokon”, segit tdjékozddni, meg-
mondja, mit kezdhetsz mindazzal, amit tanultal.

(Forras: http://htk01.osztalyterem.hu/node/7581). A tanar Uj szerepkorét tébb-
féleképpen megfogalmaztak. Nézziik at most ezeket!

A tutor elnevezés azt jelenti, hogy egy bizonyos témaban jartas (specialis-
ta) személy vezetdje, partfogdja, segitbje gydmolitdja a hallgaténak.

A mentor kifejezés rendszerint id6sebb atyai baratot, partfogd személyt je-
lent, aki atyaként segit j6 tandcsokkal valakit, munkahelyen pedig szakkérdé-
sekben all rendelkezésre a rendszerint tapasztalatlanabb munkatars szamara.

A facilitdtor egyfajta 6szténz6 — valamely folyamat vagy munka segitésére
—, aki rdvezeti tanitvdnyat a megoldasra, a tanuldst tdmogatva segit értelmezni
az informaciodkat.

A tréner (Coach) segiti a didkot, hogy felfedezze az informacidkat sajat ma-
ga szamadra. Mas értelmezésben fejleszts, felkészitd tanar, egyfajta trénerként,
segit begyakorolni a rendszer haszndlatat és a tanultakat.

Tandcsadé (Counsellor) bizalmas személyként tanacsokat adva tevékeny-
kedik, kozrem(kodik megfelel§ kurzus kivalasztdsaban, segit a tanuldsi nehé-
zségek lekiizdésében.

Nézziink meg néhany példat a fogalmak értelmezésére: ’°

A webtutor fogalom integraltan sokszor technikai értelmezést kapva az e-
learning szakmaban a személyes bizalmas online taldlkozason alapulé segitség-
nyujtasként jelenik meg. A segités kiterjedhet a hagyomanyos internetes alkal-
mazasokra (elektronikus levelezés, a weboldalkon torténd bongészés és digitalis

> Kimmel Magdolna (2006): A tanari reflexié korlatai. Pedagdgusképzés, 3-4. sz. 36. Kozli:
Lenkovics lldiké: A tanitas tanulasa.
http://pszk.nyme.hu/tamop412b/tanari_mesterseg alapjai/31 a pedaggus tudsa.html
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

76 Palvolgyi Mihaly PhD dolgozata alapjan, Palvolgyi, 2002.
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tartalmak kezelésen tul), a webkettes kdz6sségi (tartalom-elGallité/megosztd
blogok, wikik, médiumok — videdk, podcastek képek) hasznalatanak, kreativ
alkalmazasanak segitésére.

Az IKT-alapu oktatds sordn az oktatd gyakran a facilitdtor szerepét tolti be,
ezzel is tdmogatva a kompetencia alapu oktatast, valamint elGsegitve a diffe-
rencidlast, a személyre szabott oktatast.

A hdlozati tanulds facilitatora

A facilitator kifejezést abban az értelemben hasznaljuk, mint aki a megbe-
szélések soran a folyamatokat mederben tartéként van jelen anélkil, hogy be-
leszdlna a tartalomba. Nem feltétlentl tudast ad at, hanem a tanulasi folyama-
tot — az optimalis feltételek megteremtésével — megkonnyitve a tanuldshoz
szlikséges nyitottsagot, Gszinteséget, motivaltsagot egymasra figyelés légkorét
teremti meg. Haldzati tanulasra vonatkoztatva batorit a haldzati tevékenysé-
gekben valé aktiv részvételre, a csoportmunkdaban valé részvételre, valamint a

LN

hozott és létrehozott k6zos ,,Uj tudds” megosztasara.

10.2.5 A pedagogusmesterség 4 kulcsfogalma

A pedagdgiai reflexio értelmezéséhez tekintsiik at a pedagdgusmesterség
kulcsfogalmait Falus Ivan’’ kozlése alapjan. A szerz6 négy kulcsfogalmat kiilon-
boztet meg (nézet, gyakorlati tudas, értékeld rendszer, reflexid) s ezt helyezi a
pedagdgiai professzio rendszerébe.

Tekintstik at azokat a fogalmakat, amelyek a pedagdgus mesterség értel-
mezéséhez hozza jarulhatnak!

1. A nézetek olyan pszichikailag alatamasztott feltételezések, propoziciok a
vilagrél, amelyeket igaznak véliink, s amelyek befolydsoljak itéleteinket,
masok megitélését, s amelyeket felhasznalunk déntéseink soran (Richard-
son). ElsG hallasra is szembet(ing a nézet (belief) fenti fogalmanak hasonlé-
saga egyfel6l az attitlid fogalmahoz, masfelSl a késébb feltarandd gyakorla-
ti tudas fogalmahoz. Az attit(id és a nézet is nehezen megvaltoztathaté és a
személy érzékelését, dontéseit, cselekvéseit befolydsold pszichikus kép-
z6dmény. A kiilonbség abban ragadhaté meg, hogy az attitlidok inkdbb ér-
zelmi, a nézetek pedig inkdabb kognitiv toltetliek. Ezzel az elhatarolassal vi-
szont a tudas fogalmahoz kerilink kézel. A személyes gyakorlati tudas,
amelynek részletesebb bemutatdsara kés6bb visszatériink, szintén a ko-
rabbi tapasztalatok alapjan alakul ki, mint ahogyan a nézet is, de amig a

"7 Falus Ivan (2001): Pedagdgus mesterség — pedagdgiai tudas. Iskolakultara, 2. 21 — 28.
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nézet olyan allitas, amelyet a nézet valldja igaznak tart, de nem feltétleniil
all mogotte valds igazsagtartalom, addig a tudas valamilyen tanar szemé-
lyes elméleteir6l beszél. De el6fordul még a conceptions, perspectives,
perceptions, orientations, theories, stances elnevezés is. Mindegyik foga-
lom mogott az a felismerés huzédik meg, hogy a tandrok rendelkeznek egy
tobbé vagy kevésbé explicit, tobbé vagy kevésbé koherens nézetrendszer-
rel, amely segiti 6ket a bonyolult jelenségek strukturalasaban, megértésé-
ben és befolydsolja gyakorlati tevékenységiiket. Falus i.m

A szerz6 a nézetek kapcsan hangsulyozza, hogy ,,... a nézetek a pedagdgus
mesterségnek olyan lényeges, nehezen megvdltoztathatéd komponensei, ame-
lyek jelentds mértékben meghatdrozzdk a pedagdgus ismeretszerzé és gyakor-
lati tevékenységét.””®

2. A gyakorlati tudas az az alapos, |ényegében kontextus-fligg6 tudas, ame-
lyet a tanarok maguk alakitanak ki, s amely lehetévé teszi szamukra a pe-
dagodgiai problémak felismerését, meghatarozasat, lehetséges megoldasaik
el6relatasat és végil eredményes megoldasukat. Némileg eltér ettél a
mesterségbeli tudas (craft knowledge), amelynek Iényeges jellemzje az is,
hogy a tanarok a sajat gyakorlatukbdl sajatitjak el.

Shulman”® munkassaga szerint kévetkez6 tudas kategoridk kilonboztethe-
t6k meg:

— tantargyi tudas

— pedagdgiai tartalmi tudas

— mas tartalmak tudasa

— tantervi tudas (taneszk6zok ismerete)

—atanuldk és sajatossagaik ismerete

—a nevelési célok ismerete

—a nevelési kdrnyezet ismerete

— altalanos pedagdgiai tudas

3. Az értékel6 rendszer

A tanar értékel6 rendszerét (appreciative system) a gyakorlata szempont-
jabol relevans nézetei, tapasztalatai, tudasa, értékei alkotjak, amelyek le-
het6vé teszik a gyakorlat strukturaldsat és a kiils6 forrasbdl szarmazd isme-
retek, elméletek értelmezését. Kissé leegyszer(sitve azt mondhatjuk, hogy
az értékeld rendszer az eddig targyalt két pszichikus képz6dménynek, a né-
zetnek és a gyakorlati tudasnak az 6tvozete.

78 Falus im. p. 25
79 SHULMAN, L. S.: Those who understand: knowledge groth in teaching. Educational Researcher,
1986/15. 4-14. (kozli: Falus)
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4. A reflexid Iényegi ismérvei az aldbbiak:

—a dontések tudatosak és ésszerliek

— a tanarok egyre fejlédd értékel6 rendszerének alkalmazasaval valdsulnak
meg, azaz a tanar korabbi tapasztalatait is magaba foglalé gyakorlati peda-
gobgiai tudasra épulnek

— e dontések hozzajarulnak a gyakorlat és a tudds fejl6déséhez is

Altaldban megkiildnboztetjiik a gyakorlati tevékenység soran megvaldsitott
reflexidt (reflection in action) a tevékenység utan végzett reflexiotol
(reflection on action). Ujabb publikicidékban a tevékenység érdekében vég-
zett reflexio elktlonitése (reflection foraction) is szerepel...

A reflexiét az 6nmagdt, szakmai hozzdértését alakitani akaré személyben
(tanarban, tanuléban) az valtja ki, hogy eredményesebb akar lenni. A reflexio
kiterjedhet a kognitiv feltételekre, (tudasra, folyamatokra), érzelmekre (motiva-
cidkra), viselkedésre (magatartasra), kornyezeti feltételekre, tevékenységekre
egyarant.

A reflexio miikédésrél

Falus Ivan és Kimmel Magdolna munkai alapjan inspiraciéként tekintsiik at
reflexiordl vallott nézeteket, idézeteket. Bar a fogalmat Uj keletlinek gondol-
nank, valéjaban mar Dewey mar 1933-ban is emlitette. A szerzg szerint a reflek-
tiv gondolkodas: ,mindenféle nézet vagy feltételezett tudas aktiv, kitartd és
koriltekinté megfontoldsa Ugy, hogy megvizsgaljuk alapvetéseit, és mindazokat
a kovetkeztetéseket, amelyek folynak belle.”®

Falus, Kimmel (2003)®" szerint a [...reflexié lehet6vé teszi a pdrbeszédet a
szitudcio és a reflektdlo személy kézétt, igy nem mds, mint tevékenységiink
mdsokra és énmagunkra tett hatdsainak szisztematikus szambavétele. A sajat
praxis értékeléséhez kell a hajlanddsdg, képesség, maodszer, attitiid, s bizonyos
kritikus személyiségtulajdonsdgok is elengedhetetlenek. A szakmai tudds, hoz-
zdértés tokéletesitése tanulhatd, a reflektiv gondolkodds fejleszthet6”]

, A reflektiv tanitast Szivak® a pedagdgiai tevékenységet tudatosan elemzé
gondolkodas és gyakorlatként fogja fel ... mely biztositja az oktato-neveld tevé-
kenység folyamatos 6nellenérzését és ezen alapulo fejlesztését.”

80 Kimmel Magdolna (2006): A tanari reflexio korlatai. Pedagdgusképzés, 3-4. sz. 35.
& Falus I. — Kimmel M. (2003): A portfolié. Budapest. Gondolat Kiaddi Kor, Books in Print.

82 szivak Judit: In: Falus Ivan (szerk., 1998): Didaktika. EIméleti alapok a tanitas tanulasdhoz.
Nemzeti Tankényvkiadd Budapest, 498.
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Szerzett tudas (elméleti tudas)

gyakorlat reflexio

N

Szakmai
kompetencia

v

El6z6 tapasztalati tudés

47. 4abra: Schén modellje a tandri szakértelem fejlédésérél &

A reflexio sikerességét korlatozhatjak az olyan személyiségjegyek, mint az
érzelmek, a tudds hidnya, a reflexiét elutasitd nézetek korlatai.

A reflexio tipusai a spontdn azonnali formatdl kezdve — az dtgondolton ko-
tetlen és szisztematikus szinten a4t — egészen az elméleti tedridkat igénybe vevé
szintig terjedhet. Mindez az elméleti tudas és értékrend, valamint a megszer-
zett gyakorlat fliggvényében valtozik (Iasd abra).

elméleti tudas reflexid a tevékenységrol

az elméletet is igénybe vevd reflexid

szisztematikus reflexid a tevékenységrol

értékeld rendszer kotetlen reflexid a tevékenységrol reflexid a tevékenység sorin

atgondolt reflexio

azonnali,
automatikus
gyakorlat reflexio

2. abra
48. dbra: A reflexid tipusai ®

A reflektiv tandrt nyitott, rugalmas gondolkodasmdédon alapuld olyan ref-
lektiv-onreflektiv attitlid jellemzi, amely folyamatos Gnelemzés, onfejlesztés
révén képes személyes hatékonysaganak fejlesztésre. Részletesen:

e Allandé tudatos reflektiv-onreflektiv viszonyuldsmdd jellemzi

e Szakmai 6nértékelés, 6nelemzés, 6nfejlesztés /valtoztatdsa szakmai tu-
dasanak/

e Személyes hatékonysag tudata, kompetenciatudat

8 Kimmel Magdolna (2006): A tanari reflexio korlatai. Pedagdgusképzés, 3-4. sz. 36.
8 Falus Ivan (2001): Pedagdgus mesterség — pedagdgiai tudas. Iskolakultura, 2. 26.
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A

Rugalmas, nyitott gondolkoddasmaod
Kongruens, autondm személyiség
Képes reflektiv dialdgusra

FelelGsség vallalasa

reflektivitds a személyiségb6l adddo feltételei lehetnek személyiséggel

(6nismeret, attitlid az 6nalakitasra), kognitiv természetliek (szakmaisag, néze-
tek, filozéfiak, értékelési képessége) cselekvéssel (aktivitas, reflektivitas, konf-
liktuskezelés) kapcsolatosak. A reflexio kiterjedhet a kognitiv feltételekre (tu-

dasra),

érzelmekre (motivacidkra), viselkedésre (magatartasra) és a kornyezeti

feltételekre.

A reflektiv pedagdgus HTKO1 esettanulmany:

Modell értékd reflexid (Palécz Istvan konnektivista inspiratortdl)

Ahogy Kulcsi igérte a mai reflexiokat én tolom. Mint a Kisvildg hozzaszdlasa-
ibol olvashaté sokan ugy érzik, 6sszecsapnak a fejik felett a hullamok, és
képtelenek kdvetni a kurzust. Nem véletlen ez, hisz rengeteg Uj dolog kerdl
most elé. Ezek mindegyikével megbirkdzni nem lehet. Reménytelen vallal-
kozds tiz-tizendt Uj eddig ismereten eszkdzt megismerni, és hasznalatukat
készség szinten elsajatitani. Lehetetlen tobb tiz Uj fogalmat megismerni
ilyen rovid id6 alatt. Ezeket nem is varjuk el. Amit tenned kell az a kbvetke-
26:

Fontold meg a fentieket és fogadd el. (Lehetetlenre vallalkozol! :D)

Legyél tiirelmes 6nmagadhoz!

Valassz ki egyet,ami szimpatikus! Ha ez egy eszkdz, akkor hasznald, és oszd
meg velliink a tapasztalataidat. Ha ez egy fogalom, akkor jard korbe, gydijts
0ssze minél tobb informaciot réla, és tapasztalataidat ird le, vagy valahogy
mashogy publikald.

Alakits ki valamilyen tarolé rendszert, ahova a fontosnak vélt dolgokat pa-
kolhatod, amikkel most nincs id6d foglalkozni.

Es mi lesz azokkal, amikkel nem foglalkozol? Foglalkozik vele majd mas. Ha
senki nem foglalkozik vele, akkor lehet egy teljesen hasznavehetetlen vagy
érdektelen dologrdl van szé. A Iényeg, hogy ezek megvarnak, és a kurzus
utani egy évben béven lesz id6d  foglalkozni  azokkal.
Az egészet én ahhoz hasonlitom, amikor az ember egy még ismeretlen va-
rosba/orszagba megy. Vannak kialakult tadjékozodasi mddszerei, és ezeket
kezdi el hasznalni. EIGsz6r megtanulja, hogyan jut el a szallastél a kocsmaig.
A szallastol a strandig. Majd egyszer- csak — amikor mar érez egy kis bizton-
sagot — elindul koészalni. Egyszercsak, hopp felfedezi, hogy ahhoz, hogy el-
jusson a kocsmatdl a strandig, nem kell visszamennie a szallasig, hisz van
egy Uj, rovidebb ut is. Sokszor ismételve ezt, egyre rutinosabban fedez fel
az ember Uj varosokat. Egyre nagyobb biztonsagban érzi magat egy idegen
helyen. Egyre kevésbé nyomasztja egy ismeretlen hely felfedezésének



http://kisvilag.blogspot.com/2010/02/elso-erzesek-az-elso-hazai.html
http://kisvilag.blogspot.com/2010/02/elso-erzesek-az-elso-hazai.html
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kényszere.

Célunk most ne az legyen, hogy minél tébb varos minél tébb hasznos utvo-
nalat megtanuljuk. Célunk most legyen az, hogy a benniink rejl§ felfedezét
felébresszik, és kialakitsuk a felfedezés legjobb mddszerét. Tehat el6bbi
csak eszkoz, hogy utdbbi célt elérjik.

Hogy jon ide a konnektivizmus? Egyszer(i. Aki mar ment kilfoldre egyeddl
vagy baratokkal, az tudja a kiilonbséget. Aki nem,annak itt az id6, hogy ki-
probalja. Azt viszont jé tudni, hogy ha nincs kommunikacié, akkor nem
egyutt, hanem egyszerre utazunk csupan.

Na,akkor j6jjenek a blogok!

10.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

10.3.1 Osszefoglalas

A modulban feldolgoztuk a tanari habitus jellemzéit, kiemelt szerepet tu-
lajdonitva az reflexiénak, mely a pedagdgus tudasanak (nézetek, értékeld rend-
szer, gyakorlati tudas, reflexid) legfontosabb rétegeinek egyike. Az elektronikus
tanuldsrél sz6l6 paradigmakat kévet6en online kdrnyezetre is értelmeztik az
inspiracio és reflexid szerepét, kiilonds tekintettel a haldzati tanulds segitésére,
facilitdsara. Ugy gondolom, hogy a tanari inspiraciordl és reflexiordl sz6l6 ismer-
tek segitségével hozzajarultunk a hdlézatalapu oktatasi formdaknal alkalmazott
egyik médszer megismeréséhez.

10.3.2 Onellené6rz6 kérdések

1. Ismertesse a tanarszerepek lehetséges osztalyozasait!
Milyen tanarmodellek vannak?

Milyen tanari habitusokkal foglalkoztunk?

Ismertesse az elektronikus tanuldsrdl szélé paradigmak Iényegi
elemeit!

Mely tényez6k alkotjdk a pedagdgiai inspiraciot?
Milyen legyen a haldzatai tanulds soran tanar?

Mi jellemzi a facilitatort?

Mi jellemzi az inspirativ magatartast?

Mi a pedagdégusmesterség 4 kulcsfogalma?

10 Hogy m(ikodik a reflexid?

11. Mi jellemzi a reflektiv pedagdgust?

PwnN
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11. VIRTUALIS SZEMINARIUMOK
SZERVEZESENEK KERDESEI

11.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Célom, megismertetni az oktatdsban tevékenykeddéket az haldzati alkalma-
zasok oktatasi felhaszndlasahoz sziikséges Uj kompetenciakkal annak érdeké-
ben, hogy n6jon a bizalom a vildghalé adta szolgdltatasok irdnt és hatékonyan
tudjon halézatalapu virtudlis kurzusokat szervezni. Az internetalapu technoldgi-

< sz

Tanulmanyaink vége felé kozeledve feldolgozzuk a virtudlis szeminariumok
szervezésének kérdéseit. Megismerkedlink a tanulast tamogato lokalis és elekt-
ronikus IKT kornyezetek ismérveit. Attekintjiik egy konnektivista kurzus kialaki-
tdsdnak, tartalom-menedzsmentje szervezésének kérdéseit. Végil a tanultak
ismertében megismerkediink a halézatalapu tandraszervezés dokumentumai-
val, az 6ra menete soran alkalmazott haldézatalapu tanuldsi formak alkalmazha-
tésagaval.

11.2 TANANYAG

A haldzatalapu Tanulasttamogatd

tandraszervezés 5]
dokumentumai \ / IKT kérnyezetek

Taﬂalonwmgnegzsment 11.Vi|1ué|§s ’szemir}ériympk Tante:l'lmi lokalis
lépései szervezesenek kérdései IKT kirnyezet
Konnektivista kurzus /

szervezése Elektronikus kérnyezetek

49. dbra: Fogalomtérkép 11. lecke
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11.2.1 Tanulast tdmogato IKT kdrnyezetekrdl®®

4.2.1.Tantermi lokdlis IKT kérnyezet

A tantermek IKT-s elldtottsdga, ma mar kielégitének nevezhet6. Miel6tt a
virtudlis szemindriumok szervezésének kérdéskorét feldolgoznank, tekintsiik at,
hogy milyen tanulds tdmogatd IKT, ill. és Elektronikus Tanuldsi Kérnyezetek
(ETK) megoldasok léteznek.®® A csoportositds els6 részét képezik az osztalytermi
lokdlis IKT eszkdzok (asztali szamitdgép, laptop tanuldi laptop (Classmate PC,
CMPC), netbook, tablagépek, digitalis zsurkocsi, projektor, interaktiv tabla,
szkenner, kamerdk), melyben egyarant jelen vannak a papir alapu és offline
elektronikus tananyagok. Ennek f6 jellemz6je az IKT f6leg szemléltetésre torté-
né alkalmazasa mellett jelen vannak az oktatdas hagyomanyos (tabla, kréta)
szemléltet6 eszkozein tul a pormentes fehér tablak, a telepitett, vagy hordozha-
t6é projektorok (alkalmanként az interaktiv tablak), melyeket a tanar altal vala-
milyen adathordozdn bevitt szemlélteté anyagot szdbeli kiegészitéssel illuszt-
ralva elsGsorban prezentacié bemutatdsara hasznalnak. Megjelenik a multime-
dialitds, mely az all6képi illusztracidé mellett mozgdképpel é/vagy hangzd
anyaggal szinesitenek. Amennyiben a tanterem (legaldbbis a tanari gép) inter-
net-kapcsolattal rendelkezik, gy megjelenik (a tanar részérél) a vildghalon lévé
tartalmakban valé keresés lehetGsége, a tanulds tamogaté rendszer online
hasznalata, tartalmak elGallitasa, fel és letoltése.

E rendszer tovabbi jellegzetessége még a papiralapu a papir alapu és elekt-
ronikus tananyagok békés egymds mellett élése. A tandrok osztalytermi IKT
tevékenysége — a személyes tanuldi eszkozok (pc-k, laptopok, tablagépek,
okostelefonok hijan) — tanarkézpontu szamitégépes tamogatdssal torténik.
Csoportmunka moddszerek tdmogatasdra az interaktiv tabldk viszont mar jé
hatteret adnak

& Tanulast tamogato jelenlegi informaciétechnoldgia.
http://www.nhit-it3.hu/images/tagandpublish/Files/it3-7-4-2.pdf

[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

Komenczi szerint: ,,Ha valaki példdul a Moodie, CooSpace, WebCT stb. tanuldésmenedzsment
rendszer felhaszndldsdval tanit vagy tanul, virtudlis tanuldsi kérnyezetben tevékenykedik.” Eb-
ben a hagyomanyos értelmezésben az elektronikus tanuldsi kornyezet kozosségi haldzatszer-
vezési elven miikodé megoldasokat nem tartalmazta. A tovabbiakban az Elektronikus Tanulasi
Kérnyezetek (ETK) fogalman, mind a lokalis IKT eszkozokkel elldtott osztalytermi, mind pedig
az elektronikus informaciéaramlast (tanuldsszervezést és tanulast) keretrendszerekkel torténd
megvaldsitasat értjik. http://hu.scribd.com/doc/93233777/Komenczi-Bertalan-Elektronikus-
Tanulasi-Kornyezetek-1 [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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11.2.2 Elektronikus tanulasi rendszerek alkalmazasa

A masodik csoportot a rendszer elv(i megkdzelités alapjan azok rendszerek
és hasznalatuk képezik, amelyek az informaciéaramlast hivatottak egységesite-
ni.

A hazai gyakorlatban sokféle informaciés rendszer SIS (Student
Information System) fordul eld, ezek kozil a legelterjedtebbek — felsGoktatasi
gyakorlatban — az ETR és a Neptun, melyek lehet6vé teszik a papirmenetes hall-
gatdi, kurzus-szervezési gyakorlatot. A kozoktatasban az elektronikus naplé
néven elterjedt Iskolai Adminisztracidos Rendszer, amely nemcsak az adminiszt-
rativ vezetGi, oktatdsszervezési statisztikai tanuld nyilvantartasi feladatokat
Iatja el, hanem a mutatja a tanuldi el6menetelt, a hidnyzasokat is.

A tanulds kezel6 rendszerek LMS (Learning Management System) — ame-
lyek a tanulds folyamatat tamogatdé alkalmazasok —, az interneten keresztil
bongészi segitségével érhetSk el. A tananyagok kozzétételére a tanulasi folya-
mat menedzselésére szolgdld rendszereknek tobbféle elnevezése létezik, mint
példaul képzésmenedzsment rendszer, e-learning (keret)rendszer, virtualis
tanulasi kornyezet (virtual learning environment) és kifejezések.

Hazai gyakorlatban nemcsak oktatasi intézményekben, hanem vallalati
rendszerekben is — a CooSpace és a Moodle rendszerek terjedtek el a legjob-
ban. A legelterjedtebb LMS rendszerek: Blackboard Learning System, ILIAS,
Joomla LMS, Share Point LMS. E rendszerek iranti elvarasok kiilonbozé értékels
oldalakon eltéréek lehetnek, de az alabbiak rendszerint tipikusak kozottiik:®

e regisztracidon alapuld jelentkezést a képzésre, 6nkiszolgdld igénybevéte-
le,

o személyre szabott képzés kialakitasat

o kurzusokhoz torténd hozzarendelés

e tananyagok Osszeallitdsa és szétosztasa

e atananyag elsajatitdsanak ellenérzése

e atananyag Ujrahasznositdsat

Ez alapjan az LMS rendszerek hagyomdnyos alapfunkcionak egyikét a ha-
gyomanyos oktatds-szervezési funkcid képezi, beleértve tanuléi-tanari szerepek

kurzusok és tananyagkezelés, vizsgaeredmények nyilvantartdsa, jelentések ké-
szitését). A kibdviilt funkcidk révén (mely mar webkettes lehetGségekkel is sza-

8 A tipikus funkcidkat WCET altal fenntartott EduTools http://www.edutools.org oldal tartalmaz-
za. [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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mol) a tanulads segitését valtozatos kommunikaciés formakkal, projektszer
egylttm(kodést segité eszkdzokkel is rendelkezik

Tanuldsmenedzsment rendszerek kozott elterjedt az Edu2.0.org, amelyben
tobb sajat iskola is létezik, ezek kozll az egyik magyar nyelvl valtozat a
http://elteik.edu20.org.

Megjegyzés:

AN

A képzésmenedzsment rendszerekbe a tananyag, tartalomel&allité rend-
szerek (Learning Content Management System — LCMS) segitségével fej-
lesztik a tartalmat.

Online video tartalmak, virtudlis szemindriumok

Online videdk

A streaming média egyidej(i adatfolyam, melyben a multimédias (szoveg,
kép, hang) interneten torténd kézbesitése torténik, ezek a brodcast szolgéltata-
sok él6hatdsuknal fogva, ma mar elengedhetetlen kellékét képezik az oktatas-
nak. EI& adasok videokameras kdzvetitése (Live streaming) megfeleld szerver és
savszélesség esetében elég egy megfelel6 encoder-rel elldtott szamitogép. A
felhasznaldk csupan bekapcsolddnak a misorfolyamba, beavatkozni (Iéptetni)
nem tudnak.

A hang és képtartalmakat nemcsak él6ben, hanem barmikor, és barhol le-
hetséges megtekinteni. Ahogy mostandban nevezik ,vided, amikor és ahogy
akarod” (Video-Audio On Demand /VoD/) rendszer esetében — a broadcast
technoldgiaval ellentétben — az el6re rogzitett adasokat streaming szerveren
tarolva teszi elérhetévé a széles kozonség szamadra elérhetévé, anélkiil, hogy
felhaszndld az egész filmet/hanganyagot let6ltené a sajat gépére. E rendszer
hasznalata soran a nézék, felhasznalék mar be tudnak avatkozni a muisorfo-
lyamba.

WEB szemindrium, webinarium

A webindrium kifejezés a web és szemindrium szébdl lett megalkotva, mely
olyan online alkalmazds, amelyhez barki, vagy a meghivottak — a kurzust meg-
hirdet6 szervezet/személy meghivasa esetén —kapcsolédnak az interneten
megadott linkre (web helyre) a meghirdeté altal megadott idGben. A
webinarium lehet nyilvanos, vagy zartkor(, utébbi esetben csak megfelel6 jogo-
sultsaggal lehet részt venni a konferencian, melyet (a jogosultsagot) tobbféle
maodon lehet ellendrizni, de a vezetének (altaldban) megvan a joga, hogy barkit
kitiltson menet kdzben is a webinariumrdl. A kurzust egy el6add, (a szervez6, a
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webinarium létrehozdja éltal kijelolt) moderator (esetlinkben oktatd) vezeti, aki
eldonti, hogy mikor és kinek ad hozzaszélasi jogot. A vezetd széban és éI6 kép-
ben (TV) is megjelenik, hozzaszdlni leggyakrabban a webindrium kommunikaci-
Os fellletén lehet (chat). Néhany hazai és kilfoldi gyakorlatot az aldbbiakban
[athatunk:

A kozvetités felhaszndlo altal is rogzithetd, kozzétehetd akar a YouTube-on
is. A Ustream csatorna a webes videds miifaj egyik legsikeresebb képvisel6je,
sok hiresség alkalmazza. http://www.ustream.tv/new

Nyilvdanossa tett tartalmak és az oktatds

A Nyilt megosztast tananyagok (Open Course Ware) rendszerek®

A Nyilt Hozzaférés Kezdeményezés (Open Access Initiative) 2002-ben Bu-
dapesten manifesztaldodott (BOAI — Budapest Open Access Initiative) néven,
melyben kinyilatkoztatasra kerilt, hogy az intézményi repozitériumokon tul, a
tdgabban a tudomany szabad aramlasat szolgdld kisérleteket is tamogatni szlik-
séges. Ugyancsak ebben az évben az UNESCO egy nyilatkozatot adott ki az uni-
verzalis oktatasi forrds gylijtemény fejlesztésérdl — , Nyilt Tananyag Forrasok"
(Open Educational Resources — OER) cimmel, azzal a céllal, hogy a gy(jtemény
az egész emberiség javat szolgalja. A kezdeményezés lényege az volt, hogy az
oktatdsi tartalmakat forrasokat nem kereskedelmi, hanem kodzosségi, oktatdsi
célra szabadon lehessen felhasznalni. Ez az eszmeiség, a tudashoz vald jog ré-
szeként, egyre szélesebb korben kezdett terjedni — bar mar voltak el§zményei a
bostoni miiszaki (MIT) egyetemen. Napjainkra Eurdpai Bizottsag elearning
Programjanak keretében az Ugynevezett Szabad Oktatdsi Forras (Open
Educational Resources — OER) formaban 6ltott testet. A szabad oktatasi forra-
sok (OER), OLCOS c. projektjének egyik eredménye volt a Wikieducator.org
feliilet kialakitasa, melynek tartalmat barki megtekintheti és akdr frissitheti is.

88 http://hu.scribd.com/doc/60722521/Tananyagelemek-nyilt-megosztasa
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Open

Educational
Resources

"\

50. dbra: Szabad Oktatdsi Forrds (OER) logdja.

A vilaghald lehet6ségeinek természetes Osszekapcsoldasanak lehet6ségét
kinalva az ezredforduldtdl kezd6d6en — a vilag egyik legnevesebb miszaki egye-
teme a Massachusetts Institute of Technology (MIT) —, tdbb mint 1800 kurzust
tett elérhetévé ingyen az Open Course Ware (OCW) (http://ocw.mit.edu) pro-
jekt keretén beliil. A kdzelmultban az MITx (http://mitx.mit.edu/) projektben,
mar nyilt hozzaférésl — regisztracié nélkili — kurzusanyagokat kezdtek el fej-
leszteni és kozzétenni. Az Ujdonsag értéke ennek az, hogy a vildg barmely ré-
szér6l felvételi nélkiil be lehet jelentkezni, majd a kovetelmények sikeres
teljesitését kdvetben akar tanusitvanyt lehet kapni.

OPENconsorTiUm

51. dbra: A Open Coursware Consortium (OCW) logéja

Az ingyenes el6adasok szdma egyre novekszik, ezek kdzil néhanyat te-
kintstink meg néhanyat!

52. dbra: Mindentudds egyeteme 2.0. logdja
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http://mitx.mit.edu/
http://ocwconsortium.org/
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11.2.3 Konnektivista kurzus szervezése®

A konnektivista szemlélet kapcsan fontos kiemelni — kiiléndsen az el6z6 IKT
és ETK (Elektronikus Tanuldsi Kornyezetek) fogalmak ismerete birtokaban —,
hogy a tartalmak el&allitasa, generalasa, fizikailag nem az osztalytermek IKT-s
eszkozeivel és nem is egy LMS rendszer zart terében biztositott eszkdzokkel
torténik, hanem egy halézati virtualis térben, melyben nemcsak az eszk6zok,
hanem a tartalmak a szamitogépes felh6ben érheték el. E gondolatmenetet
tovabb flizve, gy gondolom, a konnektivista eszk6zékre mar nem érvényes az
az igazsag, amit Bloom mondott a tanulast tdmogatd technoldgiakrdl: Az iskold-
ink kényvtdrai és pincéi tele vannak olyan hébortok és csodaszerek relikvidival,
amelyeket azért vdasdroltunk meg, mert azt igérték, megoldjdk az oktatds prob-
Iémdit. *°

Remélhetbleg a haldzatalapu tanuldst tdmogatd eszkozokre ez mar nem
lesz relevans, hisz a felh6 alapu alkalmazasok (cloud computing) — virtualis térét
haszndlva, sajat er6forrdsainkat felszabaditva — és a mobil vezeték nélkiili hoz-
zaférések elterjedésével fizikailag szinte eltlinnek a — kordbban oktatastechni-
kai, majd IKT-eszk6zok az iskoldk leltardbdl. (Rdadasul az ismeretszerzés hely-
szine sem kizadrdlagosan az iskola lesz...)

Haldzatalapu tanulast, tehat ugy lehet tervezni, hogy figyelembe vessziik
azt a tényt, hogy egyre tobb eszkdzt — vele egyiitt tartalmat is — megtaldlhatunk
a vilaghalon. A tervezés alapja az interaktivitason és kozosségi tevékenységen
alapulé tartalomfejlesztés lehetGsége.

A haldzatalapu konnektivista kurzus tervezése, kevésbé hasonlatos a zart
keretrendszer(i elektronikus formak alkalmazott mddszereihez, de nem nélki-
l6zheti a kell§ iteracidkat.

Kulcsar alapjan szabadon az aldbbiakban foglalhaté 6ssze a tanulasi kor-
nyezet kialakitdsanak lépéseit, feltételeit.

e Ha kialakult a koncepcid, akkor ki kell talalni a kurzus nevét, amelynek
eredetinek kell lenni. Ezt kdvet6en megfelel6 kommunikaciés csator-
nak segitségével meg kell hirdetni — gy, hogy figyelemfelhivd és ér-
deklédés keltd legyen.

8 \ulcsar Zs.: Konnektivizmus a gyakorlatban.
http://www.slideshare.net/kulcsi/konnektivizmus-a-gyakorlatban-presentation
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

%0 |dézi: Halasz Gabor Az oktataskutatds globalis trendjei c. Vitaanyagban, mely az MTA Pedagoé-
giai Bizottsag Ulésén 2010-ben hangzott el. [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje:
2012. 07.09.) forrés: http://www.aare.edu.au/99pap/mas99854.htm (Hozzaférés ideje: 2012.
07.09.)
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Ezt kovetSen létre kell hozni egy olyan weboldalt, mely kezdetben kiin-
duldsi pontként szolgal, kés6bb pedig képes a kurzus szervezésére, és a
tartalom menedzselésére.

A tematika megirasa réviden tartalmazza témakoroket és célokat.

Férum létrehozasanak segitségével megnyilik a k6z6s kommunikacié a
felek kozott (Erre a szerz6 Moodle Férumot javasolja)

Ajanld Osszeallitdsa a témakorokhoz, tananyagokhoz kapcsolédd szak-
irodalombdl, kapcsolodo szemléltetd (allokép, hang, vided) anyagokbdl
tevédik 6ssze.

Az egyes témakorokhoz tartozé kérdések megfogalmazasdval valik lehe-
tévé a résztvevbk bevondsa az oktatdsi folyamatba

A feladatok pontos meghatdrozdsa — kdzosségi konyvjelzd, blogbejegy-
zés, fogalomtérkép, wikipédia szécikk megirdsa — segiti a részvevét a
feladatok gyakorlatorientalt megoldasaban.

Talald ki a kurzus fedénevét

Hozz létre egy weboldalt, mely kiindulasi pontként szolgal
ird meg a tematikét
Hozz létre egy dedikalt férumot (lehetbleg moodle alatt)

Allitsd 6ssze az ajanlét

Fogalmazz meg kérdéseket a témaval kapcsolatosan

Definiald a feladatokat

1. TANULMANYIKORNYEZET KIALAKITASA - OSSZEGZES

53. dbra: Tanulmdnyi kérnyezet kialakitdsdanak lépései egy konnektivista kur-

zusban.
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A tartalommenedzsment lépé-

Aggregald a kapcsolddo tartalmakat (RSS) és
publikald

Napi cikkajanlok formajaban

A projektnek dedikalt weboldalon

Blogbejegyzések formajaban reflektal]
A kurzus esemeényeire

Megjelend publikaciokra / fogalomtérképekre stb.

Biztosits lehetdséget a valos idejU konzultaciora

A szakmai cikkek kommentezéséhez hasznalj diigo-t

Az aktuadlis események nyomonkdvetéséhez hasznalj
twittert

sej 2. TARTALOMMENEDZSMENT - OSSZEGZES

54. dbra: Tartalommendzsment Iépései eqgy konnektivista kurzusban.(Forrds
Kulcsdr i.m.)

Miutan megtargyaltuk a konnektivista tanulmanyi kornyezet és tudasme-
nedzsment kialakitdsanak 1épéseit, a kovetkez6kben probaljunk meg létre-
hozni egy haldézatalapu tanulas elvén alapulé éravazlatot.

11.2.4 Halozatalapu tandraszervezés dokumentumai

A haldzatalapu éravazlat fejrésze

I. ALAPADATOK

Iskola tipusa (alsd, kozép, felsd, felnétt)
Osztaly: 1- 12

Ora helye a tantervben:
Tantargy:..ceeeeeeveeeeeerenen. Téma, témakor:

Ora tipusa: Uj ismeretet feldolgozd, alkalmazé (feladatmegoldd), Uj ismeretet fel-
dolgozd és rendszerezd, ellen6rzé (értékeld) és vegyes tipusu orak.
(El6adas Szeminarium Gyakorlat)

Elsajatitandd fogalmak jegyzéke: mégpedig...

Il. FEJLESZTESI CELOK

Az ismeretek, ismeretkorok tuddsa, mégpedig:
A képességek, készségek, mégpedig:
Az attitlidok, viselkedésbeli jellemz6k, mégpedig:

l1Il. MODSZEREK ALKALMAZOTT MUNKAFORMAK
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Hagyomanyos maddszerek
Egyéni megfigyelés, szovegfeldolgozas, csoportos megbeszélés, csoportmunka, ta-
nari magyarazat, frontalis munka
A szamitogéppel segitett kooperativ tanuldsi mddszerek: projekt- probléma- és
felfedez6 alapu tanulas, tudomanyos vizsgalddas
Valaszthatoé haldzatalapu (konnektivista) tanulasi médszerek

* kozosségi terek haszndlata (open source)

* kozosségi tartalomfejlesztés és megosztas (wiki, blog, link és média)

* fogalomtérképek (mind master....egyéb kognit)

* tartalom aggregalas (iGoogle, Opera, Firefox)

* reflexio (interaktiv nem passziv)

* tanari inspiracié
A halézatalapu mintdzat felismerésén és tanari inspiracion alapuld halézatszervezé-
si, tartalommegosztasi formak alkalmazasa — tanuldi aktivitason alapuld tevékeny-
ségorientdlt foglalkozasformdk kreativ alkotdsok a segitségével.
IV. FORRASOK ESZKOZOK
Hagyomanyos forrasok: tankényv, munkafiizet
Digitalis forrasok: SDT, online adatbazisok
Tantermi eszk6zok
Szemléltetés, beszéd, szoveg, kép, illusztracio, (interaktiv) tablazatok, animacio,
mozgokép, Interaktiv feladat, PPT didk, offline multimédia, Interaktiv tabla (pl.:
CleverTouch aktiv tabla, Cleverpad tanuldi tablak), tablagép
Konkrét haldzati, kdzosségi média-eszk6z online multimédia, haldzati eszkozok
(Blog, Wiki, link és dokumentum megoszto, online TV stb.) http://www.
V. FELHASZNALT IRODALOM

Kitéltend6 oravazlat fejrész

I. ALAPADATOK

Iskola tipusa (alsé, kozép, felsd, feln6tt)
Osztaly: 1- 12

Ora helye a tantervben:

Téma, témakor:

Ora tipusa

Elsajatitandd fogalmak jegyzéke: mégpedig:

Il. FEJLESZTESI CELOK

Az ismeretek, ismeretkorok tuddsa, mégpedig:

A képességek, készségek, mégpedig:

Az attitlidok, viselkedésbeli jellemz6k, mégpedig:

l1l. MODSZEREK ALKALMAZOTT MUNKAFORMAK
Hagyomanyos osztalytermi modszerek

A szamitogéppel segitett kooperativ tanulasi modszerek:
Tervezett haldzatalapu konnektivista tanulasi modszerek
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IV. FORRASOK ESZKOZOK
Hagyomanyos forrasok:
Digitalis forrasok:
Tantermi eszk6zok:
Konkrét haldzati (k6z6sségi média) eszkoz: http://www.
Tanuldi szemléltets eszk6zok:
Tanari szemléltetGeszkozok:
V. FELHASZNALT IRODALOM
Hagyomanyos, papiralapu:
Elektronikus (offline, online):
Hdlézatalapu éravaziat
AZ ORA MENETE
1d6 Tartalom Az oOrai tevékenység
Modszerei,
0-45 "Te”et' fogalom, | (tantermi, http://ww tés
részfeladat |. . . | w.
jelenség | offline, onli-
ne)
I. Motivacid

Il. Kordbbi isme-
retek

aktivizalasa

részellenbrzés,

visszacsatolds /
megerdgsités

. Uj ismeretek
feldolgozasa

célkitlzés, prob-
lémafelvetés

ellenérzés, visz-

szacsatolas

IV. Osszefoglalas
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11.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

11.3.1 Osszefoglalas

Az utolsé modulban megismerkediink a tanuldst tamogaté lokalis és elekt-
ronikus IKT kérnyezetek ismérveivel. Attekintettiik egy konnektivista kurzus
kialakitasanak, tartalom-menedzsmentje szervezésének kérdéseit. Végil a mar
tanultak ismeretében megismerkedtiink a haldzatalapu tandraszervezés doku-
mentumaival, az 6ra menete soran alkalmazott haldzatalapu tanulasi formak
alkalmazhatdsagaval.

11.3.2 Onellenérzé kérdések

1. Ismertesse a tanuldst tamogatd IKT kornyezetek ismérveit!
Mi jellemzi a tantermi lokalis IKT kérnyezetet?

Mi jellemzi az elektronikus tanuldsi rendszereket?

Hogyan torténik egy konnektivista kurzus szervezése?

Mik alkotjak a tartalommenedzsment Iépéseit?

Melyek a haldzatalapu tandraszervezés dokumentumai?

ounkwnN



12. OSSZEFOGLALAS. ONLINE
KORNYEZETBEN KIALAKITOTT
KOLLABORACIOS PROJEKT
BEMUTATASA

12.1 CELKITUZESEK

A modulban megtargyaljuk a tanuldst tdmogatd IKT kérnyezetek (lokalis és
elektronikus) valtozatait, feldolgozzuk az online kérnyezetben kialakitott e-
learning kurzusok és szolgaltatasaik értékelési szempontrendszerét, a haldzat-
alapu konnektivista kurzus szervezés és tartalommenedzselés valtozatait, vala-
mint a halézatalapu tandraszervezés dokumentumait.

Egy konnektivista kurzus

cél és eszkizrendszere \ /

Az e-learning értékeld rendszer

Ellendrzé lista eqy 12. Online kirnyezethen .
konnektivista kurzus [€— kialakitott kollaboracids —> Sl—slnZTSQ?:&?:QEZ‘;S
éntékeléshez projekt hemutatasa z0la e
Egy konnektivista kurzus / \ Az LMS rendszerl
értékelésilehetdségei képzések értékelése

55. abra: Fogalomtérkép 12. lecke
12.2 TANANYAG

12.2.1 Az e-learning értékel6 rendszer™

A mindségbiztositdsi szempontrendszer

Az értékelési, mindségbiztositasi szempontrendszert, szervezetek ajanlasat
és a szabvanyokat attanulmanyozva, kerilt kialakitasra a Szintézisen Alapuld
MinGségbiztositasi Rendszer, amely egyarant figyelembe veszi a tervezési, a

o1 Forgd Sandor: Elektronikus tananyagok mingségbiztositasa. In: Czeglédi LaszI6 (szerk.) Elektro-
nikus tananyagfejlesztés. Eger: EKF Liceum Kiadd, 2011. pp. 311-325.
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fejlesztési és a szolgaltatast igénybe vevé felhasznaldi szempontokat is. Egy e-
learning tananyag és szolgdltatasa sordn a felhaszndaldi oldalrdl rendszerint a
kovetkez§ elvek fogalmazddnak meg:

e adjon informacidt a kurzusrol

e biztositson tobbféle (online, offline) kommunikacios format
e legyen jol szerkesztett

e adminisztralja az elémenetelemet

e tartsa nyilvdn a személyes adatokat

e legyen tartalmas és didaktikus

e konnyen lehessen benne eligazodni

e személyre szabhaté legyen

e ismertesse a technikai kovetelményeket

e |ehessen véleményt nyilvanitani a hasznalhatdsagardl

A mindségbiztositas azt vizsgalja, hogy a hagyomanyos és az elektronikus
tavoktatas (tanulds) tervezése soran milyen lehet&ségek vannak az ellenérzés-
re, értékelésre, min&ségbiztositasra. A hagyomanyos eljarasok kozil melyek
azok, amelyek hattérbe szorulnak, vannak-e kozottik olyanok, amelyek valto-
zatlan formaban adaptdlhatdk az Uj rendszerbe, illetve fokozddik-e valamelyik
jelent&sége. Az aldabbiakban egy 6sszehasonlité mddszereken alapuld komplex
mindségbiztositdsi rendszer alkalmazdsat javasoljuk a tervezdk, fejleszték és
felhasznaldk szamara.

Ebben a részben egy Ugynevezett hibrid szisztémat, a tervezési és fejlesz-
tési folyamatokhoz kapcsolddd mindségbiztositasi rendszert fogunk felvazolni.
A szolgdltatast igénybe vevd szamadra fontos feltétel rendszert emeltiink ki.
Ebben az esetben a folyamat és termék irdnyultsagi megkdzelitések egy rend-
szerben egyesiilnek.

12.2.2 E-learning tananyagok, elektronikus
szolgaltatasok értékelése

Hagyomdnyos oktatdsi formdaknal nehéz lehet&séget biztositani a folyama-
tos képzés szamara, hiszen egy kdnyv nyomtatdsa és terjesztése hosszu idébe
telik. Egy leirt és kinyomtatott — legyen az akdr CD-alapu offline technoldgian
alapulé — informacid elér a didkokhoz és érdekl6d6khdz, mar csak elavult in-
formacidt tartalmaz. Az internet adta elektronikus halézati alkalmazasok elter-
jedése azonban beteljesiteni latszik a tdvoktatdssal egyitt, az e-learning min-
den technikai és moddszertani igényét kielégiti. Az offline technoldgiaalapu



Osszefoglaldas 141

kozvetit6kon — CD-ROM — tarolt oktatdsi anyag is egy lezart egységet képvisel,
amit nem lehet ugyanazon feliileten frissiteni, az Uj prototipus elkészitése, gyar-
tdsa terjesztése koltséges és idGigényes. A piacon [év6 kilonbozd oktatasi ke-
retrendszerek vannak jelen. Aruk és tudasuk rendkiviil ingadozé képet mutat.

Ebben a pontban az keril elemzésre, hogy a hagyomanyos az elektronikus
tavoktatds (tanulas) tervezése sordn milyen lehetGségek vannak az ellen6rzés-
re, értékelésre, mingségbiztositdsra; a hagyomanyos eljarasok kozil melyek
azok, amelyek hattérbe szorulnak, vannak-e kozottik olyanok, amelyek valto-
zatlan formaban adaptdlhatdk az Uj rendszerbe, illetve fokozddik-e valamelyik
jelent6sége.

Olyan szempontrendszer kerilt 6sszeallitasra, amely — a nemzetkozi stan-
dardok és a hazai tapasztalatok, valamint sajat fejlesztéseink alapjan — az érté-
kelési rendszerek sajatossagai figyelembe vételével hozzajarulhat a standardi-
z4cids torekvésekhez.

Az értékelési rendszer LMS-ben kézzétett képzésekre

Az elektronikus tanuldshoz elengedhetetlen egy olyan szoftver és szerver
alkalmazdasa, melynek révén lehet6vé valik a tananyag kozvetitése és egyfajta
napldzasa. Nézziik meg a két fogalom jelentését.

Az e-learning keretrendszer mely olyan szamitégépes szoftver, melynek
segitségével szamitdgépes haldzaton (lokalis, globalis) kapcsolédd szolgdltata-
sok révén személyre szabott tanulasi folyamat végezhet6 és szervezhetd. A
keretrendszerek az oktatds tartalmanak kdzreadasat, a hallgatdk és a képzés
menedzselését, az oktatashoz tartozd kiegészité tevékenységek végrehajtasa-
hoz nyujtanak segitséget. Az e-tanuldsi keretrendszer az aldbbi funkcidkat fog-
lalhatja magéba:>

e Informdcid a kurzusrdl (informacio és tajékoztatas biztositasa a kurzus-
rol prébakurzus kiprébalasa)

o  Kommunikdcids feliilet biztositdsa (aszinkron, szinkron egylittm(ikodési
formak biztositasa)

e Design (struktura, forma) tartalmi formai és didaktikai tagozddas, atte-
kinthetd, jol strukturalt tartalom

%2 A tandri mesterség informdcio- és kommunikdciotechnikai alapelemei cim( elektronikus tan-
anyag.
http://www.ektf.hu/infokomm/?k tartalom=leckekhttp://www.szamitastechnika.hu/archiv.p
hp?id=19695 [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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http://www.szamitastechnika.hu/archiv.php?id=19695
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Adminisztrdcid (altaldnos jellemzd6k), nyilvantartja a kurzusra, vizsgara
jelentkezéseket, beallithatd a tananyagfejleszték, oktatasi adminisztra-
torok jogosultsaga

Tartalom kézzététele (tartalom, pedagdgiai elvek, didaktikai médszerek
érvényeslilése, pszicholdgiai-ergondmiai elvek, a medialis (m(ifaji) koz-
lési elvarasoknak valéo megfelelés), a tanuldi aktivitas serkentésére al-
kalmazott automatikus funkciék megléte

Kézponti adatbdzis (a hallgatok egyedi azonositasa, a vonatkozé adatok
gy(jtése, eredményeik nyilvantartasa, hallgatdi aktivitas kovetése)

Navigdcié (altalanos elvarasok, kiegésziték), konnyen tanulhaté a hasz-
nalat

Hallgatéi tdmogatds (elérhetlség, hozzaférés, személyes testre sza-
bottsdg), a tanuldi teljesitmény figyelemmel kisérése, az alacsonyan
teljesit6 hallgatéknak nyujtott segitség és tamogatas)

Technikai kévetelmények (bongészb, operacios rendszer)

Ertékelés, visszacsatolasok, min&ségbiztositas (6nértékeld és tudasérté-
kelésre alkalmas elemek megléte, tartalom, hasznalhatésag mindsité-
se).

Kapcsolédds a meglevé rendszerekhez. Lényeges, hogy az e-learning keret-

rendszer kapcsolédjon az adott cég vagy szervezet oktatdsi rendszeréhez, a
meglevd alkalmazotti nyilvantartdssal, a pénziigyi rendszerekkel, illetve a tu-
dasmenedzsment-eszkdzokkel.

3. Tabldzat: Az e-learning kurzusok, szolgdltatdsok értékelése

Szempontok Részletezve

Nagyon
gyenge
Gyenge
Atlagos
6
Kivalo

rol

I. Informacio a kurzus- | Informdcié és tajékoztatds biztositasa

Bemutatds

Il. Kommunikacid Szinkron egyuttm(ikodés

Aszinkron egylttm(ikodés

Visszacsatolasi rendszer

Ill. Design

Struktdra
Forma

IV. Adminisztracio Altalanos jellemzék

le

V. Tartalom kozzététe- | Pedagogiai elvek, didaktikai mddszerek

Tartalom megjelenitése

érvényesilése
Pszicholdgiai-ergondmiai elvek
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Szempontok Részletezve syl &8 o
> c| € oo =
& e LS g
z &l 0|l |8 |&
A médialis (mdfaji) kozlési elvarasoknak
valé megfelelés
, .| Hallgatdkra vonatkozé adatok gy(ijtése
VI. K6zponti adatbazis g A

Dokumentacidgy(ijtés, iktatds

VII. Navigacié

Altalanos elvarasok

KiegészitGk

VIII. Hallgatoi tamoga-

Elérhetdség, hozzaférés

tas Személyes testreszabottsag
IX. Technikai kovetel-| .
i hat kov Kliens platform — standard
mények
X. Ertékelés Tartalom, felépités, hasznalhatdsag
Osszesen: Terjedelem: 20-100

A fentiek dsszefoglalasaként az aldbbi abra mutatja a f6 szempontokat.

19.

17. Elérhet8ségek,

Kliens platform
- standard

1. Informécid és tajékoztatas biztosltasa

2. Bemutatas

20. Tartalom, felépités,
hasznélhatésag

hozzaférések

18. Személyes

testreszabottsag

sizpayepe
1uodzoy

15, Altaldnos elvarésok 9. Tartalom

16. Kiegészitdk

3. Aszinkron egyiittm{kddés
4. Szinkron egyiittmiikddés
5. Visszacsatolasi rendszer

6. Struktdra
7. Forma

8. Altalanos jellemzok

megjelenitése
10. Pedagégiai didaktikai elvek

13. Hallgatokra 11. A pszicholégiai - ergonémiai

vonatkozé elvek

adatok gy(jtése 12. A médialis (mfaji) megfelelés

14. Dokumentacié
gy(ijtése, iktatasa

56. dbra: A szintézisen alapulé minéségbiztositdsi rendszer

(LMS alapu képzésekre)”

% Forgé [et al.]: Tanulds tér- és id6korlatok nélkdl. ISKOLAKULTURA 4:(12) pp. 125-141. (2004)
URL: http://www.iskolakultura.hu/documents/2004/12/tan2004-12.pdf

[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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12.2.3 LMS rendszeri képzések értékelése

Az e-learning keretrendszer és oktatészoftver iranti elvarasok megfogal-
mazasa soran onnan kell kiindulnunk, hogy mit var el egy felhaszndlé a szolgal-
tatasoktél. 2003-ban a svdjci illetéségl EDUTECH elektronikus tanuldssal foglal-
kozé szakmai grémium tagjai kialakitottak egy olyan szempontrendszert — az
elektronikus tudas-menedzsment-rendszerekre (LMS) és a kurzus-menedzs-
ment-rendszerekre (CMS) —, amelynek segitségével az oktatasi intézményeknek
lehet&sége van elemezni az egyes szolgdltatasokat.

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk ezeket a szempontrendszereket.

I. Els6 a kifogastalan hallgatdi kérnyezet, amelyben biztositani lehet a fo-
lyamatos és azonositott formdban a tananyaghoz valdé hozzaférést. Hallgatoi
kornyezethez fontos hogy a tanuld sajat igényeinek megfeleléen testre tudja
szabni a feliiletet. (Személyes megjegyzések hozzaflizése, konyvjelz6 alkalmaza-
sa stb.)

Il. Milyen legyen a szerzdi kérnyezet? Ennek soran azt kell megfontolni,
hogy a tananyagfejlesztéshez elegend6-e a szerz6k részérdl a felhasznaldi szintl
tervezGi tudas (copy, paste, HTML kompetencia), tartalmaz-e beépitett online
szerkeszt6t, van-e lehetség tobb szerz6s munkavégzésre.

Ill. A tanari kornyezet adjon lehetGséget a neveldi és oktatd szerep gyakor-
lasara, csoportmunka kialakitdsanak lehetGségére, a tutoraldsra és végil pedig
a kurzus értékelésére, napldzasra.

IV. Az adminisztrdcid soran legyen lehetGség a regisztracidra és a kovetés-
re, hozzaférési jogok megadasara, illetve megvonasara.

V. A technikai kévetelményekben keriil megadasra szerver-kliens technikai
jellemz8inek megadasa (pl. platform fliggetlen web bongészd).

VI. Az dltaldnos tulajdonsdgok és jellemz6k kozott kiemelend6, a tobbnyel-
vlség, a szabvdnyossag, a metaadat tamogatds az IKT tdmogatottsag, a rend-
szerdokumentacio, valamint a stabilitas és a megbizhatdsag.

12.2.4 Ellenorzé lista egy konnektivista kurzus
értékeléshez

Bar nehéz feladat egy konnektivistanak minGsithetd kurzus szempontjainak
kialakitasa, az aldbbiakban a szerz6 alapjan dsszefoglalva mutatom be egy le-
hetséges mddozatat. Miel6tt bemutatnam, a fenti alapelvek értelmében fontos
kiemelni, hogy a konnektivizmus képzések sikere nem a technoldgiai hattéren
mulik, hanem azon, hogy mennyiben sikeriil motivalni a hallgatésagot, éppen
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ezért ez a szempont is bekeril az értékelési szempontok kézé csakugy, mint a
végén a szinergia.

A konnektivista tanulds szervezés egy lehetséges instanciaja®

1. Motivacié megteremtése, a képzés vonzova tétele

2. Iteracidk

Akarcsak az iterativ programfejlesztési modszertanokban, itt is ciklikus a
torténet. Egy iterdcid rendszerint egy hét. Egy tanfolyam értelemszerilien
tobb hétbdl all. Tapasztalatunk szerint kb. 3-4 hét éppen elégséges ahhoz,
hogy koriljarunk egy témat, és a résztvevdk kozotti kreativ 1égkor is 1étre-
johessen.

3. Tematika

Az inspiratorok minden hét elején kozzéteszik a heti tematikat. Az ajanlott
forrasanyag rendszerint sokkal bévebb, mint amit fel lehet egy személynek
dolgozni. A cél az, hogy minden résztvevé a sajat kivancsisaganak megfele-
I6en fokuszaljon egy-egy témidra.

4. Webinarium:

Online webes adasban bemutatasra keril a hét témaja. Nalunk az a bevalt
technika, hogy az egyiklink prezental, a masik pedig reagal ra, kérdéseket
tesz fel és tolmacsolja az él6 adas soran felmeriilt résztvevGi reakcidkat is.
Ezaltal a kbzosség is aktivan részt tud venni a webindrium formaldsaban.

5. Blog

Tanulni aktivan érdemes: ugy tudom a leginkdbb beépiteni a sajat tudasha-
Idmba az Uj ismereteket, ha Ujra és Ujra kontextusba helyezem azokat. A
passziv, olvasas alapu tanulds helyett az aktiv, irds-alapu tuddsépitésre ér-
demes helyezni a hangsulyt. A konnektivista szemlélet(i kurzus soran a ta-
nulé irja a tartalmak nagyrészét. Minden résztvevé blogot ir és bejegyzé-
sekben reagal a kurzus eseményeire. Ez a legfontosabb mddszertani elem,
mely nélkil mit sem ér az egész.

6. Cimkézés

A kurzusnak van egy egyedi, a google szerint nem ismert azonositéja. Min-
den tartalom, mely a kurzus égisze alatt sziiletik, megkapja ezt az azonosi-
tot. Ezaltal egy id6 utan a keresdGket jol lehet hasznalni a tanfolyammal
kapcsolatos tartalmak felkutatasara.

7. Tartalomaggregalas

A kilénb6z6 helyeken létrejott tartalmakrol tudomast kell szereznie a ko-
z6sségnek. Az inspiratorok feladata, hogy RSS olvasdjukat frissitsék a tanfo-
lyamhoz kapcsolédé hirforrasokkal.

8. Reflexié

A résztvevdk altal gyartott tartalomra reagal az inspirdtor (tanar). Minden
nap kimegy egy hirlevél a résztvev6knek a visszaosztott tartalmakkal. Ezal-
tal az aktiv tagoknak folyamatosan pozitiv visszacsatolasban van részik.

9% . P
i.m szerzGi kiegészitéssel
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9. Feladatok: Minden hét témajahoz kapcsoléddan van 1-2 kiemelt feladat,
melynek a kidolgozasaban a kozosség segit(het)i az egyént. Ezenfelil ér-
demes tovabbi, opcionalis feladatokat is kit(izni: nagyon nehezen tudunk
ugyanis elszakadni a klasszikus tanar-diak szemlélettél.

10. Kollaborativ tartalomirds

A résztvevlk kozosen szerkesztett dokumentumokban 6sszegzik a tapasz-
talataikat. Pl. ha az a kérdés, hogy milyen programozdi eszkozdket érdemes
haszndlnunk, amellett, hogy az inspiratorok elmondjak, hogy 6k mit és mi-
ért hasznalnak, Iétrehoznak egy google excel filet, ahova mindenki beirja a
sajat kedvencét, és sulyozza is azt. A tomeg ilyenkor okosabb, mint az
egyeén.

11. Komment, komment, komment

A leghatékonyabb tanulasi forma az, ha a sajat szavaiddal fogalmazod meg
Ujra és Ujra az ismeretanyagot, melyet uralni szeretnél. Eppen ezért a
blogolason kivil arra biztatjuk a résztvevéket, hogy reagaljanak egymas be-
jegyzéseire.

12. Szinergia, az el6z6 mdodszerek egymast erdsitd hatasa, mely révén a le-
het6 legoptimalisabban torténik a a konnektivista kurzus elGkészitése és
lebonyolitasa.

12.2.5 Egy konnektivista kurzus értékelési lehetdségei

4. Tablazat: Konnektivista kurzus értékelése

Elvek megvaldsula-
sok/értékelés

Megvalositas

Mdkodtetési
forma

Ertékélés

12345

Szébeli

. A képzés vonzdva tétele

. Iteraciok

. Tematika

. Webinarium

Blog

. Cimkézés

. Tartalomaggregalas

. Reflexid

. Feladatok

10. Kollaborativ tartalom-
iras

11. Kommentelés

12. Szinergia

Osszesen
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12.2.6 Egy konnektivista kurzus cél és eszk6zrendszere®™

Megismerkedik a hagyomdnyos az informacids tdrsadalom tanitdsi-tanuldsi
folyamatadnak sajatossagaival, a _tuddskodzdsségek tanuldsban betdltott szere-
pével, a "digitalis" tanulds ismérveivel.

Tisztdban van az informdcidkezelés kilonb6z6 stratégidival. Bongészés
(Explorer, Firefox, Opera, Chrome), keresés (Google, Yahoo), megosztas
(Delicious, Picasa, Youtube). Ismeri a tarsadalmi haldzatok (Moreno, Karinthy
Ferenc, Barabdsi Albert Laszlé) és haldzati tarsadalom (Castells), valamint a
halézatelmélet fogalomrendszerét, paradigmajat. (Csermely Péter: Rejtet Halo-
zatok). Képes a_haldzatalapu mintazat felismerésére és pedagdgiai értelmezésé-
re. Felismeri a kozosségi média el6nyeit és hatranyait, képes kritikai szemlélet-
re.

Elsajatitja a web1 és web 2.0, valamint az "Ujmédia" és a haldzatalapu ta-
nulds fogalomrendszerét.

Rendelkezni fog a halézatszervezési- tartalommegosztdsi kompetenciakkal,
a _haldzatalapu tanuldsi médszerek kulcskompetenciaival.

Képes haldzati alapu (konnektivista) kurzus curriculumanak megtervezésé-
re, megszervezésére, dokumentdldsdra, lebonyolitasara, haldzatalapu digitalis
Oravazlat megtervezésére. (lasd Slideshare)

12.3 TARTALMI OSSZEFOGLALAS

Az els6 leckében a tematika és révid tartalmi utmutaté kijel6ltik a felada-
tokat. Rovid fogalmi attekintést kapott a halézatok és a webkett6 fogalomrend-
szerérol.

A 2. leckében megismerkedtiink a haldzatkutatds alapfogalmaival. A kisvi-
lagsag, skalaflggetlenség, az egymdsba-agyazottsag és gyengekapcsoltsag Uj
szoképzédmények, amelyek a halézatok fontos tulajdonsagat képezik. A fogal-
mak feltarasa segitséglinkre volt abban, hogy megértsiik a vildagot magunk ko6-
ral, és beépitsiik az évezredek sordn kialakult észlelésiink és megismerésiink
rendezé elvei kdzé.

A 3. leckében tisztaztuk a kollaboracié webkettes alkalmazdsokban torténé
kozosségépitd er6t. Megtargyaltuk a web 2.0 kialakuldsanak el6zményeit, szol-
galtatasait, az online csoportmunkat tdmogatd alkalmazdsok tipusait (blog,
wiki, tuddsmegosztds, tartalomkezelés, dokumentumkészités, események, lin-

95A szerz6 altal 2010-ben inditott kisérleti konnektivista kurzus az Elektronikus médiumok és
tananyagok targy keretében.


http://www.slideshare.net/felfoldiildiko/t-a-hagyomnyos-oktatstl-a-hlzati-tanulsig
http://hu.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1ci%C3%B3s_t%C3%A1rsadalom
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/12_Bessenyei_eOktatas.pdf
http://www.moodle.org/0.8422259105597864
http://www.socialscience.t-mobile.hu/dok/3_nyiri_bev.pdf
http://www.crescendo.hu/2008/06/10/digitalis-tanulas
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/04_MKSZ_halozat.pdf
http://matchsz.inf.elte.hu/TT/docs/Kulcsar-Zsolt-Halozati-tanulas.pdf
http://www.weaklink.sote.hu/_index.php?target=konyv
http://www.weaklink.sote.hu/_index.php?target=konyv
http://www.konnektivizmus.hu/
http://www.ofi.hu/okoiskola-ofi-hu/publikaciok/publikaciok-2edb-havas
http://www.ofi.hu/okoiskola-ofi-hu/publikaciok/publikaciok-2edb-havas
http://www.bibl.u-szeged.hu/~vidaa/oktatas/ea/web2_070418.pdf
http://hu.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
http://okt.ektf.hu/data/forgos/file/Az_uj_media_UPSZ_.pdf
http://hu.wikipedia.org/wiki/H%C3%A1l%C3%B3zatalap%C3%BA_tanul%C3%A1s
http://hu.wikipedia.org/wiki/H%C3%A1l%C3%B3zatalap%C3%BA_tanul%C3%A1s
https://www.facebook.com/sandor.forgo
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=273699066033059&set=a.115334501869517.16382.115322718537362&type=1&theater
http://www.crescendo.hu/2008/9/8/1-mi-konnektivizmus
http://elearning.ektf.hu/mod/resource/view.php?r=1121&frameset=ims&page=10
http://hu.wikipedia.org/wiki/H%C3%A1l%C3%B3zatalap%C3%BA_tanul%C3%A1s
http://ltc.umanitoba.ca/wiki/Hungarian_translation
http://www.slideshare.net/search/slideshow?searchfrom=header&q=digit%C3%A1lis+%C3%B3rav%C3%A1zlat
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kek megosztasa, feladatiitemezés), az informaciés haldzati szolgaltatasok tipu-
sait. A tanultak alapjan képet kapott arrdl, hogy hagyomanyos munkaformak-
hoz képest a csoportmunka a tuddsmegosztas révén értékteremtd. Alkalmaza-
sukkal javulhat a szervezeti a kommunikdciés kultura, a személyek és munka-
csoportok egymdshoz vald viszonya.

A 4. leckében megtudta, hogy a fels6oktatasi intézményeken kiviil kapcso-
latot épitettlink ki a régid kozoktatdsi és szakképzési intézményeivel, pedagdgu-
sokkal, illetve az intézményfenntartdival, a szakmai szolgdltatéi és kozponti
igazgatasi szervezeteivel. a K6z6s elveken alapuld hdldzati stratégiat dolgoz-
tunk, bemutattuk a rendszernek és webes felliletének m(ikodtetése és fenntar-
tdsa soran szerzett tapasztalatokat. A fellleten tematikusan kialakitottuk a ku-
tatdshoz sziikséges interaktiv koz6sségi munkat tamogatd Férumot (vita) és a
tartalomfelt6ltést. Az oldal mikodtetése kozben tapasztalta, hogy a kozos
munka eredményesebb, hatékonyabb és szélesebb kdrben is terjeszthetd.

Az 5. modulban feldolgoztuk az internetes tarsas-kdzosségi szervezddési
formak révén kialakult Uj tipusu e-learning felfogasokat. A web m(ifaji csoportosi-
tdsa utan megismerte a kozosségi oldalak, kozosségi média altaldnos és specialis
ismérveit. Sorra vettiik az ismeretségi k6zosségi halo, konyvjelzék, blogok, wikik,
valamint az eseménymegoszto és feladatiitemez6 alkalmazasok jellemzéit.

A 6. leckében feltartuk a kdzosségi terek technoldgiai tdmogatasanak fel-
tételeit, a hdldzatalapu tanulds kialakuldasanak torténetét, a konnektivizmust
|étrehozé diszciplinakat, tarsas-k6zosségi szervezddési formak és az Uj tipusu e-
learning fogalmat. A megszerzett ismertek birtokdban képes atlatni a haldzat-
alapu tanulds fogalomrendszerét.

A 7. leckében a megtdrgyaltuk a konnektivista tanulasi médszerek alkalma-
zasanak alapelveit, médszertani kérdéseit, a gyakorlati megvaldsulasat és ta-
pasztalatait.

A 8. leckében megismerhette a kdzOsségi terek haszndlatanak pedagdgiai
vonatkozasait, a tartalomkeresés, feltérképezés majd aggregalas lokalis gépen
torténd valtozatait, majd a kozosségi terek hasznalatanak pedagogia kérdéseit
és a kozosségi terek hasznalatanak kompetenciait dolgoztuk fel.

A 9. modulban feldolgoztuk a tanari habitus jellemzgit, kiemelt szerepet
tulajdonitva az reflexionak, mely a pedagdgus tudasanak (nézetek, értékel6
rendszer, gyakorlati tudas, reflexid) legfontosabb rétegeinek egyike. Az elektro-
nikus tanulasrdl szdl6 paradigmakat kdvet6en online kbrnyezetre is értelmeztiik
az inspiracio és reflexid szerepét, kilonos tekintettel a halézati tanulds segité-
sére, facilitdsara. Ugy gondolom, hogy a tanari inspiraciorél és reflexiordl szélé
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ismertek segitségével hozzajarultunk a hdldzatalapu oktatasi formdaknadl alkal-
mazott egyik mddszer megismeréséhez.

A 10. modulban elsajatithatta a kozosségi tartalom el8allitdsat tdmogatd
webkettes alkalmazasokat: Megismerhette a kozosségi tartalomfejlesztés a
tarolas és megosztas lehetdségeit, az online konyvjelz6k, dokumentum- és mé-
diamegosztdkkal végezheté miiveleteket és a blogfejlesztés eszkozeit.

A 11. modulban megismerkediink a tanuldst tdmogatdé lokalis és elektroni-
kus IKT kérnyezetek ismérveivel. Attekintettiik egy konnektivista kurzus kialaki-
tdsdnak, tartalom-menedzsmentje szervezésének kérdéseit. Végil a tanultak
ismertében megismerkediink a haldzatalapu tandraszervezés dokumentumai-
val, az 6ran bemutatott haldzatalapu tanulasi formak alkalmazhatdsagaval.

A 12. modulban megtdrgyaltuk a tanuldst tamogatd IKT kornyezetek (loka-
lis és elektronikus) valtozatait, feldolgoztuk az online kdrnyezetben kialakitott
e-learning kurzusok, és szolgdltatasaik értékelési szempontrendszerét, a halo-
zatalapu konnektivista kurzus szervezés és tartalommenedzselés valtozatait,
valamint a haldzatalapu tanéraszervezés dokumentumait.

12.4 ZARAS

A kurzus soran 0sszességében sikeresen elsajatitja a haldzatelmélet, a web
2.0 és a tudaskozosségek fogalomrendszerét, oktatasi paradigmakat, a halozat-
alapu tanulasi formak értékelésének pedagdgiai, modszertani aspektusait, va-
lamint a web 2.0 eszkdzeivel tdmogatott kurzusok és tandérak megszervezésé-
nek ismérveit. Megismerhette a pedagdgiai gyakorlat szempontjabdl
hatékonyan alkalmazhaté kdz6sségi haldzatokban rejlé tuddskonstrukciora- és
megosztasra alkalmas on-line kommunikacids szolgaltatasokat és modszereket.
A web 2.0 adta Uj lehet6ségek megismerésével, valamint az interneten megje-
lené Uj szolgaltatdsok, tanuldstdmogatd fejlesztések elsajatitdsdval képessé
valik hatékonyan m{kddé tanuldi k6zosségi haldzatok |étrehozasara, miikodte-
tésére.

12.5 EGYEB

Kulénosen fontos, hogy a kurzus soran figyelje a tanar/tutor altal elvart te-
vékenységeket, aktivitasokat. Ezek lehetnek kommunikaciés eszk6zok (férum,
chat), tananyagokat képezé leckék tesztek, feladatmegoldasok, kdzésen szer-
kesztett tartalmak (wiki), mihely tevékenységek.

A férum hasznalata, mely nem valdsidejl, aszinkron kommunikaciés esz-
kozként —a Moodle kurzusok egyik leghatékonyabb kommunikaciés eszkoze. Ez
az eszkdz ugy biztositja a kommunikaciét, hogy a felek ugyanabban az id6ben
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bekapcsolddva lennének. A beszélgetések kés6bb is el6hivhatdk az aszinkro-
nitds révén, a hallgatdéknak idejik van arra, hogy kitaldljak, megfogalmazzak
kérdéseiket, valaszaikat. A forum hdrom alapvet6 tipusa van:

e Egyszer( vita, melynek sordan minddssze egy vitatéma szerepel, és eh-
hez flizhet6k hozzaszolasok.

e Minden résztvev6 csak egy vitatémdt kap. Ezt akkor alkalmazzuk, ha
minden résztvevének kérdést kell tudnia fel tennie, vagy kérdést/ vagy
feladatot kell megvalaszolnia, megoldania.

e Altaldnos célu férum alkalmazdsa esetén barki akdr tobb témat is hoz-
zdadhat s férumhoz.

A csevegés valds idejd, szinkron kommunikacids eszkdz, mely alkalmazasa-
nak az a feltétele, hogy egy id6ben kell bejelentkezve lennie a résztvevGknek.
Hasonlé médon mikoédik, a népszeri chatek (mint az Skype, MSN, AOL).

Fontosnak tartjuk a kurzus kommunikacié rendszerében a kulturdlt visel-
kedés szabalyainak betartasat, ezért fontos, hogy a beiratkozas alkalmaval ala-
posan olvassa at hazirendet és a kurzusra vonatkozo netikettet.

A feladatmegoldasok bekiildésének hataridejét mindig a kurzus elején tiiz-
zik ki. Alkalmanként sor keriilhet kozosen szerkesztett tartalmak (wiki) készité-
sére, és mlihely tevékenységekre, melynek soran az elkészilt hallgatéi munka-
kat a tanar és didkok egyiitt, egyenrangian mddon véleményezhetik.

A kurzus soran a témakorok idGzitésének megfeleléen tanulmanyozni
szlikséges — a személyes taldlkozo el6tt is — a tananyagot és a hozza kapcsolddé
szakirodalmat. Azaz a hallgatdnak tudni kell hasznalnia az olvasottakat, melyet
a tanar a férumon feltett kérdés megvalaszolasa alapjan, értékel.

A tanultak elméleti elsajatitasat és a gyakorlati alkalmazas szintjérdl, a ta-
nar — a feladatmegoldasokon és teszteken kivil — a kdzdsségi kommunikacids
fellileten (férum, chat) tanusitott aktivitds és a kozos tartalomfejlesztés (wiki)
tevékenységének szinvonala alapjan értékeli az On munkajat.

Sikeres tanulast kivanok Onnek!



