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1. NEVELESTUDOMANYI KUTATAS ES
PEDAGOGIAI PRAXIS A 21. SZAZAD
ELEJEN

A TANANYAG CELRENDSZERE

Az Elektronikus tanuldsi kornyezetek kutatdsai c. tananyag a tanulasi kor-
nyezeteket, a tanitds és a tanulas folyamatdt egy altaldnos antropoldgiai, hu-
manetoldgiai és evollcids keretrendszerben vizsgalja, amelyben egységes kon-
tinuumot alkotnak a bioldgiai, a tdrsadalmi és a technolégiai tényez6k. Célunk
annak a szemléletnek az erGsitése a hallgatdékban, hogy az elektronikus tanuldsi
kornyezetek nem jelentenek egy hirtelen el6bukkand ,édeni struktarat”,' és
nem is a tradicionalis oktatassal szembenallé elektronikus szép, Uj vilag igéretei,
hanem bennik a kognitiv, a kulturdlis és a technoldgiai evolicié eredménye-
képpen egy Ujabb, a kordbbiakbdl szervesen kialakulé ontogenetikai kulturalis
fiilke, egy sajatos ,kognitiv habitus” manifesztdlédik. A kulturdlis pszicholdgiai
és a kognitiv tudomdnyi nézépont (informacid)technoldgiai kiterjesztésébdl
kovetkeznek a didaktikai gondolkoddas és a pedagdgiai praxis szdmara azok a
névumok, amelyeket a tananyag egymadsra kdvetkezd leckéiben bemutatunk a
hallgatéknak.

Az elektronikus tanuldsi kornyezetek ért6 megkozelitéséhez, a benniik rej-
I6 innovacids potencial felismeréséhez széles kor(i szakirodalmi tajékozottsag
szlikséges. A tanulastamogatd és oktatasszervezé kompetencidk hatékony m-
kodésének hattérfeltétele a széles kord, korszerl szakmai mdveltség. Ennek az
elsédleges forrasait a megfelelen kivalasztott konyvek, tanulmanyok, illetve
online adatbazisok jelentik. Ezért a tananyag 6sszeallitasa soran arra toreked-
tiink, hogy minél tobb relevdns tudomdanyos publikdciét mutassunk be, beveze-
tést nydjtva egyuttal az ilyen jellegl forrasok feldolgozdsanak, értelmezésének,
0sszehasonlité elemzésének a mddszereibe is.

A TANANYAG TARTALMI ELEMEI

1. Neveléstudomanyi kutatds és pedagdgiai praxis a 21. szazad elején

' Az édeni struktiraknak az a jellegzetességiik, hogy az adott rendszerben nincsen térténetiik.
Meglévé szerkezetekbdSl semmilyen médon nem lehet Gket elGallitani.
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Tanul3s és tanitds a kulturalis evolucié rendszerében

Tanuldsi kdrnyezet és kognitiv habitus a haldzati vilagban

Az informacidkezelés Uj formai: hipertext, multimédia, hipermédia, web
Az e-learning fogalom értelmezésvaltozatai a szakirodalomban

Az elektronikus tanuldsi kornyezetek jellemz8i — haldzati tanulds

A vildghdlé lehetGségrendszere a tanulas és tanuldsszervezés tdmogata-
sara

Tanulaselméletek — a tudas formai és forrasai

Személyes tanulas a virtualis informaciduniverzumban

10. Virtualis tanulasi kornyezetek tervezése rendszerszemlélettel

11. Tanitas és technika: technofil és technoféb attit(idok

12. Elektronikus tanulasi kornyezet/multimédia — Uj pedagdgiai paradigma?

HELYZETKEP

A 21. szazad mdsodik évtizedének kezdetén olyan volumen( és intenzitasu
atalakuldsok vannak folyamatban a kognitiv habitus (Tomasello, 2002)? eszk&z-
szférdjaban, amelyek komoly kihivast jelentenek a neveléstudomany szamara.

% Az egymast kovetS generdciok hosszu soranak 6sszeadddd térsas konstrukcidja eredményekép-
pen létrehozott eszkoz-, idea- és szimbdlumvildg sajatos ontogenetikus filkét képez, ahol a
»kognitiv er6forrasok” koncentraltan vannak jelen. Ez a kdrnyezet jelenti a hatteret a fiatalok
kognitiv fejlédéséhez; olyan fizikai, bioldgiai és kulturalis adottsdgrendszert, amelybe az ember
belesziletik, amely hatdssal van ra, amelyen keresztll tanul — és amely egész életén keresztiil
orientdlja és formalja. Tomasello — Bourdieu habitusfogalmat kdlcsénvéve — ezt a hatds- és le-
hetéségrendszert nevezik ,kognitiv habitusnak”. In: Tomasello, M.: Gondolkodds és kultura.
Osiris Kiadd. Budapest, 2002.
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Tudatosan

kialakitott | kO aniV :
kulturdlis | wmyetl | | habitus |

hatasrendszer 5" & -
evoltﬁcié “ 7 azaktiy, , [KQgnitiv eréforrasok

célira’lnyl?sa |,V P sz
{ |entess tanitds/tanulds|
eléisegitésére

Tanulasi kérnyezet

A kognitiv habitus az a fizikai, bioldgiai és kulturdlis
adottsag-rendszer, amely sajatos kulturdlis dkoldgiai
fUlkeként a gyerekek fejlédésének és a felndttek
életvezetésének hatterét jelenti: a kdrnyezetet, amelyben,
amelytdl, és amelyen keresztUl a tdgabb értelemben vett
tanulds, informdcidszerzés térténik.

Tomasello, 2002.

Ahhoz, hogy a mindennapi pedagdgiai gyakorlat sikerrel konfrontdlédjon
ezekkel a valtozasokkal, a tandroknak képesnek kell lennilk az Uj fejlemények
értelmezésére és rendszerben latasara: arra, hogy felismerjék a felszini, gyorsan
valtozo jelenségek mogott a mélyebb, altaldnosabb trendvonalakat, hatdsrend-
szereket, 6sszefliggéseket. A 21. szazad elején tevékenykedd tanarnak (digitalis
pedagdgus?) olyan miveltséggel és szemlélettel kell rendelkeznie, ami képessé
teszi arra, hogy a késémodern ,informacids tarsadalmat” megértése, felismerje
a folyamatosan béviil§ infokommunikacios eszkdztar altal kirajzolédd lehetd-
séghorizontot, és ennek alapjan tandri munkajaban adekvat és konstruktiv
megoldasokat valdsitson meg.

1.1.1 Digitalis univerzum

A digitdlis, elektronikus informaciéfeldolgozas, a hipertext, a multimédia és
a globalis kommunikaciés haldzatok radikalisan atformaljak az ember informa-
ciés kornyezetét.

A kognitiv habitus eszkozszférajaban torténd valtozasok arra késztetnek
benniinket, hogy Ujragondoljuk a torténetileg kialakult, meg6rokolt human
informacid- és tudastechnologiak szerepét.
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A 21. szazad elején adott a lehet6ség arra, hogy a Word Wide Web egész
vilagra kiterjed6, informdacids univerzumaban fellelheté adattomeg elemeit
kreativ és innovativ mddon a megértést és tudasszerzést elGsegité mintazatok-
ba kapcsoljuk 6ssze. A gyakorlatilag korlattalanna valt halézati kommunikacié a
tanulds tarsas jellegének korabban elképzelhetetlen dimenzidit tarta fel. A
hipermedialis, infokommunikdaciés mintdzatok szamtalan kombinaciés lehetd-
ségeibdl kovetkez6en minden individudlis agyhoz létezhet egy-egy sajat elérési
utvonal, amely elvileg lehet6vé teszi a személyes tudas igen jé hatdsfokkal tor-
ténd fejlesztését. A rendelkezésre all6 informacids eréforrdsok biztositjak a
spontan, korlatlan, 6ndllé tuddsépitésnek a megel6z6 torténelmi korokban
ismeretlen lehet6ségeit.

A tanuldsszervezés és tanuldstdmogatas Uj formai alkalmasak lehetnek a
megel6z6 tudds és a viselkedés hatékony atformalasara, valamint a human
teljesitmények optimalis tamogatdsdra.

1.1.2 Tanari miiveltség az informacids korban

Az elektronikus/digitélis tanulasi kérnyezetek kialakitasa, m(ikodtetése és
folyamatos tovabbfejlesztése Uj — a kordbbiakat részben kiegészit6, részben
,felliliré” — tanari tudaselemeket, attit(idoket és kompetencidkat igényel.3 A

A tanarszerepnek és a tanari egzisztencianak az a valtozasa, amely a 20. szdzad masodik felétdl
bekovetkezett — és amelynek koévetkeztében a tanarra, mint a felllrél vezérelt reformprogra-
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tanar hagyomdanyos informacidkozvetité és tanuldsiranyitd szerepe mérsékls-
dik, a tanacsadd-segitd, illetve a tanuldsi kérnyezet hatasrendszerét megterve-
z6 tevékenységformak valnak meghatdrozéva. Ma, a 21. szazad elején a tanari
funkciok az elektronikus informacids és kommunikacios eszk6zok érté hasznala-
ta nélkil (Bonk, 2009) nem gyakorolhatok eredményesen.

Az informatizalt, digitalis tanuldsi kornyezetek kialakitasanak és optimalis
mUikodtetésének tovabbi feltétele a magas szintl folyamatszervezd és -iranyitd
képességek kialakitasa. Nehezen képzelhet6 el a web 2.0 folyamatosan b6vilé
lehet6ségrendszerének pedagdgiai hasznositdsa a kordbban megszerzett kom-
petencidk folyamatos bévitése, transzformacidja nélkiil (Forgd, 2008; Besse-
nyei, 2010; Richardson, 2010). Mindezeken tul a tudaskézéppontd tarsadalom
elvarasainak megfelel6 tandrnak olyan mdveltséggel és szemlélettel is kell ren-
delkeznie, amely képessé teszi arra, hogy felismerje a kialakuléban 1évé tarsa-
dalmi formacié kihivasait, amelyekre adekvat, konstruktiv vdlaszokat kell tudnia
adni. Ezek az 4j miveltségelemek mddositjdk a természetrél és tarsadalomrol
valé gondolkodasunkat, és Uj, korszerld szemléleti kereteket biztositanak az
értelmezésnek, elemzésnek a neveléstudomany teriletén is.

1.1.3 Neveléstudomanyi kutatas a 21. szazad elején

A pedagdgia a filozéfiatdl elkilonilé 6nallé tudomanyként csupan a 16.
szdzadban jelent meg. Korai formajaban — eredetének jegyeit magan viselve —
spekulativ, normativ, leiré és metaforikus jellegl diszciplina volt. A 19. szazad
végére f6 vonasaiban alkalmazott tudomannya formaltak — a dominald poziti-
vizmus szellemében — az empirikus kutatdsok, a pedagdgiai kisérletezési és mo-
dellezési torekvések.

A 20. szadzadban jelent8s transzformdcidon ment keresztiil: tébbforrasu, tu-
domdnykozi tudomannya valt, szamos ,interdiszciplindt” hozva létre. llyenek
tobbek kozott a pedagdgiai pszicholdgia, pedagdgiai szocidlpszicholdgia, peda-
gbgiai antropoldgia, pedagdgiai szocioldgia, 6sszehasonlité pedagdgia stb. Mara
a pedagdgia multidiszciplinaris, rendszerszemléletli tudomannya valt, melynek
forrastudomanyai tobbek kézott a humanetoldgia, a szocidlpszicholdgia, a kog-
nitiv tudomdnyok, kiilondsképpen a kognitiv pszicholégia, az evollcids pszicho-
I6gia, a kulturdlis pszicholdgia, a neuropszicholdgia, az informaciétudomany, a
kommunikacidelmélet stb.

mok kiképzett, engedelmes végrehajtdjara tekintenek —, véleményiink szerint nem konform a
tagabb értelemben vett Uj tanulasi kornyezetek kévetelményeivel. Kozma Tamas igy irt errdl:
,az oktatas tervezése és iranyitasa fokozatosan kikeriilt a pedagégusok befolyasa aldl ... a peda-
gbgusok nem a reform alanyaiva valtak ..., hanem a reform egyik targyava” (Kozma, 2006, 151.)
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A 21. szdzad elejére jellemz6 neveléstudomanyi kutatasok fé iranyait
Burkhardt és Schoenfeld tanulmanya (Burkhardt — Schoenfeld, 2003) foglalja
rendszerbe.’

IE:

Improving Educational Research:Toward a More
Useful, More Influential, and Better-Funded Enterprise

by Hugh Burkhardt and Alan H. Schoenfeld

Educational research is not very influential, useful, or well funded. This
article explores why and suggests ways that the situation could be im-
proved. Our focus is on the processes that link the development of
good ideas and insights, the development of tools and structures for
implementation, and the enabling of robust implementation in realis-
tic practice. We suggest that educational research and development
should be restructured so as to be more useful to practitioners and
to policymakers, allowing the latter to make better-informed, less-

speculative decisions that will improve practice more reliably.

xperience in other fields shows that clear practical payoffs

E lead to massively increased funding for all aspects of re-
search, pure and applied. The approach advocated here

would also provide a principled and constructive response to cur-

rent demands for evidence-based educational practice.

lion, 0.01 percent of the overall education budget, on education
research . . . This minuscule investment suggests a feeble long-
term commitment to improving our educational system” (p. 46).
We trust that the case has been made. In general, education
research does not have much credibility—even among its in-
tended clients, teachers and administrators. When they have
problems, they rarely turn to research. Part of the reason, we
argue, is a lack of credible models of employing educational re-
search to shape educational practice. Part of the reason is that the
traditions of educational research are not themselves strongly
aligned with effective models linking research and practice,
which we shall refer to in shorthand as R¢>P models. We believe
that if such models are adopted and shown to be successful, there
is the potential for significantly increased funding for educational
research.
The essence of our argument is that:
1. Educational research does not often lead directly to practi-
cal advances, although it provides useful information, in-

I. The Current State

sights, and ideas for improvement. Research could be more
1sefnl if.ir and. i i arere. barter linkad ]

Tipoldgiajuk szerint a mai neveléstudomanyi praxisban harom f6 irdnyzat
kilonithet el: az elméleti jellegl, kvalitativ megkdzelités (the humanities
approach”),” a kvantitativ tudomanyos médszer (,,the science approach”)® és a
rendszerfejlesztésre fékuszald kutatas (,the enginiering approach”).’

Az elméleti jellegli kutatasok képezik a neveléstudomanyi vizsgalédas leg-
régebbi, tradicionalis formajat. F6bb eszkodzei egyrészt a kozvetlen megfigyelés,

4 Burkhardt, H. - Schoenfeld, A. H.: Improving Educational Research:Toward a More Useful, More
Influential, and Better-Funded Enterprise. Educational Researcher, Vol. 32, No. 9, pp. 3-14,
2003.

,The humanities approach may be described as original investigation undertaken in order to
gain knowledge and under-standing; scholarship; the invention and generation of ideas...
where these lead to new or substantially improved insights”

5

The science approachl to research is also focused on the development of better insight; of
improved knowledge and understanding of “how the world works,” through the analysis of
phenomena...However, this approach imposes in addition a further essential requirement - that
assertions be subjected to empirical testing.

,The engineering approach to research is directly concerned with practical impact -
understanding how the world works and helping it “to work better” by designing and
systematically developing high-quality solutions to practical problems.”
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illetve megkérdezés sordn gydjtott tapasztalatok 6sszegzése, elemzése, értel-
mezése, rendszerbe foglalasa, masrészt a masodlagos informaciok (nem kizaré-
lag szoveges dokumentumok) kritikai — értékszempontokat sem tagado — tarta-
lom- és szOvegelemzése. Ezek eredménye a jelenségek jobb megértése, a
mogottes mozgatd okok felfedése, és gyakran az is, hogy az igy nyert felismeré-
sek alapjan 0j elképzelések, tedriak kerllnek megfogalmazasra. Az ilyen tipusu
kutatdsok elsédleges miifaja a kritikai kommentdr, amelynek érvényességét
elsGsorban bels6é konzisztencidja, a benne feltart dsszefliggések logikai kohe-
rencidja és kordbbi, dltalanosan elfogadott tudasokkal valé 6sszhangja adhatja.

A kvantitativ tudomanyos maddszer szintén a jelenségek jobb megértésére
torekszik azzal, hogy kutatdsa targyardl relevdnsnak tételezett adatsorokat
gy(jt, ezeket (altaldban matematikai médszerekkel leirhatd) rendszerbe foglal-
ja, és az eredmények alapjan prediktiv modelleket alkot a vizsgdlt folyamatok
minél pontosabb leirdsdnak és értelmezésének elGsegitésére. Megallapitasai-
nak, adatainak alkalmasnak kell lenniiik empirikus ellenérzésre, tesztelésre: a
természettudomanyoknak (science) ez a megkilonboztet6 jellemzGje a tudo-
maényok egyéb teriileteivel szemben.? Az ilyen tipusu kutatasok elsédleges mi-
faja a tudomdnyos tanulmany, konyv, konferencia-el6adds, amelynek érvényes-
ségét empirikus, egzakt jellege, adatainak, megallapitasainak barki altal torténé
ellendrizhet&sége adja.

A rendszerfejlesztésre fokuszalo kutatas a gyakorlati problémak megolda-
sara koncentral. A vizsgalt rendszerek m(kodési elveinek megismerésére és
feltardsara torekszik azzal a céllal, hogy azok miikodését javitani tudja. Ezért ez
féleg alkalmazott kutatds, vagyis a mar megszerzett tudas és meglévé tapaszta-
latok alapjan gondol ki és tervez meg a |étez6nél jobb, hatékonyabb megolda-
sokat. Az ilyen jellegl kutatasokban egyarant szerepet kap a képzelGerd, a krea-
tivitas és a gondos empirikus tesztelés.

A neveléstudomanyi kutatdsokban ez a harom alapforma gyakran egyitte-
sen jelenik meg.

A diplomamunkakban és a tudomanyos értekezésekben (PhD, habilitacios
disszertacidé, MTA doktori értekezés) altaldban mind az elméleti hattér ismerete
és kreativ értelmezése, mind a kvantitativ mddszer alkalmazasa elvart. A rend-
szerfejlesztésre irdnyuld kutatds rendszerint magaban foglal egzakt, empirikus
kisérleti felméréseket is. Az elméleti értekezések pedig gyakran hivatkoznak
rendszerfejlesztési tapasztalatokra, illetve kvantitativ kutatasok szamszerdsitett

& Karl Popper tudomanyfilozéfiai felfogasa szerint minden tuddsnak és minden tudomanynak ugy
kell megfogalmazni allitasait, hogy azokat — a cafolat lehet6ségének kitéve — ellendrizni lehes-
sen, és amelyik tudomany erre nem képes, vagy nem hajlandd, az nem tekinthet tudomany-
nak.
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eredményeire. Nyilvdnvald, hogy a neveléstudomdany — mint altaldban a tdrsa-
dalomtudomanyok — az egzaktsdgnak azt a szintjét, ami a természettudomany-
okra és a matematikdra jellemz6, nem érheti el. Ez nem lehetséges és nem is
szlikséges. Az azonban, hogy a mindenkori konkrét vizsgalédds a lehetd legna-
gyobb foku objektivitasra torekedjen, minden komoly neveléstudomanyi kuta-
tds egyik alapcélkitlizésének kell lennie.

1.1.4 Egy lehetséges uj pedagdgiai paradigma?

Nagy Jézsef XXI. szdzad és nevelés cim( munkdja, amely az ezredforduldn
jelent meg az Osiris Kiaddnal a neveléstudomany és a pedagdgiai praxis meguji-
tasara tett nagy igényi kisérlet.” A szerz6 a bevezetésben Gsszefoglalja, mi tette
szlikségessé a konyv megirasat, és miben latja a pedagdgia megujuldsanak lehe-
t6ségeit. Felvazolja az altala kidolgozott pedagégiai paradigma fontosabb ele-
meit, és bemutatja a pedagdgia forrastudomanyaiban bekovetkezett olyan fej-
leményeket, amelyek lehet6vé teszik a pedagdgiai elmélet, illetve a pedagdgiai
praxis korszer(sitését. Az alapproblémat — amellyel a neveléstudomany és a
pedagdgiai praxis korszer(sitésére torekvd kutatéknak szembe kell néznilk — a
szerz6 abban latja, hogy mig a globalizacid Uj kihivasok elé dllitja a tarsadalma-
kat, a pedagdgiai gyakorlat és az oktatds elmélete valsagban van. Ugyanakkor a
20. szdzad masodik felében a pedagdgia forrastudomanyai olyan felismeréseket
fogalmaztak meg, amelyeknek a felhasznaldsa — elvileg — lehet6vé tenné a ne-
veléstudomany megujuldsat, és igy jelentés mértékben hozzajarulhatna a val-
sag megoldasahoz.

Nagy Jézsef

XXI. SZAZAD
ES NEVELES

|78 o ) 6

9 Nagy Jozsef: XX| szazad és nevelés. Osiris Kiadd, Budapest, 2000.
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A szerz6 a legfontosabb forrastudomanyoknak tartja az etoldgiat, a hu-
manetoldgiat, a szociobioldgidt, a szociadlpszicholégiat és a szocioldgiat, a pszic-
holégia szdmos résztudomanyat és néhany filozéfiai diszciplinat. Elsésorban
ezekbdl épitkezik, amikor a neveléstudomanyi szempontbdl szignifikans ered-
ményeiket az altala kidolgozott Uj pedagdgiai paradigmaba integralja. A forras-
tudomdnyoktol atvett megkozelitésmdod alapjan olyan rendszerszemléletet
alkalmaz, amely a bioszférat és az emberi civilizaciot 6sszefliggé, komplex, hie-
rarchikus komponensrendszernek tekinti. Az emberi személyiség és az azt for-
malo tarsadalom is értelmezhet6 ilyen rendszerként, amelyekrél igy — az elmé-
letbSl kiindulva, annak szemléletmddjat, fogalomrendszerét és kutatasi
metddusait felhasznalva — a korabbinal egzaktabb, koherensebb képet nyerhe-
tink. A rendszerek szerkezete, szervez6dése meghatarozza a mikddésiiket,
viselkedésiiket, ezért befolyasoldsuknak, fejlesztésiiknek alapfeltétele, hogy
szerkezetlik és mlkodésmoddjuk determindcids tényez6it mind pontosabban
megismerjik. A neveléstudomdny feladata az, hogy a személyiség (mint képes-
ség és motivumrendszer) és a tdrsadalom (mint szocializaciés rendszer) szerke-
zetét, szervez6dését és miikodését, valamint kélcsdnhatdsaikat tanulmdnyozva
a pedagdgiai praxis szamdra hasznosithato felismeréseket, tudasokat fogalmaz-
zon meg.

Nagy Jozsef a konyv megjelenését megel6zGen kozzétette az egyes fejeze-
tek forrastanulmanyait (Iskolakultdra 1997-1999). A kdnyv megjelenését kdve-
téen tobb 6sszefoglald tanulmanyt is publikalt a témaban, amelyek kozil kilo-
nosen figyelemre méltdénak tartjuk a Idbjegyzetben feltlintetett dsszefoglald
irasokat.'® A konyvrél tobb értékelés, elemzés is megjelent. Az egyik informativ
és az interneten elérhet6 irds Csala Istvanné dr. Ranschburg Agnes recenzidja,
amelyben a szerz8 6sszefoglalja a konyv fontosabb tartalmi elemeit.'* Ugyan-
csak elérhet6 online Zsolnai Jézsef ,,metapedagdgiai” elemzése a mir6l, amely
gondolatgazdag reflexié a pedagdgia helyzetérdl és perspektivairdl a 21. szazad
kezdetén."

10 Nagy Jozsef: A személyiség alaprendszere. A célorientdlt pedagdgia elégtelensége, a kritérium-
orientélt pedagdgia lehetdsége. Iskolakultira 2001/9.
Interneten:
http://epa.oszk.hu/00000/00011/00052/pdf/iskolakultura_EPA00011_2001_09_022-038.pdf
Nagy Jozsef: A személyiség kompetencidi és operacids rendszere. In: Iskolakultura, 2010/7-8.
Interneten: http://epa.oszk.hu/00000/00011/00149/pdf/2010-07-08.pdf

1 Csala Istvanné dr. Ranschburg Agnes: 21. szazad és nevelés. 2009. junius 17.
Interneten: http://www.ofi.hu/tudastar/21-szazad-neveles

12 750Inai Jozsef: Metapedagodgiai reflexidk a hetven éves Nagy Jézsef életmiivéhez Interneten:
http://epa.oszk.hu/00000/00011/00046/pdf/Iskolakultura_EPA00011_2001_02_034-039.pdf
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OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

1.1.5 Osszefoglalas

A 21. szdzad masodik évtizedének kezdetén olyan atalakuldsok vannak fo-
lyamatban, amelyek komoly kihivast jelentenek a neveléstudomany szamara. A
digitalis, elektronikus informacidfeldolgozas, a hipertext, a multimédia és a
globadlis kommunikaciés haldzatok radikalisan formaljak at az ember informaci-
6s kornyezetét. A 20. szazadban a pedagodgia jelentls transzformacion ment
keresztlil; tobbforrdsd, tudomdnykodzi tudomannya valt, szdmos ,inter-
diszciplinat” hozva létre, mig a mai neveléstudomany karakterisztikus jellemzéi:
a hierarchikus multidiszciplinaritas és a rendszerszemlélet. A 21. szdzad elejére
jellemz6 neveléstudomanyi kutatdsok f6 irdnyait az elméleti jellegdl, kvalitativ
megkozelités (the humanities approach”), a kvantitativ tudomanyos maddszer
(,the science approach”) és a rendszerfejlesztésre fokuszalé kutatas (,the
enginiering approach”) kategéridival is leirhatjuk. Nagy Jézsef Uj neveléstudo-
manyi paradigmaja alkalmas eszkéznek mutatkozik mind a személyiség, mind a
szocializacids rendszerek elemzésére, mindkét rendszer komponenseinek eg-
zakt leirasara és tovabbi kutatdsi kérdések megfogalmazasara.

A tananyagban rendszerbe szervezett fogalomvildg még nem kapott kell6
sulyt a pedagdgia interdiszciplindris rendszerében, pedig a tanitads és tanulds
folyamataban szamolni kell azzal a rendkiviili komplexitassal, amely a 21. szazad
elején mar nemcsak az emberi elmére, hanem a kognitiv habitus kulturalis és
technoldgiai 6sszetevdire is jellemz. Ha meg akarunk felelni a kor kihivasainak,
célszer(i Ujragondolni a tanuldsi kdrnyezetekre vonatkozo ismereteinket, Ujraér-
tékelni szervezésiikre és miikodtetésiikre vonatkozé tapasztalatainkat az j
elektronikus médiumvilag és az Uj neveléstudomanyi interdiszciplinak kett&s
aspektusabol.

1.1.6 Onellenérz6 kérdések

1. Hogyan értelmezi Tomasello a kognitiv habitus fogalmat?

2. Milyen miveltséggel kell rendelkeznie a 21. szazad elején tanitd tanar-
nak?

3. Milyen kompetencidkra van sziikség az elektronikus tanuldsi kérnyeze-
tek hatékony m(ikodtetéséhez?

4. Hogyan formalédott a pedagoégia mint 6nallé tudomany az Ujkor kezde-
tétdl napjainkig?

5. Milyen lehetdségeket biztosit a digitalis univerzum az oktatds szamara?
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6. Melyek a neveléstudomanyi kutatasok alaptipusai?
7. Melyek a f6 elemei Nagy Jozsef pedagdgiai paradigmajanak?

8. Melyek a pedagédgia legfontosabb forrastudomdnyai Nagy Jozsef sze-
rint?






2. TANULAS ES TANITAS A KULTURALIS
EVOLUCIO RENDSZEREBEN

2.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ennek a leckének az a célja, hogy a hallgatdkat bevezesse az emberi kogni-
tiv architektura kialakuldsanak Merlin Donald &ltal kidolgozott, a szakemberek
széles korében elismert elméletébe. A leckében — Donald gondolatait kévetve —
felvazoljuk annak a folyamatnak egy lehetséges modelljét, amelynek eredmé-
nyeképpen a human elme tébbrétegl, hibrid szervezédése és miikodésmaddja
kialakulhatott. Megismertetjik a hallgatékat a kulturalis evoltcié donaldi ér-
telmezésével, kilonos tekintettel arra a szemléletre, amely a bioldgiai, kultura-
lis és technolégiai tényezbket egységes keretrendszerben értelmezi. Ennek so-
ran a hallgatdok szamos Uj vagy esetleg csak felszinesen ismert fogalom
részletezettebb, szélesebb kord, kulturdlisan jobban bedgyazott jelentésvilaga-
val is megismerkednek, ezaltal — reményeink szerint — alapmlveltségiik bévil,
latokorik szélesedik.

2.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

A human, kognitiv architektira nem egy csapasra, nem ,teljes fegyverzet-
ben” bukkant fel az él6k lancolatdaban. Gondolkodasunk neurobioldgiai alap-
szerkezete generacidk hosszu soran at alakult ki, formalddott. Bar a folyamat
részleteit illetéen a szakemberek kdzott nincs teljes egyetértés, sokan elfogad-
jak Merlin Donald elképzelését, aki szerint az atalakulds soran harom, lépcsGze-
tesen egymasra éplilg, jol definialhato fejl6dési szint — a mimetikus, a mitikus és
a teoretikus — kalénboztethet6 meg (Donald, 2001).
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A tanulas alapformai

DEFINICIO ,a tanulds egy rendszerben vagy iranyitd
részrendszerében a kérnyezettel kialakult
kélcsdnhatds eredményeként elédllo,
tartés és adaptiv valtozas” (Nahalka, 1999)

1. A genetikai dtadds e o |

) _ ) Le hasard ‘
Véletlen variaciok és szelekcio et la nécessité

Essai sus

Azily médon akkumuldlédd tuddasrendszer
absztraktinformdaciods entitds:

a populdcid génkészlete, amelynek alternativ
mintdzatai (gene pattern) az egyedi testekben

manifesztalédnak.

Minden lépés forradalmi valtozast hozott a mentalis reprezentacio, a gon-
dolkodasi szokasok és a kommunikacié jellegét illetéen, azaz alapvetéen meg-
valtoztatta az informdcidkezelés mddjat és az informacids kornyezetet. A kogni-
tiv architektdra uUjabb formai nem sziintették meg a kordbbiakat, ezek
fellelhet6k a mai elmeszerkezetben is, annak funkcionalis részelemeit képezik.
Ezért a mai modern emberi elme ,kognitiv architektirdja” nem egy homogén
informdacidfeldolgozdé berendezés, hanem hibrid, mozaikszer( szerkezet. Donald
koncepcidjanak figyelemre érdemes aspektusa az is, hogy egyetlen evoluciés
kontinuumban egyesiti az ember pszichikus fejl6désének bioldgiai, kulturdlis és
technoldgiai faktorait.™

13 Donald, M: Az emberi gondolkodds eredete. Osiris Kiadd, Budapest, 2001. (Eredetileg: Origins
of the Modern Mind: Three stages in the evolution of culture and cognition , Harvard Univer-
sity Press, 1991.)

Donald, M.: A mind so rare. The evolution of human consciousness. W.W. Norton & Company,
2001.
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2.2.1 Genetikai atadas és a tanulds egyéni maddja

A tanulas dltalanos, rendszerszemlélet(i értelmezése szerint a genetikai
atadas is felfoghatd tanuldsi folyamatként." A kiilvildg standard vagy lassan
valtozo jellemzGire adandd vdlaszmintdk az dllatok génkészletében, a genom-
ban rogziltek, és a kilonb6z6 fajok egyedeit eleve alkalmassda teszik a kornye-
zet bizonyos részeihez, illetve hatdsaihoz torténd illeszkedésre.

PSZICHOLOGIAI SZEMLE KONYVTAR

11

Ember és kultira

A kulturdlis tuddas eredete és dtaddsanak
mechanizmusai

SZERKESZYETTE
CSIBRA GERGELY £s GERGELY GYORGY

(g

AKADEMIAI KIADO

A bioldgiai evolucié sordn azok az egyedek, amelyek a legalkalmasabb
programokat tartalmazzadk, nagyobb eséllyel adjak tovabb utddaiknak sikeres-
nek bizonyult genomjukat (természetes szelekcid). Ez a folyamat a ,genetikai
atadas”, amely — egymdst kovets, egyre alkalmasabb példanyok folyamatos
l[dncolatan keresztil — az egyes fajok populacidi szdmara lehetévé teszi a kor-
nyezethez vald lassu, folyamatos és fokozatos alkalmazkoddst. A folyamatosan
valtozod, adaptaldodo rendszer ez esetben a populdcié, amelynek génkészletében
a genetikai atadas eredményeképpen jelentés mennyiségli ,,tudaskészlet” hal-
mozddott fel.”> A génekben felhalmozott ,tudas” a populdcidnak, a fajnak a
tuddsa. Ez a tudas mindig a multra vonatkozik, sikere probabilisztikus, és az

14 A kovetkezé definicié példaul az evolucids ,tanuldsra” is alkalmazhaté: ,a tanulas egy rend-
szerben vagy iranyitd részrendszerében a kdrnyezettel kialakult kolcsonhatds eredményeként
el6allo, tartds és adaptiv valtozas” (Nahalka, 1999, 18.).

1> »A faj géndllomanya mint egész idomul ahhoz a kérnyezethez, amellyel az 6sok talalkoztak. A
mi DNS-ink ...azon vildgok kdédolt leirasa, ahol Gseink éltek és fennmaradtak... Az afrikai plio-
cén digitalis archivumai vagyunk...” (Dawkins, R.: Szivarvanybontas. Vince Kiadd, Budapest,
2001, p. 253.)
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egyedek szintjén szinte teljes determinaciét jelent. A tanulas alanya ebben az
esetben egy dltalanos evollcids entitds, a populacid, és nem az egyedi létezé.

A genetikai dtadas mellett azonban mar az egyéni tanulds lehetdsége is
megjelent az élet kezdeti formainal. A tanulasnak ez a mddja a fejlettebb alla-
tok altaldanos és alapvetd jellemzdje: része a tulélést szolgald bioldgiai alapkész-
letnek, egyik formdja a kornyezet gyorsabban valtozé paramétereihez valé al-
kalmazkodasnak. Segitségével az él6lény képes a kdrnyezetében szabalyszeri-
ségeket, mintdzatokat azonositani, és ennek megfelelSen viselkedni.

A tanulas alapformai

DEFINICIO : T
»a tfanulds egy rendszerben vagy irdnyitd
részrendszerében a kérnyezettel kialakult
kélesdnhatds eredményeként el6dllo,

tartés és adaptiv valtozdas” (Nahalka, 1999)

2. A tanulds egyéni (it ja predikeiv

reprezentaciok, modellek Szimulativ,

Kontextudlis, szituativ, =
az idegrendszer sqjdat vildgdba zart, /Kiilvildg <:>
kommunikdlhatatlan, személyes tudds.

‘A kognitiv fejl6dés egyéni vonala ‘ '

Mar a legegyszer(bb idegrendszerek is képesek a kdrnyezet bizonyos, az
allat szempontjabdl Iényeges elemeit modellezni. Kiilondsen fejlett ez a model-
lezé képesség a magasabbrend(i gerincesek, a madarak és az eml&sdk agyaban.
Eredményeképpen minden fejlett kozponti idegrendszerrel rendelkezd gerinces
allat kettGs ,tudaskészlettel” rendelkezik: a genetikai kddban foglalt ,instrukci-
O0k” és az agyban kialakitott bels6 reprezentacidk egyiittes rendszerével. A ge-
nom az evollcids régmult tapasztalatait tarolja, az Gsi vildgokra vonatkozo le-
irdsok tarhaza, az agy pedig a mindenkori jelen kornyezeti modelljeit késziti el.
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2.2.2 Kulturadlis atadas: a tanulas tarsas formdja

A kulturalis evolucié feltétele a kulturdlis atadasnak nevezett jelenség,
amely esetenként el6fordul az dllatvilagban is. A kulturdlis atadas — a genetikai
ataddssal szemben — lehet6vé teszi a fajtarsak tapasztalatainak, ,tuddsanak”
bizonyos foku atvételét. A genetikai atadas alapvetSen vertikdlis jellegével
szemben a kulturalis atadds eredend&en horizontalis. Mig a genetikai dtadasnal
az egyes generaciok kozott, a leszdrmazasi sorokon at torténik a génkészletek-
ben tarolt tudas tovabbadasa, addig a kulturdlis atadds a tdrsak altal szerzett
tapasztalatok adott generdciéon beliili atvételét jelenti. A kulturalis atadas igy
mar a kezdeteknél haldzati jellegli informacios kapcsolatokra épil. Ennek saja-
tosan emberi formaja, a kumulativ kulturdlis evoltcid, amelynek esetében ujra
hangsulyt kap a vertikalis jelleg, azaz a generacidk kulturalisan felhalmozott
tuddsdnak a tovdbbaddsa is. A kulturdlis tanulasrdl és a kulturalis dtadasrdl
Michael Tomasello irt részletes elemzést.*®

A tanulas alapformai
DEFINICIO

,atanulds egy rendszerben vagy irdnyitd
részrendszerében a kérnyezettel kialakult
kdlcsdnhatds eredményeként el64ll6,

tartds és adaptiv valtozds” (Nahalka, 1999)

MICHAEL TOMASELLO

Gondolkodas

és kultira
3. A kulturdlis atadas

A fajtarsak tapasztalatainak atvétele

A tanulds szocio-kulturdlis formdja

A kognitiv fejlédés kulturdlis vonala

Az ember esetében a kulturalis atadas alapformai: az utanzasos tanulas, a
tanitds alapjan térténd tanulas és az egylittm(ikddéses tanulas. Valamennyinek

16 Tomasello, M.: Gondolkodas és kultura. Osiris Kiadd. Budapest, 2002.
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a szandéktulajdonitds (masok intencionadlis agensként valé értelmezése), az
elmetedria (masok mentdlis dgensként torténd értelmezése), valamint a meg-
osztott célok és szandékok alapjan torténd egylttmikodési készség ad kiilonle-
ges, az allatvildagban nem tapasztalt, pszichikus dimenziét. Egyediilallé az em-
bernek az a konstrukcids képessége is, amely valtozatos eszkoz- és szimbdlum-
vilag létrehozasat tette lehet6vé. Sajatosan emberi konstrukcids tevékenység a
szociogenezis: ez valds vagy virtudlis egylttm(ikodésen alapuld tdrsas talalé-
konysag, amely lehet6vé teszi olyan alkotdsok létrehozasat, amelyet a résztve-
v6k egyediil nem tudtak volna megvaldsitani. Tovabbi fontos, az embert az
allatoktél megkllonboztetd sajatossag az, hogy az ember képes sajat belsé
reprezentdcidit, személyes valdsagértelmezéseit masokkal megosztani, és eh-
hez nagyon hatékony kommunikaciés eljarasokat és eszkdzoket hozott létre.”

2.2.3 Az epizodikus reprezentaciotol a mimetikus kulturaig

Az emberi pszichikum kialakuldsanak értelmezése soran az emberszabasu-
ak kognitiv vildgabdl és tarsas kapcsolatrendszerébdl kell kiindulnunk — melyet
Merlin Donald epizodikus kulturanak nevezett. Az a tudas, amely az embersza-
basu féeml6sok belsé reprezentacids rendszerében, a kornyezetrdl alkotott
modelljeikben felhalmozddik, konkrét kontextusokhoz és szituacidokhoz kot6dg,
az idegrendszer sajat vilagaba zart, ,,személyes” tudds. Az emberi elme evollci-
0Os kifejl6édésének torténete nem mds, mint az a folyamatsor, amelynek hatdsa-
ra a személyes tudas — birtokldja szamara — szabadon hozzaférhetévé, médo-
sithatéva és a tdrsaknak atadhatévd valt. Ekozben — az egyre Ujabb
kommunikdcids formdk és technoldgidk hatdsdra — magdnak az emlékezetnek, a
tuddsnak a szerkezete és szervezédése is tobbszorosen megvaltozott.

A sajatos emberi kulturalis kornyezet elsé torténeti manifesztacidja a Do-
nald altal ,mimetikus kultdranak” nevezett formacié. A kifejezés gorog eredetd,
és utanzasra, eljatszasra, mimelésre utal. A mimetikus kultira a Homo erectus
kognitiv univerzuma, amely kb. 2 millié évvel ezel6tt kezd6dhetett, és a Homo
sapiens megjelenéséig domindlt. A mimetikus elme m{kodése jelentds kiilonb-
ségeket mutat az epizodikus elméhez képest. A valtozdsok részben az elme
bels6 mikodésmaddjaban mutatkoztak, részben a kilvilag korabbitdl eltérs ér-
telmezését eredményezték.

v Az emberi kommunikacié ,gondolati reprezentdciok cseréjére alkalmas médium,” nyitott,
generativ rendszer, szemben az allatok zart, genetikailag determinalt bels6 allapotok 6ssze-
hangolasara, illetve kornyezeti valtozasok jelzésére alkalmas jeladd rendszerével. (Csanyi,
2006. 75. 0.)
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A mimetikus kultura

Kiilvilag

Szemiotikus :Ré;zség_!g

A személy

B személy

Kozos tudds, megosztott tapasztalatok

A sajdt testtel valé reprezentacio
referencialis, vizualis, motoros

A belsd reprezentacidkban tarolt informacidk valnak a
legfontosabb kognitiv er&forrdssd és a tovabbi
valtozéasok legfontosabb forréasava

Az emberi informécidfeldolgozas fejlédéstorténete

A bels6 reprezentacidk differencialédtak, lehet6vé valt a reprezentdcidk
Ujrairdsa, és a belsé pszichikus vildg tartalmainak felidézése nagymértékben
fliggetlenedett a kornyezett6l. A kilvildg modelljei finomodtak, az emberi
pszichikum alkalmassa valt az dnreflexidra, valamint a szandék- és gondolattu-
lajdonitds muveleteire. A mimetikus kultiura embere masnak és mdsképpen
Iatja a vilagot és benne a tarsakat, mint az epizodikus vilagba zart 1ény.

A gazdagabb belsé pszichikus vilag kialakuldsaval parhuzamosan megjelent
a reprezentacidk egy részének explicit, mdsok szamdra kozolheté formajava
alakitdsanak igénye és képessége is. A bels6 pszichikus vilag szétvalt egy szemé-
lyes, részben implicit tartomanyra (lokalis reprezentacidk) és egy, a tarsak sza-
mara is kifejezhetd, kozos reprezentacids rendszerre, amely a csoportkommu-
nikacié tartalmat képezte (globalis reprezentacidk). A tdrsas koérnyezetet
mintegy ,,animalta” a belsé vilag fokozott autondmiaja és a bontakozé kreativi-
tas. Kibontakozott a kdz6s tudas, a szocialis szemantika, a mas szubjektumokkal
megosztott ,virtualis” realitas Uj vilaga.
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2.2.4 A nyelvi reprezentacio vilaga: a mitikus kultura

A mimetikus kultira — amely feltehetSleg a nyelvhasznalat bizonyos
el6formait is magdban foglalta — sikeres adaptacidnak bizonyult, hiszen tébb
mint egymillié éven at fennmaradt.

A Homo erectus vildgaban azonban szinte megdllt az id6. A véltozatlansag
egyik oka az lehetett, hogy az el6emberek kdz6s tudasa epizodikus adatbazisra
épllt, szorosan kotédott az eseményekhez, és kontextusfliggé volt. Az ember
Ujabb valtozatanal, a Homo sapiensnél a beszéd megjelenése radikalisan kibdvi-
tette a bels6 reprezentaciés modellalkotds lehetdségrendszerét, és a kommuni-
kacid jéval hatékonyabb formait tette lehetévé. Donald a kulturdlis evolucionak
ezt az Uj fazisat mitikus kultdranak nevezi, e terminussal utalva a beszélt emberi
nyelv altala els6dlegesnek tekintett funkciéjara és a kialakuldsahoz vezet6 sze-
lekcids nyomds természetére.'®

A nyelv megjelenésével az ember vildgaba belépett a modellalkotds Uj
szintje: a szimbolikus invencid. A valdsag nyelvi szimbdlumokkal t6rténé repre-
zentdcidja rendkivil hatékony modellez6 és kommunikacids eszkozt biztositott.
Médiumvaltds tortént. Mar nem csupan és féleg nem elsGsorban a test fejezi ki
vizualisan dekdédolhatd formaban a bels6 reprezentacidkbdl ered6 kozlési szan-
dékokat, hanem egy specializalddott szervrendszer altal generalt, jelentésekkel
felruhdazott leveg6rezgés-sorozat. A fejlédésnek ezen a pontjan sziletett meg az
els6 absztrakt emberi szimbdélumrendszer: a beszéd. A beszédképesség az em-
ber egyetlen olyan extraszomatikus eszkoze, amelyik részben genetikailag de-
terminalt.

8 Szerinte a nyelv az elme értelemkeresd konstrukcids torekvéseinek eszkozeként jott Iétre. ,, Az
elme tullépett az események epizodikus észlelésén, az epizodok mimetikus rekonstrukciéjan a
teljes emberi univerzum megért6 modelldlasahoz” (Donald 1999/2001, 195.).
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A mitikus kultidra

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, F6em|6sok

Epizédikus o
""""""""""""""""" Korai emberfélek 7(\ /<(

When you access the vast global network o/’mm[vulcrx we call the Internet, you

can travel the world, find 1()[£1r111‘111(711, and interact with people in a way that was
never before possible. The creation of the net was an awesome leap in technological
evolution. Yet for all that it offers, it is the merest shadow (_v/\‘nmvrhm‘q much larger
and much older. Language is the real information highway, the first virtual world.

Language is the worldwide web, and everyone is logged on.
< < 7 C

V) Lunguage

A fantastically elaborate
technological network that = 0
ultimately mediates only one CHRISTINE KENNEALLY
thing: the connectionn of
two conscious minds...

A nyelv tobb mint a valdsag elemeirdl alkotott reprezentdcidk egyszer(
»megcimkézése”. A nyelvi szimbélumok kozos tarsas entitasok; ez adja azt a
pragmatikai hatteret, amely lehet6évé teszi, hogy megértsilk masok kommuni-
kacids szandékait (interszubjektivitas). Ezentul a nyelvi jelek tébbféle perspekti-
vabol jelenitik meg azokat a valésagelemeket, amelyek igy fliggetlenek lehetnek
az adott perceptualis szitudciotdl — vagyis a kommunikacio céljatél fliggben
ugyanazon dolgot tobbféleképpen lehet tekinteni. A nyelvhasznalat atalakitotta
a kognitiv reprezentaciok természetét, és ez magdaval hozta a virtudlis realitas
egy Uj szintjének a megjelenését.

2.2.5 Teoretikus kultura

Az emberi informdacidkezelés legujabb dimenzidja a Donald altal teoreti-

s s o7 1 . s

kusnak vagy modernnek nevezett kulturalis formacié." Ennek forradalmian Uj
eleme a szimbdlumok kordbban nem ismert Uj osztdlyanak, a kiils6, grafikus

9 A Lteoretikus kultura” elnevezés arra utal, hogy ez a kognitiv készségrendszer a korabbinal
magasabb szintl, hatékonyabb analitikus gondolkodast és elméletalkotast tett lehet6vé. , Az
emberi elme elkezdett sajat reprezentdacidtartalmara reflektalni, elkezdte azt mddositani és fi-
nomitani ... ezeket a készségeket a kiils6 emlékezeti forrasokban tarolt szimbolikusreprezen-
tacidkra kezdték alkalmazni.” Donald (1991/2001, 291.
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reprezentdciok készitésének — az irdsnak — a feltaldlasa. Ez az Gjitds ismét alap-
vet6en valtoztatta meg az ember kulturalis kornyezetét, a kognitiv habitust és a
belsé reprezentaciés mintazatok szervezédését. Az addig csak emléknyomok-
ban létezd reprezentaciok (engramok az agyban) kihelyezhet6k lettek az un.
,kulsé szimbolikus tarolé rendszerekbe (KTR)”, illetve , kiils6é memdria mezdk-
be”.?® A memérian kiviili kiilsé emlékeztets jelzésekkel (exogramok) materiali-
zalddtak a belsd, interszubjektiv reprezentacidk: nyilvdnossa, tartdssa és altala-
nosan elérhetévé valtak, melynek messzemend kovetkezményei lettek az
ember kognitiv vilagat illetéen. A biolégiai memoarian kivili, kiilsé informacio-
rogzités tette lehet6vé a tudasnak az él6 agybdl torténd, a kozosség szamdra
hozzaférhet6 elkilonitését, és ezzel az objektivaciot, azaz a potencidlisan objek-
tiv tudasrendszerek felépitését.

A teoretikus kultdra

Kilsé emlékezeti mezd

Klilso szimbolikus tar

Exogramok Kiilvilag

»,»‘ Szocidlis szemantka
Aszemély — . Bszemély
Engramok Engramok

A tudastartalmak kiilso
reprezentacioja K TR

Akulturalis evolucio szakaszai

Bar a beszéd lehet6vé tette a jelen nem |évs entitdsokra, személyekre,
dolgokra torténd utalast, a beszélgetGpartnereknek egy idGben, egy helyen,
koz0s akusztikai térben kellett tartézkodniuk. A kihelyezett szimbdlumokkal
megszlint a gondolatkozlésnek ez a korlatja is: az emberi tapasztalatok, tuda-

20 Donald alkotta kifejezések, angolul: ,external symbolic storage system”; ,external memory
field”.
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sok, elképzelések atadasa személy-, tér- és idéfliggetlenné valhatott. Ezzel ki-
szélesedett az dtadhato és atvehetd tudasok kore, megndvekedett a személyte-
len, kdzvetleniil nem tapasztalt dolgok szerepe tuddskészletiink kialakitasaban.
A teoretikus kultura végsé kiteljesedésével, a konyvnyomtatdssal altalanossa
valt az emberi megismerés és cselekvésszervezés kiilsé szimbdélumtarolé eszko-
z6kkel torténd segitése.”* A kdnyv — mint személyesen hasznélhaté és birtokol-
haté mobil informdacidtar — lehet6vé tette, hogy tanartdl és iskolatdl fliggetlendl
hatalmas tudasteriletekhez lehessen hozzaférni. Megjelent a tanulas individua-
lis, elkilonilt, introspektiv formaja, a sokféle személyes tudas autondm, onira-
nyitasos és sajatitem( épitésének lehetGsége.

2.2.6 Az elektronikus médiumok vilaga

A teoretikus kulturdlis formacié létrehozta a modern embert (Homo
typographicus), és kiformalta a modern tarsadalmakat. McLuhan talaléan Gu-
tenberg-galaxisnak nevezte a nyomtatdssal késziilt kiils6 szimbdélumtarold esz-
kozok altal meghatdrozott kulturalis formaciét. McLuhan fogalmazta meg azt a
feltevést is, hogy a kibontakozdban Iévé Uj informacids technoldgia, az elektro-
nikus médiumok vildga alapvet6en atformalja a konyvbeliségen alapuld hagyo-
manyos informacios vilagot és ezen keresztiil az egész tarsadalmat. Olyan kihi-
vas ez — figyelmeztetett McLuhan —, amellyel a Gutenberg-galaxisnak szembe
kell néznie. Ma még nem tudhatjuk, hogy ez az atformalas teljesen Uj informa-
ciés vilagot eredményez-e. Abban sem lehetlink biztosak, hogy kognitiv archi-
tekturdnk, reprezentdcidink szervez6dési médja vajon Ujra mélyrehatdan valto-
zik-e meg, vagy hogy jelent6sen mdédosulnak-e kognitiv szokasaink. Erre utald
vélekedések vannak (Nyiri, 2003, Mérg, 2004, Castells, 2004 stb.); ahhoz azon-
ban, hogy ezek érvényességét megitéljiik, még tul rovid az az id6tartam, amiota
a ,posztmodern elektronikus kultdraban” éliink. Merlin Donald a mar tobbszor
idézett konyvében (Donald, 1991/2001) lényegében nem lép tul a teoretikus
formacién. Megallapitja, hogy mai kognitiv architekturank az eddigi atmenetek
eredményeképpen kialakult ,hibrid elme”, amelynek miikédésében a dominans
teoretikus szint alatt a mitikus, mimetikus és epizodikus rétegek is megnyilva-
nulnak. Sejteti, hogy a torténet ezzel nem fejez6dik be: a teoretikus architektu-
ra Uj keleti kombinacidja az elektronikus médiumokkal, a szamitdgép-
haldozatokkal ismét megvaltoztatja a kognitiv felépitést, de a valtozds mértékét
még egy ideig nem fogjuk megismerni.

21 ,Az emberek individualizacidja jelentésen megnovekedett a kilsG szimbolikus tarolérend-
szerek elterjedésével ... az egyének az alternativak sokasdgabdl valaszthatnak ...” (Donald,
1991/2001, 306.).
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2.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

2.3.1 Osszefoglalas

Az emberi pszichikum kialakuldsanak értelmezése soran az emberszabasu-
ak kognitiv vildgabdl és tarsas kapcsolatrendszerébdl kell kiindulnunk. A sajatos
emberi kulturdlis kornyezet els6 torténeti manifesztacidéja a Donald altal
,mimetikus kultdranak” nevezett formdacio volt.

Modern elme a teljes human kognitiv rendszer
replikacidja

' TEORETIKUS | Kiilsé meméria eszkozok, szimbolumkezeld technoldgiak
T S ‘ eszkozokkel tamogatott kognicio
‘ Technikai evollcio

Nyelv: nyitott, megosztott virtualis valosag, absztrakcid
szimbolikus kognicio

g \ ————————— Mimézis: a test kommunikacios eszkozkeént hasznalata
‘ | preszimbolikus kognicio

‘ Kulturalis evollcio

EPIZODIKUS

Az emberi
gondolkodas
&

eredete

Biologiai evollicio

| weunsomn

Kognitiv evolucié I __

A beszéd megjelenése radikalisan kibGvitette a belsé reprezentaciés mo-
dellalkotds lehet6ségrendszerét, és a kommunikacié jéval hatékonyabb formait
tette lehet6vé. Az emberi informacidkezelés legljabb dimenzidja a Donald altal
teoretikusnak vagy modernnek nevezett kulturdlis formacié, amely a szimbo-
lumok kordbban nem ismert, Uj osztdlyanak, a kiilsé — elsé megjelenési formai-
ban grafikus — reprezentdcidk készitésének a feltalaldsat jelentette. A kibonta-
kozdban lévé Uj informacids technolégia, az elektronikus médiumok vilaga talan
alapvet6en atformalja a kdnyvbeliségen alapulé hagyomdanyos informacids kor-
nyezetet és ezen keresztiil az egész tarsadalmat.
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2.3.2 Onellené6rz6 kérdések

© N o vk w N PR

Miért tekinthet6 a genetikai atadas tanuldsnak?

Mi tette lehet6vé a tanulas egyéni mdédjanak megjelenését?

Mi a kilonbség a populacié és az egyén tanulasa kozott?
Mennyiben jelent Uj tanulasi format a kulturalis atadds?

Melyek a kulturdlis tanulds alapformai?

Melyek a kognitiv evollcid donaldi tedridjanak egyes lépcs6fokai?
Mit a kilonbség ,engram” és ,exogram” kdzott?

Hogyan értékeli az elektronikus médiumok megjelenését McLuhan?






3. TANULASI KORNYEZET ES KOGNITIV
HABITUS A HALOZATI VILAGBAN

3.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ennek a leckének az a célja, hogy evollcids keretrendszerbe foglalva mu-
tassa be a human, kognitiv habitus® egymasra kovetkezd formait. Megismer-
tetjik a hallgatékkal a tanuldsi kérnyezet 4j, a korabbinal dltalanosabb, holiszti-
kus értelmezését, és elemezzilk azokat az interfészeket, amelyek az egyes
tanuldsi kornyezeti tipusokban Uj elemként jelentek meg.

A haldzati kognitiv habitus elemzése soran felhivjuk a figyelmet néhany
alapvetd, a szakmai muveltség megalapozdsa, illetve elmélyitése szempontjabdl
fontos publikacidra. A hallgaték a témaval vald foglalkozas kdzben betekintést
nyernek egy, a hagyomadnyos didaktikai, illetve oktatdstechnoldgiai megkozeli-
tésmaédnal nagyobb ivi kulturdlis evollcids rendszermodellbe.

3.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

A kognitiv habitus alapformai és ezek atalakuldsa a human kulturalis evolu-
cié soran. Természetes tanulasi kornyezetek. A teoretikus kultira és a Guten-
berg-galaxis tanulasi kornyezete. A haldzati vilag kognitiv habitusa és tanulasi
kornyezete. A kiils6 szimbolikus tdr metamorfdézisa. A haldzati vilag és a képer-
nyG-interfész dominancidjanak kovetkezményei a szakirodalmi reflexidk tikré-
ben.

3.2.1 A kognitiv habitus és a tanulasi kérnyezet
transzformacioi

A valtozd kognitiv habitusok Uj lehet6ségekkel gazdagitottak a mindenkori
tanuldsi kérnyezetek kialakitdsdhoz rendelkezésre allé eszkoztarat. Az alapkész-
let a sajatos emberi tarsas kommunikacios képességrendszer, amely ,bioldgiai
kommunikdciés hardverre” épllé csucstechnoldgia. Az antropogenezis és a
korai emberi torténelem soran kizardlag ez jelentette a kulturdlis atadashoz
rendelkezésre allo eszkdzkészletet. A fejlédésnek ebben a hosszu, meghatarozé
szakaszdban nem valt szét kognitiv habitus és tanulasi kbrnyezet; a tanitas és a

25 fogalom értelmezése a 2. labjegyzetben olvashaté.
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tanulas a mindennapi létezés természetes velejardja volt. Az emberiség fejlédé-
sének csak a kdzelmultjaban jelentek meg a kiilsé szimbolikus tarak kiilonb6z6
valtozatai — amelyek technikai, kiegészité kognitiv hardvereknek tekinthet6k —
és vellk egyltt a kognitiv habitus egészétdl elkilonitett, mesterséges tanuldsi
kornyezetek. Napjainkban az djabb technikai kognitiv hardver, a konyvfeliletet
kiegészit6 (felvaltd?) képerny6 hatasara a kordbban a konyvek altal meghataro-
zott tanulasi kdrnyezetek Ujabb atalakuldsa torténik. Ez a folyamat feltehet6en
visszavezet a tanulas természetesebb formaihoz, de az is lehetséges, hogy a
szlikebb értelemben vett mesterséges tanulasi kornyezet és a holisztikusan
értelmezett kognitiv habitus szétvalasanak megsz(inését eredményezi.

3.2.2 Természetes tanulasi kérnyezetek

Az ember evolucidja soran kialakultak a k6z6s tudas megdrzésére, dtaddsa-
ra és tovabbfejlesztésére szolgdld eljardsok és viselkedésformak hattérrendsze-
rei. A Homo erectus vildgdban olyan specidlis, genetikailag rogzilt adaptaciok
jelentek meg, amelyeket a humanetoldgia ,proto- vagy human pedagdgianak”,
roviden ,, pedagdgianak” nevez.

A ,human pedagodgia” a fajtarsak kozotti vertikdlis tudasatadas specidlis
formaja, melynek Iényeges eleme a ,pedagdgiai interakcié”, ami sajatos szerke-
zet(i kommunikaciét jelent. A csecsemék velesziiletett arcpreferenciaja, tekin-
tetkovetése, imitacios hajlama — hogy csak néhanyat emlitstink a folyamatosan
bévils ,alapképességek” listajardl — ennek az adaptdcidnak a részelemeit képe-
zik.

PSZICHOLOGIAI SZEMLE KONYVTAR

11

Ember és kultiira

A kulturdlis tudds eredete és dtaddsanak
mechanizmusai

SZERKESZTETTE
CSIBRA GERGELY #s GERGELY GYORGY

(@im)

AKADEMIAI KIADO
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A pedagégia ,evolucids dizajnja” szerint az ember mar sziiletésekor ,tud-
ja”, hogy a kornyezetében Iévé feln6ttek értékes tuddsforrast jelentenek sza-
mara (Gergely-Csibra, 2007). A tanit6 és a tanulé ember viselkedés-
alapmintdzatai genetikai orokségiink Osszetevéiként kognitiv architektdrank
integrans részét képezik, és feltehet6en mar az el6éember lakta vildgban jelen
kellett lennitk.

A tudas szisztematikus atadasanak mimézis révén torténd el6segitése min-
den pedagdgia integrans részét és alaprétegét jelenti. Erre épiil a beszéd, amely
a mimézisnél részletezettebb és pontosabb informdaciéatvitelt tesz lehetévé. A
beszélt nyelv teljesen atformalta az emberi ontogenezis kulturalis 6koldgiai
filkéjét. Lehet6vé tette a szimbodlumhaszndlatra épil6é gondolkodasmaddot,
amelyet ,gyakorlott szimbdlumhaszndlokkal folytatott, hosszu évekig tarto
interakcio sordn lehet magas szinten elsajdtitani” (Tomasello, 1999). A nyelv-
haszndlé tarsadalmakban felnévé gyermek a valdsagot nyelvi kozvetitéssel is-
meri meg. Kulcsszerepe van ebben azoknak a tdrsas interakcidknak, amelyeket
Tomasello ,koz6s figyelmi jeleneteknek”?® nevez. Ezeknek a felnéttekkel folyta-
tott interakcidknak a kovetkeztében alakul ki az a nyelvhasznalé emberre jel-
lemz6 vilaglatas, amely a valdsdg olyan aspektusait tartalmazza, amelyek a
preszimbolikus megismerés szamara nem léteznek.

A mimézisre épll6 él6beszéd, a ,face-to-face” kommunikacié az emberek
kozotti kapcsolattartdsnak a mai napig a legalapvet6bb és leghatékonyabb esz-
koze.

A nyelvhasznalaton alapuld informaciocsere komplex, ,szélessavu” infor-
macidatvitelt tesz lehet6vé. A beszédfolyamat sordn az akusztikus jeleket vizua-
lisan észlelhet6 metakommunikacids, nonverbalis jelzések egészitik ki, de a
kozléssel kapcsolatos érzelmi hangoltsag az akusztikus jelekre ,raiiltetve” is
atvihetd (paraverbalis informacidk, a beszéd ,szupraszegmentalis”, illetve
»ektoszemantikai” savja). Az iskolai tanuldsi kbrnyezet miikédtetésében, a tan-
orai tevékenységek koordinalasaban a beszéd a kézépponti médium, ez integ-
ralja hatékony személyiségformald hatasegylittessé a kilénb6z6 médiumhata-
sokat.

3.2.3 A teoretikus kultura és a Gutenberg-galaxis tanulasi
kornyezete

A kilsé, szimbolikus taroldeszkdzok elterjedése hivta életre a szervezett,
formadlis oktatds iranti igényt, mert a szimbdlumkezel6 készségek elsajatitasa

23 Tomasello alkotta kifejezés, angol formaja: ,joint attentional interactions”
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hosszU, rendszeres tanulast igényelt.** A szervezett, formalis oktatas az elsé
gépi informaciétechnolégia, a nyomtatas elterjedésével valt dltalanossa. A mo-
dern tomegoktatds iskoldjanak alapszerkezete a 15-16. szdzadban alakult ki, és
a kényvnyomtatas hatdsara atalakult Eurdpa lenyomatat viseli.

Az iskola berendezésében és miikodésmoddjdban az irdsbeliség-kdonyv-
beliség jellemz8i mutatkoznak meg: a linearitds, a sorrendiség és az elkilondiilés.
Az osztdlytermekben a padok és az (il6helyek ugy vannak elrendezve, mint a
betlik egy kényvlapon. Ez a fizikai elrendezés gdtolja az informdlis szébeli kom-
munikdciot, hidba tartézkodnak a résztvevék ugyanabban az akusztikus tér-
ben.”” Az osztalytermek kiilonalld, jol definialt egységek, amelyekben a gyere-
kek korcsoportok szerint valogatva és elkilonitve tevékenykednek.

A teoretikus kultura additiv kognitiv habitusa

2 st 2 LB
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M. Donald
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kognitiv habitus

— A tudatos informacidéfeldolgozas
kapacitasanak jelent6s bovilése

24 ,Az emberi torténelemnek ezen a pontjan elGszér volt sziikség a gyermekek formalis oktatdsa-
ra elsédlegesen azért, hogy elsajatitsak a vizualis-szimbolikus emlékezet ndvekvé terheit. Valo-
jadban a formalis oktatdst javarészt azért talaltdk ki, hogy megkonnyitse a kiilsé szimbolikus
tarolérendszerek (KTR) hasznalatat.” (Donald, 1991/2001. 279. 0.)

25 Meyrowitz, Joshua: Taking McLuhan and ,,Medium Theory” Seriously: Technological Change
and the Evolution of Education In: A ,,Technology and the Futur of Schooling”, (NSSE, The Uni-
versity of Chickago Press, Chicago, Illinois 1996)”
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Az iskola mikodésében a konyvnyomtatast kovetd évszazadok soran kiala-
kult olyan informaciés rendszer fejez6dik ki, amely a tdrsadalmi szerepek és
helyzetek altal determinalt, korlatozott informacidelérésre éplilt, és amelyben a
gyermekek informacios és kommunikacids kornyezete jelent&sen kilénbozott a
felnsttekétdl.?® A gyermekkor, mint kilénleges életszakasz, és az iskola sajatos,
a tarsadalom egészétdl elkilonilt informacios vilaga kodlcsondsen feltételezik
egymast. Az iskoldban ,az informdciokhoz vald hozzdférés, hozzdengedés foko-
zatosan toérténik, az informdcidk linedrisan, szabdlyozottan dramlanak, hierarc-
hikus rendben, a tandrtél a sorban il6 gyerekek felé.””” Az iskola és a felnsttek
ellendrzik a tuddstartalmakat, és gondoskodnak a megszerzésiikhoz sziikséges

képességek (olvasas, irds, szdmolas) elsajatitasardl is.

A konyv megjelenése a tanulasi kornyezetben azt eredményezte, hogy az
irdsbeliség a hozza kot6dd kognitiv szokasokkal egyiitt fokozatosan beépiilt a
szébeliség intim, kozvetlen tanitasi-tanulasi kulturdjaba. Az 4j médium azonban
nem valtoztatta meg alapvet6en a tanar szerepét; sajatos egyensuly alakult ki: a
tradicionalis tanuldsi kdrnyezetekben az irott szévegnek és a személyes, szobeli
informaciddtaddsnak egyardnt szerepe van. Comenius ezt a kovetkez6képpen
fogalmazta meg: , /gy mindaz, amit a gyermekeknek azok néma tanitdi, a kény-
vek nyujtanak, énmagdban valdban néma, homdlyos, tékéletlen, de mihelyt
hozzdjdarul a tanitd szava ... megelevenedik minden, és mélyen bevésddik az
elmébe, hogy végre valéban megq is értik azt, amit tanulnak.”?

3.2.4 A haldzati vilag kognitiv habitusa és tanulasi kdrnyezete

A teoretikus kultura reprezentacios feliilete a konyvlap, mely csaknem fél
évezrede standard, valtozatlan , kommunikacids interfész.” Ez a , kils6é emléke-
zeti mez6” a modern ember gondolkodasi szokasait jelentés mértékben forma-
16 specidlis artefaktumnak tekinthetd, amely a kdnyves kultura kognitiv habitu-
sanak legtomorebb foglalata. Azt, hogy az utdbbi évtizedek sordn mennyire
valtozott meg kognitiv kérnyezetiink, talan Ggy lehet szemléletesen érzékeltet-
ni, ha a kényvlapot 6sszehasonlitjuk a masik — korunkra egyre jellemzébb —
emblematikus fellilettel: a képernyével.

26 A gyermekek kiilonleges és a felnGttek vilagatol elkllondlt szocializacidja, a gyermek- és fel-
néttvildg megkilonboztetése — mint tobb szerzé kimutatta — torténelmi képzédmény, és a
kényvnyomtatas évszazadaiban alakult ki. Aries, Ph.: Gyermek, csaldd, haldl. Budapest, 1976.;
Postman, N.: The Disappearance of Childhood: Redefining the Value of School. N.Y., Vintage
Books, 1994.

27 Meyrowitz, J. I. m. 93. o.

28 Comenius: Didactica Magna. Seneca Kiadd, Pécs, 1992. 278. o.



42 Tanulas és tanitas a kulturalis evolucidé rendszerében

A haldzati kultura additiv kognitiv habitusa
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Egy haldzatba kapcsolt szamitdgép képernyéje is kiilsé szimbdlumtarold
(KTR) eszkoznek tekinthetd, de ez az Uj KTR az elmult fél évszazad informatikai
forradalmanak kdszonhetéen tobbszérésen atalakult. A kilsé szimbolikus kor-
nyezet és vele egyiitt a kognitiv habitus valtozdsat semmi sem érzékelteti job-
ban, mint a KTR-nek ez a ,,metamorfdzisa”.

Az atalakulds fontosabb Iépései a kbvetkezbk:

1. A Kkils szimbélumtdr moveletvégzd géppé alakul.”® Inputok és

energiabevitel hatdsdra a megfelelGen illesztett, kdlcsonhatdsra képes
elemek (materializalt szimbdlumok) rendszerének allapota meghataro-
zott algoritmusok szerint mdédosul — jelfeldolgozds, miveletvégzés tor-
ténik. A folyamatok aktudlis allapotat, illetve a mUiveletek eredményeit
a képernyGn generalddo vizualis mintazat jelzi. Ez a muveletvégzéshez
kapcsolt kijelzés képezi a metamorfézis tovabbi fokozatainak alapjat.

2. Akils6 szimbolikus tar fellilete egyuttal virtualis vezérl6panel, amelyen
keresztil — ma még f6leg ikonok és feltaruld-legordiilé meniik segitsé-
gével (grafikus felhasznaloi feliilet), részben mar hanggal és kés6bb ta-

29 . . . . s L i
A folyamat részletes ismertetése olvashatd Informdcio, ember és tdrsadalom c. kényvem In-
formdcids gépek cim(i fejezetében.
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I[an gondolattal torténd iranyitassal — utasitasok adhatdk a miveletvég-
z6 gépnek.

3. A KTR (képernyéfeliilet) egésze vagy részei ablakként funkcionalnak,
amely(ek)en keresztil valds és/vagy virtudlis vilagokba nyeriink bepil-
lantast. Egyre tobb lehetdség adddik arra, hogy ezeknek a vilagoknak a
mikodését a képernyén keresztil befolyadsoljuk, illetve aktorként Iép-
junk be ezekbe a vilagokba. Virtualis ,objektumoknak” a valds kdrnye-
zetbe helyezésével lehetdvé valt az, hogy valdsagot és virtualis realitast
egységes, cselekvéstamogatd, illetve megértést segit6 rendszerré integ-
raljunk.

4. A KTR bejaratot jelent egy hatartalan informaciduniverzumba, amely —
elvileg — az emberiség teljes kulturalis 6rokségét magaban foglalhatja,
és amelynek elemeit a felhaszndld tetszés szerint hivhatja eld, jelenit-
heti meg, szervezheti egyre Ujabb mintdzatokba, tarolhatja a multime-
dialis és hipertextes informdcidkezelés algoritmusainak segitségével.

5. A KTR egyuttal olyan kommunikacids csatorndk input és output feliile-
tét is képezi, amelyen keresztil az audiovizualis kommunikacié valtoza-
tos, szinkron és aszinkron szervezés(i rendszerei mikodtetheték — pla-
netaris |éptékben.

Az Uj, kognitiv habitusban — a korabbival 6sszevetve — proteuszi, dinamikus
informdacids vildg manifesztaldodik, amelyben az interakcid — ezen beliil az
interperszonalitds — egyre Ujabb formai jelennek meg. Az informacids kornyezet
madosuldsa a szé szerinti értelemben is , latvanyos”; vitathatatlan az ember
kulturdlis 6koldgiai fulkéjének és ennek részeként a tanulasi kornyezeteknek az
atalakulasa.

3.2.5 Szakirodalmi reflexidk a halozati vilag kognitiv
hatasairdl

Merlin Donald Az emberi gondolkodds eredete ciml konyvében (Donald,
1991/2001) Iényegében nem lép tul a teoretikus formacion, de sejteti, hogy a
torténet ezzel nem fejez6dik be. ,Az elektronikus média vildigméretiivé vdldsa
nagy jévébeli kihivds elé dllitia a kognitiv tuddsokat: nyomozzdk és irjak le hasz-
ndlhaté modon, mi is térténik az egyéni emberi elmével. Az elme architekturdja
gyorsan alakult ki, s ha a korabbi evoltcio hdtterében nézziik, a valtozds mérté-
ke gyorsulénak tiinik, nem csékkenének.” (Donald, 1991/2001. 308—309.)

Pléh Csaba a kognitiv architektira (esetleges?) mddosulasait elemezve
fontos kérdés feltevéséig jut el: ,a hdlozati informdcidhordozdkra nézve az
alapvetd lélektani kérdés az, hogy — a puszta metafordkon tul — létrejéttiik elin-
dit-e egy ujabb reprezentdcids és architetura-szervezédés forradalmat? Mint
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sok elemzés ramutat, ennek egyik vezeté kérdése, hogy a hipertext-szervezé-
déssel és a képek eldraszto jellegével megvdltozik-e a gondolkodds szekvenciad-
lis, egykdzpontu linedris organizdcidja, amely ugymond az irdshoz kapcsolddott
volna.”*°

TObb neves szakember véleménye szerint a digitalis médium alapjaban
nem jelent Ujat — legaldbbis nem olyan mértékben, mint az el6z6 datmenetek
(epizodikus-mimetikus-mitikus-teoretikus). Ez volt a McLuhan-tanitvany, Walter
Ong véleménye is, aki azt irta, hogy a digitdlis technoldgia csak folytatja és fel-
erdsiti azt, amit a kéziras és a kdnyvnyomtatds technikaja kezdett meg: a sz6
elszakitasat az eleven jelentdl.*

DRALITY &
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Vannak, akik a digitalis vilag lehetGséghorizontjat és igéreteit emelik ki,
mint példaul Don Tapscott a netgeneraciordl szolé konyveiben,®” vagy Curtis
Bonk a tanulas szép, Uj nyitott vilagarol értekezve.

% pléh Csaba: A kognitiv architektira mdodosuldsai és a mai informdcidtechnoldgia. — In: Mobil
informacids tarsadalom. Szerk: Nyiri Kristof. — Budapest : MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2001.

3 Ong, W. J.: Orality and Literacy: The Technologizing of the Word, Methuen, London, 1982.

32 Growing Up Digital: The Rise of the Net Generation, 1997.; Grown Up Digital: How the Net
Generation Is Changing Your World, 2009.
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“A fascinating technological profile of a generation
that will change the world.” —USA Today
L 3

growing up
digital

The Rise of the Net Generation

> =13

DON TAPSCOTT

Author of the International Bestseller
The Digital Economy

Utdbbi irdsaira jellemzd az uj technolégiai fejlemények és lehetdségek ka-
tegorizalasa és rendszerezése. 2004-ben irt tanulmdanyaban mutatta be a tanu-
[3s Uj haldzatbazisu kulturajanak trendjeit 15 szinkron és 15 aszinkron online
kommunikacids aktivitas részletes elemzésén keresztiil,® 2009-ben megjelent
konyvében pedig a webes tanulas eszkdzvilagat vazolta fel tiz kategdridba so-
rolva a szerinte meghatarozé trendeket.>

Masok éppen a képernydSkultira dominancidjaban rejlé potencidlis veszé-
lyekre hivjak fel a figyelmet. Susan Greenfield angol neurobioldgus példaul —
nemrég nalunk is megjelent, Uj konyvében (Greefield, 2009) — azt vizionalja,
hogy az Uj médiumok a kényves kulturan feln6tt szuverén személyiségek he-
nén lebeg6, fajsulytalan, kiliresedett embereket formaljak ki (,,senki én” a ,va-
laki én” helyett).

33 Bonk, Curtis J.:The Perfect E-Storm — emerging technology, enormous learner demand,

enhanced pedagogy, and erased budgets. The Observatory on Borderless Higher Education,
2004.

3% Curtis J. Bonk: The World Is Open: How Web Technology Is Revolutionizing Education. Jossey-
Bass, . San Francisco, CA, 2009.
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SUSAN GREENFIELD

Identitas a

szazadban

W ve xoNYVEKR

Manfred Spitzer német agykutato Uj konyvének cime egyértelmd utalas ar-
ra, hogy szerinte mi lehet a kovetkezménye annak, ha az eréfeszitéssel jard
problémamegoldast szoftveres megolddsokkal helyettesitjiik.”> Michael
Goldhaber a ,Homo interneticus”-rél irt elemzésében azt fejtegeti, hogy sza-
molnunk kell az internetes vilag negativ hatdsaival, és azzal, hogy ez a hatds-
rendszer — a szerzd véleménye szerint — jelent6sen atformalhatja a létezé Ho-
mo sapiens mentalitasat, vilagszemléletét, gondolkodasi szokasait (Godhaber,
2004).*

Az Uj fejlemények kritikus szemlélSi kozé tartozik Nicholas Carr amerikai
ird, aki elgondolkodtaté irdst tett kozzé — 6nmegfigyelése alapjan — arrdl, hogy
az internetes informacidkeresés hogyan hat olvasasi szokdsaira — és ami ennél
izgalmasabb, mentalis képességeire (Carr, 2009).* Ez az irds lehetett a motiva-
I6ja ,,A harmadik kultura” honlapja, az ,,EDGE” 2011. évi korkérdésének (Hogyan
hatott az internethasznalat gondolkodasara?), amelyre szamos intellektualis
kivalésag valaszolt, tobbek kozott Howard Gardner, Daniel Dennett, Richard
Dawkins, Steven Pinker, Csikszentmihalyi Mihaly és Barabasi Albert Laszlo.®

3> Spitzer, M.: Digitale Demenz: Wie wir uns und unsere Kinder um den Verstand bringen.
Droemer Verlag, Miinchen, 2012.

38 Goldhaber M. H.: The mentality of Homo interneticus: Some Ongian postulates. First Monday,
volume 9, number 6 (June 2004), URL:
http://firstmonday.org/issues/issue9_6/goldhaber/index.html

37 CARR, N.: Is Google making us stupid? What the Internet is doing to our brains. The Atlantic,
Jul./Aug. 2008.

38 Edge — The Third Culture. http://www.edge.org/questioncenter.html
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Carr 2010-ben egy konyvet is kiadott, amelyben tovabbgondolta és részlete-
sebben kifejtette a témat.*

THE
SHALLOWS

How the internet is changing the way

we think, read and remember

‘f\‘ IS THE INTERNET
. CHANGING THE
WAY YOU THINK?

NICHOLAS CARR

EDITED BY JOHN BROCKMAN

3.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

3.3.1 Osszefoglalas

A valtozo kognitiv habitusok Uj lehet&ségekkel gazdagitottdk a mindenkori
tanuldsi kérnyezetek kialakitdsdhoz rendelkezésre allé eszkoztarat. Az alapkész-
let a sajatos emberi tarsas kommunikacios képességrendszer, amely ,bioldgiai
kommunikaciés hardverre” épul6 csucstechnolégia. Az ember evollcidja soran
kialakultak a koz6s tudas megé6rzésére, dtadasara és tovabbfejlesztésére szolga-
16 eljarasok és viselkedésformak hattérrendszerei.

A tudas szisztematikus atadasanak mimézis révén torténd elGsegitése min-
den pedagdgia integrans részét és alaprétegét jelenti. Erre épiil a beszéd, amely
a mimézisnél részletezettebb és pontosabb informacidatvitelt tesz lehetévé. A
konyv megjelenése a tanuldsi kornyezetben azt eredményezte, hogy az irdsbeli-
ség a hozza kotd6dd kognitiv szokdsokkal egyitt fokozatosan beépiilt a szdbeli-
ség intim, kdzvetlen tanitasi-tanuldsi kulturajaba. Azt, hogy az utdbbi évtizedek
soran mennyire valtozott meg kognitiv kornyezetiink, talan Ggy lehet szemléle-
tesen érzékeltetni, ha a kdnyvlapot dsszehasonlitjuk a masik — korunkra egyre

39 Carr, Nicholas: The Shallows: What the Internet Is Doing to Our Brains. Atlantic Books, London,
2010.
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jellemz6bb — emblematikus felllettel: a képerny6vel. Az utdbbi évtizedekben
bekovetkezett forradalmi valtozasoknak az ember kognitiv képességeire irdnyu-
16 lehetséges hatdsairdl szdmos reflektiv irds szliletett, melyek eltéréen értéke-
lik a folyamat lehetséges kimeneteit.

3.3.2 Onellenérz6 kérdések

1.

10.

Melyek a kognitiv habitus és a kapcsolddd tanuldsi kornyezetek alapti-
pusai?

Mi jellemzs a természetes tanuldsi kornyezetekre?

Vazolja fel a Gutenberg-galaxis tanuldsi kornyezetének f6bb jellegzetes-
ségeit!

Milyen hatasa volt a kényv megjelenésének a tanulasi kornyezetekben?
Jellemezze a hélézati tdrsadalom kognitiv habitusat!

Melyek a konyvlap képerny6vé transzformaldédasanak fontosabb ele-
mei?

Hogyan értékeli Merlin Donald a kulturalis evolucié ujabb fejleményeit?
Milyen kérdést fogalmazott meg Pléh Csaba idézett tanulmanyaban?
Mi a véleménye Walter Ongnak a digitalis technoldgia hatasairdél?

Milyen veszélyekre hivjak fel a figyelmet az Uj informdcids interfész kri-

tikusai?



4. AZ INFORMACIOKEZELES UJ
FORMAI: HIPERTEXT, MULTIMEDIA,
HIPERMEDIA, WEB

4.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A 21. szazad elején — az elmult évtizedekben lejatszédott informatikai for-
radalom eredményeképp — informacidtarold, informaciéfeldolgozd és -koz-
vetit6 eszkdzok sokasdga vesz koril benniinket, sokrét( és széles kord informa-
cids szolgaltatasok allnak rendelkezésiinkre. Ennek a leckének az a célja, hogy
az informacidkezelés uj, elektronikus-digitalis formainak kategorizalasaval olyan
informacidszervezési alapformakra hivja fel a hallgatok figyelmét, amelyek
megkonnyitik a folytonosan valtozd szoftver- és hardverelemek kozotti eligazo-
dast. Megismertetjiik a hallgatdkat az internet kialakuldsdnak néhany torténeti
el6zményével, és felhivjuk a figyelmet néhany alapvetd, a szakmai m(iveltség
megalapozasa, illetve elmélyitése szempontjabdl fontos publikaciéra.

4.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

Az informaciondvekedés kovetkeztében jelentGsen megvaltozott a kultura-
lis kornyezet. A mai ember szimbolikus kdrnyezete rendkiviil heterogénné vilt,
a korabbi tipografiai dominancidju szimbdlumvildag pedig multimedialissa
transzformalddott, érzékszerveinket eltér6 modalitasd informacidk valtozatos
kombinacidi ostromoljak. Az Uj informacidkérnyezet emblematikus feliilete a
képernyd, amely a mogottes informaciéaramokrol és interakcidkrol jelenit meg
szamunkra vizuadlisan értelmezheté szimbodlumokat és ikonokat. Ez a feliilet a
bejarata az elektronikus tanuldsi kornyezetek virtudlis dimenzidjanak is. Az in-
formacidk exponencidlis névekedése Uj informacidkezels eljarasok létrehozasat
tette szlikségessé. Ahhoz, hogy a valtozd, efemer hardver- és szoftvervildgban
tdjékozddhassunk, rendez6elvekre van sziikségiink. Az informacidkezelés alap-
vetéen Uj formainak a tudatositdsa lehet egyike az eligazoddshoz sziikséges
rendezbelveknek. Négy ilyen informdacidkezelési alaptechnoldgiat azonositha-
tunk, amelyek: az adatbazis és keres6rendszer, a hipertext, a multi- és hiper-
média, valamint a world wide web. Ezek alkotjdak a mindendtt jelenlévé képer-
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ny6feliileteken megjelend ikon- és szimbdlumkombinaciok mogottes informa-
cidszervezd hatterét.

4.2.1 Adatbazisok és keres6rendszerek

Az (j informdcids rendszerek alapjat az adatbazisok és a hozzajuk tartozo
keres6rendszerek képezik. Az adatbdzis informacidk taroldsara szolgdl; adatok,
informdacidk jol strukturalt, rendszerbe szervezett halmaza. Az informacidk ki-
16nb6z6 adatmodellek szerinti strukturdlasa — a gyors elGkereshetlség érdeké-
ben — alapvetéen informacidkezel§ eljaras. A strukturdlds az adatok gyors el6-
keresését szolgalja. Tagabb értelemben adatbazis a telefonkényv, a kézikdnyv, a
nyomtatott termékismertetd, a lexikon is. Az elektronikus, digitalis adatbazisok
azonban olyan tulajdonsagokkal rendelkeznek, amelyek messze meghaladjik a
hagyomdnyos, papiralapul adatbazisok lehetGségeit. Az elektronikus adatbazis-
ok altal rendelkezésiinkre all6 lehetGségeket akkor tudjuk igazan értékelni, ha
Osszevetjlik ezeket a papiralapu informacids rendszerek korlataival.

Egy konyv formajaban |étez6 adatbazis zart, végleges rendszer: Uj kiadasra
van szlikség, ha a benne lévé adatok kiegészitésre, mddositasra szorulnak. Ezzel
szemben az elektronikus adatbazis elvileg soha nem avul el, mert folyamatosan
a legfrissebb, aktualis informacidkat szolgdltathatja — ha gondoskodunk a rend-
szeres frissitésrél. A konyv formdjaban létez6 adatbazisban korldtozottan ke-
reshetlnk a szerz6 altal meghatarozott kategéridk alapjan késziilt széjegyzék,
glosszarium, tartalomjegyzék alapjan vagy lassu és faradtsagos bongészéssel.
Ezzel szemben a digitalis adatbazisbdl valtozatos keresési szempontok alapjan
hivhaték el6 az informacidok, az egyes kategdridk egymadssal Osszekapcsolva
kereshet6k, mindez rendkiviil gyorsan, gyakorlatilag késlekedés nélkiil torténik.
Az egyes adatbazisok egymassal is 0sszekapcsolhaték, ami tovabb noveli a le-
hetséges keresési szempontok szamdt. Az adatbazisokbdl nyert informacidk
tetszés szerint jelenithet6k meg: kinyomtathatdk, dokumentumokba illeszthe-
t6ék, elektronikusan tovabbithatok. Ezek a tulajdonsagok az adatbazisokat az
informdciés tarsadalmak alapveté informacidszervez6 rendszereivé teszik,
amely rendszereknek az elektronikus tanuldsi kornyezetekben is meghatdrozé
szerepik van.

4.2.2 Vannevar Bush korszakindité tanulmanya

Vannevar Bush® egy 1945-ben megjelent, azéta gyakran hivatkozott ta-
nulmanydban javaslatot tett olyan berendezés elkészitésére, amelynek segitsé-

* Vannevar Bush (1890-1974) sokoldalu tudés, feltalald, tudomanyszervez6 és tudomanypoliti-
kus volt. A masodik vilaghdboru alatt Franklin Roosevelt elnok tudomdanyos tanacsaddja. Az
Office of Scientific Research and Development (OSRD) igazgatdjaként Washingtonbdl iranyi-
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gével az emberiség rendelkezésére allé tudasanyag, az adatok és informdciok
Osszegy(jtott és egyre novekvS halmaza attekintheté lenne, beleértve az egyes
részinformacidk konnydi és gyors elékereshetbségét is.*!

Bush ugy latta — mint kés6bb bebizonyosodott, helyesen —, hogy rendelke-
zésre allnak vagy kialakuléban vannak azok a technikai eszk6zok, amelyek to-
vabbfejlesztésével a felvazolt cél elérhetd. irasanak az volt a korszakos jelents-
ségl felismerése, hogy a jov6é informacidkezel6 berendezésének nem a
hagyomanyos konyvtéri keres6rendszer szerint kellene mukodnie.

Olyan informaciokezel6 gépet képzelt el és irt le, amely az emberi agyhoz
hasonldan asszociaciok alapjan teszi lehetévé az adatok taroldsat és el6keresé-
sét. A gépbe vitt szovegek egyes részei — amennyiben a felhasznalé aktivalja
ezeket — az elGzetesen definialt asszociativ kapcsolatok segitségével képesek
lennének mas tartalmak automatikus felidézésére. A berendezést ,memex”-nek
nevezte el, és részletesen leirta elképzelt m(ikodését. Amit Bush leirdsa szerint a
»memex” (memory extender) lehet6vé tenne, az nagyon emlékeztet egy mai
interaktiv személyi szamitégépre: képernybvel, szkennerrel, multimédia-
enciklopédidkkal. A gépesitett asszociativ m(ikodésmod leirdsa a hipertext
rendszer( informacidszervezési elv elsd, rendkivil szemléletes megfogalmaza-

totta az amerikai és emigrans tuddsok, mérnokok fegyverzetfejlesztési kutatasait — tobbek ko-
z6tt az elsé atombomba elkészitéséhez vezet6 Manhattan-tervet.

i Bush, V.: As we may think. Atlantic Monthly, 176, (1), 101-108. 1945. (A sz6veg magyar fordi-
tasa Ut az Uj gondolkoddshoz” cimen olvashatd.)
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sa. (Magat a hipertext fogalmat Bush még nem hasznalta.)*”® Bush tanulménya-
ban a nemlinedris informdcidkezelést lehet6vé tevé hipertextelv felvdzoldsa a
legfontosabb hozzajarulds a kés6bbi fejleményekhez.

Az elgondolast Ujrafogalmazta és tovabblenditette a megvaldsitds iranyaba
Ted Nelson, aki 1965-ben bevezette a hipertext és a hipermédia fogalmakat.®
Az els6 hipertextrendszereket a hatvanas évek mdsodik felében dolgoztak ki,
amelyek a nyolcvanas évek kozepétdl termékekben realizdlédva a piaci forga-
lomban is megjelentek.” A hipertextalapu informacidszervezés napjaink infor-
macids kérnyezetének alapvondsa és meghatarozd informacidkezelési eljarasa.

A hipertext elektronikusan generalt szoveg, amelynek elemei — amennyi-
ben a felhasznald aktivélja ezeket — el6zetesen definialt kapcsolatok révén (link,
ugrépont, anchor text, hot word) képesek Ujabb szovegek automatikus felidé-
zésére. A hipertextrendszer egyes szavai (informacidelemei) Osszekotéként
(link) szolgalnak egy masik informacidegységhez, amely az el6z6 informacidra
vonatkozd, azzal logikailag kapcsolédd tovabbi informacidkat jelenit meg. A
képernyd felliletén megjelend elsGdleges szoveg egyuttal bejarat egy potencia-
lisan végtelen informaciduniverzumba.” Ugy is lehet fogalmazni, hogy a hiper-
text nem linedris médium szoveg és tudaskészlet kozott. Hipertext olvasasa
sordn tehat — anélkil, hogy a feliiletet elhagyndnk — kiléphetiink a mindenkori
szovegbdl, Ujabb szovegekbe |éphetiink at, és ekdzben ujra és Ujra lehetdsé-
glnk nyilik arra, hogy eldontslik, merre akarunk tovabb haladni. A hipertextala-
pon kialakitott informdcids rendszerben elvileg hatartalan lehet a tematikai és

*2 A Bush tanulmanydaban foglalt elképzelések kimutathatdan szerepet jatszottak a mai informa-
ciés rendszerek kialakulasaban. A tanulmany inspiralta és befolyasolta — tobbek kézott — Ted
Nelson, Douglas Engelbart, J. Licklider és Tim Berners munkajat és gondolkoddsat is.

43 Ted Nelson excentrikus gondolkodd, az un. ,,Computer Liberation” mozgalom vezet6 alakja
volt. A hatvanas évek kdzepétdl kezdett gondolkodni egy hipertextes informacids rendszer ki-
fejlesztésén, amelyet Xanadu névre keresztelt. (A fogalom forrasa Samuel Taylor Coleridge an-
gol kolté Kubla Kan cim(i verse.) Az eljovend§ Uj informacios korszakot az Egységes Adatstruk-
tura Koranak nevezte (Age of the Unified Data Structure).
Ted Nelson gondolatai inspiraltdk a korai hipertextes fejlesztéseket is. A Brown University
kutatdja, Andries van Dam az els6k kozott hozott létre ilyen rendszert. Az Apple 1987-ben fej-
lesztette ki gépeire a HyperCard programot, amellyel nemlinearis szovegeket és grafikai ele-
meket lehetett kezelni.
A hagyomanyos szoveg linedris, merev szekvencia szerint elrendezett egységekbdl tevddik
Ossze egyrétegl, kétdimenzids fizikai szerkezetben. Van kezdete és befejezése, eleje, kdzepe
és vége. Az olvasé szérdl széra, mondatrél mondatra, oldalrél oldalra, bekezdésrél bekezdésre
haladva ismeri meg a szoveg tartalmat. Ugyanez vonatkozik a hangszalagokra és filmekre is,
azzal a tovabbi kotottséggel, hogy a merev idGtengelyre flizott informacidk egyes elemeinek
megjelenitése az informacidhordozd elére-hatra tekerésével, kényelmetlen és idGigényes po-
zicionalassal torténhet meg. Ebben az esetben még nyilvanvaldbb a linearitas és az egységek
merev szekvencialis rendje.

44

45
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szekvencialis valasztasi lehet&ségek kore a hasznald érdeklédésének és céljai-
nak megfelelGen.*®

4.2.3 Hipertext + multimédia = hipermédia

A multimédia-prezentdcié kilonb6z6 modalitasu informacidegységek kép-
erny6n megjelenitett, integralt rendszere. A multimédia-rendszereket a kovet-
kezék jellemzik:

1. Akulonb6z6 médiumtipusok egyidejl (szinkron), illetve egymast kévet6
(aszinkron) hasznalata egységes megjelenitd platformon torténik.

2. A kiilonboz6 adatok tarolasa, feldolgozasa és megjelenitése a digitalis
technikak felhasznalasan alapul.

3. A megjelenités perfekcidjat, gyorsasdgat és komplexitasat nagy telje-
sitményl mikroprocesszorok teszik lehetévé (szamitdgépes integracio).

4. Afelhaszndlo ,parbeszédet” folytat a rendszerrel, amelynek sordn befo-
lydsolni képes a rendszer m(ikodését, kivalthat hatasokat, és felidézhet
tartalmakat (interaktivitas).

5. Az informacidéelemek elGhivasa nemlinearis mddon is lehetséges (hiper-
text).

A multimédia-programok alapvetéen vizudlis és auditiv elemeket alkal-
maznak. Az adathordozé, illetve kdzvetit6 csatorna lehet magneslemez, optikai
informdacidtarolg, illetve online szolgaltatds. A vizualis hatasok megjelenitésére
képerny6 vagy projektor szolgal, az auditiv kimeneti (output) eszkdzok pedig
fllhallgatdk vagy hangszordk. Az interaktivitast a bemeneti (input) szabalyozé-
kiszolgald eszkozok, elektromechanikus vagy elektronikai készilékek (billenty(-
zet, egér, mikrofon, videokamera, érintésérzékeny képernyd stb.) teszik leheté-
vé. A virtudlis realitas (VR) és a kiterjesztett realitds (Augmented Reality, AR)
terliletén természetesen tovabbi input, illetve output egységek jelenhetnek
meg.

* Természetesen a hagyomanyos szoveg merev, linearis szerkezete is oldhatd labjegyzetekkel,
hivatkozasokkal, és egyéb kiegészit§ részekkel. Olvasas kdzben tetszés szerint kiléphetiink a
szOveg merev tér- és id6-meghatdrozottsagabol. Ugyancsak fontos megjegyezni, hogy hagyo-
manyos szovegek és médiumok mentdlis reprezentdcidja soran a hipertexthez hasonléan
komplex strukturdk, hierarchikus 6sszefliggések alakulnak ki. Mindez azonban nem valtoztat a
nyomtatott szovegekben kddolt informacidk fentebb vazolt merev, linearis strukturalis elren-
dezésén.
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Informacioszervezés elektronikus tanulasi kérnyezetekben

A hipertext és a multimédia az informdacidk uj, a kordbbi eljarasoktdl eltéré
szervezésének az alapformai. Ezek az informacidszervezési technikdk egyitte-
sen is alkalmazhatdk. llyenkor a hipertext rendszerben a szovegegységek mellé
eltérd kodolasu informacidegységek is tarsulnak (videoszekvencidk, animaciok,
grafikak, képek, beszéd, zene, hangeffektusok). Ebben az esetben a multimedia-
lis megjelenités és a hipertext rendszer kombinaciojardl van szé, innen ered a
név: hipermédia = hipertext + multimédia.*’

4.2.4 Az internet és a world wide web

Az elsG, kisérleti szamitégép-haldzatot 1969-ben hoztak létre. Ezzel elindult
egy evoluciés folyamat, amelynek eredményeként kialakult a mai internet. Az
internet fizikai infrastrukturaja a szamitdgépeket Osszekapcsold vezetékrend-
szert (illetve vezeték nélkuli adatatviteli rendszereket) és az informacidaramlast
szabalyozd routereket foglalja magdban. Az internet koncepcidja az addig al-
kalmazott hirkozlési infrastrukturahoz képest tdbb, forradalmian j, szokatlan

47 A hipertextalapt informacidszervezé rendszer kilonb6z6 kédoldsu informacidelemeket (do-
kumentumokat, illetve dokumentumszegmenseket) kapcsolhat dssze (hipermédia). Ebben az
esetben a latin texere, textum (sz8), textus (szOvés, szoveg), textilis (szovott) jelentéseknek
megfelel6en nem szévegrél, hanem informacidelemek szovedékérdl van szé.
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technikai megoldast tartalmazott. Halézati topoldgiaja teljesen decentralizalt —
eltéréen a kdzpontositott vagy részben decentralizalt, hagyomanyos, hirkozlési
haldozatoktdl. A haldzat architekturaja nyitott, ez teszi lehetévé, hogy az egyes
csatlakozo halézatok felépitése szabadon megvalaszthatd legyen. A harmadik,
akkor leginkabb forradalminak t(in6 megoldas az un. ,csomagkapcsolasos”,
digitalis informdacidatvitel alkalmazasa a hagyomanyos, vonalkapcsolt, analog

telefondsszekottetések helyett.

World Wide Web

Hipertext Wé ‘ vin g
the\W eb

IT''M BERNERS-LEE
with Mark Fischerti |
The Original Design
and Ultimate Destiny of
the WORLD WIDE WEB
by Its Inventor

[—
MGt Uxrto

{ ‘When I first began tinkering with a software program that even-
| I n‘rer‘ ne‘r tually gave rise to the idea of the World Wide Web, I named it
| Enquire, short for Enquire Within upon Everything, a musty old
book of Victorian advice I noticed as a child in my parents’ house
~ outside London. With its title suggestive of magic, the book
___aa served as a portal to a world of information, everything from how
to remove clothing stains to tips on investing money. Not a per-

fect analogy for the Web, but a primitive starting point.

AZ elektronikus IKT karakterisztikus jellemzd6i

Az internet mai arculatat meghatarozé world wide web (magyarul vilagha-
[6) Tim Berners-Lee elképzelésén alapul, aki 1989-ben a genfi CERN kutatdja-
ként egy olyan hipertext alapu informacids rendszer létrehozasara tett javasla-
tot, amely egységes grafikai fellleten képes lenne kezelni a kiilonb6z6 helyeken
lévé szamitdgépeken ,szétszdrt” informacidkat.*®

48 A jelenlegi platformok és eszk6zok inkompatibilitdsa lehetetlenné teszi azt, hogy a létez6
informacidkat kozos interfész segitségével érjik el ... Potencialisan rendkivil hasznos lenne a
kiilénb6z6 rendszerek olyan integracidja, amely megengedné a felhaszndlénak, hogy olyan
kapcsolatokat kdvessen, amelyek egyik informaciérdl a masikra utalnak. Ez a rendszer, amely
inkabb leirhaté egy héldzattal, mint hierarchikus fastrukturdval vagy rendezett listaval, jelenti
a HyperText fogalom mégotti alapkoncepciot.”T. Berners—Lee/R. Cailliau: World Wide Web:
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A meglévd haldzati infrastruktira kommunikdacids protokolljait felhasznal-
va, azokat a hipertextes alkalmazasokkal kiegészitve és integralva, egy teljesen
Uj informacidkezelési és kommunikaciés rendszert tervezett. Kidolgozta és be-
vezette a rendszer kulcselemeit a minden internethasznalé altal jél ismert rovi-
ditésekkel jeldlve: http; www; html; URL. Ma (2012) Tim Berners-Lee az 1994-
ben létrehozott World Wide Web konzorcium elndkeként hangolja 6ssze a we-
bes infrastruktura fejlesztéseit, szem el6tt tartva a rendszer nyitott és semleges
jellegének meg6rzését. 1999-ben jelent meg a forradalmian Uj informaciés
rendszer |étrehozasanak torténetét leiré konyve.*

A world wide web az egész vilagra kiterjed6 egységes informacidés rend-
szer, amely egyre névekvé mértékben integrélja a korabbi informacidés és kom-
munikacids rendszereket. Informaciétechnolégiai szempontbél nem mas, mint
a hipertext tipusu informacidszervezés, a multimédia-prezentacio és az internet
alapu kommunikaciés kapcsolatrendszer integracidja. Ezt az 4], ,tobbdimenzi-
6s” informacids univerzumot , hipertérnek” vagy ,kibertérnek” (cyberspace) is
nevezik. A rendszer informaciétartalma elvileg felolelheti az emberiség eddig
Osszegyljtott teljes ismeretkészletét. A vildghdlé komplexitdsa, hatalmas infor-
madcidtartalma és a hagyomanyostdl eltéré szervezési strukturaja kovetkezté-
ben kiilondsen fontosak az egyes informacidegységek elérésének, el6hivasanak
technikai és mentalis vonatkozasai.

A ,kibertérben” Uj mddon kell megkeresniink az adatbazisokban meglévé
informacidkat. Meg kell tanulnunk, milyen dton, milyen eszk6zdk és modszerek
haszndlataval lehet elérni a szdmunkra fontos tartalmakat.

A vilaghaléd kommunikaciés és kooperacids lehetGségei folyamatosan bé-
vilnek, Iétrehozva az emberek kozotti kapcsolattartas és egylttmikodés ko-
rabban elképzelhetetlen lehet&ségrendszerét. A world wide web koncepcidja
tobb mint egy 4j, leleményes kommunikacids szoftver kigondoldsa. A vilaghalo
hipertextalapu informacids rendszere egy Uj, integrativ, atfogd kulturalis tech-
nolégia, amely az emberiség szimbdélumhasznald aktivitdsanak minden szeg-
mensét atformalja. Az internet és a raépilé world wide web (egylttesen: a
vilaghald) teszi lehet6vé azokat a virtudlis aktivitasokat, amelyek a globdlis in-
formacids tarsadalom egészét miikodésben tartjak és alakitjak.

Proposal for a HyperText Project. Genova, CERN, 1989. URL:
http://www.w3.org/pub/WWW/Proposal

49 Berners-Lee, T.: Weaving the Web. New York: HarperCollins, 1999.
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4.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

4.3.1 Osszefoglalas

Az informacidk exponencidlis novekedése Uj informacidkezelS eljardsok
létrehozdsat tette szlikségessé. Az Uj informacids rendszerek alapjat az adatba-
zisok és a hozzdjuk tartozé keresGrendszerek képezik. Vannevar Bush hozzaja-
ruldsa a kés6bbi fejleményekhez a nem linearis informacidkezelést lehetévé
tevé hipertextelv felvazoldsa volt 1945-ben. A hipertextalapu informacidszerve-
zés napjaink informdaciés kornyezetének alapvonasa és meghatarozé informa-
cidkezelési eljdrasa. A multimédia-prezentdcié kilénb6z6 modalitasd informa-
cidegységek képernyé6n megjelenitett, integralt rendszere. A hipertext és a
multimédia az informacidk Uj, a korabbi eljardsoktdl eltérd szervezésének az
alapformai. Ezek az informacidszervezési technikdk egyiittesen is alkalmazhatdk
(hipermédia). A Tim Berners-Lee altal megalkotott world wide web az egész
vilagra kiterjed6, egységes informdacids rendszer, amely egyre ndvekvé mérték-
ben integralja a korabbi informacids és kommunikaciés rendszereket.

- Az elektronikus informdcidkezelés

______________________________ . Glapformai
1. Adatbdzisok és
keresorendszerek

2. Hipertext

3. Multimédia

J L

4. World Wide Web

Informdcidszervezés elektronikus tanuldsi kérnyezetekben
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4.3.2 Onellendrzé kérdések

Mi a kiildnbség a papiralapu és az elektronikus adatbazisok k6z6tt?
Minek a roviditése a ,memex”, és ki alkotta meg a kifejezést?
Miben kilonbozik a hipertext a hagyomanyos szovegtél?

Mi jellemzi a multimédia rendszereket?

Mi a kilonbség a hipertext és a hipermédia kdzott?

Mi a kiildonbség a multimédia és a hipermédia kozott?

Melyek az internetes kommunikdcids infrastruktura uj elemei?

© N ok W R

Mi a kiildnbség az internet és a world wide web koz6tt?



5. AZ E-LEARNING FOGALOM
ERTELMEZESVALTOZATAI A
SZAKIRODALOMBAN

5.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ennek a leckének az a célja, hogy a hallgatékkal megismertesse azt a kon-
ceptualis rendszert, amely az e-learning fogalom mogott azonosithatd. Bemu-
tatjuk a kifejezés értelmezésének kilénbozd valtozatait — kiilonos tekintettel
arra a transzformacidra, amely az eurdpai virtualis tanuldsi térben a fogalom
jelentésvilagaban végbement. Felvazolunk egy dizajnorientdlt e-learning defini-
ciét, amelynek segitségével a hallgatdk az ezen a teriileten bekdvetkez6 Gjabb
fejleményeket is képesek lesznek értelmezni. Felhivjuk a hallgaték figyelmét két
tanulmadnyra, amelyek az elektronikus tananyagfejlesztés, illetve a tanuldsi kor-
nyezeti transzformacid kérdéskorével foglalkoznak. A hallgatok a témaval vald
foglalkozas sordn jobban megértik annak az informaciéuniverzumnak a szer-
kesztési, szervezési alapelveit, amely a vilaghdalé tanulast segit6é tartalmait és
alkalmazasait alkotja.

5.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

Programozott oktatas, interaktiv vided, szamitégéppel segitett tanulas, in-
ternet — a technikdra épil6 oktatasfejlesztés kordbbi vezérfogalmai utan az
ezredfordulén az Uj vardzsszo tlnt fel: e-learning (kevésbé haszndlt magyar
valtozata: e-tanulds). A kifejezés az azéta eltelt évtizedben az Uj, elektronikus
informacids és kommunikacids technikara alapozott oktatasfejlesztési torekvé-
sek egyik 6sszefoglald csucsfogalmava valt. Bar a mai (2012) divatfogalmak: a
web 2.0 és a kdzosségi média, a netgenerdcid és a digitalis pedagdgia, az okta-
tdstechnoldgia leend6 szakembereinek tudnia kell, hogy mit takar az e-learning
fogalom, mit jelent az elnevezés? ElGszor a kifejezés mogottes jelentésének
tumokbdl kiolvashatd. Ezt kdveti az e-learning értelmezésének, koriljarasanak
néhany példaja a téma sokrétl szakirodalmabdl. Részletesebben ismertetjik a
tananyag szerz6jének széles koérben elfogadott, az Uj, alternativ tanuldsi forma
dizajnorientalt, forrdshalmazokbdl eredeztetett fogalomértelmezését, majd — a
lecke tartalmi részének zarasaként — két amerikai forrasmunka bemutatdsa
kovetkezik.
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5.2.1 Az e-learning fogalom értelmezése eurdpai unios
dokumentumokban

Az e-learning kifejezés karrierje Eurépaban akkor kezd6dott, amikor 2000.
marcius 9-én, Viviane Reding, az Eurdpai Bizottsag akkori kulturdlis és oktatasi
tugyekért felelSs tagja ismertette az e-learning kezdeményezést.>® Az e-learning
ekkor még tag Osszefliggésrendszerben jelenik meg: egymdshoz lazdn kapcso-
16d6é normativ elvdrasok Osszefoglald fogalmaként. Ez az atfogd, széles korl
értelmezés magdban foglalja az oktatdsi rendszereknek az 0j informacid- és
kommunikacidtechnikai eszk6zok (IKT) hatasara torténé atalakitasat, altalaban
az oktatas, a képzés, a tanulads szamitdgépes tamogatasat, illetve integracidjat.
Az e-learning daltaldban az oktatds hagyomadanyos formait meghaladd, a korsze-
rliség és modernség jegyeit megtestesit6é alternativaként jelenik meg. Ebbdl is
adadik, hogy megitélése els6sorban nem a jelenben megmutatkozo teljesit6ké-
pessége, hanem a jov6be vetitett lehetGségei alapjan torténik. A hozza kapcso-
16d6 pozitiv elvardsokbdl eredeztetheté a hagyomanyos oktatasi gyakorlatot
atformalé hatasanak feltételezése is. Az e-learning kezdeményezéssel el6térbe
kerilt, tudatosodott azoknak a feltételeknek a megteremtése, amelyek ennek
az Uj oktatasi gyakorlatnak az altalanossa valasahoz szitkségesek.”* A késébbiek
soran az Eurdpai Unid hivatalos oktatasstratégiai dokumentumaiban a fogalom
jelentése szikil, a programszerlség mellett er6sodik a definitiv jelleg. Az egész
életre kiterjedé tanulds eurdpai programja cim{ programjavaslat definicidja
szerint az e-learning ,informacios és kommunikacidés technoldgiaval segitett
tanulas”.>® Valamivel bévebben értelmezi a fogalmat az E-Learning Akcidprog-
ram, amely szerint az e-learning ,,multimédia technoldgidk és az internet hasz-
nalata a tanulas minGségének a javitasara azdltal, hogy ezek az uj technolégidk
megkonnyitik, illetve lehetévé teszik a tanulast segit6 erGforrasok és szolgalta-
tdsok elérését, valamint egymastdl tdvol 1évé tanuldk cserekapcsolatainak és
egylttmiikodésének megvaldsitasat.”*

50 e-Learning — Designing tomorrow's education. Communication from the Commission.
COM(2000) 318 final. Brussels, 24.5.2000
kultara kialakitasa, a tanulasi lehet6ségekhez vald széles korl hozzaférés biztositasa, jo ming-
ségl elektronikus tartalmak stb.

52 Making a European Area of Lifelong Learning a Reality. Communication from the Comission,
Brussels, 21.11.01. COM (2001) 678 final

53 The e-Learning Action Plan. — Designing tomorrow's education. Communication from the
Commission. COM(2001) 172 final. Brussels, 28.3.2001.
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5.2.2 Az e-learning fogalom értelmezésének szakirodalmi
példai

Az e-learning fogalomnak szdmos meghatarozasa létezik a szakirodalom-
ban. , Az e-learning a halézatok (a lokdlis haldzatok és az azok 6sszekapcsoldda-
sabdl felépil6 vilaghald) révén integralt képzési és tanuldsi modok 6sszefoglald
elnevezése.”* , Az elektronikus tanulds olyan j tanuldsi forma, amely egyrészt
alkalmas szervezett oktatasi rendszerbe torténé beillesztésre, masrészt az Uj,
elektronikus tanuldsi kornyezeti — a hagyomdnyos eszkozokkel megvaldsitott
tanulasi kornyezethez viszonyitott — sajatossaga révén egyéni igények kielégité-
sét is szolgalhatja.”> ,Az e-learning olyan szamitogépes halézaton elérheté
nyitott — tér- és idGkorlatoktdl fliggetlen — képzési forma, amely a tanitdsi-
tanulasi folyamatot megszervezve hatékony, optimalis, ismeretatadasi, tanulasi
modszerek birtokaban a tananyagot és a tanuldi forrdsokat, a tutor-tanuld
kommunikdciét, valamint a szdmitégépes interaktiv oktatdszoftvert egységes
keretrendszerbe foglalja, a tanulé szdmara hozzaférhetévé teszi.”*®

A. J. Romiszowski (2004) az e-learningre jellemzd tanuldsi formakat egy
tablazatban foglalta 6ssze.”” A tablazat két paraméter mentén rendezi el a jel-
lemz8 e-learning aktivitasokat: a tanulds mddja és a kommunikacié formdja
szerint. A tablazatbdl az is kitlinik, hogy a tanulas kordabban ismertetett, hagyo-
manyos alapformai az e-learning esetében is leképez&dnek (egyéni, individualis,
illetve tarsas, szocidlis (egylttm(ikodé) tanulas).

Az e-learningre
jellemz6 elektronikus
tanulasi formak

EGYENI TANULAS CSOPORTOS TANULAS
Szamitogeppel segitett Szamitdgéppel segitett
kommur g

ONLINE TANULAS Internetes keresés, weblapok Chat, IRC, forumok,

hasznalata informaciok elekironikus hirdetsfeltletek,
kommunikéacio gylijtésére és tanulasra videokonferencia, stb.
(YALOSIDEI()

OFFLINE TANULAS | Klilonbtzé adathordozokon levé | Aszinkron kommunikéacid
Aszinkron tanulasi segédanyagok, email vagy valamilyen
kommunikacio programok illetve internefrél tanulas-menedzsment rendszer
(IDOFUGGETLEN) letoltott anyvagok hasznélata segitségével

54 Tét Eva: Oktatas-Tanulds-Haldzat. Educatio, 2003/3.

55 Kovacs llma: Az elektronikus tanuldsrdl. Holnap Kiado, Budapest, 2007.

56 Forgo et al.: Tanulas tér- és id6korlatok nélkil. Iskolakultura, 2004/12.

57 Romiszowski, Alexander J.: How's the E-learning Baby? Factors Leading to Success or Failure of
an Educational Technology Innovation Educational Technology, 2004 Jan-Febr.
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Lehetséges azonban a fogalomnak olyan meghatdrozdsa is, amely az e-
learninget olyan tobb komponensl komplex rendszerként hatdrozza meg,
amely a tradicionalis tanulas és tanitds lehetdségeit kiterjesztd, illetve az annak
alternativaiként kialakult oktatdsi-tanuldsi formakbdl szervezédik. Ilyen rend-
szerszemléletli definici6 a korabban gyakran hivatkozott Urdan-Weggen-
modell is, amely mar az e-learning valamennyi meghatarozé komponensét tar-
talmazza, és az egyes Osszetevék kozotti kapcsolatrendszert vizualisan is probal-
ja értelmezni.”® Az egymasba helyezett ellipszisekbdl| felépiils, elsd rapillantasra
tetszetG@s vizualis abrdzolas azonban tébb kivannivalét hagy maga utan.

Distance Learning

e - Learning

Online Learning

Computer-Based
Learning

Source: Urdan, T. and Weggen, C.: Corporate e-Learning: Exploring a new Frontier, 2000.

5.2.3 Az e-learning fogalom forraskézpontu értelmezése

Az e-learning néven 6sszefoglalhaté fejlesztések, programok, tananyagok a
tanuldsszervezés, tanulasiranyitas és tanuldastdmogatas olyan formait jelentik,
amelyek harom, jol korilirhatod forrasbdl meritenek

>8 Az eredetiben: attendance learning.
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Szdmitoégéppel Online, webalapd
segitett tanulds tanulds
adattarolas nyitott informacioforrasok
adatfeldolgozas | "y T z -1 haldzati kommunikacid
interaktivitas | i lea rnin g kiterjesztett valdsag
hipertext . | didaktikai design |
multimédia | | Modularitas |

L rendszerszemlélet |
animacio i
szimulacio " Tdvoktatds

virtualis valdsag

ido- és térbeli fliggetlenség

tanulas- és tanuldkozpontuisag
oniranyitasos tanulas

Didaktica elektromagna? Az e-learning virtualis valésagai. Uj Pedagogiai Szemle, 2004/11

e a szamitégéppel segitett tanulds eszkdzrendszere (computer based
learning),

e azinternetes, webalapu tanulds eszkdzrendszere (web based learning),

e  atdvoktatds tapasztalatai és eszkdzrendszere (distance learning).

A korok azonos mérete a forrdsok egyenrangusagat fejezi ki, a négyszo-
gekbe az egyes forraselemek karakterisztikus jellemzGit tlntettiik fel. Az e-
learning a harom forrashalmazbdl épitkezd, kiilonb6z6 rendszerszint(i operativ
programok, tananyagfejleszté dizajntevékenységek gyl(ijténeve, melyek a sza-
mitégép és a haldzati adatbazisok, illetve internetes kommunikacié hasznalata-
val, a tanulasi folyamat egészének rendszerszemléletli megkozelitésével, az
egyes halmazelemek hatékony rendszerbe szervezésével a tanuldas eredmé-
nyességének és hatékonysaganak javitdsdra torekszenek.

A szamitégéppel segitett tanulas (Computer Based Learning)™ azt jelenti,
hogy a tanuldsi folyamatot a szamitdgép koré szervezziik. Az oktatdstechnolégi-
ai eszkoztar alkalmazasanak (Technology Based Learning) ez a legljabb valtoza-

59 Az eredeti angol nyelv( kifejezéseket akkor adom meg zéaréjelben, amikor a nemzetkozi szak-
irodalomban altaldnosan hasznalt olyan fogalomrdl van sz, amelynek nem honosodott még
meg egyértelm{ magyar megfelelGje.
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ta, amelyben a multimedialis, interaktiv szamitdogép kozépponti oktatasi-
tanulasi médiumként jelenik meg. A szamitégéppel segitett tanuldst eleinte a
CAI akronimmal jeldlték (Computer Aided Instruction).®® Az instrukcié szécska
az oktatasi célokra torténd szamitdgép-hasznalat korai médszertani hatterére, a
programozott oktatds részben behaviorista, részben kognitiv pszicholdgiai ihle-
tésd tanuldselméletére utal. A mai tanulasi kornyezetek szervezésében elsGsor-
ban a probléma-kézéppontu, konstruktivista, illetve komplementer szemlélet a
meghatarozo.

adattarolas
adatfeldolgozas
interaktivitas
hipertext
multimédia
animacio
szimulacio
virtualis valdsag

A vildghaléba kapcsolt szamitogépekkel megjelent UGj lehetGség a
webalapu internetes tanulas, amely Uj horizontot jelent a tanitds és tanulas
szamara. A haldzatba kapcsolt szamitdgépek segitségével virtudlisan kiléphe-
tlink a konkrét tanulasi kornyezetbdl. Az Uj dimenzidt els6sorban a tanulashoz
gyakorlatilag tetszés szerinti informaciomennyiséget biztositoé adatbazisok halo-
zata és az elektronikus telekommunikacio sokrét(, valtozatos lehetGségei jelen-
tik. A tanulas ily mddon kiszélesedett lehetGségeinek jelolésére az angol nyelvd
szakirodalomban (t6bbek k6zott) a WBL (Web Based Learning), a CSCL (Compu-

60 Az A betli feloldasa lehet még: Assisted/Administered/Augmented.
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ter Supported Collaborative Learning), Ujabban a DL (Distributed Learning) kife-
jezések haszndlatosak.

nyitott informacioforrasok
haldzati kommunikacio
kiterjesztett valosag

A tavoktatds a hagyomanyos oktatas legkorabbi alternativdja. El6formai
mar a 18. szazadban megjelentek, mint az oktatas, a tanitds és a tanulds mas-
képpen is elgondolhatd és megvaldsithatd formaja. A tanitas és tanulas teljesen
Uj paradigmdja, amely — az informdcid-rogzités és -tovabbitds U technikdit fel-
haszndlva — azzal, hogy kilépett a kordbbi tarsadalmi formacidkban kialakult
jelenléti oktatds keretrendszerébél, maga utdn vonta a tanarral, illetve a tanu-
I6éval szembeni kovetelmények mddosuldsat is. A tdvoktatas jelentette az elsé
[épést abba az irdnyba, ahol a tanuldé és a tanulas keriil a k6zéppontba ugy,
hogy a képzési rendszer minden eleme a tanulé 6nalld, eredményes tanuldsat
szolgdlja.

ido- és térbeli fliggetlenség
tanulas- és tanuldkézpontusag
oniranyitasos tanulas

Az e-learning e harom halmaz elemeibdl épitkezik. A szamitégép és a halo-
zati adatbazisok, illetve internetes kommunikacié hasznalataval, a tanulasi fo-
lyamat egészének rendszerszemléletli megkozelitésével, illetve hatékony rend-
szerbe szervezésével torekszik a tanuldas eredményességének javitasara. A jol
szervezett e-learning tananyagok, tanuldsi programok, keretrendszerek tudas-
tartalmakat tesznek elérhetévé a hdldzaton az azok elsajatitdsdhoz sziikséges
instrukcidkkal és az elsajatitast segitd, illetve annak teljestilését mér6 program-
elemekkel egyitt.



66 Az e-learning fogalom értelmezésvaltozatai a szakirodalomban

5.2.4 Az e-learning fejlesztések néhany szakirodalmi példdja

A szamos amerikai szakirodalmi forras kozil az egyik legatfogdbb James
Bonk tanulmdnya: The Perfect E-Storm - emerging technology, enormous
learner demand, enhanced pedagogy, and erased budgets.®* Mar a cimben ol-
vashato felsorolds: kibontakozé technolégiak, hatalmas tanuléi igény, szélesed6
pedagdgiai eszkoztar, sz(ikiulé fejlesztési forrdsok — lényeglatd, probléma-
centrikus, elméleti szempontbdl megalapozott, ugyanakkor gyakorlatorientalt
megkozelitést igér.

%ﬁiii"—’i‘vﬁ DOECRVYAIVLJRT

The Perfect E-Storm
emerging technology, enormous learner
demand, enhanced pedagogy, and erased
budgets

Part 1: Storms #1 and #2

eport

v,

A szerz6 a tanitds és a tanulds Uj haldzatbazisu kulturajanak trendjeit 15
szinkron és 15 aszinkron online kommunikacids aktivitds részletes elemzésén
keresztll mutatja be. Széles korl felmérés alapjan ismerteti, hogy a szakmai
kozosség az e-learning terlletén milyen technikai és pedagdgiai trendek érvé-
nyesillését vérja a kovetkezd 5-10 évben Amerikaban (a felmérések 2004-ben
késziiltek). Bonk professzor trendelemzésének néhany figyelemre mélté elemét
lathatjuk az alabbi grafikonokon:

61 Bonk, Curtis J.:The Perfect E-Storm - emerging technology, enormous learner demand,

enhanced pedagogy, and erased budgets. The Observatory on Borderless Higher Education,
2004.



Az e-learning fogalom értelmezésvaltozatai a szakirodalomban 67

|

I~

|
|
|
I

|
[
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Valaszok szazalékos megoszlasa

5 N & oo

Virtualis Kreativitas Kritikus Dikok Més
tanuiokozosségek  fejlesztése gondolkodas motivalasa
étrehozasa feflesztése

Digtss ~ Tamogato ~ Szimuléciok  Digtalis  Tanuldtérsak  Vezetsk Ujra-
potfdick  technolégiak  ésjatékok  kbnywiarak  kbzott nélkdii  felhasznalhats
egyitimikodés eszkizok tartalomelemek

Egy masik fontos szakmai kitekintés egy nagy ivi kisérleti programot leird
esettanulmany, amely bemutatja, hogyan lehetett e-learning eszkbzokkel atala-
kitani 30 amerikai egyetemen egy-egy bevezetd kurzust ugy, hogy kozben a
koltségek atlagban 40%-os csokkenését is sikeriilt elérni.®* A program szellemi
hatterét és részletes elemzését annak kezdeményezdje, Carol A. Twigg profesz-
szor egy jol szerkesztett, informativ tanulmanyban ismerteti. A kdvetkezd, a
tanulmanybdl idézett szovegrész kifejezi azt a szellemiséget, amely a vallalkozas
sikerének zdloga: ,,Ahhoz, hogy az Uj technoldgidk alkalmazdsaval koltségcsok-
kentést érjiink el, a legfontosabb feltétel az oktatasrdl kialakult hagyomanyos
gondolkodas meghaladasa. El kell szakadni attél az elképzeléstdl, hogy a didkok
tanuldsat ugy segitjik a legjobban, ha meghatdrozott id6pontokban és helye-
ken taldlkozunk veliik, és el6adasokat, szemindriumokat tartunk. Arra kellene
koncentrdlnunk, hogyan tudnank elérni, hogy tanitvdnyaink eredményesebben
tanuljanak. Ha a tanuldst allitottuk a kdzéppontba, a legfontosabb kérdés az,
hogyan lehet a legjobban kihaszndlni a rendelkezésiinkre allé eréforrasokat,
hogy a pontosan meghatdrozott képzési célokat elérjik. Ahelyett, hogy a tana-
rokat keményebb munkara 6sztokéljik, a képz6 intézményeknek lehet6vé kel-
lene tenni szamukra, hogy sokkal okosabban végezzék dolgukat.”®®

5.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

5.3.1 Osszefoglalas

Az e-learning kifejezés a 2000. marcius 9-én ismertett e-learning kezdemé-
nyezés c. dokumentumban még tag Osszefliggésrendszerben jelent meg, ké-
s6bb a fogalom jelentéstartomadanya sz(ikilt, definitiv jellege er6sodott. Az e-

®2 The Pew Grant Program in Course Redesign (http://www.center.rpi.edu/PewGrant.html) by
the Center for Academic Transformation (http://www.center.rpi.edu/) at Rensselaer
Polytechnic Institute.

63 Twigg, C. A.: Improving Quality and Reducing Costs: Designs for Effective Learning Using
Information Technology. In: The Observatory on Borderless Higher Education, 9, 1-21. 2002.
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learning fogalomnak szamos meghatarozasa létezik a szakirodalomban. A defi-
nicios torekvések kozott kitlinik rendszerszemléletével Romiszowski (2004)
tdblazata és az Urdan—Weggen-modell. Ezek tovabbgondolasabdl sziiletett az a
dizdjnorientalt, forrashalmazokbdl eredeztetett fogalomértelmezés, amelyet
ebben a leckében részletesebben bemutattunk. Ezen értelmezés szerint az e-
learning néven Osszefoglalhato fejlesztések, programok, tananyagok a tanulas-
szervezés, tanuldsiranyitds és tanuldstdmogatas olyan formait jelentik, amelyek
harom, jol korulirhato forrasbdl meritenek. Ezek a szamitogéppel segitett tanu-
|as, az internetes tanulas és a tavoktatds. James Bonk tanulmanya ismerteti,
hogy egy reprezentativ szakmai kdzosség milyen technikai és pedagdgiai tren-
dek érvényesllését varja az e-learning teriletén a kdvetkez6 5-10 évben, Carol
Twigg esettanulmanya pedig bemutatja, hogyan lehetett e-learning eszkdzokkel
atalakitani 30 amerikai egyetemen egy-egy bevezet6 kurzust ugy, hogy kozben
a koltségek atlagosan 40 %-os csokkentését is sikeriilt elérni.

5.3.2 Onellenérzé kérdések
1. Hogyan valtozott az e-learning fogalom jelentése az ezredforduld koérdl
az Eurdpai Unid stratégiai dokumentumaiban?

2. Hogyan csoportositotta Romiszowski az e-learningre jellemz6 tanulasi
formakat?

Mi jellemz6 az Urdan—Weggen-féle vizualis e-learning modellre?

4. Milyen halmazokbdl tevédik 6ssze a dizajnkdzpontu e-learning megha-
tadrozas?

5. Milyen részelemeket tartalmaz a szamitdgéppel segitett tanulas hal-
maz?

6. Milyen részelemeket tartalmaz az internetes, webalapu tanulas hal-
maz?

7. Milyen részelemeket tartalmaz a tavoktatas halmaz?

8. Nevezzen meg harom — Bonk felmérései szerinti dominans — jovétren-
det!



6. AZ ELEKTRONIKUS TANULASI
KORNYEZETEK JELLEMZOI -
HALOZATI TANULAS

6.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ennek a leckének az a célja, hogy a hallgatdkkal megismertesse az elektro-
nikus tanuldsi kornyezetek legjellemz6bb vonasait. Ekozben felhivjuk a figyel-
met azokra a kihivasokra is, amelyeket az informacié- és kommunikaciétechni-
kai eszkozok jelentenek az oktatas tradiciondlis struktuirai és a rogzilt, nehezen
valtoztathatd gyakorlata szamadara. Bemutatjuk a halézati tanulas lehetGség-
rendszerének legfontosabb elemeit, azokat az alapkategéridkat, amelyeket
szlikségesnek gondolunk a haldzat efemer alkalmazas- és programvilaganak a
rendszerben |dtdsdhoz és kategorizaldsahoz. A hallgaték a témadval valo foglal-
kozas sordan — reményeink szerint — jobban megértik annak az informaciéuni-
verzumnak a m(ikodését, amely a vildghalé tanulast segit6 tartalmait és alkal-
mazasait alkotja.

6.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

Az ,elektronikus tanuldsi kdrnyezet” fogalmanak értelmezése, az ilyen ta-
nuldsi kornyezetek jellemzGi. A korabbi rendszerszemléletl tanitasi-tanulasi
folyamatmodellek alkalmatlansaga az elektronikus tanulasi kornyezetek értel-
mezésére. Az Uj médiumok és az altaluk formalt Uj informacidszerzési és tanula-
si eljarasok hatdsa a tradicionalis oktatdsi rendszerre. A haldzati tanuldsszerve-
zés rendelkezésére allé lehetGségek. A haldzati kommunikacio alapformai, az
internetes informacidforrasok sajatossagai. A kiterjesztett valdsag fogalom je-
lentésének és tartalmanak értelmezése.

6.2.1 Elektronikus tanulasi kornyezet

1. Az ,elektronikus tanulasi kornyezet” fogalom olyan tanuldsi kérnyeze-
teket jelent, ahol a tanitas és tanulas feltételrendszerének kialakitasa-
nal meghatarozd szerepe van az elektronikus informacio- és kommuni-
kaciotechnikai eszk6zoknek. Ezek az eszk6zok interaktiv kommunikacios
és informacidszolgaltatd platformként szolgald, sajatos interfészekkel
rendelkeznek. Ezeken a fellleteken a tanulast el6segité informacidk
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széles kore jelenitheté meg, és — optimalis esetben — elérhetdk jol szer-
vezett tuddstartalmak is az elsajatitdsukhoz sziikséges instrukcidkkal,
valamint a tanulast segitd, illetve annak eredményességét mér6 prog-
ramokkal egyiitt.

2. Az elektronikus tanulasi kérnyezet egyuttal virtudlis tanuldsi kornyezet
is abban az értelemben, hogy a képerny6kon valtozatos, hipermedialis,
interaktiv, tanuldst segit6é informacids és kommunikacids hatasrendsze-
rek generdlhatdk; a lehetGséghorizont elvileg végtelen. Amikor az elekt-
ronikus tanuldsi kérnyezetek megjel6lésére a ,virtudlis tanuldsi kbrnye-
zet” fogalmat haszndljdk, akkor ennek a virtudlis dimenziénak a
hangsulyozasa a cél. Hasznalatos a ,virtudlis pedagdgia” kifejezés is,*
ez azonban — tobbértelmdségénél fogva — a digitdlis pedagdgia termi-
nushoz hasonldan pontatlan és félrevezeté.

3. Az elektronikus tanulasi kérnyezet informacios er6forrasai — virtualis
dimenzidja kovetkeztében — részben delokalizaltak. Ezek a szétosztott
eréforrdsok azonban a hiperlinkek aktivaldsdval elvileg barmikor, bar-
honnan elérhet6k. Az informacids eréforrasok sokrétlisége és szétszért-
saga kovetkeztében fokozott jelent6ségl az un. didaktikai dizajn, a tani-
tasi-tanuldsi folyamat tényez6inek hatékony, a tanulds eredményessé-
gének valdszinliségét ndvelS rendszerbe szervezése.

4. Az elektronikus tanulasi kérnyezet kommunikacios csatornakat biztosit
a tanuldé szdmdra sziikséges humadn informaciéforrasokhoz: tanulétar-
sakhoz, koz6s tudaskonstrukcidhoz (kooperativ, kollaborativ tanulas), il-
letve a tanulas soran felmeriilt problémak megoldasahoz segitségiil
hivhaté szakért6khoz, tutorokhoz, tanarokhoz.

5. Az elektronikus tanuldsi kornyezeteket digitalis tanuldsi kornyezeteknek
is nevezik.
Ez arra vezethetG vissza, hogy az informacidk gépi feldolgozasa, tarola-
sa, modositdsa, tovabbitdsa ma mar f6leg digitalis technoldgiak segitsé-
gével torténik. A digitalis formaban tarolt tananyagot nevezik digitalis
vagy digitalizalt tananyagnak, innen ered — sokak szerint indokolatlanul
kiterjesztve a fogalom haszndlatat — a , digitalis pedagdgia” kifejezés

.. 65
IS.

% pl.: Nyiri Kristof: Virtualis pedagdgia — a 21. szazad tanulasi kérnyezete. In: Iskola-Informatika-

Innovacid/ szerk: K6rosné Mikis Marta, Budapest, OKI,2003.

A pedagogiai hatasrendszer nagyrészt analdg jellegli. A beszédkommunikaciénak is csak a
denotativ dimenzidja digitdlis, a paraverbalis, ektoszemantikai szint — amelynek pedagdgiai
szempontbdl komoly jelentésége van — nem. A metakommunikacio és altalaban a pedagdgia
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6. Az elektronikus tanulasi kérnyezet nem a hagyomanyos tanulasi kor-

nyezetek alternativaja, nem is a tradicionalis iskoldval szembenallo
elektronikus, szép, Uj vilag igérete, hanem a torténetileg kialakult tanu-
lasi szinterek 0] fejl6dési fazisa, amelynek eredményeképpen eszkozta-
ruk az Uj infokommunikacids technikaval béviil.
Az elektronikus tanuldsi kdrnyezet a kulturalis atadas mara kialakult 0j
feltételrendszere; sajatos kulturalis 6koldgiai fiilke, szimbdlumokban és
ikonikus jelekben gazdag kognitiv habitus, amelyben a kognitiv eréfor-
rasok szinte korlatlanul rendelkezésre allnak.

6.2.2 Elektronikus tanulasi kornyezet — tradicionalis oktatas

Az ,elektronikus tanuldsi kornyezet” fogalmanak az értelmezésére a ko-
rabbi rendszerszemléletl tanitasi-tanuldsi folyamatmodellek — iskola- és tan-
tervkdzpontisaguk miatt — csak korlatozottan alkalmasak. Olyan uj, holisztikus
folyamatmodellekre van sziikség, amelyek szamolnak a tanulasi kérnyezet de-
lokalizacidjaval, figyelembe veszik a tanulasi folyamat tébbiranyud kiterjesztését,
és nem tévesztik szem el6l azt a tényt, hogy az iskola csupan kétes hatasfoku,
masodlagos informacioforrds. Az elektronikus tanuldsi kornyezet szervezése és
mUikodtetése soran figyelembe kell venni azt, hogy a kdzoktatasban részt vevé
tanulék szamadara a dominans informdcids inputok a tagabb értelemben vett
teljes , kognitiv habitusbdl” — ezen beliil egyre nagyobb aranyban a médiaszfé-
rabol — érkeznek.

Még nagyobb problémat jelent, hogy a tradicionalis oktatds rendszere — az
iskolaépliilet tereinek kialakitasatél kezdve a tananyagokon, tanterveken és
tudastesztelési modszereken keresztiil a tanulasi folyamat szervezéséig — nincs
0sszhangban azzal a kulturalis valtassal, amelyet az 4j médiumok és az altaluk
formalt Uj informacidszerzési és tanulasi eljarasok (is) generalnak. A 21. szdzad-
ban sziikséges képességek fejlesztésével foglalkozé tanulmanykotet egyik ta-
nulmanydnak bevezet6 sorai igy expondljak a kialakult helyzetet: ,,Amikor a 21.
szazadi képességek fejlesztésének elGsegitésére létrejott tarsulas®™ megfogal-
mazta azokat a tuddsosszetevbket és képességeket, melyek elsajatitasa az ame-

mimetikus alaprétege analdg. Ha a pedagdgidnak a kognitiv szféra fejlesztésén tul a perszona-
lis és szocialis kompetencidk fejlesztésében is szerepet tulajdonitunk, akkor még inkabb pon-
tatlan a digitalis pedagdgia kifejezés.

% The Partnership for 21st Century Skills was formed in 2002
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rikai diakok jov6beli sikereinek feltételeit jelentik, kihangsulyoztdk, hogy a tra-
diciondlis oktatasi kultdra erre nem alkalmas” (DuFour & DuFour, 2010).%

Core Subjects and
21st Century Themes Information,

Media, and
Technology

Life and
Career Skills

Skills

6.2.3 A haldzati tanulas lehetoségrendszere

Az elektronikus tanuldsi kornyezet hdalézati tanulasi kornyezet. Ma mar a
szamitégépek — a kiilonboz6 tipusd mobilkésziilékekkel egyitt — haldzati vég-
pontok. Ezzel az egyes késziilékek adatelérési és (kozvetett) adattarold kapaci-
tdsa valéban hatdrtalannd valt, a szamitégép-processzorok nagy volumend
szamitdsi feladatok elvégzésére alkalmas szuperrendszerré szervezheték, a
hipertext technoldgia pedig a vildghalé miikodésének alapjat képezi. Az internet
azonban merdében Uj lehetGségeket is jelent, amelyek tovdbb szélesitik a tarta-
lomfejleszt6k és a tanulni szandékozdk rendelkezésére all6 valasztékot. Bar az
internetes alkalmazdasok, programok, szolgaltatasok kore szinte exponencialisan
béviil, a legtobb tanitasi és tanuldsi szempontbdl is relevans haldzati lehetGség
a halézati kommunikacio, a nyitott informacioforrasok, illetve a kiterjesztett
valdsag néven megjelolt kategoéridkba sorolhatd. Ezért, ha atfogd képet szeret-
nénk kialakitani magunknak a mai és a kozeljovébeli kinalat alapkarakterisztika-
irdl, célszer(i megismerkedni ezeknek a kategdriaknak a minél pontosabb jelen-
tésével, dsszetevdivel.

%7 Richard DuFour/Rebecca DuFour: The Role of Professional Learning Communities in Advancing
21st Century Skills. In: Bellanca, J — Brandt, R. (Eds.): 21st Century Skills: Rethinking How
Students Learn. Solution Tree Press, Bloomington, IN, USA, 2010.
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6.2.4 A haldézati tanulds lehet6ségrendszere — halézati
kommunikacié

Az online szamitdgép/végkészilék olyan eszkozként is funkcional, amely a
személyes, szemt6l szembe kommunikacié kiegészit6jeként vagy alternativaja-
ként szinkron és aszinkron kommunikaciés formadk gazdag kinalatat nyujtja.
Email, voice-mail, chat, férumok, beszélgetGprogramok, videokonferencia-
alkalmazasok, kozosségi oldalak teszik lehet6vé tavoli partnerek szamiara az
informacidk (azonnali) cseréjét és a valdsidejld egyluttmikodést. Mig a halozati
vildg dominanciajat megel6z6en az interaktivitas elsésorban a tanulénak a ta-
nuldsi programmal torténd interakcidjat jelentette, addig itt a tanuldék egymas
kozotti, illetve a tanarral, tutorral, tanacsaddval torténé parbeszédérél van szd
— tullépve a technikai interakcidn: ez mar ,interperszonalitas”. Tekintve, hogy a
tudds alapjaban véve tarsas konstrukcid, a haldézati kommunikacio igéretes esz-
koznek tiinik egy Uj tanulasi-tanitasi kultdra kialakitasaban.®®

%8 Az internettel megvaldsithatova valt a tanuldsi-tanitasi tarsadalmi haldzat utdpidja, amit lvan
Illich 1970-ben irt kdnyvében az iskola alternativajaként javasolt (lllich, lvan: Deschooling Soci-
ety. Harper & Row. 1971). A tanulé ember és kornyezete kdzotti Uj viszony, a tanulas térben és
id6ben felszabaditott és kitagitott lehet&ségeinek haldzata, a barmikor elérhet6 tanulasi forra-
sok a mai vilaghald redlis lehetdségei. lllich radikalis javaslatatdl eltér6en azonban a haldza-
tokban nem az iskola alternativajat latjuk, hanem az iskolai oktatas lehetGségeit bévits, kiegé-
szit6 eszkozt. A haldzati kommunikacidra nyitott web a fGszerepl6 Bonk professzor mar
kordbban emlitett, a kdzelmult (2009-ig) tanulasi alkalmazésvilagat felleltarozé konyvében is
(Bonk, 2009).
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6.2.5 A haldzati tanulds lehetdségrendszere — nyitott
informaciéforrasok

Az online tanulas soran rendelkezésre allé informaciéforrasok j, karakte-
risztikus jellemz6je a nyitottsag. Az interneten hozzaférhetd elektronikus do-
kumentumok jelentés része a hipertextes informaciészervezésbdl addddan
alapvet6en nyitott. Egy elektronikus dokumentumbdl altaldban vannak tovabb-
|épési lehet6ségek mas dokumentumokhoz, tovabbi adatbazisokhoz. Ez a nyi-
tottsag gyakran magdaban foglalja a dokumentum szerz6jével, a honlap készit6-
jével valo kozvetlen kapcsolatfelvétel lehet6ségét is. A hipertextes hivatkozdsok
kore is valtozhat, médosulhat, tehat a célinformacié udvara, kornyezete is nyi-
tott, valtoztathaté. Az informdaciéforrasok abbdl a szempontbdl is nyitottak,
hogy kdonnyen valtoztathatok, médosithatok, kiegészitheték, bévithet6k és atir-
hatdk. igy arra is lehet8ség van elvileg, hogy a tanulashoz sziikséges informaci-
6k mindig aktualisak, naprakészek legyenek. EbbGl a nyitottsaghdl persze ko-
vetkezik az is, hogy amikor az interneten elérhetd informacioforrasokra tanulasi
programokat épitiink, tudatdban kell lenniink annak, hogy egy tartalmdban és
kapcsolatrendszerében valtozé — és valtoztathaté — informacids univerzummal
van dolgunk.

6.2.6 A haldzati tanulas lehet6ségrendszere —
kiterjesztett/kibGvitett valosag

s

A kiterjesztett realitds (augmented reality) részben kibdvitett, részben ki-
egészitett valdsagot jelent.”® Az ember a kornyezetének észlelése és megisme-
rése soran mindig igyekezett bioldgiai korlatainak meghaladasara. A valdsag
szélesebb értelemben felfogott kiterjesztésének elsé eszkdzei tobbek kozott
Roger Bacon szemiivege, Robert Hook mikroszkdpja, Galilei tdvcséve. A 19.
szazadban elkezd6dott elektronikus adatatviteli forradalom tovabb bévitette az
ember kozvetve észlelhetS valdsagradiuszat. A vizualis és akusztikus perifériak,
valamint a szélessavu adatatviteli csatornak mar ma lehetévé teszik a j6 ming-
ségl kép- és hangtovabbitast. Ezen a terlileten a technikai fejlédés jol prog-

% A harom kifejezést (kiterjesztett, kibGvitett, kiegészitett) az eredeti angol terminus technicus
magyar megfelelGjeként, dltaldban szinonimaként hasznaljak. Itt kisérletet tettlink arra, hogy
hierarchikus viszonyba rendezziik 6ket a kovetkezé megfontolas alapjan: a szamunkra érzé-
kelhet6 valdsag kiterjesztése alapvetSen két mddon torténhet. A valdésagban meglévd, de
szamunkra bioldgiai érzékel6 apparatusunkkal hozza nem férhetd valdsagelemek technikai
,protézisekkel” torténd feltarasa, érzékelhet6vé tétele a valdsag kibGvitését jelenti: innen a
»KibGvitett valésag” terminus. A valdsaghoz hozzdillesztett, belevetitett jelzések pedig a valo-
sagot Uj elemekkel egészitik ki: erre utal a , kiegészitett valdsag” terminus.
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nosztizalhaté: egyre kivaldobb minéségli képek és hangok atvitele valik lehetévé
barhonnan barhova, barkinek, barmikor.

A miholdas rendszerek a teljes foldfelszinre, az (irszondak pedig a bolygé-
kozi, illetve az intersztellaris térbe terjesztik ki vizudlis és akusztikus észleléslink
akcidradiuszat. Ezzel az internet megsokszorozza a rendelkezéslinkre all6, tanu-
l[dasunkat segit6 valds kornyezetek szamat. A tanuldsnak ma még jorészt kiakna-
zatlan lehet6sége a tavoli valdsagok valds idejd megfigyelése. A tavjelenlét
azonban tobb is lehet, mint tavoli vildgok passziv szemlélése. Arra is lehetdség
van, hogy beavatkozzunk a t6liink tavollévé torténésekbe, hatdst gyakoroljunk
egy fizikai rendszernek a mikodésére anélkil, hogy ténylegesen, testi valdnk-
ban ott lennénk. Fizikai, kémiai, bioldgiai kisérleteket végezhetiink, gépek, be-
rendezések eszk6zok miikodését tanulmanyozhatjuk, kiprébalva azokat egy-
egy, erre a célra kialakitott centrumban, amelyek |étrehozasa és mikodtetése
kifejezetten gazdasdgos lehet. Ez a kib6vitett valosag olyan személyes ablak a
vilagra, amelyen keresztiil nemcsak belelathatunk, hanem bele is avatkozha-
tunk a torténésekbe.”

Az internetes tavjelenlét abban kiilonbozik a televizidé dltal felkinalttdl,
hogy mi valasztunk helyet, id6pontot, néz6pontot, tehat nem nekiink kdzveti-
tenek (push médium), hanem mi hozzuk magunknak az informaciot (pull médi-
um). Ugyanakkor a konvergencia kdvetkeztében a televiziécsatornak misorszo-
rdsa, online és on demand mdsorai is részét képezhetik ennek a
hatasrendszernek.

De a tdvjelenlét, illetve tdvmanipuldcié a virtudlis valdsagtdl is kilonbozik,
hiszen itt nem digitalisan szerkesztett, szimulalt realitdsokrél van szé, hanem
digitalisan kozvetitett valos hatasrendszerrdl. A virtualis realitds esetében fel-
épitink egy mdvi, kredlt ,vilagot”, mig a tavjelenlétnél a valdsagot kodzvetitjiik
magunknak. A virtudlis realitds esetében egy mesterséges, szimuldlt vilaggal
Iéplink interakcidba, mig a tavjelenlét soran egy tavoli, de |étez6 kdrnyezettel.
Mindez persze nem jelenti azt, hogy a tavjelenlét és a virtualis valésag kombi-
naciodival ne lehetne izgalmas és igéretes segit6 hatasrendszereket konstrualni.

70 ,The simplest augmented reality system is the so called ,Window on the World” system
(WoW) (Feiner, Maclintyre et al., 1993b). The user observes the augmented environment
through a ,window” such as a computer monitor. The real world environment is first recorded
and augmented with computer generated objects and then displayed on the window. The us-
er is not in the center of the augmented universe but rather an outside spectator. Interaction
is achieved through any normal HCI input devices. Even though the feeling of presence is faint
at best, WoW systems are suitable for various telepresence applications.” In: Sairio, Mikko:
Augmented Reality.
http://www.tml.hut.fi/Studies/Tik-111.590/2001s/papers/mikko_sairio.pdf



76 Az elektronikus tanuldsi kornyezetek jellemz6i — haldzati tanulds

6.2.7 A haldzati tanulas lehetdségrendszere —
kiterjesztett/kiegészitett valosag

A kiterjesztett valdsdg masik valtozata a kiegészitett valdsag. Ez a szlikebb
értelemben vett ,, augmented reality” az informatikai forradalomnak kdészénhe-
t6, teljesen Uj lehetGség: a valds kornyezet olyan szamitégép altal generalt ele-
mekkel egészil ki, amelyek elGsegitik az adott kdrnyezetben torténé tevékeny-
séglink eredményességét. Ezek a kiegészit6 informdcidk altalaban vizualisak, de
lehetnek akusztikus és taktilis jelzések is. Az ,,augmented reality” legegyszer(ibb
formaja szignalok, jelzések valds idejd megjelenitése, legkifinomultabb formaja
pedig virtualis objektumoknak a valds kornyezetbe helyezése, a valdsag és a
virtudlis realitds kombinacidja, egységes cselekvésiranyitdé rendszerré torténd
integracidja. El6bbire példa egy GPS-rendszer Utbaigazitd jelzéseinek a jarm
szélvédGjére vetitése, utdbbira egy sebészeti beavatkozast segité haromdimen-
zids virtuadlis kép generaldsa. A kiegészitett valdsdg abban jelent teljesen Uj vi-
szonyt ember és kornyezete kozott, hogy a valdsdgra vonatkozé tudas nem a
bioldgiai bels6é mentdlis reprezentadcidoban van jelen, hanem kivilrél érkezve
kozvetlenill a kornyezetre szuperponalédik, Gj dimenziét adva ember és kor-
nyezete interakciéjanak.

Oktatasi szempontbdl sokat igérék még a targyakrél, épiletekrdl, mialko-
tasokrél nyerhetd olyan informacidk, amelyek az adott helyen automatikusan
megjelennek, vagy vezeték nélkili személyi kommunikatorok segitségével ,le-
hivhaték” (local sensitive narration/visualisation). Az intelligens kdrnyezet egyik
lehetséges formaja ez, amikor a dolgok ,elmondjak” torténetiiket, rendelteté-
siket, vizudlis kiegészité ionformacidkat bocsatanak rendelkezésre maguk és
kornyezetiik korabbi megjelenési formairdl és valdszinl jovébeli allapotukrol.
Képzeljik el, hogy egy éplilet ,elmeséli” és bemutatja, mikor, miért és hogyan
épllt, milyen volt kordbban az a kornyezet, amelybe beleépiilt, mire szolgal
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most, és ez miben lehet épilésiinkre. Vagy ha egy muzeumi fosszilia kiegésziil
haromdimenzids virtualis modellé, és egykori kérnyezete is ,megelevenedik”
dinamikus szimulacié formajaban (smart objects, intelligent cotexts, virtual
time travel).”*

6.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

6.3.1 Osszefoglalas

Az ,elektronikus tanuldsi kornyezet” fogalom olyan tanulasi kornyezeteket
jelent, ahol a tanitas és tanulas feltételrendszerének kialakitdsandl meghatdro-
z6 szerepe van az elektronikus informdcio- és kommunikacidtechnikai eszko-
z6knek. Az elektronikus tanuldsi kornyezetek értelmezésére a korabbi rendszer-
szemléletl tanitdsi-tanuldsi folyamatmodellek — iskola- és tantervkdzpon-
tusaguk miatt — csak korlatozottan alkalmasak. Bar az internetes alkalmazasok,
programok, szolgaltatasok kore szinte exponencialisan béviil, a legtobb tanitasi
és tanuldsi szempontbdl is relevans haldzati lehetGség a haldzati kommunika-
cid, a nyitott informaciéforrasok, illetve a kiterjesztett valdsag néven megjeldlt
kategdridkba sorolhaté. Ezért, ha atfogd képet szeretnénk kialakitani magunk-
nak a mai és kozeljov6beli kinalat alapkarakterisztikdirdl, célszerl ezeknek a
kategdridknak a minél pontosabb jelentésével, 6sszetevSivel megismerkedni.

6.3.2 Onellen6rz6 kérdések

1. Melyek az elektronikus tanuldsi kornyezetek legfontosabb jellemzGi?

2. Mi a probléma a kordbbi rendszerszemléletd tanitasi-tanuldsi folya-
matmodellekkel?

3. Mit kellene figyelembe venni a tervezése soran?
4. Melyek a hdlézatok miikddésének alapveté tulajdonsagai?
5. Melyek a halézati kommunikacio jellemzé formai?

& Ahhoz, hogy a valdsédgot ily modon kiegészité haldzati rendszer személyre sz6l6 tamogatast
tudjon nydujtani, kétirdnyd kommunikacidra van sziikség. A rendszernek informacidkat kell
kapnia az illet6 nyelvi és altaldnos kompetencidirdl, tudasszintjérél, érdeklédésérdl, tanuldsi
preferencidirdl stb. Egy ilyen, a tanuldt leird rendszer az ,electronic training jacket”, amely
személyi intelligens kartya részét képezve a tanuldé személyiségének mintegy digitdlis lenyo-
mata. A tanulét leképezd informdacidk: jelenlegi kompetencidi és azok fejlettségi szintje, sze-
mélyes tanulasi el6torténete, célkitlizései, az azok megvaldsitdsahoz sziikséges képzések, tré-
ningek lehetd legpontosabb meghatdrozasa, Utemezése. A bizalmas informacidk védelme
nagy megbizhatdsagu személyazonositd technikdkkal lehetséges (ujjlenyomat, hangminta, re-
tinamintazat, DNS stb.)
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6. Mijellemz6 altalaban a halézaton fellelhetd informacioforrasokra?
7. Milyen formai vannak a kiterjesztett valésagnak?
8. Mi a kilonbség a kibdvitett és a kiegészitett valdsag kozott?



7. A VILAGHALO LEHETOSEGRENDSZE-
RE A TANULAS ES TANULASSZER-
VEZES TAMOGATASARA

7.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Korlatlan kommunikacid, kimerithetetlen informaciéforrasok, kiterjesztett
és kiegészitett valdsdg, a tavjelenlét és a tavolba hatas lehetfsége — ezek ma
azok a legkézenfekvébbnek latszd lehetGségek, amelyeket a vildghdld bocsat
rendelkezésiinkre az elektronikus tanulasi kornyezetek kialakitdsahoz. Az egyre
Ujabb és kifinomultabb szoftverek a tanitas és a tanulds olyan formait teszik
lehet6vé, amelyek elképzelhetetlenek lennének nélkiliik. Az Uj eszk6zok alkal-
masak lehetnek a pedagdgiai kreativitds hatékony tdmogatasara is, esetenként
0] tanitasi és tanuldsszervezési modszerek kialakitasara 6sztondznek. Az innova-
tiv pedagdgiai megoldasokat sugallé eszkdzok és alkalmazasok kore egyre bé-
vil. Virtualis tanulasi kérnyezetben dolgozé tanarok szamara fontos, hogy rend-
szerezett attekintést kapjanak az Uj informacidos vildg altal realizdlhatd (j
megoldasokrdl. Ezért ennek a leckének az a célja, hogy a hallgatdkkal megis-
mertesse a hdldzati tanitds és tanulds alapformait, és felvazolja azoknak a leg-
fontosabb kompetencidknak az alapvonasait, amelyek az eredményes halézati
instruktori- tutori tevékenységhez elengedhetetlenek.

7.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

A haldzati tanitas és tanulas alapformai. A hagyomdnyos el6adas haldzati
formaja: az online tanitas, videoel6adas. Az online tanuldsiranyitds — a tanarsze-
rep valtozasai. Tanulastdmogatas haldzati kornyezetben — a tutor szerepe. On-
line tanuldcsoportok jellemzdi, virtualis szeminariumok. Onallé tanulds az in-
terneten. A world wide web 3ltal biztositott Uj lehet6ségek a tanulas
szervezésére és a tanuldk képességeinek fejlesztésére — konyvismertetés. Egye-
temek video-el6addsokat prezentdld portdljai. Magas szinvonalu, intellektuadli-
san igényes, kreativ megolddsokat alkalmazé internetes adatbazisok, illetve
hipermedialis portalok bemutatdsa.
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7.2.1 A haldzati tanitas és tanulds alapformai — online
el6adas

Az online el6adasok soran a tanitas latszélag tradiciondlis médon torténik,
de a didaktikai haromszog két pontja, az aktiv tanar és a befogadd didkok tet-
szés szerinti foldrajzi helyen lehetnek. A hagyomanyos radios és televiziés eld-
adasoktdl eltér6en az online el6adas tobb lehetdséget biztosit az el6addson
résztvevék és az el6add kozotti interakcidra. Konnyen megoldhatd, hogy az
el6adast kovet6en a hallgatdok — legyenek akdr a vilag kilonb6z6 pontjain —
kérdéseket tegyenek fel az el6addnak, reflektdljanak az el6add vdlaszira és
egymas kérdéseire is. El6adas kozbeni visszacsatoldsok is beépithet6k a folya-
matba, ami a hallgatdsag (?) részvételét kiilondsen aktivva, az el6adas tartalmat
a mindenkori hallgatésdaghoz igazoddan flexibilissé, az el6add tevékenységét
pedig improvizativva teheti. Ez az internetes tanitds szinkron formaja, amely
el6feltételezi id6pontok egyeztetését, ezért — ebbdl a szempontbdl — mas onli-
ne oktatasi formdknal kevésbé rugalmas. Ugyanakkor a tanitdst helytdl és tavol-
sagtol fliggetlenné teszi, feloldja a tanulas térbeli korlatozottsagat.

Egyre terjed6 vdltozata ennek a formdanak az, hogy az el6adas
videovaltozatat teszik hozzaférhet6vé adatbazisbdl, dgy, hogy azokat barmikor
barki megnézhesse, illetve letolthesse. Ebben az esetben megvaldsul az idGbeli
fliggetlenség, az interaktiv jelleg azonban eltiinik. Az akadémiai-felsGoktatasi
szférdban szamos jol szervezett, kbnnyen attekinthet6 videoel6adas-adatbazis
létezik vilagszerte — a legismertebbek az Egyesiilt Allamokban taldlhatdk. Az
aldbbiakban ezek kozil adjuk meg néhanynak az elérhetGségét:

University of California Television Online
http://www.uctv.tv


http://www.uctv.tv/
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7.2.2 A haldzati tanitas és tanulds alapformai — online
tanulasiranyitas

Az online tanulasirdnyitas (teletutoring) teljes kurzusok internetes lebo-
nyolitdsat jelenti.

A tradicionalis fels6oktatdsi gyakorlattdl eltéréen a hallgatok egyénileg,
egymastdl elkiloniilve 1épnek ,interaktiv kapcsolatba” a tananyaggal, igy a tani-
tas (el6adds) és tanulds kettGsébdl az el6bbi gyakorlatilag megsz(inik, illetve
jelent6s mértékben transzformalddik.

A tananyaggal torténé ismerkedés sajatiitemd, onirdnyitasos és autoném.
Ez az autondmia azonban a folyamat kiszamithatdsaga és menedzselhetdsége
érdekében korlatozott. A feladatok bekildése, a forumokon térténd diszkusszid
ugyanis pontosan betartandd hatdrid6khoz kotott. Az online tanitasnak ez a
formaja (asynchronous online learning) — ellentétben a tradicionalis fels6okta-
tdsban szokdsos vizsgakdozéppontu tanuldssal — rendszeres munkat igényel a
didkoktdl: aki néhany hetet kihagy, automatikusan kizdrja magat a kurzusbél. Az
egyetlen személyes részvételt igényl6 kurzuselem a zardvizsga, illetve az esetle-
ges szemeszterkozi részvizsgak. llyenkor az irdsos feladatokat tanari feligyelet-
tel, meghatarozott helyeken irjak meg a didkok. Még ennek a |épésnek is lehet-
séges azonban egy olyan valtozata, amely nem kivan személyes jelenlétet: a
hallgaték meghatdrozott idGintervallumban otthonrdl irjak meg a vizsgatesztet.
Az online tanitasban a klasszikus felsGoktatasi tanarszerep jelentGsen médosul.
Bizonyos elemei eltlinnek (frontalis el6adas), masok moddosulnak (didkokkal
torténd kapcsolattartds), és teljesen uj funkcidk is megjelennek (direkt tanulas-
irdnyitas). A tanar a tanulasi folyamat szervezgje, iranyitdja és tamogatdja. A
tandri kozrem(kodés — a hétrél hétre torténd tanulasvezetésen tul — elsésorban
opcionalis (tanacsadas, tdmogatas, kiigazitds és megerdsités), amely részben a
tanulé igénye szerint torténik (tanuldoldali kezdeményezés), részben a tanar
oldalardl indul, amikor észleli, hogy a tanuldnak segitségre van szilksége. Ez a
forma részben analdgiat mutat a tradicionalis mester-tanitvany gyakorlattal:
elektronikus kozvetitéssel |étrejové személyes tanar-didk kapcsolatokat foglal
magaban. Az online tanuldsiranyitds nem feltétlen igényli a laterdlis diak-didk
(pear to pear) kapcsolatokat, bar ezek informalisan, els6sorban informaciés
célbdl gyakran el6fordulnak. A vilaghald altal biztositott lehetdségek tovabbi
dimenzidjat jelenti a didkok kozotti kapcsolat virtudlis csoportmunka formaja-
ban torténd beemelése a tanuldsi folyamatba, amely a kévetkezé online tanula-
si forma karakterisztikus jellemzdje.
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7.2.3 A haldézati tanitas és tanulds alapformai — online
tanulécsoportok

Az Uj kommunikacid, illetve tanuldsszervez6 szoftverek idealis médiumma
teszik a vildghalét a csoportos, projektalapu tanulds szdmara. Az online tanuld-
csoportok ,virtudlis” egyutt-tanuldsat a szakirodalomban 3altaldban az angol
Computer Supported Collaborative/ Cooperative Learning (CSCL) sz66sszetétel-
lel jelolik (szamitogéppel segitett egylttm(ikodd tanulds). A felsGoktatasi gya-
korlatban ennek a formdnak a megnevezésére a ,virtudlis szemindrium” termi-
nus terjedt el. A kooperativ tanulds elmélete a tuddsszerzést elsésorban tarsas
folyamatnak tekinti, ahol a tanulék f6leg a tobbiekkel folytatott interakcidk
eredményeképpen épitik fel tudasukat. A tanulds kézéppontjdban a program-
készit6é altal el6zetesen kigondolt, illetve az id6kdzben keletkez6 problémak
megolddsa all. A megoldasok megtaldlasaban a csoporttagok kdlcsondsen segi-
tik egymast. Ekozben dallandd dialogus folyik, ami lehet6séget ad a csoport tag-
jainak arra, hogy megismerjék egymas alternativ értelmezéseit, és folyamato-
san teszteljék ezeket. Ervényesiil tehdt a tanulds konstruktivista, szelekcids
modellje. Az egylttes tuddsszerzés esélyt ad arra is, hogy az egyéni, személyes
tudds (distributed expertise) egy része kézos, a csoport valamennyi tagja altal
birtokba vehet6 tudassa valjon (shared expertise). A folyamat eredményekép-
pen —idedlis esetben — a csoporttagok egyedi tudaselemeibdl ko6zos
»tudasegész”, tudasbazis jon létre.

A tanuldsnak ez a formaja fejleszti a csoporttagok kommunikativ kompe-
tencidjat is, amely magdban foglalja a sajat allaspont kifejtésének és megvédé-
sének, mas allaspontok mérlegelésének és elfogaddsanak, a sajat alldspont
madositasanak és feladasdanak a képességét. A tanar szerepe elsGsorban az,
hogy a tanulék problémamegoldd tevékenységét szervezze és segitse. Az online
kooperativ tanulds sokat igérg, kreativ tanitdsi modszer, szervezése és iranyita-
sa azonban komoly kihivast jelent a tanarok szamara. Idedlis esetben az igy
egyltt tanuld csoporttagok igazi tanuld kozosséget (learning communities) al-
kothatnak.”

2 a7 atfogd, intenziv webhasznalat ma még nagyon sok el6késziiletet igényel a tanartdl. llyen
esetben a tanulasi folyamat irdnyitasa kb. 3-szor annyi id6t és energiat igényel, mint egy ha-
gyomanyos kurzusé. Tapasztalatok mutatjak, hogy egy tanar ilyen modon 10-20 tanulénal
tobbet nem képes tanitani (Jones et al, 2003.) Nagyobb Iétszamu kurzusok esetében minden
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7.2.4 A haldzati tanitas és tanulas alapformai — 6nallé online
tanulas

A kdonyvnyomtatas elterjedése tette el6szor lehet6vé, hogy hatalmas tu-
dasterlletekhez lehessen hozzaférni — tanartél és iskolatdl flggetlendl. A
konyvvel — mint kényelmesen hordozhatd, kils6 szimbolikus taroléeszkozzel —
jelent meg a tanulds individualis, elkllondlt, introspektiv form3ja, sokféle tudas
autondém, sajatlitem( elsajatitdsanak a lehetdsége.

A Gutenberg-galaxis vildgaban a tanulé maga valaszthatja meg, mit, mikor,
hogyan és milyen forrdsokbdl tanul.

Az elektronikus infokommunikacids technoldgia még nagyobb mértékben
szélesiti ki a személyes, szuverén tuddsszerzés lehet&séghorizontjat. Az interne-
tes tanuldsnak ez a formaja erds tanuldsi motivaciot, a tanulasi stratégiaalkotds
és a metakognitiv kompetenciak magas szintjét igényli. Itt nincs el6re meghata-
rozott, merev curriculum: a tanuldsi tartalmak kilénb6z6 modulokba, adatba-
zisokba szervezve érhetdk el, illetve ezekbdl sajat igény szerint dllithatok dssze
a mindenkori tanuldsi céloknak és személyes tanulasi preferencidknak megfele-
I6en. A tanulasnak ez a formaja integralja legatfogdbban a tudasépitési folya-
matba az informalis és a spontdn tanuldst. A mai tarsadalmak sz(k, bar egyre
bévils rétege képes hatékonyan élni ezzel a lehet&séggel. A formalis oktatas
legfontosabb feladata az, hogy minél tébb tanuldt eljuttasson ennek a vildgnak
a belépési kiiszObére. Ezutan a tanulas ,6njarova” valik, és az informacids tar-
sadalom ,tudasmunkdasa” elindul az élet egész tartamara kiterjedd, folyamatos,
allandé tanulas atjan.

7.2.5 A world wide web altal biztositott uj lehetdségek a
tanulas szervezésére
Az interneten elérhet6, tanuldst segité alkalmazasok, szoftverek, portdlok,

szolgaltatasok, adatbazisok attekintésére (2009-es allapot) j6 szakirodalmi for-
rasként szolgdl Curtis J. Bonk

The World is Open — How Web Technology is Revolutionizing Education ci-
mi kényve.”

73 Curtis J. Bonk: The World Is Open: How Web Technology Is Revolutionizing Education. Jossey-
Bass, . San Francisco, CA, 2009.
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CURTIS J. BONK
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Bar a konyv megjelenése 6ta szdmos Uj alkalmazas bukkant fel, ez az 6sz-
szegzés mégis hasznos informacidkkal szolgdl elsésorban azért, mert a szerzé
rendkivili adatslrlségl szoveget allitott 6ssze, valamint hogy az altala kialaki-
tott kategoridkba az ujabb fejlemények is beilleszthet6k. Bonk mar a beveze-
tésben exponalja technofil szemléletét, ami a konyv témaja alapjan elfogadha-
t6. Leirja, hogy mivel a web egyre szélesebb korben valik preferalt tanulasi
platformma, kezd normava valni a nemtradicionalis tanulas. Szerinte a vilaghald
Uj lehetGségei létezéslinket és identitasunkat kiterjesztik a kibertérbe, ahol
kalandkereséként, felfedezéként, iroként, almodozdként és tanuldként egya-
rant és egyszerre vagyunk jelen. Ami a tanulast illeti: barki, barmit, barkitél,
barmikor szerezhet ismeretet az Uj tanuldsi médium segitségével. Az Uj (infor-
macid)technoldgiai megoldasokat tiz csoportba sorolja, a ,WE-ALL-LEARN”
akronim szerint:

Web Searching in the World of e-Books

E-Learning and Blended Learning

Availability of Open Source and Free Software
Leveraged Resources and OpenCourseWare

Learning Object Repositories and Portals

Learner Participation in Open Information Communities

Electronic Collaboration
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Alternate Reality Learning
Real-Time Mobility and Portability

Networks of Personalized Learning

A szerz6 szerint a 21. szdzad elején ez a tiz Uj ,kulcstechnoldgiai trend” [at-
szik domindansnak, ezek fogjdk kozvetlen vagy kozvetett formaban meghataroz-
ni azt a mddot, ahogyan a jévSben tanulni fogunk. Bonk ugy gondolja, hogy az
altala a vilagot kinyité — a sz6 tagabb értelmében értendd — technoldgidknak
nevezett alkalmazasok, eljdrasok mindenki szamara feltarjak a tanulds szép, Uj
haldzati vilagat.

7.2.6 Edge — a harmadik kultura honlapja

A vilag legintelligensebb weboldala, a legkivalébb elmék tarsuldsa az élé és
élettelen természet csoddinak értelmezésére — ilyen és hasonld méltatdsok
olvashaték a weblapon és a weblaprél. Mit ajanl ez a portél, és miért nevezi
magat a harmadik kultdra honlapjanak?

Monday, Oct 22, 2012 HOME CONVERSATIONS VIDEOS ANNUAL QUESTION

Az Edge voltaképpen egy virtudlis, online szalon, ahol a vilag legkreativabb
m(ivészeinek, tuddsainak, filozéfusainak egyre bévilé kére immar tizenot éve
(2012-ben) vitat meg intellektualisan izgalmas kérdéseket, tesz kozzé tanulma-
nyokat, esszéket, tart el6adasokat.

A portal mikodtetGje, John Brockman egy 1991-ben késziilt, a honlapon is
olvashaté irdsdban adja meg a vélaszt a ,,harmadik kultura” fogalom eredetére
és tartalmara. C. P. Snow, ismert angol ir6 1959-ben Két kultira cimen megje-
lent esszékotetében felhivta a figyelmet arra a szakadékra, amely a human,
illetve természettudomanyos/mérnoki képzettségli értelmiség mdlveltsége,
mentalitdsa kozott hazddik.”* Ujabb tanulmanyt jelentetett meg 1963-ban,
amelyben a nagy visszhangot kivaltott korabbi tanulmanyban megfogalmazot-
takat tovabb-, illetve Ujragondolva egy Uj, a két tradicionalis kultura kiilonbsé-
geit integrald és igy a szakadékot athidalni képes mentalitasrol elmélkedik,

" cp. Snow, The Two Cultures and the Scientific Revolution, Cambridge: Cambridge University
Press, 1959
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amely forméaciét harmadik kultirdnak nevezte el.”” Ez adta az inspiraci6t
Brockmannak, aki a kovetkez6k szerint fogalmazta meg a portal szellemiségé-
nek ars poétikajat:

Third Culture

By John Brockman [1991]

The third culture consists of those scientists
and other thinkers in the empirical world who,
through their work and expository writing,
are taking the place of the traditional
intellectual in rendering visible the deeper
meanings of our lives, redefining who and
what we are,

More about The Third Culture —=

A harmadik kultura korébe azok a tuddésok és mas gondolkoddk tartoznak,
akik munkdassaguk és tudomanynépszerdsit6 irdsaik révén mindinkabb atveszik
a hagyomanyos értelmiségi szerepét annak Ujrameghatarozasaban, kik és mik
vagyunk. Az Edge nekik nyujt lehet&séget, hogy ne csak a nagykézonség, hanem
egymas szamara is hozzaférhetévé tegyék nézeteiket, vallalva a vitat. Az Edge
(magyarul: ,hatar”) mottdja: ,Ismereteink hatdraig akkor juthatsz el, ha a leg-
csiszoltabb és legképzettebb elméket egy szobaba tereled, hogy tegyék fel
egymasnak az 6ket foglalkoztaté kérdéseket”’® Az Edge-en megjelend gondola-
tok gyakran elméletiek; tudasunk hatdrait feszegetik az evolucidbioldgia, a ge-
netika, a szdmitastechnika, a neurofiziolégia, a pszicholdgia és a fizika terlletén.
Néhany példa a felvetett alapvet6 kérdések koziil: Miként jott 1étre a vildgegye-
tem? Hogyan keletkezett az élet? Milyen médon alakult ki a tudat?”’

& C. P. Snow, The Two Cultures: And a Second Outlook. An Expanded Version of The Two
Cultures and the Scientific Revolution, New York: Cambridge Univ. Press, 1963

7% To arrive at the edge of the world's knowledge, seek out the most complex and sophisticated
minds, put them in a room together, and have them ask each other the questions they are
asking themselves.

7 A szoveg Brockman magyarul is megjelent konyvének el6szavabdl vett idézet Pesthy Gabor
forditasaban.
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A harmadik kultdra kibontakozasdval az intellektualis diskurzus Uj formaja
jelent meg, amely megerd@siti Amerika kivaldsagat a jelent6s gondolatok biro-
dalmaban. A torténelem soran a szellemi életet mindig az jellemezte, hogy egy
szlik csoport alkotta meg az igazan fontos eszméket, elképzeléseket mindenki
mads szdmdra — irja Brockman, majd igy folytatja kissé patetikusan: most tanui
vagyunk annak, hogy a felemelked6 harmadik kultira képvisel8i atveszik a ha-

gyomanyos értelmiségtél a szellem langjat.”®

A portdl tanulmanyozasa soran el kell ismerniink, hogy tartalma valéban
magas intellektudlis szinvonalat képvisel. Az allandé koézrem(kod6k korébe
olyan kozismert intellektualis kivaldsagok tartoznak, mint (a teljesség igénye
nélkdl): Richard Dawkins, Steven Pinker, Csikszentmihalyi Mihdly, Howard
Gardner, Daniel C. Dennett, Daniel Kahneman, George Dyson, Freeman Dyson,
Charles Simonyi, Matt Ridley, Sherry Turkle, Barabasi Albert Laszlo, Jaron
Lanier, Martin Rees, David Gelernter és sokan masok.

A portdl igazi hipermedialis rendszer, ahol jél szerkesztve, jol kereshetGen
csoportositva szovegek, videdk, hanganyagok, képek polimedidlis rendszere
érhetd el. Kilon érdekesség az el6addasok, interjuk, beszélgetések nagy részénél
a dudlis prezentacié: A videdk hangzd szévege leirt formdban is olvashatd,
amely kilonodsen kedvezd a nyelvet tanuldknak és altaldaban a nem anyanyelvi
nyelvhasznaléknak. A portdl Ginnepi eseménye a mindenkori éves korkérdés
meghirdetése, amelyekre altaldban kozel 200 szellemi kivalosag valaszait gydijtik
Ossze és teszik kozzé (ANNUAL QUESTION). A valaszokbdl szerkesztett koteteket
adnak ki. (Kett6 ezek kozil magyarul is megjelent: Brockman, J. (szerk): Az el-
mult 2000 év legfontosabb taldlmdnyai; illetve A kévetkez6 50 év. Mindkét
konyvet a Vince Kiadd jelentette meg 2001-ben.

78 The emergence of the third culture introduces new modes of intellectual discourse and reaf-
firms the preeminence of America in the realm of important ideas. Throughout history, intel-
lectual life has been marked by the fact that only a small number of people have done the se-
rious thinking for everybody else. What we are witnessing is a passing of the torch from one
group of thinkers, the traditional literary intellectuals, to a new group, the intellectuals of the
emerging third culture.
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7.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

7.3.1 Osszefoglalas

Online el6adas esetében a tanitas tradiciondlis mddon torténik, de a di-
daktikai haromszog két pontja, az aktiv tanar és a befogadd didakok tetszés sze-
rinti foldrajzi helyen lehetnek.

Az online el6adas szamos lehetGséget biztosit az el6adason résztvevék és
az el6adé kozotti interakcidra. Az online tanulasiranyitas teljes kurzusok inter-
netes lebonyolitasat jelenti.

A tradicionalis fels6oktatasi gyakorlattdl eltéré6en a hallgatdk egyénileg,
egymastdl elkilondlve |épnek ,interaktiv kapcsolatba” a tananyaggal, a tanitas
(el6adas) és tanulas kettGsébdl az el6bbi gyakorlatilag megsz(inik. Az Uj kom-
munikaciods, illetve tanuldsszervez6 szoftverek idedlis médiumma teszik a vilag-
halot a csoportos, projektalapu tanulds szamara.

A felsGoktatasi gyakorlatban ennek a formanak a megnevezésére a , virtua-
lis szeminarium” terminus terjedt el. Az elektronikus infokommunikaciés tech-
noldégia nagymértékben kiszélesiti a személyes, szuverén tuddsszerzés lehet6-
séghorizontjat. Az internetes tanuldsnak ez a formaja erds tanulasi motivaciot,
a tanulasi stratégiaalkotds és a metakognitiv kompetencidk magas szintjét
igényli.

Az interneten elérhet6, tanuldst segité alkalmazasok, szoftverek, portalok,
szolgdltatasok, adatbazisok attekintésére (2009-es allapot) j6 szakirodalmi for-
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rasként szolgal Curtis J. Bonk The World is Open — How Web Technology is
Revolutionizing Education cim( kdényve.

Az Edge voltaképpen egy virtudlis, online szalon, ahol a vilag legkreativabb
mUivészeinek, tuddsainak, filozéfusainak egyre bévils kore vitat meg intellektu-
alisan izgalmas kérdéseket, fejt ki fontos gondolatokat, elképzeléseket.

7.3.2 Onellendrzé kérdések

1. Milyen Uj lehet8séget jelentenek a fels6oktatasban az online el6ada-
sok?
Milyen elemekbél tevédik 6ssze az online tanulastamogatas?
Mi jellemz6 az online tanuldcsoportok miikodésére?
Milyen feltételei vannak az eredményes, 6nallé haldzati tanuldsnak?
Miben kilénbo6zik a tanar szerepe az egyes haldzati tanulasi formaknal?
Mit jelent, honnan ered a ,harmadik kultura” kifejezés?

Mi jellemz6 az EDGE portal tartalomszervezésére?

© N v s~ WD

Milyen , kulcstechnolégiai trendek”-rél beszél Curtis Bonk?



8. TANULASELMELETEK — A TUDAS
FORMAI ES FORRASAI

8.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ennek a leckének az a célja, hogy a hallgatékkal megismertesse a tanulas
folyamatara, a tudas forrasaira vonatkozé korszer(l ismereteket és széles kor-
ben elfogadott elméleteket. EI6szor bemutatjuk a tanulasrdl kialakitott tradici-
onalis nézeteket rendszerbe foglalva.

Ezt kovetben a 20. szdzadban dominans, pszicholégiai ihletésl tanuldsér-
telmezések néhdny alapformdjat ismertetjiik meg a hallgatdkkal. Végil betekin-
tést adunk egy olyan tanuldsértelmezésbe, amely a tuddsrendszerek jellegét,
kialakulasuk forrdsait az evolucids elmélet néz6pontjabdl magyarazza, széles
pszicholdgiai és filozofiai hattérrel.

8.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

A tanulasrdl és a tanitasrdl kialakitott tradicionadlis elképzelések: a tudasat-
adds pedagogidja, a szemléltetés pedagdgiaja és a cselekvés pedagdgidja. A 20.
szdzadban kialakult pszicholdgiai ihletés(i tanuldselméletek: a behaviorizmus és
a programozott oktatds, a kognitivizmus — a tanulast bels6 informaciofeldolgo-
zasként felfogd elméleti megkozelités és a konstruktivista tanuldselmélet. A
konnektivizmus. Az emberi tudas eredete, természete, érvényessége és korlatai
Gary Cziko elmélete szerint.

8.2.1 A tanulasrol és a tanitasrol kialakitott tradicionalis
elképzelések

A tanulas folyamatardl alkotott elképzelések a torténelem soran valtoztak,
és a mindenkori valdsagértelmezésnek, valdsagszemléletnek és értékfelfogas-
nak feleltek meg. A 20. szazadig harom jellegzetes pedagdgiai paradigma és
ezeknek megfelel6 didaktikai rendszer alakult ki. A kiilonbség abban van kozot-
tik, hogy milyen szerepet tulajdonitanak a tanitasban az ismeretatadasnak, a
szemléltetésnek, illetve a cselekedtetésnek, és hogy milyen felfogast vallanak a
tanar és tanulo szerepérdl a tanitasi-tanulasi folyamatban.

Az ,elsG didaktika” szerint a tanulas ismeretek, tudas, bolcsesség atadasat,
illetve atvevését jelenti. Az dkor és a kozépkor nagy részében ez a felfogas ural-
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kodott. A tanulé nem a vald vildggal, hanem az azt kdzvetit6 ismeretekkel keriilt
kapcsolatba, él6széban el6adott vagy olvasott szovegeket tanult meg altaldban
szé szerinti rogzitéssel Ugy, hogy képes legyen azokat vdltozatlan formaban
felidézni (memoriter). Ennek a paradigmanak a keretén belil nagy figyelmet
forditottak az emlékezet fejlesztésére, ezért az emléknyomok tdrolasdnak és
visszakeresésének hatékony technikait alakitottak ki (mnemotechnika).

A ,masodik didaktika” a 17. szdzadban sziletett meg az empirizmus isme-
retelmélete alapjan. Az empirizmus induktiv logikajara épitett elképzelés szerint
a tanulds alapjat a valésag tényei — és az ezekbdl kikbvetkeztethetd 6sszefliggé-
sek felismerése — jelentik, amelyeket az elme képes tikrozni, és indukcié révén
kovetkeztetéseket von le belGle. A kozvetlen valdsagérzékelésre épitett szenzu-
alista pedagdgia paradigmajanak kialakitasa els6sorban Comenius nevéhez
kapcsolhatd, és az 6 miveiben mutatkozik meg. Comenius és kovetsi a szemlél-
tetést teszik pedagdgiai mddszereik kozéppontjaba.

A ,harmadik didaktika” a 19. és 20. szazad forduléjan alakult ki. Az dgyne-
vezett reform- vagy progressziv pedagdgia szellemi eszkoztardnak és pedagdgiai
gyakorlatanak kiformaldi azt a felfogast képviselték, hogy az eredményes tanu-
las alapfeltétele a tanuld gyermek aktivitdsa. Meghatarozénak tekintették a
gyermek ontevékenységét, a cselekvést, a munkaltatast, az 6nalléan végzett,
felfedezd tanulast.

Pedagdgiai/didaktikai paradigmadk

Objektivista didaktikai iranyzatok

A konyvek és szavak A szemléltetés | A cselekvés
pedagogidja, egyszerl |pedagogidja pedagégidja
ismeretatadas
Korszak A kozépkor végéig 17-19.sz4zad | 20.szazad
A tudis A pedagégus, konyvek | Az objektiv Az objektiv
forrasa (Elé'feldolgozoﬁ tudas) Valésc'lg valésc'\g
A tudas A nyelv +ingerek + cselekvés
kozvetitdje
Szinterek | Kozépkoriegyetemek |Comenius Reformpedago-
pedagégiaja giai mozgalmak

A tudas forrasa egyre inkabb a kdzvetlen, objektiv valdsag

Forras: Aebli,1951/Nahalka, 2002

A fentebb felsorolt didaktikai paradigmak — bar egymasra vonatkozé kriti-
kai attit(idot is tartalmaznak — inkdabb kiegészit6, mint kizdrasos viszonyban
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vannak egymadssal. A 20. szdzad tanulasfelfogdsara, ennek megfelel6en pedig az
oktatasi, képzési, tovabbképzési rendszerek szerkezetére, szervezésére és m-
kodésére a korabbi didaktikak részelemei mintegy eklektikus pedagégiai para-
digmarendszert képezve hatottak. Ugyanakkor harom markansan kiilénb6z6, az
emberi viselkedést, a megismerést eltéréen értelmez8 pszicholdgiai-filozofiai
iranyzathoz kapcsolhaté tanulaselmélet bontakozott ki. Ezekbdl és a fentebb
korvonalazott pedagdgiai paradigmdkbdl kialakult a 21. szazad elejére egy in-
tegrativ és atfogd konceptualis rendszer, a tanulas komplex, holisztikus értel-
mezése. A tovabbiakban el6sz6r a harom pszicholégiai ihletés(i tanulaselméle-
tet mutatjuk be (roviden érintve a tobbek altal ,konnektivizmusnak” nevezett

haldzati tanuldsfelfogast), majd ratériink Gary Cziko elméletére.

8.2.2 Tanulaselméletek a 20 szazadban — behaviorizmus és
programozott oktatas

A 20. szdzad kozepétdl domindnssa valtak a tanulds értelmezésének és a
tanulasi kornyezetek szervezésének tudomanyos-technikai, rendszerszemléleti
formai. A tanulds folyamatanak tudomadnyos vizsgalata az asszociativ pszicholo-
gia mddszereivel kezd6dott. Ennek tovabbfejlesztéseként, a pavlovi klasszikus
kondiciondlds és a skinneri operans kondiciondlas kisérletanyagara tamaszkod-
va alakult ki a behaviorizmus tanulaselmélete és pedagdgiai praxisa: a progra-
mozott oktatas.

PR G S 5 5 s . ’
Pedagdgiai/didaktikai paradigmadk
Objektivista didaktikai irdnyzatok =
+ konstruktivizmus
A konyvek és szavak | A szemléltetés | A cselekvés Konstruktivista
pedagoégiaja, egyszer( | pedagogidja pedagoégiaja pedagégia
ismeretatadés
Korszak A kozépkor végéig 17-19. szazad 20. szazad 20. szazad
végétél
A tudas Eléfeldolgozott tudas, Az objektiv Az objektiv A belsé modelleknek
forrasa a pedagogus, konyvek valésag valésag a kérnyezethez
illesztése
A tudas Anyelv + ingerek + cselekvés Nincs kézvetités
kszvetitéje X csa{( Akolnffrukcno és
fogalmi ikonikus enaktiv | [focilitdlds
Szinterek | A kozépkori egyetemek | Comenius Reformpedago- Iskolai és .redlis”
pedagégiaja giai mozgalmak életvildgok
g A:
—= 0 — > konnektivizmus
behaviorizmus ‘ ‘ kognitivizmus H konstruktivizmus ‘ ?
Episztemoldgiai/pszichologiai ihletés(i tanulaselméletek a 20. szazadban :
Forrds: Aebli,1951/Nahalka, 2002
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A behaviorizmus a logikai pozitivizmus talajan allva igyekezett kikiiszobolni
a tanulds értelmezésébdl a belsé folyamatok szubjektiv, dnkényes értelmezé-
sét. Elutasitotta mentdlis elméleti modellek hasznalatat, vizsgdlddasai a kilvilag
megfigyelhet6 ingerei, illetve a kilvilagra iranyuld, ugyancsak megfigyelhetd
valaszok kozotti kapcsolatok meghatdrozasara iranyultak. A behaviorizmus sze-
rint a tanuldas nem mas, mint a viselkedés kondicionalasos modositasa a meg-
felel6 kiils6 ingerek hatasara. Ez a felfogds empirista, induktivista bedllitédason
alapul; a tanulasi folyamatokat a tanuld és kérnyezete kolcsonhatdsaként ér-
telmezi, jelentds sulyt tulajdonitva a kérnyezet hatdsainak. Megjelenik a tanula-
si kornyezet fogalma. A behaviorizmus tanulasfelfogasabdl egyenesen kovetke-
zett a programozott oktatas gondolata, melynek legismertebb és legnagyobb
hatdsu teoretikusa Skinner volt, aki A tanitds technoldgidja (1973) cimi mUvé-
ben fejtette ki elképzeléseit.”

A behaviorista tanuldsfelfogas leegyszer(sitett inger-valasz (S-R) modelljé-
rél azonban hamar kiderilt, hogy nem alkalmas az 6sszetettebb tanulasi folya-
matok kielégit6 magyardzatara. Nem sokaig lehetett eltekinteni attdl a nyilvan-
valé ténytdl, hogy a tanulasban nagy szerepet jatszanak a kozvetleniil meg nem
figyelhetS belsd struktirak és folyamatok. Altaldnossa valt az a meggy$z6dés,
hogy a tanulds értelmezése és megértése a kilvilag bels6 mentalis reprezenta-
cidjanak — és az igy létrejott bels6 modellek, mintazatok logikai strukturajanak
és komplex dinamikdjanak — tanulmdanyozdsa nélkil nem vezethet eredményre.
A tovabblépés a tanulds informdcidfeldolgozasként torténd értelmezése volt.

8.2.3 Tanulaselméletek a 20 szazadban — kognitivista
tanulaselmélet

A kognitivista modell szerint az emberi agy informacidfeldolgozé szerkezet
— akdrcsak egy szamitdgép —, és elsGsorban ennek az informaciéfeldolgozasnak
a részfolyamatait kell megismerniink annak megértéséhez, hogy mi torténik a
tanulds soran. Az oktatasmddszertan modern irdnyzatai a tanulast belsé infor-
macidfeldolgozasként értelmez6 kognitivista modellen alapulnak. Teoretikusok
és gyakorlati szakemberek részletes instrukciods eljardasok sokasagat dolgoztak ki
(Instructional Design, ID) f6leg Amerikaban. A kilénb6z6 ID-modellek alkalma-
zasa sordn a képzési célok pontos meghatdrozdsat kévet6en raciondlisan meg-
tervezik és megszervezik a célok eléréséhez szilkséges tevékenységeket, a tanu-
|1as és tanitas részfolyamatait. Ezek a modellek és eljarasok segitséget nyujtanak
a tanarnak az adott helyzetnek és feladatnak megfelel6 oktatdsi stratégidk és
tanitdsi modszerek kivalasztasaban. A legismertebb ID-modellek kdzé tartoznak
tobbek kozott a Mesterfoku tanulds (Mastery Learning, Bloom, 1976), a kumu-

& Skinner, B. F.: A tanitas technolégiaja. Gondolat, Budapest, 1973. 26. o.
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lativ tanulds (Gagné, 1962) és az elaboraciés mddszer (Elaboration Theory,
Reigeluth, 1999).%°

A kognitivizmus informaciofeldolgozds-modellje mintegy sugallja azt a fel-
tételezést, hogy az ingerek egy inaktiv organizmusra hatnak. A modell szerint a
tanulas alulrdl torténd, ingervezérelt folyamat, ezért a gondolkodas, problé-
mamegoldads, kreativitas és innovacids képesség kérdéseire nem ad megfelel
magyarazatot. Az informaciéfeldolgozas-elméletet korlatozottnak tartjak amiatt
is, mert a kognitiv rendszert elzarja a motivacios és az érzelmi hatasoktdl. Valé-
jdban az ingerek feldolgozasat a tanuld belsé vilaga, el6zetes tapasztalatai és
ismeretei hatarozzak meg. Mig az asszocidcion alapuld tanulaselméletek a tanu-
Ias tartdssagara vonatkozdan a meger@sités fontossagat emelik ki, a kognitiv
megkozelités az elaboracid, az ismételgetés jelentGségét hangsulyozza. A tanu-
Ias soran lejatszddo bonyolult bels6 folyamatok értelmezésére ezek a magyara-
zatok azonban nem elégségesek. Néhany esetben sem a megerdsités, sem az
elaboracio nem jatszik szerepet, mégis eredményes tanulas térténik.

1. Az explorativ, felfedezd, kutatd tanulds esetében példaul nincs hagyo-
manyos értelemben vett megerGsités, mégis, az igy észlelt dolog tar-
tésan megmarad.

2. Azokat a kiilsé hatdsokat, helyzeteket, amelyek élményt jelentenek
szamunkra, pozitiv érzelmi reakcidkat aktivalnak, tartésan megjegyez-
zik.

3. Gyakran megtorténik, hogy hirtelen joviink ra valamire, beldtunk, fel-
ismerink valamit.®*

A felsorolt tanulasi formakban a tanulds hatékonysagat illetéen a belsé fel-
tételek és az aktualis belsé allapotok kiemelkedd szerepére kdvetkeztethetiink.
A tanuldsban fontos szerepet toltenek be nem szandékos, nem tudatos folya-
matok. Lesz(ikitett az a tanulasfelfogds, amely kizarélag a tudatos, szervezett
tanuldsra koncentral. A konstruktivista tanuldselmélet részben korrigalja a ta-
nuldst informaciofeldolgozasnak tekint6, objektivista tanuldsértelmezés hia-
nyossagait.

ey egyes modellek részletes ismertetése: Reigeluth, C. M. (ed): Instructional-Design Theories
and Models. Volume Il. Erlbaum, Mahwah, 1999. Bloom, B. S.: Human characteristics and
school learning. New York: McGraw Hill, 1976; Gagné, R. M.: The conditions of learning and
theory of instruction. New York: Holt, Rinehart & Winston, 1985.

8 A Gestalt-pszicholégusok ilyenkor a tapasztalati mez6 hirtelen atszervez&désérdl beszélnek
(Atkinson, 1999, 217-218.)
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8.2.4 Tanulaselméletek a 20 szazadban — konstruktivista
tanulaselmélet

A tanulast informaciéfeldolgozasként értelmezé objektivista felfogds a tu-
das atadhatdsagat feltételezi. A konstruktivista tanuldskoncepcid szerint a tu-
das egyéni, illetve tarsas konstrukcid, amelyet a tanuld sajat tapasztalatainak
értelmezésével hoz létre. A tanulasi folyamat eredményessége szempontjabol
meghatarozonak tartja a belsé feltételeket, a korabbi tapasztalatokat, az el6ze-
tes tudast és a meglévé valdsagértelmezési modelleket.

A konstruktivizmus tanulasfelfogdsa a kovetkez6 el6feltevésekre épit:

1. Az ember mar sziiletésekor rendelkezik a kornyezet értékelésére, s az
abban torténé adekvat cselekvések iranyitasara alkalmas el6feltevések-
kel (perdiszpozicidk). Ezek a kdrnyezetre irdnyuld genetikusan kddolt el-
varasok a kognitiv architektuira részét képezik.

2. Az egyedfejl6dés soran az emberi elmében az 6roklott perdiszpozicidk
és a kornyezet kolcsonhatasrendszerében (iterativ, interaktiv médon) a
kiils6 kornyezetre (,valdsagra”) iranyuld adaptiv modellek épiilnek fel.
Az ember ezen modellek miikédtetése soran prediktiv médon szimulalja
a valdsagot, gondolkodik, értékel és cselekszik.

3. A tanulds a tudatban mar eleve m(ikodé ,vildagmodellek”, , naiv elméle-
tek” folyamatos valtozasa, gazdagodasa, mdédosulasa, atalakuldsa a kiil-
vilaggal kialakitott folyamatos interakcidk soran.®

Fentiekbdl adéddéan a pedagdgiai gondolkoddsban és praxisban egy — a
tradicionalis, objektivista felfogassal szembeni — Uj paradigma manifesztalddik.
A paradigmavaltds kulcselemei: a konstrukcio els6dlegessége az instrukcidval
szemben; a tanulé ember és a pszichikumaban lejatszodé folyamatok kozép-
pontba helyezése; a tanulds vezérlésére, beszabalyozasara torténd torekvés
helyett a motivalas, a mintamutatas (expert’s performance) és a tdmogatas
(scaffolding). A konstruktivista tanar tudatosan torekszik a tanulé el6zetes tu-
dasanak megismerésére, és hozzasegiti a didkot ahhoz, hogy meglévé tudasa
bazisan sajat maganak egyre adaptivabb tuddsrendszert épitsen ki. Ekdzben
folyamatosan atstrukturalddik a tanuld belsé reprezentdcids rendszere. Ez az
atalakulds esetenként olyan mérték(, hogy a tanuld azt kdvetéen masképpen
latja a vilagot. llyenkor az értelmezési keretek megvaltoznak (reframing), és

,fogalmi valtasrol” beszéliink”.®

8 Nahalka, 1999, 139. nyoman.

83 . . . " [ . . -y
Az alaklélektan ugyanezt a jelenséget belatasos tanuldasnak nevezi: a tanulé a problémat a
problémaszituacié atstrukturaldsaval oldja meg, azaz nem a helyzet, hanem annak értelmezé-
se valtozik meg.
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8.2.5 Konnektivizmus — a negyedik oktatasi paradigma?

Ujabban (2012) terjedében van az a nézet, hogy az informécids kor tanu-
laselmélete egyféle haldzatfilozédfia, azaz konnektivizmus. Nyilvanvald, hogy a
haldzati informacids rendszerek Uj lehetdségeket biztositanak az informacié-
szerzés és a tanulas szamara. Ezeket az Uj lehet&ségeket teoretikusan is meg
lehet kozeliteni, és elvileg igényes elméletek fogalmazhatdk meg arra vonatko-
zdan, hogy mennyiben Uj és mds a haldzati tanulds. Ez azonban nem tanuldsel-
mélet lesz — legaldabbis nem abban az értelemben, ahogyan a behaviorizmus,
kognitivizmus és konstruktivizmus az. Ezek ugyanis azt értelmezik, hogyan, mi-
lyen mechanizmusok révén képezi le egy rendszer (az elme) a kbrnyezetét,
honnan ered, hogyan alakul ki a tudas, és az milyen viszonyban van a kilsG vi-
laggal, illetve hogyan lehetséges a kornyezethez illeszkedd adaptiv viselkedés.

[ $%

A tanulds:

Halézacépités:

Uj csomépontok és
0j élek létrehozisa

L ]
L]
L George Siemens: Knowing knowledge

8.2.6 Gary Cziko elmélete a tudas forrasairol

A mai bioldgia altalanosan elfogadott alapfeltevése az, hogy az éI6 szerve-
zetek a fizikai vildg materidlis torvényeinek vannak alavetve. Mégis, az él6lé-
nyeknek az a jellemz6 tulajdonsaga, hogy képesek tudast szerezni kdrnyezetiik-
rél, nehezen magyardzhaté a vak, k6zombos fizikai er6kkel és a kémiai
kolcsdnhatdsok tudattalan, egyetemes elveivel. Honnan ered az él6vilag tokéle-
tesnek tiné illeszkedése kornyezetéhez? Hogyan képesek a fejlett idegrend-
szerrel rendelkezé allatok egyedi életiik soran tudasrendszeriiket felépiteni, és
azt folyamatosan bdviteni? Melyek az emberi tudas forrasai, és hol vannak ér-
vényességének hatarai? Gary Cziko 1995-ben megjelent konyvének el6szavaban
teszi fel ezeket a kérdéseket, amelyekre a nagy ivli munka 16 fejezetében meg-
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prébadl valaszolni. Szamunkra a 12. fejezet a legérdekesebb, amely kifejezetten
az oktatdssal, illetve az oktatas eredményeképpen (?) megjelené tudas erede-
tével, forrasaival kapcsolatban fejti ki logikailag koherens, atfogd elméletét.®*

WITHOUT
MIRACLES

UNIVERSAL
SELECTION THEORY AND THE
SECOND DARWINIAN REVOLUTION

Gary Cziko

A tanulas rendszerszemléletti felfogasabdl kiindulva Cziko azt allapitja meg,
hogy egy tanulasra alkalmas részrendszer elvileg hdrom maddon szerezhet az
egész rendszerre vonatkozo tudast:

1. A kornyezetre irdnyuld tudds eleve benne van a rendszerben, és ez a
tudas egy tokéletes, mindentudd forrasbdl szarmazik. Ez a gondviselés
(providence).

2. A tudas kivilrél kerll be a rendszerbe, a kornyezet lépésrél lépésre
mintegy leképezésre keriil. Ez az instrukcid.

3. A tudas a rendszeren belll alakul a rendszer elemeinek random szerve-
z6déseibdl, melyek alkalmassagat a kornyezethez illeszkedés mértéke
teszteli. Ez a szelekcio.

1. Az eleve meglévé tudas (megkapott bolcsesség) elképzelésnek szamos
valtozata létezik. Legrégebbi ismert kifejtése Platén visszaemlékezés-tana, mi-
szerint minden igaz tudds forrdsa a halhatatlan Iélekben taldlhaté. A tanulds
nem mads, mint a lélek visszaemlékezése azokra a dolgokra, amelyekrdl azel6tt,

8 Garry Cziko.: Education: The Provision and Transmission of Truth, or the Selectionist Growth of
Fallible Knowledge? In: Without Miracles. Universal Selection Theory and the Second Darwini-
an Revolution. Cambrigge, Mass, 1995, MIT Press. Interneten: http://faculty.ed.uiuc.edu/g-
cziko/wm/



http://faculty.ed.uiuc.edu/g-cziko/wm/
http://faculty.ed.uiuc.edu/g-cziko/wm/

Tanulaselméletek — a tudas formai és forrasai 99

egykor tudomasa volt.*® Szent Agoston szerint az igazi ismeret forrdsa a min-
denhatd Isten 6rok bolcsessége, ezért az értelmes lelkek oda fordulnak az iga-
zsagkeresés sordn. Descartes is azt hirdette — és ez a filozéfiai racionalizmus
magva —, hogy az elmében eleve benne lév6 tudds ad értelmet a tapasztalatok-
nak. Kant a priori (a tapasztalast megel6zG6) kategoriai is az eleve meglévd tu-
dasra utalnak. Kés6bb az evolucidés gondolat elterjedésével ez a tudasforma
természettudomanyos értelmet nyert: a viselkedés és a gondolkodds jol hasz-
nalhaté , kiprébalt” elemeit génjeinkbe irva készen kapjuk, bioldgiai 6rokségiink
részeként.®

2. Azt a felfogdst, hogy tuddsunkban a kérnyezet képezddik le (reprezenta-
cidk), leghatarozottabban a brit empirikus filozéfusok hirdették. John Locke
szerint minden tuddsunk az érzéki tapasztalasbdl ered, elménk tiszta lap (tabula
rasa), amelybe az informacidk a kornyezetbdl irédnak be. David Hume azt is
tudni vélte, hogy az igy bekertlt informacidok nem adhatnak pontos képet a
vilagrol, ezért tuddsunk igen csak bizonytalan.

Az instrukcios felfogdson alapulé tudomanyos moddszertan kidolgozdja
Francis Bacon volt, aki azt hirdette, hogy a valddi tudomany alapja a tapaszta-
I3s, az induktiv kovetkeztetés és a kisérleti igazolas. A pedagdgiaban az instruk-
ciés, empirista mddszer ideoldgiai megalapozasa Comenius nevéhez fliz6dik.

3. Az evoluciés elmélet dominanssa valasdval tobb terilleten sikerilt a
darwini variacios-szelekcios felfogdssal értelmezni komplex rendszerek kdrnye-
zetlikhoz torténé adaptiv illeszkedését. Témank szempontjabdl killéndsen ér-
dekes a neuralis evolucié elmélete (a neurdlis darwinizmus). Az elmélet szerint
az agy fejl6dése soran a neuronokbdl és szinapszisokbol tulkinalat alakul ki: a
rendszer stabilizalddasaban és optimalizdlédasaban kulcsszerepe van a kérnye-
zeti hatdsoknak, amelyek kézrem(kodnek a leghatékonyabb kombindacidk kiva-
logatdsdban. Az evollcids episztemoldgia nem csupan a kognitiv architektura
mint neurdlis szerkezet szintjén tételez fel darwini evoluciét, hanem a mentalis
entitasok, a reprezentacidk, a gondolatok, eszmék teriletén is. Tuddsunk nove-
kedése a szelekcids tanuldselmélet szerint mindig préoba-szerencse alapon tor-
ténik: a véletlen variacidok kozil a legalkalmasabbat a mindenkori kérnyezet
valogatja ki.

& platon: Menén c. dialégus

8 \onrad Lorenz: Die Riickseite des Spiegels. Versuch einer Naturgeschichte des menschlichen
Erkennens. Mlnchen / Zurich: Piper, 1973.
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R : A kdérnyezetre iranyuld tudas
{RENDSZER | eredete, forrasai?
| ? TUDAS ———— ALKALMAZKODAS

| megismerés x Sy
reprezentacié ATFORMALAS

GONDVI SELE s (Fit by Providence)

A kdrnyezetre iradnyuld tudés eleve benne van a
rendszerben, egy tokéletes,mindentuddé forréasbdédl
szarmazik Platon, Szt.Agoston, Kant

INSTRUKCIO

A tudés kivulrél keriil be a rendszerbe,

a kérnyezet 1épésrdl lépésre mintegy leképezi >
magat Locke, Bacon,Comenius,Lamarck

> SZELEKCIO
A tudés a rendszeren belul alakul ki, forrasai
a rendszeren beliil szervezd&dnek a kdrnyezetet
reprezentédldé rendszerré Darwin, Lorenz ,Popper

komplementaritds

Whereas biology now recognizes that living organisms must observe the
materialistic laws of the physical world, all forms of life appear somehow

to have obtained knowledge of their environment that transcends the blind, KGRNYEZET

uncaring forces of physics, and the ignorant, inevitable principles of chemistry.

Gary Cziko azt a kovetkeztetést vonja le munkajaban, hogy tudasunk kiala-
kuldsanak és novekedésének tudomdnyos értelmezésére a szelekcids tanulas-
elmélet a legalkalmasabb. Van azonban egyféle komplementaritas is a hdarom
elmélet viszonyaban. Az instrukcios felfogas ma is minden oktatasi rendszer
alapjat képezi, és nem tudunk lemondani arrél, hogy a tanitast informacidat-
addsnak gondoljuk. Azonban annak is tudataban kell lenniink, hogy minden
tanuldsi folyamatnak van szelekcidés eleme! Ebbdl az kdvetkezik, hogy a kérnye-
zet szerepe nem csupan és nem elsésorban a tudds atszarmaztatdsa, hanem az
elmében létrejott tudas kiprobaldsa, tesztelése is. Mivel elére nem tudhatjuk
azt, hogy az elmében konstrualt tudas adekvat-e, a tanulasi folyamat természe-
tes velejardja a tévedés, a hibas tudasok generdlasa. Itt nem csupan a hibakkal
szembeni toleranciardl van sz6, hanem annak felismerésérél, hogy tévedéseken
keresztil tanulunk, azaz, hogy hibak elkdvetése sziikségszer(i és megkeriilhetet-
len feltétele a tudas ndvekedésének. A ,megkapott tudas” eredetérdl lehetnek
kiilonboz6 elképzeléseink, de az bizonyos, hogy szellemi fejl6désiinkhoz ez a
tuddasosszetevd is sziikséges.
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8.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

8.3.1 Osszefoglalas

A 20. szazadig harom jellegzetes pedagdgiai paradigma és ezeknek megfe-
lel6 didaktikai rendszer alakult ki. Az ,els6 didaktika” szerint a tanulas ismere-
tek, tudds, bolcsesség atadasat, illetve atvételét jelenti. A ,masodik didaktika”
az empirizmus ismeretelmélete alapjan sziiletett meg a 17. szazadban. A ,har-
madik didaktika” (reform- vagy progressziv pedagdgia) a 19. és 20. szazad for-
duldjan alakult ki. A behaviorizmus szerint a tanuldas nem mds, mint a viselkedés
kondiciondlasos mddositasa a megfelel6 kiilsé ingerek hatdsara.

A behaviorizmus tanuldsfelfogasabdl egyenesen kovetkezett a programo-
zott oktatds gondolata, melynek legismertebb és legnagyobb hatasu teoretiku-
sa Skinner volt.

A kognitivista modell szerint az emberi agy informaciéfeldolgozd szerkezet
— akarcsak egy szamitdgép —, és a tanulds megértéséhez els6sorban ennek az
informdacidfeldolgozasnak a részfolyamatait kell megérteniink. A konstruktivista
tanuldskoncepcio szerint a tudas egyéni, illetve tarsas konstrukcid, amelyet a
tanulé sajat tapasztalatainak értelmezésével hoz létre.

Gary Cziko 1995-ben megjelent kdnyvében a tudas eredetére, forrdsaira
vonatkozoan fogalmaz meg logikailag koherens, atfogd elméletet. A tanulas
rendszerszemlélet(l felfogasabdl kiindulva megallapitja, hogy tudas elvileg ha-
rom modon nyerhetd: adomdnyozas, instrukciod, illetve szelekcié utjan.

8.3.2 Onellené6rz6 kérdések

Mi jellemzi a hagyomanyos pedagdgiai paradigmakat?

Milyen tanuldsi modell kévetkezik a behaviorizmus tanuldselméletébdl?
Hogyan foglalhatd 6ssze a kognitivizmus tanuldsfelfogasa?

Melyek a konstruktivista tanuldaskoncepcié kulcselemei?

Mi a pedagdgiai ihletésli konnektivizmus 6nértelmezése?

Milyen kérdéseket vizsgal ismertetett konyvében Gary Cziko?

N o u k~ w N e

Milyen moddokon keriilhet tudds egy részrendszerbe kornyezetérdl
Cziko szerint?

8. Milyen értelmezéseit ismeri Cziko az ,eleve megkapott tudasnak”?
9. Miben tér el az instrukcids és a szelekcids tanuldselmélet?

10. Hogyan értelmezhet6k komplementer médon Cziko tudasforrasai?






9. SZEMELYES TANULAS A VIRTUALIS
INFORMACIOUNIVERZUMBAN

9.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke bevezetést ad a személyes online tanuldasunk optimalizaldsahoz
hasznalhatd hattérismeretek fogalomrendszerébe. Célunk egyrészt az, hogy
tudatositsuk azokat a kihivasokat, amelyeket az informacids korszak jelent a
tanulg, illetve masok tanuldsat segiteni késziil6 emberek szamara. Mdasrészt
ismertetlink néhdny pszicholégiai modellt, megkdzelitést, amelyek hozzajarul-
hatnak a tanulds eredményességének javitdsahoz elektronikus tanuldsi kornye-
zetben. A hallgatdk ezenkiviil megismerkednek a személyiség funkcionalis kom-
petenciamodelljével, a hipermédia irdstudas alapelemeivel és Howard Gardner
elmemodelljeinek néhany elemével. A lecke ismeretanyagdnak megértése
olyan készségek és képességek kialakulasat segiti el6, amelyek fokozzak a hall-
gatdk 6nallé tanuldsi készségét virtualis tanulasi kornyezetekben.

9.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

A tanulds jellemzéi az informacids korban, a tanulds mibenlétére vonatko-
z6 mai elképzelések, az informalis és implicit ismeretszerzés sajatossagai. A
személyiség Osszetevli és a személyiség fejl6dése Nagy Jozsef funkciondlis
kompetenciamodellje szerint. A hipermedialis informacioprezentalas jellemzéi.
A hipermédia-irdstudds Osszetev6i. Howard Gardner modularis intelligencia
modelljének elemei, illetve elképzelései a 21. szazadban kivanatos elmem(iko6-
dés alaptipusairdl.

9.2.1 A tanulas uj koncepcidja — a tanulasi aktivitas
alapformai

A kordbbi torténelmi korszakokban az allandé tanulds csak egy sz(ik réteg-
re volt jellemz6, de a mai tdrsadalom minden tagjanak sziiksége van tuddsa
folyamatos megujitasara. Az emberek tobbsége még a 20. szazad nagy részében
is befejezettnek tekintette a tanulasat 14-23 éves kordban, és életét a tovabbi-
akban a munka és a privat szféra kettGssége hatarozta meg. A 21. szdzad elején
ezt a kétpdlusu életvezetést harompdlusuva alakitja a tudatos tanulas egész
életre kiterjedd sziikségességének felismerése: a folyamatos tanulds gyakorla-
tanak beépiilése az emberek életvezetésébe.
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A tanulds mibenlétére vonatkozé mai ismereteink szerint a belsé feltételek
és az aktudlis bels6 allapotok kiemelkeds szerepet jatszanak a tanulas eredmé-
nyességében és hatékonysagaban. El6térbe kerllt az a felismerés, hogy a nem
szandékos, nem tudatos folyamatok milyen fontos szerepet toltenek be a tanu-
ladsban. Tulhaladottd valt az a lesz(ikitett tanulasfelfogds, amely kizarélag a tu-
datos, szervezett tanuldsra koncentral. Az egész életre kiterjed6 tanulas uj kon-
cepciéja magdban foglalja a tanuldas minden életkorra, valamennyi tanulasi
szintérre és maddra kiterjed6 elemét, tullép a tanulds leszlkitett definicidjan, és
szamol a nem tudatos, véletlenszer(i, esetleges, random, by-product jellegi
tanuldssal is.

A virtudlis tanuldsi kornyezetekben torténd személyes tanulds alapvetéen
informdlis tanulds. A tanuldsnak ebben a legGsibb, természetes formajaban
hatalmas tartalékok rejlenek, amelyek forrasai lehetnek a tanitas és tanulas
megujulasanak is. Ezen tulmenéen a haldzati tanuldsi aktivitas sordn szamol-
nunk kell azzal az implicit ismeretszerzéssel is, amelyrél altaldban nem is ve-
szlink tudomdst. Ebbe a kategdridba tartozik a hallgatélagos tudds (tacit
knowledge), az implicit mérlegelés és dontés-el6készités, a heurisztikus gondol-
kodas és az intuicié. Ez a ,,tudattalan kognicid” és az igy nyert , prekognitiv tu-
das” jelent8s szerepet jatszik a tanuldsban, az innovativ gondolkodasban és a
kreativ szellemi teljesitményekben.

9.2.2 A személyiség funkcionalis kompetenciamodellje -
Nagy Jozsef szerint

A személyiség funkcionalis kompetenciamodellje harom alapveté kompe-
tenciat (alapkompetenciat) kilonboztet meg: a személyiség fennmaradasaért
felel6s perszondlis kompetenciat, a tarsas kapcsolatokért felel6s szocialis kom-
petenciat és az ezek milkodéséhez szilkséges informaciofeldolgozast végzé
kognitiv kompetenciat.®” A kognitiv kompetencia azonban nemcsak a két alap-
vet6 létfunkcid — az egyed és a faj fennmaradasa — érdekében mikédik, hanem
az embernél 6nallé funkciét nyer a megismerésben, a tanuldsban, a tudoma-
nyos kutatasban.

87 Nagy Jozsef: XXI szazad és nevelés. Osiris Kiadd, Budapest, 2000.; A személyiség alaprendszere.
A célorientalt pedagdgia elégtelensége, a kritériumorientalt pedagdgia lehetdsége. Iskolakul-
tdra 2001/9.
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A személyiség operacids rendszerének kulcskompetenciai

kognitiv
KOMMUNIKATIV
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- . motivum- és tudisrendszer — o _ S O
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motivum-¢s tudasrendszer

EGYUTTELESI
motivum-¢és tudasrendszer

ERDEKERVENYESITO

kompetenciak

ON(EN) FEJLESZTO
motivum-és tudasrendszer

motivum-¢s tudasrendszer

A személyiség alaprendszere

Nagy Jozsef nyoman

Az dbrabdl az is lathato, hogy a kognitiv kompetencidbdél eredeztethetd ta-
nuldsra a személyes és szocialis alapkompetencidk is hatassal lehetnek, amely
kompetencidk nem csupdn a tanuldas eredményét hasznositdé mikddések, ha-
nem tartalmaznak a tanulds eredményességéhez hozzajarulé komponenseket
is.

Mindhdarom alapkompetencia rendelkezik sajat motivum- és tudasrend-
szerrel, de a kognitiv kompetencia kdzépponti, kitlintetett szerepet jatszik a
rendszer eredményes miikddésében.

Az alapkompetencidkra kilénb6z6 specidlis, szakmai kompetencidk épul-
nek ra.

Az alapkompetencidk szerkezetére vonatkozd egyik lehetséges és sza-
munkra relevansnak mutatkozé modell — akadrcsak a megismerés és tanulas
informacidfeldolgozasként valo felfogasa — az agy-szamitdgép analdgiabdl indul
ki: a személyiségnek is vannak ,alapszoftverei” (operacids rendszerei) és ,fel-
hasznaldi szoftverei”. A felhaszndaldi szoftverek jelentds része nem kotddik va-
lamilyen specidlis kompetencidhoz, hanem a személyiség altalanos ismeret-
rendszerét, motivumait, képességeit, mliveltség-Osszetevsit  alkotjak
(halvanyzold szinezés). Ezeknek az altalanos felhasznaldi szoftvereknek a m-
kodését azok az alapszoftverek teszik lehetévé, amelyek részben 6rokolt, tanult
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komponensekbdl tevédnek Ossze (sotétebb zold szinezés). Az alapszoftverek
jelentik az operacids rendszert, ezek képezik a személyiség alaprendszerét. To-
vabbgondolva ezt az analdgiat, a személyiség alaprendszere esetében is van
értelme verzios és generdcios fejlettségrél beszélni.

A verzidk a személyiség alapveté kompetencidinak kiilonbozé fejlettség
fokozatait jelentik, mig a generacidk eltér6 fejlettségi szinteket jelentenek. A
fejl6dés a rendszerképz&dés el6rehaladdsa és a rendszermiikodés optimalizals-
dasa. A személyiség alaprendszere kilénb6z6 komponensekbdl tevédik Ossze,
mint példdul az Osszefliggés-megértés, mértékegység-valtas, fogalmi rendsze-
rezés stb. Ezeknek mikod6éképes rendszerré kell szervez6dnie ahhoz, hogy a
személyiség optimalisan miikodjon. Ez azt jelenti, hogy az alapkomponenseknek
tartdsan és hasznalhatdan kell rendelkezésre allniuk. A kiilonb6z6 ,verzidk” azt
a szintet jelentik, amelyet mar elért a rendszerré szervez6dés és muikodés-
optimalizalas.®®

A generdcidk kozotti atmenet mindig egy Ujabb lehet&ségrendszer megje-
lenésével és konceptualis valtassal jar; a m(ikodés uj, fejlettebb szintjét jelenti:
egy hierarchikus rendszer. Nagy Jozsef modellje szerint a személyiség egymdsra
épuls szintjei a kovetkezGk: a genetikus, a tapasztalati, az értelmezs és az 6nér-
telmez6 személyiség szintje.

e A genetikus személyiség viselkedése, miikodése az 6roklott komponen-
sek befolyasa alatt van. Ez a szint a tanulasra képes allatok, a kisgyer-
mek és a szocializalatlan, illetve szétesett személyiségi felnSttek szint-
je.

e A tapasztalati személyiség a kornyezet hatasara bekovetkez6 spontan
személyiségfejl6dés eredménye. Az ilyen személyiség viselkedését az
oroklott komponensek mellett a kdrnyezethez vald szocidlis adaptacid
is vezérli.

o Az értelmez6 személyiség a tdrsadalomra vonatkozd szabdlyok, azaz a
formalizalt, rogzitett tarsadalmi tudas alapjan cselekszik és értelmezi
kornyezetét. Ebbe a kategdridba az iré olvasd, elemzd és értékel6 em-
ber tartozik.

8 p; irdskészség esetében példaul az els6 verzid a kisiskolds rajzolo irdsa, amely 4-5 bet( leirdsat
jelenti percenként, és hosszu évekig tarté gyakorlas sordn alakul ki a percenként 60-80 bet(it
eredményezl ,kiirt” iraskészség, amely a legmagasabb szint(i verzidnak felel meg, és az un.
,antropoldgiai optimumot ,jelenti. Ugyanigy a kdnnyed, folyékony, érté olvasas alapfeltétele,
hogy az automatikus széfelismeré rutinok évek gyakorlasaval kialakuljanak (legaldbb 5000 sz6
automatikus vizualis felismerésér6l és értelmezésérél van szd).
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e Az dnértelmezé személyiség nemcsak kdrnyezetét, hanem sajat magat
is értelmezi, jellemz6 rd a metakognicid és személyes stratégidk kialaki-
tdsdnak magas szintje és a tudatos, reflektiv életvezetés.

Ahhoz, hogy valaki 6sszetettebb kognitiv feladatok elvégzésére, 6nallé ta-
nuldsra és megismerd tevékenységre alkalmas legyen, az szlikséges, hogy az
alaprendszer, a személyiség alapvet6 kompetencidi optimdlisan, megbizhatéan,
tartésan m(ikodSképessé fejlédjenek az illet§ személy szamara elérhetd legma-
gasabb generdcios fejlettség szintjére. Ez azonban csak egyik feltételét jelenti a
hatékony és eredményre vezet6 tanulasnak. A tovabbi feltételek kozil a sikeres
személyes tanulds kulcstényez6i a motivacid, a metakognicié és a tanuldsi stra-
tégidk megfelel6 szintje és tudatossaga.

9.2.3 Hipermédia-irastudas — a virtualis tanulasi tér
kulcskompetenciija

Virtudlis tanuldsi kornyezetek altal biztositott lehet&ségek kihaszndlasahoz,
e-learning tananyagok hatékony hasznalatdhoz, altaldban a képerny6kon meg-
jelend informaciok értelmezéséhez a hagyomanyos kompetencidk mellett, azo-
kat kiegészitve, specidlis, Uj kompetenciakra is sziikség van. Ezek kozil az egyik
legfontosabb a hipermedialis informacidk értelmezésének képessége (hipermé-
dia-irdstudas).

Az Uj elektronikus informaciéforrasok az informdacidkat a kovetkezé — ma
mar egyre inkdbb implicitté valé — alapfeltételezéseknek megfelel6en kdzveti-
tik:

A felhasznald

e minél gyorsabban taldlja meg a szamdra sziikséges, relevans informaci-
Okat

e minél gyorsabban fogja fel, értse meg a megjelenitett informacid tar-
talmat

e és az informdacidk prezentaldasa érdekes, figyelemfelkeltd, lehetbleg in-
terakcidt is lehet6vé tevé formaban torténjen.

Az informacidk megjelenitése a képernydn — a fenti feltevésekbél kévetke-
z6en — akkor optimdlis, ha azokat tomor, Iényegre tor6 ,szovegezésben” és
élményt nyujté megformalasban, hosszabb szovegek helyett tobbféle modalita-
su és kddolasu formaban éppen akkor prezentdljuk, amikor azok sziikségesek
(just in time, just in case).

A szOveges részek tipografiajanak olyannak kell lennie, hogy azok egy pil-
lantassal egészként felfoghatdk legyenek. Ezzel elérjik azt, hogy az informacio
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minden ,,sallangtdl” megszabadulva, Iényegére redukalva, tiszta esszencia for-
majaban jelenik meg. Ez megfelel a virtuadlis tanulasi kérnyezetek tananyag-
kifejt6 érvelés, a kontextus kialakitasa, a forrdsok és a hattérinformacidok megje-
lenitése elmarad, illetve a kordbbiaktdl teljesen eltéré formaban opciondlisan
jelenik meg. A konvencionalis szovegek és a multimedidlisan prezentalt infor-
macidmegjelenités kilonbségét, eltérd sulypontjait mutatja a kovetkezé tabla-
zat:

tanulooldali

koherencia feldolgozas

atfogd koherencia bizto-
& a tartalom folyamatos

Konvencionalis szoveg sitdsa a sz’oveg egészére kifejtése (elaboracio)
vonatkozdan

Hipermedialis informacioé- | lokalis koherencia az a tartalom céliranyos,

egység informacidegységen egészként torténd bemu-
belil tatasa (redukcio)

1. tablazat: A konvenciondlis és a képernydszoveg kiilonbozoségei

A konvenciondlis szoveg atfogd, globalis koherencia alapjan épil fel, az
egyes elemek meghatdrozott, linedris sorrendben, egymasra épilve kerilnek
kifejtésre. A multimedialis webes tartalmak esetében masféle koherencia jele-
nik meg, és keril idénként elGtérbe, a globalis koherencia pedig vagy irrele-
vanssa valik, vagy masképpen biztositott — ha ez a torekvés megvan a szolgalta-
t6 oldal részér6l. Dominanssa valik az informdacidegységek lokalis koherencijja,
amely nem a hagyomanyos, linedris szévegszekvencia szerint épil, hanem kap-
csolatok, linkek révén, amelyek alternativak és tetszélegesek (is) lehetnek. Ezért
az egyes multimedidlis informacidegységeknek meg kell aliniuk a sajat ldbukon,
érthet6knek kell lennilik 6nallé modulként (is).

Az informacidk feldolgozasat illetéen is mutatkozik kiilonbség a hagyoma-
nyos szoveg és a webes tartalom kozott. A konvenciondlis szovegek tulnyomo-
részt elaborativ jelleglek. Az érvek, informaciok folyamatosan egymasra kovet-
kezve és egymasra utalva keriilnek kifejtésre. A lényeget az olvasénak kell a
szovegbdl kibontania, ekdzben egyféle redukciét végez. A multimedidlis webes
tartalmak esetében mar eleve megtorténik ez a redukcid a szolgaltatd részérdl,
igy az olvasdnak az a feladata, hogy kontextusba helyezze a prezentalt informa-
ciészegmenseket. Ez a tevékenység magas szinvonalul kognicid, idGigényes, sok
el6zetes tudast és tapasztalatot igényel. A webes informacidegységek feldolgo-
zasa a hagyomanyos olvasasi technikatdl eltéré informaciofeldolgozé kompe-
tencidkat igényel.
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A kovetkez6 tablazatban dsszefoglaljuk a multimedidlis, webes informacié-
egységeknek a hagyomanyos szovegekt6l megkiilonboztetd jellemzGit, és be-
mutatjuk azokat a kognitiv kompetenciaelemeket, amelyek eredményes értel-
mezésiikhoz sziikségesek.

A hipermedialis A hipermédia-irastudas 6sszetevdi
prezentacio jellemzéi
diszperz informaciok jol strukturalt tudas, megfelel keresGstratégiak
s Y szemantikai koherencia kialakitasanak képessé-
tobbféle kédolas P
ge
redukalt informaciok az elabordcio, kdvetkeztetés, kritika képessége

tudasrendszer-konstrukcié, kapcsolatlétesités,
Osszefliggésbe helyezés képessége
metakognitiv értelmez§ és tanulasi stratégidk
képessége

izolalt informacidegységek

informacidobdség

2. tablazat: Multimédia-irastudas

A diszperz informacidk kifejezés utal arra, hogy az 6sszetartozé informaci-
ok (gyakran) kiilonb6z6 helyeken taldlhatok, és hogy altaldban nem egyszerre
jelennek meg. Ahhoz, hogy a relevans informdcidkat Ossze tudjuk illeszteni,
egységbe tudjuk foglalni, széles kord, jol strukturdlt el6zetes ismeretrendszerre
van sziikség. A tobbféle modalitasu és kddolasu, izolalt informacidk koherens
rendszerbe illesztése komoly el6zetes tudast, tapasztalatokat igényel.

9.2.4 Howard Gardner teodriai az emberi értelem
osszetevoirol

Howard Gardner, a Harvard Egyetem pedagdgia- és pszicholdgiaprofesszo-
ra évtizedek ota vizsgalja az emberi elme m(ikodésmaodjat, fejlédéslélektani és
neuropszicholdgiai szempontbdl. Az a kdnyve, amely vilagszerte ismertté tette,
1983-ban jelent meg.?’ Ebben az emberi intelligencia szervez6désének és mi-
kodésmaddjanak egy plurdlis modelljét irja le. Gardner arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy az emberi intelligencia nem egységes ,,mentadlis szubsztancia”, ha-
nem Osszetett entitds: legalabb nyolc kiilonb6z6 intelligencia |étezik.
A tobbszoros intelligencia elmélete jelents hatast gyakorolt a pedagdgiai pra-
xisra, ezen tulmenden megvaltoztatta elképzeléseinket az emberi elme min-
dennapi miikodésmaddjardl és a tehetség értelmezésérdl. A tedria és alkalmaza-
sai jol ismertek, Gardner is szamos kényvében irt errél.

8 Gardner, H. :Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences. Basic Books. New York,
1983.
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Itt csak az egyes intelligenciaformadkat soroljuk fel: nyelvi-verbalis intelli-
gencia; logikai-matematikai intelligencia; képi-térbeli intelligencia; testi-
mozgdsos intelligencia; zenei intelligencia; interperszondlis (tarsas) intelligencia
és intraperszonalis (személyes) intelligencia. A hét alapformahoz késébb nyol-
cadiknak a természeti intelligencidt is hozzakapcsolta. Napjainkban elterjedtté
valt még az érzelmi intelligencia fogalma is, ez azonban nem Gardnertdl szar-
mazo kategdria. Mindenkiben megtalalhatd valamennyi intelligencia, de fejlett-
ségik, intenzitasuk eltéré mértékd. Ez az oka az emberek kozotti kiilonbségek-
nek.

2006-ban megjelent konyvében az emberi elme miikédésmaddjainak azokat
az Osszetevdit vette szamba, amelyeknek — véleménye szerint — a 21. szdzadban
kitiintetett szerep jut.”® Gardner ezuttal 6t alaptipust kilonitett el.

% Gardner, H.: Five Minds for the Future. Harvard Business School Press, Boston, MA, 2006.
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FIVE

MINDS
FOR THE

FUTURE

HOWARD GARDNER

Author of Changing Minds

A diszciplinaris elme egy vagy tébb szakterllet mester szint(i elsajatitasa
soran alakul ki, és az elmélyitéshez, folyamatos fejlesztéshez sziikséges akarati
tényezbket is tartalmazza. A szintetizalé elme a kiilonb6z6 forrasokbdl szarma-
z6 informacidkat épiti 6ssze koherens, értelmes rendszerré. Az alkoté elme
képes egy fokkal tovabblépni: kreativ, Uj eszméket és megoldasokat hoz létre.
Olyan tartomanyban tevékenykedik, amely mindig el6nyt ad neki a szamitégé-
pekkel és a robotokkal szemben. Az elfogadé elme (respectful) nem csupan
tolerdlja, hanem természetesnek is veszi a kiilonbségeket, prébalja masok ér-
tékrendjét megérteni, az etikus elme pedig a pozitiv értékek vildganak a befo-
lydsa alatt m(ikodik. A Gardner altal leirt elmemdkddés-tipusok abban kilén-
boznek az egyes intelligenciaformaktdl, hogy mig azok felfoghatdk specidlis
komputacids moduloknak, addig az 6t, a jov6ben kivdnatos elmetipus atfogd
holisztikus rendszereket alkot (amelyek mikodésében az egyes intelligencidk is
megnyilvanulnak).

Gardnertél két dolgot tanulhat a virtualis tanuldsi kornyezetekben navigdlé
0nallo tudasszerzd. Intellektualis preferencidink, optimalis tanuldsi inputjaink
jelent6s egyéni kiilonbségeket mutatnak, ezért fontos a sajat tanulasi stilus és
stratégia kialakitasa. Az egyéni kiilonbségeken tul azonban vannak olyan gene-
ralis pszichikus képességek, tartalmak, értékiranyultsagok, amelyeknek a ki-,
illetve tovabbfejlesztésére torekedniink kell.
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9.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

9.3.1 Osszefoglalas

Ma a tarsadalom minden tagjanak sziiksége van tudasa folyamatos meguji-
tdsdra. A virtudlis tanulasi kornyezetekben torténd személyes tanulds alapvet6-
en informalis tanulas.

A személyiség funkciondlis kompetenciamodellje harom alapveté kompe-
tenciat (alapkompetenciat) kiilénboztet meg. Az alapkompetencidk szerkezeté-
re vonatkozé modell az agy-szamitdgép analégiabdl indul ki. Virtualis tanulasi
kornyezetekben a képerny6kdon megjelené informacidk értelmezéséhez a ha-
gyomanyos kompetencidk mellett, azokat kiegészitve, specidlis, Uj kompetenci-
akra is sziikség van. Ezek kozlil az egyik legfontosabb a hipermedialis informaci-
Ok értelmezésének képessége (hipermédia-irastudas). Ahhoz, hogy a relevans
informacidkat 0ssze tudjuk illeszteni, egységbe tudjuk foglalni, széles kor, jol
strukturdlt elGzetes ismeretrendszerre van szikség. Howard Gardner
tobbszorosintelligencia-elmélete jelentGs hatast gyakorolt a pedagdgiai praxis-
ra. Az altala leirt elmem(ikodés-tipusok abban kiilonbdznek az egyes intelligen-
ciaformaktél, hogy mig azok felfoghatdk specidlis komputaciés moduloknak,
addig az 6t, jov6ben kivanatos elmetipus atfogd holisztikus rendszereket alkot
(amelyek miikodésében az egyes intelligencidk is megnyilvanulnak).

9.3.2 Onellen6rz6 kérdések

1. Mijellemzi az informalis és az implicit tanuldst?
2. Mit értink leszlkitett tanulasfelfogdson?

w

Milyen OsszetevSkbdl all a személyiség funkcionalis kompetenciamo-
dellje?

Mi felel meg ebben a modellben alap- és mi felhaszndléi szoftvernek?
Milyen képességek alkotjak a hipermédia-irdstudas alapelemeit?
Milyen intelligenciaformdkat kiilonboztet meg Howard Gardner?
Milyen idealis elmetipusokat irt le Gardner?

© N o v &

Mit tanulhat a virtudlis tanulasi kérnyezetben tanulé Gardnertdl?



10. VIRTUALIS TANULASI
KORNYEZETEK TERVEZESE
RENDSZERSZEMLELETTEL

10.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A leckében foglalt ismeretanyaggal az a célunk, hogy bemutassuk azokat a
lehet6ségeket, amelyeket az infokommunikacids eszkdzrendszer bocsat rendel-
kezésre olyan online tanulasi kornyezetek fejlesztéséhez, amelyekben a tanuldk
kozotti egylttmikodés kiemelt szerepet kap. Célunk az is, hogy a hallgaték
rendszerszemléletl attekintést kapjanak a virtualis tanulasi kornyezet fogalma-
rol és fontosabb jellemzGirdl, valamint hogy megismerjék a virtualis szemindri-
umok létrehozasdra alkalmas tanuldsi kornyezetek szervezésének néhany valto-
zatdt. A fejezet tartalma els6sorban a tdjékoztatdst, ismeretkozlést és
szemléletformalast szolgdlja. A lecke elméleti alapozast ad, de gyakorlati Utmu-
tatasokat is tartalmaz kooperativ virtualis tanuldsi kornyezetek tervezéséhez és
mikodtetéséhez.

10.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

Virtudlis tanulasi kornyezetek a felsGoktatasban. A kooperativ tanulds és a
tanulékozosségek fogalmanak kifejtése. A virtudlis tanuld koézosség definitiv
megkozelitése és a vonatkozo fogalmak értelmezése. Virtualis tanuld k6zossé-
gek szervezésének és mikodtetésének alapelvei, az ilyen kdrnyezetek tervezé-
sének fontosabb szempontjai. Virtualis tanulé kozosségek létrehozasat segité
alkalmazasok. Tanari kulcskompetenciak a virtualis tanuldsi kornyezetben.

10.2.1 Virtualis tanulasi kornyezetek a fels6oktatasban

A tanulasi kornyezetek virtualizalasanak igénye a kozoktatas, a felsGoktatas
és a felsGoktatason kiviili feInGttképzés szintjén egyarant megjelenik. Az euro-
pai unids dokumentumokban az atalakulas jellegére, irdnyaira, tartalmara néz-
ve — tobbek kozott — olyan kifejezéseket olvashatunk, mint ,transznacionalis
europai virtualis campusok” létrehozasa, a felsGoktatas ,e-learning dimenziéja-
nak” a kialakitasa, ,virtualis mobilitds” és dual-mode curricula fejlesztések
(utdbbi a tradicionalis és az online oktatas mddszereinek egylittes alkalmazasat
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jelenti). A tanitas tradicionalis ,,on campus” madjat el6szor a levelezé és tavok-
tatasi képzések véltozatos formai bontottak meg, ezek azonban nem sok valto-
zast eredményeztek a tanitas alapfilozéfidjaban és mddszereiben. Az eredetileg
informatizalt tdvoktatasnak indult online képzések és a webes oktatasi anyagok
azonban varhatéan nem maradnak hatdstalanok a campusokon folyé tanitas és
tanulds évszazadok alatt kialakult ,,mainstraim” formaira. Egyes szerzék szerint
az Uj technika haszndlatanak bevezetése és altalanossa valasa forradalmasitja,
felforgatja, és alapvet8en atrendezi a felsGoktatas miikodésmadjat.”

A virtualis tanulasi kornyezet a tanuldknak — hozzaért6é tanar esetében —
addig nem tapasztalt tanulasi éiményeket adhat. Az online szeminarium didkja
megtapasztalhatja, hogy valaki folyamatosan figyelemmel kiséri a munkajat,
érdekl6dik el6rehaladasa irant, atsegiti a nehézségeken, esetenként reflektal
gondolataira, oriil sikerének. A didkok a jol szervezett kooperativ tanulds esetén
egymas leirt gondolataira is reflektalhatnak, élénk és konstruktiv eszmecsere
alakulhat ki kozottiik. A virtualis szemindrium kivald eszkdz tanuld kozosségek
létrehozasara is.”

%1 példaul THE IMPENDING DEMISE OF THE UNIVERSITY by Don Tapscott
Interneten: http://www.edge.org/3rd_culture/tapscott09/tapscott09_index.html

92 . L A - . — "
A német tapasztalatok azt mutatjak, hogy virtudlis szeminariumok szervezése soran célszer(i
jelenléti fazisok beiktatasa. Ez lehet az online tevékenység megkezdése el6Stt egy projektinditd
megbeszélés és/vagy a projektet lezard kézos értékelés. Ha van rd lehet8ség, mindkettét cél-



Személyes tanulds a virtualis informaciéuniverzumban 115

10.2.2 Kooperativ tanulds — tanulé kozosségek

A kooperativ tanulds a tudasszerzést elsGsorban tarsas folyamatnak tekinti,
ahol a tanuldk a tobbiekkel folytatott interakcidk eredményeképpen épitik fel
tudasukat. A tanuldtarsak meglévé egylittes tudasukat haszndljak fel problémak
megolddsara, mikdzben Uj tudasra tesznek szert. Ekdzben allandé dialégus fo-
lyik, ami lehet6séget ad a csoport tagjainak arra, hogy megismerjék egymas
alternativ értelmezéseit, és folyamatosan teszteljék ezeket. A tandr ekdzben
figyeli és segiti a tanuldok problémamegoldé tevékenységét. Az 6 tevékenysége
egyuttal modellként is szolgalhat arra, hogy miként célszerl és eredményes
komplex problémak megoldasat elsegiteni tanuldécsoportokban.”

Y BT

A tanul6 kozosség (learning community) olyan csoport, amelyben a tanu-
l[dasnak, a tuddskonstrukcidonak sajatos kultirdja érvényesil. A csoport célja a
témak, problémak alapos megismerése és megértése, kdozés megoldasok és
értelmezések keresése, tapasztalatcsere és 0j, adekvat tudas konstrukcidja.

szer(i beiktatni. Reinmann-Rothmeier, G. — Mandl, H.: Virtuelle Seminare in Hochschule und
Weiterbildung. Verlag Hans Huber, 2001.

B A személyes tudas azon részének atadasardl van itt sz6, amely a gyakorlati tevékenység soran,
illetve masoktdl ,ellesve” szerezhet6 meg (the skills behind action). Olyan tudasosszetevék
tartoznak ebbe a kategdridba, amelyek a dolgok szemléletében, a metakognicidban, a reflexi-
Oban, a hirtelen felismerésben és belatasban, a problémaszituacié atstrukturaldsaban nyilva-
nulnak meg, és explicit, verbalis formaban nem vagy nehezen fejezheték ki.
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Haldsz Gabor definiciéja szerint: , Tanulé kozosségnek nevezzik az olyan
kozosségeket, amelyek tagjai tuddsuk és gondolataik folyamatos megosztdsaval
képesek megnodvelni a csoport szellemi potencidljat, és ez altal a komplexitas
olyan szintjének a kezelésére valnak képessé, amire nemcsak az egyedilallé
egyén, de a tudds és gondolatok folyamatos megosztasaig el nem jutd, vagy az
egylttm(ikodés alacsonyabb szintjén maradd kdzosségek sem. A tanuld kozos-
ségek teremtése az, ami az erre képes tarsadalmak szamara megengedi, hogy a
komplexitas kezelésének magasabb szintjére jussanak el.”**

Optimdlis feltételek esetén a csoporton beliili interakcidk segitik az egyé-
nek kognitiv fejl6édését és a csoport kézos tudasanak a gyarapoddsat. A cso-
portban kétféle tudas érvényesiil: egyrészt a mindenki altal birtokolt, inkabb
explicit, k6zosen osztott tudasfajta (shared cognition), mdsrészt az egyes cso-
porttagok személyes, nagyrészt implicit tudasa (distributed cognition). A cso-
port tuddsa szocialis konstrukcié eredménye, inkabb tarsas tanulds, mint atomi-
zalt individuumok egyéni vallalkozdsa. A tudas interakciés halézatokban
konstrualddik, és igy is osztddik szét. A professzionalis szint(i csoport eréssége
lehet a vdratlanul felbukkand, illetve komplex, bonyolult dinamikdju, rosszul
strukturdlhaté problémahelyzetek megoldasara vald fokozott képesség. Amikor
a csoport egy probléma megoldasan dolgozik, részint a tagok sokféle szakér-
telme és személyes tudasa keriil felhaszndlasra, részint a csoport kozos tudasa.

10.2.3 Virtualis tanulé kozosségek

A virtudlis tanuld kozosség a kooperativ tanulds olyan formajat jelenti,
amely kilép a személyes egyuttlét kdzos akusztikai és fizikai terébdl, és tetszéle-
ges helyen tartézkodd egyének egylittes tanulasat és problémamegolddsat teszi
lehet6vé. Ezt a globalis telekommunikacids halézathoz kapcsolédé infokommu-
nikacios eszkdzok teszik lehetévé, amelyek a személyes, szemtél szembe kom-
munikacio kiegészitéjeként vagy alternativajaként szinkron és aszinkron kom-
munikacids formak gazdag kindlatat nydjtjak. Email, voice-mail, chat, férumok,
beszélgetéprogramok, videokonferencia-alkalmazasok, kozosségi oldalak,
blogok, wikik teszik lehetévé tavoli partnerek szamdara az informacidk cseréjét
és az egylttm(ikodést. A virtualis tanuld kozosségekben a tanuldk egymas ko-
z0Otti, illetve a tanarral, tutorral, tanacsadoval torténé emberi parbeszédérél van
sz8. Tekintve, hogy a tudas alapjaban véve tarsas konstrukcio, a halézati kom-
munikacio igéretes eszkdznek tlinik egy Uj tanuldsi-tanitasi kultura kialakitasa-
ban.

% Halasz Gabor: Képességfejlesztés, iskolavezetés és pedagdgiai paradigmavaltds (megjelenés
alatt a Zsolnai Jozsef 70. szlletésnapjara készllt tanulmanykotetben).
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Ma (2012) egy virtualis egyluttmiikodés megszervezése és iranyitasa sokkal
munkaigényesebb, mint a jelenléti kooperativ tanulasi tevékenységé. A motiva-
16, magas interaktivitdsu, értelmes tanuldi kooperaciét magaban foglald felada-
tok elkészitése fokozott id6raforditast és kreativitast igényel. Virtualis tanulasi
kornyezetek tervezése, szervezése és miikodtetése soran a tanar rdkényszeril a
kovetkezetes, minden részletre kiterjedd tervezésre, a teljesithet§ és mérhetd,
egyértelm és vildgosan megfogalmazott kbvetelményrendszer megfogalmaza-
sara. Példaul a részben vagy teljesen hidnyzo, a jelenléti csoportok mikddését
szabalyzé, gyakran nem is tudatosuld jelzésrendszert egyértelmien meghataro-
zott normakkal és elGirdsokkal kell pétolni. Tudatositani kell, hogy a virtualis
tanulds csak akkor eredményes, ha mindenki tartja magdt a hataridékhoz és a
szabalyokhoz, és elkotelezett a kdzos tanulds eredményessége irant.

Virtudlis tanulé koézosségekben a didk tanulasa nem fekete doboz a tanar
szdmara, mert a tanulasi folyamatot tikr6z6 kommunikacié a tanuldsme-
nedzsment-szoftverek segitségével nyomon kdvethetS. A tandr be tud avatkoz-
ni, segiteni tudja a megértést, mert biztositva van a folyamatos visszacsatolas
lehet6sége. ElGsegitheti a tanuldk kozotti kommunikacidt, segitheti a kreativ
gondolatok kibontakozasat, korrigdlhatja a tévedéseket, egyoldald, feliletes
megfogalmazdsok esetén Uj tényekre, masféle néz6épontokra hivhatja fel a fi-
gyelmet.

10.2.4 Virtualis tanulo kozosségek tervezésének fokuszpontjai
1. Adekvat célok egyiittes kialakitasa

A célok keresését és kijelolését mindenki szamdra kévethetéen és atlatha-
téan, kozosen kell végezni. Azt is egyértelmlen meg kell hatarozni, mikor te-
kinthet6 egy cél teljestltnek, mik ennek a kritériumai, és azokat hogyan lehet
mérni.

2. A tuddsazonositds és tudasmegosztds rendszereinek és eljarasainak ki-
alakitasa

A csoport tagjai tudatositjak és felhasznaljak a rendelkezésiikre all6 tudast.
Ekdzben minden csoporttag egyrészt hozzajarul a kozos tudasbazishoz, mas-
részt abbdl gyarapitja sajat tudasat.

3. Nyitottsag

A csoport tudasbazisa nyitott kiils6 forrasok felé, és nem zarkézik el a meg-
[év6 tudasbazisnak ellentmondé tudaselemektdl.

4. Metakognitiv folyamatok inspiraldsa
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A tanulasi folyamat segitése sordn a tanar arra torekszik, hogy a csoport-
tagok folyamatosan reflektdljanak a célkit(izések adekvat voltara és a célok
megvaldsulasanak mértékére, a meglévé tudasbazis érvényességére és a kiala-
kitott, Uj tudds haszndlhatésagara.

5. Hibatolerans légkor kialakitasa

Olyan atmoszféra kialakitasara kell térekedni, amelyben a hibakra ugy te-
kintenek, mint amelyek elengedhetetlenek a tuddsépités soran, és a kozos ta-
nuldsi folyamat természetes elemét képezik.

6. A személyes és a kozos tudds allandd novekedésének elGsegitése

A tanuld kozosségek legfontosabb célja a csoport tudasanak és probléma-
megoldd képességének folyamatos novelése, a témak, problémak mélyebb
megértése.

10.2.5 Virtudlis tanulé kozosségek lIétrehozasat segité
alkalmazasok

A halézati tanulds komoly el6feltételeket tdmaszt tanuldval és tanarral
szemben egyarant. A siker kritériumait a jol szervezett elektronikus tanul3si
kornyezet, a jol kivalasztott tanuldsmenedzsment-szoftverek, a médiakompe-
tencidval rendelkezé tanarok és a motivalt, 6nallé tanuldsra képes tanuldk
egylttesen jelentik. Azokat a szoftvereszkozoket, melyek az egylittm(ikodd,
kooperativ tanulast, a tanuldcsoportok egylittdolgozasat (kollaboracid) tamo-
gatjak, tanulds-, illetve  kurzusmenedzsment-rendszereknek  nevezik
(Learning/Course Management System, LMS/CMS). Szamos tanuldsmenedzs-
ment-szoftvert fejlesztettek ki, melyek egy része piaci forgalmazasban érhetd el
(WebCT, Blackboard, SAP stb.), mas résziik ingyenes (Nicenet, Think.com), ese-
tenként nyilt forraskddu is lehet (Moodle).
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A tanuldsmenedzsel§ szoftverek alkalmasak az egyes tanuldk el6rehalada-
sanak folyamatos nyomon kovetésére, lehet6vé teszik tandr és didk Uj tipusu,
személyes kapcsolatat, a tanulasi folyamatnak az egyes tanuldkra iranyulé fi-
gyelemmel kisérését, értékelését és segitését. Specidlis tananyagfejleszté szoft-
verek (Learning Content Management System, LCMS) segitik a tananyag el6ké-
szitését a webes fellleten torténd hozzaférhetdségre.

10.2.6 Tanari kulcskompetenciak virtualis tanulasi
kornyezetben

A virtualis tanulasi kornyezetek kialakitasa, mikddtetése és folyamatos to-
vabbfejlesztése Uj — a kordbbiakat részben kiegészit6, részben ,felliliré” — tanari
tuddselemeket, attitlidoket és kompetencidkat igényel. Alapkdvetelmény az
elektronikus informacios és kommunikacids eszk6zok érté hasznalata, valamint
az ennek a kompetencidnak az allandd tovabbfejlesztésére vald hajlanddsag.
Emellett — az online tanitdshoz sziikséges Osszetett és sokrét(i tudasrendszerbdl
— két kompetenciadt emeliink ki: a kommunikaciés képességeket és a tanuldsira-
nyitas képességét.

Kommunikacio

Az elektronikus tanulasi kornyezetben tanité tandrnak kivalé kommunika-
ciés képességekkel kell rendelkeznie. Ez a virtualis kornyezetben — ahol csak
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limitalt mértékben szamithatunk a megértést tamogatéd metakommunikacids és
paraverbalis jelzésekre — a tanitas eredményességéhez alapkdvetelmény. A
tanar mind széban, mind irdsban vildgosan és precizen fogalmazott mondatai-
val segit abban, hogy lehetéleg ne forduljanak eld félreértések és nemkivanatos
surlédasok. Képesnek kell lennie az atlagosnal intenzivebb informdacidaramlas
kezelésére, jartasnak kell lennie az internetalapy kommunikacié szabalyaiban
(netikett), és ismernie kell az itt hasznalt specialis kédokat (pl. emoticonok). Az
online tanarnak az internetes kommunikdacié kommunikaciétechnikai és szoci-
alpszicholdgiai oldalat egyarant ismernie kell. Virtualis tanuldsi kornyezetekben
csak a kilénb6z6 telekommunikacids formak lehetéségeinek és korlatainak az
ismeretében lehet didaktikailag értelmes dontéseket hozni.

Tanulasmenedzsment

Elektronikus tanulasi kornyezetekben alapveté kdvetelmény a tanulasi fo-
lyamat irdnyitasanak és tdmogatasanak a magas szintl m(ivelése. A tanar szer-
vezi a tanulasi folyamatot, hataridGket allapit meg, javaslatokat ad az id6beosz-
tdsra, projektterveket mutat be, dontéseket moderadl, és hatékony, eredményre
vezet6 munkat kovetel meg. Ez mindenekel6tt a mddszertani ,,mikroszinten”
torténd napi dontésekben és akcidkban realizdlédik (a haladas figyelemmel
kisérése, a tanulds eredményességének folyamatos kontrollja a tanuldsi folya-
mat id6beosztdsanak betartatdsaval). A tanuldsi folyamat el6rehaladasanak
érdekében (id6ben strukturalt képzések esetében) a tanar koveti a csoporttag-
ok internetes aktivitasat, ellenérzi a bekiildott feladatokat, figyelemmel kiséri a
féorumokon vald aktivitast, vagyis a teljes tanuldsi folyamatot szemmel tartja.
Emellett 6sztonzi és moderalja a csoporttagok kozotti kommunikaciét. Fontos
hogy a haladas megakaddasat, a problémak megjelenését id6ben észrevegye, és
igy tovabblenditse a tanulasi folyamatot. Az 6nallé tanulds nyomon kovetése és
tdmogatasa olyan kdvetelményeket tamaszt a virtualis tanulasi kornyezetben
tanité tanarokkal szemben, amelyekkel a hagyomanyos mdédon tanité tanarok
kevésbé szembesiilnek.

10.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

10.3.1 Osszefoglalas

A tanulasi kérnyezetek virtualizalasanak igénye a kozoktatas, a felsGoktatds
és a fels6oktatason kivili feln6ttképzés szintjén egyarant megjelenik. Az Uj ta-
nuldsszervezés hasznalatanak bevezetése és altalanossa valasa forradalmasitja,
felforgatja, és alapvetéen atrendezi a felsGoktatas mikodésmaodjat. A virtualis
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tanuldsi kornyezetekre jellemz6 kooperativ tanulds a tudasszerzést elsésorban
tarsas folyamatnak tekinti, ahol a tanulék a tobbiekkel folytatott interakcidk
eredményeképpen épitik fel tudasukat. A virtualis tanuldsi kornyezetek kialaki-
tdsa, mikodtetése és folyamatos tovabbfejlesztése Uj — a korabbiakat részben
kiegészitd, részben ,felllird” — tanari tuddselemeket, attitlidoket és kompeten-
cidkat igényel. Az ilyen tanuldsi kdrnyezetek tervezése, szervezése és mikodte-
tése sordn a tanar rakényszeril a kdvetkezetes, minden részletre kiterjedé ter-
vezésre, a teljesithet6 és mérhet6, egyértelmi és vildgosan megfogalmazott
kovetelményrendszer megfogalmazasara.

10.3.2 Onellendrzd kérdések

1. Milyen kifejezéseket hasznalnak az eurdpai uniés dokumentumok a ta-

< sz

Milyen hatdsa lehet ennek a transzformacidnak a felsGoktatdsra?
Mi rejlik a kooperativ tanulds fogalma mogott?

Mi jellemz8 a tanuld kézosségekre?

Melyek a virtudlis tanuld kozésségek megkilonboztets jellemzsi?
Mi a tanar feladata virtudlis tanuldsi kornyezetek szervezése soran?

Mik a virtualis tanuldsi kornyezetek tervezésének kulcselemei?

® N o U bk W N

Milyen szoftvereszkdzok segithetik a virtualis tanuldsi kdrnyezetek szer-
vezését?

9. Mi atanarral szembeni kovetelmény virtudlis tanuldsi kornyezetekben?

10. Milyen tanari kulcskompetencidk szlikségesek virtualis tanuldsi kdrnye-
zetekben?






11. TANITAS ES TECHNIKA: TECHNOFIL
ES TECHNOFOB ATTITUDOK

11.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ez a lecke azzal foglalkozik, hogy miként |atjak, és hogyan értékelik a tech-
noldgia, a személyiség és a tdrsadalom Osszefliggésrendszerében gondolkodd
Hirastudék” az Uj infokommunikdaciés technika altal megnyilé lehet6ségeket.
Példdkat mutatunk be az informacids forradalom 4dltal biztositott lehet6ségek
tulértékelésére, illetve a negativ hatdsokat hangsulyozo kritikdkra. A leckében
attekintiink olyan, nem kell6en megalapozott vélekedéseket, amelyek tulbecsi-
lik a technika szerepét a tanulas és altaldaban az emberi kreativitas eredményes-
ségének javitdsaban, és megismertetiink néhany megfontolasra érdemes kriti-
kai észrevételt. A hallgatdk a témaval valé foglalkozas soran betekintést kapnak
olyan jelenségekbe, folyamatokba és torténésekbe, amelyek az informacids
tarsadalom kibontakozasanak jelenlegi szakaszaban foglalkoztatjak a gondolko-
do értelmiséget.

11.2. A LECKE TARTALMI ELEMEI

Az informdcidtechnoldgia lehetGségrendszerének technofil és technoféb
megkozelitése. Az Uj eszkdzok és alkalmazasok oktatdsi hatasrendszerének ér-
tékelésében megmutatkozd technoldgiai determinacios szemlélet altalanos
jellemzdi. Néhany példa a technoldgia potencidlisan pozitiv oktatdsi szerepének
hangsulyozasara, illetve a world wide web altal biztositott tanulasi lehet6ségek
technofil interpretacidira (Curtis J. Bonk, Nyiri Kristéf, Manuel Castells irasai-
bdl). Jaron Lanier kritikai reflexidja az Uj web 2.0 alkalmazasok mogott 1évé fej-
lesztési elképzelésekre és a komputacids elmélet filozéfiai és futuroldgiai kiter-
jesztésére.

11.2.1 Az informacidétechnoldgia oktatasi hatasanak
értékelése

Az informdcié- és kommunikaciétechnolégiai forradalom egyre Ujabb
technikai eszkozei és szoftveres alkalmazasai altalaban kétféle, egymassal ellen-
tétes reakciot valtanak ki az emberekbdl. Vannak, akik lelkesen ldvozlik az Uj
lehetGségeket, és pozitiv elvarasokat fogalmaznak meg veliik szemben, mig
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masok féltik a régi, megszokott és bevalt dolgokat, technikakat, eljarasokat, és
az Ujjal szembeni bizalmatlansaguknak adnak hangot. Mindkét megkozelités-
maddnak helye van, Ugy is mondhatnank, hogy komplementerek: egyazon dolog
két egymast kiegészité elemét képezik, és egyittesen kozelitik meg az igazsa-
got. Ebben a leckében mégis inkabb a kritikak ismertetésére helyeziink sulyt,
mivel korunkra a tul gyors és a nem mindig megfontolva, illetve atgondoltan
torténd haladas a jellemz6, ami egyiitt jar az Ujdonsagok iranti — gyakran kriti-
katlan — lelkesedéssel. Azonban az a torténelmi tapasztalat, hogy a mindenkori
Uj informdcids technikak idvos hatdsaira irdnyuld idealisztikus elvarasok altala-
ban nem teljesiiltek, évatossagra kell, hogy intsen bennilinket.

Ami az Uj eszkdz- és programvilag oktatdsi hatasrendszerét illeti, sem a
dontéshozdkat, sem a kutatdkat nem hagyja érintetlenil az infokommunikacios
technikat koriilvevé haladds-miszticizmus, vagyis a lehet6ségek és a realitdsok
O0sszemosasa. Tul gyakran esnek abba a hibaba, hogy azonosnak gondoljak az
internetkapcsolat meglétét a redlis igényb6l szarmazo értelmes internethaszna-
lattal, a tandrai szamitdgép-hasznalatot a korszerl pedagdgiai mddszerekkel, a
technikai hozzaférést a kognitiv hozzaféréssel, a digitalizalt és e-learninges tan-
anyagot a korszer(i tananyaggal, a tananyagelemet a tudasosszetevével, a tu-
dasbazist a tudassal, a digitalis taneszkdzt a hatékony tanitdssal, az atfogd okta-
tastechnoldgiai fejlesztést a rendszerszintl innovacioval és igy tovdbb. Az ide
vonatkozod szamadatok csak nagyon attételesen kapcsolhatdk — ha egyaltaldan —
a tanitasi-tanuldsi folyamat eredményességéhez és hatékonysdgdhoz. Nagyon
fontos szem el6tt tartani azt is, hogy a korszer( tanitds, a mddszertani kultura
szintje és a tanuldsi kornyezet IKT-telitettsége kozott sincs determinisztikus
kapcsolat. Az a tény, hogy ma a korszerd, innovativ, eredményes pedagodgiai
modszereket hasznalé oktatdsi rendszerek és tanuldsi kornyezetek
informatizaltak, nem jelenti azt, hogy az IKT-eszk6z6k egy oktatasi rendszert és
annak tanuldsi kornyezeteit automatikusan innovativva és hatékonnya is teszik.
Mégis: oktatasstratégiai tervekben és fejlesztési programokban gyakoriak a
technika primatusaban vald hitrél arulkodé mondatok. Mintha automatikusan
érvényesiilne az alabbi egyenl6ség: informacids és kommunikacids technoldgiak
implementacidja = eredményesség, hatékonysag, korszerl pedagdgiai kultura.

A technofil elfogultsdgot mutaté szerzék elfeledkeznek arrél, hogy a tanu-
las kevésbé technikafliggd, mint az emberi tevékenység szdamos mas terllete,
pl. az orvostudomany, a kozlekedés vagy a hivatali Ggyintézés. A leghatéko-
nyabb tanuldsi ,technolédgidkat”, az eredményes tanulast lehetévé tévé kultura-
lis technikakat mar régen feltaldltak: a tanulds személyes kommunikdcién ala-
pul, ez jellegzetesen ,low tech” tevékenység. Az emberi tanulas soran valéjaban
egyféle ,bioldgiai high-tech” m(ikédik, amelynek jelent&ségét éppen az infor-
macidtechnika kifejlesztése tudatositotta a kognitiv tudomanyokban és az evo-
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[Ucids pszicholdgiaban (Cziko, 1995; Pléh, 1998; Donald 2001; Tomasello, 2002;
Campbel, 1974 (magyarul 2001) és masok).

11.2.2 A world wide web altal biztositott tanulasi
lehetGségek technofil interpretacioi

Curtis J. Bonk The World is Open — How Web Technology is Revolutionizing
Education cim(i konyve,” amelynek tartalmat a 7. leckében ismertettiik, j6 pél-
da arra, hogy a szakmai szempontbdl kifogastalan, igényes, elismert oktatas-
pszicholdgiai/oktatastechnoldgiai iranyultsagld szakembereknél is el6fordul
technofil elfogultsag. Terjedelmes irdsat atitatja a technika altal biztositott le-
hetdségek oktatdsi-tanuldsi hatdsanak megalapozatlan tulértékelése.

Mar konyve bevezetésében észrevehetd a technofil szemlélet. Tényként al-
lapitja meg példdul, hogy a blogirds és mindennapi tevékenységlink egy részé-
nek webes prezentdcidja létezésiinket, sét, identitdsunkat terjeszti ki a
kibervalésdg uj dimenziéjaba.”® A tanulas forradalmaként tinnepli azt az egyéb-
ként kézenfekvd, biztosan prognosztizdlhatd kozeljovébeli fejleményt, hogy
minden korabban rogzitett el6adas, enciklopédia, szakkdnyv barmilyen nyelven
barki szamdra mindig aktualizadlva barmikor elérhet6 lesz. Abban a szévegrész-
ben, ahol arrdl ir, hogy a tanuldsban a hangsuly az elsajatitasrol és az értelme-
zésrGl a keresésre és a megtalalasra tevédik at, a tanulds fogalmanak egyoldald,
leszikitett értelmezése nyilvanul meg.”’

% Curtis J. Bonk: The World Is Open: How Web Technology Is Revolutionizing Education. Jossey-
Bass, . San Francisco, CA, 2009.

% Bonk, 2009. 5. 0.
7 Bonk, 2009. 69. o.
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Nem tudunk osztozni 6romében akkor sem, amikor monumentalis torté-
nelmi eseményként értékeli azt a lehet&séget, hogy ha szlikségét érezziik (sic!),
a Google Sky szolgaltatassal kétszdz millié galaxis kozil barmelyiket tanulma-
nyozhatjuk.”® Elhamarkodottnak és megalapozatlannak t(inik az a megallapitasa
is, hogy a Google és hasonlé portalok szolgdltatasainak hatdsdra a tanulds t6b-
bé nem elkilonilt tuddselemek és tények meghatarozott alkalmak soran torté-
nd elsajatitasa, és az is, hogy a tanulds egyre nagyobb mértékben a hozzaférést
jelenti. Példaként emlit egy tanart, aki a Twitter segitségével akkor is kommuni-
kal a diakjaival, amikor étteremben tartdézkodik. Nem biztos, hogy ezért min-
denki lelkesedne — kiillondsen nem, ha normava és kotelezettséggé valna.”

A koényvben olvashatd az is, hogy barki képes lehet — az Uj szoftveres al-
kalmazasok segitségével — Uj tudastartalmakat |étrehozni, és azokat masok
szamara elérhet6vé tenni. Ez igy megint santit, mert elfeledkezik arrdl, hogy az
alkotds mindsége szempontjabdl teljesen inert technikai lehetGség és az (j tu-
dast létrehozd, a kreativitasra alkalmassa tev6é mentalis képesség kozott k-
I6nbség van.'® Kényvének zaré fejezetében Bonk a kdvetkezéképpen Gsszegzi
kildtasainkat: Forduldponthoz érkeztiink: a technolégiaval tdmogatott tanulas
lehet6ségrendszerének atgondolt felhasznaldsaval jelent6s kognitiv, viselke-
désbeli és tarsadalmi valtozasok kovetkeznek be, és ez kvantumatmenetszer(
véltozast fog elinditani fajunk evolucidjaban.'® Ez elképzelhetd, az azonban
személyes interpretdcid és jovéképalkotas kérdése, hogy féljiink-e az el6rejel-
zés szerint kiiszobon all6 valtozastdl, vagy oruljink neki.

A technolégiai determinizmus egy sajatos formdja jelenik meg Nyiri Kristéf
Virtualis pedagogia — a 21. szazad tanuldsi kdrnyezete cimd tanulmanydban
is.' Dewey-t idézve utal arra, hogy mig a primitiv kulturakban a tanulds termé-
szetes kozegben tortént szerves tarsadalmi tevékenység volt, addig az iskoldk
tanuldsi kornyezete miuvi, mesterkélt és természetellenes (Nyiri, 2003, 10).
Szerinte az internet ,félreismerhetetleniil egyfajta szerves tanulasi kornyezetté
valik.”'®

% Bonk, 2009. 70. o.

% Bonk, 2009. 301. o.

1% Bonk, 2009. 371. .

1% Bonk, 2009. 404. o.

102 Nyiri Kristéf: Virtualis pedagogia — a 21. szazad tanuldsi kérnyezete. In: Iskola-Informatika-
Innovacid/ szerk: K8rosné Mikis Marta, Budapest, OKI, 2003.

103 Véleménylink szerint valdszin(tlen az, hogy az internet atvegye az eddigi iskolai tanulasi kor-
nyezetek szerepét. A web oktatasi, tanulasi szempontbdl jelenleg (2012) — megitélésiink sze-
rint — még mindig az értelmezd flexibilitas fazisaban van, allandéan véltozé médium, nem

tudhatjuk, mi lesz a nemrég megjelent alkalmazdasok szerepe néhany év miulva, és fogalmunk
sincs arrél, milyen Gjabb alkalmazasok jelennek majd meg. Ezen tilmenden az internet és al-
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Nyiri tanulmanyanak lkonikus fordulat cim( részében egyértelm(ien jelét
adja az Uj infokommunikaciés technikaval szembeni pozitiv elfogultsaganak. Ez
részben abban a verbdlis diszkvalifikdcioban nyilvdanul meg, amivel a tudasszer-
zés és tudasatadas tradicionalis formait illeti. A vonatkozé szovegeket eredeti
szovegkornyezetben idézziik, dblt betlkkel kiemelve az altalunk diszkreditald-
nak érzett kifejezéseket: ,Napjainkban az irott-nyomtatott széveg egyeduralma
megrendilésének vagyunk tandi ... a filozéfia mara megszabadult a képnélkiili
gondolkodds eszméjének lidércnyomdsdtdl... az alfabetikus irds elterjedésével a
kommunikacié csatornai beszilkilnek ... a kép befogaddsat, szemben a szbéve-
gével, nem kotik a linearitds béklydi ... a kép ... félszabadul a sz6 totdlis gyam-
sdga aldl ... A szoveg uralma a kép felett ... kinos és kétes ... mert elvont tartal-
mak unalmas-veritékes biflazdsdt igényli.” Ezt kbvetGen Arnheimre (1969) hi-
hivatkozik, aki ,,a gondolkodas eredend&en képies voltat hangsulyozza, s azt a
tobbletet, amelyet a kép a széval szemben képvisel.”*®* Ezek utan a végkovet-
keztetés: ,A konyvnyomtatas az Ujkori tudomany s az Gjkori iskolazas alapja; am
id6vel korlataiknak nyilvanvalé 6sszetevéjévé is lett. Ha igaz az, hogy ezen kor-
l[atok meghaladdsanak az interaktiv multimedialis kozeg a leghatékonyabb kere-
te, akkor igaz az is, hogy a virtualis tanuldsi kornyezet a hagyomanyoshoz ké-
pest valddi el6nyoket kindl.”*® Szerinte a multimedidlis kommunikécié
visszatérés az irasbeliség el6tti korok kulturdjdhoz — egy hajdani természetes
életvildg ,kommunikacids aranykoranak” kozegébe.

Hasonld érvelés figyelheté meg Manuells Castellsnél is, aki monumentalis
trildgidjanak elsd kotetében a kovetkezéképpen fogalmaz:'® ,Am az Uj alfabeti-
kus rend — mikozben lehetévé tette a racionalis diskurzust — elvalasztotta az
irdsbeli kommunikacidt a szimbdlumok és az érzéki észlelés audiovizualis rend-
szerét6l. Azt az arat kellett fizetnlink az irasbeli diskurzus gyakorlatdnak meg-
alapozasdért, hogy a hangok és képek vilagat szamuztik a muvészetek és a
tudomanyok hatorszagaba, a privat érzelmek tartomanyaba és a kozosségi li-
turgia szinpadara” (Castells, 1996-2000/2005, 433).

taldban az elektronikus infokommunikaciés technoldgia helyét és szerepét a tanitas, az okta-
tds, a tanulds teriletén jelent&sen befolydsolja az is, hogy mit tartunk sziikségesnek, helyes-
nek és kivanatosnak (Fontos informacidkat tartalmaz ebben a vonatkozasban is Doug Brent
korabban mar hivatkozott tanulmanya (Teaching as performance in the electronic classroom.
First Monday, volume 10, number 4, 2005.)

10% \yiri, 2003, 14-15.

105 . .
Nyiri, 2003, 15.

106 Castells, M.: A hdldzati tarsadalom kialakuldsa. Gondolat - Infonia, Budapest, 2005.
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ALINFORMACIGS TARSADALOM KLASSZIKUSAI

Manuel Castells

A HALOZATI
TARSADALOM
KIALAKULASA

Gazdasag, tarsadalom és kultdra
I. kotet

= ALINFORMACIO KORA

Castells a fejezet cimében — melybdl az idézetet vettik — ,a valdsagos vir-
tualitas kultdrajat” igéri, amelynek kibontakozasa soran ,,a szemiink el6tt alakul
ki egy olyan hipertext rendszerl metanyelv, amely a térténelem soran most
el6szor ugyanabban a rendszerben képes integralni az emberi kommunikacidé
irasbeli, szébeli és audiovizualis modalitasait.” (434. 0.)'”

Az Uj informacidtechnikai eszk6zok altal lehetévé tett képi kommunikacid
irdnti elfogultsag mds szerzéknél is megjelenik. Az amerikai torténészprofesz-
szor, David J. Staley példaul a torténettudomany megujulasat varja az Uj tipusu,
multimedialis informaciéfeldolgozastdl. '° Merlin Donald a kényvrél irt recenzi-
Ojaban ironikusan jegyzi meg, hogy minden multimedialis vonzalma mellett
Staley professzor is a prézat hasznalja mondanivaldja drnyalt kifejtésére. ,Mert
ilyen a gondolkoddsunk alapszerkezete. Nem tudjuk megkertilni vagy elharitani
magunktdl az irott szévegen alapulé kommunikacids format, amely meghata-
rozza és jelentéssel ruhdzza fel a tdrsadalom m(ikédésmaodjat. Miért is toreked-
nénk erre, mikor ez adja az emberi szellem fényét?”**®

107 McGuigan a kovetkez6képpen kommentalja Castells progndzisait: ,Castells’s rhetoric here is
much closer to the extravagant hype of new media and internet enterpreneurs than to a cool
assessment of what is going on the cultural field...”. McGuigan: Problems int he Information
Age. In: Cultural Studies. May 2001.

Staley, D.J.: Computers, Visualization, and History: How New Technology Will Transform

OurUnderstanding of the Past. New York, Armonk, 2003.

109 ,We are hard-wired to scaffold all our more abstract notions of the universe on this

foundation.. These basic forms cover even such things as the built environment and its
symbolism, as well as custom, tribal identity, ritual, myth, and belief. There is no way to avoid
or circumvent these things, and who would want to? They are the glory of human life. The

108
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11.2.3 Uj internetes trendek kritikai reflexioja — a
veszélyeztetett személyiség

Jaron Lanier, szamitogépes programokkal foglalkozé kutatd, szoftverfej-
leszt8, a virtualis valdsdg fogalmanak egyik megalkotéja a vildg legbefolydso-
sabb véleményformaldinak egyike egy tekintélyes folydirat kozvélemény kuta-
tasi listdja szerint.''® Lanier a szamitogép-tudomany mellett szakteriletének
filozéfiai kérdéseivel is foglalkozik, kiilonos tekintettel az 4j, digitdlis médium-
nak a tdrsadalomra és az emberi gondolkodasra gyakorolt hatasaira. 2010-ben
megjelent konyvét a Time magazin az év legjobb kdnyvei kdzé sorolta a tény-
irodalom (nonfiction) kategdriaban, a kovetkezd érveléssel:'*

ning — EO)‘

al

Short and. frighte

from a pos 4
knowledge and insight’
ZADIE SMITH. NYRB

YOU ARFE
NOT A
GCADGET

Jaron Lanier

i

A szamitdgép-tudds Lanier a szakért6 és a szkeptikus ritka kombinacidja.
Meggy6z0 érveléssel, 1épésrél [épésre fejti ki, hol siklott tévutra a web 2.0 fej-
lesztések logikdja, és az egyre ligyesebb gépek koraban az emberi elme kilon-
legességét hangsulyozza.”* "2

text happens to be the most popular and widely circulated means to build a formal, publicly
edited encapsulation of these basic elements of our worldviews. And we cannot do without
it.” Merlin, Donald: Is a Picture Really Worth a 1000 Words? In.: History and Theory. Volume
43, Number 3, October 2004, pp. 379-385.

110 Foreign Policy and Britain's Prospect magazine selected their top 100
http://www.infoplease.com/spot/topintellectuals.html

1 Jaron Lanier: You are not a gadget: A Manifesto. Penguin Books, 2011.

2 1ime, Vol. 176, No.25. 2010.
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A puhafedel(i kiadas bevezetésében a szerz6 leszogezi: konyve nem tech-
noldgiaellenes, csupan az emberi szellem jelentéségét hangsulyozza
(prohuman). Alapfeltevése — amelyre a konyv érvelése épil — az, hogy bizonyos
internetes fejlesztési iranyok olyan gondolkodasi és viselkedési mintakat erél-
tetnek rank, amelyek az egyes felhasznaldkat egy globalis elektronikus agy at-
jatszdallomasainak tekintik csupdn, és ezzel az emberi személyiség leértékelé-
sét és elszegényesedését okozhatjak. Az egyes ember mentalis univerzumanak
a szlikitése mellett a masik veszély, amelyre Lanier felhivja olvaséi figyelmét, az,
hogy az online vilag bizonyos preferalt mlkodési formai tonkretehetik az alkotd
értelmiségi kozéposztalyt, emiatt egyféle digitalis feudalizmus alakulhat ki, ,,hd-
bérurakkal” és ,jobbagyokkal”.

A technoldgiai fejlédés dehumanizald, anyagilag elnyomorité hatasairdl ré-
goéta olvashatok profécidk, progndzisok és kozgazdasagi elemzések, politikai
programok és statisztikai kimutatasok. Lanier attdl tart, hogy ebben a torténet-
ben az értelmiségi kozéposztalyt érint6é Ujabb fejlemények a végjatékot jelent-
hetik. Az a szdndéka, hogy irasaval hozzajaruljon az internetes kultdra dont6en
pozitiv, humanisztikus, értékorientdlt vonulatanak a negativ trendekkel szem-
beni tudatosabb és hatarozottabb fellépéséhez. Jelen ismertetés a konyv elsé
témajara koncentral, a szerz6nek a gépvildg dominancidjaval szembeni
prohuman érvelésére.

A konyv els6 részének témadja a veszélyeztetett személyiség. A szerz§ sze-
rint az ezredforduld utan kibontakozdé trendek (web 2.0, kbzosségi hald) — bar a
felszinen radikalis szabadsagot és nyitott kulturat hirdetnek — valéjaban egy
olyan Uj generacié kialakuldsahoz jarulnak hozza, amely generacié redukalja
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elvarasait arrél, hogy mi az ember, és mivé valhat. Ervelését azzal a mcluhani
tézissel kezdi, miszerint a technoldgidval kapcsolatos legfontosabb kérdés min-
dig az, hogy milyen valtozadsokat idéz el6 az emberi személyiségben. Az (infor-
macid)technoldgia teriletén a kreativ eszmék, gondolatok nem indirekt médon
hatnak, mint ahogyan ez a politikai, tudomdanyos vagy filozéfiai érvelések ese-
tében torténik, hanem olyan interfész-rendszerek szerkezeti elemeivé vdlnak,
amelyek az embereket a vildghoz és egymashoz kapcsoljak; ily médon kozvetlen
hatast gyakorolnak kognitiv tapasztalatainkra és kognitiv architekturankra is. A
haldzat hasznaldi részben Ugy Iatjdak a webes vildgot, ahogyan létrehozdja, Tim
Berners-Lee latta, és az elegans grafikaju képernydSket Steve Jobs szemével néz-
zik. A kicsi, kezdetben kovetkezmények nélkiilinek tlin6 valtozdsok esetenként
feler6sd6dhetnek, és életlink meghatdrozd, megvaltoztathatatlan szabdlyaiva
valhatnak. A kezdeti tervez6i dontések bezarédhatnak egy olyan rendszerbe,
amelyen aztan késGbb igen nehéz valtoztatni.

Az informacio- és kommunikacidtechnoldgiai alkalmazasok létrehozéi
olyan tadrsadalomformald technoldgiakat (social engineering) alkotnak, amelyek
— szerkezetikt6l fliiggben — a sokrétd, rugalmas emberi potencial kilonbozé
elemeit aktivaljak. A szoftvertervez6knek nem a tdmegmentalitads és a felszines-
ség technikai tdmogatdasara kellene torekedniiik, hanem az egyéni intelligencia
inspirdlasara. A szerz6 szerint az Uj, web 2.0 dizajn azért veszélyes, mert arra
0sztdnzi az embereket, hogy lefelé, a mechanikus gépi vildghoz igazodva defini-
aljuk 6nmagunkat. Nyereségre éhes, hatalmas befektetési t6kével tamogatott
vallalkozék sora arra batoritja a fiatalokat, hogy standardizalt megjelenéssel
Iépjenek be az online vildgba a Facebook és hasonlé oldalak haszndléiként,
tObbszords valasztasra redukalt identitassal. Lanier azt a reményét fejezi ki,
hogy kdnyvével el8segiti egy olyan alternativ szellemi kdrnyezet meger6sédé-
sét, amelybdl egy Uj digitalis humanizmus alakulhat ki.

11.2.3 Kibernetikus totalitarizmus — komputacids elme- és
valésagmodellek

Lanier kdonyvének egyik allandd eleme az dltala kibernetikus totalitariz-
musnak nevezett, dominans (informacid)technoldgiai szubkultura biralata. Ebbe
a kategéridba sorolja tobbek ko6zott a szingularitds, nooszféra, kollektiv tudat
(hive mind), long tail, web 2.0 fogalmakkal jelzett elméleteket. Szerinte ebben
az Uj technolégiai szubkultiraban tovabb él a kezdeti mesterségesintelligencia-
koncepcidk alapgondolata, miszerint a vildg — benniinket, embereket is beleért-
ve — nem mas, mint egy hatalmas informaciérendszer, és nekiink az a felada-
tunk, hogy ezt a valésagnak nevezett digitalis rendszert egyre komplexebb,
kifinomultabb szinten irjuk le és fejlessziik tovabb. Lanier azonban gy latja,
hogy a szamitdgép nem alkalmas az emberi elme m(ikodésének teljes leirasara,
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modellezésére. El lehet ugyan képzelni magunkrél, hogy gépek vagyunk, kdvet-
kezésképpen tudatunk és szabad akaratunk illizié — ez azonban merdé fikcid,
akarcsak az a feltevés, hogy a szamitdégépek komplex halozata valamilyen kol-
lektiv tudatossaggal, intelligencidval rendelkezik vagy fog rendelkezni a jové-
ben. Lanier intellektualis szerénységre int. Nem tudjuk, hogy az elme, az érte-
lem, miképpen mikodik, és azt sem, hogy miként jelent meg az érzet, a jelentés
és az onreflexid az elemi részek és kémiai kdlcsonhatdsok vildgaban. Nem értjiik
kell6en az agy m(ikodését ahhoz, hogy példaul a tanulas vagy a baratsag jelen-
ségét természettudomanyos alapon értelmezhessiik — irja. Ertelmetlen azt alli-
tani, hogy mai tudasunk alkalmas mindannak a magyarazatdra, amit még nem
ismerlink. Nem csak mi, hanem a vilag sem irhatd le teljességében informacids
rendszerként, algoritmusokkal. A bonyolult emberi, tarsas viszonyok és a gon-
dolkodas jelenleg nem reprezentalhaté szamitogépekkel.

A fizikai szimbolumrendszer hipotézis

Newell és Simon 1976-ban felvetették a fizikai szimbélumrendszer hipoté-
zist (FSZH). Ez a hipotézis egy sor jellegzetességet allapit meg a
komputéci6 azon fajtairdl, amelyekre az eime tdmaszkodik. Az FSZH azt
allitja, hogy az intelligens cselekvésnek a szimbélumokon végzett szintak-
tikai mdveletekre kell tAmaszkodnia: . Egy fizikai szimbélumrendszer ren-
delkezik az intelligens cselekvéshez szikséges és elégséges eszk6zok-
kel.” Ez azt jelenti, hogy a megismeréshez szimbolikus reprezentéaciok
manipulacitjara van szikség, és ezek a reprezentaciok a valos vilag dol-

gaira vonatkoznak.
(-
e

Arendszernek muszd fizikailag megvaldsulnia, de nincs
jelentdsége annak, hogy milyen ,anyagon” valésul meg.

Ny

lgy dllhatna idegsejtekbél, szilikon-
1 bdl vagy akdr konzervdobozokbdl i

Newell és Simon lényegében arrél beszéinek, hogy milyen fajta program
fut a szamitégépen, és nem mondanak semmit arrdl, milyen fajta szamité-
gépen fut a program.
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A konyv egyik fejezetében Lanier a ,komputacionalizmus”
(computationalism) kultdrajanak kiilonboz6 valtozatairdl beszél. A kifejezés az
elme komputacidés modelljének kiterjesztésére utal, egy olyan szemléletmddra,
amelynek alapfilozéfidja szerint a vilag jelenségei és benne az ember szoftver-
mkodésként értelmezhet6. Ennek a felfogdsnak Lanier harom valtozatat ki-
[6nbozteti meg:

1. Egy megfelel6en nagy teljesitmény(i szamitégép képes lesz majd az em-
beri személyiség minden jellemz6jének reprodukaldsara, beleértve a tudatot is.
Eszerint a bitek vildgdban a szemantika megjelenése mennyiségi kérdés; egy
kell6en 6sszetett komputdciés rendszer képes lesz értelmezni 6nmagat és a
vilagot.

2. Egy megfelel6 trikkdkkel (6nreprezentacid, 6nmagukba visszavezetett
cirkuldris folyamatok stb.) elkészitett szamitdégépes program hasonld lehet egy
személyhez: nemcsak szimulalja az emberi tudatossag komputacidsan leirhatd
elemeit, hanem valéban 6ntudatra ébredhet.

3. Létrehozhaté egy olyan informacids rendszer, amely azéltal rendelkezik
a személyiség kritériumaival, hogy valés emberi Iények magukkal egyenrangu
entitasnak fogadjak el (Turing-teszt). Err6l a valtozatrdl Lanier a konyv mas he-
lyén mar leirta: az, hogy egy gépi rendszert magunkkal egyenrangu partnernek
gondoljunk, azdltal is lehetséges, hogy sajat magunkat degradaljuk, 6nképlinket
értékeljik le gépiesebb, kevésbé intelligens rendszerré.

Sokan ramutattak arra, hogy a harom fentebb leirt komputdciés elmemo-
dell egyike sem elégséges a tudatossag oksagi és funkciondlis magyardzatara. A
komputacids elmemagyardzat kritikajanak legujabb, atfogd és a téma torténe-
tére is visszatekint§ valtozatait John Searle amerikai filoz6fus nemrég megjelent
esszékotetében olvashatjuk.'® Lanier a sajat elképzelését — amelyet realisztikus
komputacionalizmusnak nevez — a mddszertani naturalizmus teriletén helyezi
el. Eszerint az emberi személyiség kibernetikai strukturdja a fizikai valésaggal
torténd kiterjedt, sokszor ismétl6d6é és mélyrehatd taldlkozasokban formalo-
dott és finomodott. Az eredmény egy olyan rendszer, amelynek Iényege nem
absztrahalhaté bitsorozatokka, mert a valésag folyamatossagat hordozza ma-
gaban, és nem irhaté le komputdcids modellekkel (még?).

Zarasként ide kivankozik egy részlet Csanyi Vilmos Dennett: Darvin veszé-
lyes ideaja c. konyvérdl irt recenziéjabol: ,Az elsé és lényeges problémam

13 Searle, J. R.: Philosophy in a New Century. Selected Essays. Cambridge University Press, Camb-
ridge, 2008.
Kilonos tekintettel a kovetkezd tanulmanyokra: The Turing Test: fifty- five years later; Twen-
ty-one years in the Chinese Room; Is the brain a digital computer?
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Dennett egész gondolati keretére vonatkozik. Targyalasaban nem kiléndl el
vildgosan a valés vilag és a vilagrél alkotott tudomanyos modell természete. Az
evolucidt Dennett algoritmikus folyamatnak tekinti, és Ugy gondolja, elegendé
kimutatni a természetes szelekcié algoritmusanak mikddését — és ezzel a bizo-
nyitas be is van fejezve. Sajnos a probléma ennél joval 6sszetettebb: Soha senki
sem bizonyitotta, hogy a valds vilag kizardlag algoritmikus folyamatokbdl all. ...
Az evolucié kreativitdsdnak csak egyik forrdsa a kitiné algoritmus.

A masik az anyag elemi alkotdrészeinek inherens, leirassal kimerithetetlen
tulajdonsaga.”**

11.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

11.3.1 Osszefoglalas

Az informdcio- és kommunikacidtechnoldgiai forradalom egyre Ujabb
technikai eszkozeire és szoftveres alkalmazasaira torténd értelmiségi reagalasok
két pdlus, a technofil és a technoféb felfogas kozott rendezhetdk el. Az Gj esz-
koz- és programvilag oktatdsi hatdsrendszerét illetéen nem érvényesiil automa-
tikusan az az dsszefliggés, hogy az informacids és kommunikacids technoldgiak
implementacidja = eredményesség, hatékonysag, korszer(i pedagdgiai kultura.
Nyiri Kristéf, Manuel Castells, Curtis Bonk és mdsok irdsait esetenként atitatja a
technika altal biztositott lehet&ségek potencialis, kulturdlis, tarsadalomformalo,
oktatdsi-tanulasi hatdsainak megalapozatlan tulértékelése. Jaron Lanier szerint
az Uj, web 2.0 dizajn azért veszélyes, mert arra 6szténzi az embereket, hogy
lefelé, a mechanikus gépi vilaghoz igazodva definidljuk magunkat. Reményét
fejezi ki, hogy konyvével el6segiti egy olyan alternativ szellemi kérnyezet meg-
erdsodését, amelybdl kialakulhat egy uj digitalis humanizmus.

11.3.2 Onellendrzd kérdések

1. Milyen kett6sség nyilvanul meg az informatikai forradalom hatasainak
értékelésében?

2. Hogyan jelentkezik a technofil szemlélet az IKT oktatdsi szerepének
megitélésében?
Miért lesz(kit6 Curtis Bonk tanulasértelmezése?

4. Milyen jovGképpel zarul Curtis Bonk kényve?

Milyen alapfeltevés huzddik Jaron Lanier elemzésének hatterében?

114 Csdnyi, Vilmos 1999: Daniel C. Dennett: Darwin veszélyes idedja, Buksz 2.
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9.

Milyen veszélyeket It Jaron Lanier a webkettes trendekben?
Hogyan karakterizalja Lanier a kibernetikus totalitarizmust?

Milyen formait kiilonbdzteti meg Lanier az ember komputdcids értel-
mezésének?

Mi a tartalma Lanier ,realisztikus komputacionalizmus” elméletének?

10. Mi a tartalma Csdanyi Vilmos Dennett felfogasat érintd kritikajanak?






12. ELEKTRONIKUS TANULASI
KORNYEZET/MULTIMEDIA - UJ
PEDAGOGIAI PARADIGMA?

12.1 BEVEZETO GONDOLATOK A TEMAKOR
OSSZEFOGLALO ELEMZESEHEZ

Az el6z6 fejezetekben az elektronikus tanuldsi kdrnyezetek témakort tobb
aspektusbdl jartuk koril, kilonb6z6 pedagdgiai interdiszciplinak fogalomrend-
szerét felhaszndlva. Bemutattuk a relevans szakirodalom néhany alapmdvét,
melyeket elemezve szamos, a korszerl neveléstudomanyi miveltség részét
képezd fogalmat, felismerést, Osszefliggést vildgitottunk meg. Az ily mdédon
egybeszerkesztett, sokrétli ismeretanyag belsé 6sszefliiggésrendszerén, rendez6
elvein elgondolkodva felmeriil a kérdés: mi a statusza ezeknek az ismereteknek
a neveléstudomany tudaskorpuszan beliil? Osszeépiil-e, kdrvonalazddik-e bels-
Uk egy Uj pedagodgiai paradigma? Jerome Bruner Az oktatds kulturdja cimi
konyvében — amely az 1990-es évek elején irt tanulmanyait foglalja 6ssze — az
oktatdselmélet gondolati rendszerét az elme és a kultira metszéspontjaban,
kolcsonhatdsrendszerében képzeli el.

ismeret - elmélet - kultira

Az oktatas
kulturaja
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Ugy gondoljuk azonban, hogy az azéta eltelt két évtized szédits titemdi in-
formacid- és kommunikaciétechnolégiai fejlesztései, kovetkezésképpen a tar-
sadalom informacidkezelési és kommunikacids viselkedésének jelentés mértéki
atalakulasa indokoltta teszi egy harmadik hatdsrendszer, a technolégia beillesz-
tését a neveléstudomdnyi gondolkoddast, elméletalkotast formalé tényezdk
kozé. Igy az oktatdselmélet nem ketts, hanem harom hatétényezé metszés-
pontjdban gondolhatd el. Kérdés, hogy az informaciétechnoldgiai hatasok ren-
delkeznek-e olyan erds transzformacids potenciallal, amely jelentésen hozzdja-
rulhatna egy Uj pedagdgiai paradigma kialakuldsdhoz? Ha igen, ez a harmadik,
szuverénnek tételezett hatdtényezd-rendszer milyen elméleti megkozelitések-
kel elemezhets és értelmezhets? Ugy gondoljuk, az elméleti megkdzelitések
egyik forrasa a média-, illetve médiumelméletek szemlélete, fogalomrendszere,
maddszertana és tuddsrendszere lehet. Egy masik forrds a neveléstudomany
peremvidékein azonosithatd: alternativ, progressziv és antipedagdgiai gondol-
kodasformak, iskola- és oktataskritikdk. Harmadik forrasként a kognitiv tudo-
many és a pszicholdgia kiilonb6zé résztudomanyai johetnek széba. Példaul
Jerome Bruner Az oktatds kultdrdja cim{ konyvének kulturdlis pszicholdgiai
megkozelitésmodja.® Negyedik forrasként azt a donaldi human kognitiv-
evolucids szemléletmddot kell megemliteniink, amelynek részletes kifejtése a
tananyag masodik és harmadik fejezetében tortént meg. Végil, de nem utolsé
sorban adekvat megkozelitésnek tlinik szamunkra egy olyan normativ megkoze-
lités, amely tételesen szamba veszi egyrészt azokat a kdvetelményeket, melye-
ket az informacids tarsadalom tamaszt az oktatassal szemben, mdsrészt azokat
a lehetdségeket, amelyeket az informatikai forradalom biztosit szamunkra a
kihivasokkal torténé eredményes szembenézésre.

12.2 AZ ELEKTRONIKUS TANULASI KORNYEZETEK
MEDIUMELMELETI ERTELMEZESE

Az elektronikus tanulasi kérnyezetek médiumelméleti értelmezésének 6s-
forrasa Johannes Amos Comenius Orbis sensualium pictus cim({ m(ive, amely-
ben az 6romteli, képek nézegetéséhez kapcsolt tanulds idedjat fejtette ki:

»Ezen illyen formaban ki-szerzett konyvecske, ugy reménlem, hogy hasz-
nalni fog: elGszor, az elméknek édesgetésekre, hogy az oskola dolgat ne véljék
kinnak lenni, hanem gyonyorlségnek. Mert az nyilvan-valé dolog, hogy a’
gyermekek (csak nem csecsemd@ségektiil-fogva) a’ képekben gyonyorkddnek,
szemeket-is illyen latni valé dolgokkal 6romest legeltetik. A’ ki penig azt vég-

15 Bruner, J.: Az oktatds kulturdja. Gondolat Kiadd, Budapest, 2004.
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ben-viszi, hogy a’ bodlcsességnek kertecskéjébil ki-vesztessenek az ijezget6-
dolgok, az nagy munkat vitt véghez.” (Comenius, 1675)

A médiumelmélet modernkori alapitdja, Marshall McLuhan — az 1960-as
évek elejétdl — hiressé valt interjuiban, konyveiben provokativ mdédon fogal-
mazta meg azt a tézisét, hogy a hagyomanyos koényves kultira helyébe egy
posztmodern elektronikus kultdra Iép, a tipografiai embert felvaltja a posztti-
pogréfiai ember (McLuhan 1962, 1964, 1967, 1969).

McLuhan ugy gondolta, hogy a , TV-generacid” tagjai — mivel megszoktak a
televizié konnyen kdédolhaté lizeneteit — nehezen képesek a tradicionalis neve-
Iési rendszer részekre szabdalt, személytelen és tavoli céljaihoz igazodni. Provo-
kalé gondolatainak els6 kozzététele 6ta tébb mint 35 év telt el, de — vélemé-
nylink szerint — mondanivaldja, ,lzenete” ma aktudlisabb, mint
megfogalmazasuk idején volt. Az iskola hatdstalansaga, nem kielégit6 ,ellensu-
lya”, kompenzald és helyreigazitdé hatdsanak hidnya a gyerekek mindennapi
virtudlis médiavildgaval szemben napjaink megkerilhetetlen realitdsa. Az okta-
tasi rendszerek atalakitdsan gondolkodd szakembereknek szembe kell néznie
ezzel a helyzettel (Postman, 1984, 1999; Hentig, 2002, Frydman, 1999; Werner,
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1998; Gerbner 2000). Az internet hasznalatanak terjedése ujabb kihivasokat
jelent, amelyeknek a tudatositasa még alig kezd6dott el.

McLuhan vildgosan latta az irdsbeliség és a konyvnyomtatas determindcioi,
valamint az ipari tarsadalom igényei alapjan kialakitott oktatas korlatait, felis-
merte, és elbre jelezte az elektronikus médiumok kordnak kihivasait. Leirta
mindazokat az irdnyadd standardokat, amelyeket ma a korszer(, egyéniesitett
oktatas alapfeltételeinek tartunk.'*® Hangsulyozta, hogy a tanulast problémak
és projektek koré kell szervezni, hogy a tanar és a didk szerepének meg kell
valtoznia, és arra is felhivta a figyelmet, hogy az iskola informacidszolgdltatd
szerepe masodlagos az eligazitd, kritikus gondolkoddsra késztets, orientdld
szerepe mellett.'"” Legfontosabb hozzajaruldsa a tanuldsrél valé ,masként gon-
dolkoddsunkhoz” médiaelméleti tedridja (medium-theory), amelynek megisme-
rése utan kommunikdciés eszkoz, tarsadalom és ember viszonyarél nem lehet a
régi médon gondolkodni.™®

12.3 AZ ELEKTRONIKUS TANULASI KORNYEZETEK
ISKOLAKRITIKAI ERTELMEZESE

Az iskolakritikai gondolkodasmadd ujkori Gsforrasainak egyike szintén Co-
menius, aki Didactica Magna cimU f6 mivében a kovetkez6képpen fejezte ki
elégedetlenségét a tanitas akkori, tradicionalis formdival szemben (egyuttal
kifejezve reményét egy Uj tanitdsi technolégia (idvos hatasarol):

»A tanitds és a tanulas technikajanak az a magas foka, amelyre most el aka-
runk jutni, az elmult évszazadokban nagyrészt ismeretlen volt. Ezért hemzsegett
a tudomany és az iskola a megeréltetéen nehéz munkatdl, bizonytalansagtél és
fecsegéstdl, ezért volt tele hibakkal és tévedésekkel, olyannyira, hogy csak azok
szerezhettek magasabb képzettséget, akik kivaléan tehetségesek voltak.” (Co-
menius, 1632)

'8 Vonatkozé jelentssebb irasai: McLuhan, M., & Leonard, G. B. (1967). The future of

education: The class of 1989. Look, February 21, 23-24. ; ,Classroom Without Walls,”
Explorations in Communication (Boston: Beacon Press, 1960) .

17 McLuhan, M., & Leonard, B. (1967). The future of education: The class of 1989. Look, February
21, 23-24.

118 McLuhan, Marshall: The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man. University of
Toronto Press, 1962 ; McLuhan, Marshall: Understanding Media. The Extensions of Man. Uni-
versity of Toronto Press, 1964.
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Az iskolakritikai gondolkoddsnak a virtudlis tanuldsi kornyezetek hatas-
rendszerét el6revetité klasszikusa Ivan lllich, aki 1970-ben megjelent, mar ci-
mében is provokalé kényvében (Deschooling society) az iskoldnak mint tarsa-
dalmi intézménynek a megsziintetését javasolja. Az elektronikus tanulasi
kornyezetek jovGjérél gondolkodva szamunkra az a megoldas érdekes, amit
Illich az iskola alternativajaként javasol. Ez a tanulé ember és kérnyezete kozotti
Uj viszony megteremtése (a new style of educational relationship between man
and his environment). Ugy gondolta, hogy a tradiciondlis iskola gyakorlataval
szemben lehetséges, felszabaditd alternativa az autondm tanulds. Ennek felté-
telrendszere ugy valdsithatd meg szerinte, hogy Uj kapcsolatrendszert hozunk
[étre a tanuld és a vilag kozott ahelyett, hogy folytatnank azt a régi gyakorlatot,
amelyben minden oktatasi program a tandron keresztil csatornazodik a didk-
hoz. A megoldast abban latja, hogy a tanulds térben és id6ben felszabaditott és
kitagitott lehetGségeinek haldzatat kell [étrehozni, amelynek segitségével min-
denkinek lehet&sége nyilna arra, hogy tapasztalatait és tudasat megossza mas,
hasonlé érdeklédést emberekkel. Megallapitja, hogy a legtobb ember ismere-
teinek nagy részét az iskolan kivil szerzi; a tanulds nagyobbrészt szandékolatla-
nul, mintegy mas tevékenységek mellékhatasaként (by-product) térténik; nem
instrukcid, hanem inkdbb egy jelentéssel bird szituacidban torténd spontdn
részvétel eredménye. Ezért egy jo oktatdsi rendszernek barmikor elérhetévé
kell tennie minden lehetséges forrast azok szamdra, akik tanulni akarnak
(access to available resources at any time).
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Illich konyvébdél meglep6 pontossaggal rajzolddik ki a mai oktatasi haldza-
tok filozofidja, érvrendszere, joviképe és célkitlizései! Munkajaban latnoki erd-
vel, meggy6z6 érveléssel, koriltekintd, logikus elemzésre alapozva fogalmazta
meg egy atfogd tanulasi-tanitasi tarsadalmi halézat hatasrendszerének struktu-
ralis és funkcionalis elemeit, amely halézatot 6 az iskolat helyettesitd, azt felval-
t6é rendszerként gondolt el. Mara mindenitt jelenlévs, m(ikodé realitdassa valt
az altala elképzelt haldzat infrastrukturalis, technikai része. Az oktatas jovGjérél
gondolkoddk tulnyomo tébbsége azonban a vilaghaldban nem az iskola alterna-
tivajat, hanem a formadlis iskolai oktatas lehet&ségeit bévit6, az individualis tu-
dasszerzés horizontjat tagité eszkozt Iat.

12.4 JEROME BRUNER KULTURALIS
PSZICHOLOGIAI NEZOPONTJA

Jerome Bruner Az oktatds kulturdja cim{ kotetének tanulmdnyai az oktatas
szerepének és lehetGségeinek a kulturalis pszicholdgia néz6pontjdbdl torténé
értelmezési kereteibe vezetik be az olvasét ugy, hogy a torténetileg kialakult
oktatdsi gyakorlat mogotti feltételezéseket, elképzeléseket, attitlidoket, hiteket
is elemzése targyadva teszik. Alapgondolata az, hogy az elmét a kultura egésze
formalja; és ez a megkozelités tulmutat a tradiciondlis, iskola és oktataskozpon-
tu neveléstudomanyi paradigman. Szerinte az oktataselmélet a kultura és az
elme koélcsénhatasrendszerében értelmezheté és értelmezendd. A kdnyv egyut-
tal meghaladdsa annak a szemléletnek is, melyet egy kordbbi, magyarul is meg-
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jelent kényvében fogalmazott meg (Az oktatds folyamata).**® Ez a maga idejé-

ben nagyhatasy munka — a szerz6 sajat értékelése szerint — a tudds egyéni,
»intrapszichikus” folyamataira koncentralt az akkoriban (a mult szazad 6tvenes
éveinek végén, hatvanas éveinek elején) kibontakozd kognitiv pszicholdgia né-
z6pontjabdl, az abban az id6ben dominans Piaget-féle individualis és formalis
fejl6édéselmélet tiikrében. Az elsé konyv megirasat kovets évtizedekben Bruner
szdmara nyilvanvaléva valt, hogy az oktatas nem egy semleges kulturalis kozeg-
ben torténd ,programozdsi” folyamat, hanem beledagyazddik egy mentalitds-
formalé kulturalis kbzegbe. Felismerte, hogy az oktatds problémai a kulturdlis
pszicholdgia fogalomrendszerének (a jelentésrél valé megegyezés, a szimboli-
kus miveletek elsajatitasa, a szelf felépiilése, az dgencia fogalma, a narrativum
mint a gondolkodds mddja és a kulturdlis vilagkép kifejezGeszkoze stb.) felhasz-
nalasaval Uj megvilagitasba keriilnek. Azok a tudomanyteriiletek, amelyek
Bruner szamara inspirdléak voltak az oktatasrdl valo elméleti gondolkodas fenti
keretrendszerben torténé megvaldsitdsaban a primatoldgia, az antropoldgia, a
nyelvészet, a szocioldgia bizonyos teriletei és a torténetirdsnak az emberek
mentalitdsanak kialakuldsat kutatdé irdnyzata (Annales-iskola). A Bruner-féle
megkozelités kritikai-racionalista, reflexiv jellegét jol mutatjak az alabbi megfo-
galmazasok is: ,,Amit valaki elképzel az oktatdsrodl, az végiil is annak fliggvénye,
hogy mit gondol bevallottan vagy masképp a kulttrardl és annak céljairdl.”**
»Els6sorban a sajat narrativaink altal formaljuk meg magunkat és helylinket a
vilagban, és a kultura narrativai adnak modellt identitasunk meghatdrozasahoz,
és biztositjak a cselekvési lehetGségeinket.”**

A konyv els6, leghosszabb fejezete a kultura, elme és oktatds fogalmak tar-
talmanak, a kozottik 1évé kapcsolatok jellegének koriljarasa Bruner és a kultu-
ralis pszicholdgia néz6pontjabdl. Ez a programadd esszé az elme m(ikodésérdl
kialakitott két, a szerzé értelmezésében komplementer modell kérvonalazasa:
az elme komputdcids rendszerként torténé elképzelése az egyik (komputacids
nézet), a masik pedig az elme alapvetGen kulturalis determinaltsagat hangsu-
lyozd kulturalizmus. A kétféle leirds 6sszehasonlitasa soran szamos, a bruneri
felfogasra karakterisztikusan jellemz6 mondat taldlhatd, példaul: ,Egy olyan
eredendéen reflexiv és bonyolult véllalkozas esetén, mint amilyen annak a le-
irdsa, hogy "hogyan m(ikddnek az elméink’, vagy hogy esetleg hogyan lehetne
Gket jobban m(ikédtetni, biztosan van elegend§ tér két perspektivanak is a tu-
das természetérdl.”** A tanulmany abban a tekintetben programadé, hogy itt

19 Bruner, J.: Az oktatds folyamata. Tankonyvkiadd, Budapest, 1968. (A pedagdgia id&szerd
kérdései kiilféld6n sorozatban)

120 Bruner, 2004. 7.0.

2y.0.110.

122 4. 0.20. 0.
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sorolja fel Bruner azt a kilenc alaptételt, amelyek az oktatas pszichokulturalis
megkozelitését vezérlik. A tovabbi esszék (0sszesen kilenc taldlhato a kotetben)
rendkivil széles kitekintéssel vizsgaljak a kotet cimében megjel6lt témakort. A
szerzG6 ismerteti a ,,népi pedagdgia” fogalomrendszerét, ir az oktatasi célok jel-
legérdl, a torténelem és a természettudomadnyok tanitdsardél, a valésag narrati-
vajanak megalkotdsardl, a pszicholdgia jovébeli lehetséges fejlédésérdl, a tudas
cselekvésként értelmezésérdl, és kifejti elképzeléseit az elmetedriardl is.

Bruner kényve nem kénnyd olvasmany. Gondolatrendszerének megértése
tobb tudast igényel annal, mint amennyi a szévegben rejl6 informacidkbdl 6sz-
szerakhatd. Ervelése a kognitivista, természettudomanyos-logikai gondolko-
dasmaédtél elmozdul a narrativ, értelmez6 megkdzelitések irdnyaba, és a narra-
tiv értelmezést a valdsaggal vald megbirkdzas mas természetl, a személyiség
formaléddsat meghatarozé formajanak tartja. Kaposi David a konyvrdl irt re-
cenziéjaban'® Bruner egy kordbban késziilt munkajabdl (Acts of Meaning,
1990.) idézve érzékelteti ennek a valtasnak a jellegét: ,Feltételezték, hogy az
emberi viselkedés okai a bioldgiai szubsztratumban rejlenek. Ehelyett én amel-
lett szeretnék érvelni, hogy a kultura, valamint a jelentés keresése a kulturan
belil a valdodi okai [proper causes] az emberi cselekvésnek”. Kaposi Bruner ér-
velésében meghatdrozdénak tartja az elmozdulast ,a logikai-tudomanyostél a
narrativ ember felé, az informdaciéfeldolgozas zart vilagabdl a jelentésalkotas
nyitott univerzumaba.”***

12.5 AZ ELEKTRONIKUS TANULASI KORNYEZETEK
NORMATIV ERTELMEZESE

Mig a tanitasi és tanulasi folyamat hagyomdnyos rendszermodellje a tradi-
ciondlis — iskola-, instrukcio- és tantervkdzéppontl — pedagégiai paradigman
bellil marad (Bathory, 1997), addig elektronikus tanulasi kornyezetben a tanu-
Iasi kornyezet , delokalizaciéjabol”, a tanuldsi folyamat értelmezésének és szer-
vezésének tobbirdanyu kiterjesztésébdl kell kiindulni. Ez az 4j modell holisztikus
jelleg(: figyelembe veszi, hogy a tanuldkat formaléd domindns informacids inpu-
tok a médiaszférabdl és a webes hipervildghdl™™ (Komenczi, 2009) érkeznek,

123 Kaposi David: Jerome Bruner: Az oktatas kulturdja. Buksz, 2004.
124 Kaposi, Buksz,2004. 271. o.

125 A ,hipervilag” a globdlis reprezentdcidk teljes tartomdnyat jelenti. Magaban foglalja mindazt
az informdciot, ami az emberiség torténete soran eddig felhalmozddott és kiilsé jeltarold esz-
kozokon rogzitésre kerdlt.

A hipervilag valds idejli, dinamikus, nagyrészt efemer informaciés hulldmzasa a ,médiaszfé-



Elektronikus tanuldsi kérnyezet/multimédia — Uj pedagdgiai paradigma? 145

ezért masodlagos, csupan korrekcids jellegli az a mechanizmus, amelynek a
hagyomanyos felfogds szerint a tanitdsi-tanuldsi folyamat kizardlagos cél- és
tartalomrendszerét kellene jelentenie. Az oktatdsi rendszerek el6tt all6 igazi
kihivas olyan orientacids tudasok strukturdlis definidlasa — és interiorizalasuk
elGsegitése —, amelyek a webvildgban torténd eligazoddshoz és az eredményes
navigacidhoz sziikségesek.

Elektronikus tanuldsi kornyezetek hatasrendszerének tervezése sordn
adottnak vesszik, hogy a tanuld tudasanak jelent6s részét nem az iskoldban
szerzi meg: kovetkezésképpen a tanarnak sem az informaciékozvetités az els6d-
leges funkcidja. A tanuldk a csaladi ,mezovilaghdl”*?® és a korai, képernyés vir-
tudlis tanulasi kornyezetbdl (televizid) szarmazoé informacidkkal, attitlidokkel és
viselkedésmintakkal feltoltve jonnek az iskoldba. Raadasul ez a hozott informa-
ciduniverzum nemcsak esetleges és heterogén, hanem gyakran rosszul, torz
strukturakba szervezett. Mivel a kétes min&ségli médiaszféra a tanuld perma-
nens, az esetek tébbségében domindns kulturdlis kornyezetét jelenti, a digitalis
pedagdgusnak kitlintetett figyelmet kellene forditani a médiahatasoktdl is torzi-
tott, inadekvat belsé vilagmodellek korrekcidjara, illetve a médiatartalmak kriti-
kus értékelési képességének kialakitasara.

Az elektronikus tanuldsi kornyezet idedlis tanuldja egyre névekvd autond-
midval munkalkodik sajat, személyes tudasrendszerének kialakitasan, tovabb-
fejlesztésén, és a felel6sség egyre nagyobb részét veszi at sajat tanuldsanak
eredményességéért. Ehhez képesnek kell lennie arra, hogy felfedezze sajat ta-
nuldsi preferenciait, tudatosan fejlesztenie kell tanuldsi mddszereit. Meg kell
tanulnia sajat tanulasdnak irdnyitdsat és szervezését, ami magaban foglalja az
egyes témak feldolgozasanak , Utvonalvalasztasat” és a tanulds Gitemezését is. A
digitdlis tanuldsi kérnyezet folyamatosan gazdagodd eszkdztara azt szolgalja,
hogy a tanulé érdekl6désének, kognitiv stilusdnak és tanulasi preferencidinak
megfelel6en a lehetd legmesszebb jusson el ismeretei bévitésében, képességei
kifejlesztésében.

Elektronikus tanulasi kornyezetekben a tanuldas kommunikacios hatas-
rendszerének megtervezésében a legfontosabb rendszerszervezé forras valto-
zatlanul a tandar. ElsGdleges és legfontosabb szerepe a tanulasi kornyezet kom-
munikacios hatasrendszerének szabalyozasa és finomhangoldsa. Feladata nem
a tudastranszfer, hanem a — nagyrészt virtudlis — tanuldsi kérnyezet fejlesztése,

ra”, amely az emberek tobbségének a mindennapi, megszokott, mesterségesen generalt képi
vilaga, szimbdlumkornyezete.

126 Modelliinkben (Az elektronikus tanulasi kornyezet mezovilag modellje) mezovilagnak azt a
teret nevezziik, ahol a globalis reprezentacidkbdl 6sszedllitott ,mintakészleteknek” a mikrovi-
lagokba vald ,beépitése” torténik. Az elsé mezovilag a gyermek életében a csaladi kornyezet.
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a tanuldsi folyamat szervezése, valamint a tanuld szamara sziikséges segitség,
motivacio és visszacsatolds biztositdsa. Ennek sordn kiildnésen fontos annak a
szelekcids hatasrendszernek a kialakitasa és fenntartasa, amely az adekvat vi-
selkedés- és tudasmintazatok kialakitasat segiti el6 (Cziko, 1995). Mddszertani
eszkoztdranak kulcselemei azok a képességek, amelyek a dialégusok, a kozos
értékelés, megbeszélés és értelmezés fenntartasara iranyulnak, segitik a szét-
szort informacidk egységes tudasrendszerré szervezédését, alkalmasak adekvat
képességek, pozitiv attitlidok és értékorientalt életvezetés kialakitdsa. ElsGsor-
ban olyan belsé tuddsstrukturak kialakuldsat kell elGsegitenie, amelyek alkal-
massa teszik a tanuldkat a haldzatban |évé tudasok , letoltésére”.




