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1.BEVEZETES

1.1. CEL

A hallgatd ismerje az oktatdstervezés és oktatastechnoldgia tudomanyte-
rileten egyre novekvé szamu publikaciok elektronikus forrasadatbazisait, a
jelent6s tudomanyos publikacidkat. A kurzus soran a hallgatdk sajatitsdk el az
oktatdasfejlesztési, és technoldgiai targyd tudomanyos publikacidkhoz valé hoz-
zaférés, elemzés, értékelés és 6sszefoglalds leghatékonyabb mddszereit. Legye-
nek képesek az adekvat kutatdsi eredményeknek a szakmai gyakorlatban torté-
né alkalmazasara.

1.2. KOMPETENCIAK

Tudas:

az OT kutatasok osztalyozasa; fogalmanak értelmezése;

az OT szakinformdcids forrdsok, szolgdltatasok, szakmai testiletek, fo-
rumok megnevezése;

az alapkutatas, kisérlet, vizsgalat, fejlesztés, innovaciéo megklilonbozte-
tése;

a hatékonysag, eredményesség, gazdasagossag definidlasa;

a hagyomadnyos, audiovizudlis és elektronikus oktatomédiumok és
rendszerek jellemzése;

a leggyakrabban idézett, és legujabb tudomanyos kézlemények Iénye-
gének O0sszefoglalasa, szintézise;

az OT kutatasi és fejlesztési mddszerek, eljarasok és eredmények kriti-
kdja, értékelése;

a bizonyitott elméletek, bevalt stratégidk és modellek alkalmazasa.

Attitlidok/nézetek

a rendszerszemlélet elfogaddsa és alkalmazasa;

meggy6z6dés az OT pedagdgiai és pszicholdgiai megalapozottsagarol;
a folyamatos szakirodalmi tdjékozddas igénye, publikacids szandék;
részvételi szandék szakmai kdzésségekben, fellépés férumokon;

aktiv csapatmunka vallalasa konkrét projektekben,
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Bevezetés

10.

11.

12.

Képességek:

OT modellek felvazoldsa és interpretalasa;
szaktudomanyos kozlemények elemzése;

szakirodalmi 6sszefoglalék megirasa;

»state of the art” prezentaciok készitése, el6addsa;

IKT megoldasok meggy8z6 ajanlasa, alatdmasztdsa, érvelés;
OT szakinformacids forrasok és szolgaltatdsok hasznalata;

szignifikdns tudomdnyos kutatasi eredmények alkalmazdasara vonatkozé
javaslat kidolgozasa;

részfeladat 6nallo elvégzése a pedagdgiai technoldgiai rendszertervezé-
si gyakorlatban.

1.3. AZISMERETANYAG

Bevezetés

Az oktatastechnoldgidval és —tervezéssel kapcsolatos kutatdsok tipold-
glaja;

Az oktatastechnoldgia fejlédése, modelljei, terminoldgiai és értelmezési
kérdések;

Az audiovizudlis oktatassal és a programozott tanuldssal kapcsolatos
alapkutatasok;

A multimédia, a szamitégépes tanulds, és az IKT eredményessége és ha-
tékonysaga;

Az 6sszehasonlitd vizsgalat és a fejleszté kutatds, médiakivalasztas, és
-értékelés;

Az oktatécsomagok, taneszkdz-, multimédia-, és pedagdgiai rendszerek;

A tavoktatast segit6 e-tanuldsi kérnyezet modelljei, a haldzati tanulds
eredményessége;

Oktatastechnoldgiai szakinformacids forrasok, adatbazisok és e-
szolgdltatasok;

A tudomanyos publikacidk elérésének, elemzésének, Osszegzésének
maodszerei;

OT kutatas, fejlesztés és innovacio, a kutatasi eredmények hasznositasi
lehetdségei;

Osszefoglalds
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Médszerek:

e el6adas, szeminarium, projektmunka

A tanegység teljesitésének feltételei:

e az évfolyamdolgozatok elkészitése;
e abeszamoldk megtartasa;

e eredményes kollokvium.

Kotelezd irodalom:

R.M. Gagne — L.J. Briggs: Az oktatastervezés alapelvei [ford. Uszkay, M.,szerk.
és az ,,OT az USA-ban” c. tanulmanyt irta Nadasi, A.] OOK, 1987. 251 p.
ISBN: 0-03-008171-8

Donald Clark: Performance, Learning, Leadership, & Knowledge —Designing in
ISD http://www.nwlink.com/~donclark/hrd/sat3.html (Updated October
24 ,2010)

Ndadasi Andras: Oktatastechnoldgiai, oktatasi rendszerfejlesztési, és human
teljesitménytechnolégiai modellek AgriaMédia 2011.
http://www.ektf.hu/agriamedia/index.php?page=presents&present=140

Ajanlott irodalom:

Falus Ivan: Bevezetés a pedagdgiai kutatdas modszereibe, M{szaki Kényvkiadd,
2004. 540 p. ISBN: 9789631626643

Kiss Arpad: A tanulas programozasa és a pedagégiai technolégia (In: Gecsé-
Gyaraki: Programozott tanitas és pedagodgiai technolégia) OPI, Bp., 1975.

Robert A, Reiser: History of Instructional Design and Technology, Educational
Technology Research and Development Volume 49, Number 1

The Field of Educational Technology

http://www.gse.pku.edu.cn/gwang/main/The%20Field%200f%20Educational%
20Technology.htm
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2.AZ OKTATASTECHNOLOGIAVAL ES
—~TERVEZESSEL KAPCSOLATOS
KUTATASOK TIPOLOGIAJA

2.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:

e az OT kutatasok cél és mddszer szerinti osztdlyozasara; a linearis és cik-
likus kutatasi modellek leirasara;

e a kvantitativ és a kvalitativ kutatas kozotti lételméleti és ismeretelméle-
ti klonbség kimutatasara, a fejleszt6 kutatds értelmezésére;

e aziskolai elektronikus tanuldsi kornyezethez kapcsolt kutatasok néhany
kovetkeztetésének interpretaldsara;

e az oktatastechnoldgiai kutatasok kvalitativ mddszereinek felsoroldsara
és jellemzésére;

e az OT kutatasi és fejlesztési modszerek, eljarasok és eredmények kriti-
kajdara, értékelésére;

2.2 TANANYAG

Az oktataskutato Baker 1973-ban igy irt az oktatdstechnolégia kapcsan az
oktatdasfejlesztésrdl (Instructional Design and Development) szélva: , A fejlesz-
tést a pedagdgiaban oktatastechnoldgidnak v. pedagdgiai technolégianak is
nevezik.” Ez egybevag az Association for Educational Communication and
Technology javaslatéra, az U. S. Office of Education (Amerikai Nev.-i Hivatal), és
a National Center for Education Statistics (Orsz. Nev.-statisztikai K6zp.) bevona-
saval 1974-ben kiadott terminoldgiai kézikonyv meghatdrozdsaval: ,Az oktatas-
fejlesztés a tanuldkkal, tanulasi feladatokkal és a tananyagatadassal kapcsolatos
valtozoékra iranyuld kutatasok eredményeinek alkalmazasa, az oktatasi anyagok
megtervezése és elGallitdsa, valamint ezen anyagok el6re meghatarozott krité-
riumok alapjan torténé értékelése céljabdl.”

A Handbook of standard terminology and a guide for recording and
reporting information about educational technology meghatarozasa szerint az
oktatdsfejlesztés az oktatastechnoldgiai kutatdsok mddszertana, vagy ugy is
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mondhatnank, technoldgidja. Ez megmagyarazza azt a sajatos helyzetet, hogy
az oktatastechnoldgiai kutatdsok értékes hdnyada, fejleszté kutatds, amelynek
mindig van eredménye, azonban az audiovizudlis technika, a szamitogépek és
az Internet miatt érzett kezdeti lelkesedéstél és a nagyszamu kutatdstél, mely
az oktatdsban betoltott szerepliket vizsgalta, az elmult harminc évben a didkok
iskolai teljesitménye csupdn kis mértékben fejl6dott. Ez nem jelenti azt, hogy
sem technolégidra, sem kutatdsra ne dldozzunk. Miel6tt a kutatdsok osztalyo-
zasat megkisérelnénk elvégezni, fogadjuk el kiindulasi alapnak, hogy legaldbb az
oktatastechnoldgia kutatdi — legaldbbis a korabbi kdzoktatasi innovaciok életut-
janak szisztematikus elemzése eredményeként - a kovetkez6kben egyetértenek:

e A mindenkori technoldgiai fejlesztések eredményei, manapsdag az Uj in-
formacids és kommunikdcids technolégidk és médiumok, kilonosen a
szamitdgépes haldzati és multimédia telekommunikaciés rendszerek
(IKT), tobbnyire nem a pedagodgiai sziikségletek kielégitése céljabdl ke-
letkeznek. Az oktatdsi célu alkalmazdsok meghatdrozdsa, a lehetéségek
folyamatos feltdrdsa azonban sziikségszeriien megoldanddé oktatds-
technoldgiai feladat.

e A tanitas-tanulas, iskolaztatas a tanuldkért van, ezért minden oktatdsi
rendszerelem tervezésekor, beiktatdsakor, legyen az elvaras, célkit(izés,
tananyag, feladat, mddszer, taneszkdz, média, ellenérzés, értékelés
vagy barmilyen, szandékos nevelési céld human rahatas, figyelembe kell
venni az adott tanuld ill. tanuldcsoport és az intézményesitett oktatds
jellemzdit, és ezért ezeket lényegi tervezési paraméterként kell kezelni
az oktatds- és médiafejlesztési programok sordn.

e Az iskolai tanulds k6zosségben realizdlodik. A tanuldst el6segité folya-
matok sordn akdr kozosségi, akar differencialt munkardl, egyéni tanu-
[asrél van szd, szamos bevalt, médiafliggetlen technika, eljaras és mod-
szer alkalmazasara sor keriil, pl. projektmunka, csoport-szervezés,
magyarazat, megbeszélés, vita. Természetesen taneszkozokre, forra-
sokra alapozott eljarasokra is gyakran sor keril, altalanos a tankonyv,
munkaflizet. Kevésbé a szamitdgép, a kisérletezés, szamitdgépes szimu-
lacid, audiovizualis szemléltetés, multimédia programok haszndlata. Az
oktatdstechnoldgidnak a kézoktatdsban nem szabad kizdrdlag, vagy
egyoldaluan az uj médiumokra alapozott megolddsokra szoritkozni.

e Az oktatastechnoldgiai kutatdsoknak a médiumok és médiakombinaciok
hatékonysaganak és az eredményes tanulast biztosité médiajellemz6k-
nek a kimutatasara, az optimalis tanulasi feltételek (kornyezet) megha-
tarozdasara, konkrét tantervi célok elérését, tartalmak és kompetencidk
elsajatitdsdat bizonyithatéan segité programcsomagok ill. uj informdcio-
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kézIl6 és készségfejlesztd tananyagok, pedagdgiai rendszerek, kifejlesz-
tésére kell iragnyulnia.

2.2.1 Az iskolai elektronikus tanuldsi kérnyezethez
kapcsolt kutatasokrol

Az oktatastechnoldgia, az ezredforduldt kévet6en is, annak a tudomanya,
hogy a ,megfelelé technoldgiai folyamatok és eréforrdsok megteremtésével,
felhasznalasdval és szervezésével tdmogatjuk a tanulast, noveljik a teljesit-
ményt”. (Januszewski and Molenda, 2008.) A meghatarozasban a folyamat cse-
lekmények sorozatat jelenti, és egy meghatarozott eredményre vezet. Ezen
cselekvések kozé tartozik az oktatdsi erGforrasok megtervezése, létrehozdsa,
felhasznalasa és szervezése. Az er6forrdsok alatt gyakran a high-tech eszk6zo-
ket értik (példaul digitalis média, szamitdgépes szoftver, vagy oktatasi célokra
tervezett/felhasznalt tanuldi rendszerek). Azonban az er6forrdsok tagabb értel-
mezése magaba foglalja az embereket, a kdzosséget, a politikat stb. is. Az okta-
tdsban hasznalatos technolégidk fejlédése, kiilondsen a szamitdgépes technold-
gidk, jelentGs vdltozasokat okoztak az oktatdsi rendszerekben, a szamitégépek
naprol napra fontosabb szerepet jatszanak a tanitasban és a tanuldsban.

Altaldnos elvaras, hogy az oktatdsi szektor is biztositsa a 21. szazadban
kulcsfontossagunak tartott IKT kompetencia elsajatitdsahoz sziikséges infrast-
rukturalis hatteret, az informacidkhoz, tudashoz valé gyorsabb és hatékonyabb
hozzaférést, tovabba a kilonféle technoldgiai eszk6z6k mddszertani integracio-
javal megvaldsitsak a tudds innovativ mddon térténd elsajatitasat, tudds-gazdag
tanuldsi kornyezet kialakitasat. ,A technoldgia tanitasi, tanuldsi folyamatba
torténd integraldsa sordn lényeges elem, hogy ne a technoldgia hatarozza meg
a valtoztatdsok irdnyat, az a valtoztatdsok katalizatora legyen. A technolégia
oktatdsi haszndlatanak egyik legnagyobb csapdaja, amikor elGtérbe keril a
technika, és csak késébb merl fel problémaként, hogy az adott eszkdzt hogyan
lehet az oktatas részévé tenni. Bar az infrastruktira megléte egymagaban nem
oldja meg az oktatds problémait, hozzajarulhat a szlikséges mddszertani valtoz-
tatasok megtételéhez, amelyek segitségével megvaldsithatd az oktatas haté-
konysaganak novekedése” (Molnar, 2011).

Az iskolai IKT infrastruktura szemléltetésére, amely az IKT kutatasok meto-
dikajat is jelentésen befolyasolhatja, az USA és Magyarorszag vonatkozasaban
néhany adatot fontosnak tartunk bemutatni, mivel mind az USA, mind az EU
célként fogalmazta meg és tdmogatja az IKT eszkozok, és ezen eszkdzok haté-
Oktatasi Minisztériuma altal nemrégiben megjelentetett jelentés szerint 2008
Oszén az Osszes allami iskola 97%ban talalhato legalabb egy darab (de lehet
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tobb is), osztalyteremben oktatasi céllal elhelyezett szamitogép, és az iskoldk
58%-a rendelkezik mozdithaté kézikocsira szerelt laptoppal. A didkok és az In-
ternet hozzaféréssel rendelkez8 gépek aranya 3,1 az egyhez. A szamitégép mel-
lett a tobbi technikai eszkozt is széleskorlien alkalmazzak az oktatashoz, az isko-
lak az alabbi szazalékokban rendelkeznek ezekkel az eszkdzokkel: DLP és LCD
projektor — 97%, vided konferencia egység — 22%, interaktiv tdbla — 73%,
classroom response systems /tantermi felligyeleti rendszer — 38%, és digitalis
kamera — 93%. Az oktatégépektdl a személyi szamitdgépig, az email hasznalata-
tél a Web 2.0-ig, az audiovizualis eszkdzokt6l az interaktiv multimédiaig, az Uj
technoldgiak fejlédése, konnyebb hozzaférhetdséglik, névekvé funkcionalitdsuk
mind hozzdjarult az emberek azon noévekvd varakozasahoz, hogy a nagy el6re-
|épések az oktatdsban és tanulasban a technolégiak fejlédésével parhuzamosan
fognak torténni (Spector, 2001).

Magyarorszdgon, az MTA-SZTE Képességkutatd Kutatdcsoport, ill. az SZTE
Neveléstudomanyi Intézet munkatarsai altal, az Iskolakultira folydirat 2011/11-
12. szamaban kozétett, kivaldé kutatasi beszamold szerint (Téth E. — Molndr Gy.
— Csapo B.: Az iskoldk IKT felszereltsége — helyzetkép orszdgos reprezentativ
minta alapjén), a helyzet a kovetkez6: , Az adatok orszdgos szintli elemzése
alapjan megallapithato, hogy az iskolak csaknem felében (50,3 szazalék) egy,
mig kozel harmaddban (31,7 szazalék) kett6 szamitogépes terem talalhatd. Az
iskoldk 6,2 szazalékaban egyaltalan nincs szamitdgépes terem... .Az iskoldk egy-
tizedében (11,9 szazalék) van harom vagy anndl tobb szamitdgépes szaktante-
rem. Az iskolak altal els6 helyen megnevezett szamitogépes szaktanterem csak-
nem minden esetben asztali szamitdgépekkel felszerelt IKT-terem. E termek
egyharmaddaban mobil szamitdgép (laptop) is segiti a tanulast és tanitast. Az
els6 helyen megnevezett termek kétharmaddban van projektor, harmadaban az
egyéni multimédias eszkdzokkel vald tanulast segit6 flilhallgaté és egytizedében
webkamera. A termek elenyész6 hanyada felszerelt az azonnali visszacsatolast
lehetévé tevé szavazérendszerrel. A masodik helyen megnevezett IKT-
szaktanterem esetében hasonld kép bontakozik ki. E termek esetében is megfi-
gyelhet$ az asztali szamitogépek ,,uralma”. A termek egy6tédében van mobil
szamitogép (is), és az elsének nevezett IKT-szaktanteremhez képest aranyaiban
kevesebb terem, a termek fele van projektorral is felszerelve. A kommunikaciét
segit6 fulhallgato és webkamera ardnya hasonld az elsének nevezett szaktante-
remhez képest (25, illetve 10 szazalék)... Az iskolak 69 szazalékdban a nem IKT-
tantermekben atlagosan egy szamitégép taldlhatd, negyedében egy sem Atla-
gosan az iskolak 61 szazalékaban nemcsak a szamitégépes szaktantermekben,
hanem a t6bbi tanteremben is van lehetdség a vilaghdldhoz csatlakozni. A nem
szamitégépes termek felszerelése vonatkozdsdban az IKT eszkozok kozil az
asztali szamitégép fordul el leggyakrabban (43 szdzalékukban), mig az asztali
gép helyett vagy mellett az intézmények 36 szazalékdban van laptop. Az iskolak
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40 szazalékaban taladlhatdk projektorral felszerelt tantermek. Az iskoldkban ezek
szama jellemz8en nem haladja meg a 10-et. Egyéb eszk6zok (mikrofon, fulhall-
gatd, webkamera, szavazo-egység) az iskoldk alig 5 szazalékaban vannak a vizs-
galt termekben.”

Az oktatastechnoldgidval és -tervezéssel kapcsolatos kutatdsok iranyat és
metodikdjat megszabd kulcsfaktorok kozott fontos tehat az adott elektronikus
tanuldsi kdrnyezet, infrastruktira allapota, a tartalomipar és szolgdltatas rend-
szere, de harom nagy kutatds (OECD 1999-2001.) is megallapitotta, hogy vilag-
szerte nem az infrastruktira megléte vagy hianya, hanem sokkal inkdbb a tana-
rok szerepvallaldsa vagy ellendlldsa hatdrozza meg az oktatasi mddszertani
Ujitasok elterjedését, illetve a tanulasi teljesitményeket. Bar két orszag IKT ella-
tottsagi adatai kozott nagy a kiilonbség, a mar emlitett, USA National Center for
Education Statistics 2010-es adatai szerint 2008-ban a 17 éves amerikai gyere-
kek olvasasi/szovegértési és matematikai pontszamai alig haladjak meg a het-
venes évek elején elért pontszdmokat. Ezek az eredmények eléggé szivfajdito-
ak, figyelembe véve, hogy a hetvenes években a legtdbb iskoldban még
egyaltaldan nem volt szamitégép. Miutdn statisztikailag jelent6s azoknak az ok-
tatdstechnoldgiai kutatdsoknak a szama, ahol nem sikeriilt bizonyitani a tanitds
és a tanulds fejlédését, egyre tébb kutato kérddjelezi meg az ilyen jellegli kuta-
tdsok természetét. (Heng Luo: Qualitative Research on Educational Technology:
Philosophies, Methods and Challenges 2011.) A hazai és nemzetkdzi IKT specifi-
kus kutatdsi adatok sem megnyugtatdak, miként az OECD PISA 2009 adatbazi-
saban , A szamitdgép hasznalat hatdsa a digitalis szovegértésre” abra mutatja:
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- kulturdlis hattér hatisat

kikiiszobolve
a O

20 =14
-30

80

49 Képességpont-kiildnbség
39

Képességpont

-27
Magyarorszag QECD-itlag— 15 Magyarorszig OECD-ithg— 15

Ortthon Az iskoliban

Megjegyzés: Az dbrazolt kildnbségek mind szignifikinsak.
Forrds: OECD PISA 2009 Database, Table V1.6.2, Table VI.6.4.

1. dbra: A szamitégép haszndlat hatdsa a digitdlis sz6vegértésre
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2009 tavaszan zajlott le Magyarorszdgon és a vilag tovabbi 64 allamdban a
gazdasdgilag legfejlettebb orszdgokat tomorité Gazdasagi Egylttm(ikodési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) &ltal 2000-ben életre hivott Nemzetkozi Tanuldi
Teljesitménymérés Program, kdzismert nevén a PISA legutébbi vizsgalati kore. A
digitalis és nyomtatott szovegértésre vonatkozé OECD adatok szerint, mikézben
a nyomtatott szovegértés szignifikdnsan nem kilonbozik az atlagtdl, a digitalis
eredmények az atlagnal rosszabbak. Ez nyilvdan nemcsak az IKT kutatdsok és
felmérések belsd logikajanak problémaja, hanem a mar emlitett egyéb ténye-
z6k dominanciajat igazolja. (Baldzsi lldikd, Ostorics LaszIo: PISA 2009. Digitalis
szOvegértés. Oktatasi Hivatal, 2011.)

Az alapproblémadra fokuszalva egyértelmd, hogy bizonyos oktatastechnikai
invesztdlasok eredményessége és hatékonysaga megkérddjelezhetd, és gondot
okoz az erre vonatkozd oktatdstechnoldgiai kutatasok eredményeinek haszno-
sithatdsaga is.

Korea & ' 18 (2,00
Ausztrilia A . 12 (1.8}
Uj-Zéland A A 16 (1.7}
Irorszig A L] 13 (2.8)
Svedorszag A L] 13 2.1)
Izland . . 12 (D.9)
Makao-Kina v ¥ L (0.8)
Belgium & I I (1.5)
Japan A & -1 9
Franciaorszag - - .| (4.8)
Morvégia L] 'Y -3 (2.00
Spanyolorszig v v -5 (2,B)
Dinia v . & | (19
Ausztria v v -2 (3.0
Chile ¥ ¥ —I15 (2.4)
Hongkong-Kina A A -18 (2.4)
Magyarorszag v L] -16 (2.9)
Lengyelorszig v A -37 (2.2)
Kolumbia ¥ ¥ -43 (2.8)

A Statisztikailag szignifikinsan magasabb az OECD-adagral.

® Szignifikinsan nem kiilonbdzik az OECD-adagtol

W Statisztikailag szignifikinsan alacsonyabb az QECD-atlagnal.

Megjepyzes: A statisztikailag szignifikins killdnbsegek felkdver betitipussal vannak
szedve.

Forrds: QECD database, Fipure V1221,

2. dbra: A digitdlis és nyomtatott sz6vegértés
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Az emlitett, korrekt tanulmanyban olvashatjuk: ,Ha csak azt vizsgdljuk,
hogy a tanuldk hdny szdzaléka férhet szamitégéphez és internethez az iskold-
ban, akkor azt Idtjuk, hogy ez az ardny Magyarorszdgon igen magas, a tanulok
95,2%-a jut szdmitégéphez, és 95,6%-uk vdlaszolta azt, hogy van internet-
hozzdférési lehetdsége az iskoldban. OECD viszonylatban ezek az ardnyok 93,1
és 92,6%. Ugyanakkor azoknak a tizenét éves tanuldknak az ardnya, akik hasz-
ndljdk is a szdmitogépet és az internetet az iskoldban, ennél joval alacsonyabb:
69,3% a szamitogép- haszndlatra és 69,5% az internet haszndlatra vonatkozo-

7”7

an.

Mindez nem csupan a %-ok novekedése miatt, hanem azért is fontos, mert
a teljesitmények mérése mellett, az oktatasért felel6s dontéshozék munkajanak
segitése érdekében minden PISA vizsgdlat nagy hangsulyt helyez a kiilonbozé
oktatdsi rendszerek 6sszehasonlitasara, illetve a jo teljesitményekkel leginkdabb
egyltt jard tényez6k azonositasara. A PISA kutatasok lényege ,tuddsalapu ira-
nyitasi eszkdz- KRT” (Salamon 2002, Lascoumes 2007, Pons- van Zanten 2007).
Irdnyitasi eszkdz: olyan mechanizmus, eszkdz vagy folyamat, amely meghata-
rozza és strukturalja az informdacidszerzés, a tervezés, a koordindcio, az imple-
mentacid, és az értékelés folyamatat egy adott kdzcselekvés teriiletén. Ezek az
eszkozok azt igyekeznek elérni, hogy az irdnyitott aktorok valamit gondoljanak,
illetve tegyenek, amit egyébként nem gondolndnak, vagy tennének. Tudas ala-
pu irdnyitasi eszkdz: amely egy adott tudastipust igyekszik elterjeszteni, hogy
ezaltal alakitsa az aktorok viselkedését az adott teriileten.

) A PISA FORDITASA:
a PISA-val legitimalt kézpolitikai problémak és kézpolitikak
Nemzetkozi Hazai kozpolitikak
6sszehasonlitas A problémak és a hozzajuk kapesolt megoldasok

Belgium Magyarorszag

(Vallénia)

A PISA diagnozisa A kézheszédben A PiSA-ra hivatkozva bevezetett
megjelend kozpolitikai megoldasok
problémak

Alacsony kllsd értékelések, 2001-2002. 2003- kompetenciaalapl

szinvonal 7 allami irdnyitas Tanartovabb- | NAT
hianya, sokféle képzési reform| 2004- kompetencia-alapl
pedagogiai gyakorlat program-csomagok

(low quality) s éntékelési eljaras 2006- 2005- kétszintd érettséqi
Tl sok lexiklis indikator- 2008- nem szakrendszeri

fejlesztés oklata

tananyag, hianyos

kompetencia- R 5
fellesztés 2 ) A 7006 ks Y2001 Orszigos
rtékelési 2\:\rnpetenm::mers.-s_

Egyenliétien - — d = kkentgs
esélyek T;r_s":at_!alm s W ENS28T_A =2 it iskolakban
Lo 2005- Iskolai 2(!0}})!@3\,:‘5\ L
i TSAZ0 homogén osztalyok,| intézkedési imegracio{desmgregacio
(low equity) Sze|ek{ivilf‘5_ ko?ni tervek 2005. felvétell eltoriése a
iskolavilaszta (sfratégidk) |kisgimnaziumokban
IS{ olavalaszias 2007- kirzethatar-
Evismétlesek, 2007 — szabdlyozas; esélytervek
. Iskolai autonémiak tanfeliigyeleti | 2008- HHH bérpotlék,
2011. oktober 20. szikillese reform kora gyerekkori fejlesztés

3. dbra: Vida Julia 2011
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2.2.2 Filozofiai feltevések az oktatastechnoldgia
kutatasahoz

Mindezek alapjan az oktatastechnoldgiaval és -tervezéssel kapcsolatos ku-
tatdsok tipoldgidjanak fontossaga, maghatarozo jellege, talan nem kétséges, de
mas érvek is vannak rendszerképzéshez. Az alap- és alkalmazott, fejleszté jelle-
gl kutatasokat illet6en, Robert Ebel (1967), az American Educational Research
Association (AERA) korabbi elndke, példaul az alabbi érvekkel vonja kétségbe az
alapkutatasok értékét az oktatasban: ,Az oktatds folyamata nem olyan termé-
szeti jelenség, ahol a tudomanyos kutatas eredményt hozhat. Ez nem a vildg-
egyetemiink egyik adottsdga. Ember altal teremtett, ugy tervezik, hogy a sziik-
ségleteinket szolgdlja. Nem a természeti torvények irdnyitjdk. Nincs szikség
olyan kutatdsra, amely megdllapitja, hogyan mikoédik. Kreativ taldlmanyokra
van sziksége, hogy jobban mikddjon.” Néhany kutatd az oktatastechnoldgia
kutatdsanak problémajat a mogottes filozdfiai feltevésekben latja: hogyan defi-
niadljdk ezen a terileten a tudomanyt. Ahogy Reeves (1995) ramutatott: , Az
oktatastechnoldgia kutatdi koziil a legtobben megfeneklettek a tudomany rea-
valdsag része, amelyet a természeti torvények szabdlyoznak, és ezért hasonld
madon lehet tanulmdanyozni, mint a tdbbi természettudomanyos targyat, mint
példaul a biolégiat és a kémiat. Ha ez a feltevés az altalunk tanulmanyozott
jelenség természetérdl téves (és ugy hiszem, hogy az), akkor elkerilhetetlen,
hogy a rossz kérdéseket tegyiik fel kutatasunk soran.”

Azt a kérdést, hogy ,Az oktatdstechnolégiai kutatds tarsadalmilag rele-
vans?” Thomas C. Reeves tette fel ,Az oktatastechnoldgiai kutatas kérdéseinek
megkérdGjelezése” c. tanulmanyaban: , A tarsadalmi relevancia olyan téma,
amelyen sokat lehet vitatkozni. A kor, a faji hovatartozas, a nem, a szocio-
Okondmiai statusz, az iskolai végzettség, a vallds, a politikai elkotelezettség és
egyéb faktorok mind befolydsoljdk az egyén szamadra a szocidlis relevancia ér-
telmezését barmely kutatasi teriileten. Mindamellett az elemzés kedvéért kisér-
letet teszek — tekintettel a tudomdnyos vizsgalatokra — a tarsadalmi relevancia
meghatdrozdsara. A definiciom a tudomdnyos kutatdst irdnyitd alapelveken
nyugszik:

e A tudomany olyan kognitiv strukturabdl all6 ideoldgia, amely figyelem-
be veszi a valdsag természetét, a vizsgalat folyamatait, a bizonyitast és
a szakmai lektoralast.

e A valdsagrdl alkotott elképzelések kiilonbdznek az egyén tudomanyrél
alkotott felfogdsa miatt, példaul: a realizmus fenntartja, hogy létezik
objektiv valésag, az instrumentalizmus feltételezése szerint a valdsag
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leolvashaté a mérbeszkozokrél, a relativizmus szerint az a valdsag, ami-
re a tarsadalom ramondja, hogy az.

o A tudomdnyos kutatas tarsadalmi tevékenység, mely rendelkezik bizo-
nyos standardokkal és normakkal: a kutatas soran az emberek szandé-
kos sériilést nem szenvedhetnek, mas kutatdk is meg tudjak ismételni
stb.

e A tarsadalmilag felelGs kutatas az oktatas teriiletén ragaszkodik a fen-
tebb felsorolt alapelvekhez, ugyanakkor olyan problémakkal foglalkozik,
melyek az egyén vagy a csoportok életminéségét csokkentik a tarsa-
dalmon belil, és koztik kilondsen azokkal, melyek az oktatdst vagy az
egyén fejl6dését érintik.”

Heng Luo szerint |ételmélethez és az ismeretelmélethez kapcsolddo filozé-
fiai feltevések befolyadsoljak az oktatasi stratégiakat és mddszereket, és igy nagy
hatdst gyakorolnak az azokat vizsgalé kutatasokra is. Szerinte négy f6 filozéfiai
nézépontot lehet azonositani az oktatdstechnoldgiai kutatas irodalmanak alap-
jan. A filozofiai néz6pontok: objektivizmus és realizmus; idealizmus és raciona-
lizmus; relativizmus; pragmatizmus. A négy filozéfiai perspektiva lételméleti és
ismeretelméleti feltevéseit és az oktataskutatasra gyakorolt hatdsait a kdvetke-
26, , A lételmélet, az ismeretelmélet és a négy filozofiai perspektiva” tablazat
foglalja Ossze.

racionalizmus

alakitja a vilagot. A
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lis reprezentacio.

altal szerezhetjik
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Pragmatizmus

4. abra: A kvantitativ és a kvalitativ kutatds k6zotti lételméleti és ismeretel-
méleti kiilbnbség

A kvantitativ és a kvalitativ kutatds lefolytatasa kozotti kilonbség nyilvan-
vald; eltérd a tudomanyos mddszer, a kutatas eredményeinek felhaszndlasa, az
adatok 6sszességének formaja és az elemzés. A kilonbségek nagy része vissza-
vezethetd a kutatok eltéré lételméleti és ismeretelméleti felfogasara. Heng Luo
is utal arra, hogy Johnson és Christensen szerint (2012) a lételméleti kiilonbség
a két kutatdsi mddszer kozott az, hogy a kvantitativ kutatast az objektivitas
hipotézisei alapjan iranyitjak, mig a kvalitativ kutatast az a feltevés m(ikodteti,
hogy a valdsagot a tdrsadalom teremti meg.

Kuiatasi problema Hipotezisek
meghatarozasa megfogalmazasa

Kutatasl eszkoz

: —— - Adatgytjt
megtervezése [ Adalgyiijtés }——————=[ Adalelemzés

3 Y
¥

Kovelkezletesek Eredmenyek
megrajzolasa kbzreadasa

—— | Cperacicnalizalas |

v

5. dbra: A tdrsadalomkutatds linedris modellje

A kvantitativ kutatdk hisznek a valdsag létezésében Ez a valdsag megfigyel-
heté és megmérhet6, mivel ,a raciondlis megfigyel6k, akik ugyanazt a jelensé-
get figyelik, alapvetSen egyetértenek a |étezésében és a tulajdonsagaiban. Ezzel
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ellentétben a kvalitativ kutatok tagadjak a mindenre kiterjed6 valdsagot, és
tdmogatjak azt az elképzelést, hogy sokféle valdsag létezik, melyek absztrakt
mentalis szerkezetek formajdban foghatdk fel; kisérleteken alapulnak, hely-
fuggbek, és specifikusak”. , Az ismeretelmélet értelmezésében a kvantitativ
kutatas a természete szerint megerdsit6 és deduktiv, mivel a tudast a feltevé-
sek empirikus megerGsitése igazolja. A kvalitativ kutatds természete viszont
kisérletez6 és induktiv, mert az ismeretet a kutatdk generaljdk vagy alkotjak a
szubjektiv és beleérz6 megérzés, a kisérletezés és a megfigyelés segitségével”
(Johnson és Christensen, 2012).

2.2.3 Az oktatastechnolodgiai kutatasok kvalitativ
modszerei

A kozhiedelemmel ellentétben azonban, a kvalitativ néz6pontok és adat-
gyUjtési mddszerek alkalmazdsanak régre nyulé hagyomadnyai vannak az okta-
tastechnoldgia kutatasaban, és napjainkban is egyre tobb figyelmet kap a teri-
let kutatditdl. A valaha elfogadhatatlannak itélt kutatasi kérdések és médszerek
madra elfogadottakka valtak; olyan tanulmanyok jelenhetnek meg, melyek valto-
zatos kvalitativ mddszereket alkalmaznak és valtakozé paradigmakon alapulnak.
Példaul az oktatast segité médiumok hasznalatardl szdl6 tanulmanyokban gyak-
ran szerepel annak leirasa, hogy a médiumokat hogyan hasznaljak fel a tanéra-
kon, errél hogyan vélekednek a tandrok és a didkok. Az interjukbdl és a megfi-
gyelésekbdl is narrativ adatokat idéznek. Egyre tobb esettanulmanyban és
design-alapu kutatdsban jelenik meg a folyamatok, a kontextus, az attitlid, a
térsas kapcsolatok és a kutatok szubjektivitdsanak részletes jellemzése. A szak-
irodalomban tulnyoméan az etnografia, az esettanulmany és a design-alapu
kutatds szerepel, ezért ebben a részben az oktatastechnoldgia harom f6 kvanti-
tativ kutatasi mddszereként ezt a harmat vizsgaljuk meg. Legf6bb tulajdonsaga-
ikat, lehet8ségeiket és korlataikat elemezziik..

Etnograifia

A brit és amerikai tarsadalomtudomanyi terminolégia az etnografiat egy
sajatos és komplex kutatasi moddszerként definidlja. Az etnografia altalanos
értelemben a kutatas és az irds azon formdaja, amelynek eredményeképpen
leiras, szamvetés készll az iré életmddjardl, és azokérdl is, akikrél 6 irt. , Az
etnografia tehat ebben az értelmezésében egy olyan kutatdsmddszertan illetve
gyakorlat, melynek alapja a résztvevé megfigyelést kdzéppontba allitd terep-
munka. Az etnografiat ugyanakkor Clifford Gerrtz nyoman ennél sokkal tobbnek
is tartom, pontosabban Ugy gondolom, hogy mogotte egy hatarozott célképzet
jelenik meg: a tarsadalmi jelenségek lehetd legmélyebb megértése és interpre-
tacidja, ,slrl leirasa”; forditas az idegen és a sajat kozott. Az etnografia igy
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tehat egy, a veliink szemben all6 idegen megértésének mddszere. Az interaktiv
etnografia ezt a koncepciot kiegésziti a tarsadalmi jelenségek komplexitdsanak
megragadasara és interpretacidjara szolgald eszkozként a hipertextualitassal/ -
medialitassal. Az interaktiv etnografia tehat nem tdrgyaban, hanem maédszeré-
ben kilonbozik az etnografia egyéb agaitdl, pl. a cyberethnography-tdl, ugya-
nakkor moédszertani hozadéka bGségesen kamatozhat azok szamara is.” (Nagy
Karoly Zsolt, 2006)

Az etnografiai kutatds iranyitdsakor a kutatdknak az adatgy(jtés miatt fel
kell mérnilik a kornyezetet, és a részévé is kell valniuk, amikor a kutatas soran
az egyik vagy masik résztvevével interakcidba keriilnek.

Az oktatastechnoldgia esetében az etnografiai tanulmanyoknal tébbnyire a
résztvevé megfigyelési technikdt alkalmazzak (participant observation
technique), melynek soran helyszini jegyzetek formajaban rogzitik az osztaly-
termi viselkedést, a tanari és tanuléi kozléseket. (A hazai mikrotanitasi gyakor-
latban, amely a tandri készségfejlesztés bevalt eljarasa, a mddszer nem ismeret-
len, bar nem kutatasi célra alkalmazzdk.) Az etnografiai kutatas ciklikus.

A

Kérdések
fetvetése Adatrigzités
i

kutatasi tema
kivalasztasa

Tanulimany-
iras

Adatelemzes

6. dbra:

Az elemzést roviddel a megfigyelés utan végzik, azzal a céllal, hogy azo-
nositsak a viselkedések, az események és a jelenségek mintdzatait, s a kovetke-
z6 megfigyelések soran még jobban megvizsgdlhassak ezeket. A mikrotanitds
kozismert mddszer a tandrképzésben, egy kutatdsi mdodszernek is tekinthetd.
Szamos esetben a kutaték mint tanarok, vagy mint kozvetit6k kapcsolddnak be az
oktatas folyamataba. Valdjdban az alaposan és gondosan kimunkalt etnografia
hidnya a legfGbb kritikai észrevétel az oktatdstechnoldgidban alkalmazott etnog-
rafiai kutatassal szemben. Gyakran csak rovid ideig tartanak; hetente néhany
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oran at. A kutatoknak gyakran nincs meg a forrasuk arra, hogy a vizsgalt terlleten
legyenek/éljenek hosszabb idén keresztiil. Azokban a kutatdsokban, ahol a kuta-
ték egyben tanarok is, a megfigyelések, jegyzetek készitése is némi etikai aggo-
dalmat kelt. A feljegyzések irdsa kozben kevésbé tudnak figyelni a tanitasra, igy
potencialisan sérilhet a résztvevék (tobbnyire a didkok) érdeke és jéléte.

Esettanulmany

Az esettanulmany az etnografia egy specialis tipusanak is tekinthetd. Az
etnografidhoz hasonldan az esettanulmany is természetes kérnyezetben zajlik.
A megfigyelésekrél, interjukrdél, masolatokrdl, jegyzetekrdl készitett narrativ
adatok haszndlataval gazdag leirdsat kaphatjuk az észleleteknek, attitlidoknek,
reakcioknak, kapcsolatoknak és a kérnyezetnek. Abban azonban kilonbozik a
legtobb etnografiai vizsgalattdl, hogy az esettanulmanyok az oktatasi gyakorlat
egy adott pillanatara fokuszalnak, és annak a pillanatnak a teljes dokumentacio-
jabdl prébalnak meg elméleti és szakmai betekintést nyerni. Az esettanulma-
nyokat — céljuktél figg6en — harom kategdridba lehet sorolni.

o Ertelmezd (explanatory): Az értelmez$ esettanulmanyok azt prébaljak
meghatdarozni, hogy egy gyakorlat hogyan és miért torténik. Az a cél,
hogy az ok és okozati kapcsolatokat felderitsék. Az eseteket arra hasz-
naljak, hogy megmagyarazzak, vagy kidolgozzak a feltételezett alkalmi
kapcsolatokat az olyan valds intervencidkban, melyek tulsagosan 6ssze-
tettek az alapkutatasok szamara.

e Feltdro (exploratory): A feltard esettanulmany olyan helyzeteket vizsgal,
melyben az értékelt beavatkozasnak nincs tiszta, korilhatarolt eredmé-
nye. A kutatas f6 kérdéseinek a megadllapitdsa el6tt terepmunkat és
adatgydjtést végeznek; és a kutatas eredményét gyakran egy masik ok-
tatdskutatasi forma kezdetének tekintik.

o A leird (descriptiv) esettanulmanyt olyan dokumentum l|étrehozdasara
haszndljdk, mely megvilagitja a tapasztalat bonyolultsagat, valaszokat
adva egy sor — deszkriptiv elméleten alapuld — kérdésre.

Az esettanulmanyokat hagyomdnyosan a kvalitativ jelentésekben hasznal-
tak, hogy dokumentdljak és megtdrgyaljdk a technolégiai alkalmazasok tervezé-
sét és implementacidjat. Azonban napjainkban egyre tobb esettanulmanyt pub-
likdlnak oktatastechnoldgiai folydiratokban. Ennek a jelenségnek az oka az,
hogy az alapkutatdasok eredménye nem hat a napi oktatdsi gyakorlatra. Az alap-
kutatdsok altal kinalt alapelvek, irdnyelvek tul hatarozatlanok ahhoz, hogy gya-
korlati segitséget jelenthessenek egy adott helyzetben. Ezzel szemben egy lgy-
nek az egyedisége és a kutaténak az adott lgyben szerzett szubjektiv
tapasztalata eredményezheti a kérnyezetbe helyezett pillanat (contextualized
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instance) mélységeiben vald felfogasat a nagymennyiségl adatgy(lijtemény és
reflexié alapjan. Ennek eredményeképpen az esettanulmanyok erésen koétéd-
nek helyhez és id6hoz; ,elkotelez6dést mutatnak a lokalizalt tapasztalat min-
dent elsopré jelentésége irant”. Az esettanulmanyok az alabbi feltételek mellett
tekinthet6k megfelel§ kutatdsi médszernek:

e A kutatds fékusza a ,,hogyan” és a ,,miért” kérdéseken van;
e A kutatdék nem manipulalhatjak a résztvevék viselkedését;

e A kontextualis feltételek kiemelkedéen relevansak a tanulmdnyozandé
jelenséghez,

e Ajelenség és a kontextus kozotti hatar nem egyértelm.

Egy j6 példa az oktatdstechnoldgiai kutatdsban megjelens esettanulmany-
ra az a tanulmdny, mely a multimédias eszkozok segitségével megvaldsitott
tdvoktatdshoz kapcsolddo eseteket vizsgalta (Luetkehans, 1999). Kutatasi méd-
szerként azért az esettanulmanyt alkalmaztak, mert az online tanulasi kornyezet
kiilénlegessége és Osszetettsége kiemelked&en relevéns volt a tanulmanyozott
jelenséghez. A felmérésekbdl, megfigyelésekbdl, félig strukturalt interjukbdl,
szamitégépes transzkriptekbél, a résztvevik kikérdezésébdl és a fékuszcsopor-
tokkal készitett interjukbdl Osszegyljtott adatok alapjan alaposan kidolgozott
véleményt kinaltak az olvasdknak, bemutatva, hogy a szamitdgépeken és a médi-
an alapulé technoldgia tulajdonsagai és alkalmazdsai hogyan tamogatjak az
egylttm{kodd tanulast az online tanuldsi kbrnyezetben. A kutatdk sajat tapaszta-
lataira vonatkozd reflexidi is fontos adatforrasként szolgdlhatnak az esettanulma-
nyoknal, és az oktatdok szamadra hasznos eredményeket hozhatnak hasonld hely-
zetben. Példaul Foley és Luo (2011) olyan esettanulmanyt végeztek, melyben egy
egyszer({ oktatdasi iPhone alkalmazast készitettek, abbdl a célbdl, hogy vizsgaljak a
prototipus gyors elterjesztésének szerepét a mobil tanuldsi rendszer tervezésé-
ben. Az iPhone alkalmazas tervezésének és tesztelésének folyamatara vonatkozé
reflexidikat is szerepeltették a tanulmanyban, hogy bemutassak az altaluk java-
solt technoldgiai megoldasok elényeit és korlatait.

Az esettanulmanynak, mint kvalitativ kutatasi mddszernek, megvannak a
korlatai is. A vele szembeni altaldnos kritika (a validitas és a megbizhatdsag
hidnya, az altalanositasra vald képesség hianya, a nem kontrollalhato elfogult-
sag és szubjektivizmus) igazsagtalan és problematikus; hiszen kialakuldsaban
szerepet jatszottak a kvantitativ kutatds standardjai is. Valdjdban a
kontextualizalt fékuszt és a szubjektiv reflexidkat az esettanulmany egyedilallé
értékének és erésségének kellene tekinteni. Azonban van néhany kérdés, ame-
lyet meg kell fontolni, miel6tt esettanulmany készitése mellett dontiink. EIGszor
is az esettanulmany hajlamos tul sok, részletes adatot szolgdltatni, és mind a
kutatok, mind az olvasok eltévednek benne, elvesztve a kutatas f6 témainak a
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fékuszat. Mdsodsorban az esettanulmany nem tartozik a kdltséghatékony kuta-
tadsi modok kozé, hiszen a nagymennyiségl és részletes adatok elemzése id6-
igényes és draga. Véglil, az esetek Osszetettségét, komplexitasat nehéz egysze-
rlen bemutatni, nehezen interpretalhato.

A design-alapu kutatas (Design-Based Research)

A kutatoktdl egyre tobb figyelmet kap a design-alapu kutatas (DBR) felto-
rekvében |évé paradigmaja, mely célul tlizte ki a gyakorlati problémakra adhaté
»hasznalhaté tudds” megalkotdsat (Design-Based Research Collective, DBRC,
2003). A DBR ,szisztematikus és rugalmas maédszerként hatarozhaté meg, célja
az oktatdsi gyakorlat fejlesztése az ismétl6dé6 elemzések, a tervezés, a fejlesztés
és az implementacié segitségével. A kutatdk és az oktatok kézos munkajan ala-
pul, valés kérnyezetben; és kornyezetre érzékeny, design alapelveket és elméle-
teket eredményez”. Eltéréen a legtobb kvantitativ kutatds ,realista”, és a leg-
tobb kvalitativ kutatas ,relativista” néz6pontjatdl, a DBR lételméleti filozéfiai
hatterének a ,,pragmatizmust” tartjak. A DBR vizsgalati logikdja magaban foglal-
ja az indukcidt (a mintazatok feltérképezését), a dedukciét (az elméletek és
feltevések ellen6rzését) és az abdukciot (a kapott eredmény értelmezéséhez a
rendelkezésre all6 magyardzatokbdl megkeresik a legmegfelelGbbet, és azutan
erre tdmaszkodnak). Az oktatastechnoldgia terliletén a DBR-t gyakran alkalmaz-
zak a gyakorlati oktatasi problémak megoldasara a technoldgiai alkalmazasok
tervezésével és felhasznaldsaval, azzal a céllal, hogy a folyamatok soran kiter-
jesszék és finomitsak az elképzeléseket. A DBR folyamatait tobbnyire interak-
tivnak, egylUttmdkoddének, ismétlédének, rugalmasnak és koérnyezettdl fliggo-
nek tartjdk. A DBR négy fontos fazisbdl all: 1) a probléma elemzése, 2) a
megoldas kifejlesztése, 3) az ellenGrzés és a tokéletesités ismétl6dd ciklusai, 4)
a gyartd/ellenérzé design elméletek reflexidja (Reeves, 2006).

Ugyan a DBR id6nként felhaszndlja a szamszer( adatokat és a kvantitativ
madszereket az elemzés soran, ebben a tanulmanyban — harom szempont mi-
att — elsGsorban a kvalitativ kutatasok kézé soroljuk. EIGszor is a DBR a jellege
szerint természethd kutatds, természetes kbzegben torténik, és olyan tedridkat
haszndl, melyek a jelenségeket a helyi kontextusban értelmezik. Masodszor, a
DBR inkabb a tervezési folyamatok narrativ adatokkal valé dokumentaldsaval
foglalkozik, mintsem a mennyiségileg kifejezhet6 szerkezetek kozotti alkalmi
kapcsolatok azonositasaval. Harmadsorban a DBR kutatasi eredményeit nem
altalanositjdk, mivel a tervezési folyamatot allanddan valtoztatjak, alakitjak,
reagdlva az adott kornyezet dsszetettségére. A DBR inkabb azzal torédik, hogy
az egyes esetek magyarazatahoz és a tervez6k elképzeléseihez az adatokat biz-
tositsa. Példaul a design jellemzGi, alapelvei m(ikodtek-e, vagy sem; az innova-
cidkat hogyan fejlesztették; és milyen fajta valtoztatdsok torténtek stb. Ezek a
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tulajdonsagok szamos DBR tanulmanyban fellelhetGek. A kvantitativ kutaték az
esettanulmanyhoz hasonléan a DBR-t is gyakran birdltak amiatt, hogy szerintiik
nem tudomanyos kutatasi mddszer. Ezeket a kritikakat a DBR-kutatok tébbnyire
figyelmen kivil hagyjak, mivel a DBR ismeretelméletileg a pragmatizmusban
gyOkeredzik. A DBR feltorekvSében Iév6 kutatdsi paradigma, és még szamos kihi-
vassal kell szembenéznie.

2.2.4. A kutatasok cél és mddszer szerinti
osztalyozasa, tipologiaja

Az elmult harom évtizedben az oktatastechnoldgia kutatdi a kvalitativ ku-
tatasi modszereket is felhaszndltdk, hogy megvizsgaljak és felfedezzék az okta-
tdstechnoldgia kiilonb6z6 aspektusait. Az érdeklédés fokusza athelyez6dott a
technolégiai integracido hatdsairdl a tadgabb esetekre. Példaul az oktatasi kor-
nyezet szempontjaira, a tandrok és tanuldk interakcidira és nézeteire, az okta-
tdsi intézmények politikai és szocio-6kondmiai kapcsolataira, az instrukcids
design dontéseire és megallapitott magyarazataira. A kvalitativ modszereket
(példaul etnografia, esettanulmany, design-alapu kutatds) olyan esetekben
alkalmazzdk (sikerrel, mert szdmos tanulmany és fontos eredmény sziiletik),
amikor az alapkutatas képtelen elérni a sziikséges eredményeket. Az oktatas-
technoldgiai szakférumokon publikdlt eredmények elemzése alapjan, a kutatok
altal kozreadott cikkek osztdlyozasi rendszere, Dick és Dick (1989) szerint:

Ko6zleménytipus A cikk, tanulmany f6 jellemzéi
Szakirodalmi attekintés | az irodalom egészének Osszefoglaldsa, idénként kritikai
szandékkal, idénként pedig, helyzetjelentés

Mddszertani cikk Uj modell vagy eljarasmod megfogalmazdsa egy szakme-
todikai kérdéshez
Elméleti cikk elsGsorban a kutatasi terilet elméleti irodalmat haszndlja

fel, vagy hozzajarul ahhoz
Empirikus és kisérleti | az értékeld tanulmanyok kivételével az 6sszes olyan ta-

tanulmany nulmany, mely adatok segitségével vonja le a kovetkezte-
téseket

Leiré tanulmany informaciok kozlése adott programrdl vagy eseményrdl,
kevés adattal, vagy adatok hasznalata nélkiil

Ertékeld tanulmany adatok és informaciok megjelenitése abbdl a célbdl, hogy

egy adott program vagy moddszer hatékonysdgat mutassa
be, tobbnyire alkalmazott kdrnyezetben

Szakmat érinté tanul- | az oktatastechnoldgiaval, mint szakmaval foglalkozd ta-
manyok nulmanyok jellemzése, pl.: kompetencidk meghatarozasa,
szakmai gyakorlatok leirasa

7. dbra: A kutatdi cikkek osztdlyozdsi rendszere (Dick és Dick, 1989)
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Az oktatastechnoldgia teriiletén a kvalitativ kutatas lazan koérilhatarolt,
mig mas terlleteken — példdul a szocioldégia vagy az antropolégia terén — régi
hagyomanyai vannak a kvalitativ kutatasnak, és ott pontos mddszernek is sza-
mit. A narrativ adatokat sok oktatastechnoldgiai tanulmany széleskorien al-
kalmazza; azonban ennek ellenére gyakran azon realista nézet szerint gydijtik és
elemzik az adatokat, miszerint az igazi tudas létezik és mérhet6 a tanuldk telje-
sitménye alapjan. A technoldgiai alkalmazdsokat ,szallitokként” vagy oktatasi
»intervenciokként” kezelik. Sok kutatds az oktatdsban elért ,hatékonysagra”
Osszpontositott, és az elért kovetkeztetésekbdl altaldnositani kivant a leirds
vagy a felfedezés helyett. J6 néhany tanulmanyban az adatokat révid idGinter-
vallumban gy(jtotték (pl.: néhany id6pont egy szemeszter alatt); a tanarok és a
didkok tarsadalmi, nemi, osztalybeli és kulturdlis hovatartozdsat csak ritkan
emlitették. Az USA-ban az Association for Educational Communications and
Technology (AECT) — miutdn észrevette ezeket a problémakat — javasolt egy
kritériumrendszert az oktatastechnoldgia teriletén végzett kvalitativ kutatas
szdmara, azzal a szandékkal, hogy novelje a pontossagot, a validitast és a tarsa-
dalmi relevanciat. ,Az ismérvek alapjan a kutaték célozzak meg a javasolt kuta-
tasi problémadk gyakorlati értékeit, hogy legyen elméleti értékiik és hasznalha-
tésdguk is. Az ismérvek szerint tobb figyelmet kell forditani a kivdlasztott
modszerek |ételméleti és ismeretelméleti feltevéseire, hogy kikiiszobdlhetd
legyen barmilyen konkurdlé ismeretelméleti vagy egyéb feltételezés, ami ér-
vénytelenithetné a kutatas allitasait.”

A szisztematikus kvalitativ kutatas jelent6sen hozzdjarulhat az oktatds-
technoldgia tudomanyos elfogadottsagdhoz és gyakorlatdhoz is. Ez nem jelenti
a kvantitativ kutatasok mell6zését, hiszen a kutatdsok targyanak és céljanak
megfelel6en valasztjdk a modszereket. A kutatasok célkategdriai, vagyis a kuta-
tasi célok rendszere:

Célkategoria A kutatas f6 jellemzéi
Elméleti: a kutatas a jelenségek magyardzatdra 6sszpontosit, segitsé-

gil hivva a logikai elemzést, tovabba a tedridk, alapelvek és
mas kutatdsi formak (pl.: empirikus tanulmanyok) eredmé-
nyeinek szintézisét.

Empirikus: a kutatas arra fokuszal, hogy meghatarozza, az oktatas ho-
gyan mkodik; ehhez felhasznalja a kommunikacio, a tanulas,
a teljesitmény és a technoldgia elméleteihez kapcsolddd
kovetkeztetéseket.

Interpretacio: a kutatds azt kivanja abrazolni, hogy az oktatas hogyan mu-
kodik; ehhez leirja és értelmezi az emberi kommunikacidhoz,
tanuldshoz, teljesitményhez és a technoldgia hasznalatdhoz
kapcsolddo jelenségeket.




30 Az oktatastechnoldgidval és —tervezéssel kapcsolatos kutatasok tipoldgiaja

Posztmodern: a kutatds azokat a feltevéseket vizsgalja, melyek alapul szol-
galnak az emberi kommunikacidhoz, a tanulashoz és a telje-
sitményhez kapcsolddd technoldgiai alkalmazasoknak; az a
céljuk, hogy felfedjék a rejtett tanterveket és megerd&sitsék a
jogfosztott kisebbségeket.

Fejlesztési: a kutatas kozéppontjadban az emberi kommunikdcid, a tanu-
Ias és a teljesitmény novelése érdekében, a technoldgia és az
elmélet felhasznalasdaval kitalalt és fejlesztett kreativ megko-
zelitések allnak.

Ertékeld: a kutatas egyéni programra, termékre, mddszerre 6sszponto-
sit, tobbnyire alkalmazott kdrnyezetben; célja a vizsgalt dolog
leirasa, fejlesztése, esetleg a hatékonysagnak, az értéknek a
felmérése.

8. dbra: A kutatdsi célkategoridk Reeves szerint

Megnevezés A modszer 6 jellemzgi
Kvantitativ: kisérleti, kvazi-kisérleti, korrelaciés vagy egyéb moddszerek, me-

lyek els6sorban a kvantitativ adatokra és elemzésiikre épulnek,
kovetkeztetéseken alapuld statisztikak felhaszndalasaval.
Kvalitativ: megfigyelések, esettanulmanyok, napldk, interjuk és egyéb mdd-
szerek, amelyek magukban foglaljak a kvalitativ adatok gydjtését
és elemzését; felhasznalva a megalapozott elméletet, és az et-
nografiai megkozelitéseket.

Kritikai elmélet: | a szbveg és az azt szallitd technoldgiak dekonstrukcidja, azaltal
hogy megkeresik a bindris oppoziciokat, a rejtett tanterveket és a
jogfosztott kisebbségeket.

Szakirodalmi kutatasi szintézisek valtozatos formai; elsGsorban a kutatas
attekintés: egyéb formadinak elemzését és integracidjat foglalja magdban;
pl.: gyakorisag-szamlalds, meta-analizis.

Kevert maddsze- | kutatasi megkozelitések, melyek tébb maddszert kevernek: tobb-
rek: nyire a kvalitativat és a kvantitativat, és az eredményeknél
triangulaciot alkalmaznak.

9. dbra: Kutatdsi mddszerek osztdlyozdsi rendszere Reeves szerint

2.3. OSSZEFOGLALAS

Az oktatastechnoldgiai kutatdsok értékes hdanyada, fejleszt6 kutatas,
amelynek mindig van eredménye, azonban az audiovizualis technika, a szdmito-
gépek és az Internet miatt érzett kezdeti lelkesedéstél és a nagyszamu kutatas-
tol, mely az oktatasban betoltott szerepiket vizsgalta, az elmult harminc évben
a didkok iskolai teljesitménye csupdn kis mértékben fejl6dott. Ez nem jelenti
azt, hogy sem technoldgiara, sem kutatdsra ne aldozzunk. A mindenkori techno-
l6giai fejlesztések eredményei, manapsag az Uj informacids és kommunikacids
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technoldgidak és médiumok, kilondsen a szamitégépes haldzati és multimédia
telekommunikacios rendszerek (IKT), tobbnyire nem a pedagodgiai sziikségletek
kielégitése céljabdl keletkeznek. Az oktatdsi célu alkalmazasok meghatarozasa,
a lehet8ségek folyamatos feltarasa azonban sziikségszer(ien megoldandd okta-
tastechnoldgiai K+F feladat.

Az oktatastechnoldgidval és -tervezéssel kapcsolatos kutatdsok iranyat és
metodikajat megszabd kulcsfaktorok kézott fontos az adott elektronikus tanu-
lasi kornyezet, infrastruktdra allapota, a tartalomipar és szolgdltatas rendszere,
de harom nagy kutatds (OECD 1999-2001.) is megallapitotta, hogy vilagszerte
nem az infrastruktira megléte vagy hianya, hanem sokkal inkdbb a tandrok
szerepvallalasa vagy ellendllasa hatdrozza meg az oktatdsi mddszertani Ujitdsok
elterjedését, illetve a tanulasi teljesitményeket. Egyértelmd, hogy bizonyos
oktatdstechnikai invesztalasok eredményessége és hatékonysaga megkérdéje-
lezhet6, és gondot okoz az erre vonatkozd oktatdastechnolégiai kutatdsok ered-
ményeinek hasznosithatdsaga is.

Robert Ebel (1967), az American Educational Research Association korabbi
elndke, kétségbe vonja az alapkutatasok értékét az oktatdsban: ,Az oktatas
folyamata nem olyan természeti jelenség, ahol a tudomanyos kutatas ered-
ményt hozhat. Ez nem a vildgegyetemiink egyik adottsdaga. Ember 3ltal terem-
tett, Ugy tervezik, hogy a sziikségleteinket szolgdlja. Nem a természeti torvé-
nyek iranyitjdk. Nincs szikség olyan kutatdsra, amely megallapitja, hogyan
mikodik. Kreativ taldlmanyokra van sziiksége, hogy jobban miikddjon.” Néhany
kutaté az oktatastechnoldgia kutatasanak problémajat a mogottes filozéfiai
feltevésekben latja: hogyan definidljdk ezen a teriileten a tudomanyt. Ahogy
Reeves (1995) ramutatott: ,Az oktatastechnoldgia kutatoi kozil a legtobben
megfeneklettek a tudomany realista filozéfidjaban, vagyis az a feltevés vezeti
Gket, hogy az oktatas egy objektiv valdsag része, amelyet a természeti torvé-
nyek szabalyoznak, és ezért hasonlé mddon lehet tanulmanyozni, mint a tobbi
természettudomanyos targyat, mint példaul a bioldgiat és a kémiat. Ha ez a
feltevés az altalunk tanulmanyozott jelenség természetérdl téves (és ugy hi-
szem, hogy az), akkor elkeriilhetetlen, hogy a rossz kérdéseket tegyiik fel kuta-
tasunk soran.”

Megallapitottak, hogy a Iételmélethez és az ismeretelmélethez kapcsolédd
filozofiai feltevések befolydsoljak az oktatasi stratégiakat és mdodszereket, és igy
nagy hatast gyakorolnak az azokat vizsgalé kutatdsokra is. Az oktatastechnolé-
giai kutatas irodalmanak elemzése alapjan négy f6 filozéfiai nézépontot lehet
azonositani. A filozéfiai néz6pontok: objektivizmus és realizmus; idealizmus és
racionalizmus; relativizmus; pragmatizmus. A kvantitativ és a kvalitativ kutatas
lefolytatasa kozotti kiilonbség nyilvanvald; eltéré a tudomanyos modszer, a
kutatds eredményeinek felhaszndlasa, az adatok Osszességének formaja és az
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elemzés. A kiilonbségek nagy része visszavezethets a kutatok eltérd lételméleti
és ismeretelméleti felfogasara.

A kvalitativ néz6pontok és adatgyl(ijtési modszerek alkalmazdsanak régre
nyulé hagyomanyai vannak az oktatastechnolégia kutatasaban, és napjainkban
is egyre tobb figyelmet kap a teriilet kutatditdl. A valaha elfogadhatatlannak
itélt kutatasi kérdések és moddszerek mara elfogadottakkd valtak; olyan tanul-
manyok jelenhetnek meg, melyek valtozatos kvalitativ mdédszereket alkalmaz-
nak, és valtakozd paradigmakon alapulnak. Példaul az oktatdst segit6 médiu-
mok haszndlatardl szél6 tanulmanyokban gyakran szerepel annak leirasa, hogy
a médiumokat hogyan hasznaljak fel a tandérakon, err6l hogyan vélekednek a
tanarok és a didkok. Az interjukbdl és a megfigyelésekbdl is narrativ adatokat
idéznek. Egyre tobb esettanulmanyban és design-alapu kutatasban jelenik meg
a folyamatok, a kontextus, az attit(id, a tdrsas kapcsolatok és a kutatok szubjek-
tivitdsanak részletes jellemzése. A szakirodalomban tdlnyomdan az etnogréfia,
az esettanulmany és a design-alapu kutatas szerepel. A szisztematikus kvalitativ
kutatds jelentésen hozzajarulhat az oktatastechnoldgia tudomanyos elfogadott-
sagahoz és gyakorlatahoz is. Ez nem jelenti a kvantitativ kutatdsok mell6zését,
hiszen a kutatasok targyanak és céljanak megfelel6en valasztjak a mddszereket.
A kutatasok célkategoridi és jellemzéi:

Célkategoria A kutatas f6 jellemzGi
Elméleti: a kutatas a jelenségek magyardzatara Osszpontosit, segitségil hivva a
logikai elemzést, tovabba a tedridk, alapelvek és mas kutatasi formak
(pl.: empirikus tanulmanyok) eredményeinek szintézisét.
Empirikus: a kutatds arra fokuszal, hogy meghatdrozza, az oktatas hogyan miko-
dik; ehhez felhasznalja a kommunikacid, a tanulas, a teljesitmény és a
technoldgia elméleteihez kapcsolddo kovetkeztetéseket.
Interpretacio: a kutatas azt kivanja abrazolni, hogy az oktatds hogyan mikddik; ehhez
leirja és értelmezi az emberi kommunikaciéhoz, tanulashoz, teljesit-
ményhez és a technoldgia hasznalatahoz kapcsolddé jelenségeket.
Posztmodern: a kutatas azokat a feltevéseket vizsgdlja, melyek alapul szolgdlnak az
emberi kommunikdaciéhoz, a tanuldshoz és a teljesitményhez kapcsol6-
dod technoldgiai alkalmazasoknak; az a céljuk, hogy felfedjék a rejtett
tanterveket és megerG@sitsék a jogfosztott kisebbségeket.
Fejlesztési: a kutatas kozéppontjaban az emberi kommunikacid, a tanulds és a
teljesitmény novelése érdekében, a technoldgia és az elmélet felhasz-
nalasaval kitalalt és fejlesztett kreativ megkozelitések allnak.
Ertékeld: a kutatas egyéni programra, termékre, mddszerre 0sszpontosit, tobb-
nyire alkalmazott kdrnyezetben; célja a vizsgalt dolog leirdsa, fejleszté-
se, esetleg a hatékonysagnak, az értéknek a felmérése.

Sok kutatds az oktatasban elért ,hatékonysagra” 0sszpontositott, és az el-
ért kovetkeztetésekbdl altaldnositani kivant a leirds vagy a felfedezés helyett.
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Kivanatos, hogy a kutatdk célozzdk meg a javasolt kutatasi problémak gyakorlati
értékeit, hogy legyen elméleti értékiik és haszndlhatdsaguk is.

2.4 ONELLENORzZO KERDESEK

1. Milyen szempontok alapjan osztdlyozhatdk és jellemezhet6k az OT kuta-
tasok?

2. Mi a kvantitativ és a kvalitativ kutatas kozotti lényegi kiilénbség?

3. Hatdrozza meg a fejleszt6 kutatas lényegét!

4. Ismertesse néhdny, az elektronikus tanulasi kornyezethez kapcsolt kutatas
|ényegét!

5. Melyek az oktatastechnoldgiai kutatdsok kvalitativ mdodszerei és jellemzéi

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1 tananyag5.h
tml

A kutatas tipusa Ismeretfeltaro, Ismeretkepzd, kreativ
megismerd
Tényfeltaro Elmélkedd,
Primer kutatas toprengd

indukiiv,

tij informécidt ki dedukiiv, ismeretalkoto

Meglévé informaciot Indukaltan gondolatalkoto

gyujio ismerethouito,

Szekunder kutatas ) S
ismerelszintetizali

dokumentals,

szakirodalom-kutato

10. abra: Az dltaldnos kutatdsmaddszertan targydnak elhatdroldsa

Tomcsanyi Pal: A kutatéi és mas szellemi munka segitése mddszeres
kreativitassal
Polgari Szemle 2012. FEBRUAR — 7. EVFOLYAM, 5-6. SZAM


http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html




3.AZ OKTATASTECHNOLOGIA
FEJLODESE, MODELLIJEI, TERMINO-
LOGIAI ES ERTELMEZESI KERDESEK

3.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:
1. Az oktatastechnoldgia fejlédési fazisainak bemutatdsara;
2. Az oktatastechnikai szemléletet felvaltd rendszerszemlélet értelmezésére;

3. Az oktatasi rendszerfejlesztési modellek prezentalasara (Pl. ADDIE, Clark,
et.c.);

4. A modellek tanuldselméleti megalapozottsagdnak kifejtésére;

5. A human teljesitménytechnoldgiai modell részletezésére.

3.2 TANANYAG

Egy tudomanyteriilet fejlédés-, eszme-, és kulturtérténetének attekintése
mindig tartogat meglepetéseket, és mindig kiilonleges értékeket és informaciot
nyujt az utdkornak. Taldn elég, csak Simonyi Karoly: A fizika kulturtérténete’
cimd, hires m(ivének egyik gondolatara utalni. ,Megérett az id6 arra is, hogy a
villamos jelenségek alapjaul szolgalé kvantitativ térvényszerliségéket is megta-
laljak. Valdban, egy id6ben tobb helyen is eljutottak az elektromos vonzas tor-
vényszerlségéhez. A filozofiai hattér mindenki szdmara ugyanaz volt: Newton
nyomadn a toltott testek kdzott tdvolba hatd erék torvényszer(liségeit keresték.”

Az oktatdstechnolégia torténete (OT), a pedagdgiai technoldgia, majd az
oktatdsi rendszerfejlesztés, amelyben kés6bb az 0j informdaciés és kommunika-
Ciés technoldgia, az IKT elemei is megjelentek, az 1950-es években kezd6dott. A
pedagdgiai technolégiai rendszertervez6knek jelenleg, az oktatastechnoldgiara
épult human teljesitménytechnoldgia (HPT — Human Performance Technology)
eljarasrendszerével kell megismerkedni. Az OT és a HPT mdiveldi intenziven
kutatjak, keresik az eredményes tanuldsi kornyezet és az optimalis humdn telje-
sitmény megteremtésének modelljét. Az OT disziplina legfeljebb 60 évesnek

! Simonyi Karoly: A fizika kulturtérténete, 3. kiadas, Gondolat Kiadd, Bp. 1986



36 Az oktatastechnoldgia fejlédése...

mondhatd, mivel 6nallé tudomanyteriletként és szakmai kategdriaként az USA
és az UK tudomanyos szakfolydirataiban, a kifejezés csak a 1960-as évek elején
jelent meg. Egyik 6sszetevbje, az audiovizualis oktatds kiterjesztése teremtette
meg annak a hagyomdnyat, hogy a szdrakozasra, informacidkezelésre és kom-
munikaciora kifejlesztett technoldgidkat pedagdgiai célokra is felhasznaljak. Egy
masik Osszetev@je, a programozott tanulds vezetett el a tanulds tervezését ta-
mogatd alkalmazott viselkedéstudomanyi koncepcidhoz. A k6z6s alapot a tanu-
lashoz kapcsolddd forrasanyagok, az egyénre szabott oktatds és a rendszer-
szemléletld megkdzelités jelentette. Ezek gyakran egyesultek egyetlen folyamat-
td az oktatas fejlesztése soran, bar sok szakember kényszeriilt arra, hogy apro-
|ékosabb megkdzelitést alkalmazzon. Az oktatdstechnolégia problémamegoldd
felfogdsa hamar vonzéva valt, mikor az alkalmazott tudomanyok allitasainak
megbizhatdsdga csokkent. A tavoktatds, a tamogatott 6nallé tanulds és a testi-
leg korlatozottak szdmara készitett Uj kommunikacids felhasznaléi feliletek
kiszélesitették a tanuldsban résztvevék korét. Felismerték a tomegkommunika-
ci6 erejét, s igy feltdmadt az igény az ellenérzésére, kontrolldlasara is. Kbzben a
tomegkommunikacids eszkozok kutatasa el6idézte, hogy a tanuldashoz kapcso-
16d6 forrdsanyagokat kritikusabban szemléljék. Az oktatdstechnolégia interak-
cios elképzeléseit — melyek uraltdk a nyolcvanas éveket — a szamitégépek ro-
hamos elterjedése miatt — felllvizsgaltak, és két f6 iranyt hataroztak meg. Az
egyiknél az interakcio beagyazddik a tanuldi forrasanyagba, a masiknal az inte-
raktiv kornyezetben haszndljak a forrdsanyagokat. A kutatasok alapjan az okta-
tastechnolégidban pontosan ugyanakkora figyelmet kellene forditani az interak-
tiv kornyezetre, mint az interaktiv forrdsanyagokra, tananyagokra.

3.2.1 A programozott tanitassal kezd6dott

Az oktatastechnoldgidnak mérféldkove az eldgazdsos oktatéprogram, és az
elektromechanikus Autotutor oktatégép megalkotdsa. Ez N. A. Crowder, az USA
Air Force miszaki kiképz6 oktatéjanak taldlmanya, aki 1954-ben eredetileg egy,
meghibasodott elektrotechnikai berendezések vizsgdlatara szolgald, hibakeres6
eljarast automatizalt. Az elagazé program olyan algoritmikus tevékenység leira-
sa, amelynek lépései informaciét, dontési pontokat és dontési feltételeket tar-
talmaznak. A feltételek teljesiilésétdl fligg a kovetkez6 informacié. Az eredeti
Crowder-féle elagazd programban a hibds valaszokat a programozé a tanulds
irdnyitasara hasznalta. Az oktatastechnoldgia kezdete mégis inkdbb, az Ohio
State University pszicholégus professzora, S. L. Pressey taldlmanya, az 1920-as
években konstrualt elsé vizsgaztatd gép, amely a kés6bbiek folyaman oktatoé-,
tanitégéppé fejlédott. O a géprdl 1926-ban szamolt be , Egy tanitdsra, tesztelés-
re és a tanulds kutatdsdra szolgdlo egyszerii eszkéz” c. tanulmanyaban. Szandé-
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ka szerint, a gép a tanuldi aktivitas 0sztonzését szolgdlta és lehet&séget adott az
intelligencia és a tudds automatikus tesztelésére.

Az Amerikai Egyesilt Allamokban a pszicholégus Burrhus F. Skinner’
(1904-1990) a Harward University professzora, Magyarorszagon pedig, az 1970-
es évek tajan a didaktikus Kiss Arpad (1907-1979) oktataskutatd tanar és tan-
széke munkassaganak® koszonhetben és kutatasai eredményeként kialakult ill.
honosodni kezdett az oktatdstechnoldgia diszciplina. Kialakuldsat és fejl6dését
jelentésen meghatdrozta a tanulas-lélektanilag jél alapozott programozott tani-
tds, az audiovizuadlis szemléltetés, a tomegkommunikaciés médiumok elterjedé-
se és végll, a szdmitdgéppel segitett oktatds. Jelenleg az Uj informdacids és
kommunikaciés technoldgiak, kivaltképpen az Internet, az interaktiv multimé-
dia, és a konstruktiv tanuldsi modell gazdagitja.

Korabban mar leirtuk, hogy az oktatastechnoldgia fogalmaval és értelme-
zésével kapcsolatos kutatdsokat és vitdkat azonban, minden bizonnyal maig is
befolyasolja egy tanulmany, amelyben A. Lumsdaine® két oktatastechnoldgiat
definidlt. Ezek egyike a ,hardware megkozelités”, masik a ,software megkozeli-
tés” cimkét kapta. Az OKTATASTECHNOLOGIA' @ mérndki szemlélet és mddszerek
alkalmazdasat, az oktatds gépesitését jelenti; célja az oktatas hatékonysaganak
megnovelése. Mindez azzal jart, hogy specialis taneszkdzoket kellett kifejlesz-
teni, bevezetni, amelyek az oktatas igényeit is maradéktalanul kielégitik. Ezt
gyakran oktatastechnikdnak is nevezték. Kezdetben ez, az audiovizudlis infor-
maciéhordozdkra és kozvetit6kre korlatozddott. A tervezd-készité tevékeny-
ségnek az elvi és gyakorlati tudnivaléit pedig, az OKTATASTECHNOLOGIA® foglalja
0ssze. A hatékonysdgnovelés ebben a szemléletben nemcsak az eredményesség
novelését, hanem a koltségek csokkentését is jelentette. Az oktatastechnoldgia,
tehat a tudomadnyos és egyéb szervezett ismeretek tudatos felhasznaldsat je-
lenti az oktatas eredményességének biztositdsa érdekében. Nagy jelentGséget
tulajdonit az oktatasi célok kidolgozottsaganak, a tananyag tanuléhoz valé ,il-
lesztettségének”, az értékelés rendszerességének és objektivitadsanak. E két
értelmezés helyett 1. K. Davies® — aki a hadi, ipari, és szakképzéssel mar az
1970-es években intenziven foglalkozott — egy harmadikat ajanlott, mondvan,
hogy a rendszerszemlélet e két megkozelitést 6sszehozhatja és, természetesen
mas elemekkel egyiitt, egy Uj oktatastechnoldgia épithetd fel, amely ,,a modern
szervezéselmélettel kiegészitve a tanitasi és tanulasi forrasokat is magaban

2 Skinner, B. F.: A tanitds technoldgiaja. Gondolat, Budapest, 1973. 148.

3 Kiss, A.: Programozott tanitas és pedagdgiai technoldgia, OPI, 1976

4 Lumsdaine, A.: Educational technology, programmed learning and instructional science. Chica-
go, 1964

> Davies, I.K.: Contributions to an educational technology. London, 1972.
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foglald optimalis stratégiak alkalmazasa a pedagodgiai célok elérése érdekében”.
A pszicholdgus J. S. Bruner®-nek — aki Magyarorszagon is jél ismert, J. Piaget-vel
egyetemben, akinek kovetGje volt — a nézeteire tdmaszkodva Davies kifejtette,
hogy az OKTATASTECHNOLO’GIA3’ feltehet6en elvezet egy Uj oktatdselmélethez,
amely jellegét tekintve preszkriptiv és normativ lesz’, és amely képessé tesz:

e atanulasi kérnyezet optimalis irdnyitasara, amelyben az el6re meghata-
rozott célok elérése a tanuldk szdmadra a legjobban biztosithato,

e a tananyag sorrendjének és struktirajanak olyan kialakitdsdra, amely
lehet6vé teszi, hogy a tanuldk a tervezett ismereteket és készségeket
konnyen elsajatitsak,

e annak kifejezésére, hogy az egyik oktatasi stratégia miért hatékonyabb
a masiknadl, a tetsz6legesen hasznalhato, és a tanuldk szdmdra Iényeges
médiumok megkilonboztetésére és ajanlasara.

Nem véletlen, hogy kordbban a hazai didaktikai, tantervelméleti, oktatds-
technoldgiai kutaték (Ballér Endre, Bathory Zoltan, Falus Ivan, Kadarné Fllop
Judit, Kiss Arpad, Nagy Jézsef, Nagy Sandor, Orosz Sandor, és masok), és a mai
napig — diszciplinatdél figgetlenll — a szakmoédszertani kutatasok is gyakran J.
Bruner, R. Gagne, és B. Bloom elméleteire hivatkoztak. A 80-as években az Or-
szagos Oktatastechnikai Kozpont kutatdi is tobb “oktatastechnoldgiai rend-
szert”, tematikus, ill. tantargyi oktatécsomagot fejlesztettek, f6ként nyomta-
tott, és audiovizualis elemekkel. Ekkor a tantervi valtozasokhoz, a ,curriculum
development” folyamatdhoz csatolddott az oktatdstechnoldgia, Uj paradigmat
teremtve.

Tanterv Tanterv
meghatarozasa meghatarozasa
Tanterv Tanterv Oktatas-
megtervezése megtervezése technolégia
Osztalytermi Audiovizualis Osztalytermi
4 yag alkalmazas
1. paradigma 2. paradigma

11. dbra: Paradigmavdltds

6 Bruner, J.S.: Az oktatds folyamata. Tankonyvkiadd, Budapest, 1968. 87 old.

’ Davies, I.K.: Competency-Based Learning: Technology, Management & Design. McGraw-Hill,
1973.
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Orosz Sandor® 1982-ben elméletileg kimutatta a tantargyi taxonomiak ra-
éplilését a pedagogiai és szaktudomanyi taxondmiakra. A rendszerszemlélet(i
tantervfejlesztés és az oktatastechnolégia USA-beli helyezetének elemzése és
“j6 gyakorlatok” adaptalasi lehet6ségeinek konkrét vizsgdlata kapcsan magam
is erre jutottam®.

3.2.2 Az oktatasi rendszerfejlesztés, az ADDIE modell
és a kovet6k
A mérhets célok, a B. Bloom és R. Mager-féle céltaxondmiak fontossagat

felismer6 oktatasi rendszerfejlesztés, az Instructional System Design, legismer-
tebb, ADDIE 6smodelljét a Florida State University-n dolgoztak ki, 1975-ben.

Phase | Phase |1 Phase Il b Phase V
Analysis Design Development Evaluation and Control
Specify Leaming Events/ Implement Instructional Conduct Internal
ponlyze Joi SRVSIop Objec Activities Management Plan Evaluation
Specily Instructional
Select Task Functions Develop Tests Management Plan & Conduct Instruction Congvuaclﬁ:::’enmal
Delivery System
Construct Job - : Review/Select Existing
Beriormance Moasttl Describe Entry Behavior Materials Revise System
Analyze Existing Determine Sequence &
Courses Structure Revelop Instruction
Select Instructional . g
Setling Validate Instruction

12. dbra: Az 6tfdzisu oktatdsi rendszerfejlesztés ADDIE modellje (FSU-1975)

Az ADDIE fazisok; az elemzés (Analysis), a tervezés (Design), a fejlesztés
(Development), az alkalmazas (Implementation), és az értékelés (Evaluation).
Mindez magyarul kifejtve, a kovetkezé mliveleteket jelenti:

8 Orosz, S.: A taxondmidk elméleti problémaja. (In: A Szombathelyi Tanarképz6 Féiskola tudoma-
nyos kozleményei lll. — Neveléstudomany) 15-60. (1982)

o Nadasi, A.: Oktatastechnoldgia az Egyesiilt Allamokban (In: Tanulmanyok a neveléstudomany
korébél. 1979-1984, Szerk. Nagy, S.) Budapest, Akadémiai Kiado, 1984. p. 112-142.
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Elemzés — azonositja a képzés végcéljat, a feladatokat és a sziikséges
|épéseket. Kérdéseket vet fel magardl a teljesitmény természetérdl is:
Ki teljesit? Milyen feltételekkel és tlréshatdrral? Mit kell megtanitani,
és mi a mar meglévé tudas? Melyik média a legjobb a feladatra?
Tervezés — a képzés tervezetét elkésziteni. Mely oktatasi stratégia felel
meg legjobban az adott tanulécsoportnak, az adott tananyagnak? Mivel
lehet segiteni a tanuldsukat, hogyan lehetiink biztosak abban, hogy a
képzés végén, mar ,élesben” is a legjobbat tudjak nyujtani?

Fejlesztés — tematikus tervek, tanmenetek, éravazlatok irasa, feladatok,
programok készitése a szamitdgéppel segitett képzésekhez, handout-
ok, videofilmek készitése.

Alkalmazas —képzés/oktatas az dravazlatok szerint, az értékelési felada-
tok folyamatos végrehajtasa, problémakezelés, tdmogatds, a kur-
zus/tantargy anyaganak napra készen tartasa stb.

Ertékelés — meghatarozni az analizis, a tervezés, a fejlesztés és az al-
kalmazas validaciés értékeit. A képzésen az eredeti szandék valdsult
meg? A kilonb6z6 tipusu értékelések visszajelzést adnak arrél, hogy hol
kell valtoztatni, fejleszteni a képzést.

A klasszikus ADDIE rendszerfejlesztési modell, amelyet 1977-ben, az

Indiana University hallgatéjaként ismertem meg I. K. Davies, és M. Molenda
professzor urak 6rdin és tankonyveibdl, jelentds fejlédésen ment keresztiil,
szamos kritikat is kapott, de azért maig az ismert fazisokat alkalmazzuk.

Cro75 [ corysos [N viosoo IR 155 QRN 57 R 20000
* ) —) T —) " — e

+FSU creates - Stops within + ADDIE changes ADDIE is first Merrienboer - ADDIE moves
ADDIE model phases may from a waterfall used as an (1997) writs b d
for U.S. Army change to fit an model to a Acronym writes eyond a process
e fo fit. ! that other 1D model (DeSimone,
{Branson, organization’s dynamic model (Schlegel, that other I Thodel (Desime
Rayner, Cox, neads (Watson, (U.S. Army, 1995) : . Harris,
Furman, King 1981) 1984) be used in 2002) when used to
Hanmam, 1935) conjunction gain direct intuitive
"  The last phase. with ADDIE, insightinto a
“Evalmio':‘ ' thus itisa problem
o “plug & play”
Conmol”is model “While ADDIE
Shonened © strives to identify
e e on-the job

performance

1984) (Branson, Rayner,
Cox, Furman,
Hannum, 1975), it
works best with
other performance
models

13. dbra: Az ADDIE modell fejlédésének térténete
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Ruth Colvin Clark'® modellje, példaul médositja, felilirja ezt a linearis &b-
razolast, és hangsulyozza minden egyes Iépcséfok ismétl6dé és interaktiv jelle-
gét, mely a gyakori ellenérzéseknek kdszonhetd. Van Merriénboer és tarsai a
tudast illetéen, kllénbséget tesznek az ismeretek és a készségek kozott, s a
4C/ID modelljikben nem csupan az elvart ismeretekre, hanem a tevékenysé-
gekre, készségekre fokuszalnak, valamint alkalmazzak a szamitogépes tervezést
és a kompetencia-alapu megkdzelitést.

( Sellisedletfelmeres Principl ill Decomposition
A00-RCA TR TEKIE
Feladatanalizis
Analizis és
tervezés £
Tanulasi célkitiizések R
T
E
| Feméds o K
E e ‘ Whole-Task h Supportive
7 Z Practice Information
( Fejlesztés E
S aualsbk | durhg pactice =i bepw pRctkE
e
3 Kiprobals / Revizi Design Development of Learning Environment

Alkalmazas

Rule Automation Schema Acguisition

14. dbra: Clarc ISD modellje 15. dbra: Van Merriénboer 4C/ID oktatdsfej-
lesztési modellje

Ehhez kapcsoldddan mutatjuk be a magyar kdzoktatas egyik lehetséges,
oktatasfejlesztési és tartalomszolgaltatasi rendszer-modelljét'?, amelynek ele-
mei, m(iveletei és kapcsolatai az oktatdstervezéshez, a tanterv-, és a pedagdgiai
rendszerfejlesztéshez, valamint a tanulasiranyitdashoz egyarant tampontot ad-
nak.

10 Clark, R. C.: Catalogue. Cortez, CO: Clark Training & Consulting, 2005.

1 Van Merriénboer, J.J. G., Clark, R.E., & De Croock: Blueprints for complex learning: The 4C/ID-

model. Educational Technology, Research and Development, 50(2), 39-64. (2002).

12 Nadasi, A. : Oktataselmélet és technolégia (elektronikus jegyzet) EKF, 2010

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyagl.html
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Hatékonvaan-vizsadlat
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16. dbra: Oktatdsi rendszerfejlesztési modell (Nddasi, A.-2005)

A hires R. Gagne-alkotta ,Instructional Design & Development” az
OKTATASTECHNOLOGIA*-nek tekinthetd. Lényegében ez a curriculum-fejlesztés
modellje, tanulasi esemény, folyamat-tervezés, amelyhez multimédia oktato-
csomag, pedagdgiai program, vagy rendszer tarsul®’. A 80-as években az Orsza-
gos Oktatdstechnikai K6zpont kutatdi is tobb , oktatdstechnolégiai rendszert”,
tematikus', ill. tantargyi oktatécsomagot fejlesztettek®, fé6ként nyomtatott, és
audiovizalis elemekkel. A 90-es években a multimédia, a tanuldk szamara |é-
nyeges médiumok és mddszerek megkiilonboztetése, a tantargyi taxondmidk és
rendszemlélet alkalmazasa, altaldnosan elfogadotta valt. A pedagdgiai prog-
ramcsomagok szerves részévé valtak az értékelés eszkodzei. A taxonémiai rend-
szerekre épitett értékelés a tanitas-tanulas folyamatdban sokféle feladatot Iat-
hat el. Bloom nyoman, Vidakovich (1990) ezeket a tanitds-tanulds szabalyo-
zasanak harom visszajelentési kore (a tanuldhoz, a pedagdgushoz és a
célrendszerhez torténd visszacsatolds) és az értékelés folyamatbeli helye (az
adott szakasz elején, kozben és végén) szerint rendszerezte. A masodik szem-
ponthoz szorosan kapcsolddik az értékelésnek a folyamat szabdlyozasaban be-

13 Gagne, R.M. - Briggs, L.J. : Az oktatastervezés alapelvei [ford. Uszkay, M.,szerk. és az ,,OT az
USA-ban” c. tanulmanyt irta Nadasi, A.] OOK, 1987.

14 Tompa, K.: Az oktatdcsomagok tervezésének és alkalmazasanak didaktikai kérdései. (Bolcsész-
doktori disszertacio) ELTE, 1980. A dolgozat a ,,Fénevek vilaga” és ,Ponthalamzok” c. oktaté-
csomagok fejlesztési és kirdbalasi tapaszatalatait is targyalja.

15 Joo, A., Nadasi, A., Suba, I.-né, Szlics, E.: Technisyst — a gimndaziumi technika tantargy audiovi-
zualis informaciéhordozé rendszere. OOK Budapest, 1980.
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toltott szerepe is. Az értékelés f6 feladata egy-egy pedagdgiai szakasz elején a
tervezés, a szakasz kozben az adaptdcio, a szakasz végén pedig, az innovacié
segitése — a harmadik feladat sikeres ellatasa a kimenetszabalyozas legfonto-
sabb feltétele. Az értékeléssel szemben tehat a legaltaldnosabb elvaras az, hogy
adjon pontos informaciét a tanuldk tuddsardél, képességeirél, a pedagdgus
szakmai munkaja szempontjabdl azonban igen lényeges az is, hogy az értékelés
nyujtson hatékony segitséget a tanitas és a fejlesztés tervezéséhez.

Mindegyik oktatastechnoldgiai modell egy-egy tanuldselméletre épitett. A
behaviourizmus szerint a tanulds nem mas, mint a viselkedés kondicionalasos
madositasa a megfelel6 kilsé ingerek hatasara. (L. a programozott oktatas) Az
asszociacién alapuld tanuldaselméletek a tanulas tartéssdgdra vonatkozdan a
megerdsités fontossagat emelik ki. A tanuldst informaciéfeldolgozasként értel-
mezG6 objektivista felfogds a tudas atadhatdsagat feltételezi. A konstruktivista
tanuldskoncepcio szerint a tudas egyéni, illetve tarsas konstrukcid, amelyet a
tanulé sajat tapasztalatainak értelmezésével hoz létre. A tanulasi folyamat
eredményessége szempontjabdl meghatdrozénak tartja a belsé feltételeket, a
kordbbi tapasztalatokat, az el6zetes tuddst és a meglév6 valdsdgértelmezési
modelleket.

Mindegyik modell egyarant hasznos segitséget adhat tanuldsi kdrnyezetek
szervezésénél, az oktatastechnolodgiai modellek értékelésénél, mivel nem egy-
mast kizard, hanem inkdbb komplementer viszonyban vannak.

Nézet és Behaviourista Objektivista Konstuktivista Konnektivista
felfogas
Mi a tanulas Magatartas és Vaéltozas a Valtozas a tapasz- | Az informaciok Ujra
alapvetd viselkedésvaltozas | hosszu-tavu talatok értelmezé- strukturalasa
értelmezése? memoriaban sében
Mit foglal Kornyezeti hatas + | Figyelem + Ertelmezés + Ertelmezés +
magaban a viselkedés + feldolgozas + dialégus + problé- dialégus + problé-
tanulasi megerdsités tarolas/eléhivas | mamegoldas mamegoldas
folyamat?
Mi a tanar A kornyezeti Mentalis folya- Mintaadas és Strukturalt tartal-
elsédleges hatasok el- matokat tamo- folyamatos segités | mak fejlesztése,
szerepe? rendezése gato inf. szer- részvétel
vezd
Hogyan tolti Célokat hataroz Rendszerbe Lehet&séget bizto- | LMS rendszerek
be ezt a meg, utasitast, szervezi az sit valésagos, tartalmi karbantar-
szerepet? mintat, cselekvési | informaciokat, relevans problé- tasa, tutoralas,
tervet ad, biztosit- | az (j informaci- | mak megoldaséara, | segités, fogalom-
ja a megfeleld Okat a meglévé | csoportmunkat épit | térképek krealasa
idében torténd mintakhoz be a tanulas fo-
megerdsitést kapcsolja, lyamataba, minta- Szerepe masodla-
valtozatos kat mutat és tana- gos
tdmogatast ad csot ad
Mi a folya- Az utasitasok és Az informéaciok Felfedezés, értel- Mintazat-
matban a tervek kovetése rendszerbe mezés, kutatas felismerés, értel-
tanulé szere- illesztése mezeés, érvelés
pe?
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Természetesen Ujabb elméletek és modellek is szilettek, pl. a konnek-
tivizmus, vagy a trialogikus tanulds'®, amely a tanulast, mint tudasalkotast ala-
pul vevd olyan elméleteket foglal magaban, mint az innovativ tudaskdzosségek
modelljei, az expanziv tanulds és a tevékenységelmélet.

A R. Gagne elveire épiil6 AECT modell”’ az oktatdstechnoldgiai ismeretek

és készségek 5 csoportjat dbrdzolja, melyek az oktatastechnoldgia elméleti és
gyakorlati alapjat képezik. Ezek a teriletek és részteriletek alkotjak az oktatas-
technoldgiat tanitd tandrok, és a professziondlis oktatasfejleszték szamara el-
engedhetetlen ismereteket, kompetenciakat is.

Felhasznalas

Média felhasznalasa
Fej le SZtéS Innovaciok terjesztése
Nyomdai technoldgisk Alkalmazas és intézményesités

AV technoldgiak Ajanlas és szabalyozas
Szamitégép-alapu technoldgiak /

Integralt technolégiak

3

ELMELET
Menedzsment
3 Projektmenedzsment
GYAKORLAT Er6forras-menedzsment
Folyamatmenedzsment
Y Informaciomenedzsment
Tervezés
Oktatasirendszer-fejlesztés /
Uzenettervezés »

Oktatasi stratégiak
Tanuldi tulajdonsagok

Ertékelés
Problémaanalizis
Kritériumrendszer

S Formativ értékelés
Szummativ értékelés

17. dbra: Az AECT oktatdstechnoldgia modellje — 2000

16 Hakkarainen, K. & Paavola, S. Toward a trialogical approach to learning. In B. Schwarz, T.
Dreyfus, & R. Hershkowitz (Eds.) Transformation of knowledge through classroom interaction
(pp. 65-80). London: Routledge. 2009.

v Earle, R. (Ed.). Standards for the accreditation of programs in educational communications and
technology. Bloomington, IN: Association for Educational Communication and Technology.
2000.
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3.2.3 A Human Performance Technology

A Human Performance Technology (HPT) I|ényegében az OKTATAS-
TECHNOLOGIA®, szisztematikus eljaras az optimalis human teljesitmény elérésé-
hez. A hidnyossagok feltardsdra, az egyén és kozosség szdmadra egyarant érté-
kes, eredményes, a hagyomanyos és az IKT megoldasokra egyarant koncent-
ral'®. Az International Society for Performance Improvement (ISPI) honlapjan
olvashatjuk:

LA HPT gydkerei az oktatdsi rendszerbél, a humdn eréforrds teriiletérdl, a
kérnyezeti és humdn tényezék gazdasdgos megszervezésének elméletében, és a
szervezetfejlesztésben erednek. Az egyén teljesitménye az, és a HPT errdl szdl,
amellyel egy szervezet eléri a céljait. A rendszerfejlesztés az oktatdsi rendszerbe
a mdsodik vildghdborus katonai képzés nyomdn keriilt bele. Az 6tvenes évekre
kialakultak az oktatdsi célok taxonémidi; a hatvanas években a programozott
oktatds és a kognitiv pszicholdgia vdltak meghatdrozo elemekké. A 60-as évek
vége felé az oktatdstechnoldgidt felhaszndld teljesitményalapu képzést alkal-
maztdk. 1970-ben Joe Harless kitaldlta a Front-End analizist: szerinte azok a
projektek, amelyekben dolgozik, sokkal sikeresebbek lennének, ha az elején
végeznék az analiziseket, nem a végén. Vagyis a képzést kell fejleszteni, nem
pedig a teljesitmény problémdit megoldani. A hetvenes évek vége felé Thomas
Gilbert uj mdédokat javasolt a megfelel6 vagy kivadlé teljesitmény megtervezésé-
hez. A 80-as években a teljesitményen volt a hangsuly, a kilencvenes években az
lzleti élet is felfedezte a teljesitménytechnoldgia értékét — az analizis sordn
javasolt beavatkozdsok érintették a termelés mennyiségét, ami fontos az lzleti
életben. Annak az értéke, hogy sikeriilt megoldani a problémdt, tulszdrnyalta a
beavatkozds kéltségét, még a képzés dijat is.”

Az ISPI modell tehat, deklardltan az oktatastechnoldgiai rendszerszemlélet-
re, az oktatdsi rendszerfejlesztés ADDIE modelljére, és f6ként R. Gagne és T.
Gilbert munkdira épil. A modell kiinduld pontja, hogy a teljesitmény elégtelen-
ségének tobb oka lehet, pl. ha a kovetkez6k barmelyike hianyzik egy miikodé
rendszerbdl:

e konzekvencia-felismerés, 6sztonzés, jutalmazas;

e adat, informacio és visszacsatolas;

e tamogatd kornyezet, er6forrasok, eszk6zok;

o egyéni teljesit6képesség;

e motivacio és elvarasok;

e tudas és képesség.

18 Stolovich, H. : Handbook of Human Performance Technology. John Wiley & Sons, 2006.
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Ha ezeket az okokat azonositottdk, akkor meg lehet tervezni a megfeleld
beavatkozdst a probléma megoldasara. Példdul ha a problémat a tudas vagy a
szakképzettség hianya okozza, akkor a megfelel6 oktatassal/képzéssel meg-
szlintethet6. A megfelel6 ember kivalasztasaval az egyéni teljesit6képesség
(fizikai er6, intelligencia) problémaja is megoldhaté. A HPT szakembereket be-
vonhatjdk a beavatkozas tervezési folyamataba, akar képzésrél van szd, akar
nem. Példaul a megfelel§ személy kivalasztasakor sziikség lehet az elvégzendd
munka/feladat elemzésére. Egy ilyen analizis megmutathatja, milyen tulajdon-
sagok kellenek a munka sikeres elvégzéséhez. A beavatkozdas egy masik példdja,
amikor visszacsatolasi rendszert terveznek meg, hogy a feladatban érdekeltek
tudjak mi az elvaras, és hogy teljesitik-e azt. Néha a megfelel§ vezetés, maskor
a jo technoldgiai rendszer jelenti a megoldast.

Az elemzések sordban nagy jelentGségl a feladatanalizis, vagy munka-
elemzés (Job Analysis vagy Job Task Analysis). Egy adott munka elvégzéséhez
sziikséges feladatok tulajdonsagainak az azonositasat jelenti, amelybdl meg-
tudhatjuk, hogy képzésre van-e sziikség, vagy masfajta teljesitménytamogatas
segitené a teljesitmény novekedését. Amikor a képzés bizonyul a megfelel6 be-
avatkozasnak, akkor a HPT szakemberek aprdlékos gonddal dolgozzak ki a képzés
rendszerét, hogy annak hatékonysdgat és eredményességét biztositani tudjak.
Ekkor a mar bemutatott ISD — ADDIE oktatastechnolégiai modellek szerint jarnak
el. Az eredmények alapjan az oktatasfejleszt6k, bevalt algoritmusok segitségével,
kivalasztjak a képzéshez sziikséges feladatokat és mddszereket.

Create Recomimended Reading Web site with several
features (reading list, prefag, win a book sites)

i

Demonstrate Develope Know how to
D trats i ; q Devel tH search popular snd
P abityto search Design apreface tingraphy | Il s Rule using
e books from page sccondingto s ; e i the onlne
elegraphy different sources given features PN & Bk St [ o

List the contents
Know the syhonym Know wher tg of preface

of bibliogrephy search [rational, purpose,
selection method)

List contemporery
Define biography well known books: Yerbal
inyourarea

<>

18. dbra: Példa a hierarchikus feladatelemzésre (creating reading Web site)

http://classweb.gmu.edu/ndabbagh/Resources/IDKB/resources_exploration.htm
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Gyakran szikség lehet pl. a teljesitménytdmogatds egyik fajtdjara, a job
aid-re. Ez segitséget jelent a feladatvégz6knek, nem fejbél kell az adott feladat
Iépéseit végrehajtani. Ez allhat egy egyszer ellendrzési listabdl (checklist), vagy
lehet egy komplex algoritmus. Elektronikus formajat elektronikus teljesitmény-
tamogato rendszernek (electronic performance support system, EPSS) nevez-
ziik, amely szerte a vildgon, és a hazai tanarképzés gyakorlataban is bevalt®.

Computerized Behavior Support Tools for Teachers

Gail Fitzgerald, University of Missouri

Katherine Mitchem, California University of Pennsylvania

. stapuan

About EPSS

Electronic performance support systems (EPSS)
are a new kind of software that provide tools for

easy creation of materials when needed. EPSS Crisis
systems combine three basic components: Support

Di

use of the tools, and 3) computerized
productivity tools to carry out
the task efficiently. Additional
resources and i i

TeacherTools is an EPSS for teacher use in
classrooms. The software provides 25 computer-

TeacherTools

bl kcreation

accessible, 2) scaffolds to guide correct MULCATUEEHREEES

Tertiary Intervention

of behavior support materials. The tools Jr==
are consistent with the Positive Behavior

Supports framework in three tiers of
behavior support: Tier 1: classroom
rules and awards and coupons;
Tier 2: teacher and student

regarding the EPSS tools
for both students and
teachers is available

planning forms; and Tier
3 ion and crisis

support tools. Each tool ==

at kidtools.org and
strategytools.org. Classroom

Awards and capabilities.

includes an example
screen and printing

Coupons

I p——

g
7

!,?‘{,:‘,}‘“’ . This research was funded in part by Steppingstones Project #H327A080036 from the United States Department of Education.

http://kidtools.org

19. dbra: http://kidtools.org/Publications.php

19 http://www.ektf.hu/agriamedia/index.php?page=archive&archpresent=611
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20. abra: A Human Performance Technology modell (ISPI-2004)

Ami az oktatdsi, oktatastechnoldgiai megoldasokat illeti, a hagyomanyos
el6adas-magyardzat, demonstracid, vita, szerepjaték, esettanulmany, szimula-
cio, ,hands on exercises” mddszerek és oktatasi formacidk mellett, egyre t6bb
HPT szakember fordul az Ujonnan megjelené oktatasi forma, az ,alternativ”
fejlesztés felé. Ezek a technoldgiai és oktatdstechnoldgiai fejlesztésekre, multi-
média és, mas IKT elénydkre épiilnek. Altalanossagban elmondhaté, hogy ezek-
nek a mddszereknek a fejlesztése sokba keril, de nincs sziikség bonyolult inf-
rastruktlrara, igy viszonylag hamar megtéril. A leggyakoribb IKT keretek:

e Szamitdgépes ,e-learning”, Interactive Courseware;

e Interactive Video Teletraining;

e Web alapu szolgaltatasok, interaktiv képzés a weben;

¢ Intranet (a sajat szervezet bels6 halézata);

e Extranet, két vagy tobb szervezet sajat kdzos haldzata;

e Szimulatorok;

e Oktatdcsomagok videdra;

e Bedgyazott teljesitmény-tamogatas — embedded performance support.
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Talan egyértelm( az oktatastechnoldgiai, oktatasi rendszerfejlesztési, és
human teljesitménytechnolégiai modellek konvergenciaja, amelyet a kdvetkezé
id6-abran is kbvethetiink:
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forTralnlr & for Programmed "
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21. abra: A HPT gyékerei http://debwagner.info/hpttoolkit/timeline_hpt.htm

1900-as 1920-as 1940-es 1960-as 1980-as 2000-es
évektsl
American Society National Society National Society  International Society
for Training & for Programmed  for Performance &  for Performance
Development Instruction Instruction Improvement
(ASTD) (NSPI) (NSPI) (ISPY)
Kognitiv A szamitogép
A nevelés Az oktatas- : t
tudomanyos technolégia mint tanulasi oktatasi
tanuimanyozasa tudomany CcEeN colnl
kezdete fejlesztese alkalmazasa
A tanulasi Az oktatastervezés
eredmények D) modszereinek
i A tanulas mint E a]IkaImazasa a
értékelése n:g:i':?gféi’ tanulashoz
programozott A szilksaglet-
oktatas elemzés az ID
Magatarias  fundamentalis .
Oktatas (Instruction) tudomany resze . l!"":a'?
Teljesitmény (Performance) (B. Engineering) ) ) eljesitmeny
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22. dbra:


http://debwagner.info/hpttoolkit/timeline_hpt.htm
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A HPT legismertebb képviselSinek jelent8s része az oktatastechnoldgia
(Educational Technology) szakembere, professzora. Az ISPl adatai szerint, az
“Educational Technology”, az “Instructional Systems Development”, és a “Hu-
man Performance Technology” szakértGi, akik a hidat megépitették:

Tom Gilbert (father of HPT, “Human Competence: Engineering Worthy Performance”)

Joe Harless (coined term, Front-end Analysis, originator of FEA workshops, Job Aid
workshops, recently retired. Past-president of ISPl and elected to HRD Hall of Fame. Workshop
materials now owned by HPT Inc., Dr. Paul Elliott)

Robert Mager (known for “3 part objectives”, “What every manager should know about training”
and the “Mager six-pack” (set of paperbacks on training))

Allison Rossett (San Diego State, “Training Needs Assessment”)

Geary Rummler (‘Improving Performance How to manage the white space on the
organizational chart.” and “HPT systems”)

Dean Spitzer (principal of Boise State Performance & Instructional Technology Master’'s Prog-
ram, delivered via the internet, “Super Motivation”)

Roger Kaufman (Florida State, “Needs Assessment: Concept and Application”)

Robert Gagne (Florida State, now retired, wrote, “Conditions of Learning”, “Gagne’s Nine
Instructional Events”)

David Jonassen (Penn State, wrote, “Handbook of Task Analysis”)

Peter Dean (Senior Fellow, Wharton School, professor at University of Tennessee, Editor of the
Performance Improvement Quarterly and member of the Human Performance Technology
Institute Faculty, author of “Performance Engineering at Work”)

Gloria Geary (author of books on CBT and Electronic Performance Support Systems)

Jack Phillips (author of best selling ASTD book, “Measuring the Effectiveness of Training”)
Frank Dwyer (Penn State, past-president of AECT, author of “Visualized Instruction”)

David Merrill (Utah State, known for “Component Display Theory” and “ID2”)

Charlie Reigeluth (Indiana Univ., editor of “Theories of Instructional Design” and known for
“Elaboration Theory of Instruction”)

Stolovich & Keeps (editors of “Handbook of Human Performance Technology”)

Marc Rosenberg (AT&T, “Performance Technology: Working the system”)

Danny Langdon (principal of Performance International, Inc., “The new language of work”)

Ruth Colvin Clark (principal of Center for Performance Technology)

John Keller (Florida State, known for Motivation Theory in Instructional Design)

Robinson, D. C., & Robinson, J. C. (“Training for impact” and “Performance Consulting”)

3.3 OSSZEFOGLALAS

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a pszicholégus Burrhus F. Skinner (1904-
1990) a Harward University professzora, Magyarorszagon pedig, az 1970-es
évek tajan a didaktikus Kiss Arpad (1907-1979) oktataskutatd tandr és tanszéke
munkdssaganak kdszonhetden és kutatdsai eredményeként kialakult ill. hono-
sodni kezdett az oktatastechnoldgia diszciplina. Kialakulasat és fejl6dését jelen-
t6sen meghatdrozta a tanulas-lélektanilag jol alapozott programozott tanitas,
az audiovizuadlis szemléltetés, a tomegkommunikaciés médiumok elterjedése és
végll, a szamitogéppel segitett oktatas. Jelenleg az Uj informacids és kommuni-
kacids technoldgiak, kivaltképpen az Internet, az interaktiv multimédia, és a
konstruktiv tanuldsi modell gazdagitja. Az oktatastechnoldgia fogalmaval és
értelmezésével kapcsolatos kutatasokat és vitakat maig is befolyasolja egy ta-
nulmany, amelyben A. Lumsdaine két oktatastechnolégiat definidlt. Ezek egyike
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a ,hardware megkodzelités”, masik a , software megkozelités” cimkét kapta. Az
OKTATASTECHNOLOGIA' @ mérnoki szemlélet és mddszerek alkalmazasat, az oktatas
gépesitését jelenti; célja az oktatds hatékonysaganak megnovelése. Mindez
azzal jart, hogy specidlis taneszkozoket kellett kifejleszteni, amelyek az oktatds
igényeit maradéktalanul kielégitik. Ennek a tevékenységnek az elvi és gyakorlati
tudnivaléit pedig, az OKTATASTECHNOLOGIA® foglalja Gssze. A hatékonysagnovelés
ebben a szemléletben nemcsak a az eredményesség novelését, hanem a koltsé-
gek csokkentését is jelentette. Az oktatastechnoldgia, tehat a tudomanyos és
egyéb szervezett ismeretek tudatos felhaszndldsat jelenti az oktatds eredmé-
nyességének biztositdsa érdekében. Nagy jelent6séget tulajdonit az oktatasi cé-
lok kidolgozottsaganak, a tananyag tanuléhoz vald illesztettségének”, az értéke-
Iés rendszerességének és objektivitasanak. E két értelmezés helyett I. K. Davies —
aki a hadi, ipari, és szakképzéssel mar az 1970-es években intenziven foglalkozott
— egy harmadikat ajanlott, mondvan, hogy a rendszerszemlélet e két megkozeli-
tést Osszehozhatja és, természetesen mas elemekkel egyltt, egy Uj
OKTATASTECHNOLOGIA® épithet6 fel, amely ,a modern szervezéselmélettel kiegészit-
ve a tanitasi és tanuldsi forrasokat is magaban foglald optimalis stratégiak alkal-
mazasa a pedagogiai célok elérése érdekében”. A R. Gagne-féle Instructional
Design & Development az OKTATASTECHNOLOGIA*-nek tekinthetd. Lényegében ez a
curriculum-fejlesztés modellje, tanuldsi esemény, folyamat-tervezés, amelyhez
multimédia oktatécsomag, pedagdgiai program, vagy rendszer tarsul.

A Human Performance Technology modell (ISPI-2004), a human teljesit-
ményfokozas modellje. Deklaraltan az oktatastechnoldgiai rendszerszemléletre,
az oktatasi rendszerfejlesztés ADDIE modelljére, és f6ként R. Gagne és T. Gilbert
munkaira épil. A modell kiinduld pontja, hogy a teljesitmény elégtelenségének
tobb oka lehet. A f6bb, elemzend6 faktorok: konzekvencia-felismerés, dszton-
zés, jutalmazas; adat, informacid és visszacsatolds; tamogaté kérnyezet, eréfor-
rasok, eszkozok; egyéni teljesit6képesség; motivacid és elvarasok; tudas és ké-
pesség. A HPT legismertebb képviselGinek jelentds része az oktatastechnolégia
(Educational Technology) szakembere, professzora.

3.4 ONELLENORzZO KERDESEK

1. Melyek az oktatastechnoldgia fejlédési fazisainak meghatarozoi?
2. A rendszerszemlélet értelmezése, az oktatasi rendszerelemek

3. Az ADDIE oktatdsi rendszerfejlesztési modell

4. Az AECT, a Clark-féle, és Gagne-Briggs modell egybevetése

5. Milyen a modellek tanulaselméleti megalapozottsaga, melyek a f6 tanu-
laselméletek?

5. A human teljesitménytechnoldgiai modell részletezése






4.AZ AUDIOVIZUALIS OKTATASSAL
ES A PROGRAMOZOTT
TANULASSAL KAPCSOLATOS
ALAPKUTATASOK

4.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:
1. Az oktatastechnolégia 6 fejl6dési fazisainak bemutatdsara;

2. Az audiovizualis oktatassal kapcsolatos kutatasok fébb eredményeinek
prezentdlasara;

3. A programozott tanuldssal kapcsolatos vizsgalatok értékelésére;

4. A multimédia oktatéprogramok és az elektronikus tanulas alapjainak ér-
telmezésére;

5. A haszndlhato kutatasi mddszerek és eredmények interpretalasara

4.2 TANANYAG

Az oktatastechnoldgia torténete rovid és érdekes, ezért — hogy megérthes-
stk a helyzetét a napjainkban — mindenképpen be kell szamolni arrél, hogy a
kiilonb6z6 szakmak és gondolkozasi mintak dsszessége hogyan hozta létre az
oktatdstechnolédgia tudomanyteriiletét. A fogalmi szerkezetek, melyek valdja-
ban a hatvanas-hetvenes évek soran alakultak ki, azéta jelents valtoztatason
estek at, de j6 alapokat biztositanak ma is. Minderrél meggy6z6dhetiink, ha
attekintjik, hogy mit tanitanak oktatastechnolégiaként a hetvenes-nyolcvanas-
kilencvenes években, ill. az ezredforduld utan. A klasszikus kisérleti és szemlél-
tet§ eszkozok, koztik a nagyhagyomanyl diavetités és filmoktatas®® mellett,
ebben az id6szakban kaptak jelent6s szerepet az oktatdsban a tomegkommuni-
kacids eszkozok, vagyis a radio és a televizid. Vilagszerte, igy némi késéssel Ma-
gyarorszagon is, a ma népszer(i médiapedagdgiat megalapozd tévépedagdgia,

20 Jaki Laszl6: A hazai filmoktatés fejl6dése a negyvenes évekig, Orszagos Oktatastechnikai Koz-
pont, Veszprém, 1982., Szabd Soki Laszlo: A magyar oktatofilm torténete a kezdetektdl 1931-ig.
Magyar Pedagdgia 109. évf. 1. szam 29-47. (2009)
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szinte 6nallé didaktikai-oktatastechnoldgiai teriletté valt. Szamos iskolatelevi-
zids sorozat létezett, szakfolydiratok, mddszertani kiadve’myok21 késziltek, tobb
kutatas, hatdsvizsgalat indult.

A hatvanas években, a filmes és tévés vilaghdl, és természetesen a tanesz-
koéz szektorbodl, az oktatastechnoldgia teriiletére tobbnyire még két iranybdl
érkeztek: az audiovizudlis oktatds és a programozott tanulas felél. Mindegyik-
hez szdmos lehetséges fogalmi szerkezet tarsult, melyeket a szakemberek a
munkdjuk természete, az aktualis tantargyak metodikdja, vagy egyéni preferen-
cidjuk szerint adaptaltak. A programozott tanulas a kezdeti szakaszban elmélet-
vezéreltnek tekinthet6, mivel jelent6s tanulaslélektani hatteret tudhatott ma-
gaénak, de az audiovizudlis oktatds esetében nehéz volt kialakitani barmilyen
elméleti alapot a gyakorlat tamogatdsdra. Az audiovizudlis oktatassal foglalkozd
szakemberek konnyen 6sszekapcsolhattak szaktudasukat az osztalyokban tanité
tanarok felhalmozott szakmai tapasztalataival, a képi szemléltetetés tobb év-
szazados gyakorlatdval. Az audiovizudlis médszer, pl. a nyelvoktatasban hamar
altaldnossa valt. Ezzel szemben a programozott oktatdssal foglalkozd specialis-
tdk gyakran vdadoltak kozonnyel a tandrokat, és ez jécskan hatrdltatta az
egylttmkodést.

Az is tény, és sok forrds azt erdsiti, hogy a mindenkori technolégiai fejlesz-
tések eredményei tobbnyire nem a pedagdgiai sziikségletek kielégitése céljabol
keletkeznek®. ,Az tvenes évektdl az oktatdstechnoldgia egyik legfébb sajdtos-
sdga a technoldgiai innovdcidk rendszeres észténzése. Minden ujonnan feltiiné
médium esetében feltdmadt a remény is, hogy az oktatds teriiletén is hasonlo
eredményeket fog elérni, mint a szdrakozdsban, a kommunikdcidban, vagy a
tdrsadalom az informdcidkezelésben. Ezen reményeket, az ipar is bdtoritotta
abban bizva, hogy az iskoldk szamdra is eladhatd lesz az uj médium. Azonban a
szoftverfejlesztésbe és a képzésbe valo befektetések ritkdn bizonyultak elégsé-
gesnek az uj médiumban rejlé lehetGségek felismeréséhez, és ez kevés volt ah-

2! 1967-ben indult a Magyar Iskolatelevizi6 mddszertani folydirata, a Tévépedagdgia.
Sajatos, értékes kiadvany példdul: Palfalvi Aladarné (Rézsahegyi Marta): Tandri segéd-
kényv az iskolatelevizié dltaldnos iskolai kémiaaddsaihoz. Tankdnyvkiadd, Budapest,
1969., Feladatlapok az iskolatelevizié misoraihoz. Tankdnyvkiadd, Budapest, 1973. ill.
Szabd Laszloné tarszerzGvel készilt Tandri segédkényv az iskolatelevizio kézépiskolai
kémiaaddsaihoz. Tankdnyvkiadd, Budapest, 1973., vagy Dr. Huszar Tiborné, Havril
Andrasné: Iskolarddié 1965-66. I. Tankonyvkiadd, Budapest, 1965.

22 Education: The Complete Encyclopedia (CD-ROM) by T.N. Postlethwaite, B.R. Clark, G. Neave
and Torsten Husen (Dec 31, 1998). Az oktatastechnoldgia fogalmi szerkezete és fejl6déstorté-
nete — Educational Technology: Conceptual Frameworks and Historical Development. Irta: M.
Eraut Ph.D. Magyar forditas: Bognarné Héjja Krisztina (2012-06-30), Szakmai és szaknyelvi lek-
toralas: Dr. Nadasi Andras (2012-07-12)
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hoz, hogy egy ujabb terhet helyezzenek az egyébként is nyomds alatt Iévé okta-
tdsi kéltségvetésre. Azokban a gazdagabb orszdgokban, régiokban fokozatosan
felhalmozddtak az eréforrdsok, melyek elég szerencsések voltak ahhoz, hogy
részt vehessenek a pilot projektekben, de a koherens, hosszu tdvu stratégia
hidnyzik.”

Az oktatasi célu alkalmazasok meghatdrozdsa, egyaltalan, a taneszkdzok
jellemzdbinek leirdsa, a médiumok kategorizalasa, a lehet&ségek folyamatos
feltdrasa, az eredményesség elméleti és kisérleti bizonyitdsa azonban, sziikség-
szerlien megoldandd kutatasi feladattd valt. Egyértelm(ivé valt, hogy az okta-
tadstechnoldgiai alapkutatasoknak a médiumok és médiakombindciék hatékony-
saganak és az eredményes tanulast biztositd médiajellemz&knek a kimutatasa-
ra, az optimalis tanulasi feltételek (kornyezet és mddszerek) meghatarozasara
kell irdnyulnia. Napjainkra a fejleszté kutatdsoknak a célja a konkrét tantervi
célok elérését, tartalmak és kompetenciak elsajatitasat bizonyithatéan segit6é
programcsomagok, ill. Uj informacidkozls és készségfejleszté tananyagok, pe-
dagdgiai rendszerek kifejlesztése és implementalasa.”

4.2.1 A taneszkozok és az audiovizualis eszk6zok
generacioi

A nemzetkozi szakirodalomban, az oktatastechnoldgiaval kapcsolatban Da-
le tapasztalati piramisdhoz hasonld gyakorisaggal emlitik W. Schramm 4 okta-
témédia-taneszk6z nemzedékét. 1962-ben az UNESCO Gsszehivta tagorszagai-
nak azon delegaltjait, akik az Uj oktatdsi modszerek és eszkdzok fejlesztésének
és alkalmazdasdnak szakértGi, vagy felelGsei. A tandcskozas célja az volt, hogy
attekintsék, elemezzék és 6sszegezzék az Uj oktatasi mddszerek és médiumok
alkalmazasanak oktatdaselméleti megalapozottsdgat, a hatékonysdgukkal kap-
csolatos kutatasok eredményeit, az el6bbre jaré nemzetek gyakorlati tapaszta-
latait, és ezek birtokdban ajanlast tegyenek a tagorszagok oktatdsi kormanyza-
tainak. A Parizsban rendezett szakértGi értekezlet nyité el6adasat Wilbur Lang
Schramm (1907-1987) professzor, a Stanford Egyetem Kommunikacid-kutatasi
Intézetének igazgatdja tartotta, The newer educational media in the United
States (Az ujabb taneszk6z6k az Egyesiilt Allamokban) cimmel. El6adasaban a
kiilonboztette meg, s ezt az osztdlyozast, azéta is gyakran idézik, tobbnyire pon-
tatlanul. Wilbur Schramm az oktatomédia, magyarul taneszkdz generdcidkat

2 Nadasi, A.: Az oktatastechnoldgia targya és fogalma. In: Oktataselmélet és technoldgia. Eredeti
forras: Nadasi Andras oktatastechnoldgia szocikke a Pedagogiai Lexikonban (Keraban Kiado,
1997. Budapest)
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html
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1962-ben igy jellemezte: ,Az 1. nemzedékbe tartozé taneszkdzok voltak a gé-
pek el6tti eszkdzok; a 2. generacid vezette be a kommunikacids folyamatba az
irds és a rajz sokszorositasara alkalmas gépeket; A 3. nemzedék a folyamatba
integralta a szem és a fil hatésugarat kiterjeszt6 gépeket. A 4. nemzedékbe
sorolt oktatd médiumokat, amelyeknek haszndlatba vétele most kezd6dik, az
ember és a gép kozotti kommunikacido megvaldsitasara vald alkalmassaga kii-
|6nbozteti meg a tobbit6l.” Az dbrdn az eredeti dokumentum lathatd.

FOUR GENERATIONS OF EDUCATIONAL MEDIA IN THE U.S.A.

Chiefly  Who Controls For Group When Extent of
Sensory Hords or Rate and or Individual Came into Present Use
Channel Pictures _Repetition Instruction School Use in U.S.A
First-generation media:
Demonstrations, chalk- Sight- Both Maker Group Very early All schools
board dramatization Sound
Exhibits, models, charts, Chiefly
maps, graphs, etc. Sight pictures User Either Very early All schools
Second-generation media:
Textbook, workbook, Words
printed test, ete. Sight (some pix) User Individual After 1450 All schools
Third-generation media: .
Photographs, slides,
stripfilms, opaque Chiefly 19th & 20th
prejector, etc. Sight pictures User Group centuries All schools
Silent motion pictures Sight Pictures Maker Group Early 20th Almost all schools
Recordings Sound  Words Maker Either Discs, late Almost all schools
19th; tape,
20th
Radio Sound  Words Maker Either 1920's Almost all schools
Sound motion pictures Sound- Both Maker Group 1930's Most schools
Sight
Educational television Sound=  Both Maker Either 1950's Several millions
Sight of students
Fourth-generation media:
Language laboratories Sound  Words Either Either 1950's Some hundreds of
large labs,
Programmed self- Sight  Words User Individual Just coming in Still experimental
instruction .
Teaching use of computers === - - - — Experimental

23. dbra: A taneszkézdk 4 generdcioja (Schramm, 1962)

Az egyes generacidkba sorol médiumokat érzékelési csatornak, a szoveg-
kép dominancia, vezérelhet&ség, oktatasszervezeti forma, az iskolai hasznalat
kezdete és gyakorisdga szerint jellemzi. A médiumok kdz6tti munkamegosztas,
a multimédia koncepcid, és rendszerszemlélet, mar a szamitogépek elterjedése
elStt Gj perspektivat kinalt**. Sziics Pdl 1986-ban kiegészitette Schramm rend-

** Nadasi Andras: Multi-média egységek — Az oktatastechnikai anyagok komplex alkalmazasa a
szakoktatasban. Budapest, MEM Szakoktatasi Felligyel&ség, 1977. 27 p.
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szerét az 6todik nemzedékkel®. A taneszkdzok sordba az akkor legmodernebb
eszkozok kerlltek be: a vided-rendszerek, a személyi szamitégépek, és az igére-
tes multimédia programok. Az ebbe a nemzedékbe tartozd taneszk6zok — a
programozott tanitasi modell magasabb szintjén — interaktiv kapcsolatot tesz-
nek lehetévé a programokkal, a szamitogéppel.

A gyorsulast és a média konvergencia jelenséget j6l érzékelteti Tompa Kla-
ra 1997-ben®® késziilt tanulmanya. ,Taldn a nem is tul tavoli jovében paradig-
mavaltas vdarhatd, Uj taneszkdz-értelmezés és Uj gazdasagossagi modell megje-
lenése van kilatasban az elektronikus halézatok széles korl bevezetése kapcsan.
Minden eddigi médium, taneszkoz esetén ugyanis el6bb tortént az el6allitas, a
materializalds és azutan a szétkiildés, a terjesztés. A konyveket ki kellett nyom-
tatni, a videofelvételt kazettdra kellett sokszorositani, a CD-ROM pedig optikai
lemezen rogzitett informacidkat jelent. A haldzati informacidk esetén azonban
forditott a helyzet. Igaz, az informacidk kilonb6z6 formait ra kell vinni a halo-
zatra, de ezzel egylitt a terjesztés mar meg is oldott az anyagok materializalasa
nélkil. A tényleges tartalmakat csak az nyomtatja ki, csak az tolti le mas infor-
mdacidéhordozdra, akinek olyan formaban is kell. Ez a tény a sziikséges koltségek
megjelenését dhatatlanul dtcsoportositja, s igy varhatdan egy teljesen Ujszerd
taneszkoz-elSallitasi és finanszirozasi modell fog kialakulni.” A taneszkdzdk
rendszerezd tablazata az 1997-ben megjelent Pedagdgiai Lexikon® szerint:

HAROMDIMENZI6S || NYOMTATOTT OKTATASTECHNIKAI
Demonstracios esz-|Tanari Anyagok, Eszkozok,
k6zok segédletek oktaté média elszerelés
természeti targyak, |[tanari kézikonyvek,linformacidhordozdk, audiovizudlis  eszko-
gyljtemények, pre-imddszertani segéd-/laudiovizudlis anyagok,|lzok, segéd-eszkozok,
paratumok, munka-{lkdnyvek, szakkdnyvek, [szoftver hardver
termékek,  kisérletififeladatgydjtemények, [auditiv lemezjatszd, magneto-
eszkozok, utanzatok,|folydiratok,  tantdargy- on, radidkészilék,

applikacids eszkozok,|tesztek, bibliografiak, hanglemezek, hang-{|CD lejatszé, CD-I lejat-
taktilis taneszkozok,[imUsorjegyzékek, tablai szalagok, radidadas,|lsz6

mérGeszkdzok, met-lszovegek és vazlatok, audio CD (optikai leme-

szetek, foldgomb faliképek, falitérképek zek)

% Szlics Pal: Technoldgiai fejlédés és az oktatdstechnika értelmezésének valtozdsa. In: Benedek
Andras — Novaky Erzsébet — Szlics Pal: Technolégiai fejl6dés az oktatasban. Tankdnyvkiado,
1986.

2 Tompa Kldra: Taneszkoz-jegyzék a Nemzeti alaptanterv tiikrében. Uj Pedagdgiai Szemle
1997 november

%7 Forras: Tompa Klara taneszkoz szécikke és osztalyozasi rendszere a Pedagdgiai Lexikonban
(Keraban Kiadd, 1997. Budapest)



58 Az audiovizualis oktatdssal és a programozott tanuldssal kapcsolatos ...

HAROMDIMENZIGS NYOMTATOTT OKTATASTECHNIKAI
Vizualis
Tanulokisérleti Tanuloi
és munkaeszk6zok [segédletek atlatszatlan képek, alléképvetitdk

diafilmek, keretezettl|episzkdp, epidiaszkdp,
manipuldcids eszko-jtankdnyvek, munkafu-|didk, irdsvetité transz-j|diavetitd, dianézé,

20k, zetek, munkalapok,fparensek, foté  CD,llirasvetité
kisérleti eszkozok,feladat-lapok, nyomta-fsikmodellek,  némafil-

logikai készletek,itott programok, atla-imek

laboratdriumi készle-iszok, szétarak, széveg- Naudiovizualis

tek, gyljtemények, olvaso-

modellek, kényvek, novény-  ésihanoositott diasorozat,|mozgdképvetiték

applikacids eszkodzok,fallathatarozok, feladat- hangosfilmek (iskola)[TV-késziilék és CD-

mérGeszkozok, gyljtemények, kotelez6oleyizicadas, videofel- lejatszé,  diamagno,

tanuloi foldgomb,firodalom,  folydiratok, iy etelek, képlemezek, filmvetits, televizid,
szerszamok, dolgozat-fiizetek, gépi programok, okta-lképmagnetofon, kép-
hangszerek, mérG- és szamoloeszko-liscsomagok, lemezjatszd, zart lancul
sportszerek 20k televizié, nyelvi labor,
oktatdgép
Szamitogépes szamitogép
regisztrald eszkozok,
oktatdprogramok, sokszorositd eszkozok,
|multimédia programok [multimédia PC

24. dbra: A taneszkézdk rendszere (Tompa, 1997)

1998-ban Petriné®® mar az Internetet is egyértelmden besorolja az V. gene-
racidba, bar azéta, a digitalizalt és a digitalis taneszkzok tovabbi nemzedékei is
megjelentek. A kovetkezd osztalyozds, kisérleti taxondmia, a hagyomanyos
tankonyveket nem, és az Ujabb elektronikus tankdnyv formatumokat®’, csak
részben tartalmazza.

?8 petriné Feyér Judit: Az oktatas eszkozei, targyi feltételei.
In: Didaktika (Szerk.: Falus Ivdn) Nemzeti Tankényvkiadd, 1998

a7 ntk.hu honlapon keresztil szamos ingyenes és interaktiv flipbook megtekintésére van lehe-
téség. http://flipbook.ntk.hu/index.php?r=flipbook/list&id=7
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Szemlélte- | Tanuloki- Vizualis Tomeg- Komplex Szamitogé- Digitalis

t6, de- sérleti és szemlél- média, oktato- pi program, on-line
monstraci munka- teté audiovi- program, multimédia | taneszkéz
0s eszkoz eszkoz eszkoz zualis oktatdcso- rendszer

taneszkoz mag

Foldgomb, | Applikaci- Falitér- Tudoma- Tanuloi Oktato, Digitalis

éggomb 6s tablai | kép, nyos és | program- gyakorlo, konyvtar
készlet dombor- oktaté- csomag teszt prog-
térkép film ram

Tanari Didaktikus | Falikép, ITV, IR, | Nyelvi labor | CAl,  CAL, | Multimé-
kisérleti jaték poszter, interpre- programok CMI, CBT, | dia for-
eszkoz tabld tacio TBT raskozpo

nt

3D modell, | Kisérleti Diasoro- Hangle- Multimédia | Audio CD, | Digitdlis
ma-kett, eszkoz, zat, dia- | mez oktatdcso- oktato DVD | tudasba-
metszet modell film Hangka- mag zis

zetta

MérGesz- Laboraté- | irasvetité | Hangosi- Pedagodgiai Multimédia | E és M-
kéz, md- | riumi folia, tott dia- | program- oktatd CD, | learning
szer készlet modell sorozat csomag DVD, rendszer

flipbook

Applikaci- Logikai Nyomta- Diaporam | Integralt Fotd CD, | Virtualis
0s tablai | fejleszt6 tott kép- | a, média ppt, kép- | laborato-
készlet készlet sorozat multivizié | rendszer gyljtemény | rium
Novény, Manipula- | Dinami- Oktato- Szimuldciés | Virtualis
allat- ciés kész- | kus opti- | gépi program, muzeum
prepara- let kai dbra program VR

tum

Minta, Mérbesz- Mikrosz- Videoka- Interaktiv

kézet- , | koz, md- | kopi zetta, tabla anya-

névénytar | szer metszet képlemez gok

25. dbra: A taneszk6zék osztdlyozdsa (Nddasi, 2010)

Jél lathatd, hogy a korabban hasznalt, bevalt audiovizualis taneszkdzok egy
részét valdban kivaltotta, és kivalthatja a szamitdgép, és szamos, mindségileg Uj
taneszkoz is szlletett. Kérdés azért, hogy pl. a diavetités, és a projektorral vég-
zett prezentdcid, a fazisképekbdl felépll6 irasvetitd transzparens és az anima-
cié, a filmvetités, illetve a digitalis video lejatszas, az interaktiv tablan megjele-
ng, tetszGlegesen szabalyozhatd dinamikus szemléltetések kozott van-e, és mi a
lényeges, mindségi kiilonbség. Es leginkdbb: sziikségét és értelmét latjuk-e még
az iskolaban a direkt szemléltetésnek, a magyarazatnak, az interpretacionak, a
valdsagos tanari demonstracidnak, a tanuldk altal végzett kisérleteknek, méré-
seknek, elemi fizikai mliveletek végzésének — akdr szamitogéppel megsegitve,
vagy csak ugy, egyszer(ien. Ha nem, a vald vilagtdl tavolitjuk el az Uj generaci-
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6t*, amelynek a természettudomanyos és miiszaki palyak irdnti kz6mbossége
az ezredfordulé 6ta érzékelheté.

Par évtized alatt az audiovizualis technika, a szemléltetés mddszerei és
eszkdzei megvaltoztattak a gyakorlatot, valamiféle elmélete is kialakult. Az el-
mult fél évszazad soran az oktatastechnoldgia, és az oktatas technoldgijja, je-
lent6s valtozasokon ment keresztiil. Kezdetben, a legtobb audiovizudlis szak-
ember egyszerlien szaktanacsaddénak tartotta magdt; tandcsot adtak a
tanaroknak, tovabbképzéseket szerveztek, oktatasi forrasanyagokat biztositot-
tak a tanarok szamara. Amennyiben volt elméleti alap, az két tételbdl allt:

e az inger gazdagsaga és valtozatossaga fokozza a figyelmet és a motiva-
ciot;
e az absztrakciod foka kritikus valtozo a tanulasban.

A mar tobbszor idézett, Dale® tapasztalati piramisaban (Cone of
Experience) legalul a , kozvetlen, célirdnyos tapasztalat” all, a csucsban a ,ver-
balis szimbdélumok” taldlhatdk Valészinlileg ez volt a leggyakrabban idézett,
emlegetett fogalmi modell. Mindig voltak fenntartdsok az alkalmassaggal, a
mindséggel és a hatékonysaggal kapcsolatban, de altaldnossdgban hitték, hogy
minél tobb audiovizudlis eszkdzt hasznalnak, annal jobb. Vallottak, hogy a tanu-
I6knak minél tobb id6t el kell toltenitk a ,valésagos vildgban”, vagy legalabbis
annak valdsagh reprezentacidjaban — és erre jo példa a mozgdkép. Ma mar
ezek a feltételezések elméletileg tarthatatlanok, de némi érdemiik azért igy is
van.

A kommunikacidval foglalkozo elméleti szakemberek egykor azt is kimutat-
tak, hogy az adott id6ben befogadhaté és feldolgozhatd informacié mennyisége
véges, és a sok csatorndn keresztil folyd kommunikacié hatranyos is lehet
(Travers, 1970), de egy atlagos osztidly még egyel6re tdvol all a média-
tuladagolastol. Konkluzioként levonhatjuk, hogy az audiovizudlis anyagok hasz-
nalatakor szem el6tt kell tartani az Gzenet megtervezésének alapelveit, azaz
torekedni kell az egyszer(ségre, az atlathatdsagra és a logikus szerkezetre. A
taneszk6zok, informacidhordozok, médiumok és rendszerek szambavételén,
osztalyozasan kivil szamos, Iényegi, jél definidlt probléma jelenik meg a szak-
irodalomban (Briggs, 1970., Vari, 1977., Moldstad, 1989., Fukuda, 1996.). Neve-
zetesen: az egyes kategoridkba besorolt és folyamatosan fejl6dé médiumok,
média rendszerek és média-jellemz8k meghatarozasa; a képzési, tantervi célok-

30 Nadasi, A.: Oktataselmélet és technoldgia — A taneszk6z6k és a médiakivalasztas
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag 5.html

3 Dale, E.: (1969). Audiovisual Methods in Teaching. The Dryden Press Inc. Hinsdale, lllinois. 719.
I
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nak megfelel6 média kivdlasztdsdra szolgdld elvi alapok, szempontrendszer,
dontési segédlet, algoritmus keresése; az iskolai alkalmazas elfogadottsaganak,
gyakorisdganak, médozatainak kvalitativ és kvantitativ értékelése.

©

Konkrét, medfi- Elvont fogal Az elv, fogalom, Grafikus és sz6-
gyelhetd targy, @ ~ am\tletl’;h;tga'ngna]h @ ~ | folyamat grafiku- @ ~ | veges abrazolas
vagy jelenség? | szemisiRats? “"| san abrazolhat6? “" | egyltt megfelel6?

SN} @] @] ®]

A méretek illetve @
idGtart lehetéve @ A
iy, o S| A térbeliség koz- Statikus, irasvetité folia
megfigyelést? vetlen bemutata- fazisabrazolas (transzparens)
® \L sa sziikséges? megfelel? tablak
Minden lényeges @ \L @ @
szempontb6l
I'thp to? @ 5 Trikkfilm, miikédé
athator Mozgasok, folya- Makett, metszet, irksvetits-modell
matok jelentik fF—— modell, 3D-s animacié, 2
@ J, a lényeget? megjelenités szimulacié
Rendelkezésre all
a targy, illetve J{
elédllithatba [ @ @
jelenség? " £ _—
Fenykep, .Okta(oﬂl’m, Vizualis médium
@ diasorozat, videofelvétel, nem sziikséges (_
Az eredeti HD, falikép szimulacié
jelenség
vagy targy is
bemutathaté @ =|GEN @ =NEM

26. dbra: A vizudlis médiumok kivdlasztdsa (Nddasi, 1975)

Az elméleti megfontolasok mellett, a taneszk6zok kivalasztasanak kozép-
pontjdban az eredményes kommunikacié és a tanuldk, tovabba tandri 6nma-
gunk sajatossagai allnak. Amennyiben céljainknak tobb taneszk6z is megfelel, a
gazdasagossagi és egyéb tényez6k mérlegelésével donthetiink a hasznalandé
taneszkéz mellett. Szamos média-kivalasztasi szempont rendszer®’, algorit-
mus®®, és mas didaktikus reprezenté\ci(')34 is készult.

3 Romiszowsky, A. |. (1974): The Selection and Use of Instructional Media. London: Kogan Page.
Az abra forrasa: Vari, P. (1977): Médium kivalasztds. OPI Dokumentumok. Budapest.

3 Nadasi, A.: A hangositott diasorozatok készitésének és alkalmazdsanak néhany szempontja.
Budapest, MEM Szakoktatdsi Feltigyel&ség, 1975. 33 p. Az dbra forrasa: {rasvetitd transzparen-
sek a kémia tanitasdban. (Dr. Baldzs, L. — Nadasi, A.) Budapest, Orszagos Oktatastechnikai K6z-
pont, 1976.90 p + 112 lev.

3 Elek, E. (2001) Media-selection: What, why, with what and how. Schola 2001. Trnava. Az dbra
forrasa: Elek, E. (2002): Az oktatastechnikatél a médiainformatikdig. PhD-disszertacio. Nitra
Pedagogicka Fakulta.
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27. dbra: A média-kivdlasztds szempontjai (Romiszowsky, 1968, Vari, 1977)

A Dale tapasztalati piramisaban jelenlévd ,autentikus valdsag” képzetét
aldastdk az érzékeléssel foglalkozd elméleti szakemberek; amit az emberek
latnak és hallanak, azt meghatdrozzak a mar kordbban kialakult kogni-
tiv/érzékelési sémak. A tapasztalat mellett az értelmezés is kulcsfontossagu. A
fejl6déslélektannal foglalkozd pszicholégusok, akik hangsulyozzak a kisgyer-
mekkori konkrét tapasztalatok fontossagat, felismerték az absztrakcid proble-
matikdjat, és megkilonboztetik a reprezentacié konkrét, ikonikus és szimbolikus
madjait. Az audiovizudlis szakembereknek a ,valds tapasztalattal” kapcsolatos
aggodalmai is Ujraértelmezhetéek a tudas szocioldgiai értelmében: figyelni kell
azokra a fesziiltségekre és korlatokra, melyek az iskolai tudds és a diakok iskolan
kivil szerzett tuddsa kozotti eltérések, hézagok miatt jonnek Iétre.

A tudomanyos kozlemények targyat, tobbnyire pedagdgiai technoldgiai le-
irdsok, oktatastechnoldgiai elemzések, empirikus vizsgalatok, szakmddszertani
beszamoldk képezik. Az alap- és alkalmazott oktatomédia kutatdsok legfonto-
sabb, érvényes megallapitasai’:

e Egyik audiovizudlis, elektronikus médiumnak sincs dltaldban kitlintetett
szerepe az eredményes és hatékony tanitas-tanulas megvaldsulasaban.
(Nem minden Uj médium alkalmas minden célra, egy célra tébb médi-
um is hasznalhato eltéré hatékonysaggal.)

» Nadasi, A.: Az elektronikus tankdnyvek és taneszk6zok értékelésérdl. In: Konyv és Nevelés

2004/4. sz.
http://www.epa.oszk.hu/01200/01245/00024/Nadasi_A_cikk.html
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Mindegyik médium specidlis informdcidkézlési lehetéségekkel rendelke-
zik és sajatos tanulasi kornyezetet igényel és teremt. (A lényegi médi-
um-jellemzék mellett jelent6s szerepliik van a technikai médium-
jellemzdéknek is.)

Az informdcié-feldolgozds eredményessége nagymértékben fligg a tan-
anyag tartalmdnak, struktdrajanak és a médium jellemz8inek az dssze-
hangoltsagdtdl. (Nem képezhetd le adekvat médon minden struktura
minden informaciéhordozora.)

Médiumok » Médiaanalizis

. Gazdasagossagi 9.
/kérnyezet Cél.tényezdk Médszerek,

, tartalom, ‘
A Tanuléi feladat Szervezeti /
\‘ieﬂimzék Tanari fow/

> ténye26k __-

28. abra: Optimdlis médiumok, médiaelemek, média-kivdlasztds (Elek. E.-né,

2001)

Az eredményes médiahasznalatot meghatdrozza a tanuldk egyéni és
életkori sajatossagainak, képességeinek kiilondsen a kognitiv szintjének
figyelembe vétele. (A valtozatos szemléltetés illetve a részletezettség,
ismételhetdség differencialasi lehetdség.)

A tanarok altal determinalt felhasznalas mddszere, az egyes médiumok
és a teljes folyamat tervezettsége az eredményesség szempontjabol
kardinalis pont. (A rendszerszemlélet érvényesitve a fejlesztés soran op-
timalisan kidolgozott, bizonyitottan hatékony médiumot az alkalmazas
soran lehet eredménytelenil hasznalni.)
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4.2.2 A programozott tanitds és az oktatogépek

Az oktatastechnoldgianak egyik mérfoldkove az elagazasos oktatdprogram,
és az elektromechanikus Autotutor oktatégép megalkotdsa. Ez N. A. Crowder,
az USA Air Force mszaki kiképz6 oktatdjanak talalmdanya, aki 1954-ben eredeti-
leg egy, meghibasodott elektrotechnikai berendezések vizsgalatdra szolgald,
hibakeresé6 eljarast automatizalt. Az eldgazd program olyan algoritmikus tevé-
kenység leirasa, amelynek |épései informaciét, dontési pontokat és dontési
feltételeket tartalmaznak. A feltételek teljestlésétél fligg a kovetkez6 informa-
cio. Az eredeti Crowder-féle eldgazd programban a hibas vdlaszokat a progra-
mozd a tanulds irdnyitdsdra hasznalta. Az oktatastechnolégia kezdete mégis
inkabb, az Ohio State University pszicholdgus professzora, S. L. Pressey taldlma-
nya, az 1920-as években konstrudlt elsé vizsgaztatd gép, amely a késGbbiek
folyaman oktatd-, tanitégéppé fejlédott. O a géprdl 1926-ban szamolt be ,Egy
tanitdsra, tesztelésre és a tanulds kutatdsdra szolgald egyszerl eszkdz” c. ta-
nulmanyaban. Szandéka szerint, a gép a tanuldi aktivitas 6sztonzését szolgalta
és lehetdséget adott az intelligencia és a tudds automatikus tesztelésére.

Az Amerikai Egyesilt Allamokban a pszicholégus Burrhus F. Skinner®
(1904-1990) a Harward University professzora, Magyarorszagon pedig, az 1970-
es évek tajan a didaktikus Kiss Arpad (1907-1979) oktataskutatd tandr és tan-
széke munkassaganak®” koszénhetSen és kutatasai eredményeként kialakult ill.
honosodni kezdett az oktatastechnoldgia diszciplina. Kialakulasat és fejl6dését
jelentésen meghatdrozta a tanulds-lélektanilag jol alapozott programozott tani-
tds, az audiovizuadlis szemléltetés, a tomegkommunikaciés médiumok elterjedé-
se és végll, a szamitdgéppel segitett oktatds. Jelenleg az Uj informdacids és
kommunikdcids technoldgidk, kivaltképpen az Internet, az interaktiv multimé-
dia, és a konstruktiv tanulasi modell gazdagitja.

A programozott oktatdas megvaldsitasa szempontjabdl Iényeges technikai
kovetelményeket fogalmazott meg Thorndike egy 1912-ben publikalt mivében.
»,Ha a technikai lelemény csoddjaként egy konyvet Ugy lehetne megszerkeszte-
ni, hogy a mdsodik oldala csak azok szamdra valna lathatéva, akik az els6n mar
elvégezték azt, amire utasitottak 6ket, és igy haladnanak tovabb, akkor ami
jelenleg csak személyes tanari rdhatassal érhet6 el, megoldhatd lenne nyomta-
tott anyaggal.”

36 Skinner, B. F.: A tanitds technoldgidja. Gondolat, Budapest, 1973. 148.
7 Kiss, A.: Programozott tanitas és pedagdgiai technoldgia, OPI, 1976
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A programozott oktatas, amelynek gazdag irodalma van®®, nevét és jelen-
tését alapvetéen Skinnert6l kapta, aki kisérleteinek eredményeképpen jutott
egy Ujfajta oktatasi mddszer gondolatdhoz. Ezt 1954-ben , A tanulds tudomdnya
és a tanitds mulvészete” cimld munkdjadban fogalmazta meg. Skinner — akarcsak
Thorndike — Ugy taldlta, hogy az a tevékenység, amelyet megerd@sitenek, sokkal
inkabb bekovetkezik a jov6ben, mint amelyet megerGsités nem kovet. Ezt a
pszicholdgiai elvet érvényesitve alakitotta ki linearis programozasi technikajat.
A skinneri linearis program minden tanuldé szdmara ugyanazt a tanulasi utat irja
el6. A tananyagot elemi egységekre, un. |épésekre bontjak; a tanuldnak minden
Iépésben valaszolnia kell. A sikerélmény biztositasa érdekében a Iépéseket ak-
korara kell tervezni, hogy a tanuld képes legyen a sikeres valaszolasra.

29. abra: Burrhus Frederic Skinner 30. abra: Norman Allison Crowder
(1904 — 1990) (1921 — 1998)

Egy ujfajta programozas technikajaval jelentkezett 1960-ban Crowder. Eb-
ben a lépések mérete nagyobb volt, mivel linearis (skinneri) 10-15 szavas ,lé-
péshez” képest itt mar 35—40 szét is tartalmazott egy Iépés, ahol a végén feltett
kérdésekre a tanuldnak tobb felelet kozal kellett a helyeset kivalasztania. A
tanuld hibas valasz esetén kiegészité informaciét kapott. Az ilyen tipusu prog-
ramot, amely lehet6vé teszi a tanuld szamara, hogy valaszatol fliggéen tovabb-

38 Ir. — Thorndike, Edward, L: Educational. New York, 1912., Skinner, B. F.: The Science of Learning
and the Art of Teaching, Harward Educational Review, 1954., Crowder, N. A.: Automatic
tutoring by intrinsic programming. Washington, 1960., Gilbert, T. F.(1962): Mathetics The
Technology of Education, In: Recall No. 1, 1968., Vari Péter: A programozott oktatas alapelvei-
t6l a programozottsag fokanak szempontjdig.
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haladjon egy un. f6agon; vagy letérjen a f6agrol, és kiegészit6 informaciot kap-
jon, elagazasos programnak nevezzik. A |épés hossza és a lépésben szerepld
kérdés mar elsé ranézésre elarulja, hogy melyik programozasi technikat koveti a
program. A lényegesebb tartalmi kiilonbség a két programozasi technika kozott
azonban a lépéseken belili kérdések funkcidjaban rejlik. Mig a lineéris prog-
ramban a kérdésnek egyik igen lényeges feladata a sikerélmény biztositasa,
addig az eldgazasos programban a kérdésnek diagnosztikai funkciéja van. Fon-
tos hogy kideritse, mennyit tanult a tanuld az adott Iépésbél, és ennek megfele-
I6en a program mely agara iranyitsa.

Linearis program: az ismeretszerzesnek egy Gtja van, amelyet
minden tanulonak vegig kell jarni. (Kicsi a hiba lehetésege; kis
sikerélmény; jo tanuloknal nagyobb lepések kellenének.)

O 0 0 O

Elagazasos program: az ismeretszerzés Utja a tanuloi valasztol
fugg. Addig nem Iéphet tovabb, amig a j6 valaszt meg nem sziiletik.

19PN
N

Vegyes tipusu program: linearis és elagazasos szakaszok jellemzik,
melyben az elagazas a tanuloi valasztol fligg (Sheffield-i modszer).
Elényei: -jobban alkalmazkodik a tanulok egyéni sajatossagaihoz, a
jobb képességl tanuldk gyorsabban tanulhatnak

- hagyobb informacios egyseégekbdl is felépilhet.

31. dbra: Oktatérogram strukturdko
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A helyes vdlasz megaddsa Skinner szerint sikerélményhez juttatja a tanulét.
Gilbert azonban arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ennek a sikerélménynek
gyakori ismétlédése veszit értékébdl, és nagyobb részt nem toélti be funkcidjat.
Az dltala képviselt technikat — amelyet 1962-ben publikalt — mathetics (tanulni)
néven ismerik. A programbdl dolgozd tanuld érdekl6désének fenntartdsara
nem az egyszer( sikerélmény-szerzést hasznalja motivalasara, hanem tobbek
kozott a végcél bemutatdsat, amely arrdl informalja a tanuldt, hogy hova kell
eljutnia. Gilbert programjainak sikereit indokolja egy alapos tervez6 munka,
amely a mathetics programok irdsat megelGzi, mivel itt — a skinneri programok-
kal ellentétben — nem igényli feltétlendl a tanuld irott valaszat. Az informacié
pedig olyan nagy egységekben keril bemutatasra, amelyet a tanuld egy Iépés-
ben képes feldolgozni. A 60-as évek elején a programozott oktatds valamennyi
szakembere lényegében e hdrom technika valamelyike mellett kételezte el ma-
gat. Megkezd6dott az igazolas idGszaka: a kiilonféle programozasi technikak
kiils6 jegyei alapjan prébaltak bizonyitani egyik vagy masik folényét.

A kutatdsok az oly egyértelm(inek vélt programozott oktatast uj megvilagi-
tdsba helyezték. Tekintsiik at, hogy melyek voltak kordbban a programozott
oktatds jellemz6 vonasai és hogyan valtoztak ezek. A hagyomanyos programo-
zott oktatdsi szitudciot az aldbbiak jellemzik:

e ¢ 3 tanuld 6nalléan dolgozza fel a programot (ez az oktatds individuali-
zalasanak elve);

e ¢ 3 tanulé sajat Gtemében halad a program feldolgozasaban;
e ¢ a3 tanulé kis |épésekben halad elé6re;

e ¢ 3|épések gondosan meg vannak tervezve;

e ¢ 3 tanuldnak minden lépésben vdlaszolnia kell;

e ¢ 3tanuldnak az eredményességérdl azonnal informaciét kell szereznie.

Ezen jellemz6k fontossdgdnak megitélésében a kilonb6z6 programozasi
szemléletek kozott voltak kiilonbségek, mégis ezek dsszegezik a korai progra-
mozdk gyakorlati probléma-megkozelitését. Az oktatégépek haszndlata — me-
lyeket az elsG id6kben ,tantervi robotnak”, ,,dehumanizalé eszkdznek” neveztek
— erd@s ellendllasba Utkozott a pedagogusok részérdl. Ezt az ellenallast igyekez-
tek lekizdeni a programozott oktatas hivei, bebizonyitva, hogy az oktatdgép
csupan eszkoz a program bemutatdsara; a szituacié lényeges eleme a program,
de ez sem kivanja helyettesiteni a tandrt, csupan segiti a munkajat. Felmerilt a
kérdés, hogy programozott tankényvbdl vagy oktatdgép segitségével bemuta-
tott programbdl tanulnak-e eredményesebben a tanuldk. A kisérletek igazoltak,
hogy nincs lényeges eltérés az oktatogépbdl vagy a programozott tankonyvbdl
valod tanulds eredményessége kozott. Ugyanakkor igazolddott, hogy az oktato-
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gépes inkabb pozitiv viszonyulasi hatast valtott ki. Fontos azonban megallapita-
ni, hogy a nyomtatott informacié és az oktatogépi kozlés kozott médidlisan
lényeges kilonbség nincs.

A szakemberek arra az allaspontra jutottak, hogy nem azt kell elemezni, mi
a kilonbség az egyes programozasi technikak kozott, hanem azt kell keresni,
hogy mi benniik a k6z6s R. Mager szerint, ez a tevékenység pedig a program-
irdst megel6z6 munkaban, a tanuldsi célok meghatdrozdsdban, a tananyag
elemzésében, valamint a program értékelésében rejlik’®. Talan ez a legfonto-
sabb pedagdgiai lizenete a programozott oktatas elméletének és gyakorlatanak.
A hatvanas évek kozepétdl készilé programok mar nemcsak verbalis, hanem
vizualis, auditiv, illetve tapintasi ingereket is alkalmaztak. Feldolgozni az anya-
got nemcsak egyéni tempdban lehetett, hanem csoportok szamara is késziiltek
programok. Valtozatosabbak lettek az eszkozi feltételek, megjelentek az eszkoz-
rendszerek. Megnovekedtek a |épések méretei, a valaszok sem mindig nyilt,
irdsos vdlaszok voltak, hanem a gondolatban megfogalmazott vélaszokra is épi-
tettek. A linearis, illetve eldgazasos stilusi programokon tul egyre gyakrabban
szlilettek a két technikat vegyesen, illetve Ujabb technikakat is alkalmazdé pro-
duktumok. A tantdrgyak szélesebb spektrumat lehetett ilyen moddszerekkel
programozni, és a korabbinal jéval nagyobb hangsulyt kapott a felfedezéses
tanulds. A programozott oktatds ilyenfajta kiszélesitése mar megneheziti a
program egyszer(, formalis felismerését. A probléma megkdzelitésében to-
vabbra is [ényeges, hogy mit csindl a tanuld, mikdzben feldolgozza a programot
(egyéni uUtem, kis lépések stb.). Ugyanakkor sulyponti kérdést kap a program
készit6jének tevékenysége, mint a mérhet6 célok meghatdrozasa, utdtesztek
készitése, a megfelel6 médiumok kivalasztasa.

Azt, hogy az oktatdsi anyagok milyen mértékben programozottak, a prog-
ramozottsdg fokanak bevezetésével lehet feltarni. A programozottsag fokanak
meghatarozasanal Vari Péter szerint, szerepet jatszanak a kovetkez&k:

» Mager, R. (1975). Preparing Instructional Objectives (2nd Edition). Belmont, CA: Lake Publis-
hing Co.
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Mellekelték-e a programozolt anyaghoz a tanitasi célok pontos meghatarozasat?
Késziilt-e utoteszt, amely mérni, hogy a tanuldk elérték-e a kitazott célt?

Elore kidolgoztak-e az anyag tematikai felépitését, tanitasi egységeit?

Késziilt-e emdl rovid osszefoglalo?

Meghataroztak-e a feldolgozashoz sziikséges elozetes tudasszintet?

Az elkészilt anyagot kiprobaltak-e és a tapasztalat alapjan modositotiak-e?
Biztositottak-e annak lehetiségét, hogy a tanulok aktivan valaszoljanak?
Gondoskodtak-e a tanulok valaszainak azonnali megerdsitéséral?
Megfeleloé méreti Iépésekbe rendezték-e a programozott anyagot?

A kozvetitésre szolgalo médium megfelel-e a tanulok sajatossagainak?

A kozvetitésre szolgalé médium az oktatott targy sajatossagainak?

A programozott anyag feldolgozasa egyéni Gtemben torténik?

32. dbra:

A programozott tanitas elvi és modszertani kérdéseinek hazai tisztdzasahoz
nagymértékben jarult hozza az, hogy a 60-as évek soran az Orszagos Pedagdgiai
Intézet Didaktikai Tanszékének munkatérsai Kiss Arpad vezetésével a progra-
mozott tankonyvekkel torténd oktatds hatékonysagdnak vizsgalatara szamos
kisérletet inditottak. 1970. aprilis 6-tdl 8-ig tartottak az oktatas programozasa-
val foglalkozo szakemberek els6 orszagos konferenciajat az Orszagos Pedagdgiai
Intézetben. Kiss Arpad, az OPI tanszékvezetdje: ,A sziikebben értelmezett prog-
ramozott tanitas terén tuljutottunk a kezdeti kisérletezés szakaszan, amelyet
féként tanulmanyok és rovid, a szemléltetéshez alkalmas programrészletek
megjelentetése jellemzett. Tobb targybdl van — és készil — terjedelmesebb,
folyamatosan nagyobb id&szakaszt kitolt6 program, ezeknek kisérleti felhaszna-
Idsa a tanitdsban szdmos probléma behatdbb vizsgalatat teszi lehetévé.”

A ,csoportos programozott oktatdst” megvaldsitd, hazai tantermi vissza-
csatold, feleletvalasztdsos ellenérzé készilék, a DIDAKTOMAT Terényi Lajos és
Dr. Kovacs Mihaly piarista tandrok munkaja. Tény, hogy ezt a késziiléket 100
kozépiskoldban haszndltdk, sajadtos mddon. A kovetkezd idézet taldn ravilagit
arra, hogy a klasszikus programozott tanitas elveit miért, és az ajanlott techni-
kai megoldast miért nem fogadta be a nagy hagyomdanyu eurdpai és magyar
kozoktatas: , A hazai tapasztalatok alapjan ugy tlnik, hogy a szokott értelemben
vett programozott oktatds iskolai bevezetése sulyos nehézségekkel jar. A leg-
komolyabb nehézség az, az egyéni tempdban vald elérehaladas kdvetkeztében
atomizalddik az osztaly. Ez mas szdval azt jelenti, hogy a tehetséges és érdekld-
dé tanuldk mar karacsonyra elvégzik az egész évi anyagot, a gyengék, pedig
még év végén is csak ott jarnak, ahol karacsonykor kellett volna. Az osztély tag-
jait csak a tanterem koz6sen szivott levegdije koti ssze, a kozos témaban vald
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munkalkodas mdar nem. Hagyomdnyaink és meggy6z6désiink alapjan egyarant
nagyra becsiiljik az osztdlykozosségben folyd pedagdgiai munkat. Az osztalyko-
z0sséget tehdt nem szivesen dldozzuk fel még oly igéretes médszerek kedvéért
sem... A megvaldsithatd programozott oktatds lényeges tartozéka a minden
tanuldra kiterjed6 azonnali visszacsatolds biztositasa.”

A felsGoktatas terliletén az oktatdgépek és a programozott oktatas elter-
jesztésében nagy szerepet vallalt a Fels6oktatasi Pedagdgiai Kutatékdzpont és
az OMFB javaslatara, Duzs Janos és Simon Gyula tervei szerint, az UNESCO-
UNDP tamogatasaval 1973-ban létrehozott Orszdgos Oktatdstechnikai K6zpont
is. A 70-es évek kdzepén mar mindegyik, tandrképzéssel is foglalkozo felsGokta-
tasi intézmény rendelkezett néhany egyéni és kollektiv oktatogéppel, és tébb
kisérlet is tortént oktatéprogramok fejlesztésére. Az oktatdprogram megteste-
sitje az oktatdocsomag is, (multimédia csomag, educational package;
instructional package; learning package; multimedia package), amely kilénféle
taneszk6zok (pl. audiovizudlis, nyomtatott, elektronikus, multimédia stb.) rend-
szere, amely pontosan meghatdrozott tanulasi célok elérését segiti, meghataro-
zott tananyagon keresztil, strukturdlt tematika alapjan, a teljesitményértékelés
és Onértékelés lehetdségeit is biztositva. Az oktatdcsomag olyan eszkoz-
egyuttes, amely kiegésziil a tanuldsi célok rendszerével, teljesitményméré esz-
kozokkel (tesztekkel, gyakorlati feladatokkal stb.), tanari v. tanuldi felhasznalasi
Utmutatdval aszerint, hogy csoportos (pl. tandrai) v. egyéni feldolgozasra ter-
vezték. Magyarorszagon el6szor az 1970-es, 80-as években, az Orszagos Okta-
tastechnikai Kozpontban fejlesztettek oktatécsomagokat, a kozoktatds kilon-
b6z6 tantargyai szdmdra, a tantervi célok hatékonyabb elérése érdekében. Az
els6 magyar oktatécsomagok szerkeszt6je Tompa Klara oktatdskutato, aki ezen
eszkdzrendszerek eredményességét és hatékonysagat is bizonyitotta®. Szerinte
az oktatdcsomagok tipusait tobb szempontbdl is meghatarozhatjuk. 1. A tan-
anyag mennyisége szerint: a) egy-egy ismeret, v. gyakorlati tevékenység elsaja-
titdsara tervezett, b) teljes tanitasi témat fel6lel6, c) egy kurzus tananyagat
tartalmazo oktatdécsomag. 2. A tanulds szervezése szerint: a) egyéni munkat
biztositd, b) egyéni v. csoportmunkat és tandri iranyitast felvaltva alkalmazé, c)
tanari irdnyitasra alapozott oktatécsomag.

A tavoktatas (pl. Nyilt Egyetem, Open University, munkahelyi szakképzés és
tovabbképzés, nyelvoktatds) haszndlt nagy szdmban a hallgaték szamara szét-
kiildhet6 és egyéni tanulasra tervezett sokeszkdzl oktatécsomagokat. Az audi-
ovizudlis reprezentdcié és programozott tanulas elveit megvaldsité oktatécso-

40 Tompa, K.: Oktatécsomag. Kbznevelés. XXXI. évf. 35. sz., 1975., Tompa, K.: Az oktatécsomagok
tipusai. Pedagdgiai Technoldgia, 3. sz., 1982., Falus Ivan, Tompa Klara, Nadasi Andras, Suba
Istvanné, Vari Péter: Oktatocsomagok készitése és értékelése. Orszagos Oktatastechnikai Koz-
pont, 1977.
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mag, az informatikai eszkdzkdrnyezetbe agyazott, interaktiv, multimédia prog-
ramok el6futara. A technika fejl6désével az oktatdcsomag fizikdlisan egyre , ki-
sebb” lesz, hiszen a szamitdgép alapu multimédia program magaba integrdlja az
alléképi, a hang-, a vided-, és a szoveges informacidt, biztositja az interaktiv
feldolgozast, a folyamatos visszacsatolast. A pedagdgiai programcsomag és a
pedagdgiai rendszer, valamint a szamitdgépes tanitas-tanulds és az e-learning
megalapozéja Iényegében az audiovizualis szemléltetés, és a programozott tani-
tasi koncepcio volt, amelynek mindenkori tanuldselméleti megalapozottsaga a
technikakon tulmutatott, és végiil elvezetett az ID, ISD, és HPT koncepciéhoz41.

4.3 OSSZEFOGLALAS

Az oktatastechnolégia egyik gyokere az audiovizudlis eszk6z és mddszer
televényébdl indult. A nemzetkozi szakirodalomban, az oktatastechnoldgidval
kapcsolatban Dale tapasztalati piramisahoz hasonlé gyakorisaggal emlitik W.
Schramm 4 oktatémédia-taneszkdz nemzedékét. Wilbur Schramm az oktaté-
média, magyarul taneszkéz generacidkat 1962-ben igy jellemezte: ,Az 1. nem-
zedékbe tartozo taneszk6zok voltak a gépek elGtti eszkézok; a 2. generdcid ve-
zette be a kommunikdcids folyamatba az irds és a rajz sokszorositasara alkalmas
gépeket; A 3. nemzedék a folyamatba integralta a szem és a ful hatdosugarat
kiterjeszt6 gépeket. A 4. nemzedékbe sorolt oktaté médiumokat, amelyeknek
haszndlatba vétele most kezdddik, az ember és a gép kozotti kommunikacié
megvaldsitdsdra valé alkalmassaga kilonbozteti meg a tobbitsl.” Az egyes ge-
neracidkba sorol médiumokat érzékelési csatorndk, a szoveg-kép dominancia,
vezérelhet6ség, oktatasszervezeti forma, az iskolai haszndlat kezdete és gyako-
risaga szerint jellemzi. A médiumok kozotti munkamegosztds, a multimédia
koncepcid, és rendszerszemlélet, mar a szamitdgépek elterjedése el6tt Uj pers-
pektivat kindlt. A 80-as években egyes kutatok kiegészitették Schramm rend-
szerét az 6todik nemzedékkel. A taneszkdzok soraba az akkor legmodernebb
eszkozok kerliltek be: a videé-rendszerek, a személyi szamitdgépek, és az igére-
tes multimédia programok. Az ebbe a nemzedékbe tartozé taneszkozok — a
programozott tanitasi modell magasabb szintjén — interaktiv kapcsolatot tesz-
nek lehetévé a programokkal, a szamitogéppel. 1998-ban mar az Internetet is
egyértelmien besoroljdk az V. generacidba. Szdmos osztalyozas, kisérleti taxo-
ndmia; a hagyomanyos tankdnyveket nem, és az Ujabb elektronikus tankényv
formatumokat, csak részben tartalmazza.

A korabban hasznalt, bevalt audiovizualis taneszk6zok egy részét kivaltot-
ta, és kivalthatja a szamitdgép, és szamos, minGségileg Uj taneszkoz is sziiletett.
A digitalizalt és a digitalis taneszk6zok tovabbi nemzedékei is megjelentek. Par

“a http://www.cognitivedesignsolutions.com/Instruction/LearningTheory.htm
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évtized alatt az audiovizudlis technika, a szemléltetés moddszerei és eszkozei
megvaltoztattdk a gyakorlatot, valamiféle elmélet is kialakult. Az elmult fél év-
szdzad sordn az oktatastechnoldgia, és az oktatds technoldgidja, jelentds valto-
zasokon ment keresztiil. Kezdetben, a legtobb audiovizudlis szakember egysze-
rlien szaktandcsadénak tartotta magat; tandcsot adtak a tandroknak, tovabb-
képzéseket szerveztek, oktatasi forrasanyagokat biztositottak a tanarok
szamara. Amennyiben volt elméleti alap, az két tételbdl allt: az inger gazdagsa-
ga és valtozatossaga fokozza a figyelmet és a motivaciot; az absztrakcid foka
kritikus valtozé a tanuldasban. A kommunikacidval foglalkozé elméleti szakem-
berek azt is kimutattdk, hogy az adott id6ében befogadhaté és feldolgozhatd
informdcié mennyisége véges, és a sok csatornan keresztil folyd kommunikacié
hatranyos is lehet. Konkluizidként levonhatjuk, hogy az audiovizudlis anyagok
haszndlatakor szem el6tt kell tartani az Gzenet megtervezésének alapelveit,
azaz torekedni kell az egyszerUiségre, az atlathatdsagra és a logikus szerkezetre.
Edgar Dale ismert tapasztalati piramisaban legalul a ,kozvetlen, céliranyos ta-
pasztalat” all, a csticsban a ,verbalis szimbdlumok” taldlhaték Valdszin(ileg ez
volt a leggyakrabban idézett, emlegetett fogalmi modell. Mindig voltak fenntar-
tdsok az alkalmassaggal, a minGséggel és a hatékonysdggal kapcsolatban, de
altalanossagban hitték, hogy minél tobb audiovizudlis eszkozt hasznalnak, annal
jobb. Vallottak, hogy a tanuldknak minél tobb id6t el kell tolteniik a ,,valdsagos
da a mozgdékép. Ma mar ezek a feltételezések elméletileg tarthatatlanok, de
némi érdemik azért igy is van.

A taneszkozok, informaciohordozék, médiumok és rendszerek szambavéte-
Ién, osztdlyozdsan kivil szdmos, lényegi, jol definidlt probléma jelenik meg a
szakirodalomban. Nevezetesen: az egyes kategoridkba besorolt és folyamato-
san fejl6dé médiumok, média rendszerek és média-jellemz6k meghatdrozasa; a
képzési, tantervi céloknak megfelel6 média kivalasztasara szolgdld elvi alapok,
szempontrendszer, dontési segédlet, algoritmus keresése; az iskolai alkalmazas
elfogadottsaganak, gyakorisaganak, modozatainak kvalitativ és kvantitativ érté-
kelése. A tudomanyos kdzlemények targyat, tobbnyire pedagdgiai technoldgiai
leirasok, oktatastechnoldgiai elemzések, empirikus vizsgdlatok, szakmaddszerta-
ni beszamoldk képezik. Az alap- és alkalmazott oktatomédia kutatasok legfon-
tosabb, érvényes megallapitasai:

e Egyik audiovizudlis, elektronikus médiumnak sincs dltaldban kitlintetett
szerepe az eredményes és hatékony tanitas-tanulas megvaldsulasaban.
(Nem minden Uj médium alkalmas minden célra, egy célra tébb médi-
um is hasznalhato eltéré hatékonysaggal.)

e Mindegyik médium specidlis informdciokézlési lehetéségekkel rendelke-
zik és sajatos tanulasi kornyezetet igényel és teremt. (A lényegi médi-
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um-jellemzék mellett jelent6s szerepik van a technikai médium-
jellemzéknek is.)

e Az informacié-feldolgozds eredményessége nagymértékben fligg a tan-
anyag tartalmanak, strukturajanak és a médium jellemzG8inek az dssze-
hangoltsagdtdl. (Nem képezhetd le adekvat médon minden struktura
minden informaciéhordozodra.)

e Az eredményes médiahaszndlatot meghatarozza a tanuldk egyéni és
életkori sajatossagainak, képességeinek kiilondsen a kognitiv szintjének
figyelembe vétele. (A valtozatos szemléltetés illetve a részletezettség,
ismételhetdség differencidlasi lehetdség.)

e A tanarok altal determinalt felhaszndlds mddszere, az egyes médiumok
és a teljes folyamat tervezettsége az eredményesség szempontjabol
kardinalis pont. (A rendszerszemlélet érvényesitve a fejlesztés soran op-
timalisan kidolgozott, bizonyitottan hatékony médiumot az alkalmazas
sordn lehet eredménytelenil hasznalni.)

A programozott oktatas, amelynek szintén gazdag irodalma van, nevét és je-
lentését alapvetSen Skinnertdl kapta, aki kisérleteinek eredményeképpen jutott
egy Ujfajta oktatasi mddszer gondolatdhoz. Ezt 1954-ben ,A tanulds tudomanya
és a tanitds mivészete” cim({ munkajaban fogalmazta meg. Skinner — akarcsak
Thorndike — ugy taldlta, hogy az a tevékenység, amelyet megerdsitenek, sokkal
inkdbb bekovetkezik a jovében, mint amelyet megerdsités nem kovet. Ezt a
pszicholdgiai elvet érvényesitve alakitotta ki linearis programozasi technikajat. A
skinneri linedris program minden tanuld szdmdara ugyanazt a tanulasi utat irja eld.
A tananyagot elemi egységekre, un. |épésekre bontjak; a tanulénak minden |é-
pésben viélaszolnia kell. A sikerélmény biztositasa érdekében a |épéseket akkora-
ra kell tervezni, hogy a tanuld képes legyen a sikeres valaszolasra.

Egy ujfajta programozas technikajaval jelentkezett 1960-ban Crowder. Eb-
ben a lépések mérete nagyobb volt, mivel linearis (skinneri) 10-15 szavas ,lé-
péshez” képest itt mar 35—40 szét is tartalmazott egy Iépés, ahol a végén feltett
kérdésekre a tanuldnak tobb felelet kozil kellett a helyeset kivalasztania. A
tanuld hibas valasz esetén kiegészité informaciét kapott. Az ilyen tipusu prog-
ramot, amely lehet6vé teszi a tanuldé szamara, hogy valaszatol fliggéen tovabb-
haladjon egy un. f6agon; vagy letérjen a f6agrol, és kiegészit6 informaciot kap-
jon, eldgazasos programnak nevezziik. A |épés hossza és a lépésben szerepld
kérdés mar elsé ranézésre elarulja, hogy melyik programozasi technikat koveti a
program. A lényegesebb tartalmi kiilonbség a két programozasi technika kozott
azonban a lépéseken belili kérdések funkcidjaban rejlik. Mig a linearis prog-
ramban a kérdésnek egyik igen lényeges feladata a sikerélmény biztositasa,
addig az eldgazasos programban a kérdésnek diagnosztikai funkcidja van. Fon-
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tos hogy kideritse, mennyit tanult a tanuld az adott 1épésbél, és ennek megfele-
I6en a program mely agdra iranyitsa. Ismert még G. Pask adaptiv rendszere. A
60-as évek elején a programozott oktatas valamennyi szakembere lényegében
e harom technika valamelyike mellett kotelezte el magat. Megkezd6dott az
igazolas id6szaka: a kiilonféle programozasi technikak kiils6 jegyei alapjan pro-
baltak bizonyitani egyik vagy masik folényét. A tovabbi kutatasok az oly egyér-
telmlnek vélt programozott oktatast Uj megvildgitasba helyezték. A hagyoma-
nyos programozott oktatasi szitudciét az aldbbiak jellemzik:

e atanuld 6nalldéan dolgozza fel a programot (ez az oktatds individualiza-
lasanak elve);

e atanuld sajat itemében halad a program feldolgozasaban;
e atanuld kis Iépésekben halad el6re;

e alépések gondosan meg vannak tervezve;

e atanuldnak minden |épésben valaszolnia kell;

e atanuldnak az eredményességérdl azonnal informdcioét kell szereznie.

Ezen jellemz6k fontossagdnak megitélésében a kiilonb6z6 programozasi
szemléletek kozott voltak kilonbségek, mégis ezek 6sszegezik a korai progra-
mozdék gyakorlati probléma-megkozelitését. Az oktatdégépek haszndlata — me-
lyeket az els6 id6kben ,tantervi robotnak”, ,,dehumanizalé eszkdznek” neveztek
— erds ellendlldsba itk6zott a pedagdgusok részérdl. Ezt az ellendllast igyekez-
tek lekiizdeni a programozott oktatds hivei, bebizonyitva, hogy az oktatdgép
csupdn eszkoz a program bemutatdsdra; a szituacié Iényeges eleme a program,
de ez sem kivanja helyettesiteni a tandrt, csupan segiti a munkajat. Felmeriilt a
kérdés, hogy programozott tankdnyvbdl vagy oktatdgép segitségével bemuta-
tott programbdl tanulnak-e eredményesebben a tanuldk. A kisérletek igazoltak,
hogy nincs |ényeges eltérés az oktatégépbdl vagy a programozott tankdnyvbdél
vald tanulds eredményessége kozott. Ugyanakkor igazolddott, hogy az oktato-
gépes megoldas inkdbb pozitiv viszonyulasi hatast valtott ki. A linearis, illetve
eldgazasos stilusu programokon tul egyre gyakrabban szilettek a két technikat
vegyesen, illetve Ujabb technikdkat is alkalmazé produktumok. A tantargyak
szélesebb spektrumat lehetett ilyen mddszerekkel programozni, és a korabbinal
joval nagyobb hangsulyt kapott a felfedezéses tanulds. A programozott oktatas
ilyenfajta kiszélesitése mar megneheziti a program egyszer(, formalis felisme-
rését. A probléma megkozelitésében tovabbra is Iényeges, hogy mit csindl a
tanuld, mikézben feldolgozza a programot. Ugyanakkor sulyponti kérdést kap a
program készitGjének (instructional designer) tevékenysége,akinek feladata pl.
a mérhet6 célok meghatarozasa, utdtesztek készitése, a megfelel6 médiumok
kivalasztasa.



Az audiovizualis oktatdssal és a programozott tanuldssal kapcsolatos ... 75

A programozott tanitas elvi és modszertani kérdéseinek hazai tisztdzasahoz
nagymértékben jarult hozza az, hogy a 60-as évek sordn az Orszagos Pedagégiai
Intézet Didaktikai Tanszékének munkatérsai Kiss Arpad vezetésével a progra-
mozott tankonyvekkel torténd oktatas hatékonysdganak vizsgdlatdra szamos
kisérletet inditottak. Az oktatéprogram megtestesit6je az oktatédcsomag is,
(multimédia csomag, educational package; instructional package; learning
package; multimedia package), amely kilonféle taneszkdzok (pl. audiovizualis,
nyomtatott, elektronikus, multimédia stb.) rendszere, amely pontosan megha-
tdrozott tanulasi célok elérését segiti, meghatarozott tananyagon keresztiil,
strukturalt tematika alapjan, a teljesitményértékelés és onértékelés lehetdsége-
it is biztositva. Az oktatdcsomag olyan eszkdzegyiittes, amely kiegészil a tanu-
Iasi célok rendszerével, teljesitménymérd eszkozokkel, tanari v. tanuldi felhasz-
nalasi itmutatdval aszerint, hogy csoportos, pl. tandrai, v. egyéni feldolgozasra
tervezték. Magyarorszagon elG6szor az 1970-es, 80-as években, az Orszagos Ok-
tatastechnikai K6zpontban fejlesztettek oktatdcsomagokat, a kézoktatas kilon-
b6z6 tantdrgyai szdmara, a tantervi célok hatékonyabb elérése érdekében. A
technika fejl6désével az oktatécsomag fizikalisan egyre ,kisebb” lett, hiszen a
szamitdgép alapu multimédia program magaba integrélja az alléoképi, a hang-, a
vided-, és a szoveges informdaciét, biztositja az interaktiv feldolgozast, a folya-
matos visszacsatolast.

A pedagdgiai programcsomag és a pedagdgiai rendszer, valamint a szami-
tégépes tanitds-tanulds és az e-learning megalapozdja lényegében az audiovi-
zudlis szemléltetés, és a programozott tanitasi koncepcié volt, amelynek min-
denkori tanuldselméleti megalapozottsaga a technikakon tulmutatott

4.4 ONELLENORZO KERDESEK

1. Melyek az oktatastechnoldgia fejlédési fazisainak meghatarozoi?

2. Melyek az audiovizualis és mas taneszkdzok osztalyai?

3. Mi E. Dale, W. Schramm rendszerének |ényege? Milyen osztalyozasi
rendszerek [éteznek?

4. Melyek az audiovizudlis oktatdssal kapcsolatos kutatasok f6 irdnyai és
eredményei?

5. Kik a PO kiemelkedé teoretikusai? Skinner, Crowder, Pask, etc.

6. Milyen a programozott tanulassal kapcsolatos vizsgalatok megalapo-
zottsaga?

7. Mely tanuldselméletek tamasztjak ald az audiovizudlis, ill. programo-
zott tanitas gyakorlatat?






5.A MULTIMEDIA, A SZAMITOGEPES
TANULAS, AZ IKT EREDMENYES-
SEGE ES HATEKONYSAGA

5.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:

1. A multimédia oktatéprogram és a szamitdgépes tanulas viszonyanak
bemutatasara;

2. A multimédia, mint komplex tartalomreprezentacids forma értelmezé-
sére;

3. A programozott és egyéniesitett tanulas elveinek és stratégidinak kifej-
tésére;

4. A szamitogépes tanitas és tanulas bevalt médozatainak jellemzésére;

5. A multimédia forrdsokat alkalmazé, elektronikus tanuldsi kérnyezet le-
irasara.

5.2 TANANYAG

A szamos formatumban megjelené multimédia programok és a szamitogé-
pes tanulas kilonféle mddozatai az Uj informdacids és kommunikaciés technolé-
gia (IKT) tartalmi komponenseivé valtak. A CAl, CAL, CMI, CBT utadn a
»Technology Based, Open and Flexible Learning” irdnyzatok is az informatikai
eszkoztar gyors, vildgméretl fejl6désének kovetkezményei. Az 1AV, a CDI, a CD-
ROM, és az internet oktatasban torténdé alkalmazasi lehet&ségeinek kutatdsa
szdmos Uj oktatdstechnoldgiai kérdést vetett fel, amelyeket a tartalom-
szolgaltatas (content or knowledge industry) iranyabdl célszerl elemezni. Az
UNESCO dokumentumokban®, és mas tanulma’myokban43 kordbban az ,uj”

2 \World Conference on Higher Education, Higher education in the 21st century - Vision and
Action. Thematic debate: From traditional to virtual: the new information technologies
UNESCO, Paris, 5-9 October 1998.
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/principal/nit-e.html

B, Talyigas, J. és mts.-ai: (1999) Tézisek az informacids tarsadalomrél. Miniszterelndki Hiv.
http://www.artefaktum.hu/kozgaz/tezisek.html,

Nadasi, A.: (1999): Polgarjogot nyert-e az oktatdstechnoldgia? In: Agria Media Konferenciako-
tet 1998. (szerk.: Tompa, K.). Eger. 40-52. p., Hajdu, P.: A kibertér tarsadalmi, etikai és jogi ki-
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jelz6vel is ellatott IKT (New Information and Communication Technologies —
NICT) olyan eszkdzok, technoldgidk, szervezési tevékenységek, innovativ folya-
matok Osszessége, amelyek az informacid- és kommunikacidkozlést, feldolgo-
zast, aramldst, tarolast, kddolast elésegitik, gyorsabba, konnyebbé és hatéko-
nyabba teszik. Az informacids és kommunikdciés technoldgiat két fontos
nézGpontbdl targyalhatjuk: a technikai és a megismerési oldalardl.

A technikai néz6pont Ugy mutatja be az informacids és kommunikacios
technoldgiat, mint az informacids rendszer egy hullamat, amely integradlja a
szamitégépes rendszereket, a szoftvereket, az adatbdzisokat, a kommunikaciét,
a tavkozlést, a haldzatokat és a mikroelektronikan alapulé multimédiat. A meg-
ismerési néz6pont nem mas, mint az adatok, szovegek, képek és animaciok,
vagy ezek kombinacidja, azaz multimédia és strukturdlt informacié. Ennek a
technoldgidnak segitségével az explicit tudas bemutathatd, kénnyen hozzafér-
het6, digitalis formaban tarolhatd, terjeszthetd és tovdbbkiildhet6. Ez elvezet
egy olyan rendszerhez — el6sz6r az emberiség torténelmében — ahol az infor-
macid hozzaférhetd, szallithatd, tarolhatd, bemutathato és feldolgozhaté, tértél
és id6tél fuggetlendil.

Az oktatastechnolégia — IT, a pedagdgiai technolédgia — ET, és Ujabb dgaza-
tai, pl. az oktatasi rendszerfejlesztés — ISD, ill. a human teljesitménytechnoldgia
— HPT, az ezredforduldt kévetéen is, annak a tudomdnya, hogy a megfelel6
technoldgiai folyamatok és eréforrdsok megteremtésével, felhaszndaldsaval és
szervezésével tdmogatjuk a tanuldst, noveljik a teljesitményt. A meghatarozas-
ban a folyamat cselekmények sorozatat jelenti, amely meghatdrozott ered-
ményre vezet. Ezen cselekvések kozé tartozik az oktatasi eréforrasok megterve-
zése, létrehozasa, felhasznaldasa és szervezése. Az erdGforrasok alatt, a human
kapacitas mellett, gyakran a high-tech eszkdzoket értik Az oktatasban haszndlatos
technoldgiak fejl6dése, jelentds valtozasokat eredményeztek az oktatdsi rendsze-
rekben, a szamitégépek naprél napra fontosabb szerepet jatszanak a tanitasban
és a tanulasban. Jellemz6 az informacié adekvat, multimédia reprezentacidja, a
tanulasi folyamat szabalyozottsaga; az interaktivitds és a visszacsatolas.

Tobb nemzetkozi vizsgalat** eredménye alapjan, jogos elvéras lett, hogy az
oktatdsi szektor biztositsa a 21. szazadban kulcsfontossaginak tartott IKT kom-
petencia elsajatitdsahoz sziikséges infrastrukturalis hatteret, az informacidhoz,
tuddshoz vald gyorsabb és hatékonyabb hozzaférést, tovabba a kilonféle tech-

hivasai. In: Uj Pedagdgiai Szemle, 2001/07-08. sz.
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=2

Diem Ho: Research, Innovation and Knowledge Management. UNESCO, July 20, 2007
http://portal.unesco.org/education/en/files/55811/12015104365Ho_final_versionEN.pdf/Ho_f
inal%2BversionEN.pdf
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noldgiai eszkdzok mddszertani integracidjaval megvaldsitsak a tudas innovativ
maoédon torténd elsajatitasat, tudas-gazdag, multimédia tanulasi kdrnyezet ki-
alakitasat. A komplex oktatasi rendszerek kisérletileg igazolt fejlesztési metodi-
kajat és modelljét a szamitogépes multimédia programok és az interaktiv halé-
zati informdcidelosztdsi rendszerek fejleszt6i jél hasznositjak, és (j iranyba len-
lenditették. A szamitdstechnikai eszkozok, a halézati alkalmazasok, az optikai
taroldk gyors fejlédése kovetkeztében, a hipermédia és multimédia kifejezés
egyre inkabb a szamitégéphez kot6dott, az oktatastechnoldgiaban altaldnosan
haszndlt interaktivitas és multimédia fogalom napjainkra Uj értelmet nyert.

5.2.1 Multimédia forrasok, oktaté programok

A multimédia kifejezés szamos diszciplina szerint értelmezhet6. A multi-
média egy komplex tartalomreprezentdcids forma, egyben rendszer-, és hard-
verkonfigurdcié. A multimédia természetesen nem korlatozédik csupdn az okta-
tds teriiletére, a reklam, a tajékoztatds, a muivészet, a muzeoldgia is profitalt
belGle, és ,interaktivitasbdl” is. A programozott oktatas elveit megvaldsitd
egyéni tanulasi rendszerek, a szamitdégépes oktatds kilénféle moddozatai a
tobbcsatornds informacidkozlés mellett, az interaktiv kommunikacié szabalyo-
zott tanuladstechnikai és metodikai lehet&ségét is megteremtették. Ennek |é-
nyege a szamitdgépes platformon megjelenitett multimédia program, informa-
cié, olyan multimédia dokumentum, amely legaldbb egy diszkrét és egy
folytonos médiumot tartalmaz, amelyek elGallitasat, célorientdlt feldolgozasat,
bemutatasat, taroldsat valamint tovabbitasat szamitdgép vezérli, ill. hajtja vég-
re. Technikailag adatokat, szovegeket, grafikakat, animacidkat, alld- és mozgd-
fényképeket és hanganyagot tud megjeleniteni. A multimédia elemek kozotti
id6beli, térbeli és tartalmi kapcsolatot legkdnnyebben szamitogéppel, ill. a rajta
futdé programok segitségével lehet biztositani. Az oktatasi gyakorlatban a leg-
Ujabb, interaktiv haldzati multimédidanak kiilénb6z6 technikai megvaldsitasai
ismeretesek. A cd-i tiszavirag életet élt, és cd-rom is lassan az Internet dldozata.
Tartalmi struktdrajuk azonban hasonld, altaldban nem linedris, hanem a fel-
haszndléknak nagyobb szabadsagot biztositd hipermédia struktira. M a termé-
szetes, hogy a multimédia-informaciéo megfelel6 helyre, barmilyen nagy tavol-
sagra juttatasat a szamitdgépes haldzatok teszik lehet6vé.

A multimédia olyan technoldgia, mely a szamitdgéppel segitett interakciot
Osszetett médiarendszerrel teszi lehetévé, a képi megjelenitési formak sokasa-
ganak integrdldsaval, mint az adatok, szoveg, hang, grafika, animacio, allékép,
mozgokép és valds idejli szimulacio. A multimédia tdbbet jelent az egyes médi-
umok informacios és oktatasi célokbdl vald egylttm(ikodésénél vagy 6sszekap-
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csoldsandl — ilyen médiarendszerek mar tobb évtizede rendelkezésre dalinak. A
kapcsolatos kutatasok elemzése meghaladja a lecke kereteit.*

1994-ben L. Issing igy fogalmazott a jovét illet6en: Ami ezzel szemben (j a
multimédiaban, az a személyi szamitdgép, mint irdnyitd kdzpont kulcsszerepe,
illetve a kiilonféle megjelenési formaban |étez6 adatok digitalis tarolasa. A
tobbféle megjelenitési forma interaktiv, parbeszédes 6sszekottetését elsGsor-
ban a szamitdgép kozponti helyzete teszi lehetévé. A felhasznald a multimédia-
alkalmazasok sordn, beleértve a valds idejl szimuldcidkat és a virtudlis vilago-
kat, interaktiv médon beavatkozhat. A szamitdgép a jov6ben, nemcsak mint
szimbdlum manipulator lesz hasznalhatd, hanem mesterséges vilagok hozhatdk
létre a segitségével, amelyekbe az informacidkeresd beléphet. Elképzelhetdk,
pl. virtudlis kirdndulasok idegen bolygdkra légiut-adatbankok alapjan, vagy ki-
randuldsok az emberi szervezetbe orvosi adatok alapjan. Nemcsak egyes sze-
mélyek, hanem egylttm(ikéd6 partnerek is meglatogathatjdk és felfedezhetik
ezeket a mesterséges vilagokat egyidejlleg, s6t kozosen a telekommunikacid
segitségével. Ezaltal a multimédia-technolégidk lényegesen Uj dimenzidkat
nyitnak meg az ismeretszerzés, a gyakorlds, a problémamegoldas és a kreativ
cselekvés szamara. (Issing, 1994). Az (j dimenzidkat illetéen, Komenczi Berta-
lan: , Informatizalt iskolai tanulasi kornyezetek modelljei” c. tanulmdnyara ta-
maszkodva, a multimédia ,,csupan” egy gazdag tartalom reprezentdacié az elekt-
ronikus tanuldsi kornyezetben. ,A tanuldsi kérnyezetek szerepének és
miikédésének empirikus leirdsdra és normativ értékelésére egyardnt alkalmas
lehet egy olyan megkdézelités, amely a szervezett tanulds szintereit — mindene-
keldtt az iskoldat — egy specidlis mezovildgnak fogja fel.”

> Multmedia Education http://www.authormapper.com/search.aspx?q=Multimedia
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33. dbra: A tanuldsi kérnyezet mezovildg modellje (Komenczi, 2009)

Ez a modell a mikrovilag és a hipervilag hidjanak tekinti az informatizalt is-
kolai tanulasi kornyezetet, a mezovildgot, és igy jellemzi: ,Azt a teret, ahol a
globdlis reprezentdcio reprezentdcidinak az egyedi mikrovildgokba valé beépi-
tése torténik, modelliinkben mezovildgnak nevezziik. Ez az a tanuldsi kérnyezet,
amely dsszekapcsolja, optimdlis esetekben harmonikusan illeszti a mikrovildgo-
kat a hiper (makro)vilaggal. Mi jellemz6 a mezovildgokra? A mezovildg a tudds
kialakitdsdnak szintere, els6sorban a tanulds formdlis szakaszaban. Mig a ha-
gyomadnyos iskola tanuldsi kérnyezete dltaldban zdrt, addig a mezovildg nyitott
tanuldsi kérnyezet. Egyrészt nyitott a tanuldi mikrovildgok sokasdga felé, mds-
részt kinyilik a , hipervildg” irdnydba is, behozza a vildgot a tanuldsi kérnyezet-
be, és felkésziti a tanuldkat a vilaghdld hipermédia rendszerében térténd , navi-
gdlasra”, forrdsként haszndlva fel a médiaszféra szelektdlt, vdlogatott
tartalmait. A mezovildg fejleszté hatdsok szervezett rendszere, az a hely, ahol az
egyéni sziikségletek és elbfeltételek keriilnek a tanuldsi-tanitdsi folyamat cent-
rumdba, ahol a tandr és a didk uj szerepe megnyilvanul. (Reigeluth, 1999;
Komenczi, 1998).” Mindezek alapjan belathatd, hogy az oktatast segitd, interak-
tiv, vagy egyszer(i multimédias forrasokat, amelyeket felelGs oktatdsi, tudoma-
nyos és kulturdlis intézmények allitanak eld, vagy a vilaghalén, vagy a tanulast
segit8, elektronikus taneszkozok rendszerében talaljuk meg. Ertékelését, alkal-
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mazasat a mezovilag segiti, j6 esetben egy pedagdgiai rendszer részeként. Ip*
szerint azonban: ,,A virtudlis tanuldsi kérnyezetben résztvevd oktatok és annak
tervezdi elismerik az adott tanuldsi kérnyezetet alkoto értelmes, és ujrafelhasz-
ndlhatd elemek fontossdgdt. Az ujrafelhaszndlhatd oktatdsi anyagokkal el6szér
szembesiilé tandrok az adott egyéni oktatdsi és pedagdgiai célok elérése érde-
kében gyakran lebontjdk az adott tananyagot alkotorészeire, majd a tananya-
got néhdny elem kicserélésével ujra felépitik. Elvileg, az ujra felhaszndlhatd,
vagy helyettesithetd oktatdsi elemek, a multimédids tanuldsi forrdsok és tanu-
Idsi objektumok, a lebontdsi és helyettesitési folyamatok egyszeriisitésével
gyorsitjak, és hatékonnyd teszik az oktatdsfejlesztést.” Gyakorlatilag ez nem,
vagy csak részben igaz®’, kész tankdnyvek, tananyagok mesterséges szétdarabo-
lasa LO-LEGO elemekre, rendkivil faradsagos, és gyakran értelmetlen.

5.2.2 A szamitdgépes tanulds mddozatai

A szamitogép oktatdsi célu hasznalatdnak szdmos mddszere ismeretes,
eredményességét és hatékonysagat tobb kutatds elemezte. A szamitogéppel
tdmogatott tanulds (Computer Assisted Instruction — CAl) el6zménye a mecha-
nikus, elektromechnikus, kés6bb elektronikus oktatogépeket, linearis és elaga-
zasos programokat hasznald programozott tanulds. A programozott oktatas az
Otvenes évek végén, a hatvanas évek elején, a behaviorista tanuldselmélet és a
kibernetikabdl kin6tt szabdlyozaselmélet talalkozasabdl létrejott oktatasi stra-
tégia, amelynek a lényege az, hogy a tanuldk tevékenységének szabdlyozdsaban
Iatja az eredményes tanulas feltételeit. Ezt a 4. leckében részletesen targyaltuk.
A szamitogépet kordbban a programozott tanitast megvaldsitd eszkéznek tekin-
tették, azonban az Ujabb tanuldselméletek, az Internet és a multimédia uj lehe-
t6ségekhez vezettek. Kiemelked§ jelent6ségli volt G. Pask adaptiv programozasi
stratégiaja’®. Az altala az 50-es években konstrualt EUCRATES elGre vetitette a
szamitégéppel tdmogatott interaktiv, egyénre szabott tanulds lehet&ségét.

4 Ip, A.-Morrison, |.: A tanulasi objektumok szerepe a kiilonb6z6 pedagdgiai paradigmakban.
http://olvasas.opkm.hu/Plugins/KonyvEsNeveles/index.php?view=articlePrint&id=812

*’ The Post-LEGO Learning Object (the latest draft of this paper is always available online)
http://wiley.byu.edu/post-lego/post-lego.pdf David Wiley, November 5, 1999.

a8 Pask, G.: Teaching machines. Proc. 2nd int. Congr. Cybernetics, Namur, 1958.
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34. dbra: G. Pask adaptiv szamitogépe, az Eucrates (c. 1956)

Az 1970-es évek kdzepén, a National Science Foundation® két nagyszaba-
su kutatasi projektet inditott a szamitdgéppel segitett oktatds, a CAl (Computer
Assisted/Aided Instruction) hatékonysaganak demonstralasa céljabdl. Az érté-
kelés a PLATO (Programmed Logic For Automatic Teaching Operations), ill. a
TICCIT (Time-Shared Interactive Computer-Controlled Information Television
System) rendszerek hatékonysaganak, koltségeinek, technikai hasznalhatdsaga-
nak és oktatasi eredményességének vizsgélatara egyarant kiterjedt™.

* Nemzeti Tudomanyos Alap, az USA fliggetlen szOvetségi szervezete, amelyet a Kongresszus

1950-ben alapitott.
50

Evaluation of the Educational Effectiveness of PLATO and TICCIT. Anastasio, Ernest J.;
Alderman, Donald L.1973 http://eric.ed.gov/?id=ED088934
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“Control Data PLATO' increased

“PLATO computer-based education will save
Merrell-National over 12,000 elassroom hours on just
one drug product training program alone”

[Scientific American, July 1978] P 5

35. dbra: A 60-as években fejlesztett PLATO rendszer PLATO Computer
System

A kutatasok azéta is folynak™, attekintésiikre a leckéhez kapcsolédé gya-
korlaton keriil sor. A pedagdgiai komponens keretében a kutatok a szamitégép-
pel segitett oktatasnak a tanuldk teljesitményére és viselkedésére, ill. az okta-
tok, az adminisztratorok, és az adott oktatdsi intézmény mikodésére gyakorolt
hatdsat egyarant értékelték. Azonositottdk a szamitégépes tananyagok (course
materials) fejlesztéshez, mikodtetéshez és karbantartashoz lehetséges maod-
szereket is. A kutatds ugyan nem vezetett latvanyos eredményekhez, de meg-
alapozta az oktatastechnoldgia fejlesztési iranyait és kimutatta lehetdségeit.
Azéta a szamitogépes tanitds-tanulds szamos formaban létezik.

51 .
Computer Based Learning
http://www.authormapper.com/search.aspx?q=Computer%20Based%20Learning


http://en.wikipedia.org/wiki/PLATO_%28computer_system%29
http://en.wikipedia.org/wiki/PLATO_%28computer_system%29
http://www.authormapper.com/search.aspx?q=Computer%20Based%20Learning
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36. dbra: A szamitdgépes tanitds és tanulds (Molndr, B. 2011)

A CMI (Computer Managed Instruction), vagyis a szamitégéppel mene-
dzselt, szervezett tanitds esetében a tanuldk nem a géppel tanulnak, hanem a
térolt adatok, pl. tesztek, teszteredmények segitik a tanitasi folyamat szabalyo-
zasat. A CAl (Computer Assisted/Aided Instruction), vagyis a szamitogéppel
segitett tanitds mar a tananyagot, a feladatokat is biztositja, kezdetben a tanu-
[6i terminalokon, késGbb a személyi szamitégépen. A CBI (Computer Based
Instruction), tehat a szamitdgépre alapozott tanitds a folyamatszabalyozast és
az informacidatadast egyarant lehet6vé teszi. E két utdbbi oktatogépként funk-
cional, gyakorlatilag a programozott oktatast/tanulast valdsitja meg.

ErthetS, hogy a személyi szamitégépek, majd Internet elterjedésével a
hangsuly még inkdbb az 6nalld, egyéni tanuldsra tev6dott, bar a gyokereket
jelent6 programozott tanuldsi stratégiat, egyebek mellett, mindig is az egyéni
kilonbségek figyelembe vételére alapozta maga Skinner is. B. Bloom ,Mastery
Learning” stratégiaja®®> amelyet optimalis elsajatitasi stratégiaként™ ismertiink
meg, maig haszndlatos. A szintén ismert, Snow-féle adaptiv tanuldsi stratégia
alapja az a felismerés, hogy az egyes tanuldk tanuldsi képességei, adottsagai
egymastol [ényegesen eltéréek, és ezek a kilonbségek eltérd tanuldsi kornyeze-
tet, eltéré tanitdsi eljarasokat igényelnek. A Mastery Leraning, amelyet Gusky és
Gates 1986-ban Ujra felfedezett, a kovetkezd algoritmus™ szerint jellemezhetd:

> Bloom, Benjamin S.: Human characteristics and school learning. New York, NY, US: McGraw-
Hill. (1976). xii 284 pp.

>3 Vari Péter: A programozott oktatds Uj iranyzatainak kritikai elemzése (A 60-as, 70-es évek
eredményei az USA-ban és Anglidban) Orszdgos Oktatastechnikai Kézpont, Veszprém. (1982)

> K&patakiné Mészaros Maria — Singer Péter - Mddszertani kaleidoszkép. Orszagos Koézoktatasi
Intézet. Budapest, 2005 Ebben az irdsban utalnak a szerz6k Cronbach, L.J., & Snow, R. E. 1977-
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e A tananyag felosztdsa kis egységekre (elsajatitas, értékelés).

e A leghatdsosabb tanitdsi-tanuldsi technika alkalmazasa az elsajatitas ér-
dekében.

e Formativ, diagnosztikus tesztek szerkesztése és kitoltése, amelynek so-
ran a tanulé visszacsatolast kap sajat el6rehaladasarél.

e Azoknak a szamara, akik nem sajatitottdk el az anyagot, kiegészit6 esz-
kozoket és tanuldst kell biztositani.

e Atanuldsi egység elsajatitasanak ellen6rzése szummativ teszttel.

e Azokat a tanuldkat, akik nem sajatitottdk el az egységet, uUjratanitjuk
ugy, hogy addig csatolunk vissza a folyamat barmelyik részéhez, amig el
nem érik a megfeleld szintet.

Az Ujra felfedezés eredményeként és a multimédia térnyerésével az 1980-
as években megjelentek tehat a CAL (Computer Assisted/Aided Learning), a CBL
(Computer Based Learning) az interaktiv multimédia programok, majd a 90-es
évek kozepétél a WBL (Web Based Learning) e-learning programok és rendsze-
rek. Ezek hatékonysaga most is kutatds targya. Az egyénre szabott tanitas-
tanulds™ eredményességét, a hetvenes években szamos kutatds igazolni lat-
szott, de ez nem feltétlenil CAl és CAL rendszer hatasa. Az oktatdstechnolégia-
val és —tervezéssel, az IKT-vel kapcsolatos kutatdsok irdnyat és metodikajat
megszabo kulcsfaktorok kozott fontos az adott elektronikus tanulasi kérnyezet,
infrastruktira allapota, a tartalomipar és szolgaltatds rendszere, de harom nagy
kutatas (OECD 1999-2001.) is megallapitotta, hogy vilagszerte nem az infrast-
ruktdra megléte vagy hidnya, hanem sokkal inkabb a tandrok szerepvallaldsa
vagy ellenalldsa hatdarozza meg az oktatasi mddszertani Ujitasok elterjedését,
illetve a tanulasi teljesitményeket.

ben kiadott Aptitudes and instructional methods.(New York, NY: Irvington) c. kdnyvére.
http://www.ofi.hu/tudastar/sajatos-nevelesi-igenyu/kopatakine-meszaros

>> Az OPKM-ben elérhets az ezt igazold, Langdon, Danny G.: Interactive instructional designs for
individualized learning. Englewood Cliffs, N.J. : Educational Technology Publ., cop. 1973. (ISBN
0-87778-041-2) c. mlive és a The Instructional Design Library c. 20 kotetes sorozat, amelyet
szintén Langdon szerkesztett, ezek: The Adjunct Study Guide; Algorithms; The Audio-Tutorial
System; Audiovisual Training Modules; The Audio-Workbook; Backward Chaining; The
Construct Lesson Plan; Grouprograms; The Guided Design Approach; Individually Responsive
Instruction; Inquiry ILPs; Instructional Simulation Games; The Personalized System of
Instruction; PLATO-Computer-Based Instruction, Programmed Instruction; Project ILPs; Session
Plans; Student Contracts; The Teaching-Learning Unit; TICCIT, The Token Economy System;
Teletechniques- interactive teleconferencing, and Tutoraids. Tovabbi alapmuvek: Fairman, M.:
Individualizing Instruction Through IPI
http://www.ascd.org/ASCD/pdf/journals/ed_lead/el_197011_fairman.pdf , Fuller, R.: The
Essential Features of the Personalized System of Instruction (PSI) or the Keller Plan
http://digitalcommons.unl.edu/physicspsikeller/
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A masodik lecke soran hivatkoztunk arra, hogy az USA National Center for
Education Statistics 2010-es adatai szerint, 2008-ban a 17 éves amerikai gyere-
kek olvasasi/szOvegértési és matematikai pontszamai alig haladjak meg a het-
venes évek elején elért pontszdmokat. Ezek az eredmények eléggé szivfajdito-
ak, figyelembe véve, hogy a hetvenes években, a legtobb iskoldban még
egyaltaldn nem volt szamitdgép. Statisztikailag jelent6s azoknak az oktatds-
technoldgiai kutatdsoknak a szdma, ahol nem sikerilt bizonyitani a tanitas és a
tanulds fejl6dését. Bar az USA és Magyarorszag IKT ellatottsagi adatai kozott
nagy a kiilonbség, a hazai és nemzetkozi IKT specifikus kutatdsi adatok sem
megnyugtatdak, miként az OECD PISA 2009 adatbazisaban ,A szdmitégép hasz-
nalat hatdsa a digitalis szovegértésre” abra mutatja:
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Megjegyzés: Az dbrazolt kildnbségek mind szignifikinsak.
Forrds: OECD PISA 2009 Database, Table V1.6.2, Table VI.6.4.

37. dbra: A szamitogép haszndlat hatdsa a digitdlis szévegértésre

2009 tavaszan zajlott le Magyarorszagon és a vilag tovabbi 64 allamaban a
gazdasagilag legfejlettebb orszdgokat tomorité Gazdasagi Egyuttmuikodési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) altal 2000-ben életre hivott Nemzetkdzi Tanuléi
Teljesitménymérés Program, kdzismert nevén a PISA legutébbi vizsgalati kore. A
digitdlis és nyomtatott szovegértésre vonatkozd OECD adatok szerint, mikdzben
a nyomtatott szovegértés szignifikdansan nem kilonbozik az atlagtdl, a digitalis
eredmények az atlagnal rosszabbak. Ez nyilvdan nemcsak az IKT kutatdsok és
felmérések bels6 logikajanak problémaja, hanem a mar emlitett egyéb ténye-
z6k dominanciajat igazolja. (Baldzsi lldikd, Ostorics LaszIé: PISA 2009. Digitélis
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szOvegértés. Oktatasi Hivatal, 2011.) A TBT (Technology Based Teaching) tanu-
laselméleti, metodikai és oktatastechnoldgiai elvei kevésbé fejlédtek, ellentét-
ben az interaktiv elektronikus tanulasi kornyezet és a multimédia formatumu
reprezentdcid lehetéségeivel. Ez feltehet6en a mar emlitett és Gjabb stratégiak
optimdlis vizsgdlati terepe és kerete lesz.

A hagyomanyos szamitégépes tanitd, gyakorlo, fejlesztd, ill. ellen6rzé
programok kiadott, vagy hazilag megirt egy-egy tanitasi téma, esetleg tantargy
individualis feldolgozasat, szamonkérését szamitégép segitségével biztositd
oktatdsi anyag, Mivel a tanuldshoz és tanulasiranyitashoz sziikséges teljes in-
formacidt tartalmazza, a tanart részben képes helyettesiteni. Az oktatéprog-
ramhoz szikség szerint kapcsolédhat mas informacids forrds is (pl. kisérleti
eszkozok), amelyek haszndlatat szintén a szamitdgép iranyitja a program sze-
rint. A programok lehetnek linedrisak és eldgazdsosak, vagy vegyes tipusuak. A
magneses hordozdkat az optikai hordozék teljesen kivaltottak.
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38. dbra: Szamitdégépes oktatoprogram a fizika tanitdsdhoz

A szimulacio értelmezését a modellezés fogalma nélkil nem végezhetjik
el. Ez bonyolult mlszaki, természettudomanyi, vagy egyéb rendszerek vizsgdla-
tdnak egyszerUsitett, gyakran egyediil lehetséges mddszere. Szimulaciés mo-
dell az a modelltipus, amely a vizsgalt jelenséghez hasonld viselkedés mutatdsa-
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ra képes, vagyis amikor a modell viselkedési elemei és a valdsagos rendszer
viselkedési elemei kdzott egyértelmd kapcsolat teremthetd. A szimulaciés mo-
dell tehat nevének megfelel6en szimuldlja a rendszert. A szimulacié egy meglé-
v6, vagy egy tervezett folyamat vizsgalata: egy rendszer, egy folyamat fizikai
vagy szamitogépes modelljén tanulmanyozzuk a rendszer varhatd, illetve valodi
viselkedését.

A kutatds szdmara a szamitdgépes szimulacio lényege a strukturdlt adat-
modell |étrehozdsa, majd az ezen valé kisérletezés.

Az oktatds szamara készilt szamitégépes szimulaciok feladata, hogy egy
bonyolult folyamatot egyszer(ien, érzékletes latvannyal, de ugyanakkor valé-
saghlen mutassanak be. Szimuladcids és demonstrdcids programok, egy-egy
jelenség, folyamat, logikai és strukturalis 6sszefliggés stb., amely algoritmizal-
hatd és matematikai moédszerekkel megfogalmazhatd, alkalmas szamitogépi
bemutatasra. A szamitdgépes szimulacidk hatékonysaganak egyik legfontosabb
fokmérGje az interaktivitds, amely Szlits Zoltan®® meghatdrozdsa szerint: , Az
interaktiv kifejezés leginkdbb a multimédiara hasznalhaté, ahol egy bizonyos
képre vagy szovegre kattintva a kozeg valaszol; egy klippel, képpel, vagy a
hypertext esetében Ujabb széveggel.” Az interaktivitdas a komplex szimuldcids
programokban nyer értelmet.*’

Az animacié technikailag olyan grafikdval generalt mozgdkép, mely egy-
mastol kis mértékben eltéré képkockak, fazisképek sorozatabdl all. Rajzfilmként
és trukkfilmként ismertik meg. A modern szamitégépes animacids programok-
ban barmely paraméter animalhaté. Az animacids gorbe, azaz valamilyen tulaj-
donsag id6beli megvaltozasa, tobb mddszerrel megadhaté. Az oktatdprogra-
mokban alkalmazott szimulacié, gyakran kézzel vezérelheté animdcid, amely
programvezérléssel is lejatszhatd. Ez utdbb esetben a paramétereket a felhasz-
nald is megadhatja.

% http://magyar-irodalom.elte.hu/vita/szz.html
> http://www.iskolaiszimulaciok.hu/szimulacios-program-alkalmazasa-az-oktatasban
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39. dbra: Szimuldcid — interaktiv kisérletek
(http://sulifizika.elte.hu/html/m5.html )

A szamitdgép az iskolaban jol felhasznalhaté egyéni feladatok megoldasa-
ra, ez az elektronikus munkakérnyezetek altaldnossa valdsa miatt is kivanatos.
A tanitasi munka soran célszer( olyan feladatokat is kitlizni, amelyeket a tanu-
|6k 6nalldan, esetleg otthon oldanak meg (pl. hosszabb szamoldsok a matema-
tika, geometria korébdl, adatgyljtés és feldolgozas kiilonbdz6 témakorékhoz
kapcsoldéddan stb.) Konnyl beldtni, hogy ilyen munkat csak megfeleld szint(
gépismeret, digitalis irdstudas birtokdban lehet végezni. Els6 1épésként tehat a
géppel torténd kommunikécié szabalyait® kell megtanitani a tanuldknak, és
csak ezt kdvetSen célszer(i 6nall6 feladatokat adni.

Egyre tobb kiadd, féként tankdnyvkiadd, forgalmaz olyan szoftvercsoma-
gokat, amelyek komplett digitalis tananyagokat, tantargyi feladatgy(jteménye-
ket, animacidkat, manipulalhaté képtarakat, szimulacids kisérlet gyljteménye-
ket tartalmaznak. A digitalis tablak m(ikodtetéséhez sziikséges szoftverek egy
Uj, intelligens szemléltetést, visszacsatoldst tesznek lehet6vé, de a tartalmat és
a szakmetodikai strukturat, a 3. generdcids, digitdlis tankdnyvek, pedagogiai

8 A TINA elektronikus laboratérium, aramkortervezés http://www.tina.com/Hungarian/tina/
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programcsomagok és rendszerek, valamint az interaktiv, multimédia formatum
biztositja. Tipizalasuk jelenleg nehezen lenne elvégezhetd, hordozdjuk DVD, CD-
ROM, ujabban pendrive. Mindezen oktatd szoftverek az elektronikus, digitalis
konyvtarak, adat-, és tudasbazisok dllomanyaban is megjelennek. Eklatans pél-
daként, az SDT rendszert mar bemutattuk.

- i
'u Fizika - Mikrosui Bt. - Oktato. % ==k 53

L C | [ www.mikrosuli.hu/oktat tverek/fizika w ‘;% @ ﬁ =
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40. abra: http://www.mikrosuli.hu/oktatoszoftverek/fizika

A szamitdégépes jatékprogramok, bar nem kapcsolddnak szorosan a tanérai
tanitdsi tevékenységhez, hatasuk, népszerliségiik kovetkeztében nem hanya-
golhatok el. Sokféleségiik miatt a tanuléifjusag valamennyi korosztdlyat érintik.
Szamos jaték a jo reflexeken és megfigyel6képességen tul a tanuldk kreativita-
sat is fejleszti, mikdzben ismereteik is jelentésen gyarapodnak.

5.2.3 A E-TANULAS ES AZ IKT

Az e-learning - nevébdl addddan - ,elektronikus tanulast" jelent. Gyakorla-
tilag az elektronikus eszkozokkel és szolgaltatasokkal tdmogatott tanitdsi-
tanuldsi format jelenti, mely az utdbbi id6szakban egyre inkdbb elterjed és kihat
az oktatds minden teriiletére. Az e-learning fogalmat sokan és sokféleképpen
értelmezik. Gyakorlatilag ebbe a kategdridba tartoznak mindazon oktatasi, kép-
zési, tanuldsi mddszerek, folyamatok és eljarasok, amelyek az 0j ismeretek at-
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adasa és elsajatitdsa sordn elektronikus alapu eszkodz és szolgaltatasrendszert
alkalmaznak. Tagabb értelemben tehat az e-learning eszkoztdraba tartoznak
mindazon elektronikus rendszerek, melyek haszndlata alkalmazhatd a tanitdsi-
tanulasi folyamatok tdmogatasara. llyenek példaul a tv, radid, a szamitogép is.

Az els6 generdacids e-learning rendszerek az oktatdsi intézmények szemlé-
letét valdsitjdk meg. A tanuld az LMS révén virtualis osztalyteremben kurzuso-
kat néz végig, gyakorlatokat old meg, majd levizsgdzik. Tanulmanyai soran kva-
zi-determinalt médon bejarja a hozzarendelt Utvonalat, a tanulas szenvedd
alanyava vdlik. A masodik generdcids e-rendszerekben a tanulé maga hatérozza
meg fejl6édésének Utvonalat, nemcsak a tanulas folyamataban, hanem a tanulds
tervezésében is aktiv résztvevének szamit. Kilsé kényszeritd hatasok nélkil kell
megrajzolnia, majd végigjarnia a sajat fejlédési Utvonaldt. Természetesen a
hagyomdnyos maddszertanok jobban illeszkednek az oktatasi intézmények gya-
korlatdhoz, mig az Uj generacids szemlélet kevésbé formdlis kbrnyezetben talal-
ja meg a helyét
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41. dbra: A, hagyomdnyos” e-tanuldsi rendszer (E-learning 1.0)

Az elektronikus tanulas folyamatainak tdmogatasa ugyanakkor a szamitas-
technikai eszk6zok, illetve a halézatok, az Internet kialakuldsdval és folyamatos
elterjedésével alakulhatott ki és terjedhetett el széles kdrben. A szamitastech-
nikai eszkozokkel tAmogatott oktatds statikus formaja az a helyzet, melyben az
oktatéanyag valamilyen digitalis adathordozdn (pl. CD, DVD stb.), vagy haléza-
ton jut el a tanuldkhoz, melynek lejatszasahoz, illetve a tananyag elsajatitasa-
hoz a hallgaté szamitogépet haszndl. Miként emlitettik, az e-learningnek ezt a
formajat a szakirodalom gyakran CBT-nek (Computer Based Training) hivja.
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Ebben az esetben a tananyag oktatdja és a tanuld kozott semmilyen kapcsolat
nincs, és menedzselt, tervezett, szervezett és kontrollalt oktatasrél csak a prog-
ramozott tanitas értelmében beszélhetiink. A CBT-t tekintik az e-learning korai
formajanak, mely azonban mind a mai napig alkalmazhaté és elérhet6. Termé-
szetesen a kozoktatas gyakorlataban éppen ennek van létjogosultsdga a tanitds-
tanulas egyes, individualizalt szakaszaiban.
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42. abra: Az e-tanuldsi rendszer uj szakaszba lép

A szamitogépes haldzatok fejl6édése azonban megteremtette annak lehetd-
ségét, hogy az elektronikus tanulds szervezett formaban, valodi képzésme-
nedzsmenttel tdmogatva keriiljon felhasznaldsra. Ezt a szakirodalom ,,Online
learning"-nek, vagy WBT-nek nevezi. JelentGsége a szakképzésben és a felsGok-
tatasban kiemelked6. Az e-learning lehet szinkron, vagy aszinkron. Ennek a
felosztasnak az alapja a tanar és a tanuld egymassal valo id6beni és térbeli kap-
csolata. Szinkron médszernek tekintjiik mindazon oktatdsi formdkat és tevé-
kenységeket, melyek sordn a tandr és a tanuld egy id6ben, de egymdstdl térben
elkilénilve oktat, illetve tanul. llyen példaul az un. ,virtualis osztalyterem",
amely nagyon sokban hasonlit a jelenléti oktatdshoz, ugyanakkor lehetGséget
teremt arra, hogy az oktatd és a tanuld kozott akdr nagy térbeli tavolsagot is
athidaljon. Ezzel szemben az aszinkron mddszer alkalmazdsa a tandar és a tanuld
id6beni és térbeli teljes elkilonllését feltételezi, tehat a tanar elkésziti a tan-
anyagot, és azt a tanuld annak a szerveren torténé elhelyezése utan sajat lte-
mezésében sajatitja el.

Egy masik felosztds alapja a tanuléknak a tanulasi folyamatban torténd
részvételének jellege, mely szerint megkilonboztetiink egyéni, sajat Gtemben
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torténd tanulast (,self-paced learning") és un. kooperativ tanuldsi mddot
(,,collaborative learning"). Ez utébbi feltételezi a tanuldk egymadssal valod kapcso-
latat, és a fentebb emlitett médon tovabb bonthatd aszinkron (pl. férum, stb.)
és szinkron (pl. virtudlis osztalyterem, alkalmazds-megosztds) mddokra. Az
elektronikus alapu oktatas alkalmazasanak legfontosabb el6nyei a kdvetkezék:

e Csokkennek az oktatashoz, képzéshez kapcsolddé jarulékos (pl. utazas,
szallas stb.) és adminisztracios koltségek.

e A hatékony képzési mddszer (egyéni tanulasi utak és maddszer, testre
szabott tudasatadas, egyénre szabott tananyagok).

e Globalis a hozzaférés a tudashoz (a sziikséges tudas a kivant idében a
megfelel§ embernek, az adott Uzleti cél szlikségletei szerint).

e Az oktatdsi tartalom folyamatosan bdvithetd és konnyen, folyamatosan
megujithaté. A tanuldsi folyamat nyomon kovethet6, és a megszerzett
tudds szamon kérhetd.

e Atanulas barhol és barmikor sajat Gitemben folytathatd. Az elektronikus
oktatds, és az ehhez kapcsolddé szolgaltatasok a tanulasi kultdraba be-
épllnek, és motivacids tényezéként hatnak.

5.3 OSSZEFOGLALAS

A multimédia kifejezés szamos diszciplina szerint értelmezhets. A multi-
média egy komplex tartalomreprezentdcids forma, egyben rendszer-, és hard-
verkonfiguracid. A multimédia természetesen nem korlatozédik csupan az okta-
tas teriletére, a reklam, a tajékoztatds, a miivészet, a muzeoldgia is profitalt
bel6le, és ,interaktivitdsbol” is. A programozott oktatas elveit megvaldsitd
egyéni tanuladsi rendszerek, a szamitdégépes oktatds kilonféle mddozatai a
tobbcsatornas informdaciokozlés mellett, az interaktiv kommunikacidé szabalyo-
zott tanuldstechnikai és metodikai lehetdségét is megteremtették. Ennek |é-
nyege a szamitdgépes platformon megjelenitett multimédia program, informa-
ci6, olyan multimédia dokumentum, amely legaldbb egy diszkrét és egy
folytonos médiumot tartalmaz, amelyek elGallitdsat, célorientdlt feldolgozdasat,
bemutatasat, tdroldsat valamint tovabbitasat szamitdgép vezérli, ill. hajtja vég-
re.

Az oktatdst segitd, interaktiv, vagy egyszerld multimédias forrdsokat, ame-
lyeket felelGs oktatasi, tudomanyos és kulturdlis intézmények allitanak eld, vagy
a vildghdldén, vagy a tanulast segits, elektronikus taneszkozok rendszerében
taldljuk meg. Ertékelését, alkalmazasat a mezovilag segiti, j6 esetben egy peda-
gogiai rendszer részeként. Egyes kutatdk szerint: , A virtudlis tanulasi kornye-
zetben résztvevs oktatok és annak tervezdi elismerik az adott tanuldsi kdrnye-
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zetet alkotd értelmes, és Ujrafelhasznalhatd elemek fontossagat. Az ujrafel-
haszndlhatd oktatasi anyagokkal el6szor szembesiilé tanarok az adott egyéni
oktatdsi és pedagdgiai célok elérése érdekében gyakran lebontjak az adott tan-
anyagot alkotérészeire, majd a tananyagot néhany elem kicserélésével Ujra
felépitik. Elvileg, az Ujra felhasznalhatd, vagy helyettesithet6 oktatdsi elemek, a
multimédias tanulasi forrasok és tanuldsi objektumok, a lebontasi és helyettesi-
tési folyamatok egyszerUsitésével gyorsitjak, és hatékonnya teszik az oktatasfej-
lesztést.” Masok szerint, gyakorlatilag ez nem, vagy csak részben igaz, kész tan-
konyvek, tananyagok mesterséges szétdarabolasa rendkiviil faradsagos, és
gyakran értelmetlen.

A szamitdogép oktatasi célu haszndlatdnak szamos moddszere ismeretes,
eredményességét és hatékonysagat tobb kutatds elemezte. A szdmitdgéppel
tdmogatott tanulas (Computer Assisted Instruction — CAl) el6zménye a mecha-
nikus, elektromechnikus, kés6bb elektronikus oktatdégépeket, linearis és elaga-
zasos programokat hasznaldé programozott tanulas.

Az Ujra atgondolt tanitasi-tanulasi stratégiak eredményeként és a multi-
média térnyerésével az 1980-as években megjelentek tehat a CAL (Computer
Assisted/Aided Learning), a CBL (Computer Based Learning) az interaktiv multi-
média programok, majd a 90-es évek kdzepétél a WBL (Web Based Learning) e-
learning programok és rendszerek. Ezek hatékonysdga most is kutatds targya.
Az egyénre szabott tanitds-tanulds™ eredményességét, a hetvenes években
szamos kutatds igazolni latszott, de ez nem feltétlenil CAl és CAL rendszer ha-
tdsa. Az oktatdstechnolégidval és —tervezéssel, az IKT-vel kapcsolatos kutatasok
irdnyat és metodikajat megszabd kulcsfaktorok kézott fontos az adott elektro-
nikus tanuldsi kornyezet, infrastruktura allapota, a tartalomipar és szolgdltatas
rendszere, de harom nagy kutatads (OECD 1999-2001.) is megdllapitotta, hogy
vildgszerte nem az infrastruktira megléte vagy hianya, hanem sokkal inkabb a

> Az OPKM-ben elérhets az ezt igazold, Langdon, Danny G.: Interactive instructional designs for
individualized learning. Englewood Cliffs, N.J. : Educational Technology Publ., cop. 1973. (ISBN
0-87778-041-2) c. miive és a The Instructional Design Library c. 20 kétetes sorozat, amelyet
szintén Langdon szerkesztett, ezek: The Adjunct Study Guide; Algorithms; The Audio-Tutorial
System; Audiovisual Training Modules; The Audio-Workbook; Backward Chaining; The
Construct Lesson Plan; Grouprograms; The Guided Design Approach; Individually Responsive
Instruction; Inquiry ILPs; Instructional Simulation Games; The Personalized System of
Instruction; PLATO-Computer-Based Instruction, Programmed Instruction; Project ILPs; Session
Plans; Student Contracts; The Teaching-Learning Unit; TICCIT, The Token Economy System;
Teletechniques- interactive teleconferencing, and Tutoraids. Tovabbi alapmdvek: Fairman, M.:
Individualizing Instruction Through IPI
http://www.ascd.org/ASCD/pdf/journals/ed_lead/el_197011_fairman.pdf , Fuller, R.: The
Essential Features of the Personalized System of Instruction (PSI) or the Keller Plan
http://digitalcommons.unl.edu/physicspsikeller/
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tanarok szerepvallaldsa vagy ellendllasa hatarozza meg az oktatdsi mdodszertani
Ujitasok elterjedését, illetve a tanuldsi teljesitményeket.

Az els6 generacids e-learning rendszerek az oktatasi intézmények szemlé-
letét valdsitjdk meg. A tanuld az LMS révén virtualis osztalyteremben kurzuso-
kat néz végig, gyakorlatokat old meg, majd levizsgdzik. Tanulmanyai soran kva-
zi-determinalt médon bejarja a hozzarendelt dtvonalat, a tanulds szenveddé
alanyava vdlik. A masodik generdcids e-rendszerekben a tanulé maga hatarozza
meg fejl6édésének Utvonalat, nemcsak a tanulas folyamataban, hanem a tanulds
tervezésében is aktiv résztvevének szamit. Kiilsé kényszerité hatasok nélkal kell
megrajzolnia, majd végigjarnia a sajat fejlédési Utvonaldt. Természetesen a
hagyomdnyos maddszertanok jobban illeszkednek az oktatasi intézmények gya-
korlatdhoz, mig az Uj generacids szemlélet kevésbé formdlis krnyezetben talal-
ja meg a helyét

A szamitdgépes halézatok fejlédése megteremtette annak lehet6ségét,
hogy az elektronikus tanulds szervezett formaban, valédi képzésmenedzsment-
tel tdmogatva keriljon felhaszndldsra. Ezt a szakirodalom ,Online learning"-
nek, vagy WBT-nek nevezi. Jelent6sége a szakképzésben és a felsGoktatasban
kiemelkedd. Az e-learning lehet szinkron, vagy aszinkron. Ennek a felosztasnak
az alapja a tanar és a tanulé egymassal valé id6beni és térbeli kapcsolata. Szink-
ron mddszernek tekintjik mindazon oktatasi formakat és tevékenységeket,
melyek sordn a tandr és a tanuld egy id6ben, de egymastdl térben elkilonilve
oktat, illetve tanul.
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5.4 Onellendrzd kérdések

1. Melyek a multimédia oktatdprogramok lényegi jellemzGi és formatumai?

2. Mi jellemzi multimédia forrasokat alkalmazé, elektronikus tanulasi kor-
nyezetet?

3. Melyek a lényeges tanitasi-tanulasi stratégidk?

4. Jellemezze a CAl, CAL, CMI, CML rendszereket!

5. Mi a WBT, TBT és az E-learning rendszerek f6 jellegzetessége?

Multimédia

Nadasi, A.:Multimédia szocikk
http://www.kislexikon.hu/multimedia a a.html#ixzz2cUwhSla2

(lat. ,,tobbszoros kozvetit6k”):

1. Eredetileg a tobb érzékszervi csatorndra haté informaciéhordozok gydj-
téneve. Az oktatdstechnoldgiai szemlélet, amelynek egyik megalapozéja az
audiovizualis szemléltetés, kisérletileg is igazolta a tébbcsatornds ismeretkozlés
oktatdsi célu alkalmazadsanak eredményességét. A verbalis (auditiv; hang) in-
formacidval parhuzamosan megjeleng vizualis informacio (rajz, all6- és mozgo-
fénykép) a technikai megoldastdl fliggetlenll gazdagitotta a tanitas-tanulas
maodszer- és eszkOztarat.

2. A multimédia a technikai médiumok (informacidhordozék és informa-
ciokozvetiték) rendszerbe allitott, a tananyagot tartalmazé egyittese, amely a
tanar és a tanuldk szdmdra egyarant hasznalhaté. A radidviziés oktatéprogram,
a hangositott diasorozat, az oktatécsomag lényegében multimédia-rendszer.

3. A programozott oktatas elveit megvaldsité egyéni tanulasi rendszerek, a
szamitégépes oktatds kilonféle mddozatai a tobbcsatornds informaciokozlés
mellett az interaktiv (interaktiv kommunikacid) szabalyozott tanuldstechnikai és
metodikai lehetdségét is megteremtették. Ennek alapja a multimédia oktaté-
program, amely a kotott (isk.-i és tanfolyamrendszer(), valamint a tavoktatas i
rendszerben egyarant hasznalhatd, s tobbnyire a hagyomanyos (nyomtatott), az
elektronikus (vided- és szamitdgépes) és a telekommunikacids (RTV, adatatviteli
halézati) rendszerek kombindcidi. Az oktatasi gyakorlatban terjedd legujabb
interaktiv multimédianak kilonb6z6 technikai megvaldsitasai ismeretesek: a
CD-ROM, a CD-I és az IAV (interaktiv vided). Tartalmi struktuirajuk hasonlo, alt.-
ban nem linearis, hanem a felhasznaléknak nagyobb szabadsagot biztositd hi-
permédia struktira. A CD-ROM alapu (optikai lemez) multimédia megfelelé
szamitégép (multimédia PC) segitségével adatokat, szovegeket, grafikakat, ani-
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mdcidkat, allé- és mozgdfényképeket és hanganyagot tud megjeleniteni. Taro-
I6kapacitasa 650 Mbyte, amely gyakorlatilag azonnal lehivhaté a kivant forma-
ban. Ez az informacidmennyiség mintegy 250 000 oldal nyomtatott szévegnek
felel meg. A CD-l alapu multimédia annyiban kilénbozik a CD-ROM alaputdl,
hogy a lemezt egy specialis (CD-1) lejatszd késziilékkel lehet lejatszani, amely
alkalmas az audio CD-k, és a Photo-CD (optikai lemez) lejatszasara is. Az 1AV
(interaktiv vided) technikailag egy |ézer-képlemezjatszé és szamitdgép kombi-
nacidja, ahol a képlemezjatszot az okt.-i programnak megfelel6en a szamitdgép
vezérli. Alt. az all6- és mozgdfényképes informacié a képlemezen, a grafikus,
szoveges informacid, a tanuldsiranyitast végzé program, az interaktivitast jelen-
t6 feladatok és az értékelés a szamitdgép magneslemezén taldlhatd. A képle-
mez két oldalan 54 000 szines fénykép, ill. kb. 35 percnyi videofelvétel tarolha-
t6. Az IAV rendszer gyakran egy olyan oktatécsomag, amelynek elemei a
tankonyv., a szamitdgépes program és a képlemez.






6.CURRICULUM-DESIGN, OKTATO-
CSOMAGOK, PROGRAMCSOMA-
GOK, TANESZKOZ-, MULTIMEDIA-,
ES PEDAGOGIAI RENDSZEREK

6.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:

o A tankonyvek, hagyomanyos és elektronikus taneszkdzok jellemzésére
és osztalyozasara

e A hagyomanyos és elektronikus (digitalis) taneszk6zok jellemzésére

e A taneszkoz-rendszerek, oktatdcsomagok fejlesztési Iépéseinek leirdsa-
ra

e A multimédia oktatécsomag és pedagdgiai programcsomag fogalmak
értelmezésére

o A pedagdgiai rendszer fogalmanak interpretdldsara

6.2 TANANYAG

Néhany évtizeddel ezel6tt, a szamitdgéppel segitett oktatds hajnalan és az
Internet virradatakor, a kotelezé tanterv (késébb curriculum, még kés6bb ke-
rettanterv), az irdnyitd, vagy egyszerl tanmenet, majd a tematikus terv, és
mindenek el6tt, tanaraink személyisége, szakmai és metodikai tudasa, szandéka
(pl. kisérletezé kedve), és a legfontosabb taneszkéz, a tankényv volt a tanitas-
tanulds tartalmdnak legf6bb meghatdrozdja. A human er6forrasok, a tantervi
dokumentumok, az infrastruktira, a hagyomdnyos nyomtatott, szemléltetd,
demonstrdcids és kisérleti eszkdzok, audiovizualis informacidhordozdk, majd a
digitdlis taneszkozok, és minden egyéb komponens pedagdgiai rendszerré szer-
vezése mindig is didaktikai elv volt. A didaktikdt nem ismerd, praktikus, rend-
szerszemléletl angol-amerikai curriculum fejlesztés, és az ,instructional design
and technology”, amelyhez most kozelitiink, meghatadrozé alkotdelemeit mar
tobb modell segitségével prezentaltuk a 3. fejezetben.
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Tanterv Tanterv
meghatarozasa meghatarozasa
Tanterv Tanterv Oktatas-
megtervezése megtervezése technolégia
Osztalytermi Audiovizualis Osztalytermi
Ikal 4 anyagok alkalmazas
1. paradigma 2. paradigma

43. dbra: Paradigmavdltds

Az oktatasi programok (pedagogiai rendszerek) reprezentansai, a pedago-
giai programcsomagok, mindenitt |ényegében taneszkoz-rendszerek formaja-
ban jelentek meg az iskolai gyakorlatban. Ezek értékelése, ajanldsa, j6vahagydsa
az oktatdsért felelés szervek kotelessége lenne, hasonléan a tankonyvekhez,
amely csupan része a rendszernek. Gonczol Eniké és Vass Vilmos egy 2004-es
tanulma’mya’\ban60 a tartalomszabalyozas sulyponti kérdésének tekinti az oktata-
si programok fejlesztését: ,A szakmai kézgondolkoddsban most kezd letisztulni
0z Uj kategdria tartalma. Ennek értelmében az oktatdsi program egy adott céllal
létrejévé tanuldsi-tanitdsi folyamat megvaldsitdsdat szolgdlo teljes eszkézrend-
szer, amely a kiilénféle taneszk6z6k mellett magdban foglalja a folyamat meg-
tervezését, megszervezését és értékelését segitb eszkdzoket is. Legfébb funkcio-
ja a tanitdsi-tanuldsi folyamatok segitése ugy, hogy pontosan leirja a célokhoz
vezetd utakat és eljardsokat. A tartalom kérvonalazdsa mellett tehdt mindig
vdlaszol a ,hogyan?”, illetve a ,miért?” kérdéseire is.”

6.2.1 A tankonyvek, hagyomanyos és elektronikus
taneszko6z6k osztalyozasa
A kovetkezd tablazatok a 3D kisérleti- demonstracids, audiovizudlis, nyom-

tatott és digitalis taneszkdzok és rendszerek sokféleségét mutatjdk, egyben
jelzik a terminoldgiai kérdések tisztazatlansagat is.

% Gonczol Eniké — Vass Vilmos: Az oktatdsi programok fejlesztése. Uj Pedagdgiai Szemle 2004/10
http://www.oki.hu/cikk.php?kod=2004-10-ta-tobbek-oktatasi.html
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HAROMDIMENZI6S || NYOMTATOTT OKTATASTECHNIKAI
Demonstraciés esz-{|Tanari segédletek Anyagok (média) Eszkozok-felszerelés
kozok

tanari kézikonyvek,finformacidhordozdk, audiovizudlis  eszko-
természeti targyak, [|[mddszertani segéd-/laudiovizudlis anyagok,|lzok, segéd-eszkozok,
gyljtemények, pre-{|kdnyvek, szakkényvek, [{szoftver hardver
pardtumok, munka-|[feladatgydjtemények, Fayditiv lemezjatsz, magneto-
termékek,  kisérletilffolydiratok,  tantargy- on, radiokészilék,
eszkozok, utanzatok,|tesztek, bibliografiak, hanglemezek, hang-{|CD lejatsz6, CD-I lejat-
applikacids eszkozok,[|misorjegyzékek, tablai ‘

szalagok, radidadas,|isz6

audio CD (optikai leme-
faliképek, falitérképek zek)

taktilis taneszkozok,|lszovegek és vazlatok,
mérG-eszkozok,
metszetek, foldgomb

. Vizualis
anuloi
Tanulokisérleti segédletek " , P
. - & atlatszatlan képek,|jalloképvetitEk
|és munkaeszk6z6k . s " .
. .. bdiafilmek, keretezetti|episzkdp, epidiaszkdp,
tankonyvek, munkafa-{ ., ", s . s i
diak, irasvetité transz-l|diavetitd, dianézd,

Imanipulaciés eszko-{|zetek, munkalapok,
20k, kisérleti eszko-/[feladat-lapok, nyomta-
20k, logikai készletek,|tott programok, atla-
laboratériumi készle-lszok, szétarak, széveg-

tek, modellek, appli-lgydjtemények, olvasé-fAudiovizudlis

parensek, foté  CD,|irasvetité
sikmodellek,  némafil-
mek

kacids eszkozok,|lkonyvek, novény- és
méréeszkozok, 4llathatarozok, feladat-jhangositott diasorozat,|mozgoképvetitsk
tanuldi  foldgomb,|igydjtemények, kotelezs|hangosfilmek,  (iskola)|TV-késziilék és  CD-
szerszamok, irodalom, folyéiratok,televiziéadas, videofel-lejatsz6,  diamagno,
hangszerek, dolgozat-fizetek, mérs-vételek,  képlemezek[filmvetits,  televizio,
sportszerek és szamoldeszkozok — [18épi programok, okta-lképmagnetofon, kép-
tdcsomagok, lemezjatszo, zart lancuf
elevizio, nyelvi labor,
oktatogép
Szamitogépes szamitogép
regisztrald  eszkozok,
oktatoprogramok, sokszorositd eszkozok,
|multimédia programok [Imultimédia PC

44. dbra:

Forrds: Tompa Kldra taneszkéz szdcikke és osztdlyozdsi rendszere a Pedagdgiai
Lexikonban (Keraban Kiadd, 1997. Budapest)

A hagyomdnyos, nyomtatott tankdnyvek 100 éve még alapvetden rendsze-
rez6, 6sszefoglalé miivek voltak. Mintegy 50 éve valtak altaldanossa a tankony-
vekben a kérdések és a feladatok, amelyek szdmos didaktikai funkcidt beto6lt-
hetnek. A tankonyvek, ill. sorozatok gyakran az egyéb, 3D taneszkdzokkel,
audiovizuadlis és elektronikus informacidhordozdkkal 6sszehangolt, a tanar és a
tanulék munkdjat egyarant segit6 oktatécsomag, programcsomag, vagy peda-
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gogiai rendszer meghatdrozo elemei. Mind gyakoribbak az audiovizudlis ele-
mekkel kiegészitett tankonyvek, illetve elektronikus informaciéhordozén, CD-
ROM-on, szamitogépes kornyezetben hasznalhatd, Interneten megjelené tan-
anyagok, digitalis, vagy digitalizalt tankonyvek. A hagyomdnyos, nyomtatott, illet-
ve a digitdlis tankdnyvek alapvetéen rendszerez8, vagy munkaltatd jellegliek.

A kezdeti sikerek utan eltlint programozott tankényvek nyomaba 1épé in-
teraktiv multimédia oktatdprogram, amely lényegében digitalis tankdnyv meg-
alapozéja, 25 éve még szinte ismeretlen. A szamitdgéppel segitett tanitds és
tanulds sokdig fliggetlen a tankodnyvek vildgatél. A hagyomdnyos és digitdlis
tankonyvek és taneszk6zok integralddasa jelenleg is folyik, tobb tankonyv gene-
racio egyuttes jelenlétét érzékelhetjlik. Az els6 generacids digitalizalt tartalmak
kozé sorolhatod a beszkennelt tankdnyv, és minden audiovizualis informaciéhor-
dozd, amelyet digitalizaltak. Ennek értéke abban all, hogy az Ujabb generacio-
hoz ezek szolgaltatjak az épitGelemeket. A masodik generacids digitalis tan-
konyvek alapvetd tulajdonsdga, hogy eleve digitdlis iré-, és szerkeszt6eszko-
z6kkel késziilnek, vagy atszerkesztik kimondottan szamitégépes felhasznalasra.
A harmadik generdcids digitdlis tankonyvek, taneszk6zok kérébe sorolhatjuk
azokat a kimondottan oktatdsi céllal késziilt, tantervekhez és pedagédgiai prog-
ramokhoz illeszked6 digitalis tartalmakat — akar on-line, akar off-line mdédon
érhet6k el —amelyek:

e strukturdlt, 6nallé tananyagként elsajatithaték;

e modszertani és tanulasi Utmutatoval vannak ellatva;

e interaktivak, vagyis a résztvevd aktiv cselekvése sziikséges a tanuldsi fo-
lyamathoz;

e a multimédia elemeket funkciondlisan, beépitve alkalmazzak;

e atényanyag-nyUjtas, a gyakorlas, az ellendrzés és az értékelés folyamat-
vezérelt.

Az iskoldkban hasznalhaté klasszikus taneszkdzok és mas forrasok, amelyek

rendszerbe szervezett alkalmazasardl, a sajatos funkcidik miatt aligha mondha-
tunk le, a kovetkez6k:

Szemléltet6, | Tanuldki- Vizualis Témeg- Komplex | Szamitogé- Digitalis
demonstra- sérleti és szemlél- média, oktato- pi program, on-line
cios eszkoz munka- teté audiovizu- | program, | multimédia | taneszkéz

eszkoz eszkoz alis tan- csomag rendszer
eszkoz

Foldgdomb, Applikaci- | Falitér- Tudoma- Tanuléi Oktato, Digitalis

éggbmb O6s tablai | kép, nyos és | program- | gyakorld, konyvtar

készlet Dombor- | oktatéfilm csomag teszt prog-
térkép ram
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Tanari kisér- | Didaktikus | Falikép, ITV, IR, | Nyelvi CAl, CAL, | Multimé-
leti eszkoz jaték poszter, interpreta- | labor CMI, CBT, | dia forras-
tablo cié progra- TBT kdzpont
mok
Modell, Kisérleti Diasoro- | Hanglemez | Multi- Audio CD | Digitalis
Makett, 3D | eszkoz, zat, Hangkazet- | média lemez, tudasbazis
metszet modell diafilm ta oktato- Oktaté DVD
csomag
MérGeszkoz, | Laboraté- | irasveti- | Hangosi- Pedago- Multimédia | E-learning
m(iszer riumi t6 fdlia, | tott diaso- | giai oktato rendszer
készlet modell rozat program- | CD-ROM,
csomag DVD
Applikacids Logikai Nyomta- | Dia- Integralt Fot6  CD, | Virtudlis
tablai kész- | fejleszt6 tott porama, média ppt, kép- | science
let készlet képsoro- | multivizid rendszer | gyljtemény | laborato-
zat rium
Novény-, Manipula- | Dinami- Oktatogépi Szimulaciés | Virtualis
allat prepa- | cidés kész- | kus program program, muzeum
ratum let optikai VR
abra
Minta, MérGesz- Mikrosz- | Videoka- Interaktiv
kézet-, kéz, m(- | kopikus zetta, tabla anya-
noévénytar szer metszet képlemez gok
45. dbra:

Forrds: Nddasi Andrds Orbis sensualium pictus imaginarius c. cikke. In: Kényv és Nevelés
2010/2.sz.

J6l 1athatd, hogy a korabban hasznilt, bevalt audiovizudlis taneszkdzok egy
részét valdban kivaltotta, és kivalthatja a szamitégép, és szamos, mindségileg Uj
taneszkoz is sziletett, éppen a pedagdgiai rendszerek szolgalatara. Ebbél az is
kovetkezik, hogy a pedagdgiai rendszerek fejlesztésének, és az ezzel kapcsola-
tos tanterv-, tankdnyv-, taneszkoz-, és képzés akkreditacidnak egészében meg-
hatdrozé jelent6séget kell tulajdonitani, tudvan azonban azt is, hogy a tanarok
pedagdgiai, szakmai, oktatastechnoldgiai, és szakmetodikai felkésziltsége (IKT
kompetenciaja is) ennél, bizonyara fontosabb.

A digitalis taneszkozok osztalyba sorolasa sem kdnnyiti a dolgot, miként a
kovetkez6 szemelvény is igazolja. Eszerint a tudaskornyezet tartalmazhat 1)
informacio-atado; szoveges, képes, hangos tudastartalmakat bemutatéd, vi-
szonylag kevés interaktiv elemet tartalmazd ismeretatado ill. ismeretbévité
megoldasokat, 2) informacid-feldolgozo; tobb interaktiv elemet tartalmazo,
pedagdgiai elveken és ezekbdl eredeztethetd mddszereken alapuld tudaselsaja-
titast, kompetenciafejlesztést célzo és/vagy tdmogatd eszkozdket, valamint 3)
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informacié-alkalmazd; egy tudasanyag bevésésére, alkalmazasara, ellenbrzésé-
re és értékelésére hasznalhato oktatdeszkozoket.

I. TUDASKORNYEZET

1. ISMERET ATADAS:
szoveges, képes, hangos tudastartalmakat bemutato, viszonylag kevés interaktiv
elemet tartalmazo ismeretatadod ill. ismeret bévité megoldasok.

1.1 Digitalis tudas illetve ismeretforras: nem kurzus alapl média-tarak, tematikus
média gyljtemények, magyardzd jegyzetek, abrak, grafikonok, térképek stb., amelyek
az adott célcsoport igényeinek ill. az oktatdsi helyzetnek megfelel6en szlikség szerint
kezelhet6k.

1.2 E-kényv: strukturalt szoveg, amelyben a hipertext/hipermédia megoldasok egy-
szerUsitik az informacidkhoz valé hozzaférést és azok kezelését. Az eredetihez képest
bévebb, esetleg multimédia illusztraciok szemléletesebbé teszik a tananyagot. Az
estelegesen alkalmazott specidlis ,konyvolvasé” programokban pl. jegyzetelési,
konyvjelz8 és szoveg-kiemelési funkcid is adott.

1.3 Digitalis szotar: egy vagy tobbnyelvd, forditasi, etimoldgiai vagy szinonimaszotar
funkcidju, képes szégylijtemény esetleg nyelvtani 6sszefoglaldkkal. Internetes kiter-
jesztés: frissitési, bovitési lehetb6ség. Illusztracids lehetéségek: képes (minden szo-
cikkhez, illetve egy-egy szo-bokorhoz képet rendeld) illetve illusztralt (a bonyolult
fogalmakat vagy egyes szocsalddokat abran szemléltetd) valtozat.

1.4 Digitalis tezaurusz: a digitalis szotar specialis megjelenési formaja, altalaban va-
lamilyen komplex rendszer haszndlatahoz készitett segédanyag.

1.5 Digitalis lexikon: egy szlikebb szakteriletrdl vagy tdgabb ismeretkdrb6l meritett
szécikkek rendszerezett, tobbféle keresési lehet6séggel ellatott gyljteménye. Inter-
netes frissitési és bdvitési lehetéséggel rendelkezhet, de megjelenhet Internetes
publikacié formajaban is, ilyenkor allandé szerkesztGbizottsag dolgozik a meghataro-
zott id6kozonkénti frissitésen.

2. INFORMACIO FELDOLGOZAS:
tobb interaktiv elemet tartalmazoé, pedagdgiai elveken és ezekbdl eredeztethetd
maddszereken alapuld tudaselsajatitast, kompetencia fejlesztést célzo és/vagy tdmo-
gato eszkozok.

2.1 Digitalis tananyag-egység/objektum, objektum-tar: tantervtSl és tanmenettél
lényegében fliggetlen, sokféle pedagdgiai kornyezetben felhasznalhatd, egy kisebb
tematikus egység. Kiegészit6je: tantargyi, életkori, modszertani ajanlds. Onmagaban
és tananyag-elem gyljteményben is szerepelhet, ez utébbiban rendszerezve, meta-
adatokkal kiegészitve.

2.2 Digitalis tananyag: pedagodgiai elvek alapjan, az informatika lehetGségeit az okta-
tasi célok mentén kihasznalva felépitett oktatasi anyag, amely felépilhet a 2.1 elemi-
bél, de 6nallo, tartalmi, médszertani szempontbdl zart egészet is alkothat. Alapveté
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célja egy adott kompetencia kialakitdsa, fejlesztése. Egy vagy tébb tantervhez illesz-
kedhet, és minta-tanmenet vagy oktatasi javaslatokat tartalmazé leirds kapcsolédhat
hozza. Terjedelmi keretei szerint lefedhet egy évfolyamban egy tantargyat, egy
epochat vagy projektet, egy kultirkér szamdara egy tantargyat vagy tananyag-
egységet.

Fontos részei: oktatasi célkitlizések meghatarozasa, a célkitlizés eléréséhez sziikséges
taneszk6z megjelenitése IKT eszkozokkel (pl.: képes, hangos, szbveges magyarazo-
kiegészitd részekkel, kifejezések, fogalmak, személyek adatait tartalmazo, a szoveg
megfelelS helyeihez kapcsolodé kislexikon vagy szdmagyarazat), az egyes részekhez
kapcsolddé gyakorlo, dnellendrzé feladatok a megoldasuk sordn aktivizalhaté magya-
razo-segit6 funkcioval, az alkalmazast segité komplex feladatok, a tananyag megérté-
sét és alkalmazasat vizsgalo értékel6-tesztel6 rendszer.

A kommunikacios csatornatdl, adathordozotdl fliggetlendl tartalmazhatnak hivatko-
zadsokat a témdahoz kapcsolddd web helyekre, barmilyen formaju taneszkozre.

2.3 Digitalis oktato jaték (edutainment): meghatdrozott célcsoport konkrét fejleszté-
si feladatait tamogato, egy jaték szabalyrendszerébe illesztett tudasanyag, amely a
jatszas soran ismerhet6 meg és aktivizalhatd. Fontos részei: tudasforras, lexikon,
minta-jaték a szabalyok elsajatitasara, segitség az egyes jaték-fazisoknal. El6ny, ha a
karakterek tulajdonsagai, a feladatok és a jatékterep valtoztathatok, testre szabha-
tok. Kiegészitbi: pedagdgiai elveket bemutatd és oktatasi hasznalati mintakat ado
leiras.

2.4 Pedagdgiai munkat tamogato tartalmi elemek: Az oktatasi program megvaldsita-
sdhoz kapcsolédd otletek, hattér-informaciok, sziikséges anyagok/eszkozok listdja,
idGterv, fejlesztési tery, ...

3. INFORMACIO ALKALMAZO:
egy tudasanyag bevésésére, alkalmazasara, ellenérzésére és értékelésére hasznalhato
oktatéeszkozok.

3.1 Digitalis feladatbank: bemért, sulyozott, korosztalyhoz kotott tematizalt felada-
tok rendszerezett, keresést és levalogatast tamogatd kornyezetben kozolt gydjtemé-
nye. Tesztelési kornyezethez kapcsolddhat. (Sziikséges kiegészitGje: a feladatbank
létrehozasat és bovitését ismertetd, a feladatok tipusait kozl6, a felhasznaldshoz
pedagdgiai mddszereket ajanld leirds. Ebben a tantervi kapcsolatok — a feladatbank-
ban szamon kért tudas kapcsolddasai kdzponti és helyi, alap- és kerettantervekhez —
is megjelenithetdk.)

Il. TAMOGATO KORNYEZET ES/VAGY RENDSZER

1 Digitalis feladatkészit6 és gyakorlo kornyezet: a tanar részére kidolgozott, tomeg-
taroldé eszk6zon és on-line egyarant megjelenithet6 szerzGi keretrendszer, amely a
korszer(i pedagdgiai elveknek megfelel§ feladatok és tesztek egyszer(i létrehozasat
tdmogatja. Lényeges részei: feladatbank, képes, hangos és szoveges tudasforrasok —
ezek lehetnek a rendszer részei vagy kapcsolédd fejlesztések — és a felhasznalast
segitd pedagdgiai Utmutatd. Ez nem kapcsolddik kozvetlenil tantervhez, felhasznalasi
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lehetdségeit a kapcsolodd tudasforras és feladatbank tantervi hattere szabja meg.

2 Adaptiv képességfelmérd és vizsgakornyezet: a tanuldk tuddsat mérd, az egyes
tesztelési szakaszok mérési eredmények szerinti nehézségli feladatokat kijel6ld, az
eredményeket napldézo és feldolgozé komplex kornyezet. Lehetséges részei pl.: tesz-
telési fellilet bemutatdé programmal és minden feladattipusnal el6hivhatd, a feladat
megolddsanak megkezdését segité illetve az eredményt értékel§ segitségadassal, ami
a tanar dltal a vizsgan kikapcsolhatd, feladatbank, képes, hangos és szoveges tudas-
forrasok — ezek lehetnek a rendszer részei vagy kapcsolddo fejlesztések —, értékel6
rendszer, amely grafikus megjelenitésre is képes (az egyes tanuldk, csoportok, oszta-
lyok stb. szerinti bontasban) és a felhasznalast segité pedagdgiai Utmutaté. Ez a tan-
eszkdz nem kapcsolddik kdzvetlenil tantervhez, felhasznalasi lehet6ségeit a kapcso-
16d6 tudasforras és feladatbank tantervi hattere szabja meg.

3 Digitdlis portfolidkészité6 kérnyezet: a tanuldk haladdsat dokumentdlé munkak
(kutatasi feljegyzések, fogalmazasok, prezentaciok, képgyljtemények, megoldott
feladatok és tesztek, stb.) Osszegyl(ijtését, értékelését és rendszerezését segit6 kor-
nyezet. Ez a taneszkdz nem kapcsolddik kézvetlendl tantervhez, felhasznalasi lehet6-
ségeit a kapcsoldédd oktatasi program tantervi hattere szabja meg. Lényeges részei:
adatbeviteli, kategorizald, rendszerez6 és értékeld lehetGségek, mddszertani leirds a
portfolids értékelésrél.

4 Kommunikacios platform oktatasi célra: egyszerl tudasmegoszté platform, amely
tdmogatja a tanar-tanar, tanar-diak, didk-didk és didk-tanar-kilsé szakérté kommuni-
kaciot, kilonféle csoportmegosztasban. A platform mas digitalis taneszkozokkel 6sz-
szekapcsolhatd, kiegészitGje: mddszertani leiras a haszndlat lehet6ségeirdl. Interne-
tes és intranetes valtozata is elképzelhetd.

5 Képzés-menedzsment rendszer: A hallgato tevékenységét fokuszba allitéd informa-
tikai rendszer, melynek célja a hallgatd azonositasa, a tartalom hozza térténd eljutta-
tdsa, az ezzel végzett tevékenységek rogzitése, és ennek értékelése. A tanulasi tevé-
kenység torténhet sajat Gtemben, ill. kollaborativ médon, melynek szinkron és
aszinkron formai a tanar-hallgato, hallgaté-hallgatd relacios kapcsolatait modellezi.
Megjelenési és alkalmazdsi formaja feltételezi az on-line kapcsolat meglétét. . Inter-
netes és intranetes valtozata is elképzelhetd.

6 Tartalom-menedzsment rendszer: informatikai rendszer, melynek fokuszaban az
oktatasi tartalom elGallitasa, tarolasa, adatbazis-funkcidkon keresztuli keresése és
szlirése, valamint annak a célcsoporthoz kozvetleniil, vagy képzés-menedzsment
rendszereken keresztiili eljuttatasa. . Internetes és intranetes valtozata is elképzelhe-
t6.

7 Elektronikus, pedagodgiai teljesitmény-tamogato rendszer (pedagdgiai EPSS) A ,,2.4
Pedagdgiai munkat tdmogatd tartalmi elemek” pont tartalmat megjelenitd, azt kezeld
rendszer.

46. dbra:
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Forrds:A digitdlis tananyag tipusai http://www.oh.gov.hu/tankonyvve-
nyilvanitas/tankonyvve-nyilvanitas-100326

6.2.2 Az oktatéprogram, a taneszkoz-rendszer és a
multimédia oktatécsomag

Torténelmi tény, hogy az oktatécsomag, a pedagdgiai programcsomag és a
pedagdgiai rendszer, valamint a szdmitdgépes tanitas-tanulds és az e-learning
megalapozéja lényegében a programozott tanitdsi koncepcié volt. Az oktatd-
csomag61 az oktatoprogramok egyik megtestesitdje, kiilonféle taneszkézék (pl.
audiovizudlis, nyomtatott, elektronikus, multimédia stb.) olyan rendszere, amely
a pontosan meghatdrozott tanuldsi-tanitdsi célok elérésében a tandr és a tanu-
16k munkdjat bizonyitottan segiti, és a teljesitményértékelés és onértékelés le-
hetdségeit is biztositjia. Az oktatécsomag, Falus Ilvan és munkatarsainak az Or-
szdgos Oktatastechnikai Kozpontban, 1977-ben végzett kutatasai® szerint,
kiilonbozik az oktatéprogramtdl. ,Nem kizardlag az egyéni tanuldsnak, hanem
az osztalyban tandri iranyitassal foly6 tanulasnak az eszkoze; a tanuldi tevé-
kenység szabalyozasanak, a korrekcidnak és az Uj feladat kijel6lésének feladatat
gyakran a pedagoégus hatdskorébe utalja; nem tulajdonit dominans szerepet
egyetlen informaciéhordozénak sem, mindig a legmegfelelGbb, leghatéko-
nyabb informacié-hordozot igyekszik felhaszndlni, batran sorakoztatva fel a
nyomtatott, audiovizudlis, demonstracids, illetve tanuldkisérleti eszkdzok széles
skalajat.” A multimédia oktatdcsomag koncepcié, amely dominansan az osztaly-
teremben folyd kézosségi munkan alapszik, nemzetkozi publicitdst is kapott.63

Az oktatdocsomag tehat a tananyagot megtestesité taneszkoz-rendszer,
eszkozegylttes, amely kiegésziil a tanuldsi célok rendszerével, teljesitménymé-
ré eszkdzokkel (tesztekkel, gyakorlati feladatokkal stb.), tandri v. tanuldi fel-
hasznaldsi Utmutatdval aszerint, hogy csoportos (pl. tandrai) v. egyéni feldolgo-
zasra tervezték. Az oktatdcsomag kritériuma a rendszerbe szervezettség, amely
tobb elem révén biztositja a célok elérését, a megfelel6 médiumok kivalasztdsa,

* Multimédia csomag, educational package; instructional package; learning package; multimedia
package, curricular package

62 Falus, I., Nadasi, A., Suba, |., Tompa, K., Vari, P. (1977). Oktatdcsomagok készitése és értékelé-
se, 00K, 1977-NTK, 1980
Havas Péter :A Globdlis éghajlatvaltozas cimi oktatocsomag fejlesztése és a kiprébalas tapasz-
talatai
http://www.ofi.hu/tudastar/havas-peter-globalis

63 Néadasi, A., Suba, I., Tompa, K., Vari, P. Multimedia Teaching Packages in Hungary (co-author)
UNESCO-Prospects, 1982. Vol. Xll., No.3


http://www.oh.gov.hu/tankonyvve-nyilvanitas/tankonyvve-nyilvanitas-100326
http://www.oh.gov.hu/tankonyvve-nyilvanitas/tankonyvve-nyilvanitas-100326

110

Curriculum-design, oktatécsomagok ...

vagyis a tartalom adekvat leképzése, a konkrét célrendszer és az értékelés esz-
kozeinek megléte, valamint az eredményesség bizonyitdsa, vagyis a kisérleti
kiprébalas, vagy mas vizsgalat soran, a bevalas igazoldsa.

GLOBALIS
EGHAJLATVALTOZAS
oktatécsomag

Integralt
természettudomanyi
mintaprojektek

©
Oktataskutato és Fojlesatd Intéret @

47. dbra:

Az oktatécsomagok megtervezésének és elkészitésének Iépései, mliveletei
hagyomdnyosan a kdvetkez6képpen alakultak:

A téma kivalasztasa, a tartalom kijelolése;

A tantervben meghatarozott kovetelmények transzformdldsa mérheté
célokka;

Mér6eszkozok kidolgozdsa, belépbteszt, el6- és utdteszt készitése;

A tananyag elemzése és logikai és didaktikai strukturalasa;

Az adekvat és ajanlott mddszerek kivalasztasa, meghatarozasa;
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o Az adekvat és ajanlott szervezeti formak meghatarozasa;

o Az adott témak tanitdsi idGsziikségletének meghatarozasa;

o A sziikséges taneszkozok és anyagok specifikdlasa, média-kivalasztas;

e Az alkalmazas megtervezése, tematikus terv, tanari Utmutatd készitése;
e Az oktatécsomag elemeinek kifejlesztése, szovegezés, szakanyag;

e Forgatdkonyv, design, grafika, forgatds, szerkesztés, kisérleti gyartas;

o Véleményeztetés, elsé kiprobalas és korrekcid;

e Iskolai kiprébalas, a teszteredmények feldolgozasa;

o Korrekcidk, véglegesités, jovahagyatas;

e Sorozatgyartas, bevezetés

A modularis oktatdcsomag, mint mdfaj jelenleg is valésagos alternativa. Az
Oktataskutatd és Fejleszté Intézet egyik projektjének keretében 2008-ban ké-
szlilt el, pl. a tizenot tanitasi egységbdl allé ,,Globalis éghajlatvaltozas” cim(
oktatécsomag, amelynek fejlesztési és kiprébalasi tapasztalatairdl részletes
beszamolé is készilt®®. (Havas, P. 2009) Az oktatdcsomag felépitése sajatos. A
modulok egy tanitasi téma leirdsai, komplex mifaju szévegek, a tartalmuk egyi-
dejlleg tanmenet, dravazlat, a foglalkozas tomor forgatdkdnyve, tanari segéd-
konyv és kalauz, valamint hivatkozasi és technikai jellegl munkadokumentu-
mok keveréke, amely egyidejlileg teszi lehet6vé a helyi felkésziilést, a tervezést,
a pedagdgiai alkalmazast és a megvaldsitast is.

6.2.3 A pedagogiai rendszer és a programcsomag

A pedagdgiai rendszer fogalma sokféle értelmezésben hasznalatos. EIGszor
yhivatalosan” az 1993. évi LXXIX. K6zoktatasi Torvény szabalyozasi szovegében,
annak is a 95. § 1/j pontja alatt, igy jelent meg: ,, Az oktatdsi miniszter kozokta-
tas-fejlesztéssel kapcsolatos feladata az oktatdsi programok (pedagdgiai rend-
szerek) — igy kiilonosen ajanlott pedagdgiai program és tanterv, valamint az erre
épllé tanitast-tanuldst segité és értékeld eszkdzrendszer, tovabba a gyakorlati
alkalmazast lehet6vé tevd, illetve segité akkreditalt pedagdgusképzési és —
tovabbképzési kindlat, pedagdgiai szakmai szolgdltatd tevékenység — kidolgozd-
sa, kiaddsa.” A Kormany 202/2007. (VII. 31.) a Nemzeti alaptanterv kiadasardl,
bevezetésérdl és alkalmazasardl szolé 243/2003. (XIl. 17.) Korm. rendelet moé-
dositasarél (,Melléklet a 202 /2007. (VII.13) Korm. Rendelethez, Melléklet a
243/2003. (XII. 17.) Korm. Rendelethez) c. dokumentum VII. részees, LA tartalmi

® A Kormany 202/2007. (VII. 31.) rendelete a Nemzeti alaptanterv kiaddsarél, bevezetésérdl és
alkalmazasardl sz6lé 243/2003. (XII. 17.) Korm. rendelet mdédositasardl
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szabdlyozdssal dsszefliggd kifejezések, definiciok” tartalmazza azokat a megha-
tdrozasokat, amelyek a tartalomfejlesztés altaldnos kereteként biztosithatjdk a
fejlesztések produktumainak specifikdcidjat. Ez természetesen nem ,szabva-
nyositds”, de lehet6vé teszi, hogy a fejleszt6k egységesen értelmezzék és alkal-
mazzak az alapfogalmakat. A pedagdgiai rendszer definicidja itt a kovetkezd:

Oktatasi program (pedagdgiai rendszer)

A tanitds-tanulas megtervezését-megszervezését segitd, valasztha-
té dokumentumok, szakmai eszk6zok rendszere. Beszélhetlink atfogo,
egy vagy tobb mdveltségi teriiletre, tantargyra kiterjed6 programok-
rél. A pedagdgiai rendszer jellegzetes komponensei a kovetkez6k:

1. Kerettanterv: tartalmazza a tantargy céljait, a kovetelményeket
témakhoz, évfolyamokhoz vagy hosszabb ciklusokhoz rendelve, az
értékelés elveit, tovabba kijeldli, és az id6ben elrendezi a tananyagot.
Ennek valtozata a programtanterv.

2. Pedagogiai koncepcid, amely 6sszefoglalja — esetleg elméletileg
is megalapozza — azokat a pedagdgiai elveket, amelyeken a program
alapul.

3. Modulleirasok: részletes leirdst adnak egy-egy téma feldolgoza-
sanak menetérél, mindenek el6tt a tanuldi tevékenységekrél és az
ajanlott eszkdzokrél.

4. Eszkozi elemek, amelyek lehet6vé teszik a tervezett tevékenysé-
gek megvalositasat:

(@) informdciohordozok: tankonyvek, szovegek, képek, filmek,
hanghordozék, makettek, CD-k, stb.,

(b) feladathordozék: munkafizetek, feladatlapok stb.,

(c) a ketté kombindcioi: szoftverek, stb.

5. Ertékelési eszk6zok, amelyek elésegitik a tanuldi teljesitmények,
a tanuldi fejlédés ellenbrzését és értékelését.

6. Tovabbképzési programok, melyek soran felkészitik a pedagégu-
sokat a program alkalmazasara.

7. Tamogatas: tanacsadas és programkarbantartas a fejleszté mu-
hely részérél.

A szbhasznalatot differencidltabba tehetjik, ha oktatasi program-
nak az (1), (2), (3) és (4) pontban felsorolt komponenseket nevezziik,
programcsomagrol akkor beszéliink, ha ezek kiegésziilnek az (5) pont-
tal. A pedagdgiai rendszer pedig, a (6) és (7) pontokat is tartalmazza.
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A korabbi taneszkoz klasszifikacidk ismeretében, ebben a , definicioban” az
eszkozi elemek meghatarozasa, (amelyek lehetévé teszik a tervezett tevékeny-
ségek megvaldsitdsdt), a klasszikus taneszk6zok vonatkozasaban meglehet6sen
egyoldalinak (makettek, modellek?), a digitdlis médiumokat illetéen pedig,
elnagyoltnak (CD-k, szoftver?) mondhatd.

PEDAGOGIAI SEGEDLETEK

Tanitasi Feladat- Idoterv Mérdlap
program gydjtemény és értékelési
utmutato
— —> —>

TANTERV

v +

TANESZKOZOK

48. abra: Pedagdgiai programcsomag, a NYIK modell

Némi bizonytalansdgot okoz, hogy a kézoktatdsrél szl torvény szinoni-
maként alkalmazza az oktatasi program és a pedagdgiai rendszer kifejezéseket.
Az oktatécsomagot kdvetd, mindségileg magasabb szint(i pedagdgiai program-
csomag is gyakran a pedagodgiai rendszer objektiv reprezentacidjaként jelenik
meg. ,,A programcsomag egy adott céllal létrejovo tanulasi-tanitasi folyamat
megvalodsitasat szolgalé komplex taneszkozegyiittes, amely az ismeretek koz-
vetitését a készségek, képességek tudatosan megtervezett fejlesztésével kap-
csolja Ossze, és hosszu tavon is mozgosithatd, alkalmazasképes tudast kinal.”
% (Pala, 2006) A kiilonféle tanuldi eszkozok mellett magaban foglalja a folya-
mat megtervezését, megszervezését és értékelését segitd eszkozoket is. Ennek
megfelel6en az oktatdsi programcsomag komplex mddon tartalmazza mindazo-
kat az elemeket, amelyeket a tanitasi-tanuldsi folyamatban hagyomanyosan a
tantervek, tankonyvek, munkaflizetek, gyljtemények (szoveg- és feladatgy(ij-
temények), tanari kézikonyvek és segédletek, valamint a mérési-értékelési esz-
kozok képviselnek. Az oktatdsi programcsomag elemei a kovetkezék:

e Szakmai koncepcio: a kompetencia meghatdrozasa, leirdsa, a képessé-
gek rendszere és fejlesztésiik stratégidja, mddszertana.

% pala Kéroly: Kompetencia alapd oktatasi programcsomagok fejlesztése Magyarorszagon
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e Programtanterv: célok, kdvetelmények, értékelés elvei, a tananyag kije-
I6lése, idGbeli elrendezése, a képességfejlesztés fokuszai és csomdpont-
jai.

e Tandri eszk6z6k (modulleirdsok): részletes leiras egy-egy téma feldolgo-
zdsanak menetérdl, a tanuldi tevékenységekrdl, az ajanlott eszkozokrél,
modszerekrél, tanuldsszervezési és értékelési eljarasokrol (tartalmazza
a feladatok megoldasat, szakirodalmi ajanlast stb.).

o Tanuldi eszkézék: informacidhordozdk, feladathordozék és a kettd
kombinacidi, hagyomanyos és digitalis taneszk6zok (munkaflizetek,
munkatankonyvek, digitalis szimulacidk és animacidk).

o Ertékelési eszk6zok: a diagnosztikus bemeneti és kdvets mérés eszkoz-
rendszere.

e Tovdbbképzési programok: akkreditalt pedagdgus-tovabbképzési prog-
ramok a programcsomagok bevezetésére, alkalmazasara, adaptaldsara.

e Tdmogato rendszer: tandcsadds, mentoralds, programkarbantartds a
fejlesztémuhely részérdl.

A korszer( programcsomag is moduldris felépitésii, és lépésrél |épésre ki-
alakuld kindlataval id6ben atfogja majd az 1-12. évfolyamok teljes tanulasi id6-
szakat.

A pedagdgiai rendszerek, csakugy, mint az oktatécsomagok, ill. program-
csomagok, eltér6 méretl fejlesztési produktumok, mennyiségi eltéréseik az
adott tantargy és/vagy nevelési terilet volumenébdl kbvetkeznek. Egy hat évfo-
lyamra kiterjed6, nagy éraszamu tantargy pedagdgiai rendszere mennyiségileg
nagyobb, mint egy kis éraszamban és csak egy-két évfolyamon létez6 tantargyé.
Masrészt: A pedagdgiai rendszer a kézoktatds egy horizontdlisan teljes és ver-
tikdlisan egységes szakaszdnak az elnevezése. Ebben az értelemben pedagdgiai
rendszernek tekinthetd az 1-8. évfolyamot magdban foglalo szakasz, de ugyan-
ilyen rendszer lehet az 1-6. évfolyam is. Azt, hogy valdjadban mely szakaszokat
lehet vertikdlisan egységes szakasznak tekinteni, azt majd a NAT eddig lezajlott
implementdcids folyamatdnak a részletes, sok-sok intézményre, szandékaink
szerint az intézményrendszer egészére kiterjeds, nagyon részletes elemzése
fogja eldénteni.

Egy-egy pedagdgiai rendszer olyan komplex szabdlyozd eszkézegyiittes,
amely tartalmazza a kerettantervet, a hozzd illeszkedd ajdnlott tankényv- és
taneszkézcsalddot és a mérés és értékelés eszkdzeit a pedagdgus kezébe adhato
mérdéeszkbzbkkel, feladatlapokkal. A pedagdgiai rendszer ezeken kiviil magdban
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foglalja a tovdbbképzési és a pedagdgiai szolgdltatds rendszerét.”®’ (

1998.)

Kornyei,

Pedagdgiai rendszere lehet tehat: (1) egy tantargyon belili témanak; (2)
egy egész tantargynak; (3) egy miiveltségi teriletnek, azaz tobb, egymassal
Osszehangolt és Osszetartozo tantargynak; (4) egy adott iskolanak, azaz vala-
mennyi évfolyamra és tantargyra vonatkozhat; (5) mddszertani fejlesztésnek,

e 7z

rens fejlesztése (pl. projektekre épulé tanulas).

A hazai pedagdgiai fejlesztési gyakorlatban valamennyi tipus fellelhetd, és
ahany tipus annyi tankényv, taneszkoz-rendszer, vagyis programcsomag. A tan-
eszkozok és taneszkdz-rendszerek sokfélesége szamos terminoldgiai kérdést is
felvet. A pedagdgiai rendszer fejlesztési folyamatat jellemzi és mindésiti, hogy a
gyakorlatban torténé kiprdobalds (a tanulhatdsag-tanithatésag vizsgalata) a fej-
lesztés integrdns részévé, azaz a minGségbiztositas egyik pillérévé valik-e. Nyil-
vanvaldé az is, hogy pedagdgiai rendszerek programcsomagjait, taneszkoz-
rendszereit — akar hagyomanyos, akar digitalis, akar normalisan komplex, olva-
so-szemléltet-kisérletez6 ,,multimédia” az — a jelenlegi, rendszerszemlélet
nélkili, a tankdnyvektdl elképzelhetetlen szolgdltatasokat elvard kritériumok,
jévahagyasi szisztéma és , értékelblapok” segitségével adequat mdédon mindsi-
teni nem lehet. A rendszert, csak rendszerként lehet vizsgalni.

6.3 OSSZEFOGLALAS

A hagyomdnyos, nyomtatott tankdnyvek 100 éve még alapvetéen rendsze-
rez6, 6sszefoglalé muivek voltak. Mintegy 50 éve valtak altaldnossa a tankony-
vekben a kérdések és a feladatok, amelyek szamos didaktikai funkciot betolt-
hetnek. A tankonyvek, ill. sorozatok gyakran az egyéb, 3D taneszkdzokkel,
audiovizuadlis és elektronikus informacidhordozdkkal 6sszehangolt, a tanar és a
tanulék munkdjat egyarant segit6 oktatécsomag, programcsomag, vagy peda-
gbgiai rendszer meghatarozd elemei. Mind gyakoribbak az audiovizudlis ele-
mekkel kiegészitett tankdnyvek, illetve elektronikus informacidhordozén, CD-
ROM-on, szdmitégépes kornyezetben hasznalhatd, Interneten megjelend tan-
anyagok, digitdlis, vagy digitalizalt tankdnyvek. A hagyomanyos, nyomtatott,
illetve a digitalis tankonyvek alapvet6en rendszerez8, vagy munkaltato jellegi-
ek.

A digitalis taneszkozok osztalyba sorolasa sem kdnnyiti a dolgot, miként a
kovetkez6 szemelvény is igazolja. Eszerint a tudaskdrnyezet tartalmazhat 1)

¢ Uj Pedagdgiai Szemle 1998 szeptember ,Nem kell eldlrél kezdeni mindent” —Interju Kérnyei
Laszlé kozoktatdsi helyettes allamtitkarral, készitette Schittler Tamas
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informacié-atadd; szoveges, képes, hangos tudastartalmakat bemutatd, vi-
szonylag kevés interaktiv elemet tartalmazd ismeretatado ill. ismeretbévité
megoldasokat, 2) informacid-feldolgozd; tdbb interaktiv elemet tartalmazé,
pedagdgiai elveken és ezekbdl eredeztetheté mddszereken alapuld tudaselsaja-
titast, kompetenciafejlesztést célzo és/vagy tamogatd eszkozdket, valamint 3)
informacié-alkalmazé; egy tudasanyag bevésésére, alkalmazasdra, ellenbrzésé-
re és értékelésére haszndlhatod oktatdeszkozoket.

Az oktatécsomag az oktatéprogramok egyik megtestesit6je, kilonféle tan-
eszkozok (pl. audiovizualis, nyomtatott, elektronikus, multimédia stb.) olyan
rendszere, amely a pontosan meghatarozott tanuldsi-tanitasi célok elérésében
a tanar és a tanulék munkajat bizonyitottan segiti, és a teljesitményértékelés és
onértékelés lehetGségeit is biztositja. Az oktatdcsomag a tananyagot megteste-
sit6 taneszkoz-rendszer, eszkdz-egylttes, amely kiegészil a tanuldsi célok rend-
szerével, teljesitménymérd eszkozokkel (tesztekkel, gyakorlati feladatokkal
stb.), tanari v. tanuldi felhaszndldsi utmutatdval aszerint, hogy csoportos (pl.
tandrai) v. egyéni feldolgozasra tervezték. Az oktatdcsomag kritériuma a rend-
szerbe szervezettség, amely tobb elem révén biztositja a célok elérését, a meg-
felel6 médiumok kivalasztasa, vagyis a tartalom adekvat leképzése, a konkrét
célrendszer és az értékelés eszkozeinek megléte, valamint az eredményesség
bizonyitasa, vagyis a kisérleti kiprobdlds, vagy mas vizsgalat soran, a bevalas
igazolasa.

A programcsomag egy adott céllal létrejové tanuldsi-tanitdsi folyamat
megvaldsitdsat szolgald komplex taneszkoz-egylittes, amely az ismeretek koz-
vetitését a készségek, képességek tudatosan megtervezett fejlesztésével kap-
csolja Ossze, és hosszu tdvon is mozgdsithatd, alkalmazasképes tudast kinal.
Egy-egy pedagdgiai rendszer olyan komplex szabdlyozé eszkozegyiittes, amely
tartalmazza a kerettantervet, a hozza illeszkedd ajanlott tankonyv- és taneszkoz
csaladot és a mérés és értékelés eszkozeit a pedagdgus kezébe adhaté méré-
eszkozokkel, feladatlapokkal. A pedagdgiai rendszer ezeken kivil magaban fog-
lalja a tovabbképzési és a pedagdgiai szolgaltatas rendszerét.

6.4 Onellenérz6 kérdések

1. Milyen szempontok alapjan osztalyozhatdk és jellemezhet6k a tanesz-
kozok?

2. Melyek a taneszkoz-rendszerek, oktatdcsomagok tervezési-fejlesztési
[épései?

3. Hatarozza meg a multimédia oktatécsomag és pedagdgiai program-
csomag fogalmat!
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4. Ismertesse az elektronikus tanulasi kérnyezetben alkalmazott tanesz-
kozoket!
5. Mit neveziink pedagdgiai rendszernek?

http://www.educatio.hu/download/tamop 311/2piller tanulmanyok/05 pedagogiai r
endszerek fejlesztesi_munkafolyamat/5 TANU 1.PDF

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyaq/oktataselmelet/1 tananyag5s.html!

PEDAGOGIAL PROGRAM

Célrendszer

(személyiségwonasol)

Tananyag Kivetelméenyrendszer

(tanuldi tewéleenység (tanéw vég tudasmérés

I eredményer

Tanulasi program Tanitasi program -
Taneszkizik  [szaktudds+kisérlet tapasztalataira alapozva)
(feladatok)

49. dbra:


http://www.educatio.hu/download/tamop_311/2piller_tanulmanyok/05_pedagogiai_rendszerek_fejlesztesi_munkafolyamat/5_TANU_1.PDF
http://www.educatio.hu/download/tamop_311/2piller_tanulmanyok/05_pedagogiai_rendszerek_fejlesztesi_munkafolyamat/5_TANU_1.PDF
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html




7.0KTATASTECHNOLOGIAI

FORRASOK, ADATBAZISOK ES E-
SZOLGALTATASOK

7.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet végére a hallgato képes lesz:

az oktatast segitd adatbazis és a tuddsbazis fogalmdnak értelmezésére,
megkilonboztetésére;

a Sulinet Digitalis Tudasbazis, a magyar oktatdsi rendszer szereplGi sza-
mara ingyenesen hasznalhaté tartalomkezel keretrendszer haszndlata-
ra;

a Calderoni on-line Elektronikus tanulasi Forraskezelé Rendszer szolgal-
tatdsainak interpretalasara;

a Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazis haszndlatara, a készségfej-
lesztd programok értékelésére;

a pedagdgusoknak készitett Interaktiv oktatdstechnikai portal fébb
szolgaltatasainak bemutatdasa

7.2 TANANYAG

Az oktatast segit6 digitalis adatbazis, illetve annak egy sajatos formatuma,
a tuddsbazis céljat és funkcidjat tekintve taneszkdz, helyesebben rendszer. Fon-
tos kérdés, hogy melyek a legismertebb ,tuddasbazis”, a tankdnyv mellett é1
régi és Uj taneszkozok? Elvileg a kdvetkezd tablazat megmutatja, bar — a szami-
tégép, az Internet, és altaldban a digitalizacié kdvetkeztében — tobb eszkdz mar
csak a szertarak mélyén létezik. A torténeti kategdridk didaktikai funkcidt is
jeleznek, egyes taneszkozok virtualis, vagy digitdlis formaban is szinre |éptek.
Mint korabban mar targyaltuk, a taneszkozok koérébe, a tankényvek mellett, az
oktatdsi gyakorlatot meghatarozé dokumentumok szerint, formailag is azono-
sithatdéan, ma mar szamitdgépes oktatédprogramok, interaktiv multimédias for-
rasok, digitalis tudasbazisok, e-learning rendszerek tartoznak®. Az eszk6zok

®8 | Nadasi Andrés Orbis sensualium pictus imaginarius c. cikke. In: Kényv és Nevelés 2010/2.sz.
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teljes kor(i szdmbavétele problémads, a tartalom- és mddszerhordozé taneszko-
z6k taxondmiai rendezése még varat magdra. A klasszikus demonstracios és
audiovizualis szemléltetd taneszkdzok értékelése és beillesztése a tanitas-
tanulas folyamatdba viszonylag egyszer(, els6sorban azért, mert az alkalmazast
a tanar iranyitja. A tevékenykedtetd, tanuldkisérleti eszkdzok, tanuldsi csoma-
gok mellett, az 6nalld tanulast segité informacidhordozdk tipikus és altalanos
példdi a korabban hasznalt programozott tankdnyvek, oktatégéppel, szamito-
géppel mlkodtetett programok ujabb valtozatai, a multimédia oktatéprogra-
mok, a halézaton elérhet6 digitalis tananyagok, e-learning rendszerek. tanesz-
koz, oktatémédia-kivalasztas és az értékelés az Uj, elektronikus és komplex
taneszk6zok szinrelépésével azért kap nagyobb jelent6séget, mert a tanulasira-
nyitasi funkcid id6legesen nem a tandar, hanem a program ill. a tanulé kompe-
tencidja. Ez utdbbiak didaktikai potencidlja jelenleg is kutatas targya. Konkrét,
tantargy-specifikus, ill. készségfejleszt6 taneszkoz-értékelési és mindsitési prog-
ram és munka esetleges felvallalasara gondolva, utalnunk kell az oktatastechno-
|6giai kutatasok korabbi eredményeire, amelyek szerint:

1. A tankodnyveket kivéve, egyik hagyomanyos, audiovizualis, elektronikus
médiumnak sincs dltaldban kitlintetett szerepe az eredményes és haté-
kony tanitds-tanuldas megvaldsuldsaban. (Nem minden Uj eszkoz alkal-
mas minden célra, egy célra tobb eszkdz is hasznalhato, eltéré haté-
konysaggal.)

2. Mindegyik taneszkoz specidlis informdciokézlési, képességfejlesztési le-
hetéségekkel rendelkezik és sajatos tanuldsi kornyezetet igényel és te-
remt. (A Iényegi médium-jellemzék mellett jelent6s szereplik van a
technikai médium-jellemzéknek is.

3. Az informdacié-feldolgozds eredményessége nagymértékben fligg a tan-
anyag tartalmanak, strukturdjanak és a taneszkoz jellemz&inek az dsz-
szehangoltsdgadtol. (Nem képezhets le adekvat médon minden struktu-
ra minden informaciéhordozora.)

4. Az eredményes taneszkdz haszndlatot meghatdrozza a tanuldk egyéni
és életkori sajatossagainak, képességeinek kiilondsen a kognitiv szintjé-
nek figyelembe vétele. (A valtozatos szemléltetés illetve a részletezett-
ség, ismételhet6ség differencialasi lehetdség.)

5. A tanarok altal determinalt felhasznalds mddszere, az egyes taneszko-
z0k és a teljes folyamat tervezettsége az eredményesség szempontjabdl
kardindlis pont. (A rendszerszemlélet érvényesitve a fejlesztés soran
optimalisan kidolgozott, bizonyitottan hatékony taneszkozt az alkalma-
zas soran lehet eredménytelenil hasznalni.)
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A taneszkozokben, taneszkoz-rendszerekben, mas néven ismerethordo-
z6kban targyiasult ,informacid”, és az adattdrakba, adat-, és tudasbazisokba
rejtett explicit ,tudas”, valamint a tanuldk altal birtokolt informacid, ismeret,
kompetencia, eszkdz-, és tartalomtudas teljes fogalom és kapcsolatrendszere
még sok kérdést vet fel. Az viszont tény, hogy a pedagdgiai gyakorlat segitésére
gombamdd szaporodnak a tanari munkahoz kézvetlendl kapcsolédd ,,adatba-
zisok”, illetve a tanuldt segit6 ,tudasbazisok”. Az is megesik, hogy a két rend-
szer integracidjaként sajatos, Uj eszkoz sziiletik. llyen, pl. a Sulinet Digitdlis Tu-
dasbazis, és ilyen a META Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbdazis is. Egyre
tobb, tematikus digitalis konyvtéri gyljtemény a tudastar, tudasbazis nevet
viseli. Kbzismert az Arcanum Digitalis Tuddastér, de szdmos mads szakmai porta-
lon is megjelennek specidlis allomanyok, pl. a Magyar Csillagaszati Egyesilet
altal kialakitott és fenntartott Csillagaszati Tudasbazis. A példakat tovabb sorol-
hatnank, kiemelked6 kezdeményezés pl., a magyar Kempelen Farkas Digitalis
Tankonyvtar (Tankonyvtar, KFDT) az Educatio Kht. 2005-ben elinditott, jelenleg
tobb ezer elektronikus tankonyvet, folydiratokat, videdkat tartalmazé ingyenes
szolgdltatasa. Tankonyvtar alapja az akkori Oktatasi Minisztérium palyazatkeze-
16 intézményei altal 2004-ben és 2005-ben, a FelsGoktatasi Tankonyv- és Szak-
konyvpdlyazat keretében tamogatott konyvek elektronikus valtozatai. A jelen-
legi, Uj honlap keres6jében tudomanyteriiletekre osztva lehet bdngészni a
cikkek, tanulmanyok, oktatasi segédanyagok kozott, igy a latogatdk érdekl6dési
teriiletiiknek megfelel6en figyelemmel kisérhetik az adott témakorben létrejo-
vé Uj, digitalizalt tartalmakat. A tdrgyszavak és a DC metaadatok segitségével
kénnyen megallapithatd, hogy a keresési taldlatok kozil melyik a legmegfele-
I6bb.

Sajatos tudastar a felsGoktatds és kutatds kozosségének video megosztd
portélja a VIDEOTORIUM, az egyetemeken és konferencidkon elhangzott tudo-
manyos el6adasok mellett az intézményekben készitett felvételeket is tartal-
maz. Regisztralt felhasznalék az el6adasokat értékelhetik.
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Q, gyorskeresss a felvstelek kozott

=2 VIDEOTORIUM

TUDOMANY EGYENES ADASBAN

Féoldal Kategoriak Csatornak Események Ajanlo El6 kizvetitések Magunkrol @@ English

B Belépés | [# Regisziracio

Kategoriak
Egészség Human Természet- Elettelen termé- Tarsadalom- Miiszaki
tudoményok tudoméanyok tudomanyok szettudoményok tudoményok tudomanyok
(169) (1134) (1175) (1729) (1232)

Orvostudemany Miivészet (83) Agrirtudomény (45)  Csillagaszat (19) Antropolégia (5) Epitészet (31)
(145) Térténelem (376) Biolégiai tudomany  Kémia (32) Kommunikéciés Mérnéki
Idegrendszer- - P . {omanyok (244) fomanyok (150)
kutatas (13) Informacios Szamitégéptudomany

tudomanyok (580) Kérnyezettudomany (790) Kriminolégia (1) Tect iai
Gycgygzereszetl Nyelvtudomany (60) (143) (119) Kultir eljarasok (1049)
tudomanyok (3) . N

Etika a természet- (22)

Egészségtudomanyi Irodalom (133} Fizika (235)

etika (1) Filozdfia (24)

tudemanyokban (1) Demografia (1)

Kozgazdasagtan
(243)

jideotorium_hu/huc

50. dbra: Videotorium (http://videotorium.hu/)

A kompetenciaalapu oktatds terjedésével és a nem szakrendszer(i oktatas
kotelezd bevezetésével folyamatosan egyre szélesebb igény meril fel a digitalis
tananyagok irant. A pedagdgusok els§sorban nem a komplex szoftvereket kere-
sik az oktatdshoz, hanem a szabadon let6lthetd digitdlis tananyagokat, anyago-
kat, amelyekkel a tanitasi ordik egy részét szinesithetik, amelyeket szabadon
alakithatnak egyéni és tanuléi igényeikhez, amelyeket jél tudnak alkalmazni a
csoportmunkahoz és a differencialdshoz.

»Az elektronikus tananyagok irdnt azért n6tt meg az érdeklédés, mert az
elektronikus formaban tarolt informaciéhoz kdnnyebben és gyorsabban lehet
hozzaférni, mint a papir- alapuhoz. Egyszer(bben és gyorsabban lehet az elekt-
ronikus informacidkkal kilonb6z6 miveleteket végezni, mint a hagyomanyos
tankonyvek és munkaflizetek feladataival. Végezetiil: ma mar vannak olyan
informdacidk, amelyek csak elektronikus formaban hozzaférhet6k. Persze ez
nem jelenti azt, hogy a tobbi tudastarra nincs sziikség. Ezutan is sziikség van az
elménkre mint belsé tuddastarra: meg kell tanulnunk példaul bizonyos ismerete-
ket, hogy fejbél tudjuk 6ket, hiszen nem fordulhatunk mindig a kiilsé tudasta-
rakhoz. Ezutan is szlikséglink van a kdnyvekre mint a hagyomanyos kiilsé tudas-
tarakra, de ezeket a tudastarakat ki kell egészitenlink a kiilsé elektronikus
tudastarakkal, az infokommunikacios eszkdzokkel, mert csak ezek alapos isme-
retével és megfelel§ hasznalataval tud boldogulni a XXI. szazad embere a vilag-
ban. A tuddstdrak bévilését a NAT legitimalja, hiszen a digitalis kompetencia
fejlesztését az iskolai nevelés és oktatas alapvet6 céljai kozott jeldli meg: A
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digitalis kompetencia felbleli az informacids tarsadalom technolégidinak
(Information Society Technology, a tovabbiakban: IST) magabiztos és kritikus
hasznalatdt a munka, a kommunikdacié és a szabadid6 terén. Ez a kovetkezé
készségeken, tevékenységeken alapul: informacid felismerése, visszakeresése,
értékelése, taroldsa, elballitdsa, bemutatdsa és cseréje, tovabba kommunikacio
és hdldzati egyuttm(kodés az Interneten keresztiil.” A pedagdgusok, hogy a
digitdlis kompetencia kapcsan eleget tudjanak tenni mind a NAT el&irdsainak,
mind a tarsadalom elvardsainak, a leggyakrabban a kévetkez6 adatbazisokhoz
fordulhatnak segitségért:

e Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazis (META),
http://www.tanszertar.hu

e Sulinet Digitalis Tudasbazis (SDT), http://www.sulinovadatbank.hu

e Calderoni Elektronikus Forraskezel6 és Kompetenciafejleszté Program-
adatbazis

Miel6tt néhany tipikus adatbazist bemutatnank, érdemes attekinteni az
adatbazisok ,,taxondmiajat”. A legtdbb konyvtari kézikonyvben az adatbazisokat
a szolgaltatott informaciok szempontjabdl a Carlos A. Cuadra altal kialakitott
taxondmia alapjan szoktdk csoportositani. Az adatbazisok tipusai eszerint a
kovetkez6k: Referensz adatbazisok, ezen belil bibliografiai (példaul a MEDLINE,
vagy nalunk a PRESSDOC adatbazisa, vagy az ERIC) és forrastajékoztaté (pl. név-
és cimtdrak, cégkataldgusok, telefonkdnyvek, termék kataldgusok, pl. a META)
adatbazisok. Ismeretesek még a forras adatbazisok, elsédleges adat- vagy in-
formacidéforrasok, amelyek az eredeti forras tartalmat (szamszer( vagy szove-
ges adatait, teljes szovegét) szolgaltatjak. Harom fajtdjukat kiilonboztetik meg:
numerikus adatbazisok, adatbankok; széveges-numerikus adatbazisok (pl. élet-
rajzi, vallalati, politikai stb. adatbazisok); teljes szovegli adatbazisok, amelyek
eredeti szoveges dokumentumokat tartalmaznak. (llyen az OSZK-ban fenntar-
tott Magyar Elektronikus Kényvtar, vagy a digitalizalt enciklopédiak, pl. a Pallas
Nagy Lexikona CD—ROM-on, vagy a CALDERONI, et.c.) Pedagdgiai szempontbol
jelent6s az EBSCO adatbazis. Az EBSCO Publishing EBSCOhost nevi szolgaltata-
sa bibliografiai és teljes szovegli adatbdzisokat kinal. Az SDT az adatbazisok
szolgdltatasait messze meghaladja, |évén egy tartalomkezel6 keretrendszer
(LCMS - learning content management system), melynek célja a benne levé
nagy mennyiség(, kozoktatasi- és szakképzési tananyag tartalom tarolasa, keze-
Iése és publikacidja a felhasznalok felé.

7.2.1 A Magyar Elektronikus Taneszkoz Adatbazis

A Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazisban regisztralt, adatkozIl6 cégek
szama 75, és kozel 7 000 taneszkozt tartalmaz. Az 1992-ben alapitott, kozel 120
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tagot szdmldlé HunDidac Magyar Taneszkoz-gyartok, Forgalmazdk és Felhaszna-
|6k Szbvetsége altal kifejlesztett, az Oktatasi Minisztérium tamogatasaval 2002-
ben létrehozott META 2007-ig az OPKM Taneszkdz-informacids FSosztdlyan
m(ikodott, 2008. januar 1-jét6l az Oktataskutaté és Fejleszté Intézet (OFI)
Calderoni Taneszkéz-informaciés Kozpontja mi(ikodteti. Az Interneten, a
www.tanszertar.hu cimen talalhatd, és az iskolafenntarték, iskolak, pedagogu-
sok, sziil6k és didkok informaldsat, valamint a kutaték, fejleszt6k, gyartok, kia-
dok és forgalmazok orientalasat egyardnt hivatott szolgalni. Segitségével a tan-
eszk6zok a Nemzeti alaptanterv, ill. a kerettantervben meghatarozott
tantargyak (bioldgia, emberismeret, fizika, kémia, magyar nyelv és irodalom,
rajz, természetismeret, torténelem, egészségtan, él6 idegen nyelv, ének-zene,
foldink és kornyezetiink, kérnyezetismeret, matematika, technika, testneve-
|és), tantervi modulok, iskolatipus, évfolyam és eszkdzféleség szerint kereshe-
ték. Az interaktivan hasznalhaté adatbazis tartalmazza az egyes taneszkdzok
megnevezését, tantargyi besorolasat, rovid funkciondlis és tartalmi leirasat,
jellemzGit (esetenként a képét is), arat, gyartdjat és forgalmazéit. Az adatbazist
a gyarték és forgalmazdk tav-adatszolgdltatdssal folyamatosan frissitik. A META
szolgaltatdsai azonban jelentdsen kiegésziiltek azokkal az Uj tipusu elektronikus
,taneszkozokkel”, amelyek szinte kizarélag a haldzatrdl érheték el.

Az Oktatdskutato és Fejlesztd Intézet Innovacids Kdzpontjaban — az NFT
HEFOP 3.1. programon belll — nagyon sok készség- és kompetenciafejlesztd
feladatblokkot dolgoztak ki, amelyek beépliltek az adatbazisba. A Magyar Elekt-
ronikus Taneszkdz Adatbdzis honlapjan a kovetkez6 tantdrgyakhoz taldlunk
készség- és kompetenciafejleszté feladatokat: angol, bioldgia, fizika, foldrajz,
francia, informatika, kémia, magyar, matematika, német, torténelem, rajz és
vizualis kultura. A lekérdezési struktura mintdja:

Fejleszt6 feladatok

ALAPKESZSEGEK IDEGEN NYELVI INFO- SZOCIALIS,
MAGYAR NYELV ES KOMPETENCIAK KOMMUNIKACIOS ELETVITELI ES
MATEMATIKA ANGOL, NEMET, KOMPETENCIAK KORNYEZETI
FRANCIA KOMPETENCIAK
TORTENELEM | FIzZIKA | BIOLOGIA | KEMIA | FOLDRAJZ | RAJZESVK
7. EVFOLYAM
TANARI KEZIKONYV TANULOI PELDANY
|. RESZ: Polgari atalakulds kora I. RESZ: Polgari atalakulas kora
Il. RESZ: A polgérosodas kezdetei Ma- Il. RESZ: A polgérosodas kezdetei Magya-
gyarorszagon rorszagon
Ill. RESZ: Nemzetéllam kora Ill. RESZ: Nemzetéllam kora
IV. RESZ: Dualizmus kora IV. RESZ: Dualizmus kora
V. RESZ: Az I. vildghaboru V. RESZ: Az I. vilaghaboru
I. AMERIKAIUL AMERIKAROL I. AMERIKAIUL AMERIKAROL
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1. GY6ZzON A JOBBIK Il. GY6ZzZON A JOBBIK
l1l. SZUFRAZSETT-HARC l1l. SZUFRAZSETT-HARC
I. Gépkocsi I. Gépkocsi
Il. RepulGgép Il. RepulGgép
Ill. Telefon Ill. Telefon
IV. Taldlmanyi Hivatal IV. Taldlmanyi Hivatal

A fejleszt6 feladatok k6zos kompetenciatartomanya: kommunikacio, prob-
Iémamegoldas, modellalkotas, tajékozddas térben és idGben, tarsas kompeten-
cidk, érzelmi intelligencia.

A kommunikacié magaban foglalja a legfontosabb nyelvhasznalati forma-
kat és tevékenységeket (beszédértés, beszéd, olvasas, irds), de tdgabban azt a
tanulasi, feladatmegoldasi, értékelési klimat is, amelyben a feladatokat alkal-
mazzak, és az értékel6 visszajelzéseket megfogalmazzak (pl. szbvegalkotas,
angol nyelv, német nyelv, bioldgia, torténelem).

A csoportmunka hatékonyan tdmogatja a tarsas kommunikaciot, valamint
a szocialis kompetencidk alakuldsat. A feladatmegoldashoz sziikséges adatok, a
szoveges és a vizudlis informacidk feldolgozasa atfogdan fejleszti az olvasas,
szovegértés képességét (pl. a vizualis jelrendszer transzformacidja a matemati-
kaban, kilonbozd forrasok értelmezése a torténelemben, verbalis informacidk
vizualis megjelenitése a féldrajzban).

A problémamegoldas és a modellalkotas 6sszetett kognitiv képességek,
amelyek az egyes teriiletek sajatossagainak megfelelGen jatszanak szerepet a
feladatsorokban. A feladatok tehat a rutinszerien is alkalmazhaté gondolkodasi
sémak helyett el6nyben részesitik a problémamegoldas helyzetét és gondolko-
dasi m(iveleteit (pl. matematika fizika, bioldgia, foldrajz). A kifejezetten e ké-
pességteriiletek fejlesztésére hivatott feladatok teret adnak az 6sszefliggések-
ben vald kreativ gondolkoddsnak (pl. szovegalkotds, rajz és vizudlis kultura,
torténelem). Feltevésiink, hogy a tanuldsi kudarccal kiszkddd tanuldk is ered-
ményesebben fejleszthetGk, ha a gondolkodasi képességek szempontjabdl he-
terogén csoportban foghatnak hozza az 6sszetettebb gondolkodasi mivelete-
ket is igényl6, ugymond nehezebb feladatokhoz, amelyek addig szdmukra
elérhetetlennek tlintek.

A tajékozddas térben és idében olyan altaldnos és alapvet6 azonositasi
képesség, amelynek ,mindsége” szinte valamennyi tanuldi feladatmegoldds-
ban, produktumban feltarhato, legyen sz6 térképolvasasrdl, egy mese értelme-
zésérdl, idegen nyelvi széveg megértésérél, egy torténeti forras adatainak vagy
egy goétikus katedralis tajolasanak azonositasardl.

A tarsas kompetenciak — pl. egylittm(ikodés heterogén csoportban, masok
megértése, kapcsolatépités, kapcsolat fenntartdsa, vitastilus alakitasa, érvelési
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moadszerek alkalmazasa, konfliktuskezelés, 6nérvényesités és empatia, szolidari-
tds — e projekt egyik kiemelt terilileteként a feladatmegoldasi tevékenységek
valtozatossaga révén fejleszthetd.

Az érzelmi intelligencia az 6nmagunkra vonatkozé személyes és a masokra
irdnyuld odafigyelés képességébdl tevddik ossze. Alapvets személyes kompe-
tenciak: éntudatossag, 6nszabalyozas, motivaltsag; tarsas kompetencidk: masok
irdnti érzékenység (empdtia), masok befolydsolasanak képessége, egylittm(iko-
dés, csapatszellem, érzelmek kezelése. A hagyomdnyos értelemben vett, lega-
labbis részben 6roklott adottsagokon alapuld értelmi intelligenciaval szemben
az érzelmi intelligencia 6sszetevdi barmely életkorban fejleszthet6k a rutinna
valt gondolkoddsi és cselekvési sémak alternativaiként. Arrél, hogy a tanulasi
nehézségek, illetve a tanuldsi eredményesség hogyan fligg Ossze az érzelmi
intelligencidval, nem allnak rendelkezésilinkre adatok a hazai didksag korébdl,
de feltevésiink szerint a feladatkészitésre, a megolddsi és értékelési helyzetekre
e szempontbdl (is) figyel6, erre a dimenzidra is reflektald feladatkészit6 és tana-
ri magatartas képes e meghatarozé emberi adottsag névelésére.

A feladatfejleszt6i tevékenység, illetve a feladatdllomany szakmai kohe-
rencidjat mas eszkdzokkel is biztositjuk, példaul a projekten belil kapcsolatok-
kal, valamint a fent emlitetteken tul mas képességek fejlesztésével. igy visszaté-
ré feladatelem az induktiv gondolkodas, a konstrualas, az informacidkezelés, a
|ényegkiemelés, a logikai készségek alkalmazasa, az ok-okozati viszonyok meg-
értése, s6t feltarasa, létrehozasa. A konstrualds példaul nem kizarélag intellek-
tudlis tevékenység, hanem esetenként kompozicio, targy, alkotas, épitmény stb.
|étrehozasa (pl. fizika, torténelem, rajz és vizualis kultura). Ugyanigy természe-
tesnek vehet6 az is, hogy e ,képességek” nem deklaracidként, jelszoként jelen-
nek meg, hanem minden egyes terilet konkretizdlja azokat a maga tartalmaival
és tevékenységeivel.

A Magyar Elektronikus Taneszk6z Adatbazis készségfejleszté eszkoztard-
nak haszndlatat Bacs Janos kézlése alapjdan ismertetjiik, a Magyar nyelv és
irodalom példdjan. Egy-egy tantargy konkrét anyagdhoz a kovetkez6képpen
juthatunk hozza. Behivjuk a honlapot: http://www.tanszertar.hu, amelynek
nyitéoldalan vastag betiikkel kiemelve megtaldljuk a tantargyak felsorolasat,
majd raklikkellink a kivalasztott tantargy nevére, ezzel megjelenik az adott tan-
targy mappaja. Ha rakattintunk a mappara, el6tlinnek a mappdaban talalhaté
konyvtarak, a konyvtarakban pedig a szabadon letolthetd, tényleges tartalmat
taldljuk. Ha példaul raklikkeliink a Magyar tantargynévre, és megjelenik a Ma-
gyar mappa, akkor a mappdaban a Szévegalkotas és a Szovegértés konyvtarakat
taldljuk. A Szovegalkotas konyvtdr a 8. és a 10. évfolyam feladatait tartalmazza.
Mind a 8., mind a 10. osztalyos Szévegalkotds alkonyvtar két tovabbi alkonyv-
tarbdl all: Fejleszt6 feladatok. Tanari kézikonyv. Szovegalkotas. 8. évfolyam,
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illetve 10. évfolyam; Fejlesztd feladatok. Tanuldi kézikdnyv. Szovegalkotas. 8.
évfolyam, illetve 10 évfolyam.

A tanuldi kézikonyvek kozel 50-50 komplex feladatsort tartalmaznak. A 8.
osztdlyos szovegalkotas tanuldi konyve példaul a kovetkez6 f6 fejezetekbdl épiil
fel: Beszélgetés az irasrol, ErvelS szovegek, Narrativ szovegek, Leiré szévegek,
Gyakorlati szovegfajtak (onéletrajz, életrajz, levél, olvasdi levél), Kreativ iras-
feladatok. A feladatok hasznos kiegészit6je, hogy nagyon sok széveghez kap-
csolddik kép vagy rajz, amelyeket online mdédon, a digitalis tablan vagy offline
madon, projektor és szamitdogép segitségével konnyen meg tudunk jeleniteni,
mindenki szdmara lathatéva tudunk tenni. Ezzel megtakarithatjuk a sokszorosi-
tds koltségét. A szovegalkotasi feladatok kozil sok épll arra, hogy a képet ki kell
vetiteni, vagy akar csak fol kell villantani. Nagyon sok szoveghez, feladathoz
tartozik internetes forras, amelyek segitségével tovabbi informacidkhoz jutha-
tunk. A képanyag valtozatos, szorosan kapcsolddik a mindennapi élethez, hiszen
ugyanugy talalhatunk képet Madame Curie-rél, mint Rizsa Magdirdl, ugyanugy
Einsteinrdl, mint dr. Buboérdl. A sokréti és jol hasznalhaté képanyag valamennyi
tantargyat jellemzi, nem csak a magyart. A feladatok esetén nem kell az 6sszes
szovegalkotasi feladatot vagy egy-egy komplex feladatsor minden elemét meg-
oldatni, hanem tetszés szerint valogathatunk, vaghatjuk, atrendezhetjiik, kiegé-
szithetjiik vagy torolhetjik az elemeket. Ez a tulajdonsag szintén valamennyi
tantdrgy feladatsorarél elmondhaté.

A Tanari kézikényvek tartalmazzak azokat a szempontokat, amelyek alap-
jan a tanuldk szovegeit viszonylag egységesen lehet értékelni. Emellett sok
hasznos tanacsot és otletet adnak a szOvegalkotas eredményes tanitasahoz. A
Szoévegértés konyvtarban taldljuk a Fejleszté feladatok, a Tanuléi kézikényv, a
Szévegértés 7. és 9. évfolyam feladatsorait, valamint a hozzajuk tartozé tandri
kézikonyveket. A Tanuldi kézikényv 22 komplex feladatsort tartalmaz. Egy fela-
datsorban atlagosan 10-12 feladat taldlhaté. A kényvben fellelhet6k olyan sz6-
vegek, amelyekhez 2-3 feladatsor is kapcsolddik. A feladatokat itt is tetszés
szerint lehet szerkeszteni, ki lehet vetiteni vagy nyomtatni. A szovegértési prog-
ramcsomag felépitése a kovetkez6: Szovegelemzés megadott szempontbdl,
Szévegelemzés kiemelt fékuszpontokkal, Globalis szovegelemzés, Komplex
szovegek, szelektiv szovegértés. Nagy el6nye a Tanuléi kézikdnyvnek, hogy a
feladatmegoldasokban alkalmaztatja a kooperativ technikakat, ezzel teret en-
ged a korszer(l oktatdsszervezésnek. A feladatok megvalogatdsaban jol érvé-
nyesll a fokozatossag elve, amely részben azt jelenti, hogy a kdnnyebb felada-
tokat nehezebbek kovetik, részben pedig azt, hogy a szovegértési miveletek az
informdacid-visszakereséssel kezd6dnek, majd a szévegen beliili logikai viszo-
nyok felismerése utan a lényegkiemelés és az implikdciés feladatok kovetkez-
nek. A szovegek kozott taldlunk élmény-, informacid- és tudaskinalot egyarant.
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A Tanari kézikbnyv bevezetGje tisztdzza a szOvegértés tanitdsanak céljait, a
feladatait, a szOvegértés tanitasanak alapgondolatait. Magaban foglalja tovabba
a feladatdllomany szerkezetének leirdsat, a tanuldi példanyok hasznalatanak
lehet6ségeit, az osztdlytermi munkdra vonatkozé metodikai javaslatokat, a fej-
leszt6 feladatok értékelésének elveit, valamint a teljes megolddkulcsot.

A tobbi tantargyban is a magyaréhoz hasonld az adatbazis felépitése. Nagy
erénye a feladatbanknak, hogy kdnnyen elérhetd, viszonylag nagy mennyiségi
anyagot tartalmaz és barki szamara ingyen hozzaférheté.

Az ilyen honlapok a kompetenciaalapu oktatads nélkilozhetetlen segédesz-
kozei. Batran ajanlhatjuk tanaroknak, tanitoknak, hallgatdknak és minden olyan
embernek, aki érdekl6dik a digitdlis vagy digitalizalhaté tananyagok vagy az
oktataskutatas irant.

A META project eredménye nem csupan egy taneszkoz kataszter és egy
komplex tankonyv/taneszk6z etalontar, hanem egy iskola és tantargycentrikus
informdciés rendszer. A project soran keletkezett szolgdltatdsok kozil a
www.tanszertar.hu oldalon talalhaté Magyar Elektronikus Taneszk6z Adatbazis
kiemelked6 fontossdgu szakinformacids portdl, amely szolgdltatja Konyv és
Nevelés c. negyedéves folydiratunk elektronikus verzidjat is., és ahonnan to-
vabbi 90 taneszkoz-informaciés honlap érhet6 el.

7.2.2 A Calderoni on-line Elektronikus tanulasi
Forraskezel6 Rendszer

Az Oktataskutatod és Fejleszt6 Intézet a magyar oktatas fejlesztése érdeké-
ben kutatdsi és innovacids tevékenységet végez, és ezzel kapcsolatos szolgalta-
tasokat nyujt. Aktiv szerepet véllal az oktatas teljes vertikumaban alkalmazhato
tudomanyos eredmények létrehozasaban, gyarapitasaban, terjesztésében. Te-
vékenységeiben — a tudomanyos normak, a kozigazgatasi-kormanyzati szféra,
tovabba az oktatdsi és intézményiranyitasi gyakorlat szempontjainak azonos
sulyu figyelembevételével — térekszik az oktatds min6ségének, hatékonysaga-
nak, eredményességének és méltanyossdgdnak javitdsdra. Munkajdval igyekszik
el6segiteni azt, hogy Magyarorszag az oktatas modernizdlasa érdekében haté-
konyan kihasznalhassa a nemzetkozi egylttmiikodésben és az eurdpai integra-
cidban rejl6 lehetéségeket. Az OF| az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv szamos
kozponti programjanak és kiemelt projectjének megvaldsitasaban vallal felada-
tot, pl. az Uj tanulasi formak és rendszerek, az informatikai infrastruktira, a
mindségfejlesztés, dltaldban a 21. szazadi koz-, szak-, és felsGoktatds fejlesztése
terlletén. Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervhez vezet egyik kiemelt project,
a Nemzeti Fejlesztési terv HEFOP 3.1.1 keretében, 2008-ban megvaldsult
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Calderoni Program, amelynek célja a Calderoni Elektronikus Tanulasi Forraske-
zel6 Rendszer és Kompetenciafejleszté Programadatbazis |étrehozasa volt.

Az adatbazis alapjat , A felsGoktatas szerkezeti és tartalmi fejlesztése —
HEFOP 3.3.1”, és , A kompetencia-alapu tanitasi-tanulasi programok elterjesz-
tése a pedagogus-képzésben — HEFOP 3.3.2” intézkedések keretében, a fels6-
oktatdsi intézmények képzési kinalatdnak bdvitése és fejlesztése, a fels6foku
végzettséggel rendelkez6k at- és tovabbképzése, a felsGoktatasi intézmények
min&ségkozpontl miikodésének tdmogatasa, ill. a pedagdgiai kompetenciafej-
lesztés céljabdl létrehozott elektronikus dokumentumok képezik. A Calderoni
Program kilonos jelentGségét az adja, hogy az emlitett intézkedések f6 céljain
tulmutatva, szélesebb célcsoport részére teszi hozzaférhetévé az ott létrejott
egyetemi, f6iskolai taneszkdzoket, elektronikus tananyagokat és maddszertani
ajanlasokat.

A program névaddja egy villalkozd, a , Calderoni és Tarsa” cég alapitdja. Az
Oktataskutatd és Fejleszt6 Intézetben, 2008-ban inditott Calderoni Program az
olasz szarmazasu Stefano Calderoni (1794-1881) lombardiai optikusrdl kapta az
elnevezését, aki a XIX. szdzadi Magyarorszdgon letelepedvén a hazai taneszkoz-
Ugy meghatarozd személyiségévé valt. Az alapitd tdrsa a morva szdrmazasuy,
németajkd Franz Hopp (1833-1919) latszerész, a késGbbi vilagutazé — akit tan-
szerkereskeddként alig, de Azsia szerelmeseként, miigydjt6ként, mizeumalapi-
téként jol ismerhet a mlvelt k6zénség. Részben nekik kdszonhetd, hogy a kdz-
oktatasaban akkor haszndlt legmodernebb taneszkdzok elterjedhettek, és az
Eotvos-féle népoktatdsi torvényben megfogalmazott taneszkozi elvardsok a
gyakorlatban is teljesiilhettek. K6zel 100 éve mar, hogy megjelent a Calderoni
M- és Tanszervallalat Részvénytarsasag altal kiadott, fametszetekkel illusztralt,
»,52. sz. fizikai késziilékek arjegyzéke”, amely 2121 tétel demonstraciods és ki-
sérleti eszkozt ismertet. A ,,60. sz. arjegyzék a tanszerekrél” c. 139 oldalas kata-
I6gus tovabbi 1822 db. taneszkozt — foéldrajzi, torténelmi, allattani, névénytani,
kémiai, természettani, szdmtani és geometriai, szabadkézi rajzi, n6i kézimunka
és tornaszati felszerelést — ajanl a polgari iskolak szamara. Ezek a , papir-alapu
forrasadatbazisok” akkor, minden iskolaba eljutottak.

Az Oktatdskutato és Fejleszt6 Intézetben, 2008-ban létrehozott elektroni-
kus tanulasi forraskezel6 rendszer és kompetenciafejleszt6 programadatbazis
korunk interaktiv tanszertdra. A program kidolgozoi ezért, és tiszteletbdl valasz-
tottak a Calderoni nevet. A Calderoni Project f6 célja az adatbazis-épités és
féként, a nyilvdnossag biztositasa. A 2008-ban inditott HEFOP-3.1.1-K-2004-08-
0001/1.0 sz. Calderoni Program f6 célja és feladata az 50 felsGoktatasi intéz-
ményben kifejlesztett termékek; minGségbiztositasi rendszerek, digitalis tan-
anyagok, e-learning programok disszemindcidjanak kiegészitése és kiteljesitése
volt. Tovabbi fontos cél és kiemelt feladat a Nemzeti Fejlesztési Terv 1. HEFOP-
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3.3.2 , Kompetencia-alapu tanitasi-tanulasi programok elterjesztése a pedagé-
gus-képzésben” c. projektben résztvevs 5 pedagégusképzé intézmény ill. kon-
zorcium kompetencia alapu pedagodgusképzési programjainak, modszereinek
adatbdzisba gydjtése, az elektronikus programcsomagok, e-learning kurzusok
hozzaférhetévé tétele. Ennek érdekében a Calderoni program a kévetkezé ki-
emelt feladatokra koncentralt:

A fels6oktatds igényeihez illeszkedd, felhasznald-kdzpontd, korszer(
elektronikus keretrendszer megtervezése, specifikdldsa és ehhez kap-
csolddd szoftverfejlesztés.

A minGségbiztositas elemeinek fejlesztése 6sszhangban a kompetencia
alapu képzés kialakitasara vonatkozd programok kidolgozasaval.

Az oktatasi programcsomagok alkalmazasahoz sziikséges oktatastech-
noldgiai és szakmetodikai ismeretek és készségek beépitése a tanarkép-
zési programokba.

A pedagdgiai mérési-értékelési rendszert, az értékelési kultirat meguji-
té programok elérhet6ségének biztositasa, integrdldsa a tanarképzési
tematikakba.

Az elektronikus tanulasi és mas forraskezelési kultura iranti érzékenyi-
tés, kiilonb6z6 szervezeti; kozosségi és egyéni hasznositasi algoritmu-
sok kidolgozasa

1

Az el6z6 pontokhoz kapcsolddd Internet alapu, szabadon elérhet6 prog-
ram, moédszer, tananyag és taneszkdz, adatbazis, kbzponti etalontar lét-
rehozasa, mlkodtetése, a kurzusok egységes platformon torténé eléré-
sének megalapozasa.

CALDERONI CALDERONI CALDERONI
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A Calderoni Program kozvetlen informatikai és metodikai el6zményének, a
mar ismertetett, a kozoktatast segité META projekt tekinthet6, amely Magyar
Elektronikus Taneszkdz Adatbazis és Magyar Taneszkdz Etalontar létrehozdsara
irdnyult. A META és a MATE bazisan épil6, a fels6oktatdst segit6 Calderoni
elektronikus tanulasi forraskezel6 rendszer és kompetenciafejleszt6 program-
adatbdzis nem kivan egy végtelennek t(inG, de mégis zart, személytelen virtualis
térbe vonulni. A MATE gy(ijti, archivalja és szolgaltatja a Calderoni Forraskezel6
és Adatbazis elektronikus informacidhordozéit is. A Calderoni Program soran
létrehozott, nyilt és fejleszthetd tanuldsi forraskezel6 rendszer a fejlesztés elsé
szakaszaban, mar kozel 6000, digitalizalt, teljes szovegl oktatasi céli dokumen-
tum — tematika, jegyzet, teszt, mddszertani ajanlds, audiovizualis informacio-
hordozé, programcsomag, vagy e-learning rendszer — elérését és folyamatos
szerkesztését teszi lehet6vé. A Calderoni Program a META filozéfidjara épiilt,
tehat szintén vallalta a szolgdltatasi igény feldl valé fejlesztési megkdzelitést, a
testre szabhaté hozzaférési szolgaltatdsokat, és a biztonsagos adatbazis hozza-
férést a WEB-en. Természetesen szolgaltatdsaiban messze meghaladja a META
lehetGségeit, amely eredetileg ,csak” egy forrastajékoztatd adatbazisnak indult.

A kor kovetelményeinek megfeleld, korszer( internetes forraskezel6 feli-
let, kiilonboz6 fejlettségli on-line szolgaltatasokat foglalhat magaba. A program
célcsoportjai eltéré igényekkel |éphetnek fel. A célcsoport részesiilése a projekt
eredményeibdl a rendszer hozzaférési szintjei, és a megegyezésen alapuld jogo-
sultsagok szerint differencialt:

e A konzorciumok altal végzett tartalomfejlesztésben kozvetlenil részt
vevBk jogosultak az anyagok mddositasara, frissitésére. A Calderoni re-
ferensek operativ feladatuk keretében jogosultak az adatbazis integra-
ciéjanak rendszeres felligyeletére.

o A képzési folyamatokat kozvetleniil iranyité oktatok, képzés-szervezdk,
akik a tartalomfejlesztésben nem vettek részt, jogosultak a létrehozott
anyagokba vald korlatlan betekintésre, és azok valtozatlan formaban
torténd felhaszndldsara.

o A képzésben részt vevs, vagy arra jelentkez6 hallgatdok jogosultak a
rendszerben hozzaférhetd tananyagok és tanuldst segit6 anyagok meg-
ismerésére, és felhasznalni ezeket személyes tanuldsi programjuk és pa-
lyaorientdacidjuk kialakitasa soran.

e A kozoktatasi intézmények tanuldi jogosultak a rendszerben hozzafér-
het6 tananyagok és tanulast segité anyagok megismerésére, és felhasz-
nalni ezeket személyes tanuldsi programjuk és palyaorientacidjuk kiala-
kitdsa soran.
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o A kozvetett célcsoporton bellil a hatranyos helyzet(, a roma, illetve a
sajatos nevelési igényd tanuldk a kompetencia-alapu pedagdguskép-
zésben végzett pedagdgusok szakmai — pedagdgiai munkdja révén ré-
szesllnek a projekt eredményeibdl.

Vildgosan kell latni, hogy a WEB-2 koncepcid keretében épilé Calderoni
rendszer célja — az anyagok elérhet6ségének biztositdsan tul — a kereshetGség,
a bemutatas és hozzaférés-menedzselt szolgdltatasok, a megosztasi és kozossé-
gi felhaszndlas el6segitése.

CELCSOPORT KOZVETLEN KOZVETETT
Nevelési, oktatasi és képzési intézmények
A produktumokat fenntartdi; dnkormanyzati oktatdsi vezet6k
létrehoz6 intézmények okta- és munkatdrsak
téi és kutatoi
FEJLESZTO Oktatdk, szakértdk, szaktanacsaddk és szol-
A Calderoni referensi képzés- galtatok, C konyvtar-informatikusok
ben részt vevik,
C rendszerfejleszt6k Az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium és

hattérintézményeinek munkatarsai

A konzorciumokban részt A kOz-, és szakoktatasban részesil6 didkok
vevé oktatasi intézmények személyes tanulasi programjuk és
hallgatéi palyaorientdciojuk kialakitasa céljabol
FELHASZNALO
A kompetencia alapu pedago- Az SNI tanulék a kompetencia-alapu peda-
gusképzéshe gogusképzésben végzett
belépé hallgatok pedagdgusok munkaja révén

A Calderoni Adatbazis keresd, és targyszé rendszerének kialakitasarol a ko-
vetkez6kben szdlunk. A feldolgozasra keriil§ anyag terjedelme és tartalmi sok-
szinlisége komoly feladatot jelentett a tartalmi és formai feltards szamara. Eb-
ben az esetben is beigazolddni latszott, hogy egyik meglévé rendszert sem lehet
érintetlendl rahuzni a masikra. Mivel nem konyvtari adatbazis készilt, igy tar-
talmi szempontbdl esetenként mélyebb és mas tipusu feltdrast igényeltek az
egyes dokumentumok, hiszen az oktatok akar egy specialis részteriilet oktata-
sahoz, annak kidolgozdasara, vagy modszertani segédletként is felhasznalhatjak.

Az osztélyozasi rendszer a szakmanak készilt, ezért két fontos jellemzGije
van; sokkal részletesebb esetenként, mint egy konyvtari rendszer, ill. mindig
lesz olyan oktatd, kutatd, aki szerint nem elég részletes, mert az altala mdvelt
teriilet specifikumait nem tarja fel teljes mélységében az osztdlyozasi rendszer.
A rendszer azonban nyitott, kovetkezésképpen megadja a lehetGséget arra,



Oktatastechnoldgiai forrasok, adatbazisok és e-szolgaltatdsok 133

hogy a kés6bbiek sordn barmely tudomanyteriletet a lehetd legnagyobb részle-
tességgel feltdrjunk, és finomitsuk az osztalyozds lépcs6fokait. Jelen munka
soran — éppen ez okbdl — az egyes szakteriiletek tartalmi feltardsa csak egy bi-
zonyos alapszinten tortént meg, és er6sebben koncentraltunk az anyagok okta-
tast tdmogatd, pedagodgiai jellegli és taneszkoz szinten torténd feldolgozasara.
Szintén széles spektrumaval taldlkozhatunk a kiilonb6z8 objektumtipusoknak. A
haszndlat sordn ezekkel kapcsolatban két fontos kérdés merilt fel. Az egyik
probléma a formatumok egységességének a kérdése, ez a jov6re nézve tiszta-
zast és konszenzust igényel. A masik kérdés az egyes objektumok gyakorlati
haszndlhatdsdgdnak problémadibdl fakad. Nevezetesen, hogy az on-line haszna-
lat soran egyes objektumok hasznalata akadalyokba Gtkdzhet példaul a tulsdgo-
san nagy fajlméret miatt, de éppen igy nehezen kezelhet6 adott esetben egy
olyan dokumentum, amely egy tobb szaz oldalas munkat (raadasul képekkel,
tadblazatokkal, grafikakkal stb.) egyetlen dokumentumfdjlban tesz kozzé.
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52. dbra: A rendszer lelke: a Calderoni middleware

Az osztalyozasi rendszer elemeit hdrom alapvetd szempont szerint allitot-
tuk 6ssze, ezek a tartalom, a forma, és a lel6hely. A feltards soran felhasznalt
osztalyozasi és mas feltard elemek segitségével az egyes objektumok sokoldalu
visszakeresése valik lehetévé. A kévetkezé elemek keriiltek feldolgozdsra:
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Projekt neve Részdokumentum cime Link

Személynév Létrehozas éve Fajlnév

Testiileti név Terjedelem Fajl kiterjesztése
Program cime Targyszo6 Fajl mérete
Modul cime Bokrositott targyszo Elérési utvonal
Dokumentum cime Utalasok HEFOP azonosito

A feltdaré munka soran atfogod képet kaptunk a HEFOP 3.3.1. és 3.3.2 palya-
zatok keretében késziilt anyagok széles spektrumardl, és a munkank soran ke-
letkezett tapasztalatok véleményilnk szerint jél hasznosithatéak lesznek az
adatbazis késGbbi fejlesztéséhez, tovabbépitéséhez. A projektek soran létreho-
zott anyagok jellemzéit illet6en els6ként a sokoldall tartalmat kell megemlite-
ni, ugyanis a feltaré munka egyik nehézsége ebben rejlett. Az elkészilt anyagok
tartalma magdba foglalja a kilénb6z6 tudomanyoknak csaknem minden terile-
tét, ezért a szakteriiletenkénti nagy mélységi tartalmi feltards olyan szakembe-
reket kivan a kés6bbiek soran, akik az adott terilet m(vel8i kozil kertlnek ki. A
feltaras elemei az egyes szempont-csoportok szerint a kovetkez6 médon cso-
portosithatok:

Tartalom szerint

Forma szerint

Lel6hely szerint

Személynév
Testlleti név
Program cime
Modul cime
Dokumentum cime
Részdokumentum cime
Létrehozas éve
Terjedelem
Targyszo
Bokrositott targyszo
Utalasok

Projekt neve
Személynév

Testlleti név

Program cime

Modul cime
Dokumentum cime
Részdokumentum cime
Létrehozas éve
Terjedelem

Link

Fajlnév

Fajl kiterjesztése
Fajl mérete
Elérési utvonal

A Calderoni keresé targyszavak szerinti visszakeresést biztositd egységes
rendszer, amely figyelembe veszi az egyes tudomanyteriletek belsé hierarchia-
jat, és ezt tukrozi felépitésében, szerkezetében. Tartalmaz targyszavakat, 6ssze-
tett targyszavakat és ezek invertalt valtozatait, tartalmaz utaldkat, amelyek a
szinonimak és kvazi szinonimak korébdl keriilnek ki. A csoportos targyszdalko-
tas lehet&séget teremt arra, hogy egy tudomanyterilet legfontosabb agazatait
egyutt lathassuk, valamint kilonvalaszthassuk egy specidlis terlet jellemzéit. A
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targyszavak szama kozelit az 1000-hez. A Calderoni taneszk6z mifajok, besoro-
Iasi kategoriak, 6nallo kereséként is rendelkezésre allnak.
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53. dbra: A Calderoni rendszer adminisztrdcids feliilete

Ez az osztalyozas a tartalom kreativ szolgaltatdsat szolgdlja. Az elv a rele-
vancian alapszik, tehat csak relevans dolgok kertilhetnek kapcsolatba egymas-
sal. Végll, az informatikai, a szoftveres hattérnek a kés6bbiekben alkalmasnak
kell lennie arra, hogy kirajzolja ezt a relevancia térképet (akar valdban térkép
formajaban), megkonnyitve a keresést azok szamara is, akik nehezen igazodnak
el a szakkifejezések uUtveszt6jében, de mélyebben szeretnének foglalkozni az
adott szakterilettel. A kor kovetelményeinek megfelel6en megvaldsitott
Calderoni forraskezel6 kiilénbo6z6, fejlett online szolgdltatasokat foglal magaba.
Az anyagok fellelhet6ségének biztositasan tul, miként azt mar emlitettik, fon-
tos cél a kereshet6ség, a bemutatds és hozzaférés-menedzselt szolgdltatasok,
valamint a WEB-2 koncepcié keretében a megosztasi és kozosségi felhasznalas
el6segitése. A Calderoni program a fejlesztés elsé |épcsGjében egy adatbazis
struktarat, és egy adatbazist hozott létre, amelyben az 6sszes, a HEFOP prog-
ramok résztvevdi altal hasznalt adatformatum integracidja lehetséges.
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7.2.3 A Sulinet Digitalis Tudasbazis

A Sulinet Digitalis Tudasbazis (roviditve: SDT) a magyar oktatasi rendszer
szerepl8i szamara ingyenesen haszndlhaté tartalomkezel6 keretrendszer (LCMS
— learning content management system), melynek célja a benne levé nagy
mennyiségl, kozoktatdsi- és szakképzési tananyag tartalom taroldsa, kezelése
és publikdacidja a felhaszndlok felé.

[ Tudssbazis | Suinet Tudssb: & | [SlEEes
« [N} udasbazis.sulinet.hu/hul Ny =
|
Tananyagok elérése
Tisztelt Latogatdk!
Az (j Sulinet portdl induldsaval a
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meaqujult formaban fokozatosan
keriilnek publikaldsra. A régi SDT
2012. augusztus végéig tovabbra is
. elérhetd lesz az alabbi cimen
Tantargyak regi.sdtsulinethu
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54. dbra: A Sulinet Digitdlis Tuddsbdzis http://tudasbazis.sulinet.hu/hu

Az SDT rendszerben a digitalis tananyag tartalmi elemei és a hozzajuk tar-
tozé metaadatok (leird informacidk) egy sajatos strukturaban keriilnek tarolas-
ra. A tananyagelemek az SDT tananyagok épit6kovei. Ezek az egyes tantargyak
anyagaban taldlhatd, elemi, Ujrafelhaszndlhatd tartalmak, melyek 6nallé jelen-
téssel birnak. A tananyagelemek mds Osszefliggésben, esetleg mas tantdrgy
keretében is felhaszndalhatd legkisebb tartalmi objektumok (pl. fotdk, hangok,
filmrészletek, szovegelemek, szimulacidk, mozgoképek stb.). Az SDT egyik alap-
vet6 célkitlizése a tananyagok atalakithatdsaga, ujrafelhasznaldsa, igy ezek a
tartalmak barmilyen mas tantargy, témakor épitGelemei lehetnek. A tananyag-
elemek tartalmukban zart egészet alkotnak, és a tananyagfejlesztés egyik fon-
tos kritériuma, hogy mas Osszefliggésben se veszitsék el jelentésiiket, és illeszt-
het6k legyenek mas tananyagelemekhez barmilyen helyzetben. A digitalis
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tananyagok tehat nem 0Osszefliggé multimédids tartalmak formajaban kerilnek
a keretrendszerbe, hanem elemi egységek szervezett halmazaként. A tananyag-
elemekbdl az SDT rendszerben kiildnb6z8, 0sszetett objektumokat lehet épite-
ni. Ezek a tananyagegységek. Ezek kozé tartoznak tobbek kozott a témak, fog-
lalkozasok, a gylijtemények és a tevékenységek (pl. kisérletek, feladatok) is. A
tananyagegységek Osszetett szakmai tartalommal bird, valamilyen pedagdgiai
célt megvaldsitd tartalmak, melyek igyekeznek az IKT alapu pedagdgiai lehetd-
ségeit minél inkabb kihasznalni.

A tananyaghoz sokféle pedagdgiai informdcié (Un. metaadatok), illetve a
foglalkozasokhoz és azok csomdpontjaihoz tanitdsi- és tanulds programok tar-
toznak. A tananyagegységekhez globalisan, illetve csomdpontjaikhoz tanuldnak
sz6l6 mddszertani utasitasok rendelhetéek. A tanitasi program (réviditve: TIP)
pedagdgusoknak szold informacidkat tartalmaz, az SDT tananyagok IKT-alapu
felhasznaldsara koncentralva. A tanitdsi program (réviditve: TAP) nem a teljes
tandrara vonatkozik, csak annak az SDT tananyag révén megvaldsitott, IKT-
eszkozokre épulS részére, beleértve az értékelési lehet6ségekre vonatkozd
informdacidkat is. A tanuldsi program olyan informacidkat tartalmaz, melyek
elsGsorban az egyéni tanuldshoz adnak segitséget. Olyan szempontokat, 6tlete-
ket és tandcsokat tartalmaz, amelyek megmutatjik, mit és hogyan kell tenni az
adott tananyag hatékony feldolgozasa érdekében. A tanuldsi program a fogla-
kozasok és a lapok szintjén is megtekinthet6. A tanitds és a tanulas tdmogata-
saként a foglalkozasokhoz az SDT rendszerben un. foglalkozas- és tananyagvaz-
latok érhet6k el, melyek réviden ismertetik az adott foglalkozashoz tartozé
oktatds-mddszertani és az egyéni tanuldshoz sziikséges informacidkat.

A tananyagvazlatokban taldlhatdé fogalom-graf, rendkiviili segitséget nyuijt
a tananyagban szerepl6 fogalmak megértéséhez. Az SDT tananyagok bongészé-
se soran egy-egy fogalom definiciéja automatikusan megjelenik, ha a szoveg
folé megyiink az egér kurzordval. A tananyag készit6i azonban az adott foglal-
kozasban el6forduld, relevans fogalmakat grafba szervezve is megjelenitik, mely
kitiin6 lehetGséget biztosit az dsszefliggések attekintéséhez és az ismétléshez.
Ezek a fogalmi térképek természetesen egy lehetséges kapcsolddasat jelentik az
adott fogalmaknak. Az SDT felhasznaldi kézikbnyve, amely a rendszer teljes
struktarajat és mikodését leirja, itt elérhetd:

http://www.sulinet.hu/tanar/kompetenciateruletek/6_digitalis/dokumentumok/sdt_ke
zikonyv.pdf
7.2.4 Az Interaktiv Oktatastechnika Portal

A portdl célja a pedagdgustarsadalom munkajanak segitése a digitalis tan-
eszkozokkel és tananyagokkal, a kapcsoldodd mddszertani, és technoldgiai kép-
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zésekkel kapcsolatos ismeretek és informacidk egy helyen valé kozlésével. Az Uj
ismereteket és oktatdsi mdodszertant igényl6 interaktiv oktatdstechnikaban vald
eligazodas nem kevés id6t és faradsagot kovetel meg a pedagdgusoktol. Az
Interaktiv Oktatastechnika Portdl hidnypdtld, a maga nemében egyediildlld
madon segiti a pedagdégusok munkajat azzal, hogy egy helyen foglalkozik az
interaktiv oktatastechnikai eszk6zok, a digitdlis tananyagok, a mddszertani és
technoldgiai (IKT) képzések témakoreivel és az ehhez kapcsolédd pdlyazatokkal,
szakmai eseményekkel.
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55. dbra: Az Interaktiv Oktatdstechnika Portdl (www.iot.hu)A naponta tobbszor
frisstl6 tartalom mellett, interaktiv, online kereshet6 eszkoz-, digitalis tan-
anyag-, és képzési kataldgusai teszik rendkivil hasznossa a portdlt a tanarok,
intézményfenntartdk szamara. A www.iot.hu az oktatds soran azonnal haszno-
sithatd, gyakorlatias informacidival a teljes nevelési-oktatasi vertikumot szolgal-
ja, az dvodai-, az alap-, és kozépfoku képzésen at a felsGoktatasi intézményekig
bezardlag.

7.3 OSSZEFOGLALAS

A taneszkozokben, taneszkdz-rendszerekben, mas néven ismerethordo-
z6kban targyiasult ,informacié”, és az adattarakba, adat-, és tudasbazisokba
rejtett ,tudas”, valamint a tanuldk altal birtokolt informacid, ismeret, kompe-
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tencia, eszkoz-, és tartalomtudas teljes fogalom és kapcsolatrendszere még sok
kérdést vet fel. Az viszont tény, hogy a pedagdgiai gyakorlat segitésére gomba-
mad szaporodnak a tanari munkahoz kapcsolédé ,,adatbdzisok”, illetve a tanu-
[6t segit6 ,tudasbazisok”. Az is megesik, hogy a két rendszer integracidjaként
sajatos, Uj eszkoz sziletik. llyen, pl. a Sulinet Digitalis Tuddasbazis, és ilyen a
META Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazis is.

A legtobb konyvtari kézikonyvben az adatbazisokat a szolgaltatott infor-
maciok szempontjabdl a Carlos A. Cuadra altal kialakitott taxondmia alapjan
szoktak csoportositani. Az adatbdzisok tipusai eszerint a kovetkezék: Referensz
adatbazisok, ezen belil bibliografiai (példdul a MEDLINE, vagy nalunk a
PRESSDOC adatbdzisa, vagy az ERIC) és forrastdjékoztatd (pl. név- és cimtarak,
cégkataldgusok, telefonkdnyvek, termék kataldgusok, pl. a META) adatbazisok.
Ismeretesek még a forrds adatbazisok, els6dleges adat- vagy informdaciéforra-
sok, amelyek az eredeti forrds tartalmat (szamszer( vagy szoveges adatait, tel-
jes szbvegét) szolgaltatjdk. Harom fajtajukat kilonboztetik meg: numerikus
adatbazisok, adatbankok; szoveges-numerikus adatbazisok (pl. életrajzi, vallala-
ti, politikai stb. adatbazisok); teljes szoveg( adatbazisok, amelyek eredeti sz6-
veges dokumentumokat tartalmaznak. (llyen az OSZK-ban fenntartott Magyar
Elektronikus Konyvtar, vagy a digitalizalt enciklopédidk, pl. a Pallas Nagy
Lexikona CD—ROM-on, vagy a CALDERONI, et.c.) Pedagogiai szempontbdl jelen-
t6s az EBSCO adatbazis. Az EBSCO Publishing EBSCOhost nevl szolgaltatasa
bibliografiai és teljes szovegli adatbazisokat kinal. Az SDT az adatbazisok szol-
gdltatdsait messze meghaladja, 1évén egy tartalomkezel$ keretrendszer (LCMS
— learning content management system), melynek célja a benne levé nagy
mennyiségli, kozoktatdsi- és szakképzési tananyag tartalom tdroldsa, kezelése
és publikdacidja a felhasznalok felé.

A Magyar Elektronikus Taneszk6z Adatbazis az iskolafenntarték, iskolak,
pedagdgusok, sziil6k és diakok informaldsat, valamint a kutatok, fejlesztdk,
gyartok, kiaddk és forgalmazok orientdlasat egyarant hivatott szolgdlni. Segitsé-
gével a taneszkozok a Nemzeti alaptanterv, ill. a kerettantervben meghataro-
zott tantargyak (bioldgia, emberismeret, fizika, kémia, magyar nyelv és iroda-
lom, rajz, természetismeret, torténelem, egészségtan, élé idegen nyelv, ének-
zene, foldiink és kornyezetiink, kornyezetismeret, matematika, technika, test-
nevelés), tantervi modulok, iskolatipus, évfolyam és eszkozféleség szerint ke-
reshet6k. Az interaktivan hasznalhaté adatbazis tartalmazza az egyes taneszko-
z6k megnevezését, tantargyi besoroldsat, rovid funkcionadlis és tartalmi leirasat,
jellemzdit (esetenként a képét is), arat, gyartdjat és forgalmazdit. Az adatbazist
a gyartok és forgalmazdk tav-adatszolgdltatassal folyamatosan frissitik. A META
szolgdltatasai azonban jelentGsen kiegésziiltek azokkal az Uj tipusu elektronikus
»taneszkozokkel”, amelyek szinte kizardlag a haldzatrél érhetdk el.
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A Calderoni Elektronikus Tanulasi Forraskezel6 Rendszer és Kompetencia-
fejleszt6 Programadatbazis alapjat a fels6oktatasi intézmények képzési kinala-
tdnak bdvitése és fejlesztése, a fels6foku végzettséggel rendelkez6k at- és to-
vabbképzése, a felsGoktatasi intézmények min&ségkozpontu miikodésének
tdmogatdsa, ill. a pedagdgiai kompetenciafejlesztés céljabol létrehozott elekt-
ronikus dokumentumok képezik. A Calderoni Program kiilonos jelentGségét az
adja, hogy az emlitett intézkedések f6 céljain tulmutatva, szélesebb célcsoport
részére teszi hozzadférhet6vé az ott létrejott egyetemi, fGiskolai taneszkdzoket,
elektronikus tananyagokat és moddszertani ajanlasokat. A Calderoni keresé
targyszavak szerinti visszakeresést biztositd egységes rendszer, amely figyelem-
be veszi az egyes tudomanyteriletek bels6 hierarchidjat, és ezt tikrozi felépité-
sében, szerkezetében. Tartalmaz targyszavakat, 6sszetett targyszavakat és ezek
invertdlt valtozatait, tartalmaz utalékat, amelyek a szinonimak és kvazi szinoni-
mak korébdl kerilnek ki. A csoportos targyszdalkotds lehetGséget teremt arra,
hogy egy tudomanyterilet legfontosabb agazatait egyltt lathassuk, valamint
kiilonvalaszthassuk egy specialis teriilet jellemzit. A targyszavak szama kozelit
az 1000-hez. A Calderoni taneszkoz mifajok, besoroldsi kategéridk, 6nallé kere-
s6ként is rendelkezésre allnak.

A Sulinet Digitalis Tudasbazis (roviditve: SDT) a magyar oktatdsi rendszer
szereplGi szamara ingyenesen hasznalhaté tartalomkezel6 keretrendszer (LCMS
— learning content management system), melynek célja a benne levé nagy
mennyiségli, kozoktatdsi- és szakképzési tananyag tartalom tarolasa, kezelése
és publikacidja a felhaszndldk felé. Az SDT rendszerben a digitalis tananyag tar-
talmi elemei és a hozzajuk tartozé metaadatok (leiré informaciok) egy sajatos
struktaraban kerilnek taroldsra.

Az Interaktiv Oktatastechnika Portdl hidnypotld, a maga nemében egyedi-
lallé médon segiti a pedagdgusok munkajat azzal, hogy egy helyen foglalkozik
az interaktiv oktatastechnikai eszk6zok, a digitalis tananyagok, a mddszertani és
technoldgiai (IKT) képzések témakoreivel és az ehhez kapcsolédd palyazatokkal,
szakmai eseményekkel.

7.4 ONELLENORZO KERDESEK

1. Melyek az adatbazis tipusok? Definidlja az oktatast segitd adatbazis és
a tudasbazis fogalmakat!

2. Hova sorolhaté a META, s melyek a Magyar Elektronikus Taneszkoz
Adatbazis alap- és kiegészits szolgaltatasai?

3. Melyek a Calderoni on-line Elektronikus tanulasi Forraskezel6 Rendszer
szolgaltatasai?
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4. Mutassa be a Sulinet Digitalis Tuddsbazist, ismertesse a tartalomkezel6
keretrendszerek f6bb jellemzéit!

5. Melyek a pedagdgusok szamara késziilt Interaktiv Oktatastechnika Por-
tal legfontosabb rovatai és szolgaltatdsai?






8.A TUDOMANYOS PUBLIKACIOK

ELERESENEK, ELEMZESENEK,
OSSZEGZESENEK MODSZEREI

8.1 CELKITUZES ES KOMPETENCIAK

A fejezet és a gyakorlatok végére a hallgatd képes lesz:

online informacidokeresés szisztematikus végzésére;
az OT szakirodalmi forrasok azonositdsara és tematikus elemzésére;

a szekunderkutatas jelent6ségének belatdsdra, a folyamat értelmezésé-
re;

a terilet szakirodalmi forrasaibdl konkrét példdk interpretélasara.

8.2 TANANYAG

Tomcsanyi P4l mértékadd Gtmutatdsa® szerint, ,A tudomdnyos munka so-
ran két irdnyban hasznositjiuk a kommunikdciét: ,input”’-ként a kapcsolatos
szakirodalom feltdrdsdval, dokumentdldsdval alapozzuk meg munkdnkat; ,,out-
put”-ként pedig eredményeinket, mint szakirodalmi alkotdsokat tessziik kézzé.
A két kommunikdcids fdzis kézétt helyezkedik el a kutatds informdcid (ismeret)
termeld fazisa: ami lehet kisérlettel, megfigyeléssel, megkérdezéssel térténd uj
adatok létrehozdsa u.n. primer kutatds; vagy a mdr kézzétett szakirodalmi és
egyéb Gsszeqylijtott informdciokat hasznosito szekunderkutatds.”

69 Tomcsanyi Pal: A kutatdi és mas szellemi munka segitése mddszeres kreativitassal
Polgéri Szemle 2012. FEBRUAR — 7. EVFOLYAM, 5-6. SZAM
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A kutatas tipusa Ismeretfeltaro, Ismeretképzo, kreativ
megismero
Tényfeltiro Elmélkedd,
. . toprengd
Primer kutatas induktiv, preng
uf informeciol képzd deduktiv, ismeretalkotd
Meglévé informaciot Indukiltan gondolatalkotd
Szekunder kutatis gytijtd ismerethirvitd,

. ismerelszintetizild
dokumentals,

szakivodalom-kutali

56. dabra: Az dltaldnos kutatdsmodszertan tdrgydnak elhatdroldsa

A szakirodalom feltardsa, elemzése nem egyszerlen szakmai elvaras, ha-
nem a kévetkezd, jelentSs el6nydkkel jar:

1.

6.

Segit a probléma pontos korilhatarolasaban, megfogalmazasaban. Va-
gyis a nagyobb szabdsu, mddszeres irodalomkutatds el6tt is érdemes a
szakirodalmat attekinteni.

Megismerhetjik témank problématorténetét, el6zményeit, sajat prob-
Iémadnkat, kutatdsunkat el tudjuk helyezni a tudomanyban.
Elkerllhetjik a felesleges munkat, kordbbi, érvényes kutatdsok sziik-
ségtelen megismétlését.

Segithet tudomdnyosan alatamasztani a kutatdsi hipotézist.

Segithet a kutatasi mddszerek, eszkdzok kivalasztasaban. Attekinthetjiik
a masok altal alkalmazottakat és azok eredményei alapjan donthetlink
a sajatunkrol.

Hozzdjarul kutatasi eredményeink értelmezéséhez.

Az eredményes és hatékony informacidkeresés alapja a szakmai informaci-
Os intézmények, hagyomanyos és elektronikus konyvtari szolgdltatasok, és a
pedagdgiai informaciéforrasok, adatbazisok tipusainak ismerete.

8.2.1 A digitalizalt szakirodalom- és a
szekunderkutatas fontossaga

A kutatasmetodikdval foglalkozé Tomcséanyi’® szerinti szekunderkutatas az
informdcids, ill. tudastarsadalomban kiemelt fontossagl. Természetesen, az
internetes forrasok, adatbazisok, forras-adatbazisok rendkiviili gazdagsaga a

70 http://physics2.kee.hu/__fizika/kutatasmodszertan/book/p0021.htm
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hitelesség problémajat is felvetette.A szekunderkutatds valamely tudomanyos
problémat mar meglévs, és hozzaférhetd, kdzzétett informacidkkal old meg.
Lényege az ilyen adatok, megallapitdsok, stb. gy(jtése, rendezése, tkoztetése
és 6nallé véleményezése. Alkalmazhatd dnmagaban vagy primer vizsgalatokkal
egyltt, azokat megalapozva illetve kiegészitve.

A technikdja folytan a szekunderkutatds a hatékonysagot is noveli, mert
kevésbé koltséges modszerekkel valt ki a koltségesebbeket (néha primer vizsga-
latokat is), illetve ha ez nem lehetséges, az utdbbiakat eredményesebbé teszi a
tisztazandd problémak leszlikitésével és a hipotézisek jobb megfogalmazasaval.

A k6zb6s, szakmatdl fuggetlen
altalanos kutatdsmodszertan
segitségével jobban és maskeént kell tudni:

1. ,,olvasni” 2. ,gondolkodni” 3. ,irni”
Szakirodalom- Logikai- irasmii megalkotasa,

kutatas es heurisztikai szerkesztése
dokumentacio médszerek

A tudomanyteriletenként (szakmanként) eltéro,
specidlis kutatasmoédszertan
segitségével torténik:
1. A problémak |2. A megoldas ki- 3. A kisérlet
felismerése dolgozasa megtervezése

57. dbra: http://physics2.kee.hu/__fizika/kutatasmodszertan/book/p0022.htm

A szerz6 szerint ,,a szekunderkutatds nem Uj dolog a tudomdanyos munka-
ban, de sajnos a kutaték tobbnyire hallgatnak réla, esetleg azért nem beszélnek
tapasztalataikrdl, mert maguk kivanjak azokat hasznositani a versenyben. De
ahogyan a kutatas elméletét megkozelitjiik, az sem Uj és sajat taldlmany. Mo-Ti
a népjoéléttel és okondmiaval foglalkozd, Kr. e. 500 kordl élt kinai filozofus a
tedriaalkotdssal is foglalkozott.” Ez, érthet6en a kordbbi nézetek elemzését, a
gyakorlattal torténé szembesitést és a haszndlhatdsagot, a ,tarsadalmi gyakor-
latban vald érvényesség igazolasat”jelentette.

A szakirodalom feldolgozasan alapuld szekunderkutatas eredménye lehet a
kreativ ismeretgazdalkodds, amely azon alapul, hogy a rendezett informacidk
atnézése, tanulmanyozasa, egybevetése, kombinaldsa olyan mentalis folyama-
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tokat indit meg, amik Uj ismeretek, felismerések alkotasahoz vezethetnek. A
tuddsgazdalkodas, ismeretgazdalkodas alapintézménye a hagyomanyos és az
elektronikus (digitalis) konyvtar, amely a dokumentumoknak, ill. a dokumentu-
mokban rogzitett informacid, célszerlien gyarapitott, 6rzott, rendezett és hasz-
nalatra szant ill. arra alkalmassa tett, attekinthet6 rendben tarolt és feltart gyij-
teménye. ,Nem informdciorendezésrél és visszakeresésrél van tehdt szo (amit
nagyrészt géppel is elvégeztethetiink), hanem arrdl a szellemi tevékenységrél,
ami az informdciokbdl kapott impulzusok alapjdn, gondolati ,,innovdciok” kez-
deményezésére képes.”

8.2.2 Bibliografia: tudomanyos publikaciok elemzése
és Osszegzése

Az oktatastechnoldgiai és oktatasfejlesztési kutatasok Iényegével a korabbi
fejezetekben ismerkedtiink. A tudomanyos kutatds |épései, egyben a szakiro-
dalmi forrasok beillesztési lehetGségei az itt kovetkez6 bibliografia feldolgozasa
alapjan, projektekben torténnek.
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8.3 OSSZEFOGLALAS

A tudomdnyos munka soran két irdnyban hasznositjuk a kommunikaciét:
»input”-ként a kapcsolatos szakirodalom feltarasaval, dokumentaldsaval alapoz-
zuk meg munkankat; , output”-ként pedig eredményeinket, mint szakirodalmi
alkotdsokat tessziik kdzzé. A két kommunikacios fazis kozott helyezkedik el a
kutatds informacid (ismeret) termels fazisa: ami lehet kisérlettel, megfigyelés-
sel, megkérdezéssel torténd Uj adatok létrehozdsa un. primer kutatas; vagy a
mar kozzétett szakirodalmi és egyéb Gsszegylijtott informacidkat hasznositd
szekunderkutatas.

A szakirodalom feldolgozasan alapuld szekunderkutatas eredménye lehet a
kreativ ismeretgazdalkodds, amely azon alapul, hogy a rendezett informacidk
atnézése, tanulmdnyozasa, egybevetése, kombinaldsa olyan mentilis folyama-
tokat indit meg, amik Uj ismeretek, felismerések alkotdsahoz vezethetnek. A
tuddsgazdalkodds, ismeretgazdalkodds alapintézménye a hagyomdnyos és az
elektronikus (digitalis) konyvtar, amely a dokumentumoknak, ill. a dokumentu-
mokban rogzitett informacid, célszerlen gyarapitott, 6rzott, rendezett és hasz-
nalatra szant ill. arra alkalmassa tett, attekinthet6 rendben tarolt és feltart gyj-
teménye. ,Nem informdcidrendezésrél és visszakeresésrél van tehdt szo (amit
nagyrészt géppel is elvégeztethetiink), hanem arrdl a szellemi tevékenységrél,
ami az informdciokbdl kapott impulzusok alapjan, gondolati ,,innovdciok” kez-
deményezésére képes.”
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8.4 ONELLENORZO KERDESEK, GYAKORLATI
FELADATOK

1. Témabibliografia 6sszeallitasa
2. Valasztott téma elektronikus forrasainak annotalasa
3. Valasztott téma elektronikus forrasainak szintézise

Tovabbi szakirodalom:
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ed.pdf
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http://pihgy.hu/files/Falus Bev ped kutat%C3%Als m%C3%B3dszereibe.pdf

http://www.agr.unideb.hu/oktatas/gg/glossary/s.html

http://physics2.kee.hu/ fizika/kutatasmodszertan/book/p0001.html

http://janus.ttk.pte.hu/tamop/kaposvari_anyag/voros peter/ch06.html

http://www.gmconsulting.hu/2004/01/tudasmenedzsment-ismeretkezelesi-
lehetosegek-a-felsooktatasban/
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