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1. Bevezetés

Az oktataskutatds nemzetkdzi szakirodalmaban tobb évtized 6ta kdzponti kér-
dés, hogy az oktatasi rendszer hogyan képes hozzijarulni a fiatalok tarsadalmi
részvételének noveléséhez, aktivabb allampolgari szerepvallalasuk és tarsadalmi
szolidaritasuk erésitéséhez. Kényviink e diskurzushoz kivan hozzajarulni az isko-
lai kéz6sségi szolgalat implementacidjanak vizsgalataval, elsGsorban a kézépisko-
las didkok attitddjeinek, tapasztalatainak neveléstudomanyi és szocioldgiai szem-
pontud elemzésével. A kutatasi téma hazai aktualitdsat az adja, hogy Magyarorsza-
gon 2011-ben bevezették az iskolai k6zdsségi szolgalatot, melyet eddig kevesen
vizsgaltak. A nemzetkdzi kutatasi eredmények ravilagitanak arra, hogy a k6z6ssé-
gl szolgalat jelleglh programok Eurépaban és Eurdpan til egy jol bevalt pedago-
giai moédszer (service-learning). Hazankban a kézépiskolas didkoknak 50 6ra
kozdsségl szolgalatot kell teljesiteniiik barmely allami, 6nkormanyzati, egyhazi,
civil vagy nonprofit szervezetnél, mellyel az intézmény egylttmikodési megalla-
podasban all. 2016. januar 1-jét kdvetSen az érettségi bizonyitvany kiaddsanak
feltétele a k6z0sségi szolgalat teljesitésének igazolasa. 2016 ota az érettségi vizsga
tehat nem csak a tantargyi tudast méri. Célja, hogy felhivja a figyelmet arra, hogy
a szocialis készségek és a tarsadalmi érzékenység megléte éppen ugy szikséges
ahhoz, hogy valaki érett legyen — azaz lezarhassa kozépiskolai tanulmanyait —,
mint a tantargyi tudas.

1.1. A téma aktualitisa és fontossdga

A szolgalat bevezetését szamos nemzetkozi vizsgalati eredmény hivta életre, mint
az European Social Survey (2004, 20006), International Social Survey Program
(2004), World Values Survey (2005-2009), The European Quality of Life Survey
(2007) és az Burobarométer (2004). A vizsgalatok 6sszehasonlithaté nemzetkézi
adatokkal szolgalnak az Eurépan belili és Eurdpan tali tarsadalmi jellemz&krdl,
azaz vizsgaljak a lakossag politikai és kozéleti preferenciainak valtozasat, életmi-
néségliik megitélését, valamint a cselekvésiiket befolyasolé értékek alakulasat.
Ezen vizsgalatok adataira timaszkodva allitott 6ssze a TARKI 2009-ben egy
tarsadalmi jelentést, melyben felhivta a figyelmet arra, hogy Magyarorszagon — a
tobbi eurdpai orszaghoz képest — igen alacsony a tarsadalmi és a politikai intéz-
mények iranti bizalom, valamint a segitGkészség és az altruista megnyilvanulas. A
civil tarsadalmi aktivitds a vizsgalt orszagok kozil hazankban mutatkozott a leg-
alacsonyabbnak (Giczi—Sik 2009). Tehat ezek az eredmények strgeté beavatko-
zast indukaltak.

Az iskolai k6zOsségl szolgalat bevezetésének fontossagat a hazai és nemzet-
kozi reformpedagogiai gyakorlatok is indokoltak. Magyarorszagon a 19. szazad
elején elsésorban az egyhazi szellemiségben mikods oktatdsi intézmények célja




volt a tanuldk tarsadalmi felel6sségvallalasanak elésegitése. Exés volt a civil hattér
is, hiszen szamos jelenlegi oktatasi, kulturalis intézmény el6dje civil formaban j6tt
létre el6sz6r Magyarorszagon ebben az idészakban. Az egyhazi intézményekben
nevelési cél volt az altruizmus és a raszorulokon vald segitségnyujtason tdl a val-
lasi és lelki fejlédés elésegitése is. Nemzetkdzi szinten azonban kevésbé az egy-
hazi, inkabb a tarsadalmi nyomas és a civil szektor erésédése, valamint a reform-
pedagbgiai mozgalmak keltették életre a k6zOsségi szolgalat bevezetését. A 20.
szézad elején elgszor az Amerikai Egyesiilt Allamokban jelentek meg un. ,,servi-
ce-learning” jellegti tevékenységek, melyek j6 példaval szolgaltak a program ma-
gyarorszagi adaptalasahoz. Bar az iskolai k6z6sségi szolgalat torténeti hatterének
bévebb kifejtése a 2. fejezet célja, fontos hangsilyozni, hogy a k6zosségi szolga-
lat nem csak hazai, és nem csak XXI. szazadi innovativ pedagdgiai program. A
hazai oktatasi rendszerbe az iskolai kézOsségi szolgalat bevezetése tehat olyan
id6szert és sziikségszerli beavatkozas volt, melyet a nemzetkOzi statisztikai
eredmények, a tarsadalmi folyamatok, valamint az oktatas fejlédése hivott életre.

A k6z6sségi szolgalatrdl hazankban eddig kevés atfogo, tudomanyos vizsgalat
készilt. Az ezzel kapcsolatos tapasztalatok vizsgalatara lehetéség nyilik a kilon-
b6z6 aktorok szemszogébdl, ugymint a diakok, szilSk, fogaddszervezetek koor-
dinatorai és oktatasi intézmények mentorainak, azaz a k6zdsségi szolgalat iskolai
koordinatorainak tapasztalata, véleménye. Kutatdsunkban nem térekszink a t6bb
szemponti megkozelitésre, hiszen ez tulmutatna monografiank céljan. Korabbi
kutatasaink soran a diakok attitidjein tdl vizsgaltuk a fogaddszervezetek koordi-
natoraink tapasztalatait (Markos 2018a), mely eredmények hozzasegitettek kuta-
tasi kérdéseink megfogalmazasahoz. Jelen kényv célja a didkok tapasztalatainak
mélyebb vizsgilata longitudinalis és keresztmetszeti felmérések segitségével. To-
vabba vizsgaljuk azokat a tényezéket, amelyek a fiatalok allampolgari aktivitasat
és a k6zOsségl szolgalat irdnti attit@idjeit befolyasolhatjak.

A koz6sségi szolgalat vizsgalata szamos diszciplinahoz kapcsolodé problémat
vet fel. A kozosségi szolgalat szociologiai, gazdasagi, politikai, pszichologiai és
neveléstudomanyi dimenziéi egyarant segitenek felismerni a szolgalat szikséges-
ségét.

Szociolbgiai szempontbdl a kézésségl szolgalat hozzajarul a tarsadalmi integ-
racié és inkluzid eléréséhez, hiszen segiti egyrészt a fiatalok szocializacidjat,
ugyanakkor a segitségre szorulé célcsoport tarsadalomba val6 beilleszkedését is.
A koz6sségl szolgalat kézosségépitd, kapesolati és tarsadalmi téke ndvels szere-
pe kiemelked6, hiszen nemcsak a szolgalatot végzé diakok kozott johetnek 1étre
4j kapcsolatok vagy er6sédhetnek a meglévéek, hanem a szolgalat minden aktora
is kapcsolatba léphet egymassal.

Gazdasagi szempontbdl vizsgalva, a k6z0sségl szolgalat egyfajta befektetés az
emberi t6kébe, hiszen a program soran idét és energiat fektet az egyén a szolga-
latba, mely alatt tudasa és készségei fejlédnek. Ez hozzajarulhat ahhoz, hogy a




munkaerépiacra 1épést kvetSen a befektetett munka kamatozzon akar 4j mun-
kalehetSségek, akar szakmai tapasztalat formajaban. Azon tdl, hogy a szolgélat az
emberi t6kébe valé beruhazasként értelmezhetd, azaz szellemi értékteremtés jon
létre, beszélhetiink anyagi értékteremtésrol is. A koézosségl szolgalatot végzd
diakoknak 50 érat kell teljesiteni, mely a fogadészervezetnek bérmegtakaritast
jelent. A bérmegtakaritason tul munkaeré-megtakaritastdl is beszélhetiink, hiszen
a fiatalok hozzdjarulnak mikro- és makroszinten is a gazdasagi fejlédéshez.

Politikai oldalrél vizsgalva a program a politikai szocializaciés folyamat fontos
részét képezi. A szolgalat egyik célja a fiatalok civil részvételének fokozasa, a
politika attitGdok elsajatitasa, és a demokratikus értékrend kialakitasa. Mivel a
szolgalat megvalosulasanak egyik szintere a civil szervezetek, igy a program hoz-
zajarulhat a civil szervezeti tagsag névekedéséhez. Ezeken tul kdzvetetten szol-
galhatja a kiilénb6z6 tarsadalmi szervezetekhez (pl. partokhoz) valé csatlakozast,
vagy a tarsadalmi megmozduldsokban val6 aktiv részvétel is eredménye lehet a
szolgalatban valé részvételnek.

Pszicholégiai szempontbdl a szolgalat hozzdjarulhat a szocialis kompetencidk
és képességek fejlesztéséhez, igymint az empatia, az egyiittmikodés vagy a tole-
rancia fokozasahoz, de killonb6z6 készségeket is fejleszthet, mint a kommunika-
ci6s vagy a konfliktuskezelési készség. A kézbsségl szolgalat a 14-18 éves korosz-
talyra vonatkozik, mely a felnétté valas szakasza, ez id6 alatt megy végbe a leg-
tobb pszichés valtozas a fiatal életében. Az érzelmekkel és élményekkel teli ko-
z6sségben t6ltott szolgalat jelentdsen hozzajarulhat az egyén pozitiv személyiség-
fejlédéséhez.

Végiil kutatasunk egyik legfontosabb aspektus a neveléstudomanyi nézépont.
A nemzetkdzi oktataskutatasban tobb évtized ota kdzponti kérdés, hogy az okta-
tasi rendszer hogyan képes hozzajarulni a fiatalok aktivabb allampolgari szerep-
vallalasdhoz, tarsadalmi szolidaritasuk elSsegitéséhez (Jones—Kiser 2014, Clifford
2017). A service-learning megjelenése az Amerikai Egyesiilt Allamokban egy
adaptalhaté gyakorlatnak tnt, mely a 2000-es éveket kdvetGen tObb eurdpai
orszag koz- és felsGoktatisaban is megjelent (Bekkers 2009, Vonk 2011, Dokter
2011, Baltes—Seifert 2010, Zentner 2011).

Az iskolai k6zOsségi szolgalat neveléstudomanyi aspektusbdl vizsgalva egy 4j-
fajta tanitasi médszer, igy tanitas-modszertani szempontbdl is fontos. A program
tanulas- és tanitdsmodszertani relevanciajat mar a 20. szazadban kimutatta tOb-
bek k6zott John Dewey (1897, 1938), David Kolb és Ron Fry (1974, 1979) is. A
kozosségi szolgalat, mint pedagdgiai médszer kapcsoloédhat a tananyaghoz ugy,
hogy a kotelez6 50 6rat kovetben a diakok, pedagogusok segitségével tervszertien
feldolgozzak a szolgalat soran szerzett tapasztalataikat. Ellentétben a service-
learning-gel, a program nem a tananyag része, illetve nem reflektdl a tananyagra,
hanem kiegésziti azt. Olyan ismereteket, tudast sajatithat el a fiatal a szolgalat

alatt, melyre az iskola falain belil nem nyilik lehet6sége. A val6 életbSl meritett




tapasztalatok hozzajarulnak ahhoz, hogy a fiatalok intellektualis készségei kiegé-
sziiljenek azokkal az élményekkel, melyet a kézvetlen kérnyezetitkben tapasztal-
nak. Ezen élmények pedagdgiai feldolgozasa nélkilézhetetlen a program sikeres-
sége érdekében.

Az iskolai k6z0sségl szolgalat tehat egyértelmlen pedagogiai eszkoz. Koézok-
tatasi kutatasi feladat annak vizsgalata, hogy milyen az a tanul6i csoport — azaz
milyen szocio-kulturdlis jellemz6kkel irhaték le azok a didkok —, akik szamara
pozitiv élményt, tapasztalatot jelentett a szolgalat, és valodi tanuldsrol szamoltak
be az 50 6ra utin. Konyvinkben elsGsorban a kézdsségi szolgalat neveléstudo-
manyi és szociologia aspektusaval foglalkozunk, azonban érintjik a politikai,

gazdasagi és pszicholégiai jellegzetességeket is.
1.2. A kutatds ujszeriisége, kutatisi kérdések és problémak

Ha attekintjilk a hazai és nemzetkézi kutatasi eredményeket, megvalaszolatlan
kérdések sora dll elSttiink, melyeket ebben a fejezetben ismertetiink. Feltarva a
hazai kutatasi eredményeket lathatéva valik, hogy az Oktataskutatd és Fejleszté
Intézet kivételével nem késziilnek nagy mintas, atfogd kvantitativ vizsgalatok az
iskolai k6z6sségi szolgalatrdl. A kutatisok egyrészt a pedagégusok és intézmény-
vezet6k véleményét és tapasztalatait vizsgaljak a k6z0sségl szolgalattal kapcsolat-
ban (Bodé 2014, 2015b, ¢, 2016b), masrészt egy-egy iskola helyi programjanak
tapasztalatait mutatjik be (Bilik 2013, Domjan 2014, Velkey 2014).

Korabbi kvalitativ (Markos 2015) és kvantitativ (Markos 2016a, 2017) kutata-
sainkban vizsgaltuk a kozépiskolas didkok koézdsségi szolgalattal kapcesolatos
attitadjeit, valamint Bodé Martonnal és munkatarsaival (Bodé 2017 et. al) egy
orszagosan, nemre ¢és iskolatipusra reprezentativ mintan vizsgaltuk az elsé ta-
pasztalatokat. Mivel hazankban a 2012-es tanévben kertilt bevezetésre a k6zossé-
gl szolgalat, igy annak hossza tavd hatdsat mérni egyel6re nem lehet. Jelenleg az
elsé tapasztalatokat és attitGdoket tudjuk vizsgalni, és hipotetikus eredményeket
tudunk bemutatni azzal kapcsolatban, hogy milyen egyéni és tarsadalmi hatisa
van a szolgalatnak. Azokban az allamokban azonban, ahol mar t6bb évtizede
mikédik a program, a kutatasi eredmények lehetévé teszik a hatasvizsgalatot.

Szamos nemzetkozi kutatas vizsgalja, hogy a szolgalat milyen kompetenciate-
ruleteket fejleszt, illetve hogyan hat a service-learning a tanulmanyi eredményes-
ségre (Astin—Sax 1998, Hesser 1995, Eyler—Giles—Braxton 1997, Mabry 1998).
Vizsgaljak tovabba azt, hogy hogyan lehet sikeres és fenntarthaté a program
(Cushman 2002), illetve hogyan képes a szolgalat egy-egy tantargy tananyagat
hatékonyan kiegésziteni (Barreneche—Flores 2013).

Bodé Marton kutatasaiban (2014, 2015b, 2015¢, 2016a, 2016b) az oktatasi in-
tézmények alkalmazottainak oldalardl vizsgalja az iskolai k&zosségl szolgalattal
kapcsolatos véleményeket. A monitoring vizsgalatok soran az iskolak vezetSinek,




a k6zosségl szolgalat koordinatorainak, illetve a pedagégusok véleménye titkré-
ben mutatja be a program koril kialakult diskurzust, és hivja fel a figyelmet arra,
hogy milyen tényez6k nehezitik a k6z0sségi szolgalat miikodését. llyenek példaul
az informaciohidny, a gyakotlati tapasztalatok és a motivacié hianya. A 2016/17-
es tanévben végzett kvantitativ adatfelvétel mar a didkok megkérdezésének
eredményein alapult. A kutatasi eredmények ravilagitanak arra, hogy jelenleg a
program pedagdgia hatisa csekély. A felkészités és a lezar6 foglalkozasok hia-
nyaban a szolgalat céljai és eredményei alig tudatosulnak a didkokban. A szerz6k
megfogalmazzak a konkliziét, miszerint az iskoldkat és a fogadé intézményeket
szakmai tamogatasban kell részesiteni — képzések, szakmai mihelyek, hal6zatos
tertileti mikodés biztositasa — a hatékonyabb mikédés érdekében (Bodé et al.
2017).

A kutatds hidnyossaga azonban az, hogy a megkérdezettek nemén és az iskola
tipusan kivil mas hattérvaltozokkal nem timasztjak ala az eredményeket. Tovab-
bi hattérvaltozok — iskola fenntartdja, telepiilés tipusa, szilSk szociokulturalis és
gazdasagi hattere, vallasi identitds, szervezeti téke stb. — bevondsaval mélyebben
magyarazhatok lennének a szolgalattal kapcsolatos attitiddk, melyekre ebben a
munkdban kertil majd sor.

Sajat kutatasaink egyrészt kvalitativ (Markos 2015), masrészt kvantitativ
(Markos 2016a) jellegtick. A kvalitativ vizsgalat egy olyan feltaré kutatds volt,
melyben a fékuszcsoportos interjuk keretein belil vizsgaltuk a k6zdsségi szolga-
lat elsé tapasztalatait. Az eredmények iranymutatast nydjtottak ahhoz, hogy a
kvantitativ kutatds soran mely tényez6k mentén érdemes mélyebb 6sszefiiggése-
ket keresni. Ilyenck voltak tébbek kézott a fidk és lanyok szolgalat iranti attitid-
beli killénbségei, mely eltérések nemcsak a megosztott tapasztalatokban nyilva-
nultak meg, hanem a szolgalati tevékenység kivalasztasanal is. A kutatds soran
nyitva maradt tovabba az a kérdés is, hogy vajon motival-e a kéz6sségi szolgalat
a kés6bbi Onkéntességre (pl: egyetemista korban). Az interjus eredmények azt
mutattak, hogy a didkok nem szivesen végeznének kézdsségi szolgalatot, ha az
nem lenne kételezs. Erdemes megvizsgalni tehat azt, hogy a k6z6sségi szolgalat
vajon néveli-e az Onkéntesség iranti elkbtelez6dést a jévEben esetlegesen az
egyetemista generacié kérében. Nemzetkdzi eredmények is kimutatjak a program
pozitiv hatasat a jovébeni 6nkéntességre (Kirlin 2002, Parker et al. 2009).

Ha a hazai iskolai k6z0sségl szolgalat is képes névelni az 6nkéntesség iranti
hajlandésagot, akkor felmeril a kérdés, hogy az altruista vagy individualista moti-
vacioja onkéntességre van inkabb pozitiv hatassal. Ezt egy szikebb csoport, az
egyetemistak megkérdezésén alapulé kutatasban lehet majd pontosabban vizsgal-
ni, de jelen kutatasban is téreksziink arra, hogy hipotetikus valaszt adjunk erre a
kérdésre.

Hazankban t6bb kutat6 a felekezeti intézményekben vizsgalta a szolgalat sze-

repét. Bzekben az intézményekben mar az iskolai k6z9sségi szolgalat megjelené-




se el6tt mukodtek hasonld szolgalati tevékenységek (Domjan 2014, Zarandy
2014). Karlowits-Juhasz Otrchidea (2015, 2019) egyhazi és nem egyhazi kézépis-
kolakban folytatta kutatasait Miskolcon. Vizsgalata elsGsorban arra iranyult, hogy
a Pényi Gyula Jezsuita Gimnaziumban mar korabban mtkédé szolgalati prog-
ram, mennyiben adaptilhaté a kézoktatds szamara. Jelen munkankban sziiksé-
gesnck érezzik az Eszak-alfoldi régi6 tobb oktatasi intézményében is Gsszevetni
a szolgalattal kapcsolatos attitGdket az intézmény fenntartdjara vonatkozoan, és
vizsgalni a regionalis killénbségeket, illetve hogy vajon az egyhazi intézmények —
melyek egy részében mar a kézdsségi szolgalat bevezetését megel6zGen is voltak
hasonlé programok — tanuléi masként tekintenek-e a szolgalatra, mint allami
vagy magan intézményben tanulé tarsaik.

Domjan Zsuzsanna (2014) eredményei szerint a szolgalat segiti a fiatalok
munkaerépiaci integracidjat és a palyaorientaciot, valamint néveli a fiatal azon
kapcsolati haléjat, melyre az alldskeresés soran sziiksége lehet. A kutatas hianyos-
saga azonban, hogy nem vizsgalta azt, hogy a tanulé képzési tertilete Gsszhang-
ban 4ll-e a vilasztott szolgalati tertlettel, hiszen ha igen, akkor segitheti a mi-
el6bbi munkaerépiaci elhelyezkedést és a plusz ,,gyakorlati 6rak” alatt tovabb
mélyitheti szaktudasat. Egy kvantitativ kutatasunkban mar vizsgaltuk a kozépis-
kola tipusa menti tapasztalatok kildnbézéségeit. Az eredmények ravilagitottak
arra, hogy a szolgalat segitheti a palyaszocializaciot, hiszen a szakgimnaziumba
jar6 didkok igyekeztek a sajat iranyultsaguknak megtelel$ tertiletet valasztani. Ez
legmarkansabban az egészséguigyi képzésre jardé didkok esetében volt jellemzd.
Arra azonban nem kaptunk valaszt, hogy ezaltal valéban sikeriil-e munkaerépiaci
esélyeiket névelni, vagy legalabbis olyan kapcsolati halét kiépiteni, mely a j6v6-
ben kamatoztathaté lenne a munkaerépiacon szamukra. A kutatds jellegébdl
adéddan azonban nem volt utinkdvetés (Markos 2016a).

A nemzetko6zi kutatasok ravilagitottak arra, hogy pozitiv Gsszefliggés mutat-
kozik a tanulmanyi eredményesség és a service-learning kozott. (Astin and Sax
1998, Hesser 1995, Eyler, Giles—Braxton 1997). Kvantitativ vizsgalatunkban
(Markos 2016a) eddig kizardlag a tanulmdnyi atlag és kozosségi szolgalat iranti
attitdd Osszefiiggéseit vizsgaltuk, azonban nyitott kérdés maradt, hogy milyen
mas eredményességi mutatokra van hatassal a program. Tovabba azt sem vizsgal-
tuk eddig, hogy a koz6sségi szolgalat hatassal van-e a tanulmanyok iranti foko-
zottabb elkételezédésre.

A service-learning fejleszti az interkulturalis, (Amerson 2010, Sauta 2013), al-
lampolgari (Battistoni 1997) és szocialis kompetenciakat (Billig 2009). Eredmé-
nyeink szerint (Markos 2017) ezeket egészitik ki a munkaerépiaci kompetenciak
is. Feltaratlan teriilet, hogy milyen mas kompetenciateriileten és képességek terén
mutathat6 ki pozitiv valtozas. Kérdés az is, hogy a koz6sségi szolgalatot szaba-
lyozé dokumentumokban leirt és vart kompetencia- és képességfejlédés vajon
bekovetkezik-e.




A service-learning lehetéséget nyujt az Gj kapcsolatok kialakitasara, igy a kapcso-
lati t6ke novelésére, hiszen nemcsak a megszokott tarsadalmi kérnyezetén belil,
de az azon tuli kapcsolatok kialakitasat is segiti (D’Agostino 20006). Szamos kuta-
té6 (Campbell 2000, Dufour 2005, Kahne et al. 2006, Pucino—Penniston 2014,
Keller—Dupree et al. 2014) a szolgalatot végzett didkok tapasztalatait vizsgalta a
kapcsolati halézat szempontjabol. Kimutattdk, hogy a szolgilat hatdssal van a
tarsadalmi t6kére, azonban a kapcsolathalé mintazatat, és a kotések erGsségét
kevesen vizsgaltak.

Korabbi kutatdsunkban (Markos 2017) vizsgaltuk, hogy a didkok vajon felis-
merik-e az iskolai k6z6sségi szolgalatban a kapcsolati halé bévitésének, kiépité-
sének lehetGségét. Vajon az erbs (csalad) vagy gyenge (baratok, ismerSsok, osz-
talyténok) kotéseiket hivjak segitséglil a megtelel6 intézmény kivalasztasanal?
Kivancsiak voltunk arra is, hogy a szolgalatrdl kialakitott attitGddket képes-e
befolyasolni a célcsoporttal és a fogaddszervezet alkalmazottaival kialakitott kap-
csolat mindsége. A k6zdsségl szolgalat soran kialakitott kapcsolatok vajon elGse-
gitik-e azt, hogy a didkok a j6vében 6nkéntesként tovabb folytassak tevékenysé-
gliket? Az eredmények azt mutattdk, hogy a fiatalok a szolgilatot nem hasznaljak
tudatos kapcsolatépitésre. A fogaddszervezetek kivalasztasanal a gyenge kotéseik
dominaltak. A didkok pozitiv kapcsolati hal6t alakitottak ki a célcsoporttal és a
fogaddszervezet alkalmazottaival, gyakran a szolgalat soran kialakitott pozitiv
kapcsolatok segitették el a jovébeni 6nkéntességet. A j6vEbeni 6nkéntes munka
folytatasaban a munkatarsakkal valé pozitiv viszony volt kiemelten meghatarozo.

Kutatasunk soran véljik, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat bevezetése kap-
csan legfontosabb kérdés annak vizsgalata, hogy atvehet6-e a kdzép-eurdpai
régibban az Amerikai Egyestlt Allamokban miér tobb évtizede bevezetett, és
azota is sikeresen mikods service-learning. Amennyiben ez a pedagdgiai méd-
szer atvehetd, a legfébb kérdés, hogy vajon hogyan és milyen formaban lesz
képes hatékonyan mikodni a hazai tarsadalmi, gazdasagi és politikai viszonyok
kozott.

A kutatasi probléma, hogy eléri-e a céljait jelen formajaban az iskolai k6z6ssé-
gl szolgalat. A kévetkez6 kérdésekre keressiik a valaszt: Segiti-e az iskolai k6zos-
ségi szolgalat az allampolgari tudatossag kialakitasat a fiatalok életében, és elGse-
giti-e a demokraciara nevelést? Mi jellemzi a k6z6sségi szolgalat soran kialakitott
kapcsolatokat? A kozsségi szolgalat hozzajarul-e a tudatosabb palyavalasztas-
hoz, és segiti-e a munkara val6 szocializaciét és a team-munkat? Noveli-e a j6vS-
beni 6nkéntességet, és hozzajarul-e a segit6 tevékenységekben val6 aktiv részvé-
telhez? A koz6sségi szolgalat mennyiben segiti az empatikus, a raszoruldkat segi-
t6 fiatalok nevelését? Kutatasunkban vizsgaljuk azt is, hogy mely hattértényez6k
befolyasoljak a didkok iskolai k6z6sségi szolgalathoz kapcsolédé attitlidjeit (nem,
iskolatipus, a szolgalat végzésének kortlményei: tertilet, célcsoport; tanulmanyi
eredményesség, korabbi 6nkéntes munkavégzés, szervezeti tagsag, extrakurriku-




laris tevékenységek, kulturalis tSke, vallasossag). Vizsgalatunkban kérdés az is,
hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat milyen képességeket és kompetenciakat képes
fejleszteni a fiataloknal.

Kutatasunk legf6bb kérdése tehat, hogy az iskolai k6zosségi szolgalat eléri-e a
hivatalos dokumentumokban leirt és felvazolt célokat; azaz a tirsadalmi részvé-
telben és a palyaszocializacidban érzékelhetiink-e pozitiv elmozdulast. Fontos
kérdés az is, hogy a szolgalat soran létrejon-e a tapasztalati tanulds és képességtej-
16dés. Amennyiben igen, akkor ezt hogyan befolyasolja a szolgalattal kapcsolatos
attitdd. Koézponti kérdés az is, hogy van-e a programnak tarsadalmi hatteret ki-
egyenlitd szerepe, és az egyes szocio-demografiai hattértényezGknek milyen hata-
suk van az attitGdokre. Az ezzel kapcsolatos részletes hipotéziseket a 6. fejezet-
ben mutatjuk be.

1.3. A kézponti fogalmak szakirodalmi és értekezésbeli
értelmezése és mérése

A koézéletben gyakran téves definicidk tetjedtek el a k6zdsségi szolgalattal kap-
csolatban, és sokan szinonimaként hasznaltak az 6nkéntesség fogalmaval. Célunk
az efféle fogalmi zavar tisztazasa, tovabba olyan fogalmak beemelése a kbzdsségi
szolgalattal kapcsolatos diskurzusba, melyek szorosan kapcsolédnak hozza, és
segitenek megérteni a program tartalmat.

Ha az iskolai k6zdsségi szolgalat fogalmat vizsgaljuk, érdemes megvizsgal-
ni azt, hogy maga a szolgalat miért van ellatva az ,,iskolai” és ,,k6z0sségi” jelz6k-
kel, hiszen a harom sz6 sok mindent elarul a programrél. Emellett a szolgalat
kifejezésnek is tObbféle megkdzelitése ismert. Egyrészt asszocialhatunk a szolga-
lat kifejezés keresztyén jelentésére, mely Isten szeretetébdl eredd, emberek szol-
galatara késztetd tevékenységet jel6l. Masrészt gondolhatunk a sorkatonai szolga-
latra, mely egyértelmi kotelezGséget foglal magaba, hiszen hossza évtizedeken at
a katonai szolgalatban valé részvétel jelentette a hazaért hd allampolgari magatar-
tas gyakorlasat. Az iskolai k6z6sségi szolgalat e ketté koézott helyezhet6 el, hiszen
egyrészt tényleg ,.kotelez6”, masrészt torekszik a tirsadalom, a kozésségek és
emberek szolgalatara.

Az, hogy a szolgalat ,,iskolai”, egyértelmuien a pedagdgiai beagyazottsagra utal,
azaz arra, hogy a szolgalat szorosan kapcsolodik az oktatasi intézményhez. Jelen
esetben a program ,,iskolai” abban a tekintetben, hogy az 50 6ra keretén beltl az
oktatasi intézmény 5 Ora felkészit6 és 5 ora lezar6 foglalkozast tart a diakok sza-
mara, mely soran a megélt tapasztalatok az iskolai falain beltl keriilnek megvita-
tasra, pedagogiai feldolgozasra. A fogadéintézményekkel valé kapcsolatfelvétel
szintén az iskola kézremikodésével torténik. Tovabba az is a pedagdgiai beagya-
zottsagra utal, hogy az érettségi vizsga feltétele a k6zOsségi szolgalat teljesitése.




A szolgalat ,,k6z0sségl” abbdl a szempontbdl, hogy a tevékenység nem csak
egyediil, de csoportosan is végezhetS, mely a tarsadalom hasznat, a kozjot szol-
galja. A program soran megismerkednek és érintkeznek olyan csoportokkal, akik
szamara segitséget nyujtanak — legyenek azok akar id6sek, akar sajatos nevelési
igényl gyerekek. Maga a tevékenység végzése tehat ,,k6z0sségi”, hiszen részben
megszokott (osztalytarsakkal) részben Uj (segitségre szoruld célcsoport, fogado-
szervezet k6zossége) kozsségben torténik.

Ha a ko6zosségi szolgalat tartalmat még mélyebben szeretnénk megismerni,
Bodé Marton (2014) értelmezésébdl kiindulva, még két masik fogalmat is tisz-
taznunk kell: a tirsadalmi felelGsségvallalast/részvételt, és az Onkéntesség fogal-
mat. Az 1. dbran lathato, hogy a kbz6sségl szolgalat a tarsadalmi felel6sségvallalas
és az Onkéntesség részhalmaza ugyan, de egyikkel sem azonos.

1. dbra:. A kizisség szolgdlat, onkéntesség és tarsadalmi feleldsségvillalds fogalmi kapesolddasai

Kozosségi
szolgélat

. Tarsadalmi
Onkéntesség . felel6sség-
vallalas

Forras: Bod6é Marton (2014): A kizisségi szolgdlat 201 1-es bevezetése és tanulsigai

A tarsadalmi felel§sségvallalas a kozsztéraban (GSR=governmental social
responsibility) és a vallalati viligban (CSR=corporate social responsibility) egy-
arant fellelhetS. Barat (2012) szerint a tarsadalmi felel§sségvallalas az, ha a tarsa-
dalomban sajatos helyzetik alapjan elkiiléntlt embercsoportok tudatosan vallal-
jak fel dontéseik, cselekedeteik kdvetkezményeit. A tarsadalmi felel6sségvallalas
fogalmat kezdetben a véllalati vilagban alkalmaztak, majd fokozatosan atterjedt a
kozszféra vildgara is. Egyes definiciok mas-mds tevékenységre helyezik a hang-
sulyt, azonban kijelenthetd, hogy a kdzsztéraban a tarsadalmi felelGsségvallalas £6
célja a k6zosségl célok elérése, melyhez a kiilonb6z6 szektorok egytittmikodésé-
re van szikség. Fontos a fenntarthaté gazdasagi-tarsadalmi fejl6dés iranti elkGte-
lezettség, mind egyéni, mind intézményi szinten (V6rds 2012). Létrejottek a koz-
szféra tarsadalmi felelésségvallalasanak nevelési és oktatasi teriiletei is. A tarsa-
dalmi felel6sségvallalas teriiletei a kdvetkezSk:

- felelGsségvallalas a kornyezetinkért,

- felel6sségvallalds a munkatarsainkért,

- felel6sségvallalas a tarsadalmunkért (Bodo 2014).
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Bodé (2014) fogalmi abrajat kévetve definidlnunk kell a k6z6sségi szolgalathoz
szorosan kapcsolodd 6nkéntesség fogalmat is. A hazai és nemzetkézi szakiroda-
lom alapjan az 6nkéntességnek négy f6 kritériuma van (Cnaan—Amrofell 1994,
Wilson 2000, Dekker—Halman 2003, Handy et al. 2010, Bartal 2010):

- Onkéntesnek tekinthets az a személy, aki a nem kételezéen elvégzendd

munkat 6nszantabdl, szabad akaratabdl, valamiféle belsé indittatasbol végzi.

- Az dnkéntes munkat az egyén elsGsorban nem az anyagi ellenszolgaltatasért

és nem a pénzszerzés lehetSségének reményében végzi.

- Els6sorban mas személy, csoport, vagy a tarsadalom hasznat, a kozjot szol-

galja.

- Az onkéntesség elsGsorban szervezeti keretek kézott folyik. (Fényes 2014).
Az dnkéntesek motivacidjat két csoportra bonthatjuk; a hagyomanyos és az 4j
tipusd motivacidk. A hagyomanyos, régi, klasszikus tipusu csoportba tartozdok
motivaciéjat a szegényeken vald segités, a vallas és a hit fontossaga, erkolesi kote-
lesség és a kozosséghez tartozas jellemzi. Az Gj tipusu 6nkéntesek motivacidjat
pedig a tapasztalatszerzés, a kihivas és szakmai fejlédés, a szabadidé hasznos
eltdltése, és uj baratok szerzése foglalja magaban. Az 4j tipusd 6nkéntesség tuda-
tos valasztassal jar, individualisabb, értékrend szempontjabél megosztott, ellent-
mondasos, ¢és inkabb a fiatalokra jellemz6 (Fényes—Kiss 2011, Czike—Bartal
2004). Konyvinkben az énkéntesség alatt a négy fenti kritériumnak valé megfe-
lelést értjiik, és a fent jellemzett motivacios tipusait kilénboztetjik meg (béveb-
ben lasd a 2. és az 5.2. fejezetet).

Bodoé Marton tipoloégiajat kiegészitve néhany fogalmat még fontosnak tartunk
tisztazni azért, hogy még viligosabb legyen a szolgalat tartalma. A tirsadalmi
telel6sségvallalashoz szorosan kapcsolodd fogalom a tarsadalmi részvétel.
Warren (1963) (idézi Nérai—Reisinger 2016) az amerikai tirsadalmat vizsgalva
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ahhoz, hogy egy kozosség mikéddképes le-
gyen, 6t tényez6 megléte sziitkséges, melynek egyike a tarsadalmi részvétel. Narai
és Reisinger (2016) szerint a tarsadalmi részvétel lehetéséget nyujt arra, hogy a
dontések minél szélesebb tarsadalmi kézeg kézremikddésével szilessenek meg,.
A részvételi demokracia kapcsan az allampolgarok szerepét hangsilyozzak, bar a
részvételi elvek minden tarsadalmi és gazdasagi szereplSt érintenek, Ugymint az
allami szereplSket, helyi 6nkormanyzatokat, cégeket, vallalatokat és vallalkozaso-
kat; oktatasi és kutatasi intézményeket, szakmai szervezeteket, civil és nonprofit
szervezeteket, és nem utolsé sorban az allampolgarokat. Ha ezen utdbbi két
résztvevére, azaz a civil/ nonprofit szervezetekre és az allampolgarokra csékkent-
jik a résztvevSk korét, tairsadalmi részvételrdl beszéliink. Ebbol kovetkezik tehat,
hogy Narai és Reisinger (2016) a kovetkezEképp hatirozta meg a tarsadalmi
részvétel fogalmat: ,, Tdrsadalmi részétel alatt azt értiiik, hogy ag dllampolgdrok egyénileg
vagy kizisségi modon, illetve a civil] nonprofit szervezeteke lehetdséget kapnak arva, hogy a
sziikebb-tagablb kirnyezetiikben torténd folyamatokért feleldsséget villalhassanak, vagyis be-
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vonjik dket a killinbizd tarsadalni, gazdasdgi jigyek alakitdsiba (...)” (Narai—Reisinger
2016:51).

Mindez megvalésulhat a helyi vagy térségi dontéshozokkal (pl. jogszabalyok
létrehozasa, fejlesztési tigyek), vagy a dontéshozok nélkil (pl. a hétkéznapi tgyek
megvitatasa). Kényvinkben tarsadalmi részvételen tehat egyrészt az dllampolgari
aktivitist értjuk, azaz az allampolgarokat korilvevd szikebb-tagabb gazdasagi-,
politikai k6zosségiikben betdltott megmozduldsukat. Gati (2010a) szerint az
allampolgarsag fogalma az évek soran jelent6sen kib6viilt, igy mar olyan tevé-
kenységeket is magaba foglal, mint a kérnyezetvédelem, a tudatos fogyasztas,
vallalkozdkészség, és az dnkéntes tevékenység. Munkankban ezeket az elemeket is a
tarsadalmi részvétel részének tekintjiik.

Ahhoz azonban, hogy a tarsadalmi részvétel megvalésuljon, mindenekel6tt
tarsadalmi, sgocidlis érzékenyitéste van szikség. Az érzékenyités soran egy egyén
vagy csoport figyelmét rairanyitja valamely lényeges tarsadalmi problémara. Azon
tul, hogy felhivja a célcsoport figyelmét, fokoznia kell a téma iranti érzékenységet
is. Berti és munkatarsai (1998) szerint (idézi Baki 2017), az érzékenyités folyaman
az egyén felé kozvetitett informacidk hatasara olyan folyamatok jatszédnak le
benniik, melyek eléidézik az attit@id és a viselkedésbeli valtozast. Az érzékenyités
sordn az egyén ¢és a tirsadalom szdmara lehetSség nyilik arra, hogy déntést hoz-
zon, ¢és felelGsséget vallaljon életének iranyitasdban (Meggyesné—Maténé 2015).

Az iskolai k6zOsségi szolgalat kapesan is kiemelt szerepet kap az érzékenyités,
hiszen a kételez6 50 6ran belil az iskolanak felkészité és lezard foglalkozasokat
kell tartani. Kényviinkben tdrsadalmi érzékenyitésen értjitk a kdzosségi szolgalat
kontextusaban a levezetS és lezard foglalkozasokat, mely sorain megtorténik a
figyelemfelketés a tarsadalmi problémadk irant, és a tapasztalatok visszacsatolasa
is. Monografiankban az allampolgari aktivitison, 6nkéntességen tul a szocialis
érzékenységet is a tarsadalmi részvétel kompetensének tekintjiik.

A koz6sségi szolgalatnak azonban nemcsak a tarsadalmi részvétel elGsegitése,
de a palyaszocializacié is célja. (A célokat részletesen az 5. fejezetben fejtjik
ki). Szab¢ Istvan (1994) négy lépésben hatirozta meg a palyaszocializaci6 folya-
matat. Az elsé 1épés a palyaorientacid, ahol kialakul a valasztott palya iranti elko-
telez6dés. Masodik 1épés a szakmai képzés, ahol a palya elméleti és gyakorlati
ismereteit sajatitja el az egyén. Harmadik 1épés a palyakezdés szakasza, amelyben
tény dertl arra, hogy valéban felkésziilte-e a palyara és neki valo-e a valasztott
szakma. Az utolsé 1épés a palyavitel, melyben megismeri az egyén a palyajanak
el6nyeit és hatranyait is.

Az iskolai k6zOsségl szolgalat azon tul, hogy palyara szocializal, segitséget
nyujthat azoknak a fiataloknak is, akik még nem talaltak meg a személyiségikh6z
ill6 palyat. Lehet6ség nyujt ahhoz, hogy kiprobalhassak magukat kiillonb6z6 teri-
leteken, segitve ezzel a palyaorienticiot is.
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Szilagyi Klara (2005) szerint a palyaorientacié a palyavalasztast befolyasolni
akard, a személyiség dontését segiteni kivand eszkoz. Kenderfi Miklos (2012)
megfogalmazasa szerint a palyaorientacié fogalma egy folyamatos valtozast, fej-
16désbe vetett hitet rejt magaban. A palyak vilagaban val6 tdjékozddast jelenti, a
személy egyéni igényeinek megfeleléen. Egy olyan folyamatot takar, mely el6szor
a palyakra, majd késébb a munka vilagaban térténd eligazodasra készit fel, figye-
lembe véve az egyéni érdekl6dést, képességeket, értékeket. A folyamat soran az
egyén el6szOr megismeri 6nmagat — azaz felismeri sajat értékeit, képességeit,
készségeit és kompetencidit, meghatirozza céljait —, és ezzel parhuzamosan isme-
retet szerez a korilette 1évé vilagrol, munka- és karrierlehetéségekrSl. A folyamat
soran felismeri, hogy milyen egyéni valtoztatasokra van sziikség a kitGzott cél
eléréséhez. A palyaorientacié soran tehat Osszhangba kell kertlni az egyéni kész-
ségeknek, a tirsadalmi igényeknek és a vélasztott szakmanak. Ebben a folyamat-
ban kiemelt szerepe van az iskolanak, hiszen az iskolai szocializacié soran kap
visszajelzést a fiatal, hogy melyek azok a személyiségjegyek, melyek hasznosak és
hosszu tavon felhasznalhatéak. Tovabba, a kzoktatas biztositja azokat az intéz-
ményes kereteket, melyek a palya-, munka-, és munkahelyvalasztashoz sziikséges
ismeretekhez juttatjak (R. B6gos—David 2003, Szilagyi 2005, Suhajda 2017).

Koényviinkben a palyaszocializaciés folyamat részeként értelmezzik a kdzos-
ségi szolgalatot, és egyben a koézdsségi szolgalat célja is a palyaszocializacié. A
program soran a fiatal megismeri dnmagat, felismeri erGsségeit és hidnyossagait,
kiprébalja magat kilonb6z6 élet- és munkahelyzetekben, és ez segiti a kés6bbi
palya kivalasztasaban.

A munkahelyi beagyazdédas (job embeddednes) elmélet szerint (Holtom—
O’Neill 2004) a fluktuacié akkor alacsony, ha a munkavallalé személyes értékei,
karriercéljai és jovétervei illeszkednek az intézményi kultirahoz és a munkahelyi
kovetelményekhez. Ha egy munkavallalénak j6 az alkalmazkodd képessége, és
képes j6 kapcsolatokat kialakitani a kollégaival és vezetSivel, akkor nagyobb az
esélye annak, hogy a személyes k6tédése az intézményhez erGs lesz. Ez egyfajta
megtart6 erét foglal magaban, hiszen a munkavallalé nem csak elégedettebb, de
elkGtelezettebbé is valik a munkahely felé. Az iskolai k6z6sségi szolgalatnak is
célja a személyes kapcsolati halé bévitése, mely segitheti a késébbi munkaerépia-
ci integraciot. Koényviinkben a munkahelyl beagyazédason elsésorban a fogado-
intézménynél kialakitott kapcsolatokat értjiik.

A palyaorientacié definidlasa soran emlitésre kertiltek a készség, képesség
és kompetencia fogalmai, melyek nem csak a palyaorientacionak, de a k6z6sségi
szolgalatnak is 1ényeges elemei lehetnek. Nagy Jozsef (2000) szerint ,,a Aészségek
Griklitt és tanult rutinokbol, és egyszeribb készségekbdl, ismeretekbil szervezddd pszichikus
rendszerek, melyek a képességek, kompetencidk komponenseiként aktivilddnak a személyiség
miikodésében, viselkedésében” (Nagy 2000:255). Tehat a készségek tanulas eredmé-
nyei, melyek a tevékenység végzése soran automatizalédnak, és a cselekvés soran
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tudatos felidézés nélkil is mikodésbe 1épnek. A készség a teljesitménytudas ré-
sze, tanulas eredménye, és kell6 szamu gyakorlas esetén a cselekvés automatiza-
16dik.

A kompetencia fogalma hasonlé a képességhez, valamire val6 alkalmassagot,
lgyességet jelent. Vajda Zsuzsa szerint (1997) a kompetencia alapvetéen értelmi
(kognitiv) alapu tulajdonsag, de fontos szerepet jatszanak benne motivaciés ele-
mek, képességek és egyéb emocionalis tényezdk is. Oktatastérténeti szempontbdl
vizsgalva az 1990-es években nemzetkdzi szinten megkezdSdtek a kompetencia-
tertiletekre vonatkozé elemzések. Nagy hangsulyt fektettek a kdvetkezd teriile-
tekre: egylittmiikodés, a kritikus gondolkodds, az 6nbecsiilés, a felel6sségérzet és
a tolerancia, melyek kozill egy teriilet sem kéthetS egyetlen tantargyhoz, diszcip-
linaris tantervi tartalomhoz. Lathatd, hogy Osszetett rendszerrdl van sz6, alkoto-
elemei az egyén szocidlis kompetenciaihoz, az allampolgari és tarsadalmi mivelt-
séghez is kothetSk (Vass 2009).

A képesség az egyén pszichikus tulajdonsaga, ami egy tevékenység gyakorla-
sa révén fejlodik ki, és tevékenységvégzésben jelenik meg. Elsajatitisahoz és fej-
16déséhez idSre van sziikség. A képesség fejlesztésének alapjat az adottsagok
jelentik. Az adottsagok alatt a személyiség azon sajatossagait értjiik, hogy képes
valamit eredményesen elvégezni. A képesség, cllentétben a készséggel, nem au-
tomatizalt, és nem elsésorban tanulas eredménye, fontos kiemelni azonban, hogy
a képesség fejleszthets. (Lénard 1979, Csap6 2003).

Fényes és munkatarsai (2015) tanulmanyukban harom {6 kompetenciacsopor-
tot vizsgaltak; az interkulturalis-, az allampolgari- és szocialis kompetenciakat
(ezek részletes bemutatasara a 3.2. fejezetben keril sor). Ugyanakkor dgy véljik,
az iskolai k6zOsségi szolgalat célja elsGsorban a képességek fejlesztése, hiszen a
képesség a tevékenységvégzésben nyilvanul meg, és e harom kompetenciacsoport
(interkulturalis, allampolgari és szocialis) mentén rajzolodik ki.

Konyviinkben kulcsfogalom a tapasztalati tanulas melyen a Kolb és Fry
(1974) altal felvazolt tanulasi modellt értjuk. A tanulasi modellben a tanulds ta-
pasztalassal, atéléssel és élményszerzéssel kezdédik, melyet a megfigyelés és a
tapasztalatok elemzése és megértése kovet. A kévetkez6 szakaszban a gondolko-
das eredményeként 4j fogalmak, elméleteket jonnek létre, melyek a jévSbeni
cselekedeteit és viselkedésmodjat is befolyasolhatjak. Végiil a tanultak 4j szituaci-
6kban valé kiprébalasa kovetkezik, Gjboli cselekvés és kisérletezés. Ugy véljiik, a
tapasztalati tanulas soran egyfajta transzformatfv tanulds megy végbe, de egyéb
mas tanulas is végbemehet (affektiv, aktiv és k6zOsségi tanulas). A tanulasi mo-
dellek bévebb bemutatasa a 3.1. fejezet célja.

Mivel célunk a kdz6sségi szolgalattal kapcsolatos attitlidék szocioldgia szem-
pontu vizsgalata, igy a szocio-demografiai hattér mentén is vizsgaljuk az eltérd
attitddoket. A szocio-demografiai hattér meghatarozasahoz Bourdieu (1998)
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tékeelméletét vessziik alapul. Bourdieu hirom tGkefajtat kilonboztet meg: a
gazdasagi, a kulturalis és a tarsadalmi t6két.

Bourdieu értelmezése szerint a téke egyrészt anyagi, mdsrészt elsajatitott for-
maban felhalmozott munka, melynek felhalmozasihoz idére van sziikség. A
gazdasagi tOke szolgilja a harom tékefajta alapjat. A kulturdlis t6kének harom
tipusat kilénboztetjitk meg: az inkorporalt, az objektivalt valamint az intézmé-
nyestlt kulturdlis t6két. Az inkorporalt téke ,alapvetden testre sgabott és valamilyen
belsdvé tételt (inkorpordcidt) tételez fel.” (Bourdieu 1986: 159). Megszerzése személyes
erbfeszitést és hosszu elsajatitasi folyamatot, képzési és tanulasi id6t igényel. Ez
egyfajta személyes beruhdzas, mely hosszu tavon téril meg (pl. képzettség meg-
szerzése). A téke atadasa elsésorban a csaladban torténik, melynek mértékét
jelentésen meghatarozza a csalidban rendelkezésre allé téke silya, és az az id6,
melyet a csaldd rendelkezésére bocsat a kulturalis t6ke kézvetitésére, a munka-
erépiacra valé belépés késleltetésére, az iskolai végzettség, valamint a szakkép-
zettség megszerzésére (Bourdieu 1998).

Mig az intézményesult kulturalis t6ke a tudas megszerzését igazolja (pl. iskolai
végzettség, tudomanyos fokozat), addig az objektivalt kulturdlis t8ke targyiasult
formaban adhaté at pl. festmény, hangszer, miemlékek. Megléte gazdasagi tékét,
mig élvezete inkorporalt t6két feltételez, hiszen olyan kulturalis képességekre van
sziikség hozzd, melyek nem atruhazhatok. (Bourdieu 1998).

Az egyén altal birtokolt tarsadalmi t6ke nagysaga azon kapcsolatok haléjanak
kiterjedésétdl fiigg, melyeket ténylegesen mozgdsitani tud, és attdl, amit birtokol
és akikkel kapcsolatban all. A csoportokhoz valé tartozasbol anyagi hasznok
szarmazhatnak, példaul hasznos kapcsolatokkal jard killénféle szivességek, vagy
szimbolikus profitok, példaul az egyén egy tekintélyes csoport tagjava valhat. A
kapcsolathaléba valé beruhazas eredménye a tarsadalmi kapcsolatok kialakitisa
és fenntartasa. A kapcsolat fenntartisa idSbe, pénzbe, gazdasagi tékébe is kertl.
A tarsadalmi tSke felhalmozasdhoz és fenntartisahoz sziikséges munka annal
jovedelmezSbb, minél nagyobb a téke (Bourdieu 1998).

Bourdieu alapjan tehat a tarsadalmi, kulturdlis és gazdasagi téke fogalma segitség-
ével ragadjuk meg az egyén (didk) szocialis hatterét, a f6bb demografiai valtozo-
kat is figyelembe véve (pl. nem, kor).

A didkok szocialis hatterén tal, vizsgaljuk a tanulmanyi eredményességet is a
kozosségi szolgalat kontextusaban. Az iskolai eredményesség legegyszertibben
objektiv mutatokkal mérhetd, mint a tovabbtanuldsi arany, tanulmanyi és érettsé-
gl eredmények, a kompetenciamérések eredményei, a felvételi vizsga eredmények,
vagy a tanulmanyi versenyeken val6 sikeres részvétel (Fényes 2009, Pusztai
2009). Az eredményesség azonban ennél tigabb fogalom, és tobbféle médon
vizsgalhato; egyrészt az oktatasi rendszerbe val6 k6zosségi beruhazasok megtéri-
lésének aspektusabol, masrészt a tarsadalmi mobilitds, a tovabbtanulasra vald
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nyitottsag, az értékesebb vagy biztosabb munkahelyre kertlés valészintségének
szempontjabol is (Pusztai 2015).

Koényviinkben az imént felsorolt objektiv és szubjektiv mutatékkal mérjik a
tanulmanyi eredményességet. A vizsgalt fogalmak operacionalizalasa a fiiggelék 1.
tablazataban lathato.

A fent bemutatott fogalmak kéré épitettitk elméleti és empirikus fejezeteinket,
kutatasi kérdéseinket és hipotéziseinket egyarant.

1.4. Az iskolai k6z6sségi szolgdlat céljainak vizsgidlata

Az iskolai k6zGsségi szolgalat cél- és kévetelményrendszerét a nemzeti kézneve-
1ésr6l szolo 2011. évi CXC. torvény szabalyozza, az iskolai k6z0sségi szolgalat
aktualitasat pedig a Nemzeti alaptanterv kiadasardl, bevezetésérdl és alkalmazasa-
16l sz616 110/2012. (V1. 04.) Kormanyrendelet (Nat), és a nevelési-oktatasi in-
tézmények mikodésérdl és a koéznevelési intézmények névhasznalatardl szold
20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet irja le. A torvényi rendeleteket kiegésziti egy
modszertani Segédlet, mely az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Oktatasért
Felelgs Allamtitkarsaga az Oktataskutat6 és Fejlesztd Intézet kézremikodésében
adott ki; valamint egy Kézikényv, mely az Eszterhazy Karoly Egyetem Oktatas-
kutat6 és FejlesztS Intézet kiadasaban készilt el (Simonyi-Bodé 2012, Bodé et
al. 2018).

A Segédlet és a Kézikényv segit értelmezni a térvényi rendeleteket és segitsé-
get nydjt a kdzosségi szolgalat résztvevdinek (pedagdgusok, fogaddszervezetek) a
szolgalat megszervezésében és informaciéval szolgal a didkoknak és sziiléknek
egyarant. Az Onkéntes tevékenységrdl szolé torvény és a Nemzeti Onkéntes
Stratégia 2012-2020 tovabb segitik korvonalazni a kézosségl szolgalat céljait.
Ahhoz, hogy az iskolai kozosségi szolgalat céljait és teljesitésének kritériumait
atfogban megismerjik, szitkségszert tarsadalmi és pedagogiai szempontbdl ele-
meznink a t6rvényi dokumentumokat. Dokumentumelemzésiink soran a kévet-
kez& megfigyelési szempontokat vesszik alapul:

- a k6z6sségi szolgalat bevezetésének sziikségessége

- a k6z6sségl szolgalat tevékenységi kore

- a k6z6sségl szolgalat keretrendszere (fogaddintézmények, id6keretek)

- elvart hatasa (készség-, képességfeijlesztés)

- egyéni és tarsadalmi hasznosuldsa
Ezen tényezbk feltarasat kovetben kisérletet tesziink arra, hogy meghatarozzuk a
kozbsségi szolgalat azon céljait, melyet a térvényi rendelkezések és hivatalos
dokumentumok latensen tartalmaznak.

A kovetkezGkben tehat a térvényi és jogszabalyi dokumentumok alapjan vizsgal-
juk a korabban felvazolt elemzési szempontok szerint a kézosségi szolgalat tar-
talmat.
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Vizsgaljuk azt is, hogy rejtett médon hogyan nyilvanulnak meg a kézdsségi szol-
galat céljai azokban a dokumentumokban, melyek els6sorban nem a kézdsségi
szolgalatrdl szolnak, hanem arrdl, hogy a kézoktatasnak milyen funkcidkat kell
ellatnia. A Nemzeti alaptanterv vagy a Nemzeti Onkéntes Stratégia egyarant elSir
olyan intézkedéseket, melyek a k6zdsségi szolgalat soran megvalsulhatnak.

A 2011. évi CXC. torvény 4.§ 15. cikke alapjan az iskolai kézdsségi szolgalat
definicidja a kovetkezd: ,,szocidlis, kornyezetvédelmi, a tanuld helyi kozdsségének javit
$30lgdld, szervezett keretek kG0 folytatott, anyagi érdektdl fiiggetlen, egyéni vagy csoportos
tevékenység és annak pedagdgiari feldolgozdsa.”

A torvény értelmében lathatéva valik, hogy a kozdsségi szolgalat 6t lényeges
tényez6n alapszik, melyek a kdvetkezok:

- tarsadalmi felel6sség- és szerepvallalas (a végzett tevékenység a helyi tarsa-

dalmat szolgalja)

- formalizalt keretrendszer (a munkavégzés szervett keretek kézott térténik)

- altruizmus (a tevékenység elsésorban masok érdekeit szolgalja, amely anyagi

érdektdl figgetlen)

- Onszervez6dés és team-munka (egyéni vagy tarsas tevékenység)

- pedagdgia (pedagdgiai feldolgozas)

A torvénycikk tovabbd szabalyozza azt is, hogy az érettségi vizsga megkezdésé-
nek feltétele 50 6ra kozosségi szolgalat elvégzésének igazolasa, azaz 20106. januar
1-je utan kizardlag az a didk kezdheti meg az érettségi vizsgat, aki igazolja az
iskolai k6z6sségi szolgalat teljesitését.

A Nemzeti alaptanterv kiadasardl, bevezetésérdl és alkalmazasardl szolo
110/2012. (V1. 04.) Kormanyrendelet tobb pontban utal a szolgalat bevezeté-
sének sziikségességére és relevancidjara. Hangsdlyozza egyrészt a 9-12. oszta-
lyos diakok koérében a palyaorienticié és a kozosségi szerepek elsajatitasanak
lehetSségét, és a civil szervezetek tevékenységeinek megismerését. Tovabba fel-
hivja a figyelmet a szikebb-tigabb kéz6sségért (iskola, helyi kozbsség, teleptilés)
végzett 6nkéntes munka jelentéségére. A dokumentum hangsilyozza, hogy az
oktatds nevelési céljai k6zott szerepelni kell a hatranyos helyzetd, fogyatékkal él6
emberek iranti szocialis érzékenység, segité magatartas kialakitasanak tgy, hogy a
didkok sajat élményeik és tapasztalataik altal ismerjék meg a célcsoportok sajatos
igényeit, élethelyzeteit. Ezen ismeretek nélkilézhetetlenek a tudatos és felels
allampolgari 1éthez.

A 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet 133. §-a tartalmazza, hogy a kozépis-
kola illetve az intézmény vezetSjének felel6ssége az, hogy megszervezze a k6zos-
ségi szolgalatot, melynek a tanulé valasztasan kell alapulnia. T6bbek kozott alla-
mi, énkormanyzati, civil, nonprofit vagy egyhazi szervezetnél teljesithetik a dia-
kok az 50 o6ra szolgalatot. A rendelet meghatirozza, hogy mely teriileteken
teljesithetd a szolgalat. Ezek a kdvetkezok:

a) az egés3ségiigys,
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b) a szocidlis és jotékonysdgi,

¢) azg oktaldst,

d) a kulturdlis és kiz0sségi,

¢) a kirnyezet- és termeészetvédelenti,

) a katasztrifavédelms,

g) azg dvodds kord, sajdtos nevelési igényil gyermekekkel, tanuldkkal, az idds emberekfkel
k0z0s sport- és szabadidd

h) az egyes renddrségi feladatok elldtdsara létrehozott szerveknél biin- és baleset-megelizési
teriileten (20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet).

A rendelet tovabba szabalyozza a szolgalat teljesitésének idGkereteit tanitasi
napokon és tanitasi napokon kiviil, titemezését, valamint a szolgalat idétartamat.
Leirja a szolgalat dokumentalasanak kételez6 elemeit (jelentkezési lap, egylttmi-
kodési megallapodas stb.), illetve a felkészitd és lezard foglalkozasok sziikséges-
ségét.

Az iskolai k6z8sségi szolgalat megszervezéséhez kiadott Segédletben és a Ké-
zikényvben (Simonyi-Bodé 2012, Bodé et al. 2018) kérvonalazédik, hogy mely
készségeket, képességeket fejlesztheti a k6z6sségi szolgalat. Ezek a kovet-
kez6k: kritikus gondolkodds, érzelmi intelligencia, 6nbizalom, felelésségvallalas,
allampolgari kompetenciak, felelés déntéshozatal, hiteles vezetdi készségek, szo-
cidlis érzékenység, tarsadalmi felelésségvallalds, kommunikacids készség, egyitt-
mikodés, empatia, konfliktuskezelés és problémamegoldas.

A Segédlet (Simonyi—-Bodé 2012) hangsulyozza a kdz0sségi szolgalat egyéni
és tarsadalmi hasznosulasat egyarant. Kiemeli, hogy a szolgalat megszervezése
soran fontos, hogy a végzett tevékenység ne csak a didkok szamara jelentsen
egyéni hasznot, hanem a szlkebb-tdgabb k6z0sség szamara is. Egyrészt értékte-
remtés j6jjon létre, masrészt a didk érezze azt, hogy olyan tevékenységet végez,
ami a helyi k6z6sség, a helyi intézményekben ¢él6k, dolgozdk szamara egyarant
hasznos.

Mivel az iskolai k6z6sségi szolgalat céljai szorosan kapcsolédnak az 6nkéntes
tevékenységvégzés céljaithoz, az 6nkéntességre vonatkozé dokumentumok to-
vabbi tampontot nyujtanak a kézésségl szolgalat megszervezéséhez. Ilyen doku-
mentum egyrészt a 2005. évi LXXXVIIL. térvény (mely kimondja, hogy a szolga-
lat nem esik az 6nkéntes térvény hatalya ald), masrészt a Nemzeti Onkéntes Stra-
tégia 2012-2020 elfogadasardl és a végrehajtasahoz szikséges kozéptavu felada-
tokrol sz6lé 1068/2012. (111.20.) Kormanyhatarozat. A 2005. évi onkéntes tor-
vény meghatdrozza azt a keretrendszert, mely elsésorban a fogaddintézmények
szamara nyudjt segitséget ahhoz, hogy miképp tudjak foglalkoztatni az 6nkéntese-
ket. Tovabba a térvény deklaralja azt, hogy a fiatalok milyen feltételek mellett
foglalkoztathatoak, ugyanakkor az 6nkéntesek kotelességeire és jogaira is felhivja
a figyelmet. A Nemzeti Onkéntes Stratégia 2020-ig javaslatokat fogalmaz meg
tobbek kozott arra vonatozdan, hogy hogyan lehet névelni az allampolgarok
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onkéntességbe vald bevonasat. Kijeloli azokat az indikatorokat és monitorozasi
eszkozoket, melyekkel vizsgalhaté az Onkéntességgel kapcsolatos szamadatok
valtozasanak nyomon kovetése. Cél lehet példaul, hogy a lakossag legalabb 25%-
a vegyen részt Onkéntes tevékenységben, vagy hogy a szenior kord énkéntesek
aranya 50%-kal névekedjen az 6nkéntes programokban.

Az Burépai Parlament és a Tanacs 2006-ban kiadott ajanlasaban, az élethosz-
szig tartd tanulason tdl, a szocidlis és allampolgari kompetenciak fejlesztését tlzte
ki célul. A magyarorszagi 6nkéntesség fejlesztési stratégiaja cimd dokumentum a
14 éven felili lakossag dnkéntességbe valé bevondsat célozza meg, azaz hogy a
lakossag 40%-a vegyen részt 6nkéntes tevékenységekben. A 6 cél: ndvelni az
altalanos és a kézépiskoldkban az 6nkéntes programokban valé részvételt.

Lathat6, hogy a fenti dokumentumok egyértelmtien nem hatarozzak meg az
iskolai ko6zosségi szolgalat céljait. Utalasokat talalunk arra vonatkozoéan, hogy
melyek azok a f6 iranyelvek, melyeket az oktatasi rendszernek figyelembe kell
venni arra vonatkozoéan, hogy a targyi tudason kiviil egyéb tudasat és képességeit
fejlessze a didkoknak. Ertelmezéstink szerint, a kzosségi szolgalat 6 célja nem a
politikai aktivitas, mindinkabb a civil aktivitds el6segitése.

Az iskolai k6z0sségl szolgalat céljait — a fent bemutatott hivatalos dokumen-
tumok alapjan — két dimenziéra bontjuk, és a kévetkez6kben hatarozzuk meg:

e Novelni az allampolgari aktivitast.
e Motivalni a fiatalokat az 6nkéntes munkavégzésére és a tarsadalmi felelGsség-
vallalasra a kozépiskola elvégzését kovetSen.
e Elbsegiteni a tolerancidt, a segité szandékot a fiatalok kérében, valamint a
szocialis érzékenyités.
Palyaszocializaci6 elGsegitése:
e Fokozni a szociabilitast és el6segiteni a kapcsolat- és k6zdsségépitést és mun-
kahelyi beagyazodast.
¢ Konnyiteni a palyaorientaciot (Markos 2015).
Az iskolai k6z0sségi szolgalat kialakitasa, megtervezése és megszervezése nem
egyik naprél a masikra tértént, mai napig alakuléban, formalédéban van. (A ko-
z6sségl szolgalat bevezetésének korilményeit, a programot megel6z6 pilot vizs-
galatok eredményeit a kovetkezé fejezetben mutatjuk be). Fontos vizsgalni a
tiatalok szolgalathoz fz6d6 attitGidjeit és elsé tapasztalatait, és a kutatasi ered-
mények iranymutatdst nyujthatnak abbdl a célbdl, hogy mely teriileteken kell
beavatkozni és valtoztatni ahhoz, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat minél sike-
resebb legyen, és minél révidebb id6n belil elnyerje végleges és hatékony forma-
jat, valamint azt, hogy a fent emlitett 6t célja beteljesiilhessen.
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2. Az 6nkéntesség multja és jelene Magyarorszagon

A kovetkezé fejezetben bemutatjuk, hogy Magyarorszagon a rendszervaltast
kovetSen a nonprofit szektor fejlédése milyen Gsszefiigeést mutatott az 6nkén-
tesség elterjedésével. Nemcsak az Onkéntesség tendenciait tarjuk fel, hanem azt
is, hogy az évek soran hogyan alakult annak mintazata. Az 6nkéntesség hazai
jellegzetességei meghatarozzak azt, hogy milyen az iskolai koz6sségi szolgalat
tarsadalmi fogadtatasa. Bemutatjuk, hogy oktatasi téren milyen el6zményei voltak
a programnak, valamint ismertetjiik a szolgalattal kapcsolatos els6 kutatdsok
eredményeit is.

2.1. A nonprofit szektor kibontakozdsa a rendszerviltds utin

Az 1980-as évek végéig alig volt jelen a kéztudatban az 6nkéntes munka jelensé-
ge. Ugyan koriabban is mutkodtek 6nkéntes szervezetek (KISZ, Nszovetség,
Hazafias Népfront), de ezek elsédleges célja a part, és annak politikai timogatisa
volt. Az allam az élet minden tertiletét athatotta, sajat maga igyekezett a megolda-
sokat megtaldlni, és gy a tarsadalmi problémak felszamolasara iranyuld, alulrél
szervez6dé allampolgari kezdeményezések nem értek célba. A Kozponti Statisz-
tikai Hivatal jelentései alatimasztjak az onkéntes szervezetek meglétét. Azok
rendszerteleniil és szervezetlenil mdkodtek, és a szervezetek nagy része nem
tudatosan foglalkoztatott 6nkénteseket, valamint a tobbségiik nem forditott kell§
figyelmet arra, hogy mit lehetne az énkéntesek bevonasaval megoldani (F. Téth—
Nagy 2009).

A rendszervaltast kévetSen a ,,vadkapitalista” szemlélet terjedésével az embe-
rek tobbsége az anyagi ellenszolgaltatas nélkil végzett tevékenység értelmét rész-
ben megkérddjelezte. Ennek ellenére a rendszervaltas idején a térvényi valtoza-
sokkal parhuzamosan jelent6s mértékben névekedni kezdett az 6nkéntes mun-
kan alapul6 egyesiiletek és egyletek szama; és tobbségiik bekapcsolédott a szocia-
lis feladatok ellatdsaba is. F6 céljuk az volt, hogy megprobaljanak megoldasi ja-
vaslatokat talalni a fennall6 tarsadalmi problémakra.

A harmadik szektor kiépiilése t6bb 1épésben ment végbe. Bizonyos civil tevé-
kenységek kibontakozasa — példaul a kultira vagy a természetvédelem tertiletén —
mar a nyolcvanas években megkezd6dott. Lényeges valtozast azonban az 1987-es
Polgari Térvénykonyv moédositasa hozott, mivel ekkor nyilt meg a lehet6ség az
alapitvanyok létrehozasara, majd ezt kévetéen 1988-ban alakult ki egy olyan ado-
rendszer, amely mar tamogatta a civil szektort. 1989-ben jott létre az a rendelet,
amely visszaallitotta az egyesiilés teljes szabadsagat. A rendszervaltast kévetGen
egyre inkdbb megjelent a nonprofit szervezetek civil, tairsadalmi funkciéjat hang-
sulyozo, értékkifejez6, érdekvédelmi, k6z6sségépits, tirsadalmi tékét létrehozod
szerepe (Szigeti 2003, Markus 2016).
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A Kozponti Statisztikai Hivatal az un. tarsas nonprofit szervezetek — mely maga-
ban foglalja az egyesiileteket, klubokat, koroket stb. — gyarapodasaval méri az
onkéntesség névekedését, mivel ezek elsésorban Onkénteseket foglalkoztatd
szervezetek. Ezek tObbségében kis létszammal, fizetett alkalmazott nélkil, vagy
kis 1étszamu, fizetett alkalmazottak foglalkoztatasaval mikodnek. Elsésorban
barati, érdeklédési, szomszédsagi, tertileti vagy szakmai csoportok, ahol a felada-
tokat maguk a szervezet tagjai latjak el barmiféle fizetség nélkil. Természetesen
az alapitvanyok is alkalmazhattak 6nkénteseket, de a klasszikus Onkénteseket
foglalkoztaté szervezeteknek a tarsas nonprofit szervezetek tekinthetSk (2. abra)
(Czike—Kuti 2006).

2. dbra: A tarsas nonprofit szervezete alakulisa Magyarorszdgon 1989-2015 (ezer f9)
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—4— Alapitvany —l—Tarsas nonprofit szervezet Osszes nonprofit szervezet

Forras: KSH (2017), Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020

A nonprofit szervezetek szamanak névekedése a csticsot 2009-ben érte el, ami-
kor 66.145 ilyen szervezet mikodott. 2009 6ta nem sikeriilt elérni ezt a magas
aranyt, azota fokozatos csdkkenés érzékelhet6: 2010 (64.987), 2011 (65.561),
2012 (65.255), 2013 (64.542), 2014 (63.894), 2015 (62.152), 2016 (61.616) (KSH
2017).

A civil tarsadalom alapjat képez6, 6nkéntes szektor feltételeinek javitdsa egy-
fajta figyelemfelhivast is jelent az 6nkéntesség sziikségszerlségére, jelentGségére
és népszertsitésére. Hazankban a szocialis ellatds tertiletén elsésorban a civil
szervezetek altal felkinalt 6nkéntes tevékenységek a jellemzoek. Az egyéni fel-
ajanlasok — egyéni segit6k — megjelenése még igen ritka, és féként a tertileti ella-
tasban jelenik meg (példaul a hazi gondozasban). Az Onkéntes segité munka
presztizsének néveléséhez és az 6nkéntes segitSk szamanak emeléséhez nagy-
mértékben hozzijarultak azok a fdiskolai/egyetemi képzések (példaul a szocialis
munkas), tanfolyami képzések (példaul a szocialis gondozo), amelyeket az elmult
néhany évben inditottak be (Zentai 2000).
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2.2. Az onkéntesek jellemzdinek alakuldsa a rendszervaltastol
napjainkig

Az 6nkéntesek szama jelentGsen flgg az Onkéntesség definicidjatdl. A Kozponti
Statisztikai Hivatal 1993-t6] méri az Onkéntesség alakuldsat, és a jogi formaval
rendelkez6 szervezetek énbevallasa alapjan hatarozta meg az 6nkéntesek szamat,
mely a rendszervaltas 6ta 300-500.000 £6 k6z6tt mozog. Az ezredfordulot kéve-
téen szamuk kissé visszaesett, majd Ujra névekedni kezdett. A vilaggazdasagi
valsag hatdsara 2008-2009-ben djabb csékkenés mutathaté ki, majd 2010-t6l
napjainkig szamuk fokozatosan né.

A Nemzeti Munkatigyi Szervezet (ILO) és a John Hopkins Egyetem (JHU)
altal, az 6nkéntesség mérésére Gsszedllitott moédszer adaptalasara 2011-ben kertilt
sor. Igy a Kézponti Statisztikai Hivatalnak 2011-t6]1 mar nem csak a formalis
onkéntességrél, hanem az informalis, azaz a kézvetlen médon térténd Snkéntes
segitségnyujtasrol is vannak informacidi. Ettél kezdve énkéntesnek tekintette azt
a személyt, aki: (1) kézvetlentl vagy valamilyen szervezeten keresztil, (2) 6nszan-
tabol, ingyen, ellenszolgaltatas, fizetség nélkil, (3) haztartasukon kivil €16 szemé-
lyek javara, vagy a tirsadalom hasznara végzett valamilyen munkat, tevékenységet
az elmult egy évben. Ekkor a lakossdg 28,4%-a nyilatkozott ugy, hogy az elmult
egy évben végzett valamiféle 6nkéntes munkat, amely mindegy 2 millié 153 ezer
t6t jelentett (Batta 2013, Németh et al. 2013, KSH 2012).

Az onkéntességnek nemcsak szambeli alakulasaban torténtek valtozasok az
elmult husz évben, hanem a tarsadalomstatisztikai jellemz6iben is. Mig a rend-
szervaltozast kdvetben elsGsorban a fértiak szabadidé eltdltési szokasa volt az
Onkéntesség, mara egyre inkdbb néi tevékenységnek szamit. Az életkor tekinteté-
ben is valtozas érzékelhetd, hiszen a fiatalabb korosztaly helyett egyre inkabb az
id6sebbek, a nyugdijasok szabadidé eltdltési szokdsava valik. A csaladi allapot
tekintetében nem torténtek valtozasok, ma is, mint ahogy husz évvel ezel6tt,
inkabb a hazasok 6nkénteskednek. Korabban az 6nkénteseknek atlagosan ketts-
harom gyermeke volt, ez 2014-re két gyermekre csdkkent. Mig az iskolai végzett-
ség tekintetében eleinte a felséfokd végzettségliek érezték kotelességiknek az
onkéntességet, mara a segité magatartas integraltsaga érzékelhetd, és a szakmun-
kas és szakkozépiskolal végzettséglek korében is népszeri a nem fizetett mun-
kavégzés. A teleplléstipus tekintetében a kozségek dominancidja jellemz6,
azonban a masodik helyet a févarostdl egyre inkabb a kisebb varosok veszik at
(1. tablazat).
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1. tablazat: A magyarorszagi onkéntesek tarsadalomstatisztikai jellemzdi 1993-2014.

Térsadalomstatisz- 1993 2004 2014
tikai jellemz8k

Nem Féként férfi Foként férfi Féként né

Eletkor 21-50 31-50 35-69

Csaladi allapot Hazas Hizas, hajadon/nétlen Hazas

Gyermekek sziama Leginkabb 2-3 Leginkdbb 1-3 Leginkéabb 2

Iskolai végzettség Fels6fok Koézépiskola, fels6fok Szakiskola, Szakkozép-
iskola, fels6fok

Telepiiléstipus Kézség, févaros Kézség, févaros Kézség, varos

Osszesen (F6) 1.726.778 3.474.731 7.446.056

Forras: KSH (2016), Bartal Anna Méria (2009): Onkéntesek és nem-inkéntesek jellems6i a
2008. évi Eurdpai érték vigsgilat tikrében.

Szamos hazai tanulmany vizsgalja az Onkéntesség motivacidjanak atalakulasat
(Czike—Bartal 2004, Bartal-Kmetty 2011, Czike-Szabéné 2010, Fényes—Kiss
2011, Fényes—Markos 2016). Korabban az énkénteseket a tradicionalis motiva-
ciok jellemezték, azaz erkolesi kotelességnek érezték a masokon vald segitést, és
fontosnak tartottak a kdzbsséghez tartozast. Jellemzé volt az erds vallasi inditta-
tas, az altruista attitdd, az értékelviség, a k6z0sségi motivum, a szolidaritas. Ké-
s6bb az 4j tipust (modern, reflexiv) 6nkéntesség valt jellemz6vé a fiatalok koré-
ben, ahol t6bbek kozott a szakmai tapasztalatszerzés, a kihivas és szakmai fejls-
dés, a szabadid6 hasznos eltSltése, az 0j baratok szerzése a £f6 motivald erd. Ez a
tipust 6nkéntesség mar kevésbé altruista, és kevésbé spontan, inkabb érdekalapu,
tudatos valasztas; névekvé reciprocitas és professzionalizaci6 jellemzi.

Napjaink 6nkénteseit az imént emlitett két tipusi onkéntes motivacid csak
részben jellemzi. Nem csak hazankban, de Eur6pa t6bb orszagaban is egyre t6bb
kutatas szamol be az 6nkéntesek un. kevert motivaciéjardl, ahol a tradicionalis és
az Uj tipusu Onkéntesség jegyei egyszerre vannak jelen. Az 6nkénteseket a tirsa-
dalmi hasznon tul (példaul a masokon vald segités) az egyéni haszon elérése is
motivalja (példaul szabadidé hasznos eltdltése, kapcsolati téke bévitése, 6nélet-
rajzba valé beirhatésag, nyelvtanulds, készség- ¢és képességfejlesztés stb.)
(Stefanescu—Osvat 2011, Fényes 2015).

Magyarorszag az Burdpai Unié orszagai kozil az utolséd el6tti helyen 4ll az
Onkéntességi rata alapjan.! Annak okat, hogy Magyarorszagon az 6nkéntesek
szama még mindig jéval elmarad a nyugati orszdgokéhoz képest, a kévetkez8kkel
magyarazzak:

- a pozitiv szul6i és/vagy tarsadalmi minta hidnya,

- a hagyomanyos koz6sségek felbomlasa (példaul az urbanizacio),

- a civilek szervezési készségeinek hidnyossagai,

1 Flash Eurobarométer 455. Report European Youth (2017) adatai alapjan.
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- emberi eréforrasok hidnya (mivel kevés a fizetett alkalmazott a szervezetek-
nél, azok hidnyaban nem képes a szervezet megfeleléen banni az Gjonnan
érkez6 onkéntesekkel),

- az emberek pénzkeresésért vivott kiizdelme (a nyugati orszagokéhoz képest
kevesebb id6 jut szabadidés programokra, és a rosszabb anyagi helyzet mi-
att inkabb fizetett tilmunkat vallalnak),

- a megfelel6 torvényi hattér hianya,

- hianyzik az Onkéntesség megfelel6 tarsadalmi elismerése (Szigeti 2003,
Bocsi—Fényes—Markos 2017).

Lathaté tehat, hogy sziikségszerd olyan intézkedéseket szorgalmazni, melyek
orvosoljak ezt a problémat. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Eurépa tobb
orszagaban jelen van az un. service-learning, melyhez hasonlé program bevezeté-
sére Magyarorszagon 2011 6ta az iskolai k6z6sségi szolgalat keretein beliil kertilt
sot, amely 6sztonozheti a didkokat arra, hogy a késébbiekben dnkéntes munkat
vallaljanak, igy ezaltal n6ne az 6nkéntesek szama hazankban is.

2.3. Az iskolai k6z0sségi szolgdlat bevezetésének koriilményei
és az elsé empirikus kutatisok eredményei Magyarorszdgon

Az iskolai kézbsség szolgalat kialakulasa Magyarorszagon korilbelil 30 évre
nyulik vissza. A nemzetkdzi érettségivel azonos idében kiépitett program elsé-
ként a Waldorf-pedagégiat kovetd intézményekben jelent meg. Elséként Buda-
pesten a 12. kertilet kézépiskolaiban és a jezsuita pedagogia elvei szerint mikodd
miskolci Fényi Gyula Jezsuita Gimnaziumban keriilt bevezetésre a kézOsségl
szolgalat. A jezsuita program névaddja, Pedro Arrupe atya fogalmazta meg a
»-masokért él6 ember” eszményét, és a jezsuitak oktatasanak kézéppontjaba he-
lyezte a szocialis gondoskodast. A program eredménye, hogy a tanul6k sokkal
elfogadobbakkd, megértébbé valtak a hatranyos helyzetd csoportok irant, szem-
ben mas kortarsaikkal, akik nem a jezsuita oktatasban részesiltek. A jezsuita
példat tobb egyhazi iskola is kbvette, igy egyre t6bb oktatdsi intézmény pedagd-
giai programjaba épiilt be ez az alternativ pedagégiai elem (Simonyi—Bodé 2012).

2011-ben mar a nem egyhazi fenntartasu kdzépiskolakban is megjelentek ha-
sonlé kezdeményezések, tgy, mint a TARS—program, melynek tartalma t6bbnyire
megegyezett napjaink iskolai k6zOsségi szolgalatanak alapelveivel. A program
célja az volt, hogy lehetéséget biztositson a kézépiskolasok szamara az aktiv
allampolgari létre valé felkészilésre, fejlessze bizonyos kompetenciajukat (pl.
egyuttmikodés, problémamegoldas, projektmenedzsment stb.), valamint egyfajta
szemléletvaltas kovetkezzen be a kérnyezetitkben és a kézjohoz fGz6d6 viszo-
nyuk tekintetében. Emellett célja volt még a tarsadalmi felel6sségvallalas, befoga-
das, aktivitas és kreativitds ndvelése. A TARS—program szolgalati idGtartamat
minimum 30 6rdban hataroztak meg (Bodé et al. 2011).
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A TARS-programban t6bb mint sziz kozépiskolai kozosségi szolgalati projekt
valésulhatott meg orszagszerte. A projektek legfébb eredményei kbzé tartozott
az, hogy szamos iskola kiépitett egy olyan partneri halézatot, mely az oktatason
tallép6 kapcesolati halot eredményezett az intézmény szamara elsGsorban civil
szervezetekkel. Betekintést nydjtott mind a didkok, mind az oktatdsi intézmé-
nyeknek, hogy eddig szamukra kevésbé ismert teriileteket fedezhessenek fel.
Gyakorti volt, hogy a palyazat eredményeit a helyi médiaban, vagy kézésségi olda-
lakon is bemutattak. A legtébb palyazat a tanuldok szocidlis kompetenciajanak
fejlesztésére iranyult, mint példaul gydjtéprogramok hatiron tuli gyermekintéz-
mények szamara, adventi gyQjtés, szocialis intézményekkel k6z6s program kidol-
gozisa, gyermekotthonokban él6k segitése stb. Szamos j6 gyakorlat sziletett,
melyek adaptalhatéva valhatnak mas intézmények szamara is, példaul a Voréske-
reszt altal szervezett vetémag program, diakvér program stb. (Bodé et al. 2011).

Magyarorszagon a Nemzetkézi Erettségi Program (International Baccalaure-
ate - IB) egyik eleme a koz6sségi szolgalat teljesitése. Els6ként t6bb mint 20 éve
tehettek nemzetkozi érettségit, és teljesithették az an. CAS (creativity, activity,
service) projektet a budapesti Karinthy Frigyes Gimnaziumban, majd késébb
harom masik févarosi intézményben (The British International School of Buda-
pest, American International School of Budapest, SEK Budapest Nemzetk&zi
Oktatasi Kézpont), és a debreceni Té6th Arpéd Gimnaziumban. A CAS kreativ,
sport és szolgalati tevékenységeket foglal magaba, ahol a tapasztalati tanulas so-
ran a tanuldk fejleszthetik személyes és interperszonalis készségeiket. A végzett
tevékenységek célja az, hogy a tanuldkat kitartasra, egyuttmikodésre nevelje és
névelje a problémamegoldé és dontéshozatali készségiiket. Mivel minden tanuld
eltérd kiindulasi pontrdl indul, igy eltéré célokkal is rendelkeznek. A f6 cél az,
hogy a tanulok mélyrehato, és meghatarozo élettapasztalatokat szerezhessenek a
projektek teljesitése soran (CAS Guide).

Matolcsi Zsuzsa (2013) az 1B-t és az iskolai k6zdsségi szolgalatot vizsgald ta-
nulmanya kapcsan kifejti, hogy az Nemzetkézi Erettségi Programban 8 teriileten
varnak tanulasi eredményeket a tanuléktdl, amelyeket a szolgalat végére igazolni-
uk kell. Els6sorban az 6nismeretben bekévetkezé fejl6désrol, készség- és képes-
ségbeli, valamint szocialis képességtejlédésrdl kell szamot adnik.

Magyarorszagon eddig kevés olyan nagy mintavételd kutatas készilt, mely a
koz6sségi szolgalat tapasztalatait vizsgalta volna. Nagy mintas kvantitativ kutata-
sokat kizardlag az Oktataskutat6 és Fejleszt6 Intézet készitett, igy a kovetkezEk-
ben ezeket a kutatasi eredményeket vizsgaljuk, valamint kitériink sajat, korabbi
kutatasi eredményeink révid bemutatdsara is.

Az Oktataskutaté és Fejleszt6 Intézet, az EMMI Koznevelésért Felelgs Al-
lamtitkarsag, valamint a Pedagégiai Intézet 2013-ban tartott tdjékoztaté napjain
olyan intézményvezetSk és pedagogusok vettek részt, akik az iskolai k6zosségi
szolgalat feladataival voltak megbizva. A résztvevikkel attitidmérs és hatasmérd
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kérdoiveket toltettek ki. A vizsgalat eredményei szerint a pedagégusok a kézos-
ségi szolgalattal kapcsolatban problémaként az informdcidhianyt és a gyakorlati
tapasztalatok hianyat emlitették. A valaszadok 66%-a a 2012/2013-as tanév vé-
gén csak hallomasbdl ismerte, mig 80%-a nem vett részt a kézOsségi szolgalat
szervezésében. Annak ellenére, hogy a 2012-es tanévben a kézosségl szolgalat
bevezetésre kerilt, a vizsgalati eredmények szerint a tanév masodik felében az
iskolak jelent6s része még nem volt tisztaban azzal, hogy mirdl is van sz6. Sejthe-
t6, hogy a tajékoztatd napokon azok a pedagdgusok jelentek meg és toltotték ki a
kérdoivet, akik nem csak érdeklédtek a szolgalat irant, hanem ezzel kapcsolatos
feladatokat lattak el az intézményben (Bodé 2014).

A tajékoztaté napokon tartott el6adasokbdl az a kovetkeztetés vonhatd le,
hogy kilénb6z6 a viszonyuldsa a k6zOsségi szolgalat bevezetéséhez azoknak az
iskolaknak, melyek mar meglévé tapasztalatokkal rendelkeznek a programot
illet6en, mig nehezebb a helyzetiik azoknak az intézményeknek, akik korabban
nem szerveztek hasonlé szolgalatot, pl. nem voltak részesei a TARS-programnak
(Bodé 2014).

Bodé Marton 2015. februar 20-an az ,,Iskolai K6zdsségi Szolgalat: Kutatasi
eredmények és j6 gyakorlatok” cimd konferencidjan mutatta be a legfrissebb,
kozdsségl szolgalattal kapesolatos eredményeit. 2014. november - decemberében
kutatast végeztek altalanos és kozépiskolas intézményvezetSk, valamint az iskolai
kozosségi szolgalat koordinatorai kérében. Az érdemben valaszolok szama 517
t6 volt, akiknek 67%-a tgy nyilatkozott, hogy az iskolai kbz6sségl szolgalat még
nem jelenik meg az iskola hivatalos pedagdgiai programjaban. Az adatok szerint a
didkok tobbsége 10. osztalyban végzi a szolgilatot. A valaszaddk fele ugy nyilat-
kozott, hogy az iskolajukban a didkok sajat déntése az, hogy hogyan teljesitik a
kozdsségl szolgalatot, azaz melyik évfolyamon, hany részre osztva stb. A didkok
passzivitasardl tanuskodik, hogy a valaszadok 57%-a gy véli, hogy lesznek olyan
didkok, akinek a 2015/2016-0s, azaz az utolsé tanévre marad szolgilati kotele-
zettsége. F6 oknak az érdekl6dés hianyat, a diakok talzott leterheltségét emlitet-
ték, de magas volt azok ardnya is, akik szerint a didkoknak ez tudatos déntése
volt, vagy épp a fogaddintézményeknek nem volt elegendé kapacitasuk a szolga-
lat teljesithetSségére (Bodd 2015b).

A kutatas szervezoi kitértek arra is, hogy az iskolak hogyan talaltak ra az egyes
fogadointézményekre. Legnagyobb aranyban a didkok ajanlasaval tortént a foga-
déintézmények kivalasztasa. Sokan valaszként jelolték a ,,az iskoldval mdir kordbban
kapesolathan allt”, a ,sziildk ajanlottak’”, a ,szervezet jelentkezett a feladatra”, vagy a
\Roordindtorok pedagdgusok ajanlottik az intézményt” vilaszlehetGségeket. Azzal kap-
csolatban, hogy a valaszadok milyen valtoztatdsokat javasolnanak, a kovetkezd
valaszok sziilettek. A megkérdezettek nagy része, 32,4%-a rugalmasabba tenné a
teljesitési kereteket, 16,6%-a valaszthatéva tenné a szolgalat teljesitését, 13,8%
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cs6kkentené az kotelezé 50 orat, 13,3%-a pedig névelné a tevékenységi teriiletek
korét (Bodo 2015b).

Bodé Mirton 2015 januarjaban az iskolai kézsségi szolgalatot szervezd ko-
ordinatorok, osztalyfénokok és intézményvezetGk korében online kérdéives
adatfelvételt végzett. A kérd6iv nagy hangsulyt fektetett arra, hogy vizsgalja a
pedagdgusok, illetve elsésorban a koordinatori szerepet betdlték munkamotiva-
ci6it. A koordinatorok minddssze 13,4%-anak volt személyes indittatdsa, mely
komoly veszélyt jelenthet a k6zOsségi szolgalat eredményességére. Mivel a koor-
dinatorok lelkesedése jelentés mértékben befolyasolja a didkok motivacidjat,
ezért fontos, hogy a legmotivaltabb és legelkGtelezettebb személy toltse be ezt a
poziciét. A kutatasi eredmények szerint azonban a doéntést az iskolavezet a
személyes motivacié feltérképezésén tal az alapjan hozza meg, hogy kiknek van
megfelelS jartassiga, felkésziltsége, kapcsolatrendszere és kapacitdsa a szerve-
zéshez. A személyes indittatas aranya tehat csekély. Tovabbi problémaként jele-
nik meg, hogy a pedagdégusok a 22-26 6ras munkaidejikon tal, a szabadidejikben
szervezik a kézosségi szolgalatot. A koordinator a 26 éra megtartisan tdl nem
képes az adminisztriciéon kivil barmilyen mas tevékenységet elvégezni, és még a
szervezési feladatokat is atterheli a didkokra és a szilSkre. Ebbdl kovetkezik,
hogy a felkészité illetve levezet6 orak sem torténnek meg. Fontos lenne tehat a
koordinatorok anyagi vagy természetbeni elismerése ahhoz, hogy a kézdsségi
szolgalat sikeresebb legyen (Bod6 2016a).

2015 juniusaban Bod6é Marton egy debreceni konferencia keretein beldl is-
mertette a fent emlitett kutatds tovabbi eredményeit. A pedagdgusok valaszai
alapjan a didkok 69%-a érdekl8dik a k6zosségi szolgilat irant, 79%-a egy teljesi-
tend6 kotelezettségnek tartja, 71%-at foglalkoztatjak a k6z0sségl szolgalat soran
szervezett tapasztalatok, valamint a didkok 40%-a szabadidejik f6l6sleges lefog-
lalasanak tarja. A kutatds ravilagitott arra is, hogy a tanuldk 73%-a tobbek kozott
kulturalis és k6zosségl teriileten, 47%-a oktatasi teriileten, 27%-a kornyezet és
természetvédelmi, 24%-a szocialis és jotékonysagi teriileten teljesiti a szolgalatot.
A kutatas soran kitértek arra is, hogy megvizsgaljak, vajon mi lehet annak az oka,
hogy egyes didkok a 12. évfolyamra hagyjak a szolgilat teljesitését. A pedagdgu-
sok szerint elsGsorban a tanulok érdekl6désének hidnya és a motivalatlansaga
(78%), masodsorban a talzott leterheltsége (37%) ennek a magyarazata (Bodo
2015c¢).

Lathat6, hogy a kéz6sségi szolgalat szerepl6i nem kizardlag a didkok, hanem a
szil6k, pedagbgusok és fogaddintézmények is hozza tudnak jarulni a kézosségi
szolgalat sikeréhez vagy kudarcdhoz.

2015-ben fokuszcsoportos interjuk segitségével vizsgaltuk a 10-11. évfolya-
mos kozépiskolas diakok iskolai kbzdsségl szolgalattal kapesolatos tapasztalatait.
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Kilonbségek mutatkoztak a gimnaziumba jard és a szakkozépiskoldba? jard dia-
kok kozbsségi szolgalat iranti attitGdjeiben. Bar mindkét csoport els6sorban
kényszerként, kotelezettségként fogta fel a k6z0sségi szolgalatot, a gimnazistak
jobban érzékelték annak hossza tava céljait, és azt, hogy milyen plusz el6ny6kkel
jarhat kés6bbi élettik soran. A szakkézépiskolaba jard diakok elmondasuk alapjan
nem torekedtek arra, hogy a tanult szakmajukhoz hasonlé tertileten végezzék a
szolgalatot, még ha lett volna is ra lehetGséglik. Egyes esetekben — ha mégis kap-
csolodott a teriilet a tanulmanyokhoz — a szolgalat soran olyan kisegité feladato-
kat végeztek a didkok, ami nem segitette szakmai tapasztalatszerzésiiket. A két
oktatasi intézménytipus kézott kiilonbség abbdl adodhat, hogy a gimnaziumok-
ban magasabb szint(i a k6z0sségi szolgalatra vald felkészités minGsége, vagy tobb
informaciéval latjak el a didkokat, de adédhat akar a gimnazistak érdekl6d6bb
hozzaallasabdl vagy jobb tarsadalmi héatterébdl is (Markos 2015).

Bar kutatasunk kvalitatfv kutatds volt — melybdl statisztikai kovetkeztetések
nem vonhatok le — mégis markansak voltak a férfi-n6i iskolai kbz6sségi szolgalat-
tal kapcsolatos attitlid kilénbségek. Az eltérések mar a tevékenység kivalasztdsa-
nal is megmutatkoztak, hiszen az altalunk megkérdezett lanyok inkabb egészség-
Ugyi, szocialis vagy oktatasi terlileten; mig a fidk inkabb kornyezet- és természet-
védelmi, illetve katasztrofavédelmi teriileten végezték a szolgalatot. Nemenként
nemcsak a tertlet kivalasztasdndl voltak kilénbségek, hanem a fiatalokra bizott
tevékenységben is. A fitkra gyakrabban biztak fizikai munkakat, melyek inkabb
elkedvtelenitették Sket a kézosségi szolgalattdl. (Markos 2015).

Egy kutatasunkban a nyiregyhazi kozépiskolas didkok iskolai k6zosségi szol-
galattal kapcsolatos tapasztalatait vizsgaltuk kvantitativ médszerrel (N=185). Az
eredmények azt mutatattak, hogy szignifikans az Gsszetiiggés a didkok tapasztala-
tai és az iskolatipus kézott. Az iskola tipusa jelentés mértékben befolyasolta a
fiatalok iskolai k6zosségi szolgalattal kapcesolatos tapasztalatait (a teriiletvalasz-
tast, a terlletvalasztis motivacidjat, hol teljesitik a k6zdsségi szolgalatot, vannak-
e felkészitS és feldolgozé orak). Lathaté volt, hogy mig a gimnazistak az évo-
daskoru és sajatos nevelési igényi fiatalokkal, id6s emberekkel k6z0s sport- és
szabadidés, valamint az oktatasi terlleten végezték szivesebben a szolgalatot, a
szakkozépiskoldba jaré didkok igyekeztek a sajat szakteriiletitknek megfelel6en
valasztani (példaul az egészségligyi szakkozépiskolaba jar6 tanuldk egészségligyi
intézménynél végezték a szolgalatot). A tanulmanyi atlag viszont (a tertiletvalasz-
tason kivill) nem befolyasolta ezeket a tapasztalatokat (Markos 2016a).

Az adatbazist tovabb elemezve vizsgaltuk, hogy az iskolai kbz6sségi szolgalat
soran a diakokat mennyire motivalja a kapcsolati hal6é bévitésének lehet6sége, és
képesek-e felismerni annak fontossagat. Az eredmények arra vildgitottak ra, hogy

2 A 2016/2017-es tanévtdl kezdve atalakultak a szakképzé iskolak: a szakkozépiskolakbol szakgim-
naziumok, a szakiskoldk pedig szakkozépiskolak lettek. A 2015-6s adatfelvételink idején tehat
szakk&zépiskolan az érettségit nyujté szakképzé iskoldkat értjiik.
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a fiatalok a szolgalatot nem hasznaljak tudatos kapcsolatépitésre. A korabbi hazai
kvalitativ eredmények arra mutattak ra, hogy a fiatalok a csaladi és barati kapcso-
lataikon keresztill talilnak r4 az adott fogaddintézményre. Ugy tiint, hogy min-
tankban a fiatalok a teriilet kivalasztasanal elsésorban az iskolahoz fordultak
segitségért, melybdl lathat6, hogy a vartnal nagyobb szerep jutott az oktatasi
intézményeknek. Kiemelten fontosak tehat azok az informacidk, melyeket az
iskola kozvetit a didkok felé, hiszen jelent6s mértékben képesek befolyasolni a
szolgalatrol kialakitott elképzeléseket. Az eredmények titkrében az is lathato,
hogy a fogaddszervezet kivalasztasanal a fiatalok mar sajat kényelmi szempontja-
ikat vagy kapcsolataikat vették igénybe, tehat nem az erds kétések dominaltak a
fogadointézmény valasztasanal. Feltételeztikk kutatasunkban, hogy azok a diakok,
akik pozitiv kapcsolati halét képesek kialakitani a célcsoporttal és a fogaddszer-
vezet alkalmazottaival, pozitivabb attitidékkel rendelkeznek a kdzésségi szolgalat
irant. Bz a hipotézisiink beigazolédni latszott. Az a feltételezésiink is beigazolo-
dott, miszerint a szolgalat soran kialakitott pozitiv kapcsolatok el6segitik a j6v6-
beni 6nkéntesség kialakitasat is. Ravilagitottunk arra is, hogy a tovabbi 6nkéntes
munka folytatasdban a munkatirsakkal val6é pozitiv viszony sokkal meghataro-
z6bb és motivalobb, mint a célecsoporttal kialakitott pozitiv kapcsolat (Markos
2018b).

Egy kvalitativ vizsgalat soran azt a célt tdztik ki, hogy megvizsgaljuk azt,
hogy a kézdsségl szolgalatot végzs didkokat fogadd intézmények (melyek els6-
sorban civil szervezetek voltak) koordinatorai milyen attitidokkel és tapasztala-
tokkal rendelkeznek a programmal kapcsolatban. Empirikus kutatdsunkban ki-
lenc koordinatorral készitettiink félig strukturalt interjut. A koordinatorok pozitiv
és negativ tapasztalatain tdl a szolgalattal kapcsolatos jovéképiiket, problémaikat
vizsgaltuk. Eredményeink szerint a koordinatorok egyarant rendelkeznek pozitiv
és negatfv tapasztalatokkal. A kozOsségi szolgalat pozitivumanak tekintették,
hogy sokszor nagy segitséget nydjt szamukra a plusz munkaerd, és el6fordul,
hogy a diakok a szolgalat teljesitését kévetGen Onkéntesként tovabb segitik a
szervezet munkdjat. A szolgalat tovabbi pozitivumaként emlitették azt, hogy
segiti a palyaorientdciét, és munkara szocializalja a fiatalokat. A k6z8sségi szolga-
lat negativumat a magas Oraszamban, a szik fogadéintézményi kinalatban, a
szolgalat kotelez6ségében és a visszaélések ellendrizhetetlenségében lattak
(Markos 2018a).

Bodé Martonnal és munkatarsaival készitett k6z6s kutatasunkban vizsgaltuk a
9. osztalyos és 12. osztalyos didkok attitddjeit az iskolai kozosségi szolgalattal
kapcsolatban. Az eredmények ravilagitottak arra, hogy mig a 9. osztalyos diakok
korében a legnépszeribbek a sport-és szabadidés terlileten végzett tevékenysé-
gek, és a 12. osztalyosok korében a kulturdlis és kozosségi terlileten végzett tevé-
kenységek, addig a szocialis teriilet altal nyujtott feladatok kevésbé vonzoak az
évfolyamok szamara. ValdszintsithetS, hogy a didkok tartanak az idésekkel, a
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fogyatékkal élokkel vagy a hatranyos helyzetd gyerekekkel vald kézos tevékeny-
ségt6l. A 9. évfolyamos didkok varakozassal tekintettek a szolgalatra, melyet az
mutat, hogy 77%-a sziileikkel, 59%-a osztalytarsukkal is beszélgetett réla. A dia-
kok a k6zdsségi szolgalat legf6bb céljaként a munka vilagaval valé6 megismerke-
dést, a masokon vald segitést, a kbz6s élményszerzést és az Onismeret fejlesztését
emelték ki. A k6zOsségi szolgalat céljainak részletes megismerése segitené a cél-
tudatosabb terlletvalasztast, hozz4jarulna motivaciéjuk névekedéséhez és a szol-
galat iranti pozitivabb attitdok kialakulasdhoz (Bodo et al. 2017, 2018).

Bodé Martonnal készitett tanulmanyunkban arra az eredményre jutottunk,
hogy a tanulok hasznosnak, 6romtelinek és élvezetesnek tartottak a kdzosségi
szolgalatot. Els6sorban a lanyoknal mutattunk ki fejlédést az allampolgari kész-
ségeik kapcsan. A fidknak inkdbb a palyaorientacios készségeik fejlédtek. A pa-
lyaorientaciés  készségek fejlédése Gsszefiggést mutatott az oktatdsi intézmény
tipusaval, elsGsorban a szakgimnazistak esetében allapitottunk meg készségfejls-
dést. Tovabbi eredményiink volt, hogy az egyhazi fenntartasd intézmények tanu-
161 k6rében nagyobb aranyban néttek az allampolgari és el6itélet-mentes készsé-
gek, mint az egyéb fenntartasa intézményekben (Bod6—Markos 2019).

Osszességében lathato, hogy az iskolai kozdsségi szolgalattal kapesolatban bar
ambivalens, tSbbnyire pozitiv tapasztalatokrél szamoltak be a megkérdezettek.
Kutatasunk egyik célja annak vizsgalata, hogy milyen tényez6k allnak a negativ
tapasztalatok mogott, és milyen tényezOk segithetik a kézdsségl szolgalat minél
sikeresebb mikodését.
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3. Az iskolai k6z6sségi szolgalat neveléselméleti
vonatkozasai

A kovetkezé fejezetben megvalaszoljuk, hogy az iskolai kézdsségl szolgalatra
miért tekinthetiink ugy, mint egy pedagdgiai médszerre, ami egyben egyfajta
tanulas is. A tanulds outputjaként képességfejlédést feltételeziink, és vizsgaljuk,
hogy melyek azok a képességcsoportok, amelyek a szakirodalom szerint fejleszt-
het6k a program altal. Emellett az egyes tanulasi elméletek ismeretében megal-
kotjuk a magyar k6z8sségi szolgalat fogalmi abréjat.

3.1. Az iskolai k6z6sségi szolgdlat mint pedagdgiai modszer

A service-learning” teoretikusai szerint John Dewey (1938) tapasztalati tanulds
modellje nyujtja a program elméleti alapjat (Giles—Eyler 1994, Kiely 2005,
Currie—Mueller—Littlefield 2018). E modell egyértelmien elutasitja a XIX. szaza-
di Eurépaban uralkodé Herbart-féle pedagdgiat, mely a korszak iskolai gyakorla-
tat, valamint a neveléssel kapcsolatos felfogast jelentés mértékben meghatarozta.

A herbarti normativ pedagdgia alapja, a gyermek nevelhet6ségébe vetett hit. E
szellemi irdny egyarant athatotta a nevelSi gondolkodast, az iskola mikodését és
az osztalytermi munkat. Pedagogiai célja az egyén erkolcsés magatartasanak ki-
alakitasa, mely elésegiti azt, hogy a felnévekvé egyén teljes emberré valjon, ezaltal
san és tervszerden zajlik, a kormanyzas, oktatis és vezetés altal (Pukanszky—
Németh 1996, Bicsik 2016).

A nevelés els6 szakasza a kormanyzas, melynek legfébb feladata, hogy felké-
szitse az egyént a tanuldsra, ha sziikséges, akar kényszerrel nevel engedelmesség-
re. B nevelés eszkozei az allandé foglalkoztatastdl, a parancsok és tilalmakon at
egészen a szabadsigmegvonasig vagy a testi blintetésig terjednek. Herbart peda-
gogiajat szigora ala-folérendeltség és a tekintélyelviiség jellemzi. A nevelés maso-
dik szakaszaban, az oktatasi folyamat az erkolcsi fejlédésre iranyul. Eszkoze az
un. nevel6-oktatas, mely elsGsorban a muveltség atadasat célozza meg, és nem a
szakmai ismeretek nyujtasat. E folyamatban kozponti helyet foglal el a tanuld
érdekl6dése, hiszen ez segiti a tananyag elsajatitasat és az erkolesi elvek megtarta-
sat. Cél tehat a sokoldald érdeklédés — mely iranyulhat az ismeretek és emberi
kapcsolatokra egyarant — kialakitisa a fiatalokban. A nevelés harmadik szakasza-
ban, az oktatassal parhuzamosan foly6 vezetés segitségével valik a nevelés teljes-
sé. Ebben a szakaszban mar nem a kiilsé parancsoknak engedelmeskedik az
egyén, hanem létrején az erkodlesi és etikai meggySz6dés, mely a tetteit irdnyitja
(Pukanszky—Németh 1996, Babosik 2004).

A herbartidanus pedagogia kritikusai a szazadforduld idején fogalmaztak meg a
»zart iskolak™ kritikajat, mely a ,,mindent eldre litni, eltervezni, megszabni, az engedetlen
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gyermeket erdsen kézben tartani, a jol kidolgozott és egyediil hatdsosnak tartott rendszerbe
beleszoktatni, ha kell, beletirni” (Pukanszky—Németh 1996:485) jellemzoékkel foglal-
tak 6ssze. A tanulds az el6irt tanterv alapjan mikédott, szigord 6rarenddel, révid
sziinetekkel. A tanitds elsésorban a hallgatasra és a leckefelmondasra, azaz a
passziv befogadasra késztette a tanulokat. A Herbarti pedagdgia szerint a tudas
kizarélag konyvekbdl tanulhaté meg. A didk a tanulasi folyamatban annyira tehe-
tetlen és kiszolgaltatott, hogy kizardlag a tanar altal kap lehetGséget az ismeretek
elsajatitasara. A tanité autoriter médon biinteté hatalommal is rendelkezett
(Pukanszky—Németh 1996).

Ennek az intézményes gyakorlatnak a megsziintetésére torekedtek a XX. sza-
zadi reformpedagoégia képvisel6i, akiknek elképzelései elsésorban a pragmatikus
nevelésfelfogasban mutatkoztak meg. Ezen amerikai filozofiai iranyzat legfébb
képviselbi tébbek kozott Charles S. Peirce és William James, mig az irinyzat
pedagogiai képviselje John Dewey. Mivel a ,,service-learning”-et neveléstudo-
manyi aspektusbdl kivinom vizsgalni, igy a kévetkezOkben az & elméletébe
agyazva vizsgalom a program teoretikus megalapozottsagat.

John Dewey (1897) My Pedagogic Creed cimd miivében az iskolat a kézdssé-
gl élet alapvetS formajanak tekinti, melynek £6 célja az egyén életre valé nevelése.
Hangsulyozza, hogy a tarsadalom az iskolan keresztll hatirozza meg az erkélesi
értékeket, és az iskolanak a tarsadalomfejlédés és megujulas elsédleges és legha-
tékonyabb eszkozévé kell valnia. Az iskolanak egy leegyszerGsitett tarsadalmi
kornyezetet kell tikrdznie, amely azt a valésagos életet jeleniti meg, amellyel a
gyerek a kérnyezetében és otthon egyarant taldlkozik. Az iskola olyan informaci-
okat kozvetit a tanuldk szamara, melyeket nemcsak az osztalytermi keretek ko-
z6tt tud hasznositani, hanem a valé életben is. Dewey szerint az ismeretszerzés
készségére kell megtanitani a tanuldkat, azért, hogy képesek legyenek a haszno-
sithaté tudas megszerzésére. Ugy véli, a tanuldsnak tehit nem formalis uton,
hanem tevékenységeken keresztil kell torténnie. Dewey fogalmazta meg a ta-
pasztalati tanulds eszményét, miszerint egy gyereket az allandéan valtozo tarsa-
dalmi kérilményekre elsésorban ugy lehet felkésziteni, ha a problémamegoldas
képességét sajatitja el. A pedagdgusnak nem a kész informacidkat kell kozdlnie,
hanem segiteni és iranyitani, hogy az ismereteket maga szerezze meg a didk.
Mindez problémahelyzetekkel, hipotézisteszteléssel és alternativ megoldasok
kiprébalasaval valik lehet6vé.

Dewey (1938) arra is felhivja a figyelmet, hogy az a meggy6z6dés, hogy min-
den valddi nevelés a tapasztalaton keresztiil jon 1étre, nem jelenti azt, hogy min-
den tapasztalat valodi vagy egyforman nevelé jellegd. Flete sordn az egyén olyan
tapasztalatot is atél, ami nem nevel6 jellegl, vagy épp rosszul nevel; ugyanakkor
lehet kellemes is a tapasztalat, és el6fordul, hogy az énmagaban nincs pozitiv

hatasa a jov6beni tapasztalatokra. A tapasztalat és a nevelés tehat nem azonosit-
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haté egymassal. Azt, hogy hogyan lehet a tapasztalat nevel$ hatasa, Dewey két
alapelv mentén mutatja be: a folytonossag elve és az interakci6 elve.

A folytonossag elve szerint minden tapasztalat egy folytonossig mentén tot-
ténik, ahol a tapasztalatok egymasra épiilnek, és a fejlédés végpontjara iranyul-
nak. Ebben a folyamatban a pedagdgus szerepe kiemelkedd, hiszen iranyitania és
formalnia kell e tapasztalatokat, és annak megélésének modjat. Az interakcid elve
szerint a tapasztalat bels6 és objektiv aspektusai kélesdnhatasba lépnek, {igy meg-
teremtédik a szitudcid. A tanulas az egyén és a koérnyezet kozotti interakciébol
sziiletik. Dewey ezt ,,szitudcids tanulasnak” nevezi. A két elv kdlesénhatasba 1ép
és 1étrejon a "tapasztalat longitudindlis és laterlis aspektusa". A megszerzett
tudast a visszaemlékezés és tjraalkalmazas soran hasznalni kell kiilénb6z6 hely-
zetekben, killénben elkiiloniilnek a tapasztalattdl és elfelejtédnek, vagy nem jon-
nek vissza az Uj tapasztalatok megszerzése idején (Dewey 1938, Giles—Eyler
1994).

Dewey (1933) hangsilyozza a reflexiv gondolkodast, miszerint a gondolkodas
és a cselekvés elvalaszthatatlanul 6sszekapesolddik, és a reflexid egytt jar a meg-
figyeléssel. Ez jelenti az empirikus tudds alapjat, és a kapcsolatot a tapasztalat
kozott, és akozott, hogy hogyan tudja feldolgozni a tapasztalatot annak érdeké-
ben, hogy 1étrej6jjon a tanulas. A tények és a javaslatok, megoldasi lehet6ségek, a
reflexiés tevékenység nélkilozhetetlen tényezéi. Dewey fontos szerepet tulajdo-
nit ebben a folyamatban a tanarnak, hiszen segitségével biztositottak azok a targyi
és kornyezeti feltételek, amelyek segitségével egyrészt az egyén kivancsisaga olyan
tertiletek felé iranyulhat, melyek eredményt képesek hozni a tudds névelésében,
masrészt segitenek feldolgozni a megélt tapasztalatokat.

Dewey szerint (1933) négy kévetelménynek kell teljestilni ahhoz, hogy a tanu-
lasi tapasztalat nevel6 hatasu legyen:

érdekes legyen;

érdemleges legyen;

olyan problémakat tarjon fel, melyek felkeltik az érdeklédést és az igényt az
informacioszerzésre;

- hosszu idStartamu legyen, és ez idGtartam alatt segitse az egyén fejlédését.
Coleman (1977) hasonléan Dewey-hoz a tapasztalati tudds fontossagat hangsu-
lyozza. A Differences between experiental and classroom learning cim@ mivében az un.
»informaci6 asszimilaciés modell”’-t — mely az osztalytermi oktatast elsGsorban
jellemzi — allitja szembe a tapasztalati tanulassal (Kraft 1990).

Az informacios, asszimilaciés modell szerint a tanulds sordn a tananyag és az
informacidk szimbolikusan jelennek meg, példaul konyvek, eléadasok, videok —
tehat nem €16 tapasztalat — altal. Ezeknek az informaciéknak az elsajatitasa alap-
vetéen deduktiv érveléssel vagy gondolatkisérlettel torténik, nem pedig direkt
tapasztalatok altali tanulassal, melyek a val6 életbdl és élethelyzetekb6l adodna-
nak. Az el6nye ennek a modellnek, hogy képes nagy mennyiségli informacio
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atadasara révid id6tartamon beldl, és segiti az informaciok logikai, koherens,
kognitiv elrendezését. A modszer gyengesége azonban, hogy a didkok valodi
informaciészerzése és a hosszd tavd informdciémegtartasa igen problematikus.
Az informaci6 asszimilaciés modelljével szemben a tapasztalati tanulds soran az
informacidk induktivan és direkt személyes tapasztalatokbol, megfigyelésekbdl
szarmaznak. Ez a megkézelités az informdcidatadas tekintetében kevésbé haté-
kony, mint az olvasas és 6rai eladasok. Mastészt azonban, hatékonyabba tehetd,
ha a tapasztalati tanulas az osztalytermi instrukcidk segitségével térténik, melyben
jelen van a tudomanyos tartalom és a valds élet problémainak dsszekapcesolodasa.
A tudas elsajatitasa t6bb idébe és erdfeszitésbe telik, mint az asszimilaciés modell
esetén. Az informaciét és a tudast a megélt tapasztalatokbdl kell generilnia az
egyénnek. Ugyanakkor a tudas sokkal tartsabb is lesz, hiszen a tanult dolog
Osszekapesolodik konkrét tapasztalatokkal, cselekedetekkel és eseményekkel is
(Markus et al.1993, Kraft 1990).

David Kolb (2015) a service-learning-et a tapasztalati tanulas egyik formdja-
nak tekinti. David Kolb és Ron Fry (1974, 1979) szerz6paros szintén a tapaszta-
lati tanulast hangsulyoztak, és a hetvenes években kidolgoztak a reflexiéra éptld
tapasztalati tanulas négy lépésbdl all6 ciklusat, melyek a kovetkezSk: gyakorlati
tapasztalas - reflexi6 - absztrakcié/elmélet - aktiv kisérletezés (3. abra).

3 dbra: Kolb - féle tapasztalati tanuldsi modell

Konkrét
tapasztalat

Cselekvés, Kolb-féle
kisérletezés, tapasztalati tanulas
ellendrzés elmélet legfigyelés és

reflexio

Elvont
fogalomalkotds/
kovetkeztetés

Forras: Kolb, D-Fry, D. (1974): Toward an Applied Theory of Experiental 1 earning.

Ebben a négyszakaszos tapasztalati tanulasi modellben a tanulas a konkrét ta-
pasztalassal, atéléssel, élményszerzéssel kezdSdik, amely a megfigyelés és az
elemzés kiindulopontja, alapja. Ezt kdveti a megfigyelés és a tapasztalatok elem-
zése és megértése. A harmadik szakaszban a gondolkodas kovetkezményeként 4
fogalmak szliletnek meg, az egyén elméleteket hoz létre, ez a j6vSbeni cselekede-
teit és viselkedésmodjat befolyasolni fogja. Az utolsé szakaszban a tanultak gj
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szituacidkban vald kiprébalasa kévetkezik, azaz az Gjboli cselekvés és kisérlete-
zés. Bz egy korfolyamat, hiszen az 1jboli cselekvés kovetkezménye az Gjboli
tapasztalatszerzés (Kolb—Fry 1974).

Szamos oktatasi intézmény kinal olyan programokat, melyek a tapasztalati ta-
nulas modelljén alapszanak. Tébbek kézott ilyenek a service-learning programok
is (Kolb 2015), hiszen ahhoz, hogy a szolgalat soran szerzett tapasztalatszerzés-
bél tanulas legyen, szintén ezen a négy szakaszon kell keresztiil menni az egyén-
nek. Kolb modelljét tébben kritizaljak, mivel egyrészt nem nyujt elegendd infor-
mAciot a tapasztalati tudas tarsadalmi és kontextudlis aspektusairdl (Jarvis 1987,
Fenwick 2003), a reflexié természete és folyamata még mindig nagyrészt diffe-
rencialatlan és rejtve marad (Cone—Harris 1996). Masrészt a pedagdgus identita-
sa, az érzelmek, a hatdsok, a kontextus, az ideoldgia és a hatalom szerepe a Kolb-
modellben kevésé jelenik meg (Fenwick 2003, Kiely 2005).

Akar Dewey, akar a Kolb-féle tapasztalati tanulasi elméletet tekintjiik a k6z6s-
ségi szolgalat alapjanak, a folyamat soran a megfigyelést és tervezést a cselekvés
kéveti, majd a tanulsagok levonasa. Igy lesz a tapasztalatbol tanulas.

A nemzetkdzi szakirodalom megkiilénbézteti az ,,active-learning” (Bonwell—
Eison 1991, Prince 2004), a ,,community based learning” (Marullo 1998,
Mooney—Edward 2001), a ,service-learning”(Furco 1996, Astin—Sax 1998,
Bringle—Hatcher 1995, Marullo-Edwards 2000a), a ,,community-service” (Gray
et al. 1999, Furco 1996) és a ,transformativ learning” (Mezirow 2000, Kiely
2005) tipusu tevékenységeket. A kévetkez6kben ezek bemutatasara vallalkozunk.

Bonwell és Eison (1991) szerint az aktiv tanulas egy olyan oktatasi tevékeny-
ség, mely soran a didkok bevonddnak a gondolkoddsba és abba, amit csinalnak.
Fontos, hogy az aktivitas elsGsorban abban nyilvanuljon meg, hogy a diak lehet6-
séget kapjon az elemzésre, a szintézisre és az értékelésre is. Ilyen aktiv bevonasi
modszer lehet a kisel6adas tartisa, vagy a kiscsoportos tevékenységek.

Prince (2004) szerint is az ,,active-learning”, azaz az akt{v tanulds a tanulé ta-
nulasi folyamatba valé bevonddasat jelenti. Az aktiv tanulds megkivanja, hogy a
didk jelentSségteljes, értelmes feladatot végezzen, valamint mérlegelje, amit tesz
és gondol. Bar ez a definicié magaba foglalhatja a hazi feladat elkészitését is, az
aktlv tanulds mégis azt célozza meg, hogy a tevékenység az osztilyteremben
menjen végbe. A k6z0sségi szolgalat esetében is jelen van az aktiv tanulas, amely
a felkészité és feldolgoz6 orak keretein belll, az osztalyteremben valésul meg.
Azonban fontos megjegyezni, hogy nem minden aktiv tanuldsi technika tapaszta-
lati jellegd.

A ,,community based learning”, azaz a koz6sség alapi tanulds egy olyan pe-
dagogiai eszkéz, mely soran a szlikebb-tagabb kéz6sség is bekapesolodik a tanu-
lasi folyamatba. A koz6sség alapu tanulasi kezdeményezések aktiv tanulasi for-
manak tekinthet6k, és a tapasztalati tanulds egy formdja. Ahhoz, hogy jobban
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megértsiik a community based learning, azaz a k6z6sség alapu tanulds fogalmat, a
2. tablazat nyujt segitséget (Marullo 1998, Mooney—Edward 2001).

2. tabldzgat: A kizosség alapii tannlds hierarchidja

Community based | Out-of- Volunte- | Service- Interns- Service- Service-
learning Class ering Add-ons | hip learning learning
(Kizisség alapii tannlds) Activities | (Onkén- (Jutalma- (Szakmai | (Szolgdlati | Advo-
(Osztdly- tesség) zott gakorlat) | tanulds) cacy
termen szolgdlta- (Erdet-
kiviili tdsok képuiseleti
tevékenyse- végzése) service-
gek) learning)
Tarsadalmi  problémak X

megoldasaért  végzett
tevékenység

Strukturilt reflexiok X X
Alkalmazott/szerzett X X X
készségek

Tantervi kredit X X X X
Szolgaltatas nydjtis X X X X X
Ko6zosségi tevékenység X X X X X X

Forras: Linda A. Mooney—Bob Edward (2001): Experiential Learning in Sociology: Service
Learning and Other Community-Based 1earning Initiatives

Mooney és Edward (2001) a k6zdsség alapt tanulds fogalmat gy jellemzi, hogy
annak részhalmaza a service-learning tipusu tevékenység. Ugyanakkor nehéz az
egyes tipusok (fazisok) kozott meghizni a hatart, hiszen van olyan service-
learning tevékenység, ami a szakmai gyakorlathoz all kézel, egy masik viszont a
service-learning-et timogaté tarsadalmi tevékenységhez.

Az osztalytermen kivili tevékenységek magukba foglaljak példaul a tanulma-
nyi kiranduldsokat. Ezek a tevékenységek elsésorban nem a szolgaltatasnyujtasra,
vagy az egyéni készségtejlédésre koncentralnak, hanem arra, hogy a didkoknak
lehet6ségiik nyiljon, latni, hallani, megismerni 4j dolgokat és embereket, melyek a
segitik a tananyag elsajatitasat.

Az 6nkéntesség soran a hangsily inkdbb a szolgaltatasnyujtasra helyez6dik.
Az 6nkéntesség tradicionalis jelentése szerint £6 célja lehet példaul a raszoruld-
kon val6 segitségnyujtas. Azonban Hironimus-Wendt és Lovell-Troy (1999)
szerint az Onkéntesek gyakran olyan szolgaltatast nydjtanak (pl. ételosztas), mely
soran nem megy végbe készségfejlédés. Everett (1998) megallapitja, hogy a servi-
ce-learning nem egyezik meg az Onkéntességgel, hiszen sokan 6nkénteskednek
anélkil, hogy kritikusan szemlélnék a tarsadalomban felmerilé problémakat. A
tevékenység mechanikus végzése nem elegend6 a tanulashoz. Azonban fontos
kiemelni, hogy ez a fajta 6nkéntesség-fogalom leszikiti az 6nkéntesség definicio-
jat, és az Onkéntesség értelmezése az évek soran kibéviilt, melyet a bevezetonk-
ben ismertettiink.

A service add-on”-rdl, azaz jutalmazott szolgaltatas nyujtasrol akkor beszél-
hetiink, ha a fiatal ,,jutalmat”, példaul kreditet kap a tevékenység végzéséért. Az
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ilyen tevékenységek soran a didkok elkdtelezettsége alacsonyabb, hiszen a moti-
vaciot valamilyen kilsé tényezS befolyasolja — ez esetben a kredit megszerzése. A
tevékenység kozosségl hatasa is kismértékd, mivel a tevékenység teljesitése va-
laszthatd, és igy joval kevesebb fiatal kapcsoloédik be, mintha kételez6 lenne.
Ugyanakkor feltételezheté a program indirekt hatdsa, mivel ha az egyén a jutal-
mazott szolgaltatds keretében bekapcsolddik egy 6nkéntes tevékenységbe, valo-
szintsithetd, hogy a j6v6ben hajlandé lesz kiprébalni magat mas kérnyezetben is
onkéntesként (Mooney—Edward 2001).

Az internship, azaz a szakmai gyakorlat egy olyan 6nallé6 kurzus, amelyben
megjelenik a szolgalati jelleg, de az Ssszekapcsolodik tananyagi kritériumokkal.
Sziikségesek hozza a mar meglévd készségek is és a szakértelem. Mivel a szakmai
gyakorlat a tanterv része, igy a didk kredit-et is kap a végzett tevékenységért cse-
rébe (Mooney—Edward 2001).

A service-learning, azaz a szolgalati tanulas keretén beltl a tanul6 szolgaltatast
nyujt a k6z0sség szamara, amiért tanulmanyi osztalyzat vagy kredit jar. Ekézben
hasznalja és fejleszti a kiilonb6z6 készségeit, képességeit, majd a szerzett tapasz-
talatokra reflektal, mely segiti a tananyag tartalmanak kénnyebb megértését és
teldolgozasat. Végiil a tapasztalatait tarsadalmi kontextusban értelmezi. A reflexié
és az élmények feldolgozasanak hatisara névekedhet az egyén allampolgari fele-
16sségtudata is (Astin—Sax 1998, Bringle—Hatcher 1995, Marullo—Edwards 2000).

Az érdekképviseleti service-learning jellegl tevékenység soran az egyén tevé-
(Koulish 1998). Azaz mar nem csak megérti és felismeri a tarsadalmi jelenségek
mogotti problémat, hanem térekszik arra, hogy tegyen a vélt tarsadalmi igazsag-
talansagok ellen.

A magyar nyelvben hasznalt iskolai k6z6sségi szolgalatnak kétféle angol meg-
felelSje ismert, a service-learning és a community-service, és mindkett§ a tapasz-

talati tanulas egy fajtaja, a kettS kozotti killénbséget a kvetkezé abra mutatja.

4. dbra: A ,,service-learning” fogalom meghatarozdsdinak dbrdja

Service-learning
(szolgalati tanulas)

Community-service Field-education
(kéz8sségi szolgalat) (szakterileti képzés)
Volunteerism Internship

(6nkéntesség) | (szakmai gyakorlat)

Forras: Andrew Furco (1996): Service-learning: A balanced Approach to Experiental Education
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Ha a fenti abra alapjan megvizsgaljuk a ,,service-learning” kifejezést, akkor lathat-
juk, hogy a fogalom magiban foglalja a ,,communty-service”-t és a ,field-
education”-t egyarant. Mig az elsé fogalom a szolgalati jelleghez all kézelebb, az
utébbi a tanuldshoz, igy e ketté egyiittesen alkotja meg a ,,service-learning”-et. A
,,service-learning” kifejezés Robert Sigmon nevéhez fzédik, aki egyfajta kdleso-
nés tanulason nyugvé gyakorlati oktatasként definialja a fogalmat. Azok, akik a
szolgaltatasi tevékenységet nyujtjak, és azok, akik igénybe veszik ezt a szolgalta-
tast, egyarant tanulnak a tapasztalatokbol. Ugy véli, akkor nevezhetd ,,service-
learning”-nek a tevékenység, ha mind a szolgaltat6 és mind a szolgaltatast igény-
be vevé részestl a haszonbdl (Furco 1996).

A, service-learning”-gel ellentétben a ,,community-service” magat a szolgalta-
tasnyujtast allitja a kdzéppontba, valamint azt, hogy a szolgaltatas hasznara valjon
azoknak, akiknek ezt nydjtjak. A tanulénak pozitiv élményt jelent az, ha radéb-
ben arra, hogy az altala végzett tevékenység pozitiv iranyd valtozast hoz a szol-
galtatast igénybe vevék életében. A ,,community-service” és az Onkéntes prog-
ramok ezen elv szerint mikédnek, 6nzetlen és jotékony indittatasuak (Furco
1990).

Kiely szerint (2005) a Jack Mezirow (2000) nevéhez kot6d6 transzformativ
(atalakito) tanulas — mely elsésorban a feln6ttképzésben hasznalt fogalom — je-
lenti a service-learning kutatasok elméleti alapjat. E modell hasznos elméleti kere-
tet nyyjt a service-learning szereplSinek, hiszen a tanulasi és viselkedési valtoza-
sok értelmezésére Gsszpontosit. Emellett meghatarozza a reflexiok egytittesének
kilénb6z6 médjait, és a jelentdségteljes parbeszéd elvezet ahhoz, hogy az egyén
elkételez6djon az igazsagosabb és tarsadalmilag felelSs cselekvés iranyaba.

Mezirow a Learning as Transformation (2000) kdtetében a transzformativ ta-
nulast a kovetkez6képp hatarozta meg: ,,.A tanulis olyan folyamat, melyben a kordbbi
interpretdcivink felhasgndldasdaval egy 4 vagy atértékelt interpretdciot hogunk létre, a tapaszta-
lataink_jelentésérdl, hogy a jovibeli cselekedeteinket ez iranyitsa majd” Mezirow 2000:5).
Tovabba hangsulyozza azt is, hogy ez egy olyan tanulasi folyamat, mely soran
atalakitjuk a korabbi gondolkoddsmédunkat, azért hogy atfogdbban, nyitottab-
ban, reflektivebben szemléljiik a vilagot, felhasznalva masok tapasztalatait is.

Mezirow (2000) transzformativ tanulasi modellje a kvetkez6 — nem egymast
kovetd — tanulasi fazisokat foglalja magaba:

1. Dezoriental6 probléma fennallasa.

2. Onvizsgalat, mely akar félelemmel, bintudattal, dithvel vagy szégyenérzet-

tel is jarhat.

3. El6feltevések kritikai vizsgalata.

4. Annak felismerése, hogy elégedetlenségtlikkel és a valtozas megtapasztala-

saval nem vagyunk egyeddl.

5. Uj szerepek, kapcsolatok és cselekvések keresése.

6. Cselekvési terv megalkotasa.
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7. Tudas és készségek elsajatitasa az egyéni tervek megvaldsitasahoz.

8. Az 4 szerepek kiprébalasa.

9. Kompetencia és 6nbizalom kiépiilése az 4j szerepekben és kapcsolatokban.

10. Uj perspektiva szerinti feltételek beépitése az egyén életébe.

A perspektivikus atalakulas folyamatat és az egyéni és a tarsadalmi atalakulas
kézotti kapesolatot gyakran nehéz meghatarozni, megmagyarazni és értékelni, a
modszertani korlatok, a kontextualis tényez8k, a killénb6z6 egyéni tanulasi stilu-
sok és személyiségek, valamint a kiilonb6z6 oktatasi programok sokfélesége mi-
att (Taylor 1998).

Kiely (2005) vizsgalati adatai azt mutatjak, hogy az affektiv tanulas és a kritikai
reflexié kulcsfontossagu annak megértéséhez, hogy miként megy végbe a transz-
formaciés tanulas az idé mulasaval. Tovabbi fontos eredménye a kutatasnak,
hogy a didkok transzformaciés tanulasa inkabb el6fordul és all fenn tartésan
hosszabb tavon, ha strukturdlt lehetSségek dllnak fenn a résztvevék szamara, és
bekapcsolédnak a reflektiv (azaz feldolgoz6) és nem reflektiv (azaz személyre
szabott, Osszekapcsolodd) tanulasi folyamatokba tarsaikkal, oktatéikkal és a ko-
z06sség tagjaival.

Zsok és Garas (2003) tanulmanyukban azt hangsulyozzak, hogy amint érzel-
mek kertilnek a tanuldsi folyamatba, a tanulas hatékonysaga a sokszorosara nd.
Ez megjelenik a k6z0sségi szolgalat soran is, hiszen a szolgalati tevékenység so-
ran érzelmek és a sajat élmények, tapasztalatok egyarant jelen vannak. A tevé-
kenységek tobbsége vagy magukhoz az emberekhez kapcsolédnak (a helyi k6zos-
séghez), vagy magukban a kozosségekben végzédnek. A szolgalat teljesitését
kovetben a didkok a pedagdgusok segitségével egyrészt megbeszélik a helyi ko-
z6sség szocidlis és egyéb problémait — melybdl tanulnak a fiatalok —, masrészt
(jobb esetben) megpréobalnak javaslatokat megfogalmazni, hogy helyi szinten
milyen lehet6ségek allnak fenn a probléma megoldasdhoz. Ezzel egyrészt né a
tarsadalmi felelGsségérzetitk, masrészt pedig nemcsak a problémat magat ismerik
meg, hanem raébrednek arra, hogy akar maguk is képesek megoldasokat talalni,
és tehetnek valamit a megoldas érdekében, mely készségfejlédéssel is jarhat.

Osszességében az lathat6, hogy a kozdsségi alapu és tapasztalati tanulason til
aktiv tanulasrél beszéliink, melyre az osztilyteremben kerill sor a felkészité és
lezar6 foglalkozasok kapcsan, masrészt community-service-rél, mely a szolgalati
tevékenységen alapszik és az osztalytermen kiviil torténik. Az aktiv tanulason és
community-service-en tul affektiv és transzformativ tanulds egyarant végbemegy.
A transzformativ tanulas soran egy olyan problémamegoldé folyamat megy vég-
be, mely egyrészt érzelmi harccal, masrészt 0j szerepek, készségek elsajatitatasaval
egyarant jar.
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5. dbra: Az iskolai kozisségi szolgdlat fogalmi dbrdja
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A magyar iskolai k6z&sségi szolgalat fogalmi abraja azt mutatja (5. abra), hogy a
kozosségi szolgalat soran alapvetSen kozosségi alapu tanulasrdl és tapasztalati
tanulasrél beszélink.

A kovetkezd fejezetben azt vizsgaljuk, hogy a kozdsségi szolgalat milyen
készségeket képes fejleszteni.

3.2. Az iskolai k6z0sségi szolgdlat képességfejleszté hatdsa

A bevezetS fejezetben meghatiroztuk a kompetencia, készség és képesség fo-
galmat. Lathattuk, hogy a kompetencia alapvetéen értelmi (kognitiv) alapd tulaj-
donsag, de kiemelt hangsulyt kapnak benne a motivacios elemek, képességek és
egyéb emocionalis tényezdOk is. A készség viszont 6roklétt és tanult rutinokbdl,
és egyszeribb készségekbdl, ismeretekbdl allé pszichikus rendszerek, mely a
tanulas eredménye, a tevékenység végzése soran automatizalodik, és a cselekvés
soran tudatos felidézés nélkil is mikodésbe lép. A képesség azonban nem auto-
matizalt és nem elsésorban a tanulds eredménye, azonban fejlesztheté (Léndrd
1979, Csap6 2003, Nagy 2000).

Fényes és munkatarsai (2015) tanulmanyukban olyan kompetenciakat vizsgal-
tak, amelyek fejlesztése az oktatasi intézményeknek nem elsédleges célja, azon-
ban az egyén az oktatasi intézmény falain tdl a val6 életben folyamatosan alkal-
maz. A szerz6k harom f6 kompetenciacsoportot elemeztek: az interkulturalis, az
allampolgari és szocidlis kompetenciat. Ugy véljiik, az iskolai kézosségi szolgalat-
nak is elsédleges célja ezen képességek fejlesztése, igy a kovetkez6kben e harom
kompetenciacsoportot vesszik sorra.

39

—
| —



3.2.1. Az interkulturalis kompetencia

Az oktatasnak egyik fontos célja az interkulturdlis nevelés, mely a kilonb6z6
kultarak egymadsra hatasat, szocializacidjat hangsulyozza. Az interkulturalis neve-
lés soran meg kell tanftani és tanulni, hogy az egyén hogyan viselkedjen, éljen, és
mikodjon egytitt tébbféle kultara hordozéival (Forray 2003).

Az interkulturalis nevelés megalapozasahoz elengedhetetlen az interkulturalis
kompetencia fejlesztése, azaz hogy az egyén képes legyen a kulturalis kilénbsé-
gekbdl eredd konfliktusokat megérteni és feloldani, tovabba képes legyen a kultu-
ralis sokszinliségbdl fakado lehetSségeket és elényoket felismerni és hasznositani
a val6 életben. Berardo (2005) megfogalmazasa szerint, ,,.Ag interkulturdlis kompe-
tencia az a képesség, mellyel hatékonyan és megfelelden tudunk kiogremitkodni szdmos inter-
kaulturdlis belyzetben, sikeresen felhasgndlva sajdt interkulturdlis forrdsainkat (pl. tudds,
képességek és attitiid)” (Berardo 2005:4).

Chen és Starosta (1997) megkilonbozteti az nterkulturdlis kompetencia (intercul-
tural competence; 1CC), interkulturdlis tndatossdg (intercultural awareness; ICA) és
interkulturdlis érzékenység (intercultural; sensitivity 1CS) fogalmat. Az interkulturdlis
kompetencia alatt azokat a viselkedésbeli képességeket érti, amelyek az interkultura-
lis tudatossagon ¢és interkulturalis érzékenységen alapszanak. Az inferkulturdlis
tudatossag olyan képességet jelent, amely soran a kulturalis kiilonbségek megértse
és azok elfogadasa pozitiv érzelmeket alakit ki, és az interkulturalis kommunika-
cidban eredményes viselkedést general. A pozitiv érzés akkor sziletik meg, ha
adottak az aldbbi személyiségjegyek és készségek: Onbecsiilés, énmegfigyelés,
nyitottsag, empatia, interakciora valé odafigyelés és nem {télkezé attitdd. A szer-
z6 Bronfenbener és munkatarsai (1958) definicidjat alkalmazza az interkulturdlis
érzékenység meghatarozasanal, miszerint ,,ex ag egyén azon képessége, hogy tudja azt,
hogy mdsok viselfeedése, percepcidi és érzései miben kiilonboznek a sajatjatol” (Polyak et al.
2012:2).

Falkné (2012) az interkulturalis kompetencia négy f6 Osszetevéjét hatirozta
meg;:

- Megérteni egymas nézépontjat.

- Onmagunk kiilsé szemlélete, 6nértékelés.

- Alkalmazkodas egy 4 kulturalis kornyezethez, a hallgatas és megfigyelés

készsége.

- Altalanos nyitottsig az interkulturlis tanulisra és mas népek kultarajabol
valé tanuldsra. Azaz a képesség arra, hogy alkalmazkodjunk a valtozo inter-
kulturalis kommunikaciés és tanuldsi stilusokhoz.

Amerson (2010) szerint a service-learning pedagogia egyik célja, hogy az egyént
megtanitsa arra, hogy felismerje, megértse és megfeleléen kezelje a kiilonb6z6
kulturalis hattérrel rendelkezé emberek problémidit, illetve egyfajta tdmogatod

hozzaallasra nevelje az egyént.
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Sautd (2013) szerint a service-learning keretén belill az egyénnek olyan szervezett
tevékenységben kell részt vennie, mely els6sorban valamilyen kéz6sségl igényre
reagal. Ennek keretein belil lehet6sége nyilik interakciéba lépni mas kultaraja
személyekkel azért, hogy jobban megértsen és megismerjen killénb6z6 kultdara-
kat. A service-learning segiti az el6itéletek csékkentését, néveli az egyéni és mas
kultarak elfogadasat, erdsiti a tirsadalmi igazsagossag kérdésében a tudatossagot,
és fejleszti a kultdrak kézotti kommunikacids készséget.

Magyarorszagon szamos fogadéintézmény kinal a kézépiskolas diakok szama-
ra olyan tevékenységet, ahol lehetéséglk nyilik interkulturalis kérnyezetben tol-
teni az 50 6ra kézosségl szolgalatot. Ilyen intézmények tobbek kozott a mene-
kilttaborok, kilénb6z6 ifjusagi hazak, vagy olyan kulturdlis és szabadidSs egye-
stletek, ahol az Eurgpean V' oluntary Service (EVS) keretében hazankban tartézkodo
kilfoldi fiatalokkal nyilik lehetéség a talalkozasra, és a tarsadalom szamara is

hasznos tevékenység végzésére.
3.2.2. Az allampolgari kompetencia

Az aktiv, tudatos allampolgarsag azt jelenti, hogy az egyén aktivan vesz részt a
koéziigyekben, a civil tirsadalom életében, a mindennapi élet déntéseinek politika-
ilag reflexiv kezelésében, és tisztiban van az emberi jogok és a demokratikus
intézmények mikoédésével. Az allampolgari kompetenciak jelentik azokat az
ismereteket, készségeket és attitidéket és cselekvési formakat, melyek a demok-
ratikus léthez szitkségesek és melyeket az egyén élete soran a kilénb6zs kézos-
ségekben masoktol, a masokkal val6 interakciokbdl sajatit el, és fejleszt tovabb
(Dancs—Kiny6 2010, Fényes et al. 2015).

Az allampolgari kompetencidknak egy kognitiv és egy affektiv dimenzi6ja k-
l6nbo6ztetheté meg. Mig elébbihez az ismeretek és készségek, utébbihoz az atti-
tddok és értékek tartoznak. Az allampolgari tudatossig bizonyos értékek melletti
elkGtelezbdést feltételez, mint a demokratikus értékek vagy a kbzosségl integritds.
Az dllampolgari tudatossag készség elemei kozt megtalalhaté a tarsas kdrnyezet-
tel valé eredményes egytittmikodés, a konstruktiv k6zosségi részvétel, a koz-
tgyekben val6 részvételi hajlandésag, a szolidaritas. Ugyanakkor magaba foglalja
a kritikus és kreativ gondolkodasmédot, vagy a déntéshozatal képességét, az
egyuttmuikodést, a felel6sségvallalast és az Onbizalmat is (Fényes et al. 2015,
Matolesi 2017).

Battistoni (1997) szerint az aktiv allampolgarsagra nevelés £6 célja az un.
»gondolkodod allampolgarok létrehozasa”. Olyan individumokat kell felnevelni,
akik kiilonb6z6 modszerek segitségével és kiilonb6z6 eszméken at vizsgaljak a
vilagot, hogy abbdl koévetkeztetéseket vonjanak le. A szerz6 szerint a service-
learning programoknak is hasonlé célt kell kitGznitik, azaz hogy fejlesszék a fiata-
lok kritikai gondolkodasat, vagyis hogy kritikusan értelmezzék az Sket kérilvevd

41

—
| —



vilagot. Példaul az a didk, aki hajléktalanszallon teljesiti a k6zosségl szolgalatot,
egyrészt interakcioba keriil a hajléktalanokkal, melybdl szamos tapasztalatot sze-
rezhet. Mastrészt, képes lesz szembenézni olyan tirsadalmi problémaval, mint
példaul a szegénység. Ezeknek az informdcidknak a segitségével vizsgalhatja a
sajat és masok nézeteit a szegénységrdl, a kozpolitikat és a demokraciat szemben
a sajat megfigyeléseivel; és valodi élettérténeteket ismerhet meg a hajléktalanok-
tol. A demokratikus allampolgarsig megkivanja a koziigyekrdl valé tiszta gondol-
kodast, de ugyanennyire fontos a kommunikacié is. Részben a vertikalis kommu-
nikaci6, azaz a kommunikacié a vezetSkkel, részben pedig a horizontalis, azaz a
kommunikacié a célcsoport tagjaival és mas allampolgarokkal. A demokratikus
service-learning programok kiemelt célja, hogy fejlesszék a diakok kommunikaci-
0s készségét, valamint el6addsmodjat és iraskészségét, és megfontoltak legyenek
abban az esetben, ha nyilvanossag el6tt kell szerepelniiik. Mindez a gyakorlatban
az alapjan is fejlédik, hogy a szolgalati tapasztalataikr6l szamot adnak az osztaly-
tarsak el6tt, ahol a prezentaciét kbvetGen megvitatjak a végzett tevékenységet.

Az utébbi évek szakirodalmaban egyre inkdbb el6térbe keriil az a nézet, hogy
a hagyomanyos service-learning megkdzelités nem elegendé (Robinson 2000a, b,
Mitchell 2008). Egyre nagyobb timogatast kap az an. kritikai service-learning,
melynek célja a tarsadalmi igazsigossag erésitése. Igy megkiilonbéztetiink egy un.
hagyomanyos service-learning-et, mely a szolgaltatasra helyezi a hangsulyt anél-
kiil, hogy figyelembe venné az egyenl6tlenség rendszerét, és egy kritikai service-
learning-et, melynek célja, hogy leépitse a tarsadalomban fellelhet$ igazsagtalan-
sagokat. Ez utébbi megkozelités Gjrafogalmazza a koézsség tagjainak (didkok,
tanarok) szerepét a service-learning soran.

Matolcsi Zsuzsa (2017) tanulmanyaban az aktiv és felelés allampolgari képes-
ségek fejlesztését és a kozosségi szolgalat kapesan a pedagogusok szerepét hang-
sulyozza. Eredményei szerint minél gyakorlatiasabb és kritikusabb a tanar hozza-
allasa, anndl pozitivabb a véleménye a k6zdsségl szolgalatrol. Emellett azok, akik
a kritikus gondolkodast a gyakorlatban is tAmogatjak, és a gyakorlatban is folytat-
nak allampolgari nevelést, azok fontos pedagogia eszkbzként tekintenek a kzos-

ségi szolgalatra.
3.2.3 Szocialis kompetencia

A szocialis kompetencia Nagy Jozsef szerint (idézi Dancsé 2005), olyan szocialis
ismeretek, motivumok, készségek és képességek rendszere, melyek elésegitik a
szocialis viselkedést. A funkcionalitas fel6l vizsgalva, akkor tekintiink egy egyént
szocialisan kompetensnek, ha készségei és képességei olyan szinten szervezSdtek
rendszerré, mely segiti tarsadalmi beilleszkedését, szocialis viselkedését. A szocia-
lis kompetencia fejlesztésekor el6szor azt kell megvizsgalni, hogy a jelen tarsada-
lom milyen szocialis ismereteket igényel; milyen képességek, készségek kialakita-
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sat kell rendszerré fejleszteni, és az el6bbiek 6sszessége milyen szocialis viselke-
dést eredményez. A szocialis kompetencia a személy attit@idjeit, készségeit és
képességeit jelzi, amelyek hozzajirulnak harmonikus életviteléhez, és meghata-
rozzak k6z6sségi beilleszkedését.

Waters és Sroufe (1983) szerint a szocialisan kompetens egyén hatékonyan
tudja haszndlni kérnyezeti és személyes adottsagait, valamint képes j6 eredmé-
nyeket elérni fejlédése soran. A szocialis kompetenciak fejlédését befolyasoljak a
személyiségbol eredd tényezlk, és a csalad mellett az iskola dltal kozvetitett min-
tak, értékek, tapasztalatok és az ismeretek is (Uzsalyné 2015). Bodé (20192)
hangsulyozza, hogy a szocialis készségeket nem lehet kilonvalasztani mas kész-
ségektdl, példaul az érzelmi intelligenciatdl. Bizonyos szocialis helyzetek értelme-
zésekkor sziikségszeri a masik fél érzelmi allapotanak megértése és érzelmeinek
elfogadasa, az empatikus hozzaallis valamint a sajat érzelmi dllapot megértése.

Az elmult két évtized kutatdsai bizonyitjak (Parker et al. 2009, Cole—Cole
2001, Kasik 2006), hogy az egyén szocialis készségének és képességének (példaul
tolerancia, egylittmikodés, segitGkészség) magasabb foka pozitiv hatassal van az
énképre és az iskolai karrierre, azonban nem megfelelé mikodése pszichikus
rendellenességek, devianciak kialakulasahoz vezethet. Egy gyerek szocialis kész-
sége és képessége mar az iskola megkezdésétSl erSsen befolyasolja az iskolai
teljesitményének alakuldsat. Azok a didkok, akik nehezen képesek figyelni masok-
ra, alkalmazkodni tarsaikhoz vagy nehezen képesek érzelmeiket kontrollalni, 6k
rosszabbul fognak teljesiteni a tobbieknél. A tanulmanyi sikeresség egyik kulcs-
eleme az is, hogy az egyén milyen kapcsolatot tud kialakitani tanaraival és kortar-
saival. Bz a kapcsolat segitheti, de gatolhatja is a j6 eredmények elérésében.

Zsolnai és Kasik szerint (2007) a szocialis kompetencia makroszocialis kész-
ségekre (empatia, segités, kooperacid) és mikroszocialis (szocialis percepcid, a
verbalis és nem verbalis kommunikdicid, érzelmek kifejezése) készségekre bont-
haté. A szocidlis kompetenciaval foglalkoz6 szakirodalom szaznal t6bb szocialis
készséget vizsgal, ezek kozil a legfontosabbnak a kommunikacios készséget tart-
jak. A verbalis és nem verbalis kommunikacios jelzések, ugymint a szemkontak-
tus, testtartds, szocidlis tavolsag, beszédtonus megfelel§ alkalmazasa és értelme-
zése szlkségszerl ahhoz, hogy az egyén hatékony legyen interperszonalis kap-
csolataiban (Argyle 1999). A kommunikaciés készségen tul, Daniel Goleman
(1996) modellje szerint a szocialis kompetencia tovabbi Gsszetevéje a tarsas kész-
ségek, ugymint az egyuttmikodés, csapatmunka, kapcesolatépités3.

Eyler és Giles (1999) kutatisa szerint a service-learning egyik legf6bb ered-
ménye, hogy a résztvevok megtanulhatnak egymassal kézosen, csapatban dol-
gozni. A service-learning soran lehetGség nyilik a team-munkara, ahol a fiatalok

3 A k6z6sségi szolgalat kapcsolati halé bévité funkcidjardl az 5.5. fejezetben frunk.
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k6z6s6n munkalkodnak egy kitzott kdzos cél felé. A csapatmunka megkivanja a
j6 kommunikacids és egyiittmikods készséget, targyalokészséget, melyek egy-
arant fejlédhetnek a service-learning altal (Falk 2012).

Magyarorszagon a kézésségi szolgalatra vonatkozo térvény elsésorban a szo-
cidlis tertileteken valé segitségnyujtasra helyezi a hangsulyt, és kimondja, hogy a
\ROZ0556gi s30lgdlat: sgocidlis, kormyezetvédelmt, a tanuld helyi kiZosségének javit szolgdld,
szervezett keretek ki0tt folytatott, anyagi érdektd] fiiggetlen, egyéni vagy csoportos tevékenység
és annak pedagdgiai feldolgozdsa” (2011. évi CXC. torvény 4. § 15. pont). Azonban
nem csak a térvény, de a didkok szamara létrehozott kézikonyv (Karlowits-
Juhasz—Reif 2013) is a k6zOsségi szolgalatot (vagy kéz6sségi munkat) ugy defini-
alja, mint a szkebb vagy tdgabb kozosségiink érdekében végzett segit tevé-
kenységet. Mindezek alapjan lathatd, hogy gyakran a fiatalok el6tt feltaratlanok
maradnak a k6zOsségi szolgalat egyéb funkcidi, mint a kordbban bemutatott 4l-
lampolgari vagy interkulturdlis készségek fejlesztésének lehetSsége.

Warter—Grossman (2001) szerint a service-learning abban kilénboézik mas
oktatasi vagy tarsadalmi programtdl, hogy elsésorban magukra a résztvevékre
koncentral, és az alapveté célja, hogy akik tanulnak a service-learning progra-
mokbdl (a didkok), pozitiv valtozast tapasztaljanak a tuddsukban, képességeik-
ben, attitGdjeikben és a viselkedésiikben.

A hazai és nemzetkozi szakirodalom egyarant alatamasztja (Markus, Howard
—King 1993, Giles—Eyler 1994, Zs6ék—Garas 2003, Spring et al. 2008, Billing
2009, Conway et al. 2009, Harwood—Radoft 2009), hogy a service-learning sza-
mos képességet fejleszthet, mint példaul demokratikus képességet, egylittmiiko-
dést, empatiat, érzelmi intelligenciat, kommunikdciét, a déntéshozatalt, az 6nbi-
zalmat, a részvételt, a felel6sségvallalast, a problémamegoldast, a kritikus gondol-
kodast, a kreativ gondolkodas, valamint a hiteles vezet6i képességet. LehetSséget
nydjt a projektmunkaban valé tapasztalatszerzésre, a koz0sségfejlesztésre, a tar-
sadalmi szolidaritas és egylttmikodés erdsitésére, illetve segit a palyaorientacio-
ban is. Mindezek mellett megjelennek azok a készségek és képességek, amelyeket
az adott munka elvégzése soran specifikusan sajatitanak el (pl.: betegipolds, sza-
mitégépes ismeretek stb.) ezért egyfajta kulturalis tke is.

Astin és munkatirsai vizsgaltak, hogy a szolgalat milyen képességet fejleszt.
Noveli az 6ntudatot, fejleszti az interperszonalis és vezet6i képességeket, felké-
sziti az egyént az allampolgari és szakmai felel6sségvallalasra. Pozitfv hatassal van
a tanulmanyi teljesitményre (iraskészség, kritikai gondolkodas), kiloénb6zé érté-
kekre (aktivitasi kotelezettség, timogatja a faji megértést), az 6nhatékonysagra, a
vezet6i képességekre (vezetdi tevékenység, onalld vezetési készség, interperszo-
nalis készségek) (Astin et al. 2000). Mint ahogy az a szakirodalomban lathattuk,
szamos képességet fejlesztenek a service-learning jellegl tevékenységek. Kony-
viink f6 célja empirikusan is vizsgalni, hogy a Fényes (2015) altal meghatarozott
kompetenciacsoportok jelen vannak-e az iskolai k6z0sségi szolgalatban.
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4. Az iskolai k6z6sségi szolgalat oktataspolitikai
kontextusban

A demokratikus tarsadalmak mikoédésének alapjat az allampolgarok kéziigyek-
ben valé aktivitasa jelenti. Napjainkban az aktiv és demokratikus allampolgarsag-
ra nevelés eszménye az oktatasban egyre fontosabb célként jelenik meg vilagszer-
te, amelyet a hazai és nemzetkdzi oktataspolitikai koncepciok és szakpolitikai
iranymutatasok (pl.: Oktatas és képzés 20204, Nemzeti Onkéntes stratégia 2012-
20205 stb.) is alatimasztanak. Ahogy az Eurépa Tanacs Chartajas meghatarozza,
a demokratikus allampolgarsagra nevelés magaban foglalja az oktatast, a tudatos-
sagnevelést, a tajékoztatast, a gyakorlatokat és a tevékenységeket.

Célja, hogy a didkok szamara kozvetitett készségek és meglatasok, a szemlé-
letmédjuk és magatartasuk formalasa révén alkalmassa valjanak a tarsadalomban
demokratikus jogaik, és kotelezettségeik gyakorlasara, megdvasara, a multikultu-
ralizmus elismerésére, valamint a demokratikus életben val6 aktiv részvételre, a
demokracia és a jogallamisag elGsegitésére és védelmére. Tovabbi célja, hogy
felkészitse a fiatalokat arra, hogy képesek legyenck tenni az emberi jogok, a de-
mokricia, a jogallamisag védelméért és elémozditasaért a tarsadalomban. A do-
kumentum tovabba kimondja, hogy a tagallamoknak a demokratikus dllampol-
garsagra nevelést fel kell venniiik az iskolael6készitd, az alapfoku és kozépfoka
formalis oktatds és formalis szakképzés tanterveibe. 2006-ban ,,uniés elvaras-
ként” jelent meg a demokraciara nevelés erésitése az iskolakban, és 2006-ot a
demokraciara nevelés évének nyilvanitottak.

Mig a Charta elsésorban a formalis oktatasban irja elé az allampolgari aktivi-
tas elGsegitését, szamos orszag a nem-formalis és az informalis oktatds keretében
is torekszik ezen célok elérésére. Konyvink elsédleges célja annak vizsgilata,
hogy az oktatasi rendszerek hogyan képesek elSsegiteni a civil tudatossagot a
didkokban, és cselekvé allampolgarokat nevelni. Vizsgaljuk tovabba azt is, hogy
hogyan tudjak a nem-kormanyzati szervek segiteni ezen célok elérését, példaul a
tapasztalati tanulds altal.

4.1. Az oktatdspolitika és a tdrsadalom viszonya
Az oktataspolitika egyrészt az oktatassal, az oktatasi rendszerrel kapcsolatos ét-

dekek érvényesitésével, masrészt, mint szakpolitika, az oktatassal kapcsolatos
fejlesztési elképzelések Osszességeként értelmezhetS. Az érdekek érvényesitése

4 Szegedi Eszter (2016): Az Eurdpai oktatasi szakpolitikai prioritasai
5> Magyar Kozlony 32. szam. pp. 6487.
¢ Az Eurdpa Tandcs Chartja a demokratikus allampolgarsagra nevelésrdl és emberi jogi nevelésrol

(2010)

45

—
| —



nem mas, mint a meghatarozott célok elérése, melyhez kiilonb6z6 fejlesztési
programok kidolgozasa és kovetése szitkséges (Polonyi 2008).

E fejlesztési programok kidolgozasa és kévetése az emberek feladata. Ok
azok, akik a hétkoéznapi életben interpretaljak a széveges formaban megjelend
kozpolitikai szandékokat. Igy tehat az 6 tevékenységiik és magatartasuk befolya-
solja annak alakulasat, ezaltal az oktataspolitika formalodasat is. Az oktataspoliti-
ka ugy értheté meg igazan, ha az egyes politikai és nem politikai szereplék visel-
kedésén keresztil vizsgaljuk az oktatastigyi valtozasokat. Az oktataspolitikinak
szamos szeteplGje van, akik kozrejatszanak az oktataspolitika alakuldsaban. Az
oktataspolitika aktorai a hallgatdk, az oktatdk, a kormanyzatok, a transznacionalis
szerveztek és a civilek is. Ezek egytttmtkodése, konfliktusai és kiizdelmei vilagi-
tanak ra az oktataspolitika alakulasara (Kozma 2012, Berényi et al. 2015).

Ezen aktoroknak nem csak az oktataspolitika alakuldsaban, de a tirsadalmat
alkot6 egyének politikai szocializacibjaban is fontos szerepik van. Ok azok, akik
mintat mutatnak a politikai viselkedéssel kapcsolatban. Megtanitjak, hogy melyek
azok a politikai életben mikoédd jatékszabalyok, és melyek azok a normak, ame-
lyeket a tarsadalom tagjainak is kévetni érdemes. Emellett ismernie kell annak
intézményeit, viselkedésmodjat, értékrendszerét és mintait. Ezek ismerete elen-
gedhetetlen ahhoz, hogy az egyén részt vegyen a kozéletben. A politikai szociali-
z4aci6 soran az allampolgar megismeri, atadja, és dtveszi az 6t koriilvevd kozdsség
politikai kultarajat, és képes lesz kifejezni és érvényesiteni sajat és kozosségének
érdekeit — legyen az oktataspolitikdval vagy mas agazati politikaval kapcsolatos
érdekérvényesités. Résztvevojévé valhat a politikai elit kiilonb6z6 szervezeteinek,
csoportosuldsainak, elfogadva azok célkitizéseit, timogatva megmozdulasaikat,
ezzel is hozzajarulva az érdekeik érvényre juttatdsahoz (Kozma 2012).

Az oktataspolitika szerepléi kiilonbéz6 szervezetek altal tudjak nyilvanossagra
hozni érdekeiket. Tébbek k6zott a pedagdgusok szakszervezeteik dltal, a tanuldk
sziilei a kiilénb6z6 sziiléi szervezeteik altal, a nem kormanyzati szervek a non-
profit, for-profit, a kisebbségi (nemzeti, etnikai, vagy nyelvi kisebbségek) szerve-
zeteik vagy egyhazi szervezeteik altal. Ez utébbiak, a nem kormanyzati szervek
alkotjak az oktataspolitika egyik jelentés szerepléi csoportjat. Kényvinkben e
csoport egy részével, a non-profit szervezetek oktatisban betoltdtt szerepével
kivanunk a koévetkez&kben foglalkozni.

4.2. A civil tirsadalom fogalmi - ideologiai meghatdrozdsa

A civil szervezetek oktataspolitika rendszerben elfoglalt helyének meghatarozasa
kapcsan szitkségszerd megvizsgalni a civil tarsdalom allamhoz és gazdasighoz
val6é viszonyat, kitekintve az ideologiai megkozelitésekre is. A kovetkez&kben
erre kertl sor.
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A civil tarsadalom kifejezés az elmult id6szak egyik legsikeresebb fogalma. A
fogalom gyakran kritizalt homalyossaga és elmosédott kérvonalai ellenére kiraj-
zolédik egy jelentéstartalom, mely a civil tarsadalomhoz kapcsolédik. Az 1960-as
és 1970-es években felbukkané tarsadalmi mozgalmak, melyek politikai célokkal
rendelkeztek, nem torekedtek a politikai hatalom megszerzésére, csupan tirsa-
dalmi problémakra probaltak szervezett valaszokat adni. A civil szervezetek akti-
vabb allampolgari részvételre buzditanak, az erGszakmentesség elvét szem elGtt
tartva, és ehhez az aktivitashoz igyekszenek megteremteni a szintereket. A civil
tarsadalom az allam, a tarsadalom és a gazdasag viszonyrendszerében egy 4j po-
ziciét foglal el, de ezen djdonsig ellenére maga a fogalom nem 4j, esetleg csak
annak hasznalata. A civil tarsadalom fogalmanak torténeti attekintése soran ha-
rom elkiilénilt értelmezési id6szakot kilonithetiink el. Az 6kori gondolkoddknal
jelent meg a fogalom elsé, tradicionalis értelmezése, mely az allam és a tirsada-
lom ké6z6tt még nem tesz killonbséget. A modern értelmezés elkiloniti és szem-
be is allitja egymassal az allamot és a tarsadalmat. A kézelmult értelmezései pedig
az allam mellett, mar a gazdasagot is levalasztjak a fogalomrol, igy kirajzol6dnak a
civil tarsadalom ma leginkabb hasznalt jellemzdi, hatarai:

- kormanyzati szervektdl figgetlen,

- nem profitorientalt,

- 6nkéntes médon szervez6dd tarsadalmi szervezetek, egyesiiletek (Cohen—

Arat6 1992a).

A civil tarsadalom fogalmat a kévetkez6kben egy pragmatikus, szociologiai tarta-
lom szerinti értelmezés kapcsan vizsgaljuk tovabb. A szociologiai megkéozelités
kilénb6z6 civiltarsadalom meghatarozasai mégott kiilonbozé kutatasi kérdésfel-
vetések rejlenek. Ebbdl a szempontbdl a két széls6séges allaspont, melyek kdzott
szamos mas koztes definiciot is taldlunk, a generalistaké és a minimalistaké. A
generalistak szerint a civiltarsadalom egy, a tarsadalmak szamdra el&irt idealtipus,
a leginkabb kévetendd tarsadalmi berendezkedés. Ebben a felfogasban a civiltar-
sadalom tarsadalmi és politikai intézmények sorozata, melyekben fontos a tot-
vény uralma, a kotlatozott és elszamoltathaté kozhatalom, a gazdasagi piacok, a
gazdasagi decentralizacid, az allam és egyhaz elvalasztisa, a tarsadalmi pluraliz-
mus és a nyilvanossag. Az iranyzat egyik f6 képvisel§je Victor Pérez-Diaz (Pérez-
Diaz 1998, Gellner 2004).

A generalistak tagan értelmezett fogalmaval szemben a minimalistak sztikeb-
ben értelmezik a civiltarsadalmat, kizarjak belSle a gazdasagi szférat és az allamot.
Az igy kapott civiltirsadalom tarsasagok vagy tarsadalmi mozgalmak és a nyilva-
nossag kombinaciéja, melynek az a szerepe, hogy az allamot korlatozza, illetve
lehetSséget biztositson politikai részvételre. A két legismertebb alakja az elmélet-
nek Cohen és Aratd, akik szerint a civiltarsadalom egy 6nall6 tarsadalmi rész, ami
mind az allamtdl, mind a gazdasagtdl elkiilonil (Cohen—Aratdé 1992a, 1992b,
Araté 1999, Huszar 2009).
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A két szélsGséges allaspont kézott az egyik leismertebb definicié John Keane-t6l
szarmazik, aki elveti a generalista megkdzelitést, de kib6viti a minimalistat a gaz-
dasaggal, igy csak a kormanyzati elemeket zarja ki bel6le (IKKeane 1988, 2004). A
generalista megkozelités elsGsorban olyan kutatasokban alkalmazhato, ahol egy
nem nyugati tarsadalmat kivannak 6sszehasonlitani a generalistak szerint idealis
nyugati tarsadalmi berendezkedéssel, azaz az altaluk definialt civiltirsadalommal.
Viszont nehezen értelmezhetS abban az esetben, ha a kutatas targya egy nyugati
tarsadalom. A minimalista megkozelités viszont barmely tarsadalomban vizsgal-
hat6, mivel itt a civil tarsadalmat elktlénilten vizsgalhatjuk.

Markus (2016) megallapitja, hogy a civil tarsadalom fogalma az allamtdl fiig-
getlen szervezeteket jelenti. A killénbség abban mutatkozik, hogy a civil szerve-
zetek a gazdasagi szervezeteket magukban foglaljak-e (Keane 1988, 2004), vagy
sem (Aratd 1999).

Barhogy is értelmezzitkk a fogalmat, abban minden megkozelités egyetért,
hogy a civil tarsadalom legfébb mozgatoriagdi a tarsadalomban spontan kialaku-
16, alulrol épitkezd csoportos aktivitasok, melyek civil szervezetek és egyestiletek
forméjaban formalizdlédhatnak. A civil tarsadalom szervezetei altalaban olyan
onkéntes szervezddések, melyeket az emberi jogok érvényesiilését biztositd jog-
rendszer intézményesiti, és szem elStt tartja a tarsadalom sokszinfiségét. A non-
profit szervezetek kozvetit6ként jelennek meg az allam és az allampolgarok ko-
z6tt, valamint a gazdasagi hatalom és allampolgarok kézott. Egyrészt eszkozként
jelennek meg a tarsadalmi szikségletek kifejezéséhez, masrészt 6sztonzik az
egyéneket arra, hogy a tarsadalmi élet minden teriiletén allampolgarként viselked-
jenek, és ha szikséges, batran 1épjenek fel az allamhatalommal szemben. Céljuk,
hogy védjék és erdsitsék a pluralizmust, elfogadjak a tarsadalmi sokszindséget, az
etnikai, nyelvi, valldsi és kulturalis identitisokat. A kdzponti, allami ellatasokkal
szemben fiiggetlenebb és rugalmasabb szolgaltatisokat szeretnének nyujtani.
Tovabbi céljuk, hogy kialakitsanak olyan mechanizmusokat, melyek segitségével a
kormany és a piac a tirsadalom dltal felel6sségre vonhatova és ellenérizhetévé
valik (Narai 2004).

4.3. A civil szervezetek szerepe az oktatisban

Az oktataspolitikdnak arra a terepére, ahonnan a kormanyzat akar 6nként vagy
kényszerbdl kilép, helyére 1épnek a nem kormanyzati szervezetek (vallalkozasok,
egyhazak, alternativok, civilek). A civil szervezetek kézil az oktatasra elsésorban
az oktatasi szandékkal 1étrejott civil szervezetek hivatottak befolyassal lenni, ame-
lyekre akar modszertani fejlesztéseken vagy szaktertleti érdekvédelmen keresztiil
keriil sor. A civil szervezetek, melyek lehetnek egyesiiletek, tarsulasok, vallasi
gyllekezetek vagy politikai forumok stb., olyan terepet nydjtanak a fiatalok sza-
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mara, ahol lehet&ségik nyilik a politikai nyilvanossag megismerésére is (KKozma
2006).

Az iskolai k6z0sségl szolgalat egyik £6 célja, hogy segitse a fiatalok és a civil
szervezetek egymasra taldldsat. Az oktatasi intézmények és a civil szervezetek
egyuttmikodésének egyarant pozitiv hozama van az oktatasi rendszer vagy okta-
tasi intézmény és szerepldi, az allam, valamint a civil szervezetek szamara. Az
allam (gazdasagi és human) eréforrasokat takarithat meg azaltal, hogy a didkokat
ilyen formaban hozza kapcsolatba az ismereteket atad6 féorumokkal. A civil szer-
vezetek szamara azért hasznos, mert sor keriilhet a meglévé tudasuk hasznosita-
sara, névelhetik ezaltal human-eréforras allomanyukat, és nézeteiket megismer-
tethetik a felnévekvé tarsadalom jelentds csoportjaival.

Az oktatasi intézmények szamara hasznos, hiszen ezaltal lehetSségiik nyilik az
oktatas tartalmanak megujitasara, az oktatasi eredmények tarsadalmi beagyazoda-
sara, az oktatasi esélyegyenlGség megteremtésére. A civil szervezetek nagymér-
tékben segithetik a pedagbgusok munkajat azaltal, hogy olyan oktatast kiegészité
tevékenységet kinalnak, mely nem része a kerettantervnek, ugyanakkor fontos és
hasznos tudast és informaciét k6z6l a didkok szamara. Ilyen példaul az egészség-
neveléssel, egészségmagatartassal kapcsolatos preventiv el6adasok, palyavalaszta-
si tandcsaddi segitségnyujtas, vagy akar kilonféle tréningek biztositasa (pl. konf-
liktuskezelés, kommunikacids tréning). A civil szervezetek segithetik a pedagdgu-
sok felkésziiltségét is, szakmai képzések és tovabbképzések alkalmaval.

A civil szervezetek nemcsak a pedagégusok munkajat tamogathatjak, hanem a
tanulék tanuldsat és fejlédését is. A tanulas azonban 1étrejohet nem formalis vagy
informalis oktatasi keretek kozott is, melyek lehetséges szinterei tobbek koézott
civil tarsadalmi szervezetek és csoportok (pl.: ifjusagi szervezetek, szakszerveze-
tek). Ezen intézményi keretek kozott tehat nem feltétlentil a tantargyi tudds no-
velésére kell gondolnunk, hanem azokra a nem kifejezetten tanulmanyi eredmé-
nyességi mutatok fejlesztésére, melyek megléte vagy hidnya befolyasolhatja az
egyén tanulashoz valé hozzaallasat, tanulmanyi sikerességét vagy sikertelenségét.

Nemzetkézi és hazai oktataspolitikai kezdeményezések jottek 1étre azért, hogy
minél t6bb didk csatlakozzon kilénb6z6 szervezetekhez, és ne csak az osztaly-
termen beliil, hanem egy nyitott tanulasi kérnyezetben is végbemehessen az is-
meretek elsajatitasa. Ilyen kezdeményezés volt az Amerika Egyesiilt Allamokban
a 20. szazad kozepe ota jelenlévd service-learning (kézdsségl szolgalat), mely
azota t6bb eurdpai orszagban is mikodik. Azt azonban, hogy mennyire nyitott
egy oktatasi rendszer, és mennyire képes adaptalni bizonyos nem formalis oktata-
si modszereket, jelentés mértékben meghatarozza az adott orszag oktatasi rend-
szerének modellje. A kdvetkez fejezetben azt vizsgaljuk, hogy az egyes oktatasi
modellekben az allam mennyire engedi be a civil-szervezeteket, és mennyire ké-

pes befogadni az imént emlitett nem formalis és informalis tanulasi moédszereket.
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4.4. A civil aktivitisra nevelés az oktatdsi rendszerek
fiiggvényében

Az, hogy egy orszag mekkora hangsulyt fektet az iskolai allampolgari nevelésre,
jelentés mértékben meghatdrozza az orszag térténelmi multja, f6ldrajzi elhelyez-
kedése, tarsadalmi-politikai és gazdasagi berendezkedése, finanszirozasi feltételei,
tovabba az adott orszag oktatasi rendszere, oktatasi rendszerének értékei és céljai.
Mi a kévetkez6kben az oktatasi rendszerek két altipusa alapjan — az eurdpai vagy
kontinentalis, és angolszasz vagy atlanti — vizsgaljuk az allampolgari nevelés meg-
jelenését, tovabba a civil szervezetek és az allam szerepét az oktatasban.

A kontinentalis rendszer meghatarozéja a klasszikus kozépiskola. Elsésorban
nem a didkok tanftdsan, hanem a tantargy oktatisan van a f6 hangsily, ami egy
kézponti és egységes tanterv alapjan torténik. Az oktatasi rendszer irdnyitisa az
allamigazgatas részét képezi. Az iskola az allam tulajdonaban van, 6 felel6s az
oktatasi intézmények fenntartasaért, iranyitasaért és finanszirozasaért is. Az okta-
tasigazgatds nem 6ndlld, az allami igazgatdsi rendszer mintijara jon létre. Az
imént leirtak alapjan lathat6, hogy ebben a rendszerben az allam kevés helyet és
szerepet hagy fenn magan kivil mas szerepléknek, igy a civil szervezeteknek is
csak korldtozott szerep juthat ebben a modellben. Ilyen iskolarendszer alakult ki
tobbek kozott Franciaorszagban és Németorszagban (Kozma 2006, Kozma
2015).

Az atlanti oktatasi rendszer célja a fiatalok k6z6sség tagjava nevelése. A tan-
anyagot, a kontinentdlis rendszerrel ellentétben nem az allam, hanem a szkebb-
tagabb koz6sség kulturaja hatiarozza meg. A képzés elsGsorban gyakorlatorientalt,
és nagy hangsulyt fektet a helyi kéz6sségi elfogadasra, a kiilonb6éz6 kompetenci-
ak és készségek fejlesztésére. Az atlanti oktatasi rendszer nem a formalis oktatast
hangstlyozza, hanem az alulrél épitkez8 rendszer kiépitése a cél. Onallé és au-
toném rendszerjelleg jellemzi. Gyenge a kdzszféra, azonban erés a maganszféra
és a civil tarsadalom. Lathatd, hogy ez a rendszer fontos helyet és lehetéséget
biztosit a legklilénfélébb, nem allami szereplGknek is a nagyobb szerepvallalasra.
Ilyen iskolarendszer alakult ki Anglidban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban
(Kozma 2006, Kozma 2015).

Manapsag a nemzetkozi oktataspolitika célja, hogy az atlanti rendszer egy-egy
sikeres gyakorlatat vagy technikéjat atiltesse a kontinentalis rendszer keretei ko-
z€. Az, hogy ez mennyire mikdédhet sikeresen vagy sikerteleniil, meghatarozza az
adott orszag oktatasi rendszere. Arra korabban kitértiink, hogy mind az eurdpai,
mind az Eurépan kivili orszagok torekszenek a fiatalok allampolgari aktivitasa-
nak elémozditasara, civil tudatossaguk erdsitésére. Bzt igazoljak az Burydice
halézat 2017-es adatai, mely orszagos bontisban ismerteti ezen célok elérésére
torekvé intézkedéseket. Mig egyes orszagok a tananyagon keresztill igyekszenek a
diakok szamara 4tadni ezeket az ismereteket, értékeket és attitidok — elsGsorban
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a kontinentalis oktatasi rendszer orszagai — , addig mas orszagok, f6ként az atlan-
ti oktatasi rendszer allamai, a tapasztalati tanulas dltal torekednek ezen célok

elérésére.
4.4.1. Civil aktivitas oktatasa a kontinentalis rendszerben

A formalis oktatas el6térbe keriilése a kontinentalis oktatasi rendszer jellemzdje.
Az eurdpai orszagok tObbsége ezen oktatisi modellt részesiti elényben — leg-
alabbis a gyakorlat ezt mutatja —, mely a civil aktivitas, allampolgari tudatossig
fejlesztésében is megmutatkozik. Az eurdpai orszagok elsésorban hiaromféle
médon térekszenek (az ISCED 3-as szinten) az allampolgari ismeretek és e
kompetenciak fejlesztésére (6. abra):

1. Tantargykozi ismeretek atadasa soran, azaz a pedagégusok ,,szallitjak” az
ismereteket. Az oktatasi szakemberek szerint a hatékony allampolgari nevelésnek
két £5 feltétele van: kompetens tanarok és demokratikus iskolai kultdra. Azaz, a
tanaroknak nem szabad elarasztaniuk a didkokat mindenféle informacioval, ha-
nem egyfajta kbzvetit6kén kell részt venniitk az allampolgari nevelésben. Moti-
valniuk kell a didkokat arra, hogy kifejezzék véleményiiket (Urbanova 2016).

2. Mas tantargyakba (pl.: tarsadalomismeret) integraljak, épitik be az allampol-
gari ismereteket.

3. Ondll6 tantirgyként oktatjak az un. ,.citizenship education” (allampolgari
nevelés, allampolgari ismeretek) targyat (Eurydice report 2017).

Ezekben a formakban elsGsorban az attitdok, tudas és értékek atadasara torek-
szenek, mintsem a tapasztalatok altali tanulasra.

Az alabbi térképen lathat6, hogy Eurépaban a két legelterjedtebb oktatasi modja
az allampolgari nevelésnek (vagy allampolgari ismereteknek) a tantargykézi

anyagként valé oktatas és a mas targyba valé integracio.

6. dbra.: Az dllampolgdri nevelés a kizépfokii oktatdsban 2016/2017.

ISCED 3. besorolds alapjén

Tantargykizi anyagként oktatjak

Integrdlva mas kbtelezd tantdrgyakba / tanuldsi
teriiletekbe

Kbtelezd kiilén tantdrgyként oktatjak

Midharom megkozelités jelen van az oktatdsban

Egyik sincs jelen az oktatdsban

OxOomE0

Forras: Eurydice

Forras: Eurydice report 2017
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Tantargykozi anyagként oktatjak elsésorban Daniaban, Belgiumban és Portugali-
aban. Daniaban a kézépfoku oktatasi tanterv, az oktatasi programok és az iskolai
kultdra célja, hogy segitse a tanuldk részvételét, timogassa jogait és felelGsségval-
lalasat egy szabad és demokratikus tarsadalomban. Belgiumban a k&zépiskolak
kollektiven felel6sek annak eldéntéséért, hogy hogyan valésithatok meg az al-
lampolgari neveléssel kapcsolatos kiillonb6zé tantargyi célok (pl.: felelGsségvalla-
las) és mas specifikusabb célok (pl.: a politikai-igazsagiigyi ismeretek Gsszefliggé-
sében). Portugaliaban a 2012-ben kiadott egyedi iranymutatisok szerint az allam-
polgari nevelést transzverzalis (kereszttantervi) teriletként kell végrehajtani. Bz
megvaldsithaté projektek és kilonb6zé tevékenységek fejlesztése révén is, az
iskola és kozosségének kapcesolati keretein beliil, vagy kételezd kilonallé tan-
targyként. A 2017 szeptemberében bevezetett 4j allampolgari nevelési stratégia
alapjan jelenleg az allampolgarsaggal és fejlédéssel foglalkozé témat kisérelnek
kotelezben oktatni egyrészt kilon targy formajaban, masrészt az oktatasi rend-
szer tObbi részében is Portugaliaban (Salema 2007, Global Education in Portugal
2016, Eurydice Report 2017).

Az allampolgari nevelést mas tantargyakba integraltan oktatjdk Térékorszag-
ban, Romanidban és Hollandiaban. Az Eurdpai orszagok t6bbségében az integ-
ralt oktatds mellett tantargykozi anyagként is oktatjak, példaul Spanyolorszagban,
Norvégiaban, Svédorszagban, Lettorszagban, Litvanidban, Németorszagban,
Svajcban, Ausztriaban, Csehorszagban, Skocidban, Eszak—irorszégban és Wales-
ben, Szlovéniaban és Magyarorszagon (Eurydice Report 2017).

Szlovéniaban példdul nincs kilén allampolgari nevelés tantargy, azonban
évente 15 tandra keretén beliil kell ehhez kapcsolédé informacidkat szereznitik a
fiataloknak. A tanuldknak kilénb6z6 témakoréket kell megismernitik (pl: az
allampolgari kultdra), mindezt mas targyakban épitve, mint a térténelem vagy a
filozéfia. Cschorszagban a kételezd tanulasi témakér az ,,emberek és tarsada-
lom” a 6-9. évfolyamon, a polgari nevelés és a polgari és tirsadalomtudomanyi
alapok pedig a 10-11. évfolyamon, egyes tantargyak keretein belil. Litvaniaban a
kozépfoku oktatas utolsé évfolyamaban a didkok lehetéséget kapnak a nemzeti
érettségi vizsga keretein belill térténelem vizsgara, amely olyan témakkal foglal-
kozik, mint a Litvan Ko6ztarsasag alkotmanya vagy a demokratikus részvétel.
Németorszagban 2014-ben az Oktatastigyi és Kulturalis Miniszterek altal tartott
konferencian megfogalmazasra kerilt, hogy az iskolaknak olyan iskolai profilokat
kell 1étrehozniuk, amelyek a demokracia, az emberi jogok és a torténelmi emléke-
zet tiszteletét tiikrozik, és hatarozottan el6irja ezeket az értékeket az iskolai prog-
ramokban. Az allampolgari oktatast a német tartomanyi kulturalis hat6sag hata-
rozza meg, igy a szovetségi allamtdl fiige, hogy mekkora fontossagot tulajdonit
annak. A targy oktatdsa az oktatasi rendszer minden szintjén jelen van, de a gya-
korlatban kevesebb, mint két 6rat szannak ra hetente (Lange 2008, Sardoc 2008,
Gati 2010b, Urbanova 2016, Eurydice Report 2017).
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Magyarorszagon 2012 6ta ,, TOrténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek”
tantargy segiti a tanulék allampolgari szocializacidjanak, tarsadalmtudomanyi
miveltségének fejlesztését. A kerettanterv szerint az 5-8., illetve a 9-12. évfo-
lyamokon a tantargy kézponti eleme a térténelemtanitas, mely kiegészil allam-
polgari, tarsadalomismereti, gazdasagi, médiaelméleti tartalmakkal is; segitségiil
hivva a szocioldgia, a szocidlpszchioldgia, a politologia, a jogtudomany, a koz-
gazdasagtan és a média tudomanyteriiletekbdl szarmaz6 ismereteket, és alkal-
mazza annak szohasznalatat. Az alap és kozépfoka oktatasban a tantargy elsédle-
ges célja a maltbéli és jelenkori tudas 6sszekapcesolasa, az allam-gazdasag-
tarsadalom mukodésének megismerése, az emberi és allampolgari normaknak
megfelel6 viselkedésmodd elsajatitiasa egyrészt a tanulok térténelmi tudasara épit-
ve, masrészt a sajat Eletitkre vonatkoztatva. A tantargy célja az is, hogy 6szto-
noézze a tanuldkat arra, hogy aktiv allampolgarként a helyi k6z6sségekbe és az
orszag életébe bekapcsolédjanak; tovabba az Sket érintS tarsadalmi jelenségekre
reagaljanak. A tantargy soran fontossa valik az olyan kulcskompetencidk fejlesz-
tése mint a demokracia iranti elk6telez6dés, a nemzeti értékeink dpolasa, a kez-
deményezbkészség és a vallalkozo6i kompetencia fejlesztése, a masokért vald fele-
16sségvalllalas és az 6nkéntességre valé hajlandosag névelése, gazdasagi és pénz-
tgyi nevelés és palyaorientaci6 (51/2012. (XII. 21.) szami EMMI rendelet)

2020 ota ujra 6nallé tantargyként jelenik meg a Nemzeti Alaptantervben az
Allampolgéri ismeretek tantirgy az alapfoku oktatas 7-8. évfolyamaban (alsébb
évfolyamokban az etika tantargy célja a hasonl6 ismeretitadas és a készségek
fejlesztés). A tantargy kildetése elsésorban a kompetenciafejlesztés és a tevé-
kenység alapu oktatas. 2020-tdl olyan kompetenciak fejlesztése valik méginkabb
hangsulyossa, mint a digitalis, kommunikacios, tanuldsi, személyes és tarsas kap-
csolati, valamint a matematikai, gondolkoddsi kompetenciak. Nagyobb szerepet
kap a tantargy keretein belil a kreativitas, a kreativ alkotas, az Onkifejezés és a
kulturalis tudatossag kompetencia és a munkavallal6i, innovacios és vallalkozoi
kompetencia (Kerettanterv 2020).

Kételezd kilonallé targyként Angliaban, Bosznia-Hercegovinaban, Bulgaria-
ban oktatjak, mig mindhiarom megjelenési forma jelen van Gordgorszagban,
Franciaorszagban, Lengyelorszagban, Esztorszagban, Finnorszagban és Ciprus
oktatasi rendszerében.

Lengyelorszagban a diakok szamara a kételez6 allampolgari nevelést, mint kii-
16n tantargyat tanitjak négy évfolyamon keresztiil a kbzépfoku oktatasban. Nagy
hangsulyt fektetnek az an. globalis allampolgari nevelésre. Az allampolgari neve-
lés soran kézponti szerep jut az orszag torténelmének, nemzeti hagyomanyainak
tiszteletére, de emellett arra buzditjak a fiatalokat, hogy nyissanak a vilag felé, a
globalis k6z0sségliknek is aktiv részévé valjanak — melyre az évekig tarté kilfoldi
nyomas miatt nem volt lehetSségiik —, és felkészitse Sket a globalis problémakra.
Gorégorszagban a kotelez6 oktatasra vonatkozo kerettanterv szerint hetente
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kett6 vagy harom orat forditanak az interdiszciplinaris projektalapu tevékenysé-
gekre, amelyek az allampolgari nevelés szempontjabdl relevans témakhoz kapcso-
l6dnak, mint a média ismerete, hasznalata, nemek kézott egyenléség, interkultu-
ralis kommunikaci6 és interakcid, valamint kornyezetvédelmi témak. A leghos--
szabb ideig az allampolgari oktatast, mint kiilén targyat, Esztorszdgban, Francia-
orszagban, és Finnorszagban oktatjak, legalabb hét tanévig, és legfeljebb 12 évig
(Leek 2016, Eurydice Report 2017).

Szlovakiaban tantargykozi anyagként és kotelezé killon tantargyként is oktat-
jak az allampolgari ismereteket. Az oktatas elsé éveiben az allampolgari ismerete-
ket mas targy keretein belll tanitjak, mig az utolsé években 6nalléan van jelen
(Krzywosz-Rynkiewicz et al. 2018).

4.4.2. Civil aktivitas oktatasa az atlanti rendszerben

Korabban bemutattuk, hogy az eurdpai orszagok szinte mindegyike torekszik
valamilyen forméaban oktatasi rendszerének résztvevoéit a civil cselekvé magatar-
tas elsajatitisara nevelni. Az atlanti oktatasi rendszer elsésorban a nem formalis
oktatasra helyezi a hangsulyt, mely soran a tanul6 a sajat kérnyezetében szerzett
tapasztalatai alapjan tanul. Az atlanti oktatasi rendszer legjellegzetesebb példaja
az Amerika Egyesiilt Allamokban zajlé oktatési rendszer.

Az o6nkéntesség kialakulasa Amerikaban igen hosszu idSkre nyulik vissza.
Megjelenése Alexis de Tocquevielle nevéhez fiz6dik, aki az amerikai demokraci-
at hasonlitotta 6ssze mas orszagok demokracidjaval. Tocquevielle 1830-ban 4t-
utazva az orszagot arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a demokracia egyik alappil-
lére, hogy az allampolgarokat a masokon val6 segitésre kell buzditani, és arra,
hogy hajlandéak legyenek pénziket vagy szabadidejitket aldozni a j6léti allam
érdekében (Furco 1990).

Az 6nkéntesség — mint a kdz- és a tarsadalom szolgalata — 4ltal az amerikaiak
az egyéni eréfeszitéseikbe vetett hitiket, és a masok iranti térédésiiket fejezték
ki. Ezen értékek atadasanak mddja a fiatalabb generacié szamra a service-learning
és a community-service jellegl tevékenységek bevezetése az oktatisban, ahol a
fiatalok megkezdhetik elsajatitani az aktiv tarsadalmi szerepvallalasi formakat,
mely egyben hozzdjarul a kézdsségl igények kielégitéséhez. Azt az elképzelést,
miszerint a nemzet iskolai kulcsfontossagu szerepet toltenek be abban, hogy ez
az erkolcsi elv tovabb6roklédjon generaciordl generaciora, Dewey (1900) is meg-
erbsitette, és hangsilyozta, hogy leghatékonyabban az allampolgari nevelés ugy
johet 1étre, ha a didkok, a tanarok, és a k6z6sség tagjai egytitt dolgoznak a tarsa-
dalmi igények kielégitésén (Spring et al. 2008).

A 20. szazadban community-service programok indultak olyan intézmények-
ben, mint a polgari védelmi hadtest (1933), a békehadtest (1961) vagy az amerikai
hadtest (1993). Helyi szinten az iskolak megkezdték az iskolai community-service
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programok intézményesitését, és hozzakezdtek a kiillonb6z6 lehet6ségek feltara-
sahoz, illetve a didkok szamara el6irt kévetelmények meghatirozasahoz. A com-
munity-setvice jelleglh programok népszerlisédését tovabb tamogattak a kilon-
b6z6 nemzeti jogalkotasi reformok, mint az 1990-es ,,National and Community-
Service Act”, valamint a ,,Serve-America” és a ,,Learn and Serve Amerika” prog-
ramok, melyek az oktatasi rendszer minden szintjén (alap-, kézép- és felsGokta-
tas) megjelentek. Bar Dewey mar a 20. szazad elején javasolta a service-learning
jellegi programok bevezetését, azaz a community-service programok tantervbe
valé beépitését, igazi attdrés a 70-es évekig nem tértént. Egy 1984-ben végzett
kutatds eredményei azt mutattak, hogy az amerikai kézépiskolak (kéz-és magan-
intézmények egylittvéve) 27%-a kinalt a didkjai szamara valamilyen community-
service jellegli tevékenységet, mig az iskoldknak csak 9%-a biztosit service-
learning tevékenységet, azaz olyan programot, ami kapcsolédott a tantervhez.
Egy késébbi, 1996-0s adatfelvétel szerint a 6-12 évfolyamos diakok 49%-a vett
részt community-service programban. Ezeknek a didkoknak 56%-a mondta azt,
hogy a szolgilat beépillt a tanterve, azaz service-learningrél beszélhetiink
(Newmann—Rutter 1985, Skinner—Chapman 1999).

Spring és munkatarsai (2008) szerint a community-service és service-learning
jellegli programok oktatasba valé bevezetése magyarazhatja az 6nkéntesség ma-
gas aranyat az amerikai tarsadalomban. Az iskolai service-learning a felnéttkori
Onkéntességre is hatassal van. A 2008-as Bureau of Labor Statistic’s eredményei
alatamasztottak azt, hogy mig 1989-ben a 16-19 éves 6nkéntesek aranya 13%
volt, ez az arany 2008-ra 28%-ra nétt. 2015-ben az amerikai felnétt tarsadalom
27,8%-a szamolt be 6nkéntességrdl, ami 2008-hoz képes szintén ndvekedést
mutat. Mindezekbdl azt sejthetjik, hogy az Onkéntesek szamanak névekedése
parhuzamba allithaté a service-learning népszerisédésével (Bureau of Labor
Statistic 2015).

Az, hogy az ezredfordulon az 6nkéntesség az USA-ban €16 felnétt lakossag
korében nétt, befolyasolta az is, hogy a felsGoktatasban is egyre elterjedtebbé
valtak a hasonlé programok. Az 1980-as évek végére a ,serve and learn” prog-
ramoknak koszénhetéen ndvekedésnek indultak a service jellegli programok a
fels6oktatasban, tObbek kozott az olyan ernyS szervezeteken keresztil, mint a
Campus Compact. A Campus Compact a nemzeti egyetemek és féiskolak rekto-
rainak egylttmikodésével jott létre azért, hogy elGsegitse és tamogassa a tudo-
manyos alapi community-service-t (Mooney—Edwards 2001).

Mara a service-learning jellegi programok nagy intézményi timogatottsagot
tudhatnak maguk mégott Amerikaban. Ennek okat az oktatas gyorsan alakul6
tarsadalmi, gazdasagi és politikai valtozasaval indokoljak egyes kutatok (Marullo—
Edward 2000). A globalizal6dé gazdasig megk&veteli az olyan készségeket és
képességeket, melyeket a service-learning képes fejleszteni. Ebbdl kévetkezik,
hogy az oktatdsi intézményeket a munkaerépiac arra Osztonzi, hogy a kritikus
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gondolkodast el6segité oktatasi modszereket, komplex olvasasi és fraskészsége-

ket, és problémamegoldast és konfliktus-feloldasi képességeket fejlesszen a servi-

ce-learning programok altal (Mooney—Edwards 2001).

Szamos kutatd, Astin és Sax (1998), Hesser (1995), Eyler, Giles és Braxton
(1997) és Mabry (1998) a kilénb6z6 szervezetekben valé dnkéntes bekapcsolo-
das mellett a kévetkez$ pozitivumokat soroltak:

1. Pozitivan hathat a didkok tanulmanyi elémenetelére (academic development)
és szakmai fejl6désére. Az 6nkéntes munkat is végzé didkoknak jobbak a ta-
nulmanyi eredményei, nagyobbak a tanulasi aspiracioi, nagyobb az altalanos
tudasnovekedésitk tanulmanyaik alatt (6nbevallas alapjan), fejlédik a tanulasi
onképiik (academic self concept), fejlédik a matematikai és {ras készségtik és
az intellektudlis 6nbizalmuk. Az 6nkéntesek tobb id6t forditanak tanulisra,
tdbben vallalnak extra tanuldsi munkakat, gyakoribb kérikben a tanarokkal
val6 kapcsolattartas.

2. Fejleszti az életben szitkséges készségeket és kompetencidkat is (life skill
development). Fokozhatja a vezet6i ambicidkat és képességeket, a szocialis
Onbizalmat, a kritikai gondolkoddst, a problémamegold6 készségeket, az in-
terperszonalis és kommunikacios készségeket, a konfliktusmegoldd készséget
és a team munka készségeket. N6velheti a mas kultirakrol, etnikumokrol valo
ismeretet, elsegitheti a kbzdsséggel kapesolatos problémak jobb megértését,
tamogathatja az egyéni értékrend, célok és attitGdok valtozasat, el6segitheti a
nagyobb toleranciat mas csoportokkal szemben.

3. Fejleszti az allampolgari tudatossagot, felelésségvallalast, fokozhatja az altala-
nos bizalmat (pl.: a k6z6sségi akcidkban vald részvétel, segitség a veszélyezte-
tett csoportoknak, szemétszedés altal). Emellett néveli a tarsadalmi igazsagos-
sag ¢és méltanyossdg elfogadasat és a politikai aktivitast (Fényes—Markos
2016).

A fentiek mellett a civil szervezeti tagsag és Onkéntesség pszicholdgiai hatdsa,

hogy fejleszti a kognitiv készségeket, az érveléstechnikat, a dontéshozatali techni-

kat, a moralis hozzaallast, fejlédhet a személyiség és a szocialis problémak iranti

érzékenység (Batchelder—Root, 1994).

A civil szervezeti tagsagnak, vagy akar az ott végzett Onkéntes tevékenység-
nek, gy az iskolai k6z6sségi szolgalatnak az oktatasban szamos pozitiv hatasa
van akar egyéni, akar tarsadalmi szinten. Az 6nkéntesség hatasainak egyéni, tar-
sadalmi, tanulmanyi és a tanarokkal kialakitott pozitiv kapcsolati hatasa is kimu-
tathatd (Eyler et al. 2001, Fényes—Markos 2016), melyet a kovetkez6 tablazat
szemléltet (3. tablazat).
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3. tablizgat: Az dnkéntesség egyéni, tarsadalnii, tanulmanyi és tandri kapesolati batdsai

Egyéni outputok

Tarsadalmi outputok

Tanulmanyi outpu-
tok

Diak és intézmény
kapcsolata

a diak egyéni fejlédése,
egyéni eredményesség
novekedésének érzéke-

sztereotipidk  csOk-
kenése, kulturalis, faji
és etnikai csoportok

jobb tanulmanyi
eredmények, a vald
vilig jobb megértése,

tanar-diak kapcsola-
tok fejlédése, noveli
az eclégedettséget az

lése, egyéni identitds | jobb megértése, | komplex gondolko- | intézménnyel,  na-
erésodése, spiritualis és | tarsadalmi  felelSs- | dasmoéd — el6segitése, | gyobb aranyban
erkolesi fejlédés, inter- | ségvallaldas er6s6dé- | a problémafeldolgo- | torténik sikeres
perszonalis  fejlédés, | se, allampolgari | zas, kritikus gondol- | végzés

készség a team munka- | készségek fejlédése, | kodds fejlédése,

ra, vezet6i és kommu- | késébbi  6nkéntes- | kognitfv fejlédés,

nikicids készségek | ségre valé hajlam | moralis fejlédés

fejlédése er6s6dése

Forras: Fényes Hajnalka—Markos Valéria (2016:252): Az intézmeényi kirmyezet hatisa a3
dnfkéntességre.

Ontario Allamban 1999-6ta szerveznek service-learning programokat kézépisko-
lakban, melyet 2003-ban kételez6vé is tettek, és idSkeretét 40 6raban hataroztak
meg. A hatasvizsgalat soran megfigyelt didkok harom csoportot alkotnak:

Az 1. csoportba a megkérdezettek 15% tartozik. Ok minddssze a kotelezé 40
orat teljesitették. Okai: A csalddjukban nem jellemzé sem az 6nkéntes munka-
végzés, sem a vallasossdg. Nem érdeklédnek sem az dnkéntesség, sem a service-
learning irant. Nem éreznek allampolgari felelGsséget masok felé. Ugy érzik, az
emberek csak magukért felelnek.

A 2. csoportba a megkérdezettek 36%-a tartozik: Ok jellemz&en tobbet teljesite-
nek, mint a kotelezd 40 6ra. Okai: Sziileik 6nkénteskednek. Nem jarnak rendsze-
resen templomba, a csaladban fontos szerepe van a vallasnak. Az allampolgari
feleldsségtudatuk mérsékelt. Tobbnyire biznak masokban, és toleransak a kilén-
b6z6 hattertt emberekkel szemben. Szimpatizalnak az 6nkéntességgel.

A 3. csoportba a valaszadok 49% keriilt. Ok legalabb a dupléjat teljesitik a kote-
lez6 40 6ranak. Okai: Szuleik 6nkénteskednek, vallisos hattérrel rendelkeznek.
Ugy vélik, az embereknek segiteniiik kell masokon. Hajlamosak megbizni ma-
sokban, és nyitottak a kiilénb6z6 hatterd emberekkel szemben (Brown D. et al.
2007, Padanyi et al. 2009).

Maryland Allamban 1993-t6] mikodik az Gn. student service-learning, A dia-
koknak a tanulmanyaik befejezéséig 75 6ra service tevékenységet kell teljesiteniiik
az 5. osztalytdl egészen a 12. osztalyig. A didkoknak a szolgalatot kdzintézmény-
nél kell végezni, amelyet az iskola korabban jévahagy. Az iskolai koordinator
nyomon koveti a diakok tevékenységét, sziikség esetén hozza fordulhatnak segit-
ségért. A program nagy hangsulyt fektet a felkészitésre, a végzett tevékenységre
és a feldolgozasra, visszacsatolasra (Kauffman et al. 2014).
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4.4.3. A service-learning és a community-service programok
adaptalasa

A service-learning és a community-service jellegli programok nem csak Ameri-
kaban vannak jelen, napjainkban mar egyre tobb eurdpai orszag adaptalta Gket.
Ha a programok megjelenését vizsgaljuk az eurdpai orszagok kérében, azokat
tartalmi felépitésiik alapjan hiarom csoportra oszthatjuk: Az els6é csoportba ta-
roznak azok, ahol az iskolak koordinalnak hasznos kezdeményezéseket a helyi
koz6sség szamara, melyek a didkok szamara nem kotelez6ek, és a program jellege
hasonlit a community-service-hez. A masodik csoportba tartoznak azok az or-
szagok, melyek dtmenetet képeznek a community-service és a service-learning
jellegti tevékenységek kozott. A harmadikba pedig azok sorolhatdk, melyek prog-
ramjai megegyeznek az Egyesiilt Allamokban ismert service-learning programok-
kal. A kévetkez8kben ezeket vizsgaljuk meg részletesebben, egy-egy orszag pél-
dajan keresztil.

Az eurdpai orszagok oktatasi rendszereinek tobbsége nem torekszik az atlanti
orszagokban jelen levé community-service vagy a service-learning programok
atvételére. Ezek sajat tarsadalmuk szamara olyan hasznos tevékenységeket, prog-
ramokat fejlesztettek ki, melyek nem részei a tantervnek. Ilyen példaul az egyik
svajci maganiskola kezdeményezése, mely soran azokat a diakokat, akik valamely
targybol kiemelkedSen teljesitenek, arra 6szténzik, hogy ingyenesen korrepetaljak
a tanulasban gyengébb tarsaikat. A 30 6ra korrepetilast kdvetSen igazolast kap a
didk a segité tevékenységérdl, mely elényben részesitheti 6t az egyetemi felvételi
soran. Szintén community-service-hez hasonlé programot biztosit Marseille
egyik egyhazi fenntartasu gimnaziuma, ahol az intézmény évente 20-30 fogadd
intézménnyel veszi fel a kapcsolatot. A fogaddintézmények szocidlis, kulturalis,
oktatasi vagy egészségligyi tevékenységekbe vonjak be az iskola didkjait. A prog-
ram 6 célja a masokon valé kozvetlen segités. Franciaorszagban sok iskola éven-
te megrendezi az in. telethont-t, mely 6sszekapcesolja a futast valamilyen karitativ
céllal, példaul a fogyatékkal él6k megsegitésére szolgalé adomanygydjtéssel (Bodo
2014, 2015a, 2019b).

Bar nem kapcsolédik kézvetlentil az oktatashoz, Franciaorszagban 2010 6ta
mikodik a Service Civique (polgari szolgalat), melynek célja, hogy motivalja és
tamogassa elsGsorban a 16-25 év kozotti fiatalok allampolgari szerepvallalasat. Az
onkéntes kotelezettség 6 honaptdl 12 honapig terjedhet, mely tobbek kozott a
kulturalis, az oktatasi, az egészséglgyi, a nemzetkozi fejlesztés és a humanitarius
cselekvés teriileteire terjedhet ki. A program szervez3i nagy hangsulyt fektetnek a
személyes kapcsolatok apolasara, igy mellézik a szamitoégép el6tt végezhetd tevé-
kenységeket, elsésorban a kozvetlen kapcsolatok elésegitésére helyezik a hang-
sulyt (Sarosi 2019b).
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Hollandiaban 2006-ban jelent meg az un. ,.civic internship”, mely 2015-ben ke-
rult kivezetésre az oktatasbol. A program atmenetet képzett a community-service
és a service-learning k6zott. Egyrészt ez egy kotelezd, iskola altal el6irt tevékeny-
ség volt (mely a service-learning-hez 4llt kézel), masrészt nem volt bedgyazva a
kerettantervbe (ennyiben a community-service-hez kozelitett). A program kétele-
z6en 30 6ra volt, mely soran az iskola szabad kezet kapott abban, hogy meghata-
rozza, mennyi id6 alatt kell teljesitenilik a didkoknak a szolgalatot, megkévetel-
hették egy év alatt, de akar t6bb év alatt is. A civic internship-et, egy olyan 6n-
kéntes tevékenységként hatiroztak meg, mely soran a didkok aktiv médon ismer-
kedhettek meg a tarsadalom kilénb6z6 aspektusaival. A program egyik célja az
allampolgari részvétel és az allampolgari tudatossag elésegitése volt. A tevékeny-
ség soran a didkok elsajatithattak olyan értékeket és normakat, melyek hozzaja-
rulhattak az aktivabb dallampolgari 1ét kialakulasihoz. Néhany oktatdsi intéz-
ményben problémaként merilt fel, hogy a service-learning, mint egy kiterjesztett
szakmai gyakorlat volt jelen, igy gyakran a szolgalat a didkok sajat munkahelyi
karrierjének el6segitésére iranyult. Ez azzal a kévetkezménnyel jart, hogy kevésbé
jelentek meg a tarsadalmi értékek és kevésbé segitette elé az allampolgari elkéte-
lez6dést (Bekkers 2009, Vonk 2011, Dokter 2011).

Németorszag tobb tartomanyaban 2001-ben vezették be az dn. ,Lernen
durch Engagement”, mely az amerikai service-learning megfeleléje. A program
olyan tanulasi és tanitasi médszerként van jelen, mely egyesiti a didkok allampol-
gari elkételez6dését a kognitiv tanulassal. A program nagy hangsulyt fektet arra,
hogy a didkok dltal végzett tevékenység valds tarsadalmi igényeket elégitsen ki, és
el6segitse az aktiv allampolgari részvételt. Tovabbi célja, hogy a tirsadalom érde-
kében végzett tevékenység a tananyag része legyen, azaz a didk a program soran
tanultakat az osztilyteremben is hasznositani tudja. Az azonban hossza évekbe
telt, mig a community-service-tl eljutottak a service-learning-ig. Mara azonban a
tevékenység Osszefligg az iskolaban tanultak tartalmaval és a tanulasi célokkal.
Példaul a gyerekek a bevandorlasrol, a kilénb6zé kultarakrdl tanulnak, majd a
szolgalat alatt korrepetaljak a migrans diakokat; vagy egy szakkézépiskola didkjai
wellness szolgaltatast nyujtottak idés emberek szamara, mialatt gyakoroljak a
kozmetikai kezelés folyamatait (Baltes—Seifert 2010, Zentner 2011).

A Magyarorszagon 2012-ben keriilt bevezetésre a service-learning-hez és
community-service-hez is hasonlé program, az iskolai kézosségl szolgalat. A
fenti csoportositas alapjan, az iskolai kozosségi szolgalat a masodik csoportba
tartozik, azaz dtmenetet képez a community-service és a service-learning jellegli
tevékenységek kozott. Az oktatasi rendszer elbirja a kotelezé 50 o6ra szolgalat
teljesitését az érettségl vizsga megszerzéséhez, és a tanrendben lehetévé tesz 5
felkészits és 5 levezetS orat a tapasztalatok és élmények feldolgozasara, azonban
a szolgalati tevékenység nem kapcsolodik a tananyag tartalmahoz. A tanulok
maguk valaszthatjak meg, hogy milyen terlleten (oktatasi, egészséglgyi, kbrnye-
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zetvédelmi, katasztréfavédelmi, szocialis stb.), és mely fogaddszervezeteknél
szeretnék aktivan eltdlteni az 50 6rat. Az osztalyteremben minddssze a reflexiok
megvitatasa torténhet, és nem torekszenek a tanitasi anyaggal valé Osszeegyezte-
tésére (Markos 2015, 2016a). Bod6 (2019a) hangsutlyozza, hogy annal kevésbé
megy végbe fejlédés, minél kevésbé hagyjuk azt, hogy a tanulék maguk déntse-
nek a szolgalati tevékenységgel kapcsolatban. Tehat a program fontos eleme a
didkok szabad dontésének biztositasa.

Osszességében kijelenthetd, hogy a killénb6z6 oktatispolitikai koncepcidk és
szakpolitikai iranymutatisokban megjelené allampolgari aktivitasra, és annak
oktatasara val6 térekvés tobbnyire megjelenik az eurdpai orszagok oktatasi rend-
szerében is. Az, hogy az egyes orszagok a formalis oktatast — kiegészitve nem
formalis vagy informalis elemekkel —, vagy a tapasztalatok és élmények altali ta-
nulast részesitik elényben az allampolgari kompetenciak kialakitasara és atadasa-
ra, jelentés mértékben fiigg az orszag oktatasi rendszerétl. Azokban az orsza-
gokban, ahol elsésorban a formalis oktatason keresztill térekednek ezen készsé-
gek ataddsara (kontinentalis modell), t6bbségében az iskola bizonyos tantargyain,
vagy a pedagbgus attitidjein keresztiil adja at ezeket a készségeket, illetve néhany
orszagban van kilon allampolgari nevelés targy, amely ezeket a célokat hivatott
szolgalni. Ebben a modellben az dllam kevés helyet enged a nem allami szerep-
16knek az oktatasi rendszerben. Azonban megfigyelhetd az is, hogy egyre inkabb
nyit az allam a nem allami szereplSk felé, és megjelenik az iskola falain tali okta-
tas, ahol mar nem csak az iskola, de egyéb mds intézmények is részesei lehetnek
az ismeretek atadasanak.

Ilyen intézmények lehetnek a civil szervezetek is, melyek olyan kiegészits te-
vékenységeket nydjthatnak, melyre az allamnak nincs kapacitasa, vagy szandéko-
san enged teret mas szereplSknek. A kiilonb6z6 service-learning vagy commu-
nity-service jellegli oktatasi programokon keresztil is lehet6ségiik nyilhat a kii-
16nb62z6 civil szervezeteknek az oktatdsba vald bekapcsolédasra, mely szamos
el6nnyel jarhat mind az oktatasi intézmény szerepldi, mind a szervezetek, mind
az allam szamara. A didkok a ,,civil életben” képesek elsajatitani azokat a készsé-
geket, melyek a feln6tt 1ét és a demokratikus tarsadalom fontos alapkévei. Fontos
hangsulyozni, hogy az allampolgari oktatasra nem feltétlentl a formalis oktatason
keresztiil vezet az ut, és egyre tobb orszag a service-learninghez és community-
service-hez hasonld programokkal segiti el6 ezen célok elérését. Magyarorszag az
iskolai k6z6sségi szolgalat bevezetésével egy lépéssel kdzelebb kertilt ahhoz, hogy
segitse a fiatalok cselekvé allampolgari magatartasanak kialakuldsat. Bar a rend-
szer még szamos hidnyossaggal kiizd (Markos 2016a,b), remélhetéleg néhany
éven belil tarsadalmi szinten és a tarsadalmi cselekedetekben, magatartasbeli
valtozasokban is kimutathatéak lesznek az iskolai k6zOsségi szolgalat hatasai.
Konyviink elséleges célja ennek vizsgalata.
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5. Az iskolai k6z6sségi szolgalat céljai

Az 1.4. fejezetben ismertettitk a k6z0sség szolgalat céljait, melyet két £6 dimenzi-
Oban hatarozunk meg: a tarsadalmi részvétel ndvelésében és a palyaszocializacié
el6segitésében. Mig a tarsadalmi részvételen a civil aktivitast, dnkéntességet és a
szocialis érzékenységet, addig a palyaszocializacion a palyaorientaciot és a mun-
kahelyi beagyazddast, a kapcsolati téke novelését értjitk (Markos 2015).

A tovabbiakban a nemzetkézi és a hazai szakirodalom alapjan sorban megvizs-

galjuk a szolgalat céljait.

5.1. Az dllampolgdri aktivitds elosegitése a k6z0sségi szolgdlat
altal

Szamos hazai kutaté (Szab6—Csepeli 1984, Csaké 2004, Szabo—Falus 2009,
Kinyé 2010, Csaké 2011, Cs6zik 2012) vizsgalja az oktatasi intézmény szerepét a
fiatalok tarsadalmi szerepvallalasanak, politikai szocializaciéjanak alakulasaban.
Szabé 1ldiké és Csepeli Gyorgy (1984) szerint a tanuldk az iskoldban nemcsak a
politikai jelenségeket és tényeket ismerik meg, hanem a politikahoz valé viszo-
nyuk is megvaltozhat, politikai magatartdsmintakat sajatithatnak el. Ez akkor is
megtorténhet, ha az iskolanak nem koézvetlen célja a politikai magatartasminta
atadasa. Nyitottsagaval, kozvetitett értékeivel és demokratikus muakodésével is
példat mutathat a fiatalok szamara. A politikahoz valé viszonyt, a bizalmat azon-
ban meghatarozza az iskola tipusa, illetve a sztil6k tarsadalmi statusza is (Szabo—
Falus 2009, Csaké 2011).

A szulSk tarsadalmi statuszan kiviil hangsulyos a szil6i magatartasminta, és az
is, hogy a csalddban milyen probléma- és konfliktusmegoldd, valamint érdekér-
vényesits stratégiak mikodnek, hiszen valdszintsithets ezeknek a mintaknak az
atorokitése a fiatalabb generaciéra. Tovabba a csalad hatalomhoz valé viszonya
és a csaladon belili hierarchizalt viszonyrendszerek is befolyasoljak a politikai
szocializaciot (Csako et al. 2010).

Fontos ellenben hangstlyozni, hogy az aktiv allampolgari 1ét kialakitasahoz
nem elegend a csalad és az iskola szerepe. Lényeges kiemelni a civil tarsadalom
és a civil szervezetek tarsadalmi szerepvallalasat. Ezek a szervezetek egyrészt
kozvetitSként jelennek meg az allam és allampolgarok kozétt, és tobbségében
nem kifejezetten politikai jellegliek, de szorosan kapcsolédnak a politikdhoz.
Masrészt eszkozként jelennek meg a tarsadalmi szitkségletek kifejezéséhez, vala-
mint Osztonzik az egyéneket arra, hogy a tarsadalmi élet minden tertletén aktiv
allampolgarként viselkedjenek, és ha sziikséges, batran 1épjenek fel a hatalommal
szemben. A koz6sségl szolgalat azzal, hogy a kézintézményekkel és civil szerve-
zetekkel valé egylttmiikédésre Osztonzi a fiatalokat, segiti az allampolgari és
politikai szocializaciot és részvételt is.
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Ekman és Amna (2012) tipolégidjaban a politikai vagy allampolgari részvétel
kétféle moédon nyilvanulhat meg; latens és manifeszt modon (4. tablazat).

4. tablizat: Az dllampolgiri részvétel tipoldgidja

Latens politikai részvétel Manifeszt politikai részvétel
Bevonddas Aktivitds Hivatalos Aktivizmus
politikai (parlamenten kivili részvétel)
részvétel
Legalis | Illegalis
Egyéni
Erdeklédés, Aktivitas kozéleti és Vilaszt6i | Parlamenten Politika altal
figyelem, a tarsadalmi kérdésekben részvétel kivili rész- motivalt egyéni
politikai kérdé- vételi for- térvénytelen
sek nyomon mak (peticié akcidk
kovetése alairasa,
bojkott)
Ko6z6sségi
Ko6z6sségi iden- Lokalis, értékalapu Szervezett | Lazan szer- Illegalis és ers-
titas hétkéznapi | kozdsségi tagsag, 6nkén- politikai vezett, szakos akciok
magatartasban tes munkat végz8 cso- részvétel: network (zavargasok,
(pl.: 6lt6zkodés, porttagsag politikai alapu szer- éptletek meg-
zene, étkezés) part-, vezbdések szallasa, ronga-
val6 kifejezése szakszet- akcibiban las)
vezeti valorészvétel
tagsdg (demonstra-
cio, sztrajk,
tiintetés)

Forras: Ekman, Joakim—Amna, Erik (2012:292): Political participation and civic engagement:
towards a new typology.

A latens politikai részvétel magaba foglalja a politikai-, és tarsadalmi kérdések
irant érdekl6d6 magatartasmédot, valamint a szervezetekben valé tagsagot és
onkéntes munkavégzést. A manifeszt politikai részvétel a hivatalos politikai rész-
vételbdl (valasztasokon vald részvétel, parttagsag) és parlamenten kivili részvé-
telbdl 4ll, melyek lehetnek legalisak (pl. peticio, alairas, demonstracio) és illegali-
sak is (pl. torvénytelen akcidk, zavargasok). Az iskolai k6z6sségi szolgalat célja
elsésorban a latens politikai részvétel el6segitése. A kovetkezSkben feltarjuk
azokat a tényezOket, melyek segitik a fiatalok allampolgari elkételez6dését és a
politikai — elsésorban a latens politikai — részvételét.

Martinez és munkatarsai (2012) a kiilénb6z6 szocio6konémiai hatter(, vala-
milyen politikai vagy szocialis szervezet aktiv tagjaként tevékenyked$ serdiiléko-
ra fiatalok tarsadalmi és politikai elkGtelez6désének folyamatat mutattak be. A
mélyinterjis vizsgalat szerint mind egyéni, mind kontextualis hatisok szerepet
jatszanak a hosszan tarté allampolgari elkételezédésben. Az elkotelez6dés elsé
lépése, amikor a fiatal maga is felismeri azokat a politikai és tarsadalmi probléma-
kat, melyeket az adott szervezet — melynek tagja — hivatott orvosolni. A timogatd
kornyezeten tdl az egyénnek lehetésége nyilik a szervezet keretein belil, a cso-
portos talalkozasok alkalmaval az 6tleteik megosztasara és tarsadalmi szerepvalla-
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lasra, ezek mind kozponti elemei a civil elkételez6désnek. E felismerést kovetéen
a fiatalok azonosulnak a szervezet céljaival, és beépitik azokat személyes identita-
sukba. Ezzel parhuzamosan a szerzet segitségével igyekeznek valtoztatni a szi-
kebb vagy tiagabb kérnyezetiikon. A kozoésen végzett tevékenységek altal — a
tarsadalmi hasznon tdl — az egyénben er6sédik a tarsadalmi problémak megolda-
sa iranti egyéni elkételez6dés.

Katharina Eckstein és munkatarsai (2012) szintén a fiatalok politikai és allam-
polgari elkotelez6désének alakulasat vizsgaljak, és az egyes hattérvaltozok (nem
és iskolatipus) mentén kialakulé kilénbségekre vilagitanak ra. A szerz6k hangsu-
lyozzak, hogy a serdilSkor a politikai latasméd megjelenésének, kialakulasanak és
megerdsddésének idészakasza. Kohorsz vizsgalatuk eredményei azt mutatjak,
hogy a kiillénb6z6 szintli oktatasi intézménybe jard didkoknak eltéré az allampol-
gari elkdtelez6dése. A névekvd elkételezbdés elsésorban a magasabb szintd okta-
tasi intézményekbe (gimnaziumba) jaré didkoknal mutathatd ki, mig az alacso-
nyabb szintd iskolak tanuldi esetében nincs valtozas a politikai részvételi hajlan-
désagban. (Ugyanakkor csékkenés tapasztalhaté a politikai elkételezédés iranti
porzitiv attitidékben.) A markans nemi killénbségeket kimutat6 szakirodalommal
(pl. hogy a fitk joval inkabb hajlandok belépni egy partba) ellentétben a szerzSk
nem talaltak jelentSs killénbséget a fidk és a lanyok politika iranti elkételezédése
kozott.

Pusztai (2017) munkajaban kimutatta, hogy a kisebbségi statuszua felsGoktatasi
hallgaték, a diplomas apakkal rendelkezék, a bourdieu-i magaskultara fogyasz-
tasban erés hallgatdk, és azok, akik az oktatékkal szorosabb kapcsolati halét
épitettek ki, gyakrabban vesznek részt civil szervezetek munkajaban. A civil szer-
vezetben vald részvétel nem mutatott Osszefiiggést az anyagi helyzettel és a lako-
hely teleptiléstipusaval. A kutatds eredményei arra is ravildgitottak, hogy az aktiv
civil k6z6sségi tagsag erésebben névelte a diakok eredményességét, mint a szo-
cio-demografiai valtozok, ugyanakkor a sziil6kkel, oktatokkal val6 jo kapcsolat-
nak szintén pozitiv hatisa volt.

A fiatalok politika és dllampolgari elkStelezédésének, részvételének és identi-
fikaciéjanak kontextualis hatasaval foglalkozott tobbek kézott Christine Schmid
(2012), aki tanulmanyaban a tarsadalmi biztonsag — mint érték — szocializacidjara
fokuszalt. Eredményei azt mutatjak, hogy a megkérdezett fiatalok hasonl6 érték-
renddel rendelkeznek, mint sziileik és barataik. TObbszords regresszios analizis
segitségével nemi kulénbségeket mutatott ki. Az autoriter szUil6i nevelés és poli-
tikai események gyakori otthoni megvitatisa pozitiv kapcsolatban allt a fitk tar-
sadalmi biztonsagérzetével. A lanyok értékrendje inkdbb megegyezett a sztl6ké-
vel, elsGsorban az édesanyaéval. A fiatalok értékrendje erés hasonlésigot muta-
tott a baratokéval (a lanyoknal kicsit nagyobbat). Tovabbi eredmény, hogy a szi-
16-gyerek kapcsolat minésége pozitiv kapcsolatban allt a tarsadalmi biztonsagér-
zettel.
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A csaladi hatast tovabb vizsgalva Laura Wray-Lake és Constance A. Flanagan
(2012) a tarsadalmi bizalom kérdéskérét elemezte. Osszevetve a serdiilékor ele-
jén, kdzepén és végén jard didkok tarsadalom iranti bizalmi attitGdjét, megallapi-
tottak, hogy a bizalom a serdtilékor elején a legnagyobb, késébb csékken. Kézos
csaladi beszélgetésre gyakrabban keril sor serdilékorban, mint kés6ébb. Koézép-
serdiil6korban a fitknak magasabb a tirsadalmi bizalomérzete, mint a lanyoknak.
A lany serdtl6k a csalad altal kozvetitett értékek kozil elsé helyen emlitették az
egylttérzést és az elévigyazatossagot (a lanyos édesanyak mindkett6t jobban
hangsulyozzak nevelési gyakorlatuk soran, mint a fius édesanyak). Az adatok
segitségével a szerzOk azt is kimutattak, hogy az édesanyak érzéseiket sokkal
gyakrabban megosztjak lanyaikkal, mint fiaikkal. A fidk nagyobb tarsadalmi bi-
zalma a szerz6k szerint annak kdszénhetS, hogy kevesebb évatossagra int6 tze-
netet kapnak otthon.

Elvira Cicognani és munkatarsai (2012) tanulmanyukban szintén a politikai
érdekl6dés és politikai részvétel mentén megmutatkozé nemi kilénbségeket
hangsulyozzak. A vizsgilat a fia serdiilk magasabb tarsadalmi részvételérdl sza-
molt be. A politikai tevékenységek terén és a szavazasi hajlanddsagban viszont a
szerzOk nem talaltak nemenkénti eltérést. Kimutattak viszont, hogy a serdil6k
politikai elkételezédésére és részvételére jelentSs hatdssal van a sziilék politikai
részvétele — elsésorban a lanyok kérében —, illetve a sziilSk tarsadalmi és civil
részvétele — elsésorban a fidk korében.

A fentiekbdl t6bb konklizio is levonhat6. ElGszor is, a kiilénb6z6 (politikai,
szabadid6s vagy tarsadalmi problémakkal foglalkozd) szervezeteknek jelentSs
hatdsa van a fiatalok értékrendjének kialakulasara, allampolgart formald eszkoz-
ként is jelen vannak. Masrészt, elhamarkodott mindenfajta, a serdiilék allampol-
gari részvételével kapcesolatos altalanos kovetkeztetés, jelent6s kiilonbségek mu-
tathatok ki ugyanis az egyes hattérvaltozok mentén (pl. nem, kor, iskolatipus).
Harmadrészt, az allampolgari aktivitas vizsgalatakor nem lehet figyelmen kivil
hagyni a kontextualis hatdsokat: azaz a serdilék viselkedésére — beleértve a civil
magatartasformakat is — jelentSs hatassal van az a kézeg, kultara, amelyben szo-
cializdlédnak. Kiemelkedik a csalad és a kortarscsoport szerepe. Az altaluk kéz-
vetitett mintakat és normakat a fiatalok beépitik sajat értékrendjitkbe, és késGbb
tovabbadjak sajat gyerekeiknek. Ezek az eredmények felhivjak a figyelmet arra,
hogy a k6zosségi szolgalattal kapcsolatos attitidoket a tarsadalmi hattérvaltozok-
kal 6sszefligeésben érdemes vizsgalni, hiszen azok is jelentés magyarazéerével
birhatnak.
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5.2. Jovébeni onkéntesség el6segitése a k6zOsségi szolgdlat
dltal

Bar a bevezetésben meghataroztuk az 6nkéntesség fogalmat, lényeges annak
motivacibit és tipusait is bemutatni.

Az Onkéntességrdl hazankban torvényi rendelkezés is sziletett, a 2005. évi
LXXXVIIL torvény, mely kimondja, hogy 6nkéntes az a személy, aki a fogadd
szervezetnél kozérdekd tevékenységet anyagi ellenszolgiltatas nélkil végez
(Czike—Szaboné 2010).

A szakirodalom szerint az Onkéntesség négy legf6bb ismérve a kovetkezd
(Cnaan—Amrofell 1994; Wilson 2000; Dekker—Halman 2003; Handy et al. 2010,
Bartal 2010 alapjan):

1. Onkéntes tevékenységet végez az a személy, aki a nem kételezSen elvég-

zendé munkat szabad akaratabol, bels6 indittatasbol végzi. Azonban a foga-

lom nem tartalmazza a ,tarsadalmi munkat” vagy mas kételezé kozosségi
munkat.

2. Az egyén tevékenységéért cserébe nem jar anyagi jutalom, (azonban lehet

anyagilag timogatni az Onkénteseket foglalkoztaté szervezeteket, valamint a

munkavégzés soran keletkez6 koltségeket el lehet szamolni) igy kizarhato a fi-

zetett munka (bérmunka), a viszonossagi elven nyugvé kaldka és a honoralt

»polgari munka” (Beck 2009).

3. Bar az 6nkéntes személy szamara haszonnal is egytitt jarhat az 6nkéntesség,

els6sorban mas személy, csoport vagy a tarsadalom hasznat, a kézjot szolgal-

ja. Ennek értelmében kizarhatok az egyéni indittatdst, énmagara iranyuld,
oncélisagot és 6nérdekiséget kdzéppontba helyezs, nem kényszer jellegl
cselekedetek (hobby, amatér tevékenységek, sport vagy jaték).

4. Az onkéntesség lehet belsé (szubjektiv, értékorientalt) és/vagy kilsé (inst-

rumentalis, de nem kdzvetlentil anyagi) motivaciéju.

Stefanescu—Osvat (2011) a fiatalok 6nkéntességének motivacioit két nagy cso-
portba sorolta (a két nagy csoporton kivil megjelenhetnek kevert motivaciok is):

1. Altruista motivaciék: hogy a tarsadalom szamara hasznos legyen, masokért

cselekedjen, a sajat és masok jogainak és érdekeinek védelmében.

2. Onérdekd, szakmai tapasztalatszerz6 motivaciok: kapcsolatépités, hasonld

érdeklédéstiekkel valé talalkozas, szabadidé hasznos eltoltése, sport és kultu-

ralis aktivitisok tanuldsa és végzése, informacioszerzés, készségfejlesztés,
koénnyebb munkahoz jutas.
A régi tipusu (tradicionalis vagy kéz6sségl) 6nkéntességre jellemzé az erds vallasi
hattér, idealisztikus-altruista attitid, értékelviség, k6z3sségi motivum, a szolidari-
tas valamint a segités szandéka.
Az 4j tipust 6nkéntesség rovidebb elkotelezettségli és valtozatos, és ez az un.
»forgdajtés onkéntesség” (Hustinx 2001) lesz a vonzo az ,,élménytarsadalom”
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(Schulze 2000; 2003) fiataljainak. Ez a fajta (modern vagy reflexiv) 6nkéntesség a
hagyomanyos 6nkéntességhez képest individualizaltabb, egoistabb és reflektal-
tabb. A fiatalok a forgdajtds szocializacié soran kilénbozs helyzetekben prébal-
hatjak ki magukat, a munka motivaciéjat az érdeklédés és az élmény vezérli. A
tevékenység soran felértékelédik a reciprocitds, valamint a tevékenység belsé
onértéke egyarant. (Butcher 2003).

Handy és munkatarsai (2010) szerint az 4j tipust Onkéntességen beltl a karti-
erépité motivaciét nem feltétleniil egoista motivacidk vezérlik, hiszen az egyén
karriertudatossagat és a feladatra valé alkalmassagat bizonyitja, igy tehat ez egy
fontos jelzés a munkaado felé.

Az utébbi években a fiatalokat féként az 4 tipusi Onkéntesség jellemzi.
Wollebaek és Selle (2003) szerint az egyéni értékek atalakuldsa az oka az 6nkén-
tesség tipusaiban bekévetkezett valtozasoknak. Inglehart (1977; 1990) szerint a
materialis értékeket a posztmaterialis értékek valtottak fel pl. demokracia, emberi
jogok, nemi egyenlGség, 6nmegvaldsitas, kornyezetvédelem és felértékel6dik a
szabadid6 fontossdga. Ezzel szemben Putnam (1995; 2000) dgy véli, hogy egyre
inkabb né a politikai apatia, csékken az alulrdl szervezSdés, és a materialista és
individualista értékek er6sddnek meg. Inglehart (2003) ellenérizte Putnam (1995;
2000) kijelentéseit, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a fiatal generacié koré-
ben nem csékken az dnkéntesség, hanem a korabbiakkal ellentétben, egy 4j, ru-
galmasabb, nem kizarélag szervezeti keretek k6zott mikéds onkéntesség jellem-
z0.

A Koézponti Statisztikai Hivatal onkéntesség kutatasaban nem az ENSZ dltal
elfogadott definiciot, hanem attdl tagabb fogalom-meghatarozast hasznalt. On-
kéntességnek értelmezte a haztartason kivil €16 szild, gyermek, rokon, javara
végzett segité tevékenységet is. Minden segit6kész embert besorolt az énkénte-
sek korébe, aki hajlandé mdsok vagy egy cél érdekében 6nzetlentil tevékenykedni.
Eszerint Magyarorszagon az Onkéntesség informalis egylittmtikodéseket, vala-
mint maganszitkségleti kielégitéseket is jelent. Az Snkéntesek altal végzett tevé-
kenység haromnegyede (76,7%-a) 2011-ben csaladi, barati segitségnyuijtasbol, haz
koriili munkakbol, gyermekfeliigyeletb6l, betegapolasbdl és idésgondozasbal allt.
A KSH adatai szerint 2011-ben a megkérdezettek 28,4%-a nyilatkozott ugy, hogy
az elmult egy évben végzett 6nkéntes munkat. A nemek tekintetében megallapit-
haté, hogy a n6k valamivel nagyobb aranyban (29,1%) végeznek segité tevékeny-
séget, mint a férfiak (27,6%). Az 6nkéntesek szama parhuzamosan né az iskola-
zottsagl szinttel, igy az 6nkéntes munkat végzék legnagyobb aranyban felséfoku
végzettséggel rendelkeznek. Mig az alapfoku végzettséglicknek 23,7%-a végzett
Onkéntes tevékenységet, addig a kézépfokuaknak 29,7, a diplomasoknak 31,6%-a
(KSH 2011).

A munkaeré-felmérés 2017-es adatai szerint a megkérdezettek 36,7%-a vég-
zett Onkéntes munkat, ami 8%-kal magasabb, mint a 2011-ben mért orszagos

66

—
| —



adat. Itt is az lathatd, hogy a n6k valamivel magasabb aranyban 6nkénteskednek
(37,6%), mint a férfiak (35,8%). Az iskolazottsagi szint és az 6nkéntes tevékeny-
ségvégzés esetén hasonld eredményeket lathatunk, mint 2011-ben, azaz az isko-
lazottsaggal n6 az 6nkéntességi hajlandosag (Munkaer6-felmérés 2017).

Fényes (2015) a Debreceni Egyetemen hallgatéinak énkéntességét vizsgalta —
fogalman az ENSZ altal elfogadott definiciét érti — és kimutatta, hogy a rendsze-
res fizetetlen munkat végzGk aranya az utébbi évek folyaman fokozatosan nétt.
Mig 2005-r6] 2010-re az 6nkéntesek szama tébb mint kétszeresére emelkedett
(2010-ben a hallgaték 26%-a végzett valaha ilyen tevékenységet), azonban ne-
menként alig volt kiildnbség a két adatfelvétel soran, még annak ellenére sem,
hogy a vallasossag néveli az 6nkéntesség el6fordulasat (Pusztai-Fényes 2014), és
a n6k gyakoribb k6zdsségi vallasgyakorlok. Az eredményt még az sem befolya-
solja, hogy a fels6oktatdsban tanul6 férfiak dltalaban jobb tdrsadalmi hattérrel
érkeznek, és a fizetetlen munkavégzés is a jobb hatter( didkokra jellemez6.

Fényes—Kiss (2010) eredményei szerint a tradicionalis hattérvaltozok, mint a
nem vagy az életkor hatdsa, csekélynek mutatkozik az 6nkéntességre. Az anydk
magasabb iskolai végzettsége, mint kulturalis t6ke, a didk jobb anyagi helyzete és
erésebb valldsossaga azonban névelte az dnkéntesség esélyét. A nemek tekintet-
¢ében a lanyokra elsGsorban a tradicionalis motivacié (mdsokon valé segités, kari-
tatfv munka, 6nkéntes szervezet tagsag) jellemzd, addig a fink kérében népszerd
a sport, kultdra, civil szervezetekben, természetvédé csoportokban, illetve a poli-
tikai szervezetekben val6 tevékenységvégzés. A 2012-es adatok szerint ugyancsak
nem mutathat6 ki szignifikans kilonbség a férfiak és nék onkéntessége kozott
(Fényes 2015).

Handy és munkatarsai (2010) kimutattak, hogy a kdzépiskolai években végzett
onkéntesség pozitivan hat a felsGoktatasban végzett onkéntességre. Ugyanakkor
azt is hangsulyoztdk, hogy azokban az orszagokban, ahol az 6nkéntesség egy erds
és pozitiv mutaté a munkaltatok felé, tobb fiatal vett részt 6nkéntes munkaban.

Marzana és munkatarsai (2012) az 6nkéntes elkotelez6dést vizsgaltak. Foga-
lomértelmezésiikben az 6nkéntesség négy £6 kritériuma a kovetkez6: (1) tervezett
és tudatos tevékenység; (2) hosszu tavu viselkedésforma; (3) anyagi ellenszolgal-
tatdas nélkili, nem kotelezd cselekvés; (4) szervezett keretek k6zott folyd tevé-
kenység. A szerz6k a Penner-féle modellt tesztelik, mely szerint az 6nkéntességre
kozvetlentll négy tényez6 hat: demografiai tényezék; személyes attitGdok; tarsa-
dalmi/csalddi nyomas; illetve kilonb6zd aktivatorok. E négy tényezé alapjan
tesznek killénbséget elkotelezett és nem elkételezett didkok koézott. Megallapita-
saik szerint a k6z0sségtudat, a tandran kivili tevékenységekben szerzett tapaszta-
latok (serdilSkorban és gyermekkorban) inkabb kimutathaték az Onkéntesek
korében, mint a kontrollcsoportndl, mig a politikailag aktiv fiatalok kozétt az
6nallésag, valamint az elkételez6dés jelenik meg nagyobb sullyal, mint a kontroll-
csoport esetében. Az 6nkéntesekre a nagyobb vallasossag és tarsadalmi bizalom
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jellemz6bb, mig a politikailag elhivatottakat inkabb magasabb elkotelezettség,
6nallésag jellemzi és gyakoribbak kériikben az aktiv allampolgari viselkedésfor-
mak is.

Anne A. J. van Goethem és szerz6tarsai (2012), valamint Elisabetta Crocetti,
Parissa Jahromi és Wim Meeus (2012) vizsgaltak, hogy miként valtozik az 6nkén-
tességre valo hajlam és az 6nkéntesség iranti elkotelez6dés a serdiilGkor elbre-
haladtaval. Mindkét tanulmanyban arra a kévetkeztetésre jutnak a szerzék, hogy
minél idésebb az egyén, annal inkabb vallal el 6nkéntes feladatokat, mikézben
hatékonyabb is, és Osszességében erésebb a torekvése arra, hogy hozzajaruljon a
tarsadalom fejlédéséhez. Crocettick tanulmanyanak egyik eréssége, hogy azon
tal, hogy megvizsgaltak, mekkora az dnkéntesség valoszintisége, kitértek arra is,
hogy az 6nkéntesek mennyire vonddnak be magaba az 6nkéntes tevékenységbe,
és mennyire érzik 4t annak tarsadalmi hasznat.

Az, hogy az egyén kozépiskolai évei alatt részt vesz-e Onkéntes tevékenység-
ben, vagy Onkéntes szervezet tagjava valik, jelentés mértékben befolyasolja a
feln6ttkori 6nkéntességhez valé hozzaallasat. Astin és Sax (1998) megallapitjdk,
hogy a service-learning hatdsara a diakok elkételezettebbé valnak a mdsokon vald
segités és a koz6sség szolgalata irdnt, és az 6nkéntesség mellett nagyobb eséllyel
csatlakoznak kilénb6z§ civil szervezetekhez is.

Burnst (2011) az Y generaci6 tagjai kozott vizsgalta a service-learning hatasat
az 6nkéntességre. Az eredmények alatimasztottak feltételezését, miszerint a ser-
vice-learningben valé részvétel noveli a késébbi 6nkéntesség iranti motivaciét. A
fiatalok t6bbsége szerint a service-learning a j6vOben kamatoztathatd, és képes
felkésziteni Sket a jovobeni 6nkéntességre.

Lathat6, hogy a service-learning pozitiv hatassal van a jov6beni 6nkéntesség-
re. Fontos lenne vizsgalni azt, hogy vajon az iskolai k6z6sségi szolgalat is képes-e
néveli a j6vébeni 6nkéntességet. Mint azt a hazai eredmények mutatjak, Magyar-
orszagon a fiatalokat elsGsorban a vegyes motivaciok jellemzik. Vizsgalni sziiksé-
ges azt, hogy az iskolai k6zOsségl szolgalat vajon milyen tipusi motivacidkat
képes névelni, azaz elsésorban a hagyomanyos altruista tipusu, vagy az individua-

lisabb un. 4j tipust 6nkéntességi motivaciokat fokozza inkabb.
5.3. Szociilis érzékenység fejlesztése a koz0sségi szolgdlat dltal

Molnar (2010) szerint a service-learning egyik célja, hogy az egyént gondoskodd
és empatikus egyénné formalja, mikézben sajat személyiségének erésségeit és
gyengeségeit is megismeri. A gondoskodé és empatikus fiatal megformalasa a
tarsadalmi érzékenyités segitségével mehet végbe. A bevezetd fejezetben hangsu-
lyoztuk, hogy a tarsadalmi érzékenyités soran az egyén figyelmét kell felhivni az
egyes tarsadalmi problémadkra, és fokozni a probléma iranti érzékenységét is.
Mindez akkor sikeres, ha ez attit(id- és viselkedésbeli valtozast is elbidéz.
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A szocialitds magaba foglalja a személyiség szocidlis értékrendjét, a szocialis
kompetenciajat és a szocialis aktivitast (szocidlis magatartast, viselkedést) (Nagy
2002). Fejlettségének harom szintje van: az antiszocidlis, a lojalis és a proszocialis
viselkedés. A kézosségl szolgalat célja a proszocialis viselkedés kialakitasa, azaz a
segiteni akard, figyelmes, altruisztikus, empatikus és erkélcs6s magatartas timo-
gatisa és fejlesztése. Kasik és munkatarsai (2011) hangsulyozzak, hogy ez a maga-
tartas elsésorban érzelmi tapasztalatok soran alakul ki, és mintdkat kvetve, él-
ményszerd azonosulas soran tanuljuk meg. Ezért fontos, hogy az egyént proszo-
cidlis magatartast képvisel§ személyek vegyék koril, valamint hogy az érzelmi
tapasztalatok és a személyes élmények gyakoriak legyenek (Uzsalyné 2015).

Cooper és munkatarsai szerint (2013) a service-learning egyik célja az altruiz-
mus fejlesztése. Altruizmuson olyan viselkedésmodot értenek, mely belsé nor-
mak altal vezérelt és belsé értékek altal generalt, tehat nem értik bele a kilsé
tarsadalmi normak 4altal motivalt segitségnyujtast. Az altruizmuson tdl fontos az
empiatia fejlesztése is. Az empatiaval rendelkezé emberek nagyobb valoszinlség-
gel vesznek részt allampolgari kotelezettségekben, 6nkéntes tevékenységekben,
adomanyoznak pénzt jétékonysaghol, vagy adnak pénzt egy hajléktalan ember-
nek, segitenek egy idegennek a cipekedésben, vagy gondoskodnak egy baratjuk
novényérol vagy haziallatarol (Bekkers—Wilhelm 2006, Hawkins—Kaplan 2016).

Lundy (2007) kutatasa alatimasztotta, hogy az érzelmi beleélés, az empatia
pozitiv kimenete a programnak. Service-learning programban részt vett és a
programban részt nem vett hallgatok empatia pontszamat vetette Gssze, és az
eredmények azt mutattak, hogy a service-learninget teljesiték magasabb pont-
szamot értek el. Lundy a szolgalat teljesitése elStt is vizsgalta a megkérdezettek
empatia fokat, és akkor nem volt kimutathaté kiilonbség a két csoport kézott,
ebbdl kovetkezik, hogy a service-learning elényei nem a csoportok kozétti, ko-
rabban létez6 kilonbségeknek tudhatdk be.

Morgan és Steb (2001) szerint a service-learning soran a fiatalok szembesiil-
nek a tarsadalmi valdssaggal, és jobban felismerik a tarsadalom sokféleségét. A
program lehet&séget nydjt arra, hogy a killonb6z6 kultdraja, nemzetiségdl, kort
és hattert, kompetenciaju és képességli emberekkel lépjenck kapcsolatba. Ez a
tapasztalat segitheti a didkokat sajat maguk megismerésében és Onismeretiik fej-
lesztésében, ugyanakkor masok megértését, elismerését és toleralasat is segiti. A
service-learning programok lehetévé teszik a didkok szamara, hogy kapcsolatot
alakitsanak ki egyrészt tarsaikkal, masrészt a program tovabbi résztvevéivel. Ezek
a kapcsolatok segitik a tarsadalmi igazsagossag megértését, valamint emberek mas
csoporttjai iranti tolerancia kialakitasat és fejlesztését, és az egyuttmiikodés képes-
ségének javitasat eredményezhetik a didkok kérében.

Bizonyitott, hogy az emberek nagyobb val6sziniséggel alkotnak negativ szte-
reotipidkat azokrol az emberekrdl vagy csoportokrdl, akikkel nem allnak kapcso-
latban. Ilyen csoportok lehetnek a fogyatékkal él6k vagy az id6s emberek. Ha a
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fiataloknak lehetéségiik van kiilénb6z6 hatterd emberekkel valé interakcidra
megfeleléen strukturalt kérnyezetben, az elitéletek és a sztereotipiak csokken-
hetnek. Erre adnak lehet&séget az olyan service-learning programok, ahol a fiata-
lok tanitjak az id&seket példaul szamitogép és internet hasznalatra. Azaltal, hogy
a fiatalok tanitjak az idésebbeket, kozelebb keriilhetnek egymashoz és megisme-
rik egymas jellegzetességeit, szokasait, gondolkodasmodjat, igy csdkken a masik
csoporttal szembeni el&itéletik (Morgan—Steb 2001).

Bringle és munkatarsai (2016) szerint a service-learning szoros kapcsolatban
all a tarsadalmi felel6sségvallalassal. A program soran a fiatalok szembestilnek
bizonyos tarsadalmi jelenségekkel, melyeket értelmeznek, majd reflektalnak ra. A
service-learning igy egy eszkozt jelent ahhoz, hogy a marginalizalt és hatranyos
helyzetl embereket érints, Gsszetett tarsadalmi kérdésekre megoldasokat talalja-
nak. Ez lehet6vé teszi azt, hogy a program tallépjen egy jotékonysagi akcion, és
mint a tirsadalmi felel6sségvallalas egy formaja, el6térbe helyezze a tirsadalmi
igazsagossaggal kapcsolatos kérdéseket, és azok megoldasat.

Lathato, hogy a service-learning jellegti, illetve a koz6sségi szolgalat jellegt
programoknak nagy szerepe van a proszocidlis viselkedés kialakitasdban. Ha
olyan kozegben végzi az egyén a szolgalatot, ahol empatikus, altruista magatarta-
su személyek veszik koril, az el6segiti azt, hogy 6 maga is kovetdje legyen ennek
a viselkedésmédnak, illetve a szolgalat sordn a célcsoporttal valé interakcidéban is
kialakulhat a didkokban ez a viselkedésmdd. Kutatasunk egyik célja az, hogy a
kézosségl szolgalat mennyiben jarul hozza az egyén szocialis kompetencidjanak
fejlédéséhez, illetve az a kbzeg, ahol a szolgilatot tdlti, képes-e pozitiv iranyba
befolyasolni a személyiségfejlédést.

5.4. Pilyaorientdcio, palyaszocializacio és k6z0sségi szolgdlat

A palyaorientacié fogalman — mint ahogy azt a bevezetS fejezetben is irtuk — azt
a folyamatot értjik, mely soran el6szér a palydkra, majd a munka vildgaban tor-
ténd eligazodasra késziil fel az egyén. Ezen folyamat soran figyelembe kell venni
az egyéni motivaciokat, készségeket és képességeket is. A palyaorientacié a palya-
szocializacio elsé szakasza, melyet a szakmai képzés kovet. Mig a palyaorienticios
periédusban alakul ki az elkdtelez8dés egy adott palya irant, a szakmai képzés
soran tanulja meg az egyén azokat az elméleti és gyakorlati ismereteket, melyek a
palya elsajatitasanak alapjai. A képzés végére az egyén palyaéretté valik, azaz ké-
pes lesz a szakmaban elhelyezkedni és megallni helyét a munkaerépiacon. A
szakmai képzést kévetl a palyakezdés id6szaka, amely soran fény deril arra, hogy
az egyén valoban képes-e helytallni a valasztott palyan. Ha igen, és sikereket ér el,
munkdja soran kialakul a hivatdsérzet, mely a palyan marasztalja 6t. Az utolsd
periédus a palyavitel, mely soran az egyén mar tisztaban van a palyajanak el6nye-
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ivel és hatranyaival, és kijelentheti, hogy megismerte pélyaja minden tertletét
(Szab6 1994).

Borbély—Pecze (2016) szerint az egyén életutjat munkaerépiaci szempontbdl
nem a szakképzés hatarozza meg, hanem az a palyaérettség, amelyet az egyén a
munkatevékenységek gyakorlasaval ér el. A szakemberré valasnak fontos része a
munkatevékenység gyakorlasa és az ez alatt végbemend Onreflexio, tanulas és
fejlodés.

Daheim (idézi Szilagyi 1993) szerint a palyaszocializacid egyes szakaszaira a
képzés szereplSin tul hatassal vannak mas szereplSk is, mint példaul a csalad, a
kortarsak, a munkatarsak és a felettesek is. llyen palyaszocializacios kdzeg lehet a
kozosségi szolgalat is. Ha a Szabo (1994) féle palyaszocializacids szakaszokat
vesszik alapul, lathat6, hogy a k6z6sségl szolgalat a szocializacié minden egyes
szakaszaban jelen lehet, és befolyasolhatja annak alakulasit. Azaz a koézdsségi
szolgalatra tekinthetiink ugy is, mint egy palyaszocializaciés folyamatra. A palya-
orientacids szakasz soran, az iskolai k6z6sségi szolgalatban résztvevd fiatal lehe-
téséget kap arra, hogy informaciot kapjon és megismerjen egyes szakmakat, fel-
mérje sajat készségeit és képességeit, megtudja, hogy vajon képes-e helytallni
ezeken a terlileteken, és személyiségével mennyiben van 6sszhangban az adott
szakma. A szolgalat sordn olyan szakmai és gyakorlati tapasztalatot és tudast
szerezhet, melyek segithetik a palya elsajatitasat, és megkezdédik az un. palyakez-
dési szakasz is, mely soran a fogadéintézményeknél lehet6ség nyilik a szakma
kiprobalasara is. Mivel a k6zosségi szolgalat egy korlatozott id6tartamra szol, {gy
a palyavitel szakasza nem minden esetben kévetkezik be, hiszen az 6tven éra
nem elegendd ahhoz, hogy egy palyat minden szempontbdl megismetjen, de az
Otven 6ra mindenképpen hozzajarul ahhoz, hogy abba betekintést nyerjen.

A kozOsségi szolgalat tehat lehet6séget nydjt a palyaszocializaciora, ugyanak-
kor nem kotelezi az egyént a végleges palyavalasztasra. A szolgalat egyrészt lehe-
téség azok szamara, akik nem tudjak eldénteni, hogy milyen teriilleten szeretné-
nek elhelyezkedni, mert altala kiprébalhatjak magukat egy-egy szakmaban. Mas-
részt, egy pozitiv lehet6ség azok szamara, akik mar valasztottak egy palyat, és az
ismereteiket, szaktudasukat, szakmai kapcsolataikat tovabb szeretnék bdéviteni.
Astin és munkatarsai (1998) is alatamasztottak, hogy a service-learning-nek er6s
hatasa van a karriertervekre és azok megvaldsitasara, persze elsésorban akkor, ha
a valasztott tertileten végzi a szolgalatot az egyén.

Ha a koz6sségi szolgalatra tgy tekintlink, hogy segiti a palyaorientaciét és a
palyaszocializaciot, akkor a service-learning jellegli programoknak is hasonld
hatasuk lehet. Monografiankban t6bbszor hangsilyoztuk, hogy a service-learning
tobb, mint csupan kézdsségl szolgalat, mivel a magyar iskolai k6z6sségi szolgalat
vagy a community-service programok 4altaldban segitik a tanulok szakmai ismere-
teinek elsajatitasat is. Tan és Phillips (2005) szerint a service-learning altal lehet6-
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ségiik nyilik a didkoknak megismerni azt, hogy milyen munkat varnak el t6lik a
munkaaddk a tanulmanyaik befejezését kévetSen.

Mayhew (2012) szerint a service-learning programok a felséoktatasban elsé-
sorban a human- és bélcsészettudomanyi szakok esetén népszertiek, mig az épi-
tészeti vagy mérnoki szakokon kevésbé azok. Abes és munkatirsai (2002) is
hangsulyozzak, hogy a service-learning programok szamos tudomanytertleten
hasznosak lehetnek, mint példaul az egészségligyi szakmak, a szocialis munka, az
oktatds, a mezSgazdasag, mig kevésbé népszertick a fizikai és bioldgiai képzése-
ken, matematikai, mérnoki és informatikai tertileteken.

Feen, Calligan és Matthews (2016) a zenei képzésekben vizsgaltdk a service-
learning szerepét. Kiemelik, hogy bar a zeneoktatasi képzésnek része a kételezd
szakmai gyakorlat, az nem mindig elegendé ahhoz, hogy felkészitse a didkokat a
tanari szakmara, és arra, hogy elegend§ tanitasi gyakorlattal 1épjenck a munka-
erépiacra. A service-learning azonban — a szakmai gyakorlaton tal — lehet&séget
nyujt tovabbi szakmai tapasztalatszerzésre, ugyanakkor egyfajta megerSsitést is
kaphat a diak, hogy megfelel6-e szamara a valasztott palya, ezaltal magabiztosab-
ba valik a palyavalasztisban. A segit6 tevékenységek altal a didkoknak lehetSsé-
gk nyflik pedagogiai készségeik és szakmai identitasuk fejlesztésére, a pozitiv
tanitasi kornyezet kialakitisa képességének fejlesztésére, pedagdgiai ismereteik
bévitésére (pl. oratervezés, osztilytermi menedzsment), valamint segitheti a kul-
turalis érzékenység novelését is (Barnes 2002, Meaney et al. 2008, Haston—
Russell 2012).

A mivészeti teriileteken a szakmai ismeretek elsajatitasat segithetik a miavé-
szet alapd service-learning tevékenységek (Art-based service-learning=ABSL),
melynek soran a vizudlis mavészek és el6adomiivészek service-learning tevékeny-
ségére olyan tarsadalmi kontextusban kertl sor, ahol lehetéségiik nyilik kreativ
gyakorlatok elvégzésére, kiprobalasara. Ezaltal olyan koézosségi sziikségleteket
elégitenek ki, melyben a hangsily a mdvészeti alapi oktatasi célok megvaldsita-
san van, mint példaul a kreativ 6nkifejezés kompetenciakkal val6 6sszekapcesolasa
és fejlesztése (Bartleet et al. 2014, Feen Calligan—Matthews 2016).

A mivészképzésen tdl az egészségligyi teriileten is népszerd a service-
learning, ugyanis 4polasi, gyogyszerészeti és orvostudomanyi képzésekben is
hasznaljak (Brown et al. 2007, Knight et al. 2007, Lautar—Miller 2007). Redman
és Clark (2002) szerint a service-learning azon tul, hogy fejleszti az allampolgari
kompetenciaikat, hozzajarul a klinikai munkara val6 felkésziiléstikben is. A leen-
dé apolondk megismerik az egészségiigyi ellatashoz vald hozzaférési lehet&sége-
ket, és figyelembe veszik a méltanyossag szerepét is az egészséglgyi ellatasokban.

Chen, McAdams-Jones, Tay és Packer (2012) azt vizsgaltak, hogy a service-
learning hogyan integralhatd az egészségligyi képzésbe. Cél, hogy az apolasi ella-
tasaban létrejohessen egyfajta pozitiv valtozas a tanuldk életében, és mindezt a

kulturalis kompetenciak tekintetében vizsgaltak. Kulturalis kompetencian a meg-
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felel6 apolasi és gondozasi gyakorlatotokat, tevékenységeket értik, mely 6t £6
tényezobdl all:

- Kulturalis tudatossag: az egyéni elSitéletek, feltételezések és mas kultardk

iranti sztereotipidk onvizsgalati folyamata.

- Kulturalis tudés: egészségligyi ellatok (esetiinkben az dpolok) megbizhaté és

tudomanyos informaciéforrast keresnek a kulturalisan kilénb6z6 csoportok-

rol.

- Kulturalis készség: olyan készség, mellyel Osszegyijtik és kiszarik a lényeges

informaciokat a kulturak megismerése érdekében.

- Kulturalis talalkozas: az a folyamat, amikor az egészségligyi dolgozok koz-

vetleniil érintkeznek a kiillonb6z6 hattérrel rendelkezd betegekkel.

- Kulturalis vagy: az egészségiigyi dolgozok térekvése és motivacidja, hogy

részt vegyenck abban a folyamatban, hogy kulturalisan is kompetensek legye-

nek.
Az eredmények azt mutattak, hogy az apolé tanuldk a service-learning soran
fejlesztették kulturalis kompetencidjukat, és a kulturdlis tudatossagrol eljutottak a
kulturalis vagyig.

Bassi (2011) a service-learning-et teljesit6 és apoldi képzésben résztvevé fiata-
lokat vizsgalt. Megallapitotta, hogy a program sikeresen névelte a tudomanyos, a
szocidlis és a személyes fejlédést, mikézben partnerségi kapcesolatot épitett ki az
iskola és a service-learning egyéb szereplSi kozott, beleértve az iskolai apoldkat,
vezetbket, tanarokat és a csaladtagokat. A szerzé ugy véli, a program segitséget
nyudjtott az egyes kompetenciak fejlesztésében, az autonémidban, az integritas-
ban, mik6zben a fiatalok elsajatitjak azokat a szerepeket, amelyre a palyajuk soran
szitkségiik lesz.

A service-learning az informatikai képzésekben is hasznos, mivel lehetséget
nyudjt egyes specialis informatikai készségek fejlesztésére (Sanderson 2003). Tan-
Phillips (2005) szerint a service-learning segiti a fiatalok interperszonalis képessé-
geinek fejl6dését, etikai készségliket (pl. titoktartas), tarsadalmi tudatossagukat
(pl. digitalis megosztottsag), és segiti a tanuldkat a gazdasagi kérdések megvala-
szolasaban is (az informatika hatasa a kornyezetre).

Az informatikan tal Oakes és munkatarsai (2002) a service-learning mérnék-
képzésben elfoglalt szerepét vizsgaltak. Ugy vélik, a mérnokok szamara a munka-
erépiacon tobbre lesz sziikségiik, mint kizarélag mdszaki tudasra. Munkajuk
soran kapcsolatba kell 1épnitik és egytitt kell dolgozniuk killénb6z6 tarsadalmi és
kulturalis hatterti emberekkel. A fiatalok szamara ez a service-learning azért fon-
tos, mert olyan dolgokat tanulhatnak meg a szakmardl, mint a mérnoki projektek
folyamataban a mérnék és Ugyfél szerep megjelenése, a csapatmunka, a nagy
projektek menedzselésének és vezetésének nehézségei, és elsajatithatjak azokat a
készségeket és tudast, amelyek mas diszciplinakbdl szarmaznak, és nélkilézhetet-

lenek a kilénb6z6 miszaki problémak megoldasa kapcesan. Példaul olyan dolgo-
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kat is megtanulnak, mint az allampolgari felel6sségvallalas, a k6z0sség szolgalata-
nak szerepe a tarsadalomban; vagy a mérn6ki ismereteknek a kézésséglikre gya-
korolt hatasa; és a masokon vald segitségnydjtas. Ez a fajta segitségnyujtas az
egyéni, a mérnoki és az allampolgari tudatossag névekedéshez vezet (Oakes et al.
2002, Oakes 2004).

Bar a fentickben a service-learning jellegi programok néhany tudomanytert-
leten betoltott szerepét emeltiik csupan ki, a nemzetkézi szakirodalom szerint a
service-learning a legtobb tudomanyterileten a szakmai és gyakorlati tudas elsaja-
titisanak kiegészitéséiil szolgal. Osszességében tehat a pélyaszocializacié soran
fontos szerep harul a service-learning jellegli programokra, igy a k6z0sségi szol-
galatra is. Fontos kérdés vizsgalni azt, hogy a didkok mennyiben ismerik fel a
kozosségi szolgalat palyaorientaciot és palyaszocializaciot timogatd funkciojat, és
amennyiben felismerik, tudatosan alkalmazzak-e. Ugyanakkor fontos vizsgalni
azt is, hogy képes-e a kozOsségi szolgalat fejleszteni olyan készségeket —
amennyiben a szolgalat kapcsolddik a valasztott szakmahoz —, melyek a valasz-

tott palyan sziikségesek.

5.5. A kozosségi szolgdlat szerepe a kapcsolati téke
alakulisaban

A bevezetd fejezetben ismertettiik Bourdieu (1998) tékeelméletét, mely harom
tékefajtat kilonboztet meg: a gazdasagi t6két, a kulturalis t6két és a tarsadalmi
(kapcsolati) t6két. Megallapitottuk, hogy a tékefajtikkal val6 rendelkezés jelenti a
tarsadalomban kialakul6 egyenlétlenségek alapjat.

Fényes Hajnalka és munkatarsai (2012) az 6nkéntes munka vonatkozasaban
vizsgaltak a bourdieu-i t6kefajtak konvertaciéjat. Ha nemcsak az 6nkéntes mun-
kara, hanem a k6z0sségi szolgalatra is kivetitjiik értelmezésiiket, lathatd, hogy —
hasonléan az 6nkéntes munkahoz — a k6z6sségl szolgalatnak sem kézvetlen célja
a gazdasagi t6kendvelés, hanem inkabb a kulturalis és tarsadalmi t6ke bGvitésére
koncentral. Ha valaki szocializicidja soran nem rendelkezik elegend$ kulturalis
tékével, a koz6sségl szolgalat soran szerzett tudas, tapasztalat, informacié segit-
heti az egyént példaul inkorporalt kulturdlis t6kéhez jutni. Az inkorporalt t6ke
elsajatitasat hosszu folyamat el6zi meg. Ezt az id6t, energiat az egyén fekteti be,
az 1d6 beruhazasa aldozatokkal jar, ugyanakkor az inkorporalt téke a személyiség
részévé valik. A kulturdlis t6ke mellett, ha valaki nem rendelkezik elegend6 kap-
csolati t8kével — tarsadalmi és munkaerépiaci perspektivabol — annak hianyat a
kozosségi szolgalattal is kompenzalni tudja. Emellett a program segiti az egyént a
tapasztalatszerzésben, megmutatja szamara, mely normak fontosak egy munkahe-
lyen, segiti a munkatarsakkal, munkaaddval valé produktiv kapcsolat kialakitdsat
és kezelését, valamint a megfelel6 id6keretek betartasat.
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Coleman (1988) az oktatas tirsadalmi kontextusanak vizsgalatiba vonta be a
tarsadalmi tke fogalmat. Frtelmezése szerint a tarsadalmi t6ke a személyek
kozotti viszonyokban testestil meg, és akkor jon létre, ha ,,az emberek kizitti viszo-
nyok 4gy vdltognak meg, hogy eldsegitsék a cselekvést” (Coleman 1998:17). A tarsadalmi
téke harom tipusat killonbozteti meg: kotelezettségek és elvarasok, az informaci-
6s csatornak, normak és szankcidk. A tarsadalmi téke létrehozasinak, fenntarti-
sanak és alakulasanak feltételeit, a kapcsolathal6é zartsagat és stabilitdsat nyujtd
tarsadalomszerkezeti jellegzetességek, ideologiak és tarsadalmi szervezetek alkot-
jak. Coleman hangsulyozza, hogy a szilGk és a gyermekek kozti viszonyoknak, az
iskolat kérilvevs kozosségeknek fontos szereplik van az oktatds eredményessé-
ge, az emberi téke felhalmozisa szempontjabdl (Orban—Szantd 2005).

Print és Coleman (2003) szerint a tarsadalmi t6ke gyakran az olyan allami in-
tézményeken keresztil timogathatd, mint az oktatasi rendszer. Hangsulyozzak,
hogy az allam az oktatasi rendszeren keresztil képes iranyitani az ifjusagot, és
hozzasegiti 6ket ahhoz, hogy megértsék tarsadalmukat, amelyben élnek.

Hanifan (1916) és Dewey (19106) a tapasztalati oktatasra tekintettek ugy, mint
a tarsadalmi t6ke névelésének eszkéze, mely lehetéséget nyujt a tarsdalom fel-
lenditésére. Az iskoldk a tervezett és szervezett tevékenységeik dltal esélyt adhat-
nak a tarsadalmi t8ke kiépitésére. Ilyen szervezett tevékenység lehet a service-
learning. A service-learning azon tdl, hogy lehetSséget nyujt az 4j kapcsolatok
kialakitasara, hangsulyt fektet a kiilonb6z6 érdekeltek kézotti egylittmikodésre,
valamint elGsegiti az allampolgari szerepek és készségek fejlesztését. Tamogatja
azt, hogy az egyén a megszokott tarsadalmi kdrnyezetén belil és azon tul is kap-
csolatba keriiljén mds tarsadalmi csoport tagjaival (D’Agostino 2000).

Szamos kutaté (Campbell 2000, Dufour 2005, Kahne et al. 2006, Pucino—
Penniston 2014) gy tekintett a tarsadalmi t6kére, mint a service-learning prog-
ramok egy kimeneti outputjara, kvalitativ és kvantitativ eszkozokkel vizsgaltak
annak megjelenését. Keller-Dupree és munkatirsai (2014) a service-learninget
végzett didkok tapasztalatait vizsgaltdk a kapcsolati haldzat szempontjabdl. A
résztvevok, elmondasuk alapjan, szamos ismerettel és interperszonalis kapcsolat-
tal gazdagodtak a szolgalat soran. A program kapcsan kulcsszerep jutott a tevé-
kenység vezetSjének/koordindtoranak, aki segitette a partnerségek kialakitdsit a
szolgalati tevékenység Osszes résztvevije kozott. A diakok kozil tobben hangsa-
lyoztak, hogy a service-learning soran olyan mentorokkal, kézésségl szolgalati
koordinatorokkal ismerkedtek meg, akikhez sziikség esetén barmikor fordulhat-
nak segitségért, akar a szolgilat befejezését kévetSen is. A kulturalis kiilonbsé-
gekkel rendelkez6 célesoport tagjaival is kialakultak hasonléan szoros kapcsola-
tok. Az azonban valtozé, hogy a szolgalat végére inkabb szakmai, vagy inkabb
személyes (barati) viszonyok, kapcsolatok sztlettek.

Campbell (2000) tanulmanyaban a funkcionalis kbz6sségekben latta a service-
learning sikerességének kulcsat. Hangsulyozza, hogy a katolikus iskolakban haté-

75

—
| —



konyan makddik a service-learning, annak azonban nem elsésorban a vallasossag
az oka, hanem az, hogy az iskola be van 4dgyazva egy funkcionalis k6z&sségbe. A
hangsuly a funkcionalis kbzésségen van, ahol a tagok ismerik egymdst, és allandé
kolesénhatasban allnak egymassal. Minél erésebbek és strlibbek a tirsadalmi
kapcsolodasok a kézdsségbe tartozé didkok kozoétt, illetve a didkok és felndttek
kozott, annal t6bb lehetdség nyilik arra, hogy a reciprocitis normaja kialakuljon.
A service-learning-nek tehat arra kell irdnyulnia, hogy tovabb erdsitse a mar meg-
1évé kapesolodasi kotéseket. Campbell szerint célja, hogy maximalizaljak a didkok
és feln6ttek kozotti kdlesOnhatast, elésegitve a reciprocitas kialakitasat.

Granovetter (1973) szerint az interperszonalis kapcsolatok eréssége a mini-
malis ismeretségtSl, a baratsagon at a szoros rokoni szalakig terjedhet. A kapcso-
lat intenzitasat t6bb tényezd hatarozza meg, Ggymint az egyiitt eltéltott id6 hosz-
sza, a kapcsolat érzelmi erGssége, a kapcsolat kézvetlensége vagy a reciprocitas
mértéke.

Granovetter (1983) az erGs kotéseken (csaladtagok, baratok) tdl megkiilon-
bézteti az un. gyenge koétéseket, melyek soran az egyén a sajatjatol eltérd tarsa-
dalmi csoport tagjaival kertil kapcsolatba. A gyenge kbtések ereje abban mutatha-
té ki, hogy a tarsadalmak fragmentalt részei kézott teremt kapcesolatot, ezaltal
integralva azokat. Minél t6bb a hidszerd, gyenge kotés egy csoportban, annal
magasabb lesz a kohézidja, és annal inkabb képes lesz a csoport az egyiittes, ko-
z0s cselekvésre (Granovetter 1988).

A gyenge kotések informaciokkal és olyan eréforrasokkal jarnak, melyek az
egyén sajat tarsadalmi csoportjaban nem dllnak rendelkezésre. Ezek a kotések
nem csak a tirsadalom mutkodésében, de az egyén sikerességében is szerepet
jatszanak. Mig valsaghelyzetben az er@s, szoros barati és csaladi kapcsolatok biz-
tositjak a segitséget; a gyenge kotések jelentSsége a mas tarsadalmi csoportokhoz
valé kapcsolddasban, a t6lik szerzett informacidkban, segitségben jelenik meg,
példaul egy munkahely keresése soran. Ez utébbi hidak el6segitik a hatékony
problémamegoldast, erésitik az eltéré tarsadalmi és kulturalis csoportok kézotti
toleranciat, Gsszetartozast, és épitik a bizalmat (Granovetter 1973).

Angelusz és Tardos a kapcsolati téke és a tarsadalmi helyzet k6zotti Gsszefiig-
géseket vizsgaltak, és arra a megallapitasra jutottak, hogy a magasan iskoldzott
egyének tobb kapcsolattal rendelkeznek az alacsonyabb iskolazottsagtiakhoz
képest, tovabba arra is ravildgitottak, hogy ismeréseik els6sorban a hozzajuk
hasonld, azaz a magasabb statuszi csoportokba tartoznak. A kapcsolataikat els6-
sorban a gyenge kotések jellemzik, inkabb funkcionalis kapcsolatokat alakitanak
ki, mintsem érzelmi eredetticket (Blaskd 2002).

Dekker és Halman (2003) szerint az erds kotések jelenléte és az 6nkéntes te-
vékenység kézott nincs jelentSs kapcesolat, azonban a gyenge kotések (tavoli is-
mer6s6k, munkahelyi kapcsolatok, tarsadalmi osztalyokon ativelé kapcsolatok) és
az emberek kozti bizalom elGsegitik az 6nkéntességet.
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Az iskolai k6z6sségi szolgalat azonban az érintettek elmondasa szerint a gyenge
és erbs kotések kialakitasaban és fenntartasaban igen fontos szerepet jatszik. A
kozdsségl szolgalat aktorai (a didkok, sziil8k, iskola tanarai és a fogaddszerveze-
tek koordinatorai) mind kapcsolatban allnak egymassal. A didkok szemszogébdl
vizsgalva a kapcsolati rendszert lathatd, hogy a kapcsolati halé mozgodsitasara mar
a szolgalat megkezdése el6tt sor kertilhet. A fogaddintézmény munkatirsainak
elmondasa alapjan, a didkok altaldban a csaladi kapcsolataikon keresztil talalnak
ra a fogadointézményekre. Gyakori a szoros csaladi k6tédés is (pl. a szilé dolgo-
zik az intézményben), és a szlil6k kapcsolatrendszerén keresztil valé bekertilés.
Az iskola és fogaddintézmény kézott kialakuld kapcesolat eredményeként a kez-
deményez6 ,,csaladtag” mellett mas diakok fogadasara is sor keriil az adott in-
tézménynél (Prokai—Erdds 2015).

A szil6knek azon tdl, hogy segitik gyermekeik szamara a megfelelé fogaddin-
tézmény megtalalasat, a szolgalat tovabbi szakaszaban is fontos szerepiik van. A
fogadointézménnyel kialakitott személyes vagy szakmai kapcsolat a sajat munka-
erépiaci jelenlétiiket is befolyasolhatja, igy akar 6nkéntesként 6k is részt vallal-
hatnak a szervezet tevékenységében, timogathatjdk a szervezet célkitGzéseinek
megvalosuldsat, misszidjat (Markos 2016b).

Sarosi (2019a) kutatasai, melyek a szocialis és az egészségiigyi tertleten szol-
galatot teljesit6kre vonatkozott, azt mutajak, hogy a sziiléknek tébbnyire nincse-
nek elvarasaik a gyermekeikkel szemben a program kapcsan (46%). A valaszadok
negyede (23%) csak annyit var el gyermekétdl, hogy az Stven 6rat minél hama-
rabb teljesitse. A szilék alig 10%-a ismeri fel a szolgalat személyiségfejleszt6
hatasat.

A fogaddintézménynél végzett szolgalati tevékenység soran a didkok egyrészt
a célesoporttal, masrészt a fogaddintézmény munkatarsaival személyes kapcsola-
tot alakitanak ki. A fogadészervezetek munkatarsainak elmondasa alapjan szamos
példa tarul elénk (Katlowits-Juhasz 2012, Bodé 2015a), melyek a pozitiv kapcso-
lat kialakitasarol adnak szamot. Ezek a kapcsolatok olykor csak a szolgalat ideje
alatt allnak fenn, néha azonban hosszabb tavt barati kapcsolatokka alakulnak.

Ha a kapcsolati hal6zat szerepét az iskola szemszogébdl vizsgaljuk, itt is pozi-
tiv hatast figyelhetiink meg. Egy hazai kutatds eredményei szerint (Bod6 2016b)
az igazgatohelyettesek pozitivan vélekedtek a koz6sségi szolgalat kapcsolatépits
erejér6l. Elmondasuk szerint a program kiszélesitette az iskola kapcsolatrendsze-
rét, mely gyakran tovabbi szakmai egylttmikdédésekhez is vezetett. A kisebb
telepiiléseken altalaban nehézség az, hogy nincs elég fogaddintézmény, ugyanak-
kor lehetéség nyilik arra, hogy partnerként egymasra taldljanak a kiilonb6z6 aga-
zatok szereplSi a személyes ismeretségek révén. Egy nagyobb varos esetén elma-
rad a személyes kapcsolat, ami segithetné a kapcsolati hal6 kiépitését, de az isko-
lak beszamoldja szerint a fogadodintézményekkel valé egylttmikodés fenntartha-
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tosaga itt is megoldottnak latszik, hiszen a kapcsolatok kezdenek bejaratédni és
az intézmények mar szamitanak a didkok segitségére.

Lathaté tehat, hogy a k6z0sségi szolgalat alatt nem csak a didkoknak né a
kapcsolati hal6ja, hanem a program minden szereplje kdzott 4j és hasznos kap-
csolatok johetnek létre. Az iskolai k6zOsségl szolgalatban részt vevs személyek,
és intézmények kozott szoros, oda-vissza mikédd kapesolatrendszer alakul ki, A
kovetkezSkben a fogaddintézmények, a szilok, a didkok és az iskolak egymasra
gyakorolt hatasat, egymas kozotti kapesolati haléjat mutatjuk be, kvalitativ inter-
jus eredményeink alapjan (Markos 2015, 2018b), melyet j6l szemléltet a 7. dbra.

7. dbra: A kizgosségi szolgdlat aktorainak kapesolati haldja

Fogaddintézmény

Iskola Sziilé

Didk

Forras: Sajat szerkesztés

Fogadointézmény — Sziil6k: Az iskolai k6z0sségi szolgalat soran fontos az,
hogy ne csak a didkok, hanem a szil6k is részesei legyenek. A fogadéintézmény
mikédésének céljai, tevékenységi kore jelentésen befolyasolhatja a szilSk latas-
médjat, szélesitheti latokorét, hiszen kdzvetett médon, a gyerekeik dltal 6k ma-
guk is kapcsolatban allnak a fogadéintézménnyel.

Fogadointézmény — Diakok: A fogaddintézmény feladata a didkok tevékeny-
ségének kijelolése, a tevékenységhez sziikséges human eréforras, infrastrukturalis
eszkdzok stb. biztositasa, a didkok szolgalaton valé megjelenésének dokumenta-
lasa, példaul jelenléti iv segitségével. A fogaddintézmény a szolgalat idStartama
alatt felel6sséggel tartozik a didkok testi épségéért. A tanuldk a szolgalat teljesité-
se soran megismerkednek az intézmény feladataival, és azzal, hogy tevékenysé-
giikkel milyen tarsadalmi célt szolgal a fogaddsintézmény. Igy ideolégidjukat meg-
értve a késGbbiekben taimogathatjak az intézmény nézeteit, vagy akar 6nkéntes-
ként tovabb segithetik az intézmény munkéjat. A szervezetnél kialakitott kapcso-
latok — kiilonos tekintetben, ha a didknak sikertilt a szakiranyanak megfelel$ in-
tézménynél végezni a szolgalatot — segithetik a tanulok kés6bbi szakmai szociali-
zaciojat, munkaerépiaci integraciojat.

Fogadointézmény — Iskola: A fogaddintézmény és az iskola kézott olyan
partnerségi viszony jon létre, amelyben a fogaddintézménynek lehetésége nyilik
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arra, hogy szikség esetén felkérje az iskolat, hogy az didkokat toborozzon szama-
ra. Ilyen esetek akkor mertilhetnek fel, ha t6bb segité kézre van sziikség egy-egy
rendezvény vagy nagyobb esemény lebonyolitasdhoz bizonyos célcsoportok (pl.
id&sek, fogyatékkal él6k vagy hajléktalanok ) segitése soran.

Iskola — Fogadéintézmény: Az iskola feladata, hogy felkeresse a fogaddin-
tézményeket és folyamatosan fenntartsa velliik a kapcsolatot. Egy olyan egytitt-
mikodési megallapodas kialakitasa sziikséges, amelyben meghatarozzak a k6z0s
célokat, a feladatokat és az elvarhaté eredményeket. Fontos tisztazni a feleknek a
felel8sségi koriiket, valamint a felmerilé koltségek finanszirozasat is.

Az iskola kapcsolathal6jan malik, milyen intézményi lehetéségeket tud a didk-
jainak felkinalni. Minél nagyobb az iskola kapcsolathal6ja, annal nagyobb és val-
tozatosabb kinalatot nyujthat a diakoknak, névelve ezzel a szolgalat iranti moti-
vacidjukat is. Az iskola emellett elkételez8dhet egy-egy szervezethez, segitheti
annak munkajat, akar az iskola falain bell is népszertsitheti, timogathatja annak
kezdeményezéseit pl. karacsonykor adomanygydjtést szervez szamara.

Iskola — Sziil6: Az iskola feladata, hogy megfelel felvilagositist nydjtson a
szil6k szamadra a szolgdlat teljesitésével kapcsoltban. Fontos, hogy megértessék
és elfogadtassak a sztl6kkel is a szolgalat szitkségességét, tarsadalmi hasznossa-
gat. A szUl6i értekezletek soran, a pedagdgusok személyes tdjékoztatasa altal még
hatékonyabb lehet az tizenet dtadasa.

Iskola — Diakok: Az iskola folyamatosan végigkiséri a diak szolgalati tevékeny-
ségét. A kblesonosség elve alapjan a tanar-diak viszony egy 4j fajtdja jelenik meg.
Itt mar nemcsak tantargyakrdl, osztalyzatokrdl szélhatnak a tanar-didk beszélge-
tések, hanem olyan 4j témak is széba keriilhetnek a tandran kivili beszélgetések
soran, melyeket a didkok a szolgalat alatt tapasztalnak. Gyakran a tanar is nagy
segitséget nydjthat egy mély és Gszinte beszélgetés alkalmdval az ,,4j tudas” fel-
dolgozasaban.

Az iskola feladata, hogy felkészits, és pedagdgiai feldolgozé érakat tartson a
szolgalattal kapcsolatban, mely még inkabb hozzajarul a szolgalat céljainak meg-
valésulasdhoz. A szolgalattal jaré adminisztracios feladatok elvégzése is az iskola-
ra harul pl. jelentkezési lap, tevékenységi napléd elkészitése, a didkok kozosségi
szolgalatanak dokumentalasa.

Diakok — Fogadéintézmény: A diakok és a fogadéintézmény kozott szerzé-
déses viszony jon létre. A diakok feladata, hogy teljesitik a fogaddintézmény altal
kijelolt tevékenységeket, munkajukkal elésegitsék annak hatékonyabb mikodését.
A diakok otleteikkel, javaslataikkal, fiatalos szemléletmodjukkal hozzajarulhatnak
a fogaddintézmény megujulasahoz, fejlédéséhez.

Diakok — Iskola: A didkok az iskola felé szamot adnak folyamatos szolgalati
tevékenységlikrSl, mind szoban, mind frasban. Széban a feldolgozé érakon, ahol
beszamolhatnak élményeikr6l, tapasztalataikrol, irasban pedig a szolgalat soran

folyamatosan vezetett tevékenységi naplé segitségével.
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Diakok — Sziil6k: A didkok otthon elmesélt élményei a sziil6ket is motivalhat-
jak arra, hogy szabadidejiiket hasznosan toltsék el, és Onkéntesként maguk is
segitsék a szervezet mikodését. A fiatalok igy kézvetett mddon jelentésen hozza-
jarulhatnak szileik pozitiv szemléletvaltozasahoz.

Sziul6k — Fogadoéintézmény: A szilék azon tdl, hogy nyomon kévetik gyer-
mekik tevékenységének folyamatat, 6k maguk is aktiv részesei lehetnek a szolga-
lat minél sikeresebb mikodésének. Akar 6nkéntes tevékenységet is vallalva ta-
mogathatjak az intézmények tevékenységét.

Szil6k — Diakok: A sziilSknek kardinalis szerepiik van a szolgalat sikerességét
illetéen. Egyrészt, ha a szilé tamogatd magatartast tanusit, az jelentésen befolya-
solja a didkok pozitiv hozzaallasat a szolgalathoz. Negativ sziil6i attitid esetén a
diakok is negativ allnak a szolgalathoz. Masrészt, a sztlének segitenie kell a didk
szolgalati tevékenységét, példaul a megfelels célesoport, intézmény és tevékeny-
ség kivalasztasaban. Azaz ha a szil6k timogatjak és tudatositjak gyermekeikben a
szolgalat fontossagat, maguk is hozzajarulnak a program sikerességéhez.

Sziil6k — Iskola: A szilék segithetnek az iskolanak djabb fogadéintézmények
toborzasaban, a tanuldk szallitisaban, szponzoraciés tamogatist nyujthatnak
vagy kereshetnek, illetve tevékenységi Gtleteikkel, javaslataikkal segithetik a szol-
galat mikodését.

A fentiekben a fogadéintézmények, a szulék, a didkok és az iskolak egymasra
gyakorolt hatdsat, egymas kozotti kapesolati haléjat mutattuk be. Kutatasunk
célja annak vizsgalata, hogy a didkok koz6sségi szolgalat soran kialakitott kapcso-
latait mi karakterizalja, azaz a kialakitott kapcsolatokat elsGsorban az erds, vagy
inkabb a gyenge kotések jellemzik. Bar azt jelenleg nem tudjuk vizsgalni, hogy a
tanulok ezekbdl a kapcsolatokbdl a jévében profitalni tudnak-e, azt azonban mar
most lathatjuk, hogy a kialakitott kapcsolat a tanulok meglatasa szerint segitheti-e
a j6vébeni munkaerdpiaci integraciot.
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6. Az IKSZ 2015-2018 és az IKSZ 2018 empirikus kutatasok
koncepcioja

A kovetkezé fejezetben a vizsgalt kutatasi kérdéseket és hipotéziseket tisztazzuk,
tovabba bemutatjuk a feltételezett Osszefiiggéseket, valamint a varhat6 vélaszo-
kat. Részletesen kifejtjitk a kutatas céljat, és bemutatjuk az elemzési egységeinket
és a kutatasok idédimenzibit. Ismertetjik egyrészt azt, hogy milyen vizsgalati
modszerekkel kivanjuk kutatasi kérdéseinket megvalaszolni és hipotéziseinket

tesztelni; masrészt azt, hogy milyen méréeszkozok segitségével tesszitk mindezt.
6.1. Kutatisi kérdések, hipotézisek

Kutatisi kérdéseinket és hipotéziseinket a bemutatott hazai és nemzetkézi szak-
irodalomra és kutatasi eredményekre alapozva fogalmaztuk meg.

A kozdsségl szolgalat nemzetkozi diskurzusban valéd elhelyezése kapesan lat-
hat6 volt, hogy a szolgalatot nem azonosithatjuk egyértelmden a service-learning
fogalmaval, hiszen a program nem a tananyag része, ugyanakkor tobb, mint a
community-service, hiszen a feldolgozé és felkészité 6rak az iskoldkban zajlanak.
Sziikség volt tehat egy olyan modell megalkotasara, ami kifejezi a hazai iskolai
kozosségi szolgalat pedagdgiai céljait. Mivel a felkészitd és feldolgozo orak elsé-
sorban az active-learning tartalmahoz kapcsolodnak, mig a szolgalati jelleg a
community-service-hez kothetd, ezért ugy véljik, hogy e két komponens egytit-
tesen hatarozza meg a hazai iskolai k6zosségl szolgalatot. Emellett a program
keretében tapasztalati tanulds, transzformativ tanulas, affektiv tanulas és k6zos-
ségi alapu tanulas is végbemegy. Monografiankban neveléstudomanyi aspektus-
bél arra is keressiik a valaszt, hogy a bemutatott tanulaselméletek (aktiv, transz-
formativ, affektiv, service-learning) hogyan segitik a tapasztalati tanulast, vala-
mint az iskolai k6z6sségi szolgalat soran milyen tanulas megy végbe. Vizsgalan-
dé, hogy a tanulas soran milyen képességeket fejleszt a kézsségl szolgilat, illetve
ezek a készségek hogyan csoportosithatéak. Milyen faktorcsoportok korvonala-
zbdnak a kilonbozE készségaktorokbdl, illetve képességfejlédés esetén milyen
Osszefiiggés mutathato ki a szolgalat iranti attitGdékkel?

Kutatasi kérdésiink tovabba, hogy az iskolai kbz6sségi szolgalat mennyiben
képes noévelni a civil aktivitast és elkotelez6dést, valamint segiti-e az allampolgari
tudatossag kialakitasat a fiatalok életében, illetve elGsegiti-e a demokraciara neve-
lést. Vajon a latens politikai részvétel, azaz a politikai és tarsadalmi kérdések iran-
ti nyitottsag, a civil és egyéb szervezetekben vald tagsig mennyiben kdszénhet6
az iskolai k6z6sségi szolgalatnak? A szolgalat iranti pozitivabb attitid mennyiben
befolyasolja a civil aktivitas el6segitését?

Vizsgaland6 kérdés, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat mennyiben képes mo-

tivalni a fiatalokat az 6nkéntes munkavégzésre. Mennyire jellemz3, hogy a kbz6s-
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ségi szolgalatot kévetSen tovabb maradnak a fiatalok a fogaddszervezeteknél
onkéntesként? Az Onkéntesség motivacidi tekintetében a szolgalat az altruista
vagy inkabb az individualista dnkéntességet néveli? A szolgalat iranti pozitivabb
attitdd mennyiben befolyasolja az 6nkéntességi hajlandosagot?

Vizsgaljuk azt is, hogy a k6z6sségi szolgalat hogyan jarul hozza a tolerancia és
segitGszandék kialakitasahoz a fiatalok életében. A k6z0sségl szolgalat lehet-e egy
un. érzékenyité folyamat, mely segiti az empatikus, a raszorulokat segité fiatalok
nevelését? Az élmények altali tanulds, a proszocialis kdrnyezetben t6rténé segité
tevékenység végzése mennyire képes befolyasolni a proszocialis mintak koveté-
sét? A szolgalat iranti pozitivabb attitGd mennyiben befolyasolja a szocialis érzé-
kenységet?

Tovabbi kutatasi kérdés, hogy a kozosségi szolgalat mennyiben segiti a kap-
csolati halé bévitését. A didk-célecsoport és a didk-fogaddszervezet kozott — a
kozosségi szolgalat soran — kialakitott kapcsolatokat inkabb az erés, vagy inkabb
a gyenge kotések jellemzik? A szolgalat iranti pozitivabb attitidok vajon el6segi-
tik-e a kapcsolati halo kiépitését?

Kutatdsunk tovabbi kérdése, hogy az iskolai kézbsségi szolgalat mennyiben
segiti a palyaorientaciét. Ha a fiatal a sajat szaktertiletéhez kapcsolédé fogado-
szervezetnél tolti a kézdsségi szolgalatot, ez hogyan jarul hozza a tudatosabb
palyavalasztishoz, és mennyiben segiti a munkara val6 szocializaciét? Amennyi-
ben segiti a palyaorienticiot a szolgalat, vajon hozzajarul-e a jobb tanulmanyi
eredményesség eléréséhez? A szolgalat iranti pozitivabb attitid vajon tdmogatja-e
a palyavalasztast?

Végiil azt vizsgaljuk, hogy a szocio-demogarfiai hittér hogyan befolyasolja a
szolgalat iranti attitGdoket, és azt, hogy a programnak van-e tarsadalmi statuszt
kiegyenlit6 funkcidja.

A kévetkezokben a kutatasi kérdéseinkre adott hipotetikus valaszainkat mu-
tatjuk be a hazai és nemzetkézi szakirodalom alapjan.

1. hipotézis: Feltételezziik, hogy a tapasztalati tanulds sordn bekivetkezett képességek fejlode-
Sének tanuldi percepeidi pozitiy dssefiiggésben dllnak ag iskolai kozisségi szolgdlat irdnti
pogitivabb attitiidokkel.

A vizsgalt tanuldsi elméletek értelmében az iskolai k6z6sségi szolgalat a tapaszta-
lati tanulas (Dewey 1933, 1938, Kolb—Fry 1974) és a kozosségl alapu tanulas
(Mooney—Edward 2001) egy formaja, mely soran aktiv tanulas (Prince 2004),
transzformativ tanulas (Mezirow 2000), affektiv tanulas (Kiely 2005), valamint a
szolgalati jelleg — community-service — (Furco 1996) egyarant jelen van. Ezen
tanulasi formak hozzdjarulnak a didkok képességfejlédéséhez (Hesser 1995;
Eyler—Giles—Braxton 1997; Astin—Sax 1998; Mabry 1998). Ennek alapjan feltéte-
lezziik, hogy a tanuldk tudjak hasznositani a szolgalat soran tanultakat az iskola-
ban, és az iskolaban tanultakat a szolgalat alatt. Feltételezziik emellett, hogy a

tapasztalati tanulds soran harom tertileten is képességtejlédést érzékelnek a dia-

82

—
| —



kok: az interkulturalis, a szocidlis és az allampolgari képességek tertiletén (Fényes
et al. 2015), illetve a képességtejlédés percepcidja pozitiv Gsszefiiggésben all a
szolgalat iranti pozitivabb attitGdokkel.
2. hipotézis: Feltételezziik, hogy ag iskolai kozisségi szolgdlatban vald részvétellel és a szolgd-
lat irdnti pozitiy attitiidok esetén a tirsadalmi résgvételben (Gnkéntesség és jovibeli onkéntességi
tervek, civil aktivitds, s3ocidlis érgékenység) és a pdlyasocializdcioban (pdlyaorientdcid segitése
s munkahelyi bedgyazddds nivelése a szerzett kapesolati tike bovitése dltal) pozitiv viltozd-
Sok kivetkeznek be.
Ezt a hipotézist a didkok tarsadalmi részvételében bekévetkez6 valtozasokkal (9.-
12. évfolyamra), illetve a 12. évfolyamosok szolgalat iranti attitidje és tarsadalmi
részvétele, valamint palyaorientacidja kézti Osszefuggéssel teszteljiik. A hipotézis
ellenérzése soran tobbvaltozos elemzéssel kiszlrjik az egyéb hattérvaltozok
hatasat is. A tarsadalmi részvételt és a palyaszocializaciét a kévetkezé mutatdkkal
mérjik:
- A civil aktivitdst Ekman és Amna (2012) tipolégidja alapjan a latens politikai
részvétellel mérjiik, mely a politikai és tarsadalmi kérdések irant érdekl6dé ma-

gatartasmod, és a szervezetekben valé tagsag altal jellemezhetd.

A jov6beli 6nkéntességi tervek és a szocidlis érzékenység mérése sordn tamasz-
kodunk Astin és Sax (1998) eredményeire, miszerint a k6z&sségi szolgalat hata-
sara a didkok elkételezettebbé valnak a masokon vald segités, az 6nkéntesség
irant, és n6 a késébbi dnkéntességiik is. Kutatasunkban a szocialis érzékenysé-
get az adomanyozasi hajlandésaggal és a célesoport iranti elkételez8déssel mér-
titk. Tovabba feltételeztiik, hogy az dnkéntesség motivacidja az altruizmus ird-
nyaba mozdulhat el. Emellett Kasik és munkatarsai (2011) kutatasi eredményei
szerint a segiteni akaro, altruisztikus, empatikus és erkolcsés magatartas kiala-
kulasa elsésorban élmények és tapasztalatok soran torténik. Az iskolai k6zossé-
gl szolgalat soran olyan érzelmi, kognitiv és konativ élményeken keresztil tor-
téné tanulds és szocialis érzékenyités megy végbe, mely hatisara az egyén
proszocialis viselkedést sajatit el.

A palyaszocializacié része a kapcsolati halé bévitése a szolgalat altal, mely se-
githet a késébbi munkahelyi elhelyezkedésben. A munkahelyi beagyazédas né-
vekedését Granovetter nyoman a gyenge kotések kialakuldsaval mértiik, azaz
hogy mennyire sikeriilt a fogaddszervezetek alkalmazottaival j6 kapcsolatokat
kialakitani.

Az iskolai k6z6sségi szolgalat segiti a palyaorientaciot is (Astin—Sax 1998), mely

szintén a palyaszocializacié része. Bzt azzal mértiik, hogy a fiatalok a k6z6sségl
szolgalatot mennyiben tudtdk Gsszeilleszteni a szakképzési tertletiikkel.
3. hipotézis: Feltételezziik, hogy az iskolai Ro%0sségi sgolgdlat — az dltalunk vizsgdlt céljai
mentén — hozzdjarnl a kialakult demografiai és tarsadalmi statuszkiilonbségeke csokkentésé-
hez, azag ag iskolai kiosségi sgolgdlatnak tarsadalmi kiilinbségeket kiegyenlitd batdsa is

van.
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Feltételezziik, hogy a jelentésebb gazdasagi, kulturalis tékével rendelkez6 és jobb
tanulmanyi eredményességgel rendelkezé diakok nem szamolnak be pozitivabb
tapasztalatokrol a szolgalattal kapcsolatban, mint a rosszabb gazdasagi, kulturalis
hatterd tarsaik, illetve az 6 koritkben nem éri el sikeresebben a k6zdsségi szolga-
lat a céljait. A k6zOsségl szolgalatnak tehat a tarsadalmi killonbségeket kiegyenlité
hatisa nemcsak abban jelentkezik, hogy a tarsadalmi hattér hatisa gyengtl a ne-
gyedik évre a szolgilat céljainak megvaldsuldsa mentén, hanem abban is, hogy a
tarsadalmi hattér nem befolyasolja a szolgalat iranti attitddoket.

6.2. A kutatds célja, elemzési egységei és idédimenzidja

Kutatdsunk célja annak vizsgalata, hogy a korabban felsorolt célok hogyan val6-
sulnak meg a kéz6sségi szolgalat keretein belil. Hazankban az Oktataskutatd és
Fejleszté Intézet munkatarsainak vizsgalatain kivil nem késziltek nagymintds,
kvantitativ adatfelvételek a témdaban. Az eddigi kutatisok elsésorban nem szocio-
légiai szempontd megkdzelitésre torekedtek, igy sziikségszerti azt is vizsgalni —
mely egyben kutatisunk ujszeriségét adja—, hogy milyen szocio-kulturalis, kor-
nyezeti és egyéni tényezGk befolyasoljak a kézosségi szolgalat iranti attitdoket.
Emellett a neveléstudomanyi aspektusok is 4j szint visznek az eddigi kutatasok-
ba.

Vizsgilatunk populicidja egyrészt a nyiregyhazi a 2015/16-os tanévben 9. és
2018/19-es tanévben 12. évfolyamos tanul6k, valamint tovabbi 12. évfolyamos
kozépiskolas didkok Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdd-Bihar, és Borsod-Abavj-
Zemplén megye Osszesen 30 kozépiskoldjaban. Elemzési egységiink a didkok,
akik kozil a keresztmetszeti vizsgalat esetén tobblépcsGs mintavétellel, a longitu-
dinalis vizsgilat esetén szakérti mintavétellel valasztottuk ki mintank tagjait. Ez
utébbi vizsgalatunk részben panel vizsgalat is, mivel a 2015/16-0s tanévben az
akkor 9. évfolyamos diakokat csoportszinten mar megkérdeztitk — a kézésségi
szolgalat teljesitése el6tt —, és 2018. szeptemberében ezeknek az osztalyoknak az
ujboli felkeresésére kertlt sor — a k6z0sségi szolgalat teljesitését kbvetSen. Kvazi
panel a vizsgalat, hiszen a didkok beazonositisa a 2015/16-0s tanévben nem
tortént meg, azaz személy szerint nem tudjuk nyomon kévetni az attitddvalto-
zast. Kutatdsunknak a személyes attitdvaltozas longitudinalis vizsgalata nem
célja, hiszen az elsGsorban a pszicholdgiai folyamatok feltarasara lenne alkalmas,
mig a jelen kényv neveléstudomanyi és szociolégiai vizsgalati célokat allitott fel.
Igy elsésorban a csoportszinten bekovetkezett attitidvaltozasokat vizsgaljuk
majd meg.

Kutatasunk masik célja Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar, és Borsod-
Abatj-Zemplén megyében tobblépcsés rétegzett mintavétel segitségével nagy-
mintis (N=0637) kérdSives felmérés végzése volt a 2018/19-es tanév végzbs didk-
jainak korében. Az elemzési egység kivalasztasanal figyelembe vettiik azt, hogy a
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Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan olyan megyéket valasszunk ki, ahol
magas (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye), ahol kézepes (Hajdu-Bihar megye) és
ahol alacsonyabb (Borsod-Abatj-Zemplén megye) az 6nkéntesség aranya (KSH
2016a). Ennek hatterében az all, hogy azokon a tertileteken, ahol magasabb az
onkéntességl arany, varhatéan motivaltabb a lakossag is a civil kezdeményezések
irant. Az ilyen minta pozitiv hatassal lehet az iskolai kézosségi szolgalat iranti
attitGdokre a fiatalok korében is.

6.3. A vizsgdlati modszer

Kutatasi moédszeriink a valészintiségi mintavétel logikaja szerinti kvantitativ kuta-
tas, az id6dimenzié tekintetében pedig longitudindlis és keresztmetszeti vizsgalat.
Kutatdsi témank indokolta a kvantitativ vizsgalatot, hiszen célunk a kézépiskolas
didkok nagy mintas attitidbeli valtozasainak feltarasa, melyet standardizalt kérds-
iv segitségével mériink, szamszerGsitink, majd az {gy nyert adatokbdl statisztikai
eredményeket mutatunk be.

Magyarorszagon nagymintds longitudinalis vizsgalat nem készilt az iskolai
kozosségl szolgalattal kapcsolatban, azonban a nemzetkézi szakirodalom alata-
masztja azt, hogy legjobban longitudinalis vizsgalattal mérhetSk az iskolai k6z8s-
ségi szolgalat soran bekdvetkezett attitidvaltozasok (pl. Astin et al. 2000).

A longitudinalis vizsgalaton beliil kutatasunk részben panelvizsgalat is, hiszen
ugyanazon 9. évfolyamos diakokat felkerestiik jbél, immar 12. évfolyamos vég-
z6s hallgatokként. A lekérdezés osztalyonként tortént, igy els6sorban a csoport-
szinten bekovetkezett attitGdvaltozasokat vizsgaljuk.

6.4. A kutatds sordn alkalmazott méréeszkozok és mutatok

A kutatas soran hasznalt méréeszkoz sajat fejlesztést, azonban tartalmaz adaptalt
kérdésblokkokat is. A kovetkez6kben a koz0sségi szolgalat céljai alapjan bemu-
tatjuk, hogy milyen attitldskalak és kérdSiv tételek segitségével operacionalizal-
tuk a vizsgalandé célokat.

A tarsadalmi részvétel jellemz6it és a demokratikus értékeket Csakd Mihaly
(2008) ,,Iskola és tarsadalom” kbzépiskolal kutatasa alapjan vizsgaljuk (1=egyaltalan
nem fontos, 4= nagyon fontos):

Az igazsag érvényesilése, a torvények betartasa, baratsag, becsiletesség, békés
vilag, belsé harmonia, beleszolas a politikaba, bizalom, biztonsag, csalad, egyenld
banasméd mindenkivel, egyesiilési szabadsag, kisebbségl jogok érvényestilése, a
tarsadalmi kiilonbségek csokkentése, emberi méltosag, érdekes, valtozatos élet,
hagyomanyok tisztelete, hatalom, hirnév, maganélet tiszteletben tartisa, magyar-
sagtudat, masképpen gondolkoddk megértése, massag elfogadasa, 6nmegvalosi-

tas, Gszinteség, egyenesség, pénz, anyagi javak; politizalas, politikai valasztas lehe-
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tésége, rasszizmus-ellenesség, részvétel a koziigyekben, segiteni masokon, sikeres
élet, szabadidd, szabadsag, szerelem, szolidaritas a raszorulokkal, szoélasszabad-
sag, szorakozas, tarsadalmi igazsigossagot, tObbpartrendszert, torvény el6tti
egyenlGséget, tudas, vallasossag.

Az aktiv allampolgari indikatorokat szintén Csaké (2008) kutatdsa és a
TARKI (2014) Allampolgrsig 11. kérdésblokkjanak felhasznalasaval allitottuk
Ossze: Véleményed szerint jellemz6ek-e rad, mint ,,jé allampolgarra” a kévetkezd
kijelentések? (1. Jellemz6. 2. Nem jellemz6, de a jévében szeretném. 3. Nem
jellemzé és nem is szeretném.) Szavazok minden vélasztason. Ismerem hazam
torténelmét. Részt veszek egy igazsagtalannak vélt torvény elleni békés tiltako-
zasban, tiintetésben. Tagja vagyok egy partnak. Figyelemmel kisérem a politikat
az Ujsagban, radiéban, TV-ben vagy az interneten. Részt veszek az emberi jogo-
kat timogat6 tevékenységekben. Segitem a raszoruldkat. Tagja vagyok olyan civil
szervezetnek, melynek célja a masokon valé segités. Beszélgetek a politikarol.
Részt veszek kornyezetvédelmi tevékenységekben.

A kordbbi, jelenkori és j6vébeni 6nkéntességgel kapcsolatos motivacidkat,
valamint az iskolai koz6sségi szolgalattal kapcsolatos motivacidkat a Clary és
munkatarsai (1998) féle Volunteer Functions Inventory (VFI) 20 item-es’ Likert-
skalaja alapjan vizsgaljuk, mely az aldbbi elemeket tartalmazza: Szabadidé hasz-
nos eltoltése. U] ismeretek szerzése, szakmai fejlédés. Hitbéli meggy6z6dés.
Gyakorolja készségeit. Segitsen masokon. Uj ismerésok, baratok szerzése. Szak-
mai kapcsolatok szerzése. Munkatapasztalat szerzése. Jobban érezze magat,
hasznosnak érezze magat. Nyelvtanulas. Uj kultarak megismerése. Valtoztatni
szeretett volna a viligon. Felilemelkedjen sajat problémdin. Valahol elismerjék.
Masként lassa a vildgot az 6nkéntesség altal. Megismerje és megértsen masokat.
Beirhassa az 6néletrajzaba. Koérnyezetvédelem, globalis problémik megoldasa.
Hagyomany, kulturalis értékek védelme. Baratai, csaladtagjai is 6nkénteskednek.

A motivacios item-eken tal kivancsiak voltunk az dnkéntességre val6 hajlan-
désagra is, melyet a kovetkezs kérdésekkel mériink: Az 50 6ran felil maradnal-e
onkéntesként valamelyik terephelyen? Részt vennél-e az Iskolai K6z6sségi Szol-
galatban, ha nem lenne kételez6? Szeretnél-e 6nkénteskedni a kézépiskola befe-
jezése utan?

A szocialis érzékenység és az empatia fejlédését az alabbi valtozokkal vizs-
galtuk: Hogy viszonyulsz a célcsoporthoz, amidta egyttt dolgoztal velik? (1.
megszerettem a célcsoportot 2. k6zO6mbds vagyok veliik szemben 3. nem szeret-
tem meg a célcsoportot). Mit gondolsz, a kozbsségi szolgalat alatt, mennyire
voltak jellemz6k rad az alabbiak? (1=egyaltalan nem, 4=teljes mértékben). Volt
konfliktusod a célesoporttal? Erezted, hogy a célesoportodnak szitksége van a Te

7 Terjedelmi korlatok miatt a skalat csékkentettiik.
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segitségedre? Problémasnak tartottad a célcsoporttal vald foglalkozast? Segitett a
tevékenységed a célcsoportnak?

A palyaszocializacion beliil a palyaorientaciot az aldbbi sajat fejlesztésti
valtozokkal vizsgaltuk: Mennyiben kapcsolédott az iskolai kozosségl szolgalat a
karrierterveidhez, palyavalasztisodhoz? (igen/nem). Onéletrajzban feltiintethe-
tének talalom. Elkotelezetté tett a szakma irant. Segitett a palyavalasztasban, mert
tobb helyen is kiprébalhattam magam. Olyan tevékenységet végeztem, amivel
késGbb foglalkozni szeretnék. (igen/nem)

A szakmai kapcsolatok kiépiilését a kovetkezEképp vizsgaltuk:

Milyen volt a kapcsolatod a szervezet alkalmazottaival? (1= egyaltalin nem,
4=teljes mértékben). A legtobben segit6készek voltak. A legtobben atnéztek
rajtam. Nem tudtak hogyan viselkedjenek velem. Tudtam alkalmazkodni hozza-
juk. Ertelmes feladatokat tudtak adni nekem. Megszerettem Gket. Azéta is tartjuk
a kapcsolatot. A szolgélat segitetett kapcsolatok kiépitésében (igen/nem); Olyan
kapcsolatokra tettem szert, amit a kés6bbi munkidmban hasznositani tudok
(igen/nem).

Az iskolai kozosségi szolgalattal kapcsolatos altalanos attittidéket a ko-
vetkez6képp mértik (1=egyaltalin nem fontos, 4= nagyon fontos). Erdekesnek
taldltad a kéz6sségi szolgalatot? Sok idSdet vonta el a kézbsségl szolgalat? Hasz-
nosnak taldltad a koz&sségi szolgalatot? Tehernek érezted a kdzdsségi szolgala-
tot? Sikeriilt érdeklédésednek megfelelé helyet taldlni? Erdemleges és hasznos
munkat tudtal végezni? Megszeretted-e a végzett tevékenységet? Majd egy nyi-
tott kérdés formajaban megkérdeztik, ha tehetnéd, mit valtoztatnal az iskolai
kozdsségi szolgalaton? (Nevezd meg a harom legfontosabbat!)

A képességfejlédés vizsgalata kapcsan felsorolt item-eket a hazai és nemzet-
kozi szakirodalom alapjan allitottuk 6ssze (Markus, Howard—King 1993, Giles—
Eyler 1994, Zs6k—Garas 2003, Spring et al. 2008, Billing 2009, Conway et al.
2009, Harwood—Radoff 2009) (1=egyaltalan nem, 4=teljes mértékben fejlesztet-
te): Csapatmunkaban val6 egylittmikods képesség. Segitékészség. Dontéshozo
képesség. Kritikus gondolkodis. Onbizalom. Nétt a més kultirarél, etnikumrol
val6 ismeretem. Toleransabb lettem mas kultarakkal, etnikummal. Vezetdi kész-
ség. Teherbiras. IdGkeretek betartdsa. Felel6sségtudat a munkaval szemben.
Kommunikacios képesség. Prezenticids képesség. Rugalmassag. Problémameg-
oldé képesség. Konfliktusmegoldé képesség. Kreativitis. Onallosag és teljesits-
képesség.
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7. Négy év tapasztalata az iskolai k6z6sségi szolgalatrol
Nyiregyhazan

A kévetkez6 fejezetben a longitudinalis kutatisunk mintavételének koriilményeit,
majd a vizsgalat eredményeit ismertetjik. Els6ként Osszevetjik, hogy melyek
voltak a szolgalat megkezdése el6tt vart elképzelések, majd azt vizsgaljuk, hogy
az 50 6ra utan ezek mennyiben valésultak meg, kiilonos tekintettel a masodik
hipotézistinkben vizsgalt tarsadalmi részvétel mutatoira.

7.1. A longitudindlis minta és mintavétel bemutatisa

A mintank kivalasztiasdhoz segitséget nydjtott az Oktatasi Hivatal Kéznevelési
Informaciés Rendszerének (KIR) adatbazisa, melybdl levilogattuk Nyiregyhaza
bsszes érettségit nyujté intézményét a 2015/16-0s tanévben. Osszesen 23 intéz-
mény allt rendelkezéstinkre, melybél megkeresésiinkre 12 iskola engedélyezte a
kérdéiv kitoltetését. A szakértéi mintavétel médszerével minden iskolabdl egy 9.
évfolyamos osztalyt valasztottunk ki, ahol a jelenlevé Osszes tanuldval kitdltettitk
kérdo6iviinket. Az osztalyok kivalasztasanal lehetSség szerint a legnagyobb 1ét-
szamu osztalyra esett a valasztas. A mintinkba hat szakkoézépiskolai osztaly, és
hat gimnaziumi osztaly kertlt. Fenntart6 tekintetében 2015-ben Nyiregyhazan
minddssze néhany gimnazium volt egyhazi fenntarté kezében; igy harom egyhazi
és harom allami fenntartdsd gimnazium tanul6it kérdeztiik meg. Osszesen 324 —
gimnazista és szakgimnazista — tanuld toltotte ki a kérdSiviinket. A 2018/19-es
tanév elsé félévében ugyanezeknek az osztalyoknak az Gjboli felkeresésére kertlt
sor. Lemorzsolodas és iskolavaltds miatt azonban a 2018/19-es tanévben mind-
Ossze 265 diakkal tudtuk kitoltetni a kérdéivinket. A fiiggelék 2. tablazatiban
lathat6 iskolankénti/osztalyonkénti bontisban, hogy hogyan alakultak az osztaly-
létszamok.

Legnagyobb csokkenést a szakgimnaziumok esetén tapasztalhatunk. A szak-
irodalom szerint a lemorzsolédast tobb tényez6 is befolyasolhatja, gy mint a
nem megfelel§ palya- vagy iskolavalasztas, rossz iskolai kézérzet, érdektelenség,
tanar-diak viszony, tdl magas iskolai kévetelmények, lakohelyvaltozas, munka-
erépiacra valo kilépés stb. (Blaug 2001, Lisk6 2003, Fehérvari 2008).

Nem kertlheti el a figyelmiinket az, hogy az elemszam csOkkenés egyiitt jar-
hat a szociodemografiai jellemzGk atalakulasaval is, igy az 5. tablazatban a 9. és a
12. évfolyamos diakok tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis hatterét vetjikk Gssze. A
két adatfelvétel kozott jelentds kiilonbség nem mutathaté ki a tanuldk tarsadalmi,
gazdasagi és kulturalis hatterének tekintetében. Kivételt képez ez aldl a tanulma-
nyi atlag, mely 9. évfolyamrdl (3,83) a 12. évfolyamra (4,41) szignifikinsan néve-
kedett (p=0,021). Ebben vélhetéen a felséoktatasba valé tudatos felkésziilés

jatszik szerepet.
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5. tablazgat: A 9. és 12. évfolyamos didkok szociodemogrifiai jellemzdi (N=589)

9. évfolyam

12. évfolyam

Nem? N6 58,8% 58,4%
Férfi 41,2% 41,6%
Telepiiléstipus’ Falu 38,6% 37%
Viros 61,4% 63%
Iskolatipus!® Szakgimna- 50,9% 48,5%
zium
Gimnazium 49,1% 51,5%

Szubjektiv anyagi helyzet!!

6,40 (tlag) 1,48 (sz6ras)

6,55 (atlag) 1,53 (szoras)

Objektiv anyagi helyzet'?

8,31 (4tlag) 2,25 (sz6ras)

8,17 (atlag) 2,16 (sz6rés)

Apa iskolai végzettsége!3

12,35 (atlag) 2,31 (szoras)

12,56 (atlag) 2,67 szoras

Anya iskolai végzettsége'+

12,65 (atlag) 2,77 (szoras)

13,006 (atlag) 2,77 (sz6ris)

Kulturalis téke!5

2,60 (tlag) 1,66 (szoras)

2,55 (atlag) 1,86 (sz6ras)

Individualis vallasgyakorlat!®

1,96 (Atlag) 2,06 (szorhs)

2,07 (atlag) 2,13 (szoris)

Ko6z6sségi vallasgyakorlat!?

1,77 (atlag) 1,47 (szo6ras)

1,77 (atlag) 1,51 (szoras)

Vallasi kisk6z6sség tagjals

31,3%

33,3%

Tanulmanyi atlag *1° 3,83 (atlag) 0,77 (sz6ras) 4,41 (atlag) 0,62 (sz6ras)

Forras:1KSZ 2015-2018

8 A nem valtozét a tébbvéltozés statisztikai miveletek elvégzéséhez atkddoltuk, 0=n6 1=férfi

9 A teleptiléstipusra a kévetkezOképp kérdeztiink ra: Milyen tipusd telepiilésen élsz? 1. févarosban, 2.
megyeszékhelyen, 3. egyéb varosban, 4. kdzségben, faluban; 5. tanyan. Kétértékli dichotom viltozot
hoztunk létre, ahol a 4-5. attribitumok a 0 (falu) értéket kaptak, és az 1-3. attribitumok az 1 (varos)
értéket kaptak.

10° Az iskolatipusra a Milyen tipusu kézépiskolai osztalyba jarsze kérdéssel kérdeztiink. 1. négyosztalyos
gimnazium, 2. hatosztlyos gimnazium, 3. nyolcosztalyos gimnazium, 4. 6t évfolyamos nyelvi képzés, 5.
szakgimnazium/szakkozépiskola. Dichotomizdltuk a véltozot, igy 0 értékkel szakgimnizium (5. attribu-
tum) és 1 értékkel gimnazium (1-4. attribatumok) hoztunk létre.

A kérdést igy tettik fel: Hova helyeznéd csaladodat egy tizfoku gazdasagi skalan, ahol
1=legszegényebbeket 10=leggazdagabbakat jel6li? A tibldzatban a skala dtlagértékei lithatok.

12 Az aldbbi materidlis javakbol készitettiink egy Gsszevont mutatdt, amely az aldbbi 12 item-bdl 4ll: 1.
sajat lakds, csaladi hdz 2. nyarald, telek 3. személyauté 4. mosogatdgép 5. asztali szamitégép/laptop 6.
tablagép/e-book olvasé 7. otthoni internet 8. mobil internet 9. okostelefon 10. Plazma TV, LCD TV,
LED TV 11. klima, légkondicionalé 12. biztonsagi riasztoberendezés. A tablizatban az index atlagai
lathatok.

13 Az apa iskolai végzettségét az elvégzett osztalyok szamara kédoltuk a kévetkez8k alapjan: Kevesebb,
mint 8 osztaly=0, Befejezett 8 osztaly=8, Szakmunkasképz3/Szakiskola=11, Szakkozépiskola érettségi-
vel, gimndzium érettségivel=12, Technikum=13, Féiskolai diploma=15, Egyetemi diploma=17, Tudo-
manyos fokozat=20. Az elvégzett osztalyok szamabdl egy folytonos valtozoét hoztunk létre, igy a tabla-
zatban az elvégzett osztalyok atlaga lathato.

14 A 13. labjegyezethez hasonlé médon, az anya iskolai végzettségét is az elvégzett osztalyok szamaval
hatdroztuk meg. A tablazatban az elvégzett osztilyok atlaga lathato.

15 A kulturalis t6ke meghatdrozdsihoz az alabbi kérdéssort hasznéltuk fel: Milyen gyakran végzed a
kovetkezs tevékenységeket: 1=soha, 2=évente tObbsz6r, 3=havonta t6bbszor, 4= hetente t6bbszor,
5=naponta tébbszor. Az alabbi hét valtozébol 0-1 atlag alatti és atlag feletti valtozokat képeztiink: 1.
olvasok 2. mivészi alkototevékenységet végzek 3. art moziba megyek 4. szinhazba megyek 5. kiallitast,
muzeumot latogatok 6. részt veszek komolyzenei koncerten.

16 Milyen gyakran szoktal imadkozni? soha, nagy tinnepeken, havonta tébbszor, hetente egyszer, hetente
tobbszor, naponta egyszer, naponta tobbszor. Az attributumok atlagat mutatja a tablazat.

17 Milyen gyakran jarsz templomba? soha, évente egyszer, nagy iinnepeken, havonta néhanyszor, hetente
egyszer, hetente t6bbszor. Az attribitumok atlagit mutatja a tiblazat.

18 Tagja-e vagy tartozik-e a kovetkez6hoz? Egyhazi felekezeti szervezet, vallasos kiskézosség. 1= Igen,
2=Nem tartozom, de a jovében szeretnék. 3=Nem tartozom és a j6vében sem szeretnék. Dichotomizal-
tuk a valtozot, igy 0 értékkel a nem tartozik (2-3 attribatum), 1 értékkel a tartozik. A tdblazatban a két
évfolyam szazalékos megoszlasa lathato.

19 Kényviinkben a Khi-négyzet proba, a kétmintas t-proba, az Anova teszt és a linedris és logisztikus
regresszios egyiitthatok szignifikancia szintjeit az aldbbi médon jeldljik: 0,01<p<0,05%, 0,001<p<0,01**,
Pp<0,001*** Terjedelmi korlatok miatt csak néhany esetben tiintetjiik fel a szignifikancia konkrét értékét.
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Adatbazisunkban a lanyok, a teleptiléstipus tekintetében a varosban él6k vannak
tobbségben. Az iskolatipust illetéen hasonlé aranyban vannak gimnazista és
szakgimnazista tanulék a megkérdezettek kozott. A szubjektiv anyagi helyzetiik a
tanuloknak atlagosnak mondhatd, az 1-10-ig tart6 skalan hat pontra értékelték az
anyagi helyzetiiket. Az objektiv anyagi helyzet, azaz az anyagi javak szambavéte-
lén alapul6 atlag is hasonlé értéket mutat, mint a szubjektiv alapon megitélt gaz-
dasagi becslés. A materialis javakat tartalmaz6 blokkban tizenkét tartds fogyasz-
tasi cikket soroltunk fel, melybdl atlagosan nyolccal rendelkeznek a tanuldk és
csaladjaik. A sziil6k kulturdlis t6kéjét az elvégzett osztilyok szamdval mértik,
mely szetint az édesapak és az édesanyak atlagosan 12 osztalyt teljesitettek, azaz
jellemz6en kozépfoku végzettséggel rendelkeznek. A kulturalis t6kén a tanulok
szerzett kulturdlis t6kéjét értjiik, és lathatd, hogy az altalunk felsorolt hat kultura-
lis aktivitasbol, atlagosan 2,5-et végeztek a tanuldk. A vallasossag tekintetében a
bels6é (imadkozik-¢), a kiilsé (jar-e templomba) és a vallasi kbzosségl tagsagot
vizsgaltuk. A tanuldk atlagosan nagy Unnepeken vagy havonta tébbszor imad-
koznak, templomba pedig atlagosan évente vagy nagy tnnepeken jarnak. A va-
laszaddk t6bb mint 30%-a volt tagja valamilyen vallasi kiskdz6sségnek.

7.2. Az iskolai k6z6sségi szolgdlattal kapcsolatos virt
elképzelések és valos tapasztalatok

Az alabbi fejezetben azt kutatjuk, hogy az iskolai k6zdsségl szolgalat megkezdése
el6tt milyen elképzelésekkel, elvardsokkal rendelkeztek a didkok, majd vizsgaljuk,
hogy 12. évfolyamra mennyiben valtoztak a kezdeti elképzeléseik. Egyrészt meg-
vizsgaljuk, hogy 9. évfolyamos tanuloként milyen tertleten és milyen célcsoport-
tal tervezték végezni a szolgalatot, majd az 50 6ra elvégzése utin milyen tényleges
tapasztalatokrél adnak szamot a teriilet- és célcsoportvalasztis kapesan. Feltar-
juk azt is, hogy a didkokat milyen tényezSk motivaltak a szolgalat elvégzésére az
50 6ra megkezdése el6tt, majd ezeket a valaszokat Osszevetjik a 12. évfolyamban
adott valaszokkal.

A 9. évfolyamos didkok megkeresésére a 2015/16-0s tanév masodik félévé-
ben kerdlt sor. A tanulék ekkor atlagosan 6 6rat teljesitettek a kbzosségi szolga-
latbol. A nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és a koznevelési intézmé-
nyek névhasznalatirdl sz616 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet 133. § 4. pontja
szerint a koordinalé pedagdgus legteljebb 5 6ra felkészité és 5 6ra lezard foglal-
kozast tarthat. Ha azt feltételezzik, hogy az oktatasi intézmények mind az 5 fel-
készité orat megtartottak a kbzosségi szolgalat megkezdése el6tt, akkor az latha-
t6, hogy az adatfelvételiink idején a tanuldk atlagosan a felkészit6 6ran tdl egy 6ra
szolgalati tevékenységet végeztek.

A 6. tablazatban lathaté kereszttablas eredmények azt mutatjak, hogy 9. évfo-
lyamban elsésorban természetvédelmi és egészségiigyi teriileteken, illetve a sport
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teriletén szerették volna végezni a didkok a szolgalatot, mig kevésbé tartottak
vonzonak az oktatasi, a katasztréfavédelmi és a szocidlis terlleteket. Mindezek
ellenére az lathatd, hogy egyedil a sport teriilletének a dominancidja marad meg,
és megndtt a kulturdlis és szocialis tertileteken tevékenykedSk aranya. Az is latha-
to, hogy a szolgalat megkezdése el6tt vonzébbnak tartott tertileteken — mint a
természetvédelmi és az egészségligyi tertilet —, a tanuldk kisebb hanyada végezte
a szolgalatot. Ezek az eredmények parhuzamban allnak Bodé és munkatarsaival
(2017) készitett kutatasunk eredményeivel, ahol orszagos mintin vizsgaltuk a 9.
és 12. évfolyamos didkok tertiletvalasztasi tapasztalatait. Kimutattuk, hogy mig a
9. évfolyamosok kérében a sport tertilet, addig a 12. évfolyamos didkok kérében
a kulturalis és kozOsségi teriiletek voltak a legnépszeribbek, hasonléan a mi
eredményeinkhez.

6. tablazat: A 9. évfolyamos didkok teriiletvalasztisi tervei és a 12. évfolyamos tanulok valasztott
szolgdlati teriileteinek megoszldsa (Yo) (N=570)

9. évfolyam 12. évfolyam

egészségligyi *¥*+20 22.1 7,8
szocilis *¥* 21 17,9 34,5
oktatési 14,7 15,1
kulturalis *#* 22 20,8 39,5
természetvédelmi*** 23 54,5 132
katasztrofavédelmi * 24 17,6 11,6
sport 353 31

egyéb#* 25 8,3 2,3

Forras: IKSZ 2015-2018

A szignifikans csokkenést az egészségligyi, a természetvédelmi, a katasztréfavé-
delmi és az egyéb teriileteken, mig a szignifikins névekedést a szocialis és kultu-
ralis teriileteken vélhet6en a szlikebb-tagabb fogaddszervezeti kindlat okozta.
Valészindleg azok a teriiletek, melyek a 9. évfolyamos tanulok kérében népszerd-
ek voltak, nem fogadtak, vagy kozilik csak kevés intézmény fogadott tanuldkat.
Mig azok a teriiletek, melyek kevésbé voltak népszertiek a szolgalat megkezdésé-
nek idején (kulturdlis és szocialis), nagyobb fogaddszervezeti kinalattal rendelkez-
tek, igy a didkok vélhetSen jobb hijan ezeken a teriileteken végezték a szolgalatot.
Az egyéb tertlet alataimasztja feltételezéstinket, hiszen a tanulok ezen a kategori-
an belil tobbek kozott kereskedelmi, mez&gazdasagi, biztonsagvédelmi teriilete-
ket jeloltek meg, mely terilletek nem tartoznak a kézosségi szolgalat altal prefe-
ralt, térvényben engedélyezett teriiletek kozé. EbbOI arra is kdvetkeztethetiink,

20 42=22,112 p=0,000
2142=20,387 p=0,000
22 42=23,844 P=0,000
2 y2=104,864 p=0,000
24 2=4,007 p=0,029
2542=9,619 p=0,001
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hogy a felkészit6 ora ellenére a didkok nem teljesen voltak tisztaban azzal, hogy
milyen intézményekben végezhetik a szolgalatot.

Mint ahogy tettiik a teriilletvalasztds esetén, a célcsoport valasztds kapcsan is
Osszevetettlik kereszttabla elemzés segitségével a 9. évfolyamos tervek, és a 12.
évfolyamra megvalésult valasztas eredményeit, melyet a 7. tablazat szemléltet. 9.
évfolyamban a diakok 4tlag feletti mértékben allatokkal, 6vodasokkal, tanulékkal,
bélesédésekkel és mas nemzetiséglekkel szerették volna végezni a szolgalatot,
mig 12. évfolyamban tanuldkkal, 6vodasokkal és idésekkel. Kitinik, hogy az
6vodasok és a tanulok mindkét évfolyamban a legnépszertibb célcsoportok kozé
tartoznak.

7. tablazat: A 9. évfolyamban vilasztandd és a 12. évfolyamban vilasztott célesoportok megoszldsa

(%) (N=570)

9. évfolyam 12. évfolyam
bolesédés ek 26 227 2,3
6vodas 37,5 32,7
tanuld **27 34,6 48,6
sajatos nevelési igényti gyerekek 6,8 4,7
idés emberek 13,9 18,3
betegek ** 28 9,7 3,5
tartésan beteg 5,2 4,7
szellemi fogyatékos 6,5 8,2
testi fogyatékos 5,8 5,1
mas nemzetiségd *** 29 21 4,7
nehéz sorsu emberek *** 30 14,9 2,7
munkanélkili 4,5 3,1
allatok #f* 31 56,6 10,5
egyéb *¥32 4.2 11,3

Forras: IKSZ 2015-2018

Szignifikans csékkenés a bolesédés célesoporttal, a betegekkel, a mas nemzetisé-
gliekkel, a nehéz sorsu emberekkel és az allatokkal torténé koézos tevékenység-
végzés esetén tortént, mig szamottevé névekedés a tanuldk és az egyéb teriilet
esetén mutathaté ki. A célcsoportok esetén torténé csokkenés és névekedés
parhuzamban all a teriiletvalasztasi tendencidkkal. Kordbban lathattuk, hogy
tobbek kozott az egészségiigyi és természetvédelmi tertileteknél allt fenn szignifi-
kans csokkenés, melyek magukba foglalhatjak a betegek, a nehéz sorsi emberek
és az allatok célcsoportjait, melyekkel szintén csdkkent a kdzos tevékenységvég-

2 2=49 832 p=0,000
27 42=11,386 p=0,001
28 42=8 425 p=0,003

2 y2=31,975 p=0,000
30 ¥2=24457 p=0,000
31 52=130,075 p=0,000
32 42=10,229 p=0,001
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zés. Novekedést a szocidlis és a kulturalis terlileteken mutattunk ki, melyek a
tanulokat is magukba foglalhatjak. Ugyanakkor meg kell jegyezniink, hogy a tanu-
16 célcsoport a szocialis és kulturalis tertleten tdl mas tertileteken is megjelenhet-
nek, példaul az oktatas tertiletén.

A valasztandé és valasztott tertileteken és célcsoportokon tul két mintds t-
proba segitségével vizsgaltuk azt is, hogy melyek azok a tényez6k, amik a tanulé-
kat motivaltdk a szolgalat kezdetén és a végén, és kutattuk, hogy vajon e két adat-
felvétel kozott kimutathaté-e kiilénbség a motivaciok mentén. A motivaciok
kapcsan igyekeztink a szolgalat céljait meghatarozni, Ggymint a masokon valé
segités, tapasztalatszerzés, kapcsolati halé bévités (8. tablazat).

Lathat6, hogy 9. évfolyamban a tanulok a koézdsségl szolgalat egyes céljait,
mint motivalé er6t (kapcsolatépités, tapasztalatszerzés, hasznos tevékenységvég-
zés, 6nmaga tobb teriileten valé kiprébalasa és hasznos id6téltés) szignifikansan
nagyobb arianyban tartottik fontosnak, mint a szolgalat végén, végzGs diakként.
Ugy tinik tehat, hogy a kézosségi szolgalati 6rak felilirtak a kezdeti motivacio-
kat, melyek jelentés mértékben csékkentek a szolgalat végére. Kivételt képez ez
alél a mdsokon valé segités, ahol bar szintén csékkenés mutatkozik, mégsem
olyan mértékd, mint a tobbi motivacids tényezénél. Azt lathatjuk tehat, hogy a
masokon val6 segitésbe vetett hit végigkisérte a didkokat a szolgalat alatt.

8. tiblazat: A kizisségi szolgdlat irdnti motivdciok fontossdganak dtlaga és szordsa (N=570)

Evfolyam Miso- | Kapcso- Tapasz- Hasznos Kipro- Hasznos
kon latok talatszer- tevékeny- | balhatom | szabad-
segités | kiépitése z€s ségvégzés magam id6
eltoltés
9. évfolyam Atlag 3,02 3,07 3,36 2,99 3,17 2,72
Fo6 310 310 310 310 310 310
Széras | ,85860 ,86142 ,81214 ,90627 ,85263 1,06312
12. évfolyam Atlag 2,91 2,72 2,93 2,66 2,24 2,24
Fé 260 260 259 260 260 260
Széras | ,97253 1,03157 ,96425 1,01002 1,00337 1,05034
Osszesen Atlag 2,97 2,91 3,16 2,84 2,50 2,50
Fé 510 570 569 569 570 570
Széras | ,91329 95777 ,90946 ,96820 ,94733 1,08389
Szignifikancia 0,137 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Forras: IKSZ 2015-2018

Felmertl a kérdés tehat, hogy a k6z6sségi szolgalat soran mennyire erds az altru-
1sztikus motivacio, és kijelenthetjiik-e, hogy a didkok a koz6sségi szolgalat célja-
nak elsédlegesen a masokon valé segitést nevezik meg, mig az individualisztikus
motivaciék (kapcsolatépités, Snmegvalésitas, palyaorientacio) hattérbe szorulnak.
A kovetkezé fejezetek egyik célja lesz tobbek kozott ennek a kérdésnek a tiszta-
zasa, tovabba vizsgaljuk azt is, hogy a szolgalati célok milyen Osszefiiggést mu-
tatnak a megélt tapasztalatokkal. ElsGsorban arra keressik a valaszt, hogy a ko-

z06sségi szolgalat eléri-e a mar korabban felsorolt céljait.
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7.3. Az iskolai ko6zOsségi szolgdlat hatdsa a tdrsadalmi
részvételre

Az alabbi fejezetben a mar kordbban ismertetett masodik hipotézistink vizsgala-
tara kerdl sor. Mivel a longitudinalis felmérésiink nem ad valaszt minden feltéte-
lezéstinkre, igy a kévetkezSkben kizardlag a 9. és a 12. évfolyamos didkok tarsa-
dalmi részvételében bekovetkezd valtozasokat vizsgaljuk, azaz az 6nkéntességben
és jovébeli onkéntességben, a civil aktivitisban és a szocialis érzékenységben
bekdvetkezé elmozdulasokat.

A masodik hipotézisen tdl vizsgaljuk a harmadik hipotézisiinket is, miszerint
az iskolai kozosségl szolgalat hozzajarul a kialakult demografiai és tarsadalmi
statuszkiilonbségek csokkentéséhez, és azt feltételezziik, hogy a 9.-rél a 12. évfo-
lyamra gyengiil a tarsadalmi hattér hatdsa, azaz a tarsadalmi hattér kevésbé fogja
meghatarozni a tarsadalmi részvételt. A hipotézis ellenérzése soran tobbvaltozds
elemzéssel kiszirjik az egyéb hattérvaltozok hatasait is, és azt, hogy milyen hat-
tértényezOk befolyasoljak az esetleges valtozasokat. A hattérvaltozok fiiged val-
tozora gyakorolt hatasat linedris regressziés moédszerrel vizsgaljuk, ugyanakkor a
valtozok 1épcsGs bevonasaval ravilagitunk a valtozok kozotti interakeids hatasok-
ra is. Nyolc 1épésben vonjuk majd be a figgetlen valtozdkat (melyeket a 7.1.
fejezetben részletesen bemutattunk) a kévetkez6 sorrendben: nem (lany, fid),
telepiiléstipus (falu, varos), iskolatipus (szakgimnazium, gimnazium), szubjektiv
anyagi helyzet (1-10-ig terjed$ skala), objektiv anyagi helyzet (objektiv anyagi
helyzet mutatékbol 6sszevont 12 foku index), édesapa és édesanya kulturalis
tékéje (elvégzett osztalyok szamaval mérve), sajat kulturalis t6ke index (7 foku

index), vallasossag (belsé, killss, vallasi kisk6zdsségi tagsag) és a tanulmanyi atlag.
7.3.1. Civil aktivitas

Masodik hipotézisiinkben azt feltételeztik Ekman és Amna (2012) tipoldgidja
alapjan, hogy a koz6sségi szolgalat el6segiti a latens politikai részvétel kialakula-
sat, melyet a politikai és tarsadalmi kérdések iranti nagyobb érdekl6désben érhe-
tiink tetten a didkok kérében.

Az allampolgari és demokratikus attitidokon til vizsgaltuk a tényleges allam-
polgari részvételt is. Az allampolgari részvételi indikatorokat a TARKI (2014)
Allampolgarsag I1. kérdésblokkjanak felhasznalasaval allitottuk Gssze.

A kereszttablas vizsgalat eredményeit bemutatd 9. tablazat alapjan megallapitha-
to, hogy a szavazasi hajlandésag tobb mint 6tszorosére nétt az évek soran, mely-
nek elsédleges oka lehet, hogy idSkézben a tanulék zoon-politikonnd, azaz va-
laszt6 és valaszthat6 allampolgarra valtak. A politikardl valé beszélgetés gyakori-
saga szintén jelentés mértékben névekedett az évek soran. 12. évfolyamra a fiata-
lok 25,7%-a vallotta azt, hogy beszélget a politikarél, mely arany magasabb, mint
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a Magyar Ifjasdg (2016) altal ezen korosztilyban mért alig 10%-0s orszagos adat
(Szabd 2018). Szintén jelentds a killonbség a kérnyezetvédelmi tevékenységekben
val6 részvétel tekintetében, és furcsa médon 9. évfolyamrol 12. évfolyamra jelen-
tésen lecsbkkent az ezen a tertileten aktivak aranya.

A t6bbi allampolgari részvételi mutaté esetén nem észlelhetd jelentds kilonb-
ség a két lekérdezés kozott. Mindkét évfolyamban kimagaslé volt azok aranya,
akik figyelemmel kisérik a politikit a médiaban, mig 10% alatti a tintetéseken és
tiltakozasokon résztvevdk, illetve az emberi jogokat timogaté tevékenységekben

résztvevok aranya.

9. tablazgat: 9. é5 12. évfolyamban vizgsgdlt civil aktivitasi mutatok (ag igen vilaszok ardnya, %) (N)

9. évfolyam 12. évfolyam Fé
Szavazok minden vélasztison *¥¥33 4.8 239 574
Részt veszek egy igazsagtalannak vélt 79 10,8 574
térvény elleni békés tiltakozasban,
tiintetésben
Figyelemmel kisérem a politikat az 24,7 27,6 577
ujsagban, radiéban, TV-ben vagy az
interneten
Részt veszek az emberi jogokat timo- 7 8,1 575
gatd tevékenységekben
Beszélgetek a politikard] *++34 14,2 25,7 577
Részt veszek kornyezetvédelmi tevé- 28,3 21 580
kenységekben *35

Forras: IKSZ 2015-2018

Az attitidokon til feltérképeztik a kozéleti aktivitast, amit a szervezeti tagsaggal
vizsgaltunk szintén Csakd (2008) kutatasanak kérdésblokkja alapjan (10. tablazat).
A kereszttabla eredményei szerint jelentSs kilénbség nem mutathaté ki a kézéleti
aktivitas tekintetében, kivéve a kornyezetvédd szervezeti tagsag esetében, ahol
tobb mint harmadara csékkent a tagok aranya 9. évfolyamrdl 12. évfolyamra. A
Magyar Ifjusag 2016-os adatai alapjan a kérnyezetvédelmi, a természetvédelmi és
az allatvédelmi szervezetek a negyedik helyen allnak a szervezeti preferencia sot-
rendjében. Lathaté tehdt, hogy orszagos szinten a didkok 4%-a tagja ilyen szerve-
zeteknek (Oross—Monostori 2016). A 12. évfolyamos atlag tehat megkozeliti az
orszagos adatot. Annak okat, hogy 9. évfolyamban 10%-o0s volt a kérnyezetvédd
szervezetekben valé részvétel, mutathatja egy-egy természetvédelmi szervezet
aktivabb toborzasanak eredménye is.

Nyiregyhazan az ezredforduld kérnyékén készilt kutatas eredményei szintén
azt mutattak, hogy a kérnyezetvédelem mar akkor is kiemelten fontos volt a 14-
18 éves korosztaly szamara. Fénai és Fabian (1999) dgy vélték, a fiatalok akkor
mutatnak aktivitast egy-egy mozgalom irant, ha 6nmagukat is érinti, azaz minél

3 y2=44,999 p=0,000
3 2=11,938 p=0,000
3 42=4,093 p=0,027
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személyesebben élik meg az adott problémat. A fiatalok tehat bevonhatdk ku-
16nb626 tarsadalmi megmozdulasokba akkor, ha azok személyes céljaikhoz, érté-
keikhez is kozel allnak.

Az organizaciokhoz valé kot6dés kapcsan a Magyar Ifjusag (2016)36 adatai
szerint a 15-19 éves korosztaly 13,1 %-a tagja valamilyen didk vagy hallgatéi
szervezetnek, kornyezetvédelmi szervezetnek 3,5%-a, jotékonysagi szervezetnek
1,8%, emberi jogi szervezetnek 0,7%, mig politikai, ifjusagi szervezeteknek alig
1,6 % -uk tagja. Az altalunk megkérdezett fiatalok a hallgatéi és a kérnyezetvé-
delmi szervezeteknek hasonlé aranyban tagjaik, mig az emberi jogokat védd
szervezetek esetén kisebb, az ifjusagi és politika szervezetek esetén nagyobb akti-

vitast mutatnak.

10. tiblazat: 9. és 12. évfolyamban vizsgdlt szervezeti tagsdgi mutatdk (ag igen vilaszok ard-

nya, %) (N)

9. évfolyam 12. évfolyam Fé
Civil szervezet 7,9 6,9 575
[Tagja vagyok olyan civil szervezetnek, 6,7 9,6 576
melynek célja a masokon valé segités
Politikai szervezet, part, mozgalom 2,2 38 573
[Tagja vagyok egy partnak 35 35 573
DOK vagy egyéb képviseleti tagsig 13,1 13,1 578
[Emberi jogokat védd szervezet 4,1 3,8 575
Fajgytlolet ellen fellépd szervezet 3,2 2,9 576
KornyezetvédS szervezet 437 10,1 31 575
Magyarsagot védé szervezet 6,6 7,0
Egyéb, éspedig:*38 8,6 2,3 228

Forras: IKSZ 2015-2018

A 9. és a 10. tablazatban bemutatott indikatorokbdl?® egy Gsszevont mutatot,
indexet hoztunk létre, mellyel a kévetkez8kben a civil és politikai aktivitast mér-
jik. Kiegészitettik indexiinket olyan politikai és demokratikus értékek fontossa-
gat jelz6 mutatékkal, mint a beleszolas a politikaba, a politizalds és a részvétel a
koztigyekben. Igy tehat egy 18 indikatorbél allé indexszel mértiik a civil aktivi-

36 Az adatok forrasa a Magyar Ifjusag Kutatas 2016.

3742=10,970 p=0,001

38 42=3,720 p=0,045

% Az indexben az aldbbi 0-1 értékiivé kédolt valtozokat vontuk be: Szavazok minden valasztason.
Részt veszek egy igazsagtalannak vélt térvény elleni békés tiltakozasban, tiintetésben. Figyelemmel
kisérem a politikat az ujsagban, radiéban, TV-ben vagy az interneten. Részt veszek az emberi
jogokat tamogaté tevékenységekben. Beszélgetek a politikar6l. Részt veszek kornyezetvédelmi
tevékenységekben. Tagja-e a kovetkez6knek: Civil szervezet. Tagja vagyok olyan civil szervezetnek,
melynek célja a masokon valé segités. Politikai szervezet, part, mozgalom. Tagja vagyok egy part-
nak. DOK vagy egyéb képviseleti tagsig. Emberi jogokat védd szervezet. Fajgytilélet ellen felléps
szervezet. Kornyezetvédd szervezet. Magyarsigot védS szervezet. Mennyire fontosak szamodra az
alabbiak (0=cgyiltalin nem fontos/nem fontos, 1= fontos/nagyon fontos): beleszélas a politikdba,
politizalas és részvétel a koziugyekben. Az aldbbi 18 item-bdl képeztiik a civil aktivitds mérésére
szolgal6 indexiinket.
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tast. A két adatfelvétel k6zott a civil aktivitas tekintetében statisztikailag mérhet6
valtozas nem kovetkezett be, azonban 9. évfolyamrdl (2.4 pont) 12. évfolyamra
(2.6 pont) nétt az aktivitas a tanulok kérében.

Mint ahogyan azt korabban irtuk, az altalanos attitGd6kon és a négy év alatt
bekévetkezett attitldvaltozasokon tal vizsgaljuk az egyes hattérvaltozok hatasait
is a célokra, jelen esetben a civil aktivitasra. Figgd valtozonk az imént bemutatott
index, magyarazo6 valtozéink pedig a korabban ismertetett hattérvaltozok. Mind-
ezeket elsGként a 9. évfolyamos, majd a 12. évfolyamos tanulok korében vizsgal-
juk linearis regresszids modell segitségével, majd Gsszevetjik a kapott eredmé-
nyeket, és keresstik a valaszt arra, hogy a bekdvetkezett valtozas mennyiben ké-
sz6nhet az iskolai k6z6sségi szolgalat hatasanak.

A fuggelék 3. tablazataban lathato, hogy az elsé 1épcsében bevont nem valto-
z6, a masodik 1épcsében bevont teleptiléstipus, és a harmadik 1épcsében bevont
iskolatipus valtozok nem befolyasoljak az allampolgari aktivitast, azaz nem mu-
tathaté ki kilonbség a fitk és lanyok, varosban és falun él6k, valamint a szak-
gimnaziumban és gimnaziumban tanuldk civil aktivitasa kézott. Az anyagi hely-
zet, azon belill is a szubjektiv anyagi helyzet azonban mar befolyasold erével bir.
A 9. évfolyamban a jobb anyagi helyzett tanul6k allampolgari aktivitisa maga-
sabbnak tinik, mint a rosszabb hdtterd didktarsaiké. Fazekas és Nagy (2015)
kutatasi eredményei szerint a jobb anyagi kérilmények kozott €16 fiatalok koré-
ben magasabb az egyes szervezeti tagok arianya, mint a rosszabb helyzetiek ko-
z6tt. A szerzGparos eredményei szerint haromszor-négyszer nagyobb az esélye
annak, hogy valakibdl tag lesz, ha a szubjektiv alapon megitélt anyagi helyzetét
jobbnak itéli. Keaney (2006) szerint a jévedelmen tal az iskolai végzettség is be-
folyasolo tényezé lehet.

Ugyanakkor eredményeinkbdl az is lathat6, hogy a sziil6k iskolai végzettségé-
nek bevonasat kovetSen ez a hatas eltiinik, annak ellenére, hogy a sziil6k kvalifi-
kaciéja nem befolyasolja szignifikdnsan a civil aktivitast. A kereszttablas eredmé-
nyek azt mutatjak, hogy az anya iskolai végzettsége szignifikans 6sszefliggésben
all az anyagi helyzettel, tehdt az anya magasabb iskolai végzettsége miatt volt
magasabb a csalad szubjektiv anyagi helyzete (p=0,002). Fontos eredményiink,
hogy a tanuld sajat kulturalis t6kéje pozitiv hatassal van a civil aktivitasra, azaz a
nagyobb kulturalis aktivitdsi tanulok aktivabbak a civil aktivitas teriiletén is.
Kmetty és Toth (2011) eredményei alatimasztjak megallapitasunkat, miszerint a
gazdasagi és a tarsadalmi t6ke ndvekedésén tul a kulturalis t6ke is néveli a politi-
kai valasztasokon valé részvételt, igy a politikai aktivitast. Stolle és Rochon
(1998) szerint a kulturalis vagy vallasi csoport tagjai kérében a legmagasabb az
altalanos és politikai bizalom, valamint a tolerancia az egyes tarsadalmi csoportok
irant. Hasonl6 eredményre jutott Keaney (2000), aki szerint a kulturalis tagsag
szintje erds Osszefiiggésben van a demokratikus intézményekbe vetett bizalom-
mal és elégedettséggel. Nem csak a bizalom, de a szavazasi hajlanddésag és a
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petici6 alairasi hajlanddsag is magasabb. Jeannotte (2003) is pozitiv kapcsolatot
fedezett fel a kulturalis t6ke és a civil magatartas k6zott, mig Matarasso (2000)
szerint a mivészeti tevékenységekben vald részvétel fejleszti az egyén azon ké-
pességét, hogy hajlandébb legyen atvenni az iranyitast az élete felett, aktivabb
allampolgar legyen, és akar Gjjaépitse kornyezetét.

A kulturalis tGke bevonasaval mar a nem valtozé is befolyasold erével birt,
vagyis azonos kulturalis tGke esetén lathatdan a fidk kérében nagyobb az esély az
aktivabb magatartasra. Ennek oka a szakirodalom szerint (Bourdieu 1973, 1986
1998, DiMaggio 1982), hogy a lanyok kulturalis aktivitisa nagyobb és ez noveli a
civil aktivitast, de ha ezt a hatast kiszlrjik, mar a fidknak nagyobb a civil aktivita-
sa. Hetedik 1épcsében a vallasossagot (harom mutatéval mérve), mint magyarazo
valtozo6t vontuk be, és lathat6, hogy azoknak a tanul6knak a kérében magasabb
az aktivitas, akik vallasi kisk6zosségek tagjai. Ugyanakkora vallasi kisk6zosségi
tagsag mellett megmarad a nem és a kulturalis t6ke pozitiv hatasa is, vagyis ezek
6nallé hatétényez8k. A szakirodalom szerint a vallasossag noveli a szavazasi
hajlandésag esélyét (Kmetty—T6th 2011), és egy olyan tényezs, amely arra Ssz-
ténzi az egyént, hogy aktivabb politikai résztvevd legyen (Straight—Reed 2016).
Driskell és munkatarsai (2008) felhivjak a figyelmet a valldsossag megjelenésének
egyéb tipusaira, mint az egyhazi kérusban valé részvétel vagy a bibliadrara jaras,
melyek jobban kapcsoldédnak a polgari erényekhez, ezaltal jobban névelik a civil
aktivitast.

Adataink azt mutatjak, hogy a tanulmanyi atlag nem befolyasolta a tarsadalmi
részvételt. Ennek oka az lehet, hogy a tarsadalmi réteghelyzet hatdsait és a kultu-
ralis aktivitas hatasat mar kiszlrtiik, és ezek a valtozok befolyasolhatjak a tanul-
manyi atlagot (Szemerszki 2015, Szilvasi 2008, Venter—Marton 2009, Balazsi et al.
2013).

Osszességében az lathat6, hogy az elsééves kozépiskolasok korében a fidk, a
magasabb kulturalis aktivitassal rendelkezé didkok, és a vallasi kisk6zosségek
tagjai kérében legnagyobb aranyu a civil aktivitds, és {gy a legnagyobb az esély
arra, hogy aktivabb allampolgirok legyenek a j6vében is. A 12. évfolyam esetén
az lathat6, hogy elsGsorban a fitk tlntek aktivabb magatartasinak, és az 6 el6-
nytik a t6bbi hattérvaltoz6 bevonasat kovetden is megmaradt (figgelék, 4. tabla-
zat). A politika a fiatalok egy sziik rétegének, els6sorban az iskolai statuszhierar-
chia magasabb pozicidjaban 1évé csaladok fiti gyermekei szamara jelentenek na-
gyobb értéket, és a szervezeti tagsig, valamint a valasztisokon vald részvétel
tekintetében a legnagyobb aktivitast 6k mutatjak (Bauer—Szabé 2009, Szabo—
Oross 2012, Bognar 2014, Csaké 2018). Narai Marta (idézi Veszprémi 2017)
eredményei is alatdmasztjak a fidk magasabb aranyat a politikai szervezetekben,
ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy a lanyok minden mdst szervezeti tag-
sagban nagyobb aktivitist mutatnak.
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Az adataink azt is mutatjak, hogy a nemen kivill sem a teleptiléstipus, sem az
iskolatipus nem befolyasolta a civil aktivitast. A szubjektiv anyagi helyzet némi-
képp névelte a civil aktivitds esélyét, de a kulturalis t6ke bevonasaval az anyagi
helyzet hatasa megszint. Hasonléan a 9. évfolyam eredményeihez, a sajat kultu-
ralis téke hatott még pozitivan a civil aktivitasra, azaz a nagyobb kulturalis aktivi-
tasd didkok aktivabbak a civil teriileten a 12. évfolyamban is. A sajat kulturalis
téke bevonasaval ugyan kicsit cs6kkent a fiak elénye, de igy is megmaradt.

Osszességében az lithat6, hogy mig 9. évfolyamban a nem, a sajat kulturalis
t6ke és a valldsi kisk6zOsségi tagsag befolyasolta a civil aktivitast, addig 12. évfo-
lyamra mindGssze a nem és a sajat kulturdlis t6ke jatszott szerepet benne. Mind-
két évfolyamban azt lathattuk tehat, hogy elsésorban a fitknak és a magasabb
kulturalis t6kéjd fiataloknak nagyobb az allampolgari aktivitasa. Ugyanakkor 9.
évfolyamrol 12. évfolyamra a sajat kulturalis t6ke hatdsa valamelyest gyengiilt,
ami lehetséges, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat hatasa is. Bz pozitiv eredmény,
hiszen ha a kulturalis t6ke kevésbé befolyasolja a civil aktivitas, akkor azok a
didkok is aktivabb allampolgarokka valnak a kozOsségi szolgalat hatasara, akik
alacsonyabb kulturalis tGkével rendelkeznek. Igy tehat a kézosségi szolgalat csék-
kentheti a kulturalis t6ke altal kialakult kilénbségeket a civil aktivitds terén. Lat-
haté az is, hogy a 9.-r6l a 12. évfolyamra a vallasi kisk6z0sségi tagsag pozitiv
hatdsa megszint, tehit 12. évfolyamon mar nemcsak a valldsos didkoknak maga-
sabb a civil aktivitasa, hanem nétt azok aktivitasa is, akik nem tagjai vallasi kisko-
z6sségnek. Feltételezhetjiik tehat, hogy ezeknek a tanuloknak az iskolai k6zosségi
szolgalat hatasara is néhetett a civil aktivitasuk, amely szintén pozitiv hatdsa a
programnak. Igy tehat a kozosségi szolgalat novelheti a vallasi kozosséghez nem
tartoz6 diakok civil aktivitasat is.

7.3.2. Onkéntesség

Feltételeztik Astin és Sax (1998) eredményei alapjan, hogy a kézosségl szolgala-
tot kévetSen a didkok motivaltabbd véltak az dnkéntesség irant, és motivacidjuk
az altruizmus irdnyaba mozdult el. Az adataink azt mutatjik, hogy a 2015/16-0s
tanévben a didkok 50,7%-a végzett — az iskolai k6zOsségi szolgalaton kivil —
onkéntes munkat, mig 2018-ra 35,5%-ra csOkkent az 6nkéntesek aranya®. Felté-
telezhetéen a felsébb éves didkoknak az iskolai k6z6sségi szolgalaton til nem
jutott idejiik egyéb Onkéntes tevékenységet folytatni. Egy kordbbi kutatisunk
soran, melyben a nyiregyhazi fiatalok j6vEképét és joviSterveit vizsgaltuk, az 6n-
kéntesség tekintetében hasonlé eredményre jutottunk. A 2015-ben megkérdezett
11. évfolyamos gimnazista és szakgimnazista didkok 35%-a végzett Onkéntes
tevékenységet (Engler—Fedor—Markos 2016).

40 42=12,925 p=0,000
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Arra a kérdésre, hogy a kdz6sségl szolgalat befejezését kovetSen tovabb marad-
na-e az adott helyen 6nkéntesként, a 12. évfolyamos tanulék 22%-a valaszolt
porzitivan, és a 18,7%-a gondolta gy, hogy akkor is részt venne a kéz8sségi szol-
galatban, ha az nem lennck kételez6. Az adatok alapjan ugy tinik, az iskolai ko-
z6sségl szolgalat hatdsara a didkok egy6tédének jott meg a kedve Onkéntes tevé-
kenységet folytatni. A Flash Eurobarométer 2017-es adatai szerint jelents eltéré-
sek mutathatok ki orszagonként, a fiatalok énkéntes tevékenységében. rorszag-
ban, Danidban és Hollandidban a 15-30 év kozétti fiatalok t6bb mint egyhar-
mada vett részt szervezett énkéntes tevékenységekben az elmult egy évben, mig
Gordgorszaghan, Horvatorszagban, Bulgariaban és Szlovakidban 6nkénteskedtek
a legkevesebben. Magyarorszagon a megkérdezettek 19%-a végzett Onkéntes
tevékenységet, ami jelent6sen elmarad az EU-s atlagtol (31%). Fontos felhivni
arra a figyelmet, hogy azokban a nyugati orszagokban, ahol a demokracia stabil,
az Onkéntesség aranya joval magasabb, mint a keleti orszagokban (Jukneviciusa—
Savicka 2003). Osszességében tehat azt lathatjuk, hogy a nyiregyhazi mintinkban
a tanuldk az orszdgos atlaghoz hasonlé aranyban tervezik tovabb végezni a szol-
galati tevékenységet 6nkéntesként.

Egy masik kérdéssel is vizsgaltuk a jovébeli, azaz a hossza tava dnkéntessé-
get, vagyis, hogy a kozépiskola befejezését kévetSen is szeretne-e 6nkénteskedni
a fiatal. E tekintetben a kereszttdblas eredmények azt mutatjak, hogy a 9. évfo-
lyamosok 9,7%-a vélte gy, hogy szeretne a kézépiskola befejezését kévetSen
Onkénteskedni, és a 12. évfolyamosok korében is 9% volt az énkéntességre mo-
tivaltak ardnya. Az Onkéntesség iranti motivacié szinte alig valtozott. Azok ara-
nya, akik alkalmanként szeretnének 6nkénteskedni, 62,5%-161 32,8%-ra csdkkent,
mig akik egyaltalin nem szeretnének onkénteskedni, azok aranya 27,8%-rdl
58,2%-a nétt*!. Az adatokbdl arra kdvetkeztethetiink, hogy azoknak a tanuldk-
nak, akik korabban nem Onkénteskedtek, a kézosségi szolgalat elvégzését kéve-
téen sem nétt a hajlandésaguk a segité tevékenység folytatasara. Ugy tinik, az
Onkéntességnek egy révid tavu hatdsa jelenik meg, azaz a fogaddszervezetnél egy
kisebb ideig hajlandéak lennének a fiatalok 6nkénteskedni, de a tanulmanyaik
befejezését kévetben mar nincsenek hosszabb tava 6nkéntes céljaik. Az iskolai
kozosségi szolgalat dnkéntességre gyakorolt hatdsat évek multan, vagy majd a
felsoktatasban tanulé fiatalok koérében tudjuk pontosabban vizsgalni, ahol az
Onkéntes tevékenység végzése tényleg Onkéntes, és ahol mar megszlinik a kétele-
z6ség nyomasa. A fogadodszervezetek koordinatorai kérében végzett kvalitativ
kutatasunk soran arrél szamoltak be a megkérdezettek, hogy a didkok csak kis
hanyada marad tovabb 6nkéntesként a fogaddszervezeteknél (Markos 2018).

Az 6nkéntességi terveken tdl kereszttabla elemzéssel vizsgaltuk azt is, hogy
azokat a fiatalokat, akik végeztek Onkéntes munkat, mi motivalta az 6nkéntes

41 42=41,788 p=0,000
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munkavégzésiikben (11. tablazat). A motivaciok tekintetében a masokon vald
segités fontossaga er6sddott meg, Osszhangban a varakozasokkal. Mig a 9. évfo-
lyamos onkéntesek 45,4%-at motivalta a masokon val6 segités, 2018-ra az 6n-
kéntesek 59,2%-at jellemezték hasonlé motivacidk. A motivacié tekintetében az
4j kultarak megismerése épp ellenkez6 iranyba mozdult el. Mig 2015-ben az
onkéntesek 7,3%-at motivalta, addig 2018-ra mind&ssze 2%-ukat. Muranyi (1998,
1999) szerint a tizenévesek korében az etnikai, nemzeti és devians kisebbségekre,
idegen csoportokra vonatkozé eléitéletesség mértéke az életkor elérehaladtaval
né. Az életkorral névekvé elbitéletességen tul azonban mas tényezbk is befolya-
solhattdk az 4j kulturdk megismerésére iranyulé motivacidjuk csékkenését, mint
példaul a globalis, djkori népvandorlds nemzetkdzi és hazai hatdsainak kovet-
kezményei. Lathat6 tehat, hogy hipotézisiink beigazoloédni latszik, miszerint az
individualista, egocentrikus motivacié csékken (4j kultardk megismerése), és né

az altruista motivacié (masokon vald segités) az 6nkéntesség soran.

11. tabligat: Onkéntességi motiviciok a 9. és 12. évfolyamban (az igen vdlaszok arinya %) (N=303)

2015/16. 2018/19.

Szabadidé hasznos eltoltése 28,7 32

Uj ismeretek szerzése 39,5 31,6
Hitbéli meggy6z6dése 5,9 10,2
Gyakorolja készségeit 14,4 14,3
Masokon segiteni *42 459 59,2
Uj baratok szerzése 25,4 34,7
Szakmai kapcsolatok 10,2 14,3
Munkatapasztalat 26,3 18,4
Jobban érezzem magam 11,7 13,3
Hasznosnak érezzem magam 283 25,5
Nyelvtanulas 11,2 9,2
Uj kultarak megismerése *43 7,3 2

Onéletrajzba val6 befrhatésag 49 6,1

Kornyezetvédelem 11,7 14,3
Hagyomany6rzés 9,3 8,2
Barataim miatt 10,7 17,2

Forras: IKSZ 2015-2018

A jelenlegi és j6vébeni onkéntesség vizsgalatahoz létrehoztunk egy 6nkéntességet
mutat6 Osszevont valtozot* azért, hogy vizsgaljuk azt, hogy a 9.-r6l a 12. évfo-
lyamra hogyan alakultak a didkok 6nkéntességgel kapcsolatos attittidjei (fliged
valtozo) az egyes hattérvaltozok figgvényében. A linearis regressziés modellink-
be itt is bevontuk a nem, a didk allandé lakhelyének teleptiléstipusa, az iskolatipus
(gimnazium vagy szakgimnazium), az anyagi helyzet (szubjektiv és objektiv), a

42 42=5,064 p=0,017

4 %2=3,485 p=0,048

4 Te magad végeztél-e valaha 6nkéntes munkat az iskolai k6z6sségi szolgalaton kivil? és a Szeret-
nél-e 6nkénteskedni a kozépiskola befejezése utan? valtozokbodl létrehoztuk az énkéntesség attitid
index valtozot, mely 0, 1, és 2 értékeket vehetett fel.
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szil6i és a sajat kulturalis tSke, a vallasossag (bels6, kilsé, kiskdzosségl tagsag)
valtozokat és a tanulmanyi atlagot is.

A figgelék 5. tablazata azt mutatja, hogy 9. évfolyamban az elsé lépcsében
bevont nem hatdsa szignifikans a jelenlegi és jovébeli Onkéntességre, azaz els6-
sorban a lanyokat jellemezte, szemben a korabban vizsgalt civil aktivitassal, ami
inkabb a fidkra jellemz6. Bartal (2009) és a Kozponti Statisztikai Hivatal (2016)
eredményei szintén alatdmasztjak azt, hogy Magyarorszagon a nék kérében ma-
gasabb az Onkéntesek aranya.

A teleptléstipusnak, az iskolatipusnak és az anyagi helyzetnek nem volt kimu-
tathaté hatdsa az Onkéntességre. A kulturalis t6ke tekintetében a szulé iskolai
végzettsége nem hatott, mig a sajat kulturalis t6ke index pozitiv irdnyu hatast
fejtett ki, akar csak a civil aktivitasnal. Azaz a nagyobb kulturalis t6kével rendel-
kezé tanuldk kérében nagyobb az esély a jelenlegi és jovébeli 6nkéntes munka-
végzésre is. Ebben a szakirodalom is egyetért, miszerint a kulturalis t6ke néveli
az Onkéntesség esélyét (Harflett 2015).

Ugyanakkor az is lathat6, hogy a sajat kulturalis t6ke bevonasaval a nem hata-
sa megszint, mivel a szakirodalom szerint (DiMaggio 1982) a lanyoknak maga-
sabb a kulturalis aktivitdsa, mint a fidknak (t6bb sajat évek alatt szerzett kulturalis
t6kével rendelkeznek), és ezért végeznek/terveznek tébben énkéntes munkat, és
ha ezt a hatast kiszlrjiik, mar megszinik a lanyok elénye.

A vallasossag tekintetében az lathatd, hogy az individualis (személyes) vallas-
gyakorlat van pozitiv hatassal az 6nkéntességre. Eszerint tehat az altruizmus, a
moralis kételezettség belsé értékrendje, a masokon vald segités fontossdga néveli
az O6nkéntességet (Fényes 2015). Paxton és munkatarsai szerint (2014) az egyéni
vallasgyakorlat (pl. rendszeres imadkozas) pozitiv hatassal van az 6nkéntességre.
Prouteau és Sardinha (2015) szerint pedig az aktiv imadkozok gyakrabban énkén-
teskednek egyhazi keretek kozott, mint szekularis kérnyezetben. Azonban mas
kutaték szerint elsGsorban a kozosségi vallasgyakorlat ndveli az Onkéntesség
esélyét (Wilson—Musick 1997, Becker—Dhingra 2001, Voicu—Voicu 2003, Ruiter
—De Graaf 20006, Tienen et al. 2011).

Az adatok azt is mutatjak tovabbd, hogy az utolsé lépcsében bevont tanul-

manyi atlag nem volt hatdssal az nkéntességi hajlandésagra.
Hasonlbéan a fentiekhez, a 12. évfolyamban is vizsgaltuk linedris regressziés mod-
szer segitségével a hattérvaltozok hatasat a jelenlegi és jovébeli onkéntességre
(figgelék, 6. tablazat). Ahogy 9. évfolyamban, ugy a végz6sok korében is szigni-
fikans a nem hatasa az 6nkéntességre, és elsésorban a lanyokat jellemzi. A telepu-
léstipus és iskolatipus hatasa itt sem kimutathat6, ugyanakkor lathatd, hogy az
iskolatipus valtoz6 bevondsaval a nem hatisa megszlnik, mivel a gimnazistak
korében magasabb a lanyok aranya. A hazai statisztikai adatok szerint a lanyok
aranya a gimnaziumokban magasabb, a szakiskolakban pedig a fidk vannak tobb-
ségben (KSH 2016b).
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A szubjektiv anyagi helyzet azonban mar jelentésen hat az 6nkéntességi attitd-
dokre. Lathaté, hogy az anyagi helyzet negativ iranyba befolyasolja az 6nkéntes-
séget, azaz a rosszabb — szubjektiv alapon megitélt — anyagi helyzetd tanuldk
korében magasabb a jelenbeli és jovébeli 6nkéntesek aranya. Frdekes eredmény,
hiszen a jobb gazdasagi helyzet és az Onkéntesség kapcsolata a szakirodalom
szerint egyértelmi (Youssim et al. 2015). Wilson és Music (1998) szerint a maga-
sabb jovedelmi egyének kiterjedtebb kapcsolati haléval rendelkeznek, ezaltal az
onkéntességre is tobb lehetSséglik nyilik. Ezzel ellentétben az alacsonyabb gaz-
dasagi helyzetick az 6nkéntességre luxusként tekintetnek, amire nincs idejik és
lehet6séglik (Plagnol-Huppert, 2010). Ugyanakkor feltételezzik, hogy a hatra-
nyosabb helyzetlek szolidarisabbak a sajat vagy a rosszabb tarsadalmi csoport-
jukba tartoz6 személyekkel, ezaltal hajlandébbak az 6nkéntességre, illetve a szeg-
regicié miatt a szegényebbek hatrdnyosabb helyzetd térségekben élnek, tgy mint
Szabolcs-Szatmar-Bereg, Borsod-Abatj-Zemplén vagy Hajdu-Bihar megye
(Garami 2013), ezaltal éppen t6bb lehet6ségiik nyilik masokon segiteni.

Az 6t6dik 1épesSben bevont sziiléi kulturalis téke nem hatott az dnkéntességi
attitidodkre, azonban hasonléan a 9. évfolyamot jellemzé eredményekhez, a sajat
kulturalis t6ke hatasa szintén pozitiv. A kulturalis t6ke mutatd azonban nem irta
felill az anyagi helyzetet jelzé mutatd hatdsat, tehat a rosszabb anyagi helyzet és a
magasabb sajat kulturalis t6ke egyarant szerepet jatszik a 12. évfolyamosok 6n-
kéntességi attitidje kapcsan. Musick és Wilson (1997) szerint az Onkéntesség
tarsadalmi, human és kulturalis t6két egyarant megkivan, bar a kulturalis t6kén Sk
elsésorban a masokon valé segitést, a vallasos hit és imadkozds fontossagat értik,
mely segit a kulturalis tSke névelésében.

Bennett és Parameshwaran (2013) szerint a kulturalis tevékenységekben vald
részvétel (szinhaz-, koncert-, mizeum- vagy galérialatogatas) a fiatalok 6nkéntes-
ségének egyik prediktora, ugyanakkor a civil aktivitdsra is nagy befolyasa volt. A
szerzéparos szerint az Onkéntesség és a kulturalis tevékenység kozotti kapcesola-
tot az magyarazza, hogy a fiatalok az 6nkéntességet egyfajta ,,tarsadalmi el6ny”
jelzésére hasznaljak, azért, hogy masoktol megkilonboztessék magukat, vagyis a
jobb tarsadalmi és kulturalis helyzetiiket hangstlyozzak a nyugat-eurdpai tarsa-
dalmakban. Harflett (2015) szerint az 6nkéntes munkavégzés fliggetlentl attél,
hogy milyen tertleten 6nkénteskedik az egyén, legyen az sport vagy szabadidg,
egyarant igényel kulturalis t6két, igy az Onkéntesség a kulturalis részvétel egy
formaja. Ugyanakkor arra is felhivjak a figyelmet, hogy az alacsonyabb kulturalis
tékével rendelkezéket is motivalni kell az 6nkéntes munkavégzésre, hiszen az
hozzajarulhat a kulturalis t6ke néveléséhez (Bennett—Parameshwaran 2013).

Erdekes eredmény, hogy a vallisossig valtozéit bevonva mar megszinik az
anyagi helyzet hatasa, és csak a sajat kulturalis tSke és a vallasi kisk6z6sségi tagsag
névelte 12. évfolyamban az Onkéntességet. A vallasos kisk6zosségbe jaréd didkok
anyagi helyzete tehat rosszabb ebben az orszagrészben, mint az ilyen kisk6z6s-
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ségbe nem jard tarsaiké. A vallasossag és az Onkéntesség kapcsolatat az magya-
razhatja, hogy a vallasos k6zosségekben tobb lehet6ség adodik az dnkéntes akti-
vitdsokra, igy a vallisos emberek jobban bevonddnak a segité tevékenységekbe,
lletve moralis kételezettségitknek is tartjak a vallasos tanitdsok miatt (Storm
2014, Pusztai-Fényes 2014). Ruiter és De Graaf (2006) a World Value Survey
felmérés alapjan megallapitotta, hogy 1981-2001 k6zott az emberek az 6nkéntes-
ségiitk 46%-at vallasi szervezeteknél végezték.

Végiil az utolsé lépesében bevont tanulmanyi atlag — mint ahogy a civil aktivi-
tasnal sem — nem befolyasolta az 6nkéntességgel kapcsolatos attitidoket.

Ha 8sszevetjik a 9. és 12. évfolyamban vizsgalt 6nkéntességi attitldoket, lat-
hat6, hogy a nem hatasa (azaz, hogy a lanyok hajlandébbak 6nkénteskedni) csak
az iskolatipus és a kulturalis tGke bevonasaig marad meg. Ennek oka egyrészt az,
hogy a lanyok nagyobb ardnyban vannak jelen a gimnaziumokban (és ott feltehe-
téleg inkabb akarnak 6nkénteskedni a fiatalok, bar a hatas nem volt szignifikans),
masrészt a lanyoknak nagyobb a sajat kulturalis t6kéje (Dimaggio 1982).

Adataink azt is mutatjak, hogy a sajat, azaz szerzett kulturalis t6ke mindkét
évfolyamban erésen névelte az 6nkéntességet. Lathattuk azt is, hogy 12. évfo-
lyamban a kulturalis t6kén tal mar az anyagi helyzet is befolyasolé tényezé volt,
de csak az egyhazi kiskGzosségi tagsag pozitiv hatisinak bevonasa elétt. Ugy
tinik tehat, hogy a kisk6z8sségi tagok rosszabb anyagi helyzetlek, ugyanakkor ez
a tagsag felemel és motival az 6nkéntességre.

Osszességében az lithat6, hogy a 9. és a 12. évfolyamban a kulturilis t6ke
egyarant befolyasolta az Onkéntességi attitidoket. Mig 9. évfolyamban a belsé
valldsossag, addig 12. évfolyamra a vallasi kisk6z6sségi tagsag hatasa nétt meg az
Onkéntességre. ValoszinGsithetd tehat, hogy a kéz6sségl szolgalat hatassal volt a
valldsi kisk6z6sségl tagokra, és tovabb erdsitette, tudatositotta benniik az 6nkén-
tesség fontossagat.

7.3.3. Szocialis érzékenység

Kasik és munkatarsai (2011) kutatasi eredményei szerint a segiteni akard, altruisz-
tikus, empatikus és erkdless magatartas kialakulasa elsGsorban érzelmi tapaszta-
latok soran torténik. Feltételezziik tehat, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat soran
olyan érzelmi, élményeken keresztiil torténd tanulas és szocialis érzékenyités
megy végbe, mely hatdsira az egyén proszocialis viselkedést sajatit el. Ezt a ma-
gatartismodot kutatasunkban 10 valtozoval mértiik, melyet a 12. tablazatban
lathatunk.

A kereszttablas vizsgalat eredményei szerint a segité magatartaisméd néveke-
dése a csaladon kivili, idegen személy szamara adott tanacsokban (pl. kérvény
kitoltése), illetve a szervezetben, klubban vagy egyestiletben val6 segitségnyujtas-
ban val6sult meg.
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12. tablazat: 9. és 12. évfolyamban vigsgalt szocidlis érzékenység mutatoi (%) (N)

2015/16. 2018/19. F6

Segitettél lakohelyeden 28,3 22,9 548
Szocialis intézményben segitettél 28 22,5 548
Gondoskodtal valakirdl, aki nem csaladtagod **45 413 27,9 548
Tanacsot adtil valakinek *¥46 26,6 40,1 548
Egyhdzi k6z6sségben segitettél 19,9 19,1 548
Szervezetben, klubban, egyesiiletben segitettél*+7 16,1 22,1 548
Adomanygyijtésben vettél részt 14,7 17,6 547
Jotékonysagi rendezvényen vettél részt 19,9 13,8 547
Segitem a raszoruldkat 30,8 32,6 579
Jotékonysagi, karitatfv szervezet tagja vagyok 7,9 8,8 576

Forras: IKSZ 2015-2018

Mig a diakok korében a tandcsadas egy idegen személy szamara 26,6%-16l
40,1%-ra nétt az évek soran, addig a gondoskodas (bevasarlas, gyogyszerkivaltas,
allatgondozas) 41,3%-16l 27,9%-ra csékkent. Ennek oka lehet, hogy az iskolai
kozosségi szolgalat keretén belll, szervezetten térténd segitségnyijtas jon 1étre,
mig a nem formalis keretek kozott létrejoves, onkéntes segitségnyudjtasra nem jut
mir id6. Ugy tiinik, a masokon valé segités névekedése a szavak szintjén, és nem
a tettekben valésult meg. Ugyanakkor szignifikansan nétt a szervezetben, klub-
ban vagy egyesiiletben nyujtott segitségnyujtas, mely lehetséges, hogy az iskolai
kozdsségi szolgalat hatasa. Ugyanakkor azt is latjuk, hogy a szervezetben vald
részvétel aranya nem nétt, igy valészintleg a didkok nem allandé tagjai annak a
szervezetnek, azaz nem allnak velitk szerzédéses kapcsolatban, amelyben segitet-
tek. Alkalomadtin egy-egy tevékenységbe vagy programba kapcsolédhattak be, és
segithettek a szervezeteknek, egyesiileteknek.

A korabbiakhoz hasonléan linearis regresszios modell segitségével vizsgaljuk
a hattérvaltozok hatasat a szocidlis érzékenységre. A szocialis érzékenység vizsga-
latara létrehoztunk egy Osszevont valtozo6t*, mely a 12. tdblazatban bemutatott
valtozokbdl dll, kiegészitve néhany szocialis érzékenységre utalé értékkel. Az

4 %2=10,807 p=0,001

46 52=11,271 p=0,001

4742=3,259 p=0,045

48 A kovetkezd értékeket 1-4 terjeds Likert skalan osztalyoztdk a tanuldk fontossdg szerint, melyet
0-1 értékd valtozova alakitottunk (0=egyaltalin nem fontos/nem fontos, 1= fontos/nagyon fon-
tos): 1. Kisebbségi jogok érvényesiilése 2. tarsadalmi kiilonbségek csékkentése 3. emberi méltosag
4. masképp gondolkoddk megértése 5. massag elfogadasa 6. segiteni masokon 7. szolidaritds a
raszoruldkon 8. tarsadalmi igazsagossag. Az indexbe bevontuk az alabbi valtozokat is: Onszantabél
végezted-e a kovetkez6 tevékenységek koziil valamelyiket iskolai kézosségi szolgilaton kiviil az
elmult egy évben (0=nem 1=igen)? 1. Segitetté] lakdhelyeden? 2. Szocidlis intézményben segitettél?
3. Gondoskodtal valakirdl, aki nem csaladtagod? 4. Tanacsot adtal valakinek? 5. Egyhazi kézosség-
ben segitettél? 6. Szervezetben, klubban, egyesiiletben segitettél? 7. Adomanygydjtésben vettél
részt? 8. Jotékonysagi rendezvényen vettél részt? Tovabbda dummy viltozéva (0=nem 1=igen)
kédoltunk két szocidlis érzékenységet méré valtozot; 1. segitem a raszoruldkat, 2. jétékonysagi,
karitativ szervezet tagja vagyok. Ebbdl a 18 valtozobdl készitettiik a szocialis érzékenységet vizsga-
16 indextinket.
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eredmények azt mutatjak, hogy a 0-17-ig terjed6 skalan a tanuldk szocialis érzé-
kenység a 9. évfolyamban mért 8.7 pontrdl 8.8 pontra nétt 12. évfolyamra, azon-
ban a ndvekedés nem szignifikans. A kévetkezSkben az egyes hattérvaltozok
hatasanak bevonasat koveten Osszevetjilk a 9. és a 12. évfolyamos tanul6k szo-
cidlis érzékenységével kapcsolatos attitlidbeli kiilonbségeket (fiiggelék, 7. tabla-
zat).

Els6 lépesében a nem hatdsat vontuk be, és lathatd, hogy szignifikans hatassal
bir a szocialis érzékenyégre. Azaz (hasonléan az 6nkéntességhez) a lanyok koré-
ben magasabb az altalunk Ssszeallitott indexszel mérve a szocidlisan érzékenyebb
tanulok aranya. A masodik lépcsében bevont telepiiléstipus nem befolyasolt,
ugyanakkor a nem hatdsa tovabbra is szignifikins maradt. A harmadik lépcsében
bevont iskolatipusnak mar volt hatasa, azaz a szakgimnaziumba jardk szocialisan
érzékenyebbnek tintek. Az anyagi helyzet és a sziil6k kulturdlis t6kéje nem ha-
tott a proszocialis viselkedésre, ugyanakkor a sajat kulturdlis t6ke hatisa mar
jelent6sebb, hiszen a magasabb kulturalis t6kével rendelkezSkre jellemzSbb a
szocidlis érzékenység iranti magasabb attitGd. Lathat6, hogy a kulturdlis téke
bevonasat kévet6en a nem hatasa megszint, mely arra enged kdvetkeztetni, hogy
a lanyok kulturalis t6kéje magasabb, és az iskolatipus hatdsa is megszinik, mivel a
gimnazistak sajat kulturalis t6kéje is nagyobb.

A vallasi kisk6z3sségi tagsdg pozitiv hatdsa a szocidlis érzékenység kapcsan is
tetten érhetd: azok, akik vallasi k6zOsség tagjai, proszocialisabban viselkednek,
melynek oka, hogy morilis kotelezettségiiknek érzik azt (Pusztai 2009). Einolf
(2011) szerint a vallasi tanitasok dltal atadott normakat és értékeket internalizaljak
az egyének, és tevékenységeik soran kévetik ezt a magatartaismodot.

Az adatok azt mutatjak, hogy a kulturalis tGke hatasa megmaradt a vallasossig

bevonasat kévetSen is, azonban a tanulmanyi dtlag (mint ahogyan azt a civil akti-
vitasnal és az onkéntességnél is lathattuk) nem hatott a szocialis érzékenységre a
tarsadalmi hattérvaltozok bevonasa utan sem.
Hasonléan a 9. évfolyamhoz a 12. évfolyamban is mértiik a szocialis érzékeny-
séggel kapcsolatos attitGdoket (fiiggelék, 8. tablazat). A 12. évfolyamban is litha-
t6, hogy a nem hatdsa jelentds, azaz a lanyok kérében még mindig magasabb a
szocialisan érzékenyebb tanuldk aranya, mely az Osszes hattérvaltozé bevonasat
kovetSen is szignifikans maradt.

A masodik 1épcsében bevont telepiiléstipus valtozé is szignifikans befolyassal
birt. A faluban él6k és a lanyok koérében magasabb a szocialisan érzékenyebb
tanulok aranya. Putnam (2000) szerint a teleptilésméret cskkenésével né az
egyének bizalmi szintje, azaz a vidékiek korében nagyobb, mint a varosiak koré-
ben. A bizalom azonban erdsiti a k6z8sséghez tartozast, az identitast, a toleranci-
at és a szolidaritast. Feltehet6leg a bizalom magasabb szintje lehet az oka a falu-
ban él6k magasabb szocialis érzékenységének.
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Tovabba azt lathatjuk, hogy az iskolatipusnak nem volt befolyasolé ereje a
proszocialis viselkedésre, mig az anyagi helyzetnek mar igen. Megfigyelhetd, hogy
a rosszabb szubjektiv anyagi helyzet ndvelte a magasabb szocialis érzékenység
esélyét. A szakirodalom szerint az anyagiassag és a pénz fontossiga csokkenti a
segit6i hajlandésagot (Vohs et al. 2006, Mogilner 2010).

A szulok iskolai végzettsége nem volt hatassal a szocialis érzékenységre. A
szerzett kulturalis téke itt is szignifikinsan névelte a szocialis érzékenységet, azaz
a magasabb kulturalis t6kével rendelkez6kre jellemz6bb a szocialis érzékenység.
A kulturalis téke bevonasat kévetéen tovabbra is megmaradt a nem és a telepi-
léstipus hatasa, mig az anyagi helyzet befolyasolo ereje megszlnt. Azaz, a kultura-
lis t6ke és az anyagi helyzet k6zott kapcesolat mutatkozik, miszerint épp a
rosszabb anyagi helyzeteknek magasabb a kulturalis t6kéje. Korabban azt lattuk,
hogy a jobb gazdasagi helyzet jart egylitt a magasabb kulturélis tékével (Bukodi—
Roébert 2006), most azonban ennek az ellenkezbje lathat6 adataink szerint.

A vallasossag tekintetében a vallasossagi kisk6z6sségi tagsag novelte a szocia-
lis érzékenységet is. Ennek oka, hogy a vallasos emberek kérében fontosabb az
erkolesileg vezérelt viselkedés, és a masokon vald segités (Wilson—Janoski 1995,
Musick et al. 2000). Az utolsé Iépesében bevont valtozoknak, azaz a tanulmanyi
atlagnak nem volt befolyasol6 ereje.

Osszességében tehat az lathat6, hogy 12. évfolyamban elsésorban a faluban
€16, magasabb kulturdlis tékével rendelkezd, vallasi kisk6z6sségl tagsaga lanyok
érzékenyebbek szocialisan.

Ha 6sszevetjiik a 9. és a 12. évfolyamban vizsgalt szocialis érzékenységi muta-
tokat, lathatd, hogy a nem hatdsa (azaz, hogy a lanyok szocialisan érzékenyebbek)
9. évfolyamban a kulturdlis t6ke bevonasaig maradt meg, mig 12. évfolyamban a
kulturdlis t6ke hatdsa mellett is megmaradt a linyok elénye, azaz 12. évfolyamra a
lanyok még inkdbb érzékenyebbé valtak. 12. évfolyamban mar megjelent a tele-
plléstipus hatasa, azaz a falusiak kdrében nétt a szocidlis érzékenység. A végzo-
sk korében az anyagi helyzetet a kulturalis t6ke nagysaga irta felil. Mindkét
évfolyamnal lathat6, hogy a vallasi kisk6z0sségl tagsag és a sajat kulturalis téke
pozitivan hat a szocidlis érzékenységre. Osszességében tehat feltételezhets, hogy
9.-r61 12. évfolyamra részben — eredményeink szerint — a kézosségi szolgalat

hatasara a lanyok, és a faluban él6k kérében né a szocialis érzékenység.
7.4. Osszegzés

Az iskolai k6z0sségi szolgalat tényleges hatiasanak mérése kapcsan fontos hang-
sulyoznunk, hogy a négy év alatt bekovetkezett attitGdvaltozast a kézosségi szol-
galaton kiviil mas tényezSk is befolyasolhatjak. Mivel a négy év alatt az életkorral
jar6 pszichologiai, érték- és attitGdvaltozas egyarant megjelenik, nehéz kimutatni
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a szolgalat tiszta hatdsat. Mégis azonban a longitudinalis vizsgalat visz legkoze-
lebb ahhoz, hogy a feltételezhet hatast kimutassuk.

Maisodik hipotézistinkben azt feltételeztiik, hogy az iskolai k6z6sségi szolga-
latban valé részvétellel a tarsadalmi részvételben (6nkéntesség és j6vSbeli 6nkén-
tességi tervek, civil aktivitas, szocialis érzékenység) pozitiv valtozasok kovetkez-
nek be. Az eredmények azt mutatjak, hogy a tarsadalmi részvétel valamelyest
nétt, az 6nkéntesség esetén viszont csOkkenés mutathatd ki.

Ebben a fejezetben arra is térekedtiink, hogy megvizsgaljuk a tarsadalmi, kul-
turdlis és gazdasigi hattér hatisat a fiatalok tarsadalmi részvételére. Frdekes
eredménytnk, hogy a kézdsségi szolgalat céljaira (civil aktivitds, énkéntesség,
szocialis érzékenység) nem ugyanazok a hattértényez6k hatnak, tehdt az egyes
célok mentén kirajzolédnak a szociodemografiai killonbségek.

A civil aktivitasnal lathattuk, hogy a kézsségi szolgalat elvégzését kbvetSen a
kevésbé vallasos, azaz a vallasi kisk6z6sséghez nem tartoz6 didkok korében is
er6s6dott a civil aktivitas. A fiuk esetében és a magasabb kulturalist t6kével ren-
delkezbk kérében a szolgalat elStt és utan is magasabb volt az allampolgari aktivi-
tas. Bz arra enged kévetkeztetni minket, hogy fontos lenne a lanyok, az alacso-
nyabb kulturalis tékével rendelkez6 és a vallasi kisk6z6sséghez nem tartozé dia-
kok kérében népszerlsiteni az olyan tevékenységeket, melyek az allampolgari
magatartas fokozasat célozzak meg,.

Az 6nkéntesség kapcsan kimutattuk, hogy mig a kozosségi szolgalat el6tt a
személyes valldsossag, azaz az imadkozas novelte az 6nkéntességi hajlanddsagot,
addig a koz8sségi szolgalatot kovetSen a kisk6zdsségl tagok kérében mutathatd
ki az 6nkéntesség iranti nagyobb motivacié. Mind a 9., mind a 12. évfolyamban a
nagyobb kulturilis t6kével rendelkez6 fiatalok voltak motivaltabbak az 6nkéntes-
ségre. Fontos lenne tehat az alacsonyabb kulturalis t6kéjd és a kevésbé vallasos
fiatalokat motivalni az 6nkéntességre a kzosségi szolgalat altal.

A szocialis érzékenység tekintetében ravilagitottunk, hogy a szolgalat hatdsara
a lanyok és a faluban él6k szamara valt fontosabba a masok iranti szocialis érzé-
kenység. A lanyok szocialis érzékenységének nagyobb foka abban is megmutat-
kozik, hogy szignifikinsan tobben foglalkoztak testi (p=0,008) és szellemi
(p=0,021) fogyatékossagii emberekkel a szolgalat alatt, mint a fiuk. Ugyanakkor,
mint ahogy az 6nkéntességnél feltartuk, a nagyobb kulturalis t6ke és a vallasi
kisk6zOsségi tagsag pozitiv iranyban befolyasolta a szocialis érzékenységet mind-
két évfolyamban. Frdemes lenne tehat a fidk és a varosban élok korében, az
alacsonyabb kulturalis t6kéjd fiatalok, és azok korében is népszertsiteni a szocia-
lis érzékenységet célz6 programokat, akik egyhazi szervezetnek nem tagjai.

Osszességében tehat azt lathatjuk, hogy a vizsgalt tarsadalmi hattértényezSk
kézil a nem, a teleptiléstipus, a vallasossag és a kulturalis téke hat befolyasold
erével a tarsadalmi részvétel altalunk mért hairom mutatéjara (civil magatartas,

Onkéntesség, szocidlis érzékenység). A harmadik hipotézisiinkben azt feltételez-
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tilk, hogy az iskolai k6zosségi szolgalat hozzajarul a kialakult demografiai és tar-
sadalmi statuszkiilonbségek csokkentéséhez, azaz a szolgalatnak tirsadalmi kii-
l6nbségeket kiegyenlité hatisa van. Az eredmények értelmében kijelenthetd,
hogy a civil aktivitds esetén a vallasi kisk6z6sségl tagok, az Onkéntesség esetében
pedig a gyakrabban imadkozok kérében valtozott pozitiv iranyban az allampolga-
ri magatartas. Ugyanakkor az is lathat6 a civil aktivitds és az dnkéntesség esetén,
hogy a kulturalis t6ke hatasa gyengtilt, azaz a kulturalis tGke kevésbé bir befolya-
sol6 erével a 12. évfolyam végére. Bourdieu kimutatta, hogy a sajat kulturalis
téke jelentGsen figg a tarsadalmi hattértSl, azaz a kulturalis tGke szerepének
csOkkenése részben a tarsadalmi hattér csekélyebb befolyasold szerepének is
koszénhetS. A szocialis érzékenység esetén a lanyok és a faluban él6k korében
valtozott pozitiv irdnyba az allampolgari magatartas — vélhetGen a kozosségi
szolgalat hatasara. C)sszességében megallapithat6, hogy a vallasi kisk6zosségi
tagok, a gyakrabban imadkozok, a lanyok és a faluban él6k azok, akik korében a
szolgalat hatranykompenzalé ereje megjelenhet, azaz &k azok, akiknek a szolgalat

hatisara nétt a tarsadalmi részvételik.
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8. Végzds kozépiskolasok tapasztalatai a k6zosségi
szolgalatrol

Az alabbi fejezetben a keresztmetszeti kutatasunk eredményeit mutatjuk be. El-
s6ként ismertetjitk a mintavétel kéralményeit és a minta jellegzetességeit. A ké-
s6bbiekben megvizsgaljuk, hogy mik a tanulok altalanos tapasztalatai a szolgalat-
tal kapcsolatban, és hogy kik kérében sikeriil pozitiv attitidoket kialakitani. Kité-
rink arra is, hogy milyen tertileteken és célcsoportokkal tevékenykedtek a tanu-
16k, hiszen ennek fényében szamos egyéb Osszefliggésre is ravilagithatunk, illetve
a kés6bbi eredményeink értelmezéséhez is magyarazattal szolgalhatnak. A beve-
zet$ fejezetben a tarsadalmi érzékenyités fogalmat is kiemeltiik, hiszen a szolgala-
tot érzékenyité foglalkozas(ok)nak kell megeléznie. Ennek hidnyaban a program
nem biztos, hogy eléri a vart eredményt. Ebben a fejezetben megvizsgaljuk a
tarsadalmi érzékenyités koriilményeit, és azt, hogy hogyan val6sul meg a tapaszta-
lati tanulés.

Az els6 hipotézisinkben azt feltételezziik, hogy a tapasztalati tanulds soran
képességteil6dés megy végbe, mely Osszefliggésben allhat a szolgalat iranti pozi-
tivabb attitGdokkel. Igy nem csak a tapasztalati tanulas megval6sulasat, de a szol-
galat iranti attitddoket is vizsgaljuk ebben a fejezetben. Ezt kévetSen foglalko-
zunk a szolgalat tarsadalmi felel6sségvallalast és palyaorientaciot segit6 céljainak
megvalésuldsaval a mar kordbban bemutatott tarsadalmi hattérvaltozok és a szol-
galat irdnti attitGd figgvényében. Emellett vizsgaljuk azt is, hogy a szolgilat
mennyiben jarul hozza a tirsadalmi kilénbségek kiegyenlitéséhez, és a szolgalat
iranti attitdd6t mennyiben befolyasolja a tarsadalmi hattér.

8.1. Mintavétel

A harom megyét feldlel§ kutatasunk mintajanak kivalasztisahoz a tSbblépcsds
mintavétel médszerét alkalmaztuk. Az elsé lépesében a szakért6i mintavétel
segitségével kivalasztottunk harom megyét a Kézponti Statisztikai Hivatal adatai
alapjan, ahol magas (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye), ahol kézepes (Hajdu-Bihar
megye) és ahol alacsony (Borsod-Abatj-Zemplén megye) az Onkéntesség aranya.
A megyék kivalasztasat kovetben masodik lépcsSben az Oktatasi Hivatal Kozne-
velési Informaciés Rendszerének adatbazisabol valogattuk ki a mintaba keriil6
iskolakat, ahol az OM azonosit6 alapjan rendeztitk sorba megyénként az oktatasi
intézményeket. Az iskoldk kivalasztasa a megyékben talalhat6 iskolakbol valdszi-
nlségi alapon, szisztematikus mintavétellel tértént (minden n. iskola keriilt be a
mintaba ugy, hogy 1étszamaranyosan Szabolcs-Szatmar-Bereg megyébdl 9 iskola,
Hajdu-Bihar megyébdl 9 iskola és Borsod-Abatj-Zemplén megyébdl 12 iskola
keriiljon be az elemzési egységiinkbe). Abban az esetben, ha egyazon fenntartasi
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hely gimnaziumi és szakgimnaziumi képzést is nyujt, kilon intézményként szere-
peltettiik. Harmadik lépcsében keriilt sor az osztalyok kivalasztasara, ahol az
intézményben talalhaté legnagyobb létszamui végzGs osztalyra esett a valasztas.
Az osztalyokat teljes kortien kérdeztik le, és Gsszesen 637 diak toltStte ki a pa-
piralapd kérdéiviinket.#” A kérdéivek szerkesztése, az adatok bevitele és rogzitése

az EvaSys rendszer segitségével tortént.

8.2. Az iskolai k6z6sségi szolgdlattal kapcsolatos dltalinos
tapasztalatok

Miel6tt ratériink a k6zosségi szolgalattal kapcsolatos tapasztalatok bemutatasara,
ebben a fejezetben sziikségszertnek tartjuk a megkérdezett diakok szociodemo-
grafiai hatterének bemutatdsat. Azért fontos ismertetniink, mert a szolgilattal
kapcsolatos tapasztalatokat az egyes hattérvaltozok Ssszefiiggéseiben is megvizs-
galjuk. A 13. tablazatban feltiintetett értékek alapjan megallapithat6, hogy az
altalunk megkérdezett tanuldk tébb mint fele lany. Ha a mintankat megyei bon-
tasban vizsgaljuk az lathaté, hogy a diakok 37,8%-a Borsod-Abauj-Zemplén
megyei, 34,9%-a Hajdu-Bihar megyei, mig 27,3%-a Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gyei oktatasi intézményben tanul. A megkérdezett didkok t&bbsége varosban él.

Az iskolatipus tekintetében torekedtiink az aranyossagra, igy a megkérdezet-
tek 46,2%-a szakgimnaziumi és 53,8%-a gimnaziumi tanul6 volt. Az anyagi hely-
zet feltérképezése soran a szubjektiv és objektiv anyagi helyzetre egyarant rakér-
deztink. MegfigyelhetS, hogy a tanuldk az 1-10-ig terjedd skdlan atlagosan 6,35
pontra itélték a szubjektiv anyagi helyzetiket, mig az dltalunk felsorolt 12 objek-
tivalt javakkal valé ellitottsaguk atlagosan 8,28. A szillék kulturalis t6kéjét az
iskolai végzettséggel mértiik, azon beldl is az elvégzett osztilyok szamaval. Latha-
t6, hogy a szilék atlagosan 12 osztalyt végeztek, azaz kézépfoku végzettséggel
rendelkeztek, ugyanakkor mas vizsgalatokhoz hasonlé trend (Fényes 2010), hogy
az anya iskolai végzettsége valamivel magasabb, mint az apaé. A szil6k kulturalis
tékéjén tdl a tanuldk kulturalis tékéjét is vizsgaltuk az altalunk felsorolt hat kultu-
ralis aktivitassal mérve. A vizsgalt hat tevékenységbdl (olvasas, mivészeti alkotd-
tevékenység, art-mozi, szinhaz, kiallitds, kénnylzenei koncert) atlagosan tSbb
mint kettét végeznek a diakok. A vallasossagot harom dimenziéval mértik (indi-
vidualis vallasgyakorlas, k6zosségi vallasgyakorlas és kisk6zOsségi szervezeti tag-
sag), ¢és az lathat6, hogy gyakrabban imadkoznak a tanul6k, mint templomba
jarnak. Tehat az individualis vallasossag jellemz&bb, mint a kozésségi vallasgya-
korlas (Pusztai 2004). Ugyanakkor mind6ssze 21,3%-uk tagja valamilyen vallasi
kisk6zosségnek. A tablazatbdl az is kidertl, hogy a tanulék tanulmanyi eredmé-
nye atlagosan j6 érdemjegyt.

©"A KUTATAS AZ EMBERT EROFORRASOK MINISZTERIUMA UNKP-18-3-111-DE-240.
KODSZAMU UJ NEMZETI KIVALOSAG PROGRAMJANAK TAMOGATASAVAL KESZULT."
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13. tablazat: A mintiba keriild tanunlok s3ocio-demografiai jellemzi (N=637)

Fé

Nem Né 63,1% 396
Férfi 36,9% 232

Megye Borsod-Abatj-Zemplén 37,8% 241
Hajdu-Bihar 34,9% 222

Szabolcs-Szatmar-Bereg 27,3% 174

Telepiléstipus® Falu 39,7% 251
Viros 60,3% 381

Iskola tipusa’! Szakgimndzium 46,2% 294
Gimnézium 53,8% 343

Fenntartotipus Allami 69,4% 442
Egyhazi 30,6% 195

Szubjektiv anyagi helyzet>? (1-10) 6,35 (atlag) 1,37 (sz6ras) 530
Objektiv anyagi helyzet> (1-12) 8,28 (atlag) 2,00 (szoras) 618
Apa iskolai végzettsége>* (6-20) 12,06 (atlag) 2,41 (széras) 599
Anya iskolai végzettsége> (6-20) 12,42 (atlag) 2,68 (szoras) 606
Sajat kulturalis t6ke> (1-6) 2,64 (atlag) 1,82 (szoris) 550
Individualis vallisgyakorlas®” (0-6) 2,72 (atlag) 2,02 (sz6ras) 614
Ko6z6sségi vallasgyakorlas®® (0-5) 2,25 (atlag) 1,33 (sz6ras) 619
Vallasi kisk6z0sség™ Nem tagja 78,7 % 498
Tagja 21,3 % 135

Tanulmanyi atlag (1-5) 4,03 (atlag) 0,62 (sz6ras) 619

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

50 A telepiiléstipusra a kévetkezSképp kérdeztiink rd: Milyen tipusa telepiilésen élsz? 1. févarosban, 2.
megyeszékhelyen, 3. egyéb varosban, 4. kozségben, faluban; 5. tanydn. Kétérték dichotém viltozét
hoztunk létre, ahol a 4-5 attributumok a 0 (falu) értéket kaptdk, és az 1-2-3 attribitumok az 1 (varos)
értéket kaptak.

51 Az iskola tipusra a Milyen tipust kozépiskolai osztalyba jarsz? kérdéssel kérdeztunk. 1. négyosztalyos
gimnazium, 2. hatosztalyos gimnazium, 3. nyolcosztalyos gimnazium, 4. 6t évfolyamos nyelvi képzés, 5.
szakgimnazium/szakkézépiskola 6. egyéb. Dichotomizaltuk a valtozét, igy 0 értékkel szakgimnaziumot
(5. attributum) és 1 értékkel gimnaziumot (1-4 attributumok) hoztunk létre.

52 A kérdést {gy tettik fel: Hova helyeznéd csalidodat egy tizfokd gazdasigi skaldn, ahol
1=legszegényebbeket 10=leggazdagabbakat jelli?

53 Az alabbi materialis javakbol készitettink egy 6sszevont mutatét (1-12): 1. sajat lakas, csaladi haz 2.
nyaralo,telek 3. személyautd 4. mosogatdgép 5. asztali szamitdgép/laptop 6. téblagép/e-book olvasé 7.
otthoni internet 8. mobil internet 9. okostelefon 10. Plazma TV, LCD TV, LED TV 11. klima, légkondi-
cional6 12. biztonsagi riasztéberendezés.

54 Az apa iskolai végzettségét az elvégzett osztalyok szamaval mértitk.

55 Hasonl6an lasd apa iskolai végzettsége.

5 Az kulturalis t6ke meghatarozasihoz az alabbi kérdéssort hasznaltuk fel: Milyen gyakran végzed a
kévetkez6 tevékenységeket: 1 =soha, 2=évente t6bbszor, 3=havonta tSbbszor, 4=hetente t6bbszor,
5=naponta tobbszor. Az aldbbi hét valtozobdl atlag alatti (0) és atlag feletti (1) valtozokat képeztiink: 1.
olvasok, 2. muvészi alkototevékenységet végzek, 3. art moziba megyek, 4. szinhazba megyek, 5. kiallitast,
muzeumot latogatok, 6. részt veszek komolyzenei koncerten.

57 Milyen gyakran szoktdl imadkozni? O=soha, 1=nagy tnnepeken, 2=havonta t6bbszor, 3=hetente
egyszer, 4=hetente tébbszbr, 5=naponta egyszer, 6=naponta tObbszor. Az attributumok atlagat mutatja
a tablazat.

58 Milyen gyakran jarsz templomba? O=soha, 1=¢évente egyszer, 2=nagy tinnepeken, 3=havonta néhany-
szor, 4=hetente egyszer, 5=hetente tobbszor. Az attribitumok atlagit mutatja a tiblazat.

%9 Tagja-e vagy tartozik-e a kovetkez6h6z? Egyhazi felekezeti szervezet, vallasos kisk6zosség: Igen. Nem
tartozom, de a jévében szeretnék. Nem tartozom és a jovében sem szeretnék. Dichotomizaltuk a valto-
z6t, gy 0 értékkel; a nem tartozik (nem tartozik, de a j6vében szeretne; nem tartozik és a jévében sem
szeretném), 1 értékkel; tartozik. A tablazatban a szazalékos megoszlas lathato.
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8.2.1. Célcsoport és teriiletvalasztasi jellemzék

A kovetkezékben a tanuldk koézdsségi szolgalatanak altaldnos jellemzdit vizsgal-
juk. Miel6tt ratériink arra, hogy a tanulok milyen teriileteken és milyen célcsopor-
tokkal tevékenykedtek egyiitt, a szolgalat soran fontos megvizsgalnunk azt, hogy
egy vagy tobb helyen végezték-e a szolgalatot. A kbzbsségi szolgalat megvalsita-
sanak egyik alappillére a valtozatossag elvének szem el6tt tartasa, azaz, hogy a
didkok tébb teriileten vagy intézménynél végezzék a szolgalatot, de abban az
esetben, ha mégis egy terilleten vagy intézménynél teljesitik az 50 orat, fontos,
hogy minél valtozatosabb tevékenységekben vegyenek részt (Bods 2015).

Az adatok azt mutatjak, hogy a diakok 55,6%-a tSbb helyen, 44,4%-a pedig
egy helyen teljesitette a szolgalatot. Arra nem kérdeztiink ra, hogy azok a tanuldk,
akik egy helyen szolgiltak, hanyféle tevékenységet végeztek az adott intézmény-
nél, de azt biztosan allithatjuk, hogy a tanulék valamivel t6bb, mint felénél eléri a
céljat a valtozatossag elvének megvaldsulasa. Mivel ennek az elvnek a tudatosita-
sa részben az iskolai koordinatorok feladata, vizsgaltuk azt, hogy van-e &sszefiig-
gés az iskolai k6z0sségi szolgalati koordinator személye, illetve a felkészité orak
megléte és a kdzott, hogy egy- vagy tobb helyen végezték a diakok a szolgalatot.

Az lathaté, hogy azok kozott, akiknek volt mentoruk, iskolai k6zdsségi szol-
galati koordinatoruk az iskoldban, szignifikinsan t6bben végezték tobb helyen a
szolgalatot (63,3%), mint ahol nem volt ilyen személy (52,7%)%. A felkészité 6ra
megléte is pozitiv Gsszefliggésben all a valtozatos intézményvalasztassal®!. Azok a
tanulok, akiknek volt felkészité ordjuk nagyobb aranyban végezték tobb helyen a
szolgalatot (60,4%), mint akiknek nem volt felkészitésik (52,2%). Ugyanakkor
azt is fontos megjegyezni, hogy azoknak a tanuloknak, akik tobb helyen végezték
a szolgilatot, feltehetbleg kevesebb lehetSségiik volt a kdzosségi szolgalat teljesi-
tés nélkili leigazoltatasara, hiszen ez jéval Osszetettebb és kiterjedtebb kapcsolati
halét igényelt volna, melybe nem biztos, hogy invesztalt az a tanuld, aki nem
akarta a szolgalatot elvégezni. Igy feltételezhetjiik, hogy akik t6bb helyen végez-
ték az 50 6rat, érdekl6dSbbek voltak a szolgalati tevékenységek irant. Természe-
tesen nem kizarhat6, hogy akik egy helyen végezték a szolgalatot, elkdtelezetté
valtak bizonyos intézmények irant, vagy motivaltta valtak az egyes célcsoportok
megsegitésére, és ezért végezték egy helyen a szolgalatot.

Ugyanakkor meg kell jegyezniink, hogy az 50 6ra teljesités nélkili leigazoltata-
sa egy olyan rejtett megoldas, melynek el6forduldsat nem tudjuk vizsgalni abbdl
kifolyblag, hogy az érettségi vizsga el6feltétele a szolgalat teljesitése, igy az érett-
ségi el6tt a 12. évfolyamos didkok nem fedik fel az 50 6ra megszerzésének mi-
kéntjét akkor, ha az nem legalizalt médon tértént. ValoszindsithetS, hogy a ko-
zépiskolas diakok korében jelen van egy olyan latens csoport, akik a kapcsolatha-

60 ¥2=5956 p=0,009
6142=4210 p=0,024
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l6jukra tamaszkodva a szolgalat elvégzése nélkil igazoltattak le az 50 Orat.
Mindgssze csak sejthetjiik, hogy melyek azok a tényez6k — mint példaul az, hogy
egy helyen végzi a didk a szolgalatot — melyek névelhetik a ,,lepapirozas™ lehet6-
ségét.

Fontosnak tartjuk feltarni azt, hogy kik azok a tanuldk, akik — tudatosan vagy
kevésbé tudatosan — torekedtek a kdzdsségi szolgalat valtozatossagi elvének be-
tartasara, azaz, hogy minél szinesebb koz6sségi szolgalati tevékenységrdl szamol-
janak be az érettségi vizsga el6tt. A kdvetkezEkben tehat az egyes hattérvaltozok
Osszefliiggéseiben vizsgaljuk azt kereszttabla elemzések és két mintds t-prébak
segitségével, hogy hany helyen teljesitették a szolgalatot a didkok (14. tablazat).

14. tablazat: A battérvaltozik dsszefiiggésének vigsgdlata azzal, hogy hany helyen végezte a tanuld a
szolgalatot 2 (%) (N)

Egy helyen Tobb Szignifi- Fé
teljesitette helyen kancia%3
teljesitette
Megye Borsod-Abatj-Zemplén 42,3% 57,7% 0,001 241
Hajdu-Bihar 37,8% 62,2% ¥2=13,350 | 217
Szabolcs-Szatmar-Bereg 56% 44% 166
Iskolatipus Szakgimnazium 50,9% 49,1% 0,002 285
Gimnézium 38,9% 61,1% x2=8,941 339
Fenntartétipus | Allami 50,3% 49,7% 0,000 433
Egyhazi 30,9% 61,1% x2=20,325 | 191
Anya  iskolai 12,1 (atlag) 12,6 (atlag) 0,048 595
végzettsége (2,65 (szo- (2,68
ras) (szoras)

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A nem és a teleptilés tipusa tekintetében nem mutathaté ki kiildnbség a kozott,
hogy hany helyen teljesitették a szolgalatot a didkok, azaz a fidk és a lanyok, a
faluban és a varosban él6k hasonlé aranyban végzik egy és tobb helyen a szolga-
latot. Megyei bontasban azonban mar szignifikans a kiilénbség, mivel legnagyobb
aranyban a hajdasagi diakok végezték valtozatos helyeken a szolgalati tevékeny-
ségliket, melyet a Borsod-Abatj-Zemplén megyében, majd a Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében él6 diakok kévetnek. Ez az eredmény Osszefiigghet azzal, hogy
a Hajdu-Bihar megyében szignifikinsan nagyobb aranyban szamoltak be arrol,
hogy volt felkészité 6ra az iskolaban (p=0,000). Azoknak a diakoknak, akiknek
volt felkészité orajuk 43,4%-a Hajdd-Bihar megyében, 33,6%-a Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében és 23,1%-a Borsod-Abadj-Zemplén megyében él. Lat-

02 A tablazatban a szignifikins (p<<0,05) és a y2 eredményeket tintettiik fel. Folytonos véltozé
esetén a zarojelben a szorast is ismertettiik.

3 Folytonos valtozé esetén a kétmintds t-proba szignifikancia szintje, kereszttibldknal pedig a 2
préba szignifikancia szintje és a y2 értéke szerepel.
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haté tehat, hogy a felkészit6 Oraknak szerepe lehetett abban, hogy felhiviak a
diakok figyelmét arra, hogy a szolgalat soran érdemes tobb teriileten kiprobalniuk
magukat (Bodo6 2015, Bodo et al. 2017).

Iskolatipus tekintetében is jelentGs a killonbség a gimnazista és szakgimnazis-
ta tanulok k6zott, a gimnazistak nagyobb aranyban végezték tobb helyen a szol-
galatot, mint a szakgimnazista tarsaik. Ennek oka az lehet, hogy a szakgimnazista
tanulok tertletspecifikusabban valasztanak intézményt, azaz olyat, ami a szakira-
nyukkal megegyezé teriileten miakodik, igy valdszindleg annal az intézménynél
teljesitik mind az 50 6rat. Mas kérdés az, hogy az oktatasi intézmények képesek-e
vagy van-e lehetGségiik szines fogaddintézményi palettat kindlni az adott szakte-
rilleten. A fenntartd tekintetében is kiilonbség mutatkozik az egyhazi és nem
egyhazi fenntartast iskoldk kozott, és az lathatd, hogy az egyhazi fenntartasd
kozépiskolas didkok nagyobb aranyban végzik t6bb helyen a szolgalatot, mint az
allami intézmények tanuléi. Bar statisztikai Gsszefiiggés nem mutathaté ki a fenn-
tarté és a iskolai kézosségl szolgalati koordinator, mentor megléte, valamint a
felkészit6 6rak kozott, valamelyest azonban itt is nagyobb az egyhazi intézmény-
ben tanuldk kérében azok aranya, akiknek volt mentoruk és felkészité 6rajuk.

Az anyagi helyzet (sem objektiv, sem szubjektiv) nem befolyasolja azt, hogy a
tanulék hany helyen végezték a szolgalatot. Az apa iskolai végzettsége sem befo-
lyasolé erejd, azonban az anyaé igen. Azok a tanuldk, akik t6bb helyen végezték a
szolgalatot, azok édesanyja szignifikinsan magasabb iskolai végzettséggel rendel-
kezik, mint akik csak egy helyen végezték. Lathatbéan az anya kulturalis t6kéjének
nagy szerepe van abban, hogy a koz8sségi szolgalat egyik alapelve megvaldsul-
hasson. Az anya iskolai végzettségével ellentétben a tanul6 sajat kulturalis t6kéje
nem befolyasolta a vizsgalt kérdést.

A valldsossag tekintetében az lathatd, hogy sem az individualis valldsgyakos-
las, sem a kozosségi vallasgyakorlds, de még a kisk6zOsségi tagsig sem befolya-
solta azt, hogy hany helyen végzik a didkok a szolgalatot, emellett a tanulmanyi
atlaggal sem volt 6sszefliggés.

Osszességében tehat az lathat6, hogy els6sorban azok a tanuldk végezték
tobb helyen a szolgalatot, akik Hajdu-Bihar megyében élnek, gimnazista osztaly-
ba jarnak, egyhazi fenntartasa intézményben tanulnak és édesanyjuk magasabban
kvalifikalt. Ezeknek az informacidknak a birtokaban fontos lenne a szakgimna-
zista, allami szektorban 1évé iskoldk kérében felhivni a figyelmet arra, hogy nép-
szerlsitsék a fiatalok kérében azt, hogy minél tobb helyen végezzék a szolgalatot.
Mint ahogyan az elméleti részben is kitértiink ra, a szil6k is fontos aktorai a ko-
z06sségl szolgalatnak, {gy az 6 bevonasukkal — elsésorban az alacsonyabb végzett-
ségll sziil6k bevonasaval — sikeresebb szolgalati tevékenységrdl adhatnanak sza-
mot a didkok. Ugyanakkor az oktatasi intézmények figyelmét pedig arra kell fel-
hivni, hogy noveljék a fogaddszervezeti kinalatot, hiszen ha nincs a didkoknak
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lehet6ségiik a valasztasra, azaz nem teljesill a szabad valasztas elve, nem teljestil-
het a k6z6sségl szolgalat valtozatossagi alapelve sem.

A kévetkez6kben megvizsgaljuk azt, hogy a tanul6k milyen tertileteken teljesi-
tették a kozosségl szolgalatot. A 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet alapjan a
kotelez6 50 o6rat nyole tevékenységi teriileten végezhetik a diakok. A 15. tablazat
azt mutatja, hogy melyek voltak ezek kézul a legnépszeribbek.

15. tablazat: A kizisségi szolgdlat 8 tevékenységi teriileténeke megosldsa a didkok kirében (az igen
vilaszok ardnya %) (N)

Széazalék Fé
kulturdlis és kbzosségi 61,2 625
szocialis és jotékonysagi 46,4 631
oktatdsi 333 624
sport 21,4 627
kornyezet és természetvédelmi 15,9 626
rendvédelmi 9,1 624
katasztréfavédelmi 9 625
cgészségiigyl 7 626

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A legnépszertbb tertletek a kulturalis és k6zOsségi, a szocialis és jotékonysagi,
valamint az oktatdsi terililetek voltak. Legkevésbé az egészségligyi, a katasztrofa-
és rendvédelmi teriletet valasztottdk a diakok. Bodé Martonnal és munkatarsai-
val (2018) készitett kutatds soran az orszagos adatokat vizsgalva hasonlé megal-
lapitasra jutottunk. Azaz a 12. osztalyosok korében a kulturalis és k6zosségi terii-
leten végzett tevékenységek voltak a legnépszeriibbek. A korabban bemutatott
longitudindlis kutatasi eredményeinknél is hasonlé sorrend alakult ki, hiszen az
els két helyen a kulturdlis- és szocidlis tertilet allt, mig az utolsé helyeken az
egészségiigyl és katasztrofavédelmi tertiletek.

Vizsgaljuk azt is, hogy a kordbban bemutatott hattérvaltozoék mentén (nem,
megye, teleplléstipus, iskolatipus, anyagi helyzet, kulturdlis téke, valldsossag,
tanulmanyi atlag) milyen kiildnbségek mutathatok ki a véalasztott teriilet tekintet-
ében. Elséként a nem valtozé Osszefiiggését vizsgaljuk a szolgalati teriiletekkel
(16. tablazat).

16. tablazat: A nem viltozd dsszefiigeése a vdlasztott teriilettel (ag igen vilaszok ardnya %)™ (N)

Lany Fia Szignifikancia X2 Fé
szocialis és jotékonysagi 50,5 38,7 0,003 8,142 287
oktatdsi 38,7 23,8 0,000 14,287 204
katasztréfavédelmi 6,2 14 0,001 10,516 56
rendvédelmi 5,1 16,2 0,000 20,891 57

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A nem valtozo szignifikans Osszefliggést a szocialis, az oktatasi, a katasztréfavé-
delmi és a rendvédelmi tertiletekkel mutat. Mig a lanyok a fidkhoz képest szigni-

04 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<0,05).
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tikansan nagyobb aranyban valasztottak a szocialis és az oktatasi teriiletet, addig a
fitk inkabb a katasztrofavédelmi és a rendvédelmi teriiletet valasztottak nagyobb
aranyban. Ezek az eredmények feltehetSleg a nemek kozotti tarsas és érzelmi
kiilénbségeken alapulnak, hiszen a lainyok szamara fontosabb a gondoskodas, a
segitGkészség és az egylttmikodés (melyet a szocidlis és oktatasi tertleteken
kamatoztathatnak), mint a fitknak (N. Kollar-Szab6 2004). Feltételezhets, hogy
ezért valasztottak a lanyok a szocialis és az oktatasi teriiletet nagyobb aranyban, a

rendvédelmi és a katasztrofavédelmi tertilet pedig egyértelmuen férfias szakma.

17. tablazat: A telepiiléstipus valtozd dsszefiiggése a vdlasztott teriilettel (ag igen vilaszok ardnya

% (N)
Falu Viros Szignifikancia x2 Fé
szocialis és jotékonysagi 51,8 427 0,016 4,956 290
oktatédsi 38,2 29,8 0,018 4,782 205
katasztrofavédelmi 4 12,4 0,000 12,479 56

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A teleptilés tipusa a szocidlis és jotékonysagi, az oktatasi és a katasztrofavédelmi
tertiletekkel 4ll szignifikdns 6sszefiiggésben (17. tablazat). Az adatok azt mutatjak,
hogy a faluban ¢l8k valasztottak a jotékonysagi és az oktatési teriiletet nagyobb
aranyban, mig a katasztrofavédelmi tertilet mellett a varosiak szignifikinsan ma-
gasabban aranyban doéntéttek. Ezeket az eredményeket a teleptlés tipusonkénti
eltérések, az egyes intézményi és szolgaltatasi ellatottsag hidnyabol vagy sokszind-
ségébdl ered6 kilonbségek magyarazzak. Mig napjainkban a falusi és a varosi
telepiiléseken a szocialis és az oktatasi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés tobb-
nyire egyarant biztositott, addig a katasztréfavédelmi szervek elsésorban va-
rosokban talalhatoak (KSH 2015). Ez tehat lekotlatozza azoknak a fiataloknak a
valasztasi lehetGségét, akik bar katasztrofavédelmi szerveknél szeretnék tlteni a
szolgalatukat, azonban kis teleptilésen vagy faluban élnek. A kisebb teleptiléseken
is lehetéség nyilik ugyan polgardrségi szolgalatot végezni, azonban a kinalat joval

korlatozottabb a szocialis és az oktatasi tevékenységek lehetGségeivel szemben.

18. tablazat: A megye viltozd dsszefiiggése a vilasztott teriilettel (az igen vilaszok ardnya %) (N)

Borsod- | Hajdu- | Szabolcs- x2 Szignifikan- Fé
Abadj- Bihar Szatmar- cia
Zemplén Bereg
szocialis és jotékonysagi 55 42,2 40 11,593 0,003 293
kulturalis és kozOsségi 67,6 64,5 47,9 17,744 0,000 384
katasztrofavédelmi 06,8 73 14,2 7,790 0,020 56

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Tovabb vizsgalva a hattérvaltozok és a tertletvalasztas Osszefiiggéseit, szignifi-
kans kapcsolat mutathaté ki a megye és a szocialis és jotékonysagi terilet, a kul-
turalis és k6zOsségl teriilet és a katasztrofavédelmi teriilet kézote (18. tablazat). A

05 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<<0,05).
% A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<0,05).
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megye és a szocialis és jotékonysagi, valamint a megye és a kulturalis és k6z6sségi
teriilet tekintetében az lathat6, hogy a borsodi didkok valasztottak legnagyobb
aranyban ezeket a terlleteket, mig Sket kévetik a Hajdu-Bihar megyében és a
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6 didkok. A katasztréfavédelmi teriiletet a
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16 diakok valasztottak legtobben, mig szigni-
fikansan kevesebben a hajddsagi és borsodi diakok.

Ha a Kozponti Statisztikai Hivatal adatbazisaban szdmba vessziik a hazai
nonprofit szervezeteket tevékenységi jellegét és megyék szerinti bontasat, akkor
jol lathat6, hogy hasonl6 tendencia mutathatd ki, mint ami a mi adatainkbdl is
latszik. A 2015-6s KSH-s adatok szerint szocidlis terileten Borsod-Abauj-
Zemplén megyében 334, Hajdu-Bihar megyében 301 és Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében 296 intézmény muikodik. Kulturalis tertileten Borsod-Abatj-Zemplén
megyében tizemel a legtébb 459, melyet Hajdu-Bihar megye 371-el és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megye 300 intézménnyel kévetett. A mi mintavételiink tehat ha-
sonléan reprezentalja a megyei intézményi kinalati adatokat. Polgarvédelmi és
tizoltasi intézmény Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében van a legtébb (48), és a
mintankban is az itt ¢16 fiatalok vélasztottak legnagyobb aranyban ezt a terilletet.
Borsod-Abatj-Zemplén megyében 44, Hajdu-Bihar megyében 29 ilyen szervezet

van.

19. tiblazat: Az iskolatipus viltozo dsszefiiggése a vdlasztott teriilettel (ag igen valaszok ardnya

%)"’(N)
Szakgimnazium Gimnazium Szignifikancia X2 Fé6
oktatasi 26,8 38,9 0,001 10,116 208
katasztrofavédelmi 2,8 14,2 0,000 24,426 56
rendvédelmi 12,2 6,5 0,011 5,985 57

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az iskolatipus szignifikans Osszefiiggést az oktatasi, a katasztrofavédelmi és a
rendvédelmi teriilettel mutatott (19. tablazat). A gimnazistak nagyobb aranyban
valasztottak az oktatasi teriiletet, mint a szakgimnazistak. A teriiletek koziil az
oktatasi teriillet az, mely nem igényel plusz szakképzettséget, igy valdszinileg
ezért valasztottak ezt a gimnazistdk nagyobb aranyban. Ugyanakkor valészinileg
a gimnazista tanulok elkotelezettebbek az oktatas irant, hiszen szileik szignifi-
kansan magasabb iskolai végzettségliek, mint a szakgimnazista tanuloké, emellett
a tanulmadnyi atlaguk is magasabb. Hasonléan az oktatasi teriilethez a katasztro-
favédelmi tertiletet is a gimnazistak részesitették el6nybe; hiszen 14,2%-uk va-
lasztotta ezt a teriiletet, mig a szakgimnazistaknak mind6ssze 2,8%-a. A rendvé-
delmi tertileten a szakgimnazistak kerekedtek felil. Ennek valészinGsitheté oka,
hogy a mintankban két rendvédelmi szakgimnazista osztaly is volt.

7 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<0,05).
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20. tablazat: A fenntartotipus valtogo dsszefiiggése a vilasztott teriilettel (ag igen vilaszok ardnya

%)
Allami Egyhazi Szignifikancia Y2 Fé
szocialis és jotékonysagi 42,9 54,4 0,005 7,101 293
kulturalis és kbzosségl 58,4 67,7 0,017 4,872 384
kornyezet- és természetvé- 9,7 22.8 0,000 19,326 86
delmi
rendvédelmi 11,5 3,7 0,001 9,830 57

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az iskolafenntart6 valtozoé szignifikins 6sszefliggést a szocialis és jotékonysagi, a
kulturalis és a kbzosségi, a kornyezet- és természetvédelmi tertlettel és a rendvé-
delmi teriilettel mutatott (20. tablazat). Az adatokbdl latszik, hogy az egyhazi
fenntartasu kozépiskolakban a tanul6k nagyobb aranyban valasztottak a szocialis
és jotékonysagi, a kulturalis és kozdsségl, valamint a természetvédelmi tertilete-
ket, mint az allami fenntartdsu iskolak tanuléi. Az egyhazi iskolak erkélesi nevel-
tetésébdl ered6en nagyobb hangsulyt fektetnek a jotékonykodasra, a kdzdsségl
értékekre, {gy ez lehet az oka annak, hogy inkabb az egyhazi iskolak jelentek meg
magasabb aranyban ezeken a teriileteken. Az értéktudattal tarsitott szocialis fele-
16sségvallalas jelenléte lehet az oka az egyhazi iskolak ezen elényének (Kozma
2005, Pusztai 2009). Ugyanakkor a rendvédelmi teriiletet az allami iskolak diakjai

nagyobb aranyban valasztottdk, mint az egyhazi fenntartasu iskolak tanuldi.

21. tdbligat: Az objektiv anyagi helyzet viltozd dsszefiiggése a vilasztott teriilettel (%)” (N)

Kérnyezet- és Objektiv anyagi Széras Szignifikancia Fé
természetvédelmi helyzet mutaté

teriilet atlaga

igen 7,86 2,16 0,049 84
nem 8,32 1,94 523

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A szubjektiv és az objektiv anyagi helyzet, valamint a valasztott tertilet kapcsan
szignifikans (bar nem tal erds) Gsszefliggés mutathatd ki a kérnyezet- és termé-
szetvédelmi teriilet és az objektiv anyagi helyzet kozott (21. tdblazat). A kétmin-
tas t-proba eredménye azt mutatja, hogy azok a tanuldk, akik természetvédelmi
teriileten végezték a szolgalati tevékenységet rosszabb objektiv anyagi helyzettek,
mig, akik nem végezték ezen a terlleten, azok jobb anyagi helyzettel rendelkez-
nek. A szakirodalom egyértelmiien alatimasztja azt a feltevést, hogy a koérnyezeti
értékek fontossaga egyiitt jar a magasabb anyagi helyzettel (Monostori-Hérich
2008). Marjainé Szerényi és munkatarsai (2012) kézépiskolasok korében végzett
kutatasukban azonban vizsgaltdk a kapcsolatot az anyagilag szerény, kérnyezet-
tudatos vilag irdnti vonzalom és a mindennapos kornyezetbarat cselekedet ko-
z6tt. Eredményeik szerint azok a tanuldk, akik szivesebben élnének visszafogot-

tabban, de egészséges kornyezetben, jobban odafigyelnek kornyezetiikre.

08 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<<0,05).
9 Az objektiv anyagi helyzetet 1-12 terjedé &sszevont folytonos valtozdval mértik.
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22. tablagat: A sziildk kulturdlis t6kéjének isszefiiggése a kirmyezet- és természetvédelmi teriilettel”
(dtlag és szoras) (N)

Kérnyezet- és ter- Apa elvégzett | Széras Fé6 Anya elvégzett | Széras | F6
mészetvédelmi osztalyainak osztalyainak
tertilet szama mutatd szama mutatd

atlaga atlaga
igen 11,35 2,54 84 11,65 2,99 83
nem 12,18 2,35 506 12,53 2,60 514
Szignifikancia 0,003 0,005

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A kulturdlis t6két egyrészt a szUl6k iskolai végzettségével, masrészt a tanulok
szerzett kulturdlis t6kéjével mértik. A kétmintds t-préba eredményei szerint
szignifikans az Osszefliggés az apa és az anya elvégzett osztilyainak a szama és a
kornyezetvédelmi teriilet k6zott (22. tablazat).

Azoknak a didkoknak az édesapja, akik kérnyezetvédelmi teriileten végezték a
szolgalatot, atlag alatti iskolai végzettséggel rendelkezik, tehat atlagosan 11 osz-
talyt végeztek el; mig azok, akik nem ezt a szolgalati teriiletet végezték, azok
édesapja szignifikinsan tobb, azaz 12 osztalyt végzett. Hasonl tendencia mutat-
haté ki az édesanyak iskolai végzettsége kapcsan. Itt is lathat6, hogy a természet-
védelmi teriilleten tevékenyked6k édesanyja szignifikansan alacsonyabb végzett-
séggel rendelkezik.

A szakirodalom — ahogyan a jovedelem esetén is — az iskolai végzettség kap-
csan is pozitiv kapcsolatot mutat a kornyezettudatos attitiddel (Monostori—
Hérich 2008). Tehat a magasabb iskolai végzettség egylitt jar a kdrnyezettudato-
sabb szemlélettel. Lathatéan a mi adatbazisunkban épp ellenkezé eredmény mu-
tathaté ki, hiszen az alacsonyabb iskolai végzettségl szul6k gyerekei valasztottak
ezt a teriiletet.

Ez a fajta kdrnyezettudatos attitid azonban a szolgélati id6 sordn jelent csak
meg, hiszen szignifikins Osszefiiggés nem mutathaté ki a sziilé iskolai végzettsé-
ge és a kozott, hogy részt vesz-e a tanul6 kornyezetvédelmi tevékenységekben a
szolgalaton kiviil. A didk szerzett kulturalis t6kéje azonban nem mutat statisztikai
Ssszefiiggést a valasztott teriilettel. Osszességében az lathaté, hogy a kérnyezet
és természetvédelmi teriiletet elsGsorban a rosszabb anyagi helyzetd és alacso-
nyabb kulturalis t6kével rendelkez6 diakok valasztjak.

A vallasossag tekintetében az individualis valldsgyakorlat és a kisk6zOsségi
tagsag, valamint a teriiletvalasztis kozott az oktatasi tertilet esetén mutathaté ki
szignifikans Osszefliggés (23. tablazat).

70 A szil6k kulturalis t6kéjét az elvégzett osztalyok szamaval mértiik 6-20-ig terjed6 folytonos
valtozéval.
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23. tiblazat: A valldsossag dsszefiiggése az, oktatisi teriilettel’! (N)

Oktatasi teriilleten | Oktatési tertileten | Szignifikancia Fé
végezte nem végezte
Individudlis vallasossig 2,13 (atlag) 2,12 1,51 (atlag) 1,95 603
(szbras) (szbras) p=0,000
Kisk6z6sségi tagsag?? 29% 17,7% p=0,001 133
x2=10,463

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A két mintas t-proba és a kereszttablas eredmények azt mutattak, hogy akik okta-
tasi tertileten végezték a szolgalatot, azok gyakrabban imadkoznak, azaz havonta
tobbszor, mint akik nem végezték ezen a teriileten, hiszen 6k nagy tnnepeken
vagy havonta imadkoztak. Tovabba az oktatasi tertiletet valasztok (akiknél lathat-
tuk, hogy szignifikansan gyakrabban imadkoznak) szignifikinsan nagyobb arany-
ban tagjai valldsi kisk6z6sségnek is, mint akik nem vélasztottak ezt a terilletet.
Ennek oka lehet, hogy adatbazisunkban a gimnazistak (akik nagyobb aranyban
valasztottak az oktatasi teriiletet) szignifikinsan (p=0,000) nagyobb ardnyban
tagjai vallasi kisk6zdsségeknek, és magasabb (bar nem szignifikinsan) kérikben a
gyakrabban imadkozok aranya is.

24. tiblazat: A valldsossag dsszefiiggése a sport teriilettel” (atlag és szdrds) (N)

Sport teriileten végez- Sport teriileten nem
te végezte Szignifikancia | F6
Atlag Szbras Atlag Széras
Individualis 2,20 2,22 1,58 1,94 0,002 603
vallisossig
Ko6z6sségi 1,51 1,37 1,18 1,31 0,013 607
vallasgyakorlas

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Akik a sport tertiletén végezték a szolgalatot, azok imadkozasi gyakorisaga kap-
csan hasonld eredmények mutathaték ki, mint az oktatasi teriiletnél (24. tablazat).
Ok étlagosan gyakrabban imadkoznak, mint akik nem valasztottak ezt a teriiletet.
Azonban nem csak imadkoznak, de a templomba is szignifikinsan gyakrabban
jarnak, mint a mas teriiletet valasztok. Nagy tnnepeken vagy havonta jarnak
templomba, mig a sport terliletet nem valasztok inkabb csak évente vagy na-
gyobb tinnepeken. Erdekes eredmény azonban, hogy a vallasi kiskézosségi tagsag
és a sport teriilet kdz6tt nem mutathat6 ki szignifikins Osszefiiggés, tehat a spot-
tot valasztokra nem jellemzGbb, hogy tagjai vallasi kisk6z6sségnek. Kovacs Klara

(2015), aki felsGoktatasi hallgaté korében vizsgilta a vallasossag és a sportolds

I Az individualis valldsossagot az imadkozas gyakorisagaval, 0-6-ig terjed6 folytonos valtozéval
mértiik.

72 Az igen valaszok aranya %.

73 Az individualis valldsossdgot az imadkozas gyakorisagaval, 0-6-ig terjed$ folytonos valtozéval,
mig a k6z6sségi vallisossdgot a templomba jaras gyakorisagaval, 0-7-ig terjed6 folytonos valtozéval
mértiik.
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Osszefliggéseit, kimutatta, hogy a valldsos fiatalok szamara fontosabb a k6zdsségi
lét, sportosabbak és szabadidé orientaltabbak. Bar kérdSiviinkben nem kérdez-
tink ra, hogy a megkérdezett sportol-e, feltételezhetjiik, ha ezt a teriiletet valasz-
totta, akkor kapcsolatban 4ll a sportolassal.

A tanulmanyi atlag a kérnyezetvédelmi teriilettel mutat szignifikins Osszefiig-
gést (25. tablazat).

25. tablazat: A tanulmdnyi dtlag dssefiiggése a kirnyezetvédelmi és a rendvédelmi teriilettel” (Gtlag és

szords) (N)
Tanulmanyi | Széras | Szig- F6

atlag nifi-

atlaga kancia
Kornyezet- és természetvédelmi tertileten végezte 3,85 0,68 0,003 85
Kornyezet- és természetvédelmi tertleten nem 4,07 0,60 528
végezte
Rendvédelmi teriileten végezte 3,75 0,75 0,000 55
Rendvédelmi teriileten nem végezte 4,07 0,59 554

Forras: IKSZ adatbizis (2018)

A kornyezetvédelmi teriiletet valasztok rosszabb tanulmanyi eredménytiek, mint
a tertiletet nem valasztok. A kérnyezetvédelmi teriiletet valasztok, ahogy azt ko-
rabban lathattuk, rosszabb (objektiv) anyagi helyzet(ek, alacsonyabb a sziileik
iskolai végzettsége és tanulmanyi eredményességiik is rosszabb, mint azoknak,
akik mas teriiletet valasztottak. Szignifikans még a kapcsolat a tanulmanyi atlag és
a rendvédelmi tertlet k6zott is. Azok a tanuldk, akik ezt a teriiletet valasztottik,
szignifikansabb rosszabb atlaggal rendelkeztek, mint akik nem valasztottdk ezt a
teriiletet. Ennek oka, hogy a rendvédelmi teriiletet elsésorban a fidk valasztottak,
akiknek alapvetéen rosszabb a tanulmanyi atlaga, mint a lanyoknak (Szemerszki
2015).

Fontos felhivni arra a figyelmet, hogy a valasztott teriilet nem biztos, hogy
megegyezik a végzett tevékenység jellegével. Ha a didk szocidlis és jotékonysagi
teriileten végzi a szolgalatot, nem biztos, hogy érintkezik hatranyos helyzetd
személyekkel, hisz végezhet olyan tevékenységet is, mely nem kivanja meg a ra-
szorulokkal val6 fizikalis érintkezést (pl. irodai munka) (Markos 2018). Ahhoz
azonban, hogy még tisztabb képet kapjunk arrél, hogy kikkel is dolgoztak egytitt
a diakok, vizsgaltuk a célcsoportokat is (26. tablazat). Mivel a tanul6k az 50 6ra
alatt tObb teriletet is kiprébalhattak, igy t6bb célesoporttal is megismerkedhet-
tek. Az eredmények értelmezésénél ezt fontos figyelembe venniink.

Lathato, hogy a didkok tébbsége tanuldkkal, 6vodasokkal vagy idés emberek-
kel tevékenykedett egylitt, mig legkevésbé testi fogyatékkal €16 személyekkel,
nehéz sorsi emberekkel és munkanélkiliekkel. Az orszagos mintaban is hasonlé-

7 Az individudlis vallasossagot az imadkozas gyakorisigaval, 0-6-ig terjedé folytonos valtozéval
mértiik.
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an alakult a célcsoportok kedveltségének aranya, azonban ott az idés emberekkel
val6 szolgalat a kevésbé kedvelt tertiletek kozé tartozott (Bodod et al. 2018).

26. tablazat: A sgolgdlat sordn vilasgtott célesoportok megoszlds (az igen vdlaszok ardnya, %)

(N=631)
Szazalék

tanulokkal 55,6
6vodasokkal 349
id6s emberekkel 21,2
egyéb célcsoporttal s 11,9
mas nemzetiségiickkel 6,8
sajatos nevelési igényti gyerekekkel 6,3
szellemi fogyatékosokkal 6

betegekkel 54
allatokkal 51

tartésan beteg emberekkel 49
bolcs6désekkel 4.4
nehéz sorsi emberekkel 4.1

munkanélkiliekkel 3,6
testi fogyatékosokkal 35

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Itt érdemes megjegyezni, hogy a kindlat vagy egy-egy intézmény esetében a ked-
vez6bb vagy kénnyebb 6raszerzési lehetéség jelentésen meghatarozza azt, hogy
milyen célcsoportot vagy teriiletet valasztanak a didkok. Tehat azzal, hogy a mi
mintankban az id&s személyekkel valé szolgalat ilyen kiemelkedd helyen szerepel
a valaszthat6 célcsoportok kozott, nem vonhat6 le az a kévetkeztetés, hogy a
tanulok ezekben a megyékben toleransabbak, vagy nagyobb segitéi hajlandésagot
mutatnak az id6sek irant, mint az orszag egyéb tertletein.

27. tablazat: A nem viltozo dsszefiiggése a valasztott célesoporttal (az igen vilasgok ardnya nemenként,

%)"(N)

Lany Fia Szignifikancia Y2 Fé
bolesédés 06,4 1,3 0,002 8,58 28
6vodas 45 17,5 0,000 48,42 217
tanuldk 51,1 62,9 0,003 8,06 345
sajatos nevelési igényd gyere- 7,9 35 0,019 4,75 39
kek
testi fogyatékossaggal él6k 4,6 1,7 0,048 3,40 22

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A nem tekintetében hasonléan alakult a célcsoport valasztasi kedveltség, mint
ahogy azt a terlletvalasztasbol kévetkeztettik (27. tablazat). A lanyok elsésorban
a néiesebb szakmakhoz kapcsol6dé célesoportokat valasztottak szignifikinsan
nagyobb aranyban (N. Kollar-Szab6 2004), tgy mint a bolcsédés, 6vodas, sajatos

75 Ide tartoznak azok a ,,célcsoportok”, ahol a didkok az intézmény munkatarsaival dolgoztak
egyiitt, és legtobbszor irodai munkat végeztek, pl: hivatalban, kényvtirban vagy rendezvények
megszervezésében vettek részt, és kozvetleniil nem érintkeztek célesoportokkal.

76 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tintettiik fel (p<0,05).
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nevelési igényd, testi fogyatékossaggal €16 személyek, azonban a tanul6kkal mar a
fink foglalkoztak t6bben. A tébbi célcsoportot hasonld aranyban valasztottik a
fitk és a lanyok.

28. tablazat: A telepiiléstipus viltozd dsszefiiggése a valasztott célesoporttal (az igen vdlasgok ardnya
telepiiléstipusok szerint, %)” (N)

Falu Varos Szignifikancia Y2 Fé
6vodasokkal 43,7 29,3 0,000 13,70 219
sajatos nevelési igényl gyere- 9,3 4,5 0,013 5,82 40
kekkel
betegekkel 8,1 3,2 0,006 7,49 32

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A teleptilés tipusa az 6vodasokkal, a sajatos nevelési igényl gyerekekkel és a be-
tegekkel mutatott szignifikans Osszefiiggést. A 28. tablazat alapjan megallapitha-
t6, hogy mindharom célcsoport a faluban €16 fiatalok kérében volt népszertbb.
A tertletvalasztasndl is azt lathattuk, hogy a szocidlis és j6tékonysagi, valamint az
oktatasi teriiletet preferaltak a falusi didkok. Ugy tanik tehat, hogy ezek a tertile-

tek az 6vodas, a sajatos nevelési igényd és a beteg célcsoportokat fedik le.

29. tablazat: A megye vdltogo dss3efiiggése a vilasgtott célesoporttal (ag igen valaszok ardnya megyék
szerint, %) (N)

Borsod- Hajdu- Szabolcs- Szignifikancia X2 F6
Abadj- Bihar Szatmar-
Zemplén Bereg
Svodasokkal 386 258 M1 0,002 12,68 | 220
tanulokkal 61 57,5 45,6 0,007 10,05 | 631
allatokkal 2,9 9,5 2.4 0,001 13,93 32

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A megye valtozé az 6vodasokkal, a tanuldkkal és az allatokkal mutatott ki szigni-
fikins Osszefiiggést (29. tablazat). Ovodasokkal a Szabolcs-Szatmar-Bereg megy-
¢ében él6k foglalkoztak a legtdbbet, akiket a Borsod-Abadj és a Hajdd-Bihar-
megyében ¢l6k kovettek. Tanuldkkal legnagyobb aranyban a Borsod-Abatj-
Zemplén megyében él6k foglalkoztak, valamivel kevesebben a Hajdu-Biharban
és a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6k. Az allatok segitése mellett a hajdu-
sagiak dontottek legnagyobb aranyban, a borsodiak és a szabolcsiak csak kis része
valasztotta ezt a célcsoportot. Mivel mintankban a pedagdgia tagozaton tanuld
didkok Szabolcs-Szatmar-Bereg és Borsod-Abatj-Zemplén megyében tanulnak,
feltehet6en ez az oka annak, hogy 6k valasztottdk nagyobb aranyban célcsoport-
ként a bolcs6déseket és 6vodasokat.

Az iskolatipus tekintetében a bolcsédésekkel, a tanuldkkal, az idés emberek-
kel, a betegekkel és a munkanélkiilieckkel mutathaté ki szignifikans Gsszefiiggés
(30. tablazat).

77 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<<0,05).
78 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tintettiik fel (p<0,05).
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30. tablazat: Az iskolatipus viltozd dsszefiiggése a valasztolt célesoporttal (ag, igen vdlaszok ardnya
iskolatipus szerint, %)” (N)

Szakgimnazium Gimnazium Szignifikancia Y2 Fé
bélesédésekkel 6,2 2,9 0,038 3,89 28
tanulokkal 49,8 60,6 0,004 7,35 351
id6s emberekkel 27,1 16,2 0,001 11,28 134
betegekkel 7,2 3,8 0,044 3,54 34
munkanélkiiliekkel 5,2 2,4 0,049 3,50 23

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Itt is lathat6, mint ahogy azt a teriiletnél is lathattuk, hogy a szakgimnazistak
hajland6bbak specidlisabb célcsoportokkal foglalkozni a szolgalat soran (betegek,
id&sek, boles6dések), mint a gimnazistak. Ez a képzéstik nyitottsagabol, szakira-

nyukkal val6 Gsszeegyeztethet6ségbdl eredhet.

31. tibldzgat: A fenntartotipus valtogo dsszefiiggése a valasgtort célesoporttal (ag igen vdlaszok ardnya
iskolafenntartd szerint, % )3()@\])

Allami Egyhdzi Szignifikancia | %2 F'6
bolesdésekkel 5,7 1,5 0,011 5,59 28
tanuldkkal 53,2 61 0,041 333 | 351
idgs emberekkel 193 25,6 0,045 3,27 134
betegekkel 3,7 9,2 0,005 8,17 34
munkanélkuliekkel 4,6 1,5 0,042 3,57 23

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A fenntart6 tekintetében a bolcsédésekkel, a tanulokkal, az idés emberekkel, a
betegekkel és a munkanélkiiliekkel volt kimutathaté szignifikans 6sszefiiggés (31.
tablazat). Az allami fenntartast intézményben tanuldk szignifikansan nagyobb
aranyban tevékenykedtek egyttt bolesédésekkel és munkanélkilliekkel, mint az
egyhazi intézményben tanulok. Lathatd, hogy az egyhazi értékek vjra megjelen-
nek a célesoport valasztas esetén is, hiszen az egyhazi iskolak diakjai hajlandéb-
bak a szocidlisan talan a legraszorulébb célcsoportokkal, a betegekkel vagy id6-
sekkel foglalkozni (Pusztai 2011).

Az anyagi helyzet és a célcsoport valasztas kapcsan az lathatd (32. tablazat),
hogy a szubjektiv anyagi helyzet a sajatos nevelési igényd és az egyéb célcsoport-
tal mutatott kapcsolatot. Azaz a sajatos nevelési igényd gyerekekkel foglalkozo
fiatalok rosszabb (szubjektiv) anyagi helyzettel rendelkeztek, és az egyéb célcso-
porttal foglalkozék pedig jobb jévedelmi helyzetiek. Ez utébbi teriileten atlag
feletti objektiv anyagi helyzettel is rendelkeztek a didkok. Azt korabban jeleztiik,
hogy az egyéb célcsoportot azok a tanuldk jel6lték, akik nem tudtak megnevezni
célesoportot, hiszen olyan tevékenységet végeztek, mely soran nem nyilt lehet6-
ségitk a szervezet alkalmazottain kivil mas célesoporttal érintkezni (pl.: irodai
adminisztrativ. munka, rendezvény megszervezése stb.). FeltételezhetS tehat,
hogy a jobb anyagi helyzetd tanulok a teriiletvalasztasnal térekedtek arra, hogy ne

7 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tiintettiik fel (p<<0,05).
80 A tablazatban csak a szignifikdns eredményeket tintettiik fel (p<0,05).
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kelljen kdzvetlen segitséget nyyjtaniuk, inkabb kézvetve segitettek egy-egy cél-
csoporton.

32. tablazat: A szubjektiv® és objekti™ anyagi helyzet viltozd isszefiiggése a vilastott célesoporttal
(dtlag és szords) (IN)

Anyagi Széras Szig- Fé6

helyzet nifi-

mutaté kancia

atlaga
Sajatos  nevelési  igénydekkel | Szubjektiv 5,81 1,18 0,021 34
foglalkozott anyagi
Sajatos nevelési igénytekkel nem helyzet 6,36 1,31 491
foglalkozott
Egyéb célesoporttal foglalkozott 6,83 1,57 0,001 65
Egyéb célesoporttal nem foglal- 6,25 1,30 460
kozott
Egyéb célcsoporttal foglalkozott Objektiv 8,85 2,03 0,007 71
Egyéb célcsoporttal nem foglal- anyagi 8,18 1,97 541
kozott helyzet
Allatokkal foglalkozott 9,06 2,34 0,019 32
Allatokkal nem foglalkozott 821 1,96 580

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Azok a didkok, akik allatokkal foglalkoztak jobb objektiv anyagi helyzettel ren-
delkeztek, mint akik nem valasztottak ezt a célcsoportot. Erdekes eredmény,
mert korabban azt lathattuk, hogy akik a természet- és kérnyezetvédelmi teriile-
ten végezték a szolgalatot rosszabb anyagi (objektiv) helyzettel rendelkeztek,
mint akik nem ezen a teriileten végezték. Ugy tlnik, hogy nem azok a rosszabb
anyagi helyzettiek, akik allatokkal foglalkoztak, hanem az egyes kérnyezetvédelmi
akciokba becsatlakozok (pl. szemétszedd fiatalok) anyagi helyzete a rosszabb.

33. tablazat: A sziilék iskolai végzettségének isszefiiggése a valasytott teriilettel * (dtlag és s30rds) (N)

Szulék Széras | Szignifikancia | F6
clvégzett
osztalyainak

szama

mutaté

atlaga
Ovodaskoruakkal foglalkozott | Apa elvégzett 11,73 2,01 0,014 209
Ovodaskortakkal nem foglal- | osztalyainak 12,24 2,56 384
kozott szama
Munkanélkiiliekkel ~ foglalko- 11,34 2,82 0,050 23
zott Anya elvég-
Munkanélkiiliekkel nem | zett osztalya- 12,46 2,66 577
foglalkozott inak szama
Allatokkal foglalkozott 13,48 2,39 0,023 31
Allatokkal nem foglalkozott 12,36 2,68 569

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

81 A szubjektiv anyagi helyzetet 1-10-ig terjed6 Gsszevont folytonos valtozéval mértiik.
82 Az objektiv anyagi helyzetet 1-12-ig terjedé Gsszevont folytonos valtozéval mértik.
83 A szul6k iskolai végzettségét egy 6-20-ig tetjedd Ssszevont folytonos valtozéval mértiik.
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A kulturalis t6ke tekintetében lathatd, hogy az apa iskolai végzettsége és az 6vo-
das célcsoport kozott van statisztikai Osszefliggés. Az 6vodaskortakat valasztd
fiatalok édesapja kevesebb elvégzett osztallyal rendelkezik, mint akik nem ezt a
teriletet valasztottak. Tovabbi szignifikdns kapcsolat az anya iskolazottsaga és a
munkanélkiili célcsoport, valamint az allatok kéz6tt mutathatd ki, Azaz az latha-
t6, hogy mig a munkanélkiilieket célcsoportnak az alacsonyabb végzettségl anyak
gyerekei valasztottak, addig az allatokat a magasabb iskolai végzettségl anyak
gyerekei. Az allatok esetén korabban azt lattuk, hogy a jobb anyagi helyzettick
valasztottak célcsoportként, melyet lathatéan a magasabb szul6i kulturalis tGke is
kiegészit (33. tablazat).

34. tablagat: A sajat knlturdlis tike Gsszefiiggése a vdlasztott teriilettel (atlag és s3rds) (N)

Hajléktalanokkal Kulturalis t6ke Széras Szignifikancia Fé
foglalkozott mutaté atlaga

igen 3,40 2,06 0,044 22
nem 2,60 1,81 522

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A sajat kulturdlis t6ke tekintetében az lathat6, hogy hajléktalanokkal az dtlag fe-
letti szerzett kulturalis t6kével rendelkez6k foglalkoztak a szolgalat alatt (34. tab-
lazat). Ez alapjan feltételezhetnénk, hogy a magasabb muveltség egytitt jar a na-
gyobb szocialis érzékenységgel, azonban a tanulmdnyi atlag és a célcsoport va-

lasztas kapcsolata részben cafolja a feltételezésiinket.

35. tablazat: A tannlmanyi dsszefiiggése a vdlasztott teriilettel (dtlag és szdrds) (N)

Idésekkel Tanulmanyi Széras Szignifi- Fé
foglalkozott atlag kancia

atlaga
igen 3,94 0,61 0,030 131
nem 4,07 0,61 482

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A tanulmanyi atlag és az id6s embereket valasztott célcsoport mentén van szigni-
fikdns kilénbség, azaz, akik ezt a célcsoportot valasztottik rosszabb tanulmanyi
atlaggal rendelkeztek, mint akik nem valasztottak (35. tablazat). Lathaté tehat,
hogy minddssze néhany célcsoport esetén mutathaté ki kilonbség a kulturalis
téke és a tanulmanyi eredményesség, valamint a célcsoport valasztis kapcsan. Az
esetek tobbségében nem fligg Gssze a célcsoport valasztassal az, hogy mekkora a
csalad vagy az egyén kulturalis tGkéje és milyen a tanulmanyi eredményessége.

84 A sajat kulturalis t6két 1-6-ig terjedd Ssszevont folytonos valtozéval mértik.
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8.2.2. A célcsoportok iranti attittidok vizsgalata

Vizsgaltuk a didkok viszonyat a valasztott célcsoportokkal. Fontos ezt vizsgil-
nunk azért, mert a k6z0sségl szolgalat egyik célja a tarsadalmi érzékenyités, mely
a célcsoportokkal valo k6zos tevékenységvégzés soran megy végbe. El6fordulhat,
hogy a tanulénak nem volt személyes tapasztalata egy-egy célcsoporttal, vagy
nem latogatott el olyan intézménybe, ahol a célcsoportok megtalalhatéak. Ez az
elsé talalkozas jelentGsen meghatarozhatja a célcsoporthoz kapcsolédd késébbi
attitddjeit is. Az is el6fordulhat, hogy a korabbi pozitiv vagy negativ tapasztalato-
kat irja felil a k6zOsségi szolgalat sordn szerzett Gjabb tapasztalat. Mindenképp
érdemes nagy hangsulyt fektetni arra, hogy milyen a célcsoporthoz valé viszo-
nyuk a didkoknak, hiszen a k6z6sségi szolgilat soran a célesoport az egyik leg-
meghatarozébb aktor, ami befolyasolja a szolgalathoz fGz6d6 attitddot. A didkok
44,5%-a megszerette, 49,9%-a k6z6mbés vele szemben és 5,6%-a nem szerette
meg a valasztott célcsoportot. Ezt az eredményt annak titkrében kell értelmez-
nink, hogy a didkok az 50 éra alatt t&bb célcsoporttal is dolgozhattak egyiitt, és
nem kérdeztink rd minden célcsoporttal valé viszonyra, hanem 6sszességében
kértink, hogy értékeljék a kapcsolatot. Tehat egy negativ vagy egy pozitiv élmény
a teljes szolgdlat soran kialakitott kapcsolatokat befolyasolhatta. Elséként a nem
valtozé Gsszefiiggéseit vizsgaljuk a célesoportok iranti attitGdékkel (36. tablazat).

36. tablazat: A célesoport irdnti attitiid osszefiiggése a hattérvaltozikkal (N)

Megsze- Ko6z6m- Nem Szignifi- Fo6
rette a bés a szerette kancia
céleso- céleso- meg a
portot porttal céleso-
portot
Nem Fiu 36,5% 56,2% 7,3% p=0,012 219
Lany 48,7% 46,6% 4,7% %2=8,899 384
Megye Borsod-Abauj- 38,6% 54,9% 6,4% p=0,005 233
Zemplén megye
Hajdu-Bihar 41,3% 53,4% 5,2% ¥2=14,869 213
megye
Szabolcs- 57% 38.2% 4.8% 165
Szatmar-Bereg
megye
Objektiv anyagi 8,15 8,29 9,06 p=0,048 592
helyzet (2,07) (1,92) (1,24)
(1-12) *
Sajat kulturalis tSke 2,87 2,52 2,12 p=0,026 530
(1-6) * (1,86) (1,77) (1,68)
Individualis  valla- 2,08 1,53 1,05 p=0,001 589
sossag (0-6) * (2,09) (1,95) (1,75)
Koéz6sségi vallasos- 1,55 1,07 0,69 p=0,000 594
sag (0-5) * (1,42) (1,20) (1,26)
Vallasi kisk6z6sség | Tagja 55,7% 42% 2,3% p=0,007 131
Nem tagja 41,6% 51,9% 6,5% %2=9,839 478

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
Megjegyzés: *Az atlag mellett zardjelben a szorast is feltiintettiik.
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A nem tekintetében szignifikans Gsszefiiggés mutathat6 ki a célcsoporthoz vald
viszony kapcsan. Lathat6, hogy a lanyok szignifikdnsan jobban megszerették a
célcsoportot, mint a fik, és koritkben joval alacsonyabb azok aranya, akik egyal-
talan nem szerették meg a valasztott célcsoportot.

Megyei bontasban az lathat6, hogy legpozitivabban a szabolcsi fiatalok véle-
kedtek a célcsoportokrdl, és megtigyelhet6 az is, hogy itt a legalacsonyabb azok
aranya, akik nem szerették meg a célcsoportot. Korabban lattuk, hogy a szabolcsi
didkok szignifikinsan magasabb aranyban valasztottak az 6vodas célcsoportot, és
most az lathatd, hogy a teljes mintaban azok a diakok, akik 6vodasokkal dolgoz-
tak, szignifikinsan magasabb ardnyban vélekedtek pozitivabban a célcsoporttal
val6 kapcsolatrol, mint akik nem dolgoztak évodasokkal.

Az objektiv anyagi helyzet kapcsan megallapithat6, hogy azok a diakok, akik
kozombosek, és akik nem szerették meg a célecsoportot atlag feletti objektiv
anyagi helyzettel rendelkeztek. Ugy tinik tehat, hogy a rosszabb anyagi helyzet
Osszefiigg a pozitivabb célcsoporti kapcsolatokkal. Ennek oka lehet, hogy a hat-
ranyosabb helyzetd tanulék empatikusabbak a hasonléan hatranyos helyzetd
célcsoportokkal szemben.

Mig a szilék kulturalis t6kéje nem befolyasolta a célcsoporttal val6 kapesola-
tot, addig a sajat, szerzett kulturalis t6ke igen. Akik megszerették a célcsoportot
atlag feletti kulturalis t6kével rendelkeztek, akik kbz6mbdosek, és akik nem szeret-
ték meg, atlag alattival. Erzékelhetd, hogy a kulturalis t6kének milyen nagy szere-
pe van a célcsoporttal vald viszony kapcsan.

Az individualis vallasossag és a kozOsségi vallasgyakorlas szignifikinsan 6ssze-
fige a célcsoporttal valé kapcsolattal. Az lathaté, hogy akik az atlagnal
(1,75=nagy tnnepeken vagy havonta) gyakrabban imadkoznak, azok megszeret-
ték a célcsoportot, mig akik 4atlag alatti gyakorisdggal, k6z6mbések vagy nem
szerették meg. A templomba jaras kapcsan is hasonlé eredményeket kaptunk.
Atlag (26=¢vente vagy nagy tinnepeken) feletti gyakorisiggal templomba jarék
megszerették, atlag alatti templomba jarék k6z6mbosek vagy nem szerették meg.
A kiskoz6sségi tagsagnal is hasonlo arany lathaté (p=0,007). Akik egyhazi k6z6s-
ség tagjai azok szignifikinsan nagyobb aranyban szerették meg a szolgalat soran a
célcsoportot, mint akik nem tagjai ilyen szervezetnek.

Osszességében az lathaté tehat, hogy a lanyok, a Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gyében, azaz magas 6nkéntességi rataja megyében él6k, a rosszabb anyagi helyze-
tiek, a nagyobb sajat kulturalis t6kével rendelkez8k és a vallasosak nagyobb
eséllyel alakitanak ki pozitivabb viszonyt a célcsoporttal. Kordbban azt lattuk,
hogy a célcsoportok kivalasztasa is ezen hattértényez6k mentén kilonbozott.

Tovabb vizsgalva a célcsoporttal valé kapcsolatot az lathatd, hogy a didkok
legnagyobb aranya nem szamolt be konfliktusrél, valamivel kevesebben pedig
ugy nyilatkoztak, hogy a végzett tevékenység segitett a célcsoportnak. A tanulok
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87,2%-a nem tartotta problémasnak a célcsoporttal valé egyluttmikodést, és
77%-uk érezte, hogy sziiksége volt a célcsoportnak a segitségére (37. tablazat).

37. tablazat: A tannlok célesoporttal vald kapesolata (%) (N)

Szazalék Fé
Nem volt konfliktusa a célcsoporttal®s 99,7 630
Segitett a tevékenysége a célcsoportnak 98,5 621
Nem tartotta problémadsnak a célcsoporttal valé foglalkozast8¢ 87,2 618
Erezted, hogy a célesoportnak sziiksége volt a segitségére 77,1 594

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A 37. tablazatban felsorolt valtozokbdl egy célecsoport iranti attitld indexet hoz-
tunk létre. Az 1-4-ig terjed6 indexben atlagosan 3,63 pontban hatarozhatjuk meg
a célcsoporttal valé szolgalat minGségét. Ez j6 eredménynek szamit, melyb6l azt
a kévetkeztetést vonhatjuk le, hogy a tanuldk t6bbsége konfliktus- és probléma-
mentesnek, valamint hasznosnak talalta a célcsoporttal valé egylttmikodést, és

ugy érezte, ténylegesen segitséget tudott nyujtani nekik.

38. tablizat: A bittérvdltozdk dsszefiiggései a célesgport iranti attitiidokre (Yo) (dtlag és s30rds)

(N=637)
Célesoport iranti Széras Szignifikancia
attitGd mutaté atlaga

Nem Fiu 3,69 0,62 p=0,003
Lany 3,52 0,75

Telepuléstipus Falu 3,70 0,62 p=0,033
Viros 3,58 0,70

Fenntart6tipus Allami 3,69 0,62 p=0,001
Egyhazi 3,49 0,75

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Korabban lathattuk, hogy a lanyok jobban megszerették a valasztott célcsoportot
a szolgalat soran, ezt az eredményt igazolj az is, hogy szignifikinsan pozitivabban
szamoltak be a célecsoporttal vald egyiittmikodéstdl (38. tablazat). Mig a linyok
atlag (3,62) feletti mértékben, addig a fidk atlag alatti mértékben szamoltak be a
pozitivabb kapcsolatrél.

A teleptléstipus tekintetében szignifikans az Osszefiiggés a célcsoporttal ki-
alakitott kapcsolat tekintetében. Korabban azt lathattuk, hogy a faluban él6k
ovodasokkal, sajatos nevelési igénylekkel és betegekkel foglalkoztak nagyobb

85 A kérdés igy volt feltéve: Volt konfliktusod a célcsoporttal? (1=egyaltalin nem 4=teljes mérték-
ben). A valtozoét pozitiv kijelentéssé kédoltuk, ahol a 1=4, és a 4=1, majd kétértékd valtozok ké-
peztink, ahol a 0=egyaltalan nem, inkiabb nem és az 1=inkabb igen, teljes mértékben igen.

86 A kérdés igy volt feltéve: Problémasnak tartottad a célcsoporttal valé foglalkozast? (1=egyaltalan
nem 4=teljes mértékben). A véltozot pozitiv kijelentéssé kodoltuk, ahol a 1=4, és a 4=1, majd
kétértékd valtozok képeztiink, ahol a O=egyaltalan nem, inkabb nem és az 1=inkabb igen, teljes
mértékben igen.
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aranyban. A faluban él6k szignifikansan pozitivabb kapcsolatrdl szamoltak be a
valasztott célcsoportokkal, mint a varosban él6k. A falusiak atlag (3,63) feletti
mértékben érezték pozitivnak a kapcsolatot, mig a varosiak atlag alatti mértékben
érezték ezt. Ennek oka lehet, hogy a faluban él6k tobb hatranyosabb helyzett
emberrel taldlkoznak, igy toleransabbak, mint a varosban él6 tarsaik.

Az iskolatipus tekintetében az lathaté, hogy az allami iskoldba jardk dtlag
(3,63) feletti mértékben érezték pozitivnak a célcsoporttal kialakitott kapcsolatot,
mint az egyhazi fenntartasu iskoldk didkjai. Ennek oka lehet, hogy az egyhazi
fenntartasu iskolaba jar6 didkok szamara — az intézmény egyhazi szellemiségébdl
ered6en — tobb lehetéség, kinalat all fenn segité tevékenységek végzésére
(Pusztai 2009), mig az allami intézményben tanul6k kizardlag a k6zosségl szolga-
lat soran tudtak segiteni, és ismerkedtek meg hatranyos helyzetd csoportokkal.
Igy rajuk sokkal nagyobb hatissal volt a szolgilat, igy az érzékenyités is sikere-
sebben végbement, mint az egyhdzi intézményben jarok szamara.

Pearson-féle korrelaciéval vizsgaltuk az anyagi helyzet és a célcsoport iranti
attitdd kozotti kapesolatot. Az adatok azt mutattak, hogy az anyagi helyzet (szub-
jektiv, objektiv) nem mutat &sszefiiggést a célcsoport iranti attitGddel.

A szil6k iskolai végzettsége tekintetében az anya elvégzett osztalyainak szama
nem 4ll &sszefiiggésben a célesoporttal kialakitott kapcsolattal, azonban az apa
elvégzett osztalyainak szama igen. Az apa iskolai végzettsége negativ &sszefiiggést
mutat, azaz minél magasabb az apa iskolai végzettsége, a didk annal rosszabbnak
itélte meg a kapcsolatot a célcsoporttal. 8”7 A sajat kulturalis t6kénél viszont azt
lathattuk, hogy minél nagyobb a sajat (szerzett) kulturalis t6kéje a tanuldnak,
annal sikeresebbnek érezte a célcsoporttal vald egyiittmikodéstss.

A valldasossag kapcsan a templomba jaras gyakorisiga mutatott szignifikdns
Osszefliiggést a célcsoport iranti attitddel. A Pearson-féle korrelacié® eredmé-
nyei azt mutattak, hogy minél gyakrabban jart valaki templomba, anndl poziti-
vabb attitGdoket tarsitott a célcsoportokhoz.

Osszességében tehat megéllapithat6, hogy legpozitivabban a szolgalati tevé-
kenységrol és arrdl, hogy probléma- és konfliktusmentesen, hasznosan végezték a
szolgalatot a célcsoporttal a lanyok, a faluban €ISk, a gimnaziumba jardk, az alla-
mi fenntartast intézményben tanuldk, a magasabb kulturalis t6kével rendelkezk
és a gyakoribb templomba jarék szamoltak be.

87 Apa iskolazottsaga és a célcsoporttal valé kapcsolat kozotti korrelacié értéke -0,112, és ennek
szignifikanciaja 0,009.

88 Sajat kulturalis t6ke és a célecsoporttal val6 kapesolat kozotti korrelacié értéke: 0,090, és ennek
szignifikanciaja 0,043.

8 A templomba jaras gyakorisiga a célcsoporttal valé kapesolat kézotti korrelacio értéke: 0,094, és
ennek szignifikancidja 0,026.
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8.2.3. K6zosségi szolgalat iranti attittidok

Az iskolai k6zOsségi szolgalattal kapcsolatos attitidoket klaszterelemzéssel is
megvizsgaltuk. Ot tanuldi csoportot hoztunk létre annak mentén, hogy milyen
tapasztalatokkal rendelkeznek a tanulok a szolgalttal kapcsolatban. A vizsgalatot
a K-means klaszterelemzéssel végeztiik, és az Gtklaszteres megoldast fogadtuk el.
Az iskolai koz6sségi szolgalat iranti attitidok mentén 6t csoport alakult ki pozi-
tivak, id6hianyos pozitivak, k6zombdsek, kritikusak és negativak. (A klasztersu-
lyokat lasd az 39. tablazatban.)

39. tdblizat™ Az iskolai kiisségi szolgdlattal kapesolatos attitiidik alapjan kialakitott klasztercso-
portok (Rlasztersilyok 1-4-ig) (N=590)

1. poziti- 2. id6hia- 3. k6z6m- 4. kritikus 5. negativak
vak nyos bések ok
porzitivak
Erdekesnek tallta 3,43 3,25 2,53 2,10 1,24
Nem vont el sok id6t 3,22 1,88 2,72 1,49 1,97
Nem volt teher 3,59 2,42 2,94 1,61 1,94
Erdeklédésednek 3,42 3,25 2,41 2,45 1,31
megfelel6 helyet taldlt
Erdemleges és hasznos 3,44 3,33 2,78 2,84 1,40
munkat végzett
Megszerette a végzett 3,33 3,13 2,19 1,88 1,14
tevékenységet
Osszességében szerette 342 3,25 2,53 1,56 1,26
a szolgalatot
Osszesen (f6) 144 103 144 111 88

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A felsorolt valtozék kozil az ,,érdeklédésének megfelel$ helyet sikertlt talalni”
valtoz6 idében megel6zi a szolgalat teljesitését. A tovabbi hat valtozé azt vizsgal-
ja, hogy a didk milyen tapasztalatokat szerzett a tevékenység kozben, illetve ut6-
lag hogyan tekint vissza a szolgalatra. Az ,,érdekesnek és hasznosnak talalta”,
valamint a ,,megszerette a végzett tevékenységet” valtozok a tevékenység kdzben
szerzett tapasztalatokra utalnak, mig a ,,teher”; a ,,;sok id6t vont el” és az ,,Osszes-
ségében szerette a szolgalatot” valtozok magara a program teljesithetéségére
iranyulnak.

Az pozitivak csoportjaba tartozé diakoknak sikertlt érdeklédésitknek megfe-
lel6 helyet talalni, ahol hasznos, érdekes tevékenységeket végeztek, és szerették a
szolgalatot. Nem tekintettek ra teherként, vagy id6pazarlasként, és Gsszességében
pozitiv emlékekkel tekintenek vissza a szolgalatra.

Az idéhidnyos pozitivak a k6z0sségl szolgalatot pozitivan értékelték, mert
alapvet6en érdekesnek, hasznosnak talaltak a szolgalatot, és szerették a tevékeny-

0 A 2,45 feletti értékeket vastagon szedtiik.
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séget, amit végeztek. Pozitivan tekintenek vissza a k6zosségi szolgalatra, azonban
ugy vélik, hogy sok id6t von el télitk és valamennyire teherként tekintenek ré.

A kozombdsek azok a tanuldk, akiknek nem sikerllt olyan fogaddintéz-
ményhez menni, ahova szerettek volna, melybdl kifolyélag nem is szerették meg
a végzett tevékenységet. Ugyanakkor pozitivan értékelték a szolgalatot; érdekes-
nek talaltdk, hasznos tevékenységet végeztek, és nem éltek meg teherként, id6pa-
zarlasként. Osszességében megszerették a szolgalatot, de nem annyira, mint az
abszolut pozitivak vagy az id6hianyos pozitivak.

A kritikusok csoportjaba azok a tanulék kertiltek, akiknek sikeriilt olyan fo-
gadodintézmény talalni, amelyet szerettek volna, és ott érdemleges és hasznos
munkat is végeztek, mindezek mellett kritikusan tekintenek a szolgalatra. Ugy
érzik teher szamukra, és sok id6t von el t6likk. Ugyanakkor nem szerették meg a
végzett tevékenységet, nem taldltdk érdekesnek, és Gsszességében sem szerették a
szolgalatot.

A negativak csoportjaba tartozé diakoknak mar az érdeklédésiiknek megfe-
lel6 teriiletet sem sikerilt kivalasztaniuk. A végzett tevékenység soran sem sike-
riillt megszeretni a tertiletet, sem érdekesnek, sem hasznosnak nem tartottak, és a
végzett tevékenységet sem szerették meg. Az ebbe a csoportba tartozé didkok
ugy vélik a k6zOsségi szolgilat teher szamukra, és az 50 6ra sok id6t vont el a
szabadidejiikbSl. Osszességében nem szerették meg a kézdsségi szolgalatot. Eb-
be a csoportba tartozik a tanulok legkisebb hanyada.

A kovetkezSkben vizsgaljuk az egyes hattérvaltozok Osszeflggéseit a klaszter-
csoportokkal (40. tablazat).

A nem véltozé tekintetében azt lathatjuk, hogy a lanyok alapvetSen poziti-
vabb attitldoket rendeltek a k6z0sségi szolgalathoz, mint a fidk. A lanyok legna-
gyobb ardnyban a pozitiv és az idShidnyos pozitivak csoportjaban jelentek meg,
mig a fidk a negativak csoportjaban tlintek fel magasabb aranyban. A kvalitativ
eredményeink azt mutattdk, hogy a fogadészervezetek alkalmazottai gyakran
kilonbséget tesznek a tevékenységek kiosztasanal a fidk és lanyok kozétt (pl. a
lanyok inkabb kapnak szellemi, a fidk fizikai munkat), mely jelent6sen befolya-
solhatja az attitGdoket (Markos 2015, 2018).

A telepiilés tipusa mentén lathat, hogy a falusiak nagyobb aranyban véleked-
tek kizarélag pozitivan a szolgalatrdl, mint a varosban él6k. Ugyanakkor a varos-
ban él6k inkabb id6veszteségként és teherként tekintettek a szolgalatra. Az is
lathaté, hogy a varosban él6k szignifikansan magasabb aranyban jelentek meg a
negativak csoportjaban, azaz kritikusabban szemlélték a szolgalatot, mint a falusi
tarsaik.
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40. tablazat: A klasztercsoportok és a hattérvaltozik dsszefiiggéseinek vizsgdlata (o) (N)

Pozitivak | Id6hia- Ké6z6m- Kriti- Nega- Szig- F6
nyos bés kus tiv nifi-
porzitiv kancia
Nem?! Fia 27,7% 27,5% 39,9% 45,5% | 54.7% | p=0,00 | 582
Lany 72..3% 72,5% 60,1% 54,5% | 45,3% 0
¥2=24,
249
Telepiilés- | Viros 49,7% 54,4% 63,9% 62,7% | 75,6% | p=0,00 | 586
tipus”? Falu 50,3% 45,6% 36,1% 37,3% | 24,4% 1
x2=17,
713
Edesapa 11,78 12,29 11,65 12,17 12,60 | p=0,01 | 556
elvégzett (2,07) (2,44) (2,30) (2,29) (2,50) 9
osztalyai-
nak szama*
Edesanya 12,25 12,15 11,97 12,90 13,00 | p=0,01 | 563
elvégzett (2,45) (2,86) (2,66) (2,68) (2,54) 2
osztalyai-
nak szama*
Sajat kultu- 2,92 3,11 2,43 2,46 2,20 p=0,00 | 512
ralis t6ke* (1,74) (1,88) (1,79) (1,76) (1,78) 2
Kozosségi 1,60 1,43 1,09 1,15 0,95 p=0,00 | 574
vallasos- (1,40) (1,28) (1,27) (1,22) (1,40) 1
sag*

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
Megjegyzés: *Az atlag mellett zar6jelben a szérast is feltiintettik.

A szil6k iskolai végzettségének tekintetében gy tinik, hogy a magasabb iskolai
végzettségl szUl6k gyerekel nem tarsitanak pozitivabb attitGdoket a kézdsségi
szolgalathoz, és épp az alacsonyabb végzettségl szil6k gyerekei a pozitivabbak.
Mivel a negativak és a kritikusok csoportjaba tartozé didkok sziilei atlag feletti
iskolazottsaguak®, arra kévetkeztethetiink, hogy a magasabb iskolai végzettségl
szil6k gyerekei szamara feltehetSleg az egyetlen pozitivum legfeljebb a szolgalat
soran azt volt, hogy sikerllt olyan fogaddszervezetet talalni, ami érdeklédési
koriknek megfelel6 volt, és ott hasznos munkat is végeztek, ez azonban kevés
volt ahhoz, hogy ne teherként és idépazarlasként tekintsenek vissza a szolgalatra,
és hogy 6sszességében pozitivan emlékezzenek vissza az 50 6rara. Bar az id6hia-
nyos pozitivak csoportjaban is atlag feletti az apak iskolazottsaga, Osszességében
mégis azt mondhatjuk, hogy a sziil6k kulturilis t6kéje valasztovonalat jelenthet
abban a tekintetben, hogy mindent Ssszevetve pozitiv vagy negativ attitGdékkel
rendelkezik a tanul6 a szolgalattal kapcsolatban.

Hasonléan a sztlék kulturalis tékéjéhez, a tanul6 sajat kulturdlis tékéje is
szignifikans kapcsolatban 4ll a klasztercsoportokkal. Ugy tlinik, a magasabb kul-

o1 Az alahtzva kozolt értékek arra utalnak, hogy a tdblazat azon celldjaba jéval tobben keriltek,
mint amennyi véletlen elrendezddés esetén varhaté lett volna.

92 Az alahuzva kozolt értékek arra utalnak, hogy a tablazat azon celldjaba joval tébben kertltek,
mint amennyi véletlen elrendez8dés esetén varhaté lett volna.

93 Anya iskolai végzettségének atlaga: 12,39; Apa iskolai végzettségének atlaga: 12,03
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turalis t6kével rendelkez6k pozitivabban allnak a szolgalathoz, hiszen kériikben
atlag feletti a pozitivak és az idGhianyra panaszkodod pozitivak aranya. Ez utobbi
csoportnak legmagasabb a kulturalis t6kéje. Az is lathatd, hogy a legalacsonyabb
kulturalis t6kével rendelkez8k a legnegativabbak.

A vallasossag kapcsan az lathat6, hogy a gyakoribb templomba jarék poziti-
vabban allnak a szolgalathoz, mint akik ritkdbban jarnak. A pozitivakon belil azt
latjuk, hogy a teljes mértékben pozitivak gyakrabban jarnak templomba, mint az
id6hianyos pozitivak. Legnegativabbak azok, akik soha vagy legfeljebb évente
jarnak templomba.

A tovabbiakban azt vizsgaljuk, hogy a tarsadalmi hattértényez6kon kiviil mi-
lyen mas valtozok befolyasolhatjak az attitidoket. Az el6z6 fejezetben azt lattuk,
hogy az, hogy a tanulé hany helyen végzi a szolgalatot szoros Osszefiiggésben all
a tarsadalmi hattérrel, ezért most megvizsgaljuk azt, hogy az attitGdékkel milyen
Osszefliggést mutat.

41. tablazat: Az attitidklaszterek dsszefiiggése azzal, hogy hdny helyen végezte a tanuld a szolgdlator
(az, igen vdlasgok ardanya %) (N=581)

Poziti- 1d6hi- Koé- Kriti- | Nega- Szignifi-
vak anyos z6m- kus tiv kancia
pozitiv bés Y2
Hany helyen | egy  helyen 55,2 45,5 454 41,3 33,3 0,022
teljesitette végezte 11,449
tobb  helyen 44.8 54,4 54,6 58,7 66,7
végezte

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Legpozitivabban azok a tanuldk vélekedtek a szolgalatrdl, akik egy helyen végez-
ték azt (41. tablazat). Ennck val6szinGsithet6 oka, hogy t6bb idejiik jutott a foga-
dészervezet megismerésére, az alkalmazottakkal és a munkatarsakkal valé pozitiv
kapcsolatok kialakitasara. Ugy tinik, hogy a személyes kapcsolatok és az, ha
hosszabb ideig egy helyen végzi a szolgalatot a tanuld, meghatirozébb a szolga-
lattal kapcsolatos pozitivabb attitidék kapcsan. Azok a tanuldk azonban, akik
tobb helyen végezték a szolgalatot, mar kritikusabban alltak a programhoz, hi-
szen a raforditott id6t és a tevékenység hasznossagat is kifogasoltak.

A vizsgalt klasztercsoportokbdl egy kétértékd dummy valtozét hoztunk létre,
ahol az egyik csoportba keriiltek a szolgalat iranti pozitivabb attitGdékkel rendel-
kezé tanuldk csoportja — azaz a pozitiv és az id6hianyos pozitiv tanuléi csopor-
tok — és a negativabb attitidokkel rendelkez6 tanulék csoportja — a k6z6mbds,
kritikus és negativ csoportba tartozok.?* A kévetkezbkben az emlitett kétértékd
attitddvaltozora hat6 hattértényezoket vizsgaltuk logisztikus regressziés mod-
szerrel (fliggelék, 9. tablazat).

% Dummy valtoz6, ahol 0= negativabb attitidokkel rendelkezék csoportja, 1=pozitivabb attitd-
dékkel rendelkez8k csoportja.
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Az attitGdre haté tényez8k kozil szignifikinsan hat a nem, Borsod-Abauj-
Zemplén megye, a teleptiléstipus, az iskolatipus és az individudlis vallasgyakorl6
valtozok. Az adatok azt mutatjak, hogy a lanyok, az alacsony 6nkéntességi rataja
megyében €16k, a faluban lakok, a szakgimnaziumba jardk és a gyakrabban imad-
kozok pozitivabb attitddékkel rendelkeznek a szolgalatrdl. Ugy tinik, a tarsadal-
mi hattér (kulturalis és anyagi t6ke) nem befolyasolja az attitidoket.

Osszességében tehat az lathat6, hogy feltételezésiink, miszerint a jelentésebb
gazdasagi, kulturalis t6kével rendelkez8k és a jobb tanulmanyi eredménytick nem
tarsitanak pozitivabb attitidoket a szolgalathoz, mint a rosszabb gazdasagi és
kulturalis t6kével rendelkezok, teljesiilt, hiszen azt lattuk, hogy nincs szignifikans
Osszefliggés a tarsadalmi hattér és az attitidok kozott, tehat nem hat a tarsadalmi
hattér a szolgalat iranti attitGdre. Bar a kereszttablas eredmények azt mutattak,
hogy a nagyobb sajat kulturalis t6kének pozitiv hatdsa van az attitGdokre, a reg-
resszibs eredmények nem tamasztottak ezt ald. Tovabba vizsgaltuk azt is, hogy a
tarsadalmi hattértényez8kon kiviil milyen mas tényezék befolyasolhatjak a szol-
galat irdnti viszonyt. Az lathattuk, hogy a pozitivabb attitidéket erdsitheti az, ha
a tanulé egy helyen végzi a szolgalatot, valamint, hogy a szakiranyat dssze tudja
illeszteni a kozdsségi szolgalattal. Azt is lathattuk, hogy a felkészit§ 6rak inkabb
az intézményvalasztast segitik, és nem a pozitivabb attitGdok kialakitasat.

8.3. K6z0sségi szolgdlat és tapasztalati tanulis

Els6 hipotézistinkben azt feltételeztiik, hogy az iskolai k6zosségi szolgalat a ta-
pasztalati tanulas egy formaja, mely soran aktiv tanulas (Prince 2004), transzfor-
mativ tanulas (Mezirow 2000), affektiv tanulas (Kiely 2005), tapasztalati tanulas
(Dewey 1933, 1938, Kolb—Fry 1974) és a szolgalati jelleg (Furco 1996) egyarant
jelen van. Az alabbi fejezetben a fenti hipotézis vizsgalatara keril sor.

Az iskolai koz6sségi szolgalattal kapcsolatos térvény kimondja, hogy a dia-
koknak a négy év alatt, lehetSleg egyenletesen felosztva kell teljesiteniiik a szolga-
latot. Terepmunkam soran azt tapasztaltam, hogy egyes iskolak el6irjak azt, hogy
mikorra kell teljesiteni a szolgalatot, azaz nem all mindenki rendelkezésére négy
tanév a szolgalat elvégzésére. Vannak olyan iskolak is, akik arra motivaljak a tanu-
16kat, hogy minél korabban teljesitsék a szolgilatot, hiszen gy a tanulminyok
végéhez kozeledve tobb idS jut majd a tovabbtanulasra valé felkészilésre. Ez a
kozosségi szolgalat céljainak elérését tekintve nem egy kedvez6 pedagdgiai atti-
tad, hiszen a didkokat arra kellene motivalni, hogy a k6z6sségi szolgalat egy olyan
»lelki utazas” legyen, mely végigkiséri Sket a tanulmanyaik alatt. Az adatok azt
mutatjak, hogy a didkok igyekeztek a pedagogiai elvarasoknak megfelelni, hiszen
tobbségiik mar 9. évfolyamban — de elsGsorban 9. nyaran — teljesitette a szolgala-
tot (42. tablazat).
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42. tablazat: A kozdsségi sz0lgdlat ditemezése (ag igen vilaszok ardnya évfolyamként, %) (N=633)

Szazalék

9.évfolyamban tanév kbzben 39,2
9.évfolyamban nyari sziinidében 42,7
10.évfolyamban tanév kézben 36,8
10.évfolyamban nyari sziinid6ben 32,1
11.évfolyamban tanév kézben 25,1
11.évfolyamban nyiri sziinid6ben 24

12.évfolyamban tanév kézben 14,2
12.évfolyamban nyari sziinid6ben 6,8
13.évfolyamban tanév kézben 3

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Ahogyan korabban is lathattuk, a kéz6sségl szolgalat aktorai kézil kulesszerep
jut az osztalyfénokoknek, iskolai k6zosségl szolgalati koordinatoroknak. Az osz-
talyténok feladata, hogy az osztalyon belil nyomon kovesse a tanulok kézdsségi
szolgalati tevékenységét. A mentortanarok, vagy mds néven az iskolai koordini-
torok, azok a személyek, akik felel6sek az iskolai felkészit6 és feldolgozd 6rakért,
és az évek alatt nyomon kévetik és ellendrzik a tanuldk szolgalati tevékenységeit.
Az 6 feladatuk a fogadodintézményekkel valé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas,
illetve a tanulok koordinaldsa, és adott esetben kézvetités az iskola és a fogado-
szervezetek koézott. A kozosségi szolgalat bevezetését kévetéen minden intéz-
ménynek ki kellett jelolni egy erre a feladatra alkalmas pedagogust. Az adataink
azt mutatjak, hogy a tanulék minddssze 30,5%-a allitotta azt, hogy volt olyan
tanar az iskolaban, egy mentor, akivel konzultalhattak az iskolai k6z6sségi szolga-
lati tevékenységgel kapcsolatban. Ez az ardny elég alacsony ahhoz képest, hogy
tobb mint 6t éve bevezetésre kerilt a szolgalat, ugyanakkor azt is tudjuk, hogy a
kozdsségl szolgalat megszervezése a pedagbgusok szamara szamos nehézségbe
ttkozik (Bodo 2016).

Ez az eredmény mégis arra enged kovetkeztetni, hogy a didkok nagy része
nincs tisztaban azzal, hogy melyik az a pedagégus, akihez fordulhat a didk a szol-
galattal kapcsolatos kérdéseivel, problémaival. ValoszindsithetS, hogy gyakran az
osztalyf6nokok latjak el a koordinatori feladatokat, és 6k kévetik nyomon a diak-
jaik szolgdlati tevékenységét, ezért nem tudtak a didkok megnevezni az iskolajuk-
ban erre a posztra hivatalosan kinevezett személyt.

A korabbi fejezetben lathattuk, hogy az iskolai k6zdsségi szolgalati koordina-
toroknak és a felkészité oraknak pozitiv hatasuk van arra vonatkozéan, hogy a
koz6sségi szolgalat soran teljestiljon a valtozatossag alapelve, és minél tobb terii-
leten kiprobalhassak magukat a didkok. A kovetkezSkben azt kutatjuk, hogy a
mentortandr, azaz az iskolai k6zosségi szolgalati koordinator léte — mint fliged
valtozé — hogyan figg Gssze a konyvinkben eddig vizsgalt tarsadalmi hattérval-
tozbkkal és az attitGdokkel.

Megyei bontasban és szektorkdzi bontasban nincs, de iskolatipus tekintetében
statisztikai Gsszefliggés mutathatd ki (p=0,036) abban a tekintetben, hogy van-e
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kozosségi szolgalati koordinator, mentortanar az iskolaban. A szakgimnazistak
34,3%, a gimnazistak 27,3%-a szamolt be arrdl, hogy volt mentora az iskolaban.
Mindezek alapjan azt sejthetjiik, hogy a szakgimnaziumokban szervezettebben
mikodik a kézosségi szolgalat iskolai szintl megszervezése, mint a gimnaziu-
mokban. Ugyanakkor, ha a felkészité 6ra Osszefiiggéseit vizsgaljuk az iskolatipus
mentén, azaz megnézzilk azt, hogy a szakgimnaziumokban vagy gimndziumok-
ban szamoltak-e be nagyobb aranyban a felkészité 6ra meglétérdl, ott mar nem
talalunk statisztikai kiilénbséget. Ez azt jelenti, hogy a koordinalé pedagogus léte
még nem garancia arra, hogy megvaldsul a szolgalatra valo felkészités. A felkészi-
t6 és a feldolgozé 6ra szerves része a kdzOsségl szolgalatnak, hiszen akkor kertl
sor az érzékenyitésre, és a tapasztalatok pedagdgiai feldolgozasara.

A megkérdezett didkok kevesebb, mint fele, 45,5%-a mondta azt, hogy volt
felkészit6 6rdja a kozdsségi szolgalatot megel6zben, azonban — ahogyan lttuk —
sem iskolatipus, sem fenntartétipus menti bontasban nem mutathaté ki kilénb-
ség ezeknek az Ordknak a megléte esetén. Megyei szinten azonban szignifikans
killénbség tapasztalhaté (p=0,000). Legnagyobb aranyban (59,1%) Hajdu-Bihar
megyében szamoltak be arrdl, hogy volt iskolai felkészitéstk, melyet a Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében él6k (52,4%) és a Borsod-Abadj-Zemplén megyében
élok kovettek (27,7%). Azt azonban meg kell jegyeznink, hogy osztalyon beliil
sem egységes a valasz arra vonatkozoan, hogy volt-e felkészité 6ra vagy sem. Ez
arra enged kévetkeztetni, hogy a felkészité 6rak jelentSsége csekély a tanuldk és
— ahogyan azt korabban is lattuk — a tanarok kérében is. Azok a diakok, akik
arrol szamoltak be, hogy voltak felkészit6 o6raik, az 6rak hasznossagat egy 1-4-ig
terjedd skdlan 2,76-ra, azaz valamelyest eredményesnek értékelték.

Adataink szerint azok a didkok, akiknek volt felkészit6 6rajuk, arrél szamoltak
be legnagyobb aranyban, hogy ezen az 6ran tdjékoztattak Sket az iskolai kbz6ssé-
gl szolgalat teljesitésének feltételeirdl, elmondtik, hogy mire szamithatnak, meg-
ismerték a valaszthatd tevékenységeket, és tajékoztattak Gket a szolgalat céljarol
(43. tablazat). Valamivel kevesebben mondtak azt, hogy a konkrét fogaddintéz-
mények és célcsoportok bemutatasara is sor kerillt az 6ran, pedig szinesithetnék
az iskolak dgy is a felkészitést, hogy kils6 el6addkat, szakembereket kérnek fel
erre a feladatra (Bodé 2015).

Azt tapasztaljuk, hogy a didkok igényeinek felmérésére, azaz, hogy hol szeret-
nék tolteni az 50 orat, csak kevés helyen kertlt sor. A didkok mind&ssze 35%-
anak hozta meg a kedvét a szolgalathoz a felkészités. Bz elég alacsony arany,
hiszen a felkészité 6raknak kulcsszerepilk van a szolgilat megitélését illetSen.
Ekkor van lehet6ség arra, hogy tudatositsak a didkokban az iskolai kézosségi
szolgalat céljait, igy ha ezek a célok nincsenek letisztdzva, maga a szolgalat is
értelmét vesztheti. Vannak azonban olyan fogadéintézmények, akik pedagdgiai
feladatként értelmezik a diakokkal valé foglalkozast, igy 6k maguk is tartanak
felkészitést, ahol a sajat tevékenységeiken tul szot ejtenek a kézdsségi szolgalat
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céljairdl is (Bodo et al. 2017). Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a fogadéin-
tézményi felkészités nem helyettesiti az iskolai felkészitést (active-learning), hi-
szen csak akkor beszélhetlink iskolai k6z0sségi szolgalatrdl, ha az oktatasi intéz-
mény is részese a tapasztalati tanuldsnak. Annak hianyaban, mindéssze osztaly-
termen kivili k6z0s tevékenységrdl (out-of-class activities) vagy onkéntességrol
(volunteering) beszélhetiink (lasd 3.1. fejezet).

43. tablazat: A felkészitd orak jellemzése (az igen vilaszok ardnya a felkészitd ordkat mérd item-ek
szerint, %) (N)

Szazalék F6
Tajékoztattak az iskolai kbzbsségi szolgalat teljesitésének feltételeirdl. 89,7 279
Feltehettem kérdéseimet. 86,5 284
Megismertem a végezhetd tevékenységeket. 85,8 282
Pontos tajékoztatast kaptam a szolgalatrél és elmondtik, hogy mire sza- 84,6 279
mithatok.
Tajékoztattak a k6z0sségi szolgilat céljardl. 81,7 284
Megismertem a célcsoportokat. 67,4 282
Megismertem a fogadéintézményeket. 66,5 284
Felmérték az igényeimet, motivicidimat. 40,5 284
Az 6rdk utin megjott a kedvem a kdz6sségi szolgalathoz. 35,1 282

Forras: IKSZ adatbazis (2018).

Megvizsgaltuk, hogy az el6z6 fejezetben bemutatott attitidklaszterek milyen
Osszefliggést mutatnak a kdzosségi szolgalati koordinatorok 1étével és a felkészitd
6rak megtartasaval. A kereszttabla elemzés eredményei azt mutatjak, hogy a men-
tortanar léte nem all Gsszefliggésben a szolgalat iranti attitGdokkel, azonban a
felkészit6 6rakkal mar szignifikins kapcsolatot mutat (44. tablazat).

44. tiblizat: Az attitiidklaszterek dsszefiiggése a felkészitd drikkal (%) (N=586) (p=0,009)

AttitGdcsoportok Volt felkészité 6ra
Pozitivak 37,8 %
IdShianyos pozitivak 46,1 %
Kozombosek 43,7 %
Kritikusok 60,4 %
Negativak 45,5 %

Forras: IKSZ adatbazis (2018).

Az adatokbdl ugy tinik, hogy azok a didkok, akiknek volt felkészité orajuk kriti-
kusabban tekintenek vissza a szolgalatra, mint akiknek nem volt felkészitéstk.
Akiknek megel6zte a szolgalatot a szocialis érzékenyités, azok koérében igen ma-
gas a kritikusok csoportjaba tartozé didkok aranya, azaz, akik pozitivumként az
érdeklédéstiknek megfelel6 hely megtalalasat, és a hasznos tevékenységvégzést
emelték ki. Az, hogy sikertlt rataldlni a hozzaill§ intézményre feltehetSleg a fel-
készit6 oranak koszonhetS, azonban ugy tlnik, hogy a felkészité ora, csak az
intézményi kinalat megismerésében segitett, hiszen ezek a tanulék sem hasznos-
nak, sem érdekesnek nem talaltak a szolgalatot, s6t inkabb id6pazarlasként tekin-
tettek ra. Legkisebb aranyban a pozitivak mondtak azt, hogy volt felkészité 6ra-
juk. Ennek értelmében tgy tdnik, hogy a legpozitivabb attitidhoz a felkészité o6ra
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csak kis mértékben jarulhat hozza. A felkészité 6ra meglétén kiviil vizsgaltuk azt
is, hogy melyik attitidcsoportba tartozé tanulok vélekedtek legpozitivabban a
felkészitésrol.

45. tablazat: A klasztercsoportok dsszefiiggése a felkészitd drikkal vald elégedettség dtlagdval (dtlag és
szdrds) (N=299) (p=0,000)

Attitlidcsoportok Atlag Széras
Porzitivak 2,62 0,93
IdShianyos pozitivak 3,05 0,89
Kozombosek 2,52 0,93
Kritikusok 2,58 1,02
Negativak 1,93 1,14

Forras: IKSZ adatbazis (2018).

A 45. tablazat alapjin megallapithatd, hogy legelégedettebbek a felkészité Srakkal
azok a pozitiv tanul6k voltak, akik bar id6hianyra panaszkodtak, mégis elégedet-
tek a szolgalattal. Ezekrdl a tanuldkrdl tudjuk, hogy magasabb kulturdlis t6kével
rendelkeznek, és édesapjuk is magasabb iskolazottsdgd, mint a tisztin pozitiv
csoportba tartozé tanuléké. Ok feltehetSleg nyitottabbak a szolglat irant, jobban
megértették a program lényegét, igy hasznosabbnak is talaltik a felkészit6 érakat.
Az id6hianyos pozitivokon tul, a pozitiv klasztercsoportba tartozok is pozitivan
vélekedtek a felkészitésrSl. Bar az 44. tablazat azt mutatta, hogy legkevésbé a
pozitivabb attitddel rendelkez8k szamoltak be a felkészité orak jelenlétérol,
mégis ugy tdnik, hogy ahol megfelel felkészitést kaptak a tanuldk, azaz elégedet-
tek voltak vele, ott a szolgalat irant is pozitivabb attitidoket tudtak tarsitani. At-
lag feletti mértékben jellemezték pozitivként a felkészitést a kritikus csoport ta-
nuléi is, azaz Ggy tlnik a szolgalat kritikai szemlélete nem hat negativan a feldol-
goz6 orak megitélésére.

Hasonlon a felkészité orakhoz, a feldolgoz6 6rakkal kapcsolatban is felmér-
titk a diakok tapasztalatait. A tanuldk 23,3%-a szamolt be arrol, hogy volt feldol-
g0z6 Ora, és hasznossagat az 1-4 terjedd skdlan 2,73-ra értékelték. Lathato, hogy
a diakok kisebb aranya szamolt be arrél, hogy a szolgalat utina volt feldolgozas,
ugyanakkor hasonl6 aranyban tartottdk hasznosnak, mint a felkészité 6rat. To-
vabb vizsgalodva felfedezhetjiik, hogy a feldolgozé 6ra és a megye kapcsolata
mutat szignifikans Osszefiiggést (p=0,000). Hasonldéan a felkészitésrol, errdl is a
Hajdu-Bihar megyében él6k szamoltak be legnagyobb aranyban (29%). A j6v6-
ben érdekes lenne vizsgalni azt, hogy az ebben a megyében él6k korében miért
nagyobb aranyu a feldolgozo és a felkészité orak szama. Azt sejtjiik, hogy tobb
pedagbgus vett részt olyan képzéseken, mely a kézsségi szolgalat iskolai meg-
szervezésével kapcsolatos, melynek hatasara sokkal elkételezettebbé valtak a
szolgalat irant, és nagyobb hangsulyt fektettek a szolgalat megfelel6 mikodésére.
A feldolgozé 6ra tekintetében a Hajdu-Bihar megyében éléket a Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében (28,9%) és a Borsod-Abauj-Zemplén megyében élGk

140

—
| —



kovetik (14%). Hasznossag tekintetében az 6rak megléte kapcsan nem mutathat6
ki szignifikans 6sszefliggés a megyékkel, a fenntartéval és az iskolatipussal sem.

Lathatjuk, hogy a didkok kevésbé érezték hasznosnak a feldolgozé drakat (46.
tablazat). Azok a didkok, akiknek volt feldolgozé 6rajuk, arrdl szamoltak be,
hogy megoszthattak tarsaikkal a szolgalat soran szerzett tapasztalataikat, feltehet-
ték kérdéseiket, amire valaszt kaptak. A didkoknak valamivel t6bb, mint a fele
mondta azt, hogy ezek az 6rak hasznosak voltak abban a tekintetben, hogy segi-
tették feldolgozni az élményeiket, atértékelni a tapasztalataikat, és hogy jobban
érezték magukat a szolgalat utan. A didkok 38%-anak irasban kellett nyilatkoznia
a tapasztalatairdl, ugyanakkor 27%-ukban maradtak megvalaszolatlan kérdések,
és mindossze 22%-uk kezdené ujra a szolgalatot. FErdekes médon azt lathatjuk,
hogy a feldolgozé 6rik lehetéséget nyujtottak a tapasztalatok feldolgozasara,
mindezek ellenére mégsem értékelték a tanuldk tulsigosan hasznosnak az orat.
Ennek oka lehet, hogy a tanul6k magahoz a szolgalathoz is negativan élltak, vagy
épp teherként élték meg a szolgalat teljesitését kbvets tapasztalatok feldolgozasa-
ra szant id6t. Az eredményeket magyarazhatjak tovabbd a szolgalatot koordinald
pedagbgusok motivalatlansdga, kompetencidinak hidnya.

46. tiblizat: A feldolgozd drik jellemsése (ag igen vilaszok ardnya a feldolgozd drikat mérd item-ek
szerint, %) (N)

Szazalék Fé
Feltehettem kérdéseimet, vélaszt kaptam rajuk. 77,1 142
Megoszthattam széban a tobbiekkel a szolgalat sordn szerzett tapasztalata- 76,6 141
imat.
Az 6rak segitettek feldolgozni az élményeimet. 58,2 141
Atértékeltem a szolgalat soran szerzett tapasztalataimat az 6rak utan. 57,1 141
Jobban éreztem magam a feldolgozé 6rak utan. 54,6 141
A feldolgozé 6rdk utan atértékeltem a kézbsségl szolgalatot 49,6 140
A tapasztalataimrol, élményeimrdl {rasban kellett beszamolnom. 38,7 140
Vannak megvalaszolatlan kérdések bennem az élményeimmel kapcsolatban 27,1 141
azota is.
Szivesen tjrakezdeném az 50 o6rat. 22,1 140

Fortas: IKSZ adatbazis (2018)

Mint ahogy a felkészité 6ra esetén tettiik, vizsgaljuk azt, hogy a szolgalat iranti
attitdok milyen Osszefiiggésben allnak a feldolgozd érak meglétével és annak
értékelésével. Az eredmények nem mutatnak szignifikans kapcsolatot a feldolgo-
z6 Orak megtartasaval kapcsolatban, azonban 6sszefiiggés mutatkozik a feldolgo-
z6 Orak hatékonysagaval (47. tablazat).

Lathat6, hogy a feldolgozé 6rak hasznossagardl atlag (2,24) feletti mértékben,
a szolgalatrdl alapvetSen pozitivan vélekedd tanuldk nyilatkoztak, azaz az id6hia-
nyos és az abszolut pozitiv klasztercsoportba tartozok. Ugy ttnik, hogy a szolga-
lat iranti attitGdoket a felkészits és a feldolgozo 6rdk egyarant befolyasolni tud-
jak. Mig a felkészité orak a kritikai attitGdoket is erdsitik, addig a feldolgoz6 6rak
csak a pozitivokat. Annak, hogy itt is az id6hianyos pozitivak szamoltak be a
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legnagyobb hatékonysagrél a feldolgozé orak tekintetében, hasonlité okokat
tulajdonitunk, mint a felkészités esetén. Azaz, a magasabb kulturdlis tSke okoz-
hatja azt, hogy a tanulék hatékonyabban élték meg a szolgalatot. Fontos lenne a
jovében az oktatasi intézményeknek nagy hangsulyt fektetni ezeknek az 6raknak
a szakszerd megteremtésére, hiszen ahogy latjuk, ezek az 6rak nagyban képesek
megalapozni a szolgalat iranti attitiddket.

47. tablazat: A klasgtercsoportok dsszefiiggése a feldolgozd drikkal vald elégedettség dtlagdval (dtlag és
szdrds) (IN=451) (p=0,000)

Attitlidcsoportok Atlag Széris
Pozitivak 2,55 0,93
IdShianyos pozitivak 2,77 0,89
Kozombosek 2,16 0,93
Kritikusok 1,89 1,02
Negativak 1,82 1,14

Forras: IKSZ adatbazis (2018).

Mivel kényviinkben gy tekintiink a kézosségi szolgalatra, mint tapasztalati tanu-
lasra, — ezaltal mintegy hatékonysagi kritériumra — két iranybdl kézelitjiik meg a
tapasztalati tanulas megvalésulasat. A Kolb és Fry (1974) féle tapasztalati tanuldsi
modellnél lathattuk, hogy a tapasztalati tanulds egy korkérds folyamat, ahol a
konkrét tapasztalat jelenthet egy konkrét informaciét vagy ismeretet is. Ugy gon-
doljuk fontos vizsgalni azt, hogy a tanulék tudtak-e kamatoztatni a tuddsukat a
kozdsségl szolgalat soran. Egyrészt azt kutatjuk, hogy az iskolai tudast, azaz az
elméleti ismereteket tudtak-e hasznositani a szolgalat soran a gyakotlatban, hi-
szen mar a tudas transzformalasaval is beszélhetiink tapasztalati tanulasrél. Mas-
részt vizsgaljuk azt is, hogy a szolgalat soran tanultak hatdssal voltak-e a tanul-
manyi teljesitménytikre, azaz az osztalytermi sikerességtikre.

A tanul6k egynegyede (25,3%) szamolt be arrdl, hogy tudta hasznositani az
iskolaban tanultakat a k6zOsségi szolgalat soran. Ez igen alacsony arany, hiszen a
kozosségi szolgalatnak lehetSséget kellene nyujtania arra, hogy a tanulék kipro-
balhassak magukat azokon a szakteriileteken, amiket tanulnak, és lehet6séget
nyujtani arra is, hogy az osztalyteremben elsajatitott tudast a mindennapi életben
alkalmazhassik. Ugy tiinik tehat, hogy az osztalyterembdl hozott tudas valé élet-
be val6 atalakitasa a k6zosségi szolgalat esetén kevésbé valosul meg. Ennek egy-
részt az lehet az oka, hogy a tanul6knak nincs lehetSséglik olyan fogaddintézmé-
nyekhez menni, vagy olyan tevékenységeket végezni, ahol erre lehetéségiik nyil-
na, masrészt az, hogy a tanulék alapvetéen nehezen tudjak az iskolaban megszer-
zett tudast mas helyzetekben kamatoztatni (Molnar 2001), amelyet az iskolai
pedagdgus koordinatorok és a felkészité 6rak sem segitenck.

A tanulok neme, az oktatasi intézmény megyéje és az iskolafenntart6 tekintet-
ében nem mutathaté ki Osszefiiggés azzal kapcsolatban, hogy a diak tudta-e
hasznositani az iskolaban szerzett tudast a szolgalat soran (48. tablazat).
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48. tablazat: Az iskolai tudds basznositdsinak osszefiiggése a vigsgalt hdttérvdltozokkal (N)

Tudta hasz- Nem tudta Szignifikancia | F6
nositani hasznositani
Telepuléstipus Falu 32,1% 67,9% p=0,002 240
Viros 21,2% 78,8% %2=9,236 378
Iskolatipus Szakgimndzium 31,9% 68,1% p=0,000 285
Gimnézium 19,7% 80,3% x2=12,177 335
Objektiv  anyagi 7,97 (1,94) 8,36 (2,00) 0,043 603
helyzet*
Edesapa  elvég- 11,69 (2,26) 12,20 (2,42) 0,025 589
zett osztalyainak
szama*
Edesanya elvég- 11,96 (2,67) 12,60(2,62) 0,011 595
zett osztalyainak
szama*
Kulturdlis téke* 3,04 (1,93) 2,50 (1,77) 0,003 541
Ko6z0sségi  val- 1,48 (1,31) 1,16 (1,32) 0,011 604
lasgyakorlas*
Tanulmanyi 3,91 (0,60) 4,07 (0,62) 0,044 603
atlag*

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Megjegyzés: *Az atlag mellett zardjelben a szoérast is feltiintettiik.

A fenti tablazat alapjan megallapithat6, hogy a faluban él6k nagyobb aranyban
tudtdk hasznositani az iskolaban szerzett tudast a szolgilat soran, mint a varos-
ban ¢él6k. Korabbi eredményeink azt igazoltdk, hogy a faluban él6k jelentésen
pozitivabban vélekedtek a szolgalatrdl, mint a varosban él6k, mely Gsszefliggés-
ben allhat azzal, hogy adaptalni tudtak az iskolaban tanultakat a szolgélat alatt.

A teleptléstipuson tul a kozépiskola tipusa is szignifikans 6sszefliggést mutat
a vizsgalt valtozoéval, és az lathato, hogy a szakgimnazistik nagyobb aranyban
tudtak hasznositani a szolgalat soran az iskolaban szerzett tudast. Korabbi elem-
zéstinkben lathattuk, hogy a szakgimnazistadk nagyobb ardnyban végeztek olyan
tevékenységet, melyet a késGbbiekben végezni szeretnének, vagy ami szakméjuk-
kal, érdekl6dési teriletiikkel megegyezik. FeltehetSleg ez is lehet az oka annak,
hogy tudtak hasznositani az iskolai tudést.

Az anyagi helyzet tekintetében az objektiv anyagi helyzet mutatott szignifi-
kans Osszefliggést a vizsgalt valtozonkkal. Azok, akik tudtak hasznositani az isko-
laban tanultakat a szolgalat soran, rosszabb objektiv anyagi helyzetliek, mint akik
nem tudtdk hasznositani. Ennek val6szintsitheté oka, hogy a rosszabb anyagi
helyzetliek kbrében magasabb a szakgimnazistdk ardnya, akik mint lattuk, jobban
tudtak hasznositani az iskolai tudast, mint a gimnaziumba jarék.

Mind az édesapa, mind az édesanya iskolai végzettsége Osszefliiggésben all az-
zal, hogy mennyiben tudta a tanul6 hasznositani az iskolaban tanultakat a k6z6s-
ségi szolgalat soran. Mindkét szUl6 esetén az lathatd, hogy az alacsonyabb iskolai
végzettségl szil6k gyermekei atlag feletti mértékben tudtak hasznositani az isko-
lai tapasztalataikat. Ennek oka az lehet, hogy akiknek a sziilei iskolazottabbak
Bourdieu (1986, 1998) alapjan, otthonrdl is hozhatnak olyan tudast, melynek
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birtokaban az iskoldban el6nyhdz juthatnak, mig a hatranyos helyzetlek kizardlag
az iskoldban tdjékozodnak, ott jutnak ismeretekhez, és ezt tudjak hasznositani a
szolgalat alatt. Igy tehat az alacsonyabb végzettségii szillok gyerekei inkabb érzik
azt, hogy az iskolaban elsajatitott tananyagot hasznositani tudtak, mint azok, akik
a csaladban is hozzajutnak a tudashoz. Az is lathatd, hogy azok a didkok, akik-
nek a sziileik alacsonyabb iskolai végzettséglick, a tanulmanyi atlaguk is szignifi-
kansan rosszabb. Igy tehat azok a tanuldk, akik hatrinyosabb helyzettick, azaz
kevésbé eredményesek az iskola falain beliil, sét alacsonyabb gazdasagi és csalad-
bél hozott kulturalis tGkével rendelkeznek, a koz6sségi szolgalat soran sikerél-
ményhez juthatnak.

A sajat kulturalis t6ke is 6sszefliggést mutat a vizsgalt valtozoval. Itt azonban
mar a kulturélis t6ke forditott kapcsolata mutathaté ki, mint ahogyan a sziil6k
esetén lathattunk. Azok a didkok, akik magasabb kulturalis t6kével rendelkeznek
jobban Ossze tudtdk kapcsolni a tapasztalataikat az iskolaban tanultakkal, mint
akiknek 4tlag alatti kulturalis t6kéjiik van. Ez a bourdieu-i értelemben vett inkor-
poralt kulturalis t6ke tehat, amit a tanulok az évek alatt sajatitottak el, és nem
feltétleni] csak a csaladbdl hoztak vagy az iskolaban szereztek, segiti azt, hogy az
iskolaban tanultakat jobban 6ssze tudjak kapcsolni a szolgalat soran tapasztaltak-
kal. A magasabb kulturalis t6kének készonhetSen, ezek a didkok feltehetéleg
szélesebb latokorrel rendelkezhetnek, melynek hatdsira jobban 6ssze tudjuk
kapcsolni a kiillénb6z6 élettertileteken szerzett tapasztalataikat egymassal.

A vallasossag tekintetében azt lathatjuk, hogy az individualis vallasgyakorlat és
a kisk6z0sségl tagsag nem, azonban a k6zosségi vallasgyakorlat pozitiv 6sszefiig-
gésben all a vizsgalt valtozénkkal. Azok, akik tudtak hasznositani az iskolaban
tanultakat atlag feletti gyakorisaggal jarnak templomba mig, akik nem tudtak
hasznositani az iskoldban szerzett tudast ritkabban jarnak templomba, inkdbb
csak évente. Ennek oka lehet, hogy a templomba jaras egyrészt kapcsolati t6két,
masrészt kulturdlis t6két egyarant novelhet (Pusztai 2009), mind a hatranyos
helyzettiek, mind a jobb helyzetiick kérében. igy tehat ezen keresztll is hathat.

A tanulmanyi atlag is szignifikansan 6sszefligg azzal, hogy tudta-e hasznosita-
ni a didk az iskolaban tanultakat. Erdekes modon, akik tudtik hasznositani a
tanultakat alacsonyabb atlaggal rendelkeznek, mint akik nem tudtik. Bz pozitiv
eredmény, hiszen azok a tanuldk, akik kevésbé eredményesek az iskola falain
beliil, a k6zOsségl szolgalat soran mégis fel tudjak hasznalni az iskolaban szere-
zett tudast. Ezek a tanuldék otthonrdl kevés tudast hoznak, részben ezért
rosszabbul teljesitenek az iskolaban (Bourdieu 1973), de az oktatasi intézmény-
ben szerzett ismereteket jobban fel tudjak hasznalni a szolgalat soran, mint azok
a tanuldk, akik otthonrdl magasabb szintd ismereteket hoznak.

A koz6sségl szolgalattal kapcsolatos attitGdok is szignifikans Osszefliggést
mutatnak azzal kapcsolatban, hogy tudtak-e hasznositani az iskoldban tanultakat
a szolgalat alatt. A 49. tablazatban lathat6, hogy azok, akik egyértelmlien poziti-
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van vagy pozitivan, bar idShidnyra panaszkodtak, azok a tanulék nagyobb arany-
ban tudtak hasznositani a szolgalat soran az iskolaban tanultakat, és feliilrepre-
zentaltan jelentek meg kézottitk. Ugyanakkor az is lathat6, hogy a negativan vé-
leked6k, és azok, akiknek nem sikeriilt érdekl6désiiknek megtelel6 helyet talalni,
és nem szerették meg a végzett tevékenységet (kb6z6mbések), valoszinidleg ebbdl

kifoly6lag, nem tudtak hasznositani az iskolai tudast sem.

49. tablazat: Az iskolai tudds hasgnositdsdnak dsszefiiggése az, attitiidesoportokkal (%o) (N=579)

Tudta hasznositani az Nem tudta hasznositani | Szignifikancia
iskolaban tanultakat az iskolaban tanultakat
Pozitivak 33 46,7 =0.000
IdShianyos pozitivak 48 52 ¥2=89,762
K6z6mbosek 20,7 79,3
Kritikusok 54 94,6
Negativak 7,1 92,9

Forras: IKSZ adatbazis (2018).

Logisztikus regressziés moédszerrel tovabb vizsgaltuk azt, hogy a hattérvaltozék
vajon hatnak-e arra, hogy tudta-e hasznositani az iskoldban tanultakat a szolgalat
soran a tanuld (figgelék, 10. tablazat).

A kereszttablas eredmények egy részét a logisztikus regresszio is igazolta, hi-
szen az adatokbdl kirajzolédik, hogy a szakgimnazistak és azok, akik pozitivabb
attitddoket kapcsoltak a szolgalathoz, tudtak hasznositani az iskolai tuddsukat a
szolgalat soran. Ez utdbbi csoport esetén nyolcszor nagyobb az esélye annak,
hogy tudta kamatoztatni a tanultakat.

Eddig azt vizsgaltuk, hogy az iskolaban tanultak hogyan befolyasoljak a ko-
z6sségl szolgalati tapasztalatokat, de forditva is megnéztiik azt, hogy a tanulma-
nyi eredményességét befolyasolta-e a tanuldknak a kézdsségl szolgalati tevékeny-
ség. A tanuldk 87,2%-a arrdl szamolt be, hogy nem befolydsolta a tanulmdinyi
munkdjat a szolgalat, mig pozitiv iranyba tanul6k 7,7%-anak, addig negativ irany-
ba 5,1%-uknak befolyasolta. Ha a Kolb-féle (1974) tapasztalati tanulas modelljét
vagy Mezirow (2000) transzformativ tanulds modelljét vonatkoztatjuk a k6zdssé-
gl szolgalat tanuldsi folyamatara, akkor lathatjuk, hogy a szolgalat soran egyfajta
tanulasi folyamat megy végbe. Ha ezt a tanulast a tanulé felismeri, és ha az iskolai
tanulmanyi eredményességére is pozitivan hat, a k6z6sségi szolgalatot valéban
nevezhetjik tapasztalati vagy transzformativ tanulasnak. Az adataink azt mutat-
tak, hogy a tanulok nagy aranyanak nem befolyasolta a szolgalat a tanulmanyi
eredményességét sajat meglatasuk szerint, ez azonban nem jelenti azt, hogy nem
jott 1étre tanulas. Tanulasi folyamat végbemehetett, legfeljebb azt az oktatasi
kornyezetben — ezidaig — nem kamatoztatta, vagy nem ismerte fel a tanulds fo-
lyamatat vagy eredményét.

A kovetkez6kben a hattérvaltozokkal Gsszefiiggésben vizsgaljuk azt, hogy mi-
lyen iranyban befolyasolta a didkok tanulmanyait a szolgalat (50. tablazat).
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50. tablazat: A hattérvaltozok osszefiiggése agzal kapesolatban, hogy milyen irdnyba befolydsolta a
szolgdlat a tanulmdnyi eredményességet (N)

Pozitiv Semlege- Negativ Szignifi- F6
iranyba sen iranyba kancia
Nem Né 7,7% 89,7% 3,6% p=0,001 389
Férfi 7% 83,8% 9,2% ¥2=13,287 | 228
Telepuiléstipus Falu 12,2% 85,3% 2,4% p=0,000 245
Viros 4,5% 88,9% 6,6% ¥2=17,186 | 377
Iskolatipus Szakgimna- 10,7% 83,1% 6,2% p=0,013 290
zium x2=8,671
Gimnazium 5,1% 90,7% 4,2% 335
Apa  elvégzett 11,2 (1,97) 12(2,37) 12,8 p=0,001 590
osztalyainak (2,99)
szama*
Kulturélis t6ke* 3,52 (1,85) | 2,59 (1,81) 2,29 p=0,008 539
(1,77
Tanulmanyi 3,94 (0,62) | 4,06 (0,61) 3,7 p=0,027 608
atlag* 0,58)

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Megjegyzés: *Az atlag mellett zardjelben a szérast is feltiintettiik.

Osszevetve a fidk és linyok véleményét lathat6, hogy a fitikk nagyobb arinyban
szamoltak be arrdl, hogy negativ iranyba befolyasolta a tanulmanyukat a szolga-
lat. Ennek oka lehet, hogy a fitk szignifikansan kisebb aranyban tudtak olyan
helyen végezni a szolgalatot, ahol kamatoztatni tudtdk volna azt a tudast, amivel
késSbbi palyajuk soran foglalkozni szeretnének (p=0,000). Igy tehat a megélt
tapasztalatokat sem tudtak hasznositani az iskolaban. Masik oka lehet, hogy a
fitk alapvetSen — és a mintankban is — rosszabbul tanulnak a lanyoknal (Fényes
2010), amiért a szolgalatot is hibaztathatjak, hiszen az 50 6ra id6t von el a tan-
anyagbol val6 felkésziiléstol.

A teleptiléstipus is 6sszefliggést mutat a tanulmanyi eredményességre vonat-
koz6 hatassal. A 50. tablazat alapjan megallapithaté, hogy a k6zosségi szolgalat
porzitivabban hatott a tanulmdanyi eredményességre a falusiak kérében, és 6k job-
ban is tudtak hasznositani az iskolaban tanultakat a szolgalat soran, mint a varos-
ban él§ tarsaik. Korabban azt lathattuk, hogy a faluban él6knek szignifikdnsan
jobb kapcsolatuk alakult ki a célcsoporttal, ugyanakkor pozitivabban is véleked-
tek a szolgalatrdl, mint a varosban él6k. Ugy tanik tehat, hogy az iskolaban is
jobban tudjak kamatoztatni a kbz6sségi szolgalat soran szerzett tapasztalatokat.
Mig korabban azt lathattuk, hogy a szakgimnazistak tudtak az iskolai tapasztalata-
ikbdl profitalni a szolgalat soran gy tlinik, hogy a szolgalati tapasztalatokat is 6k
tudtak jobban hasznositani az osztalyteremben a gimnazistakkal szemben. Ennek
szintén a szakirannyal val6é konnyebb 6sszeegyeztethet6ség lehet az oka. Ugyan-
akkor az adatok azt is mutatjak, hogy a gimnazistak igen nagy csoportjanak nem
befolyasolta a tanulmanyi eredményességét a program. Valdszintleg — mivel
kevésbé tudjak Osszekapcsolni az érdekl6dési tertiletiikkel — nem érzik annyira
hasznosnak a szolgalatot, és fontosabbnak tartjak a tovabbtanulasi céljaik miatt —
hiszen koriikben szignifikdnsan nagyobb azok aranya, akik mesterképzést vagy
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tudomanyos fokozatot szeretnének szerezni (p=0,000) — azt, hogy a tananyag
elsajatitasara koncentraljanak, és a kéz6sségi szolgalat ne befolyasolja az iskola-
ban elért eredményeiket. A szakgimnazistak vélhet6en hamarabb kilépnek a
munkaerépiacra, ezért hatékonyabban prébaljak meg kihasznalni a kézosségi
szolgalat palyaorientacios lehetéségét, mig a gimnazistak a hosszabb idére terve-
zett tanulmanyaik miatt, jelenleg kevésbé tartjak fontosnak a szakmai ismeretek
megszerzését a koz6sségi szolgalat altal.

Az anyagi helyzet nem volt hatdssal arra, hogy mennyiben befolyasolta az 50
Ora a tanulmanyi eredményességet. A sziil6k iskolai végzettsége tekintetében az
apa iskolai végzettsége mutatott szignifikdns Osszefiiggést azzal, hogy hogyan
hatott a szolgalat a didkok tanulmanyi sikerére. Magasabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek azoknak a tanuléknak az édesapjai, akik ugy érezték, hogy nem
befolyasolta a kézbsségi szolglat a tanulmanyaikat, és azoknak az édesapjai, akik
gy érezték, hogy negativ iranyba befolyasolta. Ugy ténik tehat, hogy azok, akik a
csaladbdl alacsonyabb kulturalis t6két hoztak, pozitivabb eredményekrél szamol-
tak be, mig akik édesapja iskoldzottabb, kritikusabban tekintenck a szolgilatra, és
negativabb hatasrdl nyilatkoztak.

A sajat, azaz a szerzett kulturalis t6ke esetén forditott eredmény mutathaté ki.
Szignifikinsan magasabb kulturdlis t6kével rendelkeznek azok, akiknek pozitiv
iranyba befolyasolta a tanulmanyi eredményességét a szolgalat, mint akiknek nem
befolyasolta vagy negativ irdnyba befolyasolta. Hasonl6 eredményt lathattunk
korabban, amikor az iskolai tudds Osszefuggéseit elemeztiik a kéz6sségi szolgalat-
tal kapcsolatban. Ugy tinik tehat, hogy a magasabb kulturdlis téke segiti a tapasz-
talati tanulds felismerését, és akik magasabb kulturilis t6kével rendelkeznek, még
inkabb képesek kamatoztatni a tanulmanyaik soran a kézOsségi szolgalat altal
szerzett Uj ismereteket.

Az individudlis, a k6z6sségi valldsgyakorlat és a kiskdzosségi tagsag sem mu-
tatott Osszefliggést a kdz6sségl szolgalat tanulmanyi eredményességre gyakorolt
hatasaval. A tanulmanyi atlaggal azonban szignifikins az Osszefliggés. Akiknek
nem befolydsolta a tanulmdnyi eredményességiiket a szolgalat — sajat meglatasuk
szerint —, azoknak a legjobb a tanulmanyi atlaga, Sket kovetik, akiknek pozitiv
iranyba befolyasolta, és végiil, akiknek negativ iranyba, mivel azoknak az atlaga a
legalacsonyabb. Tehat azt latjuk, hogy a legjobb tanulok nem érzik azt, hogy a
tanulmanyi eredményességiik fiiggne a k6zosségl szolgalattol, mert valészintleg a
tanulassal nem latjak Osszefiiggbnek a szolgalatot, és az 50 6ra plusz terhet is
teljesiteni tudjak a tanulmanyi eredményiik romlasa nélkil is. Mig a rosszabb
tanulok ugy vélhetik, hogy a szolgalat sok id6t vont el a tanuldstél, igy negativnak
érzik a hatasat. Lathat6 tehat, hogy a tanulmanyi atlaguk alapjan a k6zépsé cso-
portba (nem a legjobb, de nem is a legrosszabb atlaghak) tartozé fiatalok érzik
legpozitivabbnak a szolgalatot a tanulmanyi eredménytikre.
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A szolgalattal kapcsolatos attitidoket is megvizsgaltuk azzal Gsszefiiggésben,
hogy hogyan befolyasolta a szolgalat a tanulmanyi eredményességet. Az adatok
azt mutatjak, hogy szignifikans Osszefiiggésben all az attitid azzal, hogy hogyan
befolyasolta a tanulmanyi eredményességet a szolgalat (51. tablazat). Ahogy azt
kimutattuk, a tanulok t6bbségének nem befolyasolta a tanulmanyi teljesitményét
a szolgalat, azonban az attitGdék mentén kilénbségek mutathat6 ki. A pozitiv és
idéhianyos pozitiv csoportba tartozé tanulok korében felilreprezentaltan jelen-
tek meg azok, akiknek pozitiv iranyba befolyasolta a tanulmanyait a szolgalat. Az
is lathatd, hogy azok a tanuldk, akik negativan vélekedtek a szolgalat irant, azok-
nak a tanulmanyi eredményére is negativan hatott a szolgalat. Mig a kritikusoknak
is inkabb negativ, a k6z6mbdsoknek mar inkabb pozitlv iranyba mozditotta el a

tanulmanyi teljesitményét.

51. tablazat: Az attitiidklasterek dssgefiiggése azzal, hogy milyen iranyba befolydsolta a s3olgdlat a
tanulmdnyi eredményességet (%o) (N=583

Pozitiv Semleges Negativ Szignifikancia
iranyba iranyba iranyba
Pozitivak 134 86,6 0 p=0,000
Idéhidnyos pozitivak 149 83,2 2 x2=54,80
K6z6mbosek 5,6 90,9 35
Kritikusok 1,8 89,2 9
Negativak 2,3 81,4 163

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Logisztikus regresszios modszerrel megvizsgaltuk azt, hogy a vizsgalt hattérval-
tozok hogyan hatnak arra, hogy mennyiben befolyasolta a szolgilat a tanulmanyi
eredményességet (fiiggelék, 11., 12., 13. tabldzat). Az adatok azt mutatjdk, hogy
az iskolatipus, a tanulmanyi atlag, az édesapa iskolai végzettsége, a sajat kulturalis
téke és a szolgalat iranti attitid befolyasolta szignifikinsan a tanulmanyi eredmé-
nyességet. Az lathatd, hogy a magasabb iskolai végzettségli apak gyerekeinek, az
alacsonyabb kulturalis t6kével rendelkezék korében és a szolgalat irant negati-
vabb attitddel rendelkez6k korében nagyobb az esély, hogy negativ iranyba
befolyasolja a szolgalat a tanulmanyi elémenetelt. Pozitiv iranyba a gimnazistak-
nak és a jobb tanulmanyi atlagiaknak befolyasolta a szolgalat a tanulmanyi ered-
ményét. A gimnazistak esetén az is lathatd, hogy esetitkben szignifikinsan na-
gyobb az esély arra is, hogy egyik iranyba se befolyasolja a szolgalat a tanulmanyi
eredményességet. Ugy tlnik tehat, hogy a gimnazistak tinnek a legkevésbé se-
bezhetének abban a tekintetben, hogy a tanulmanyi eredményességiikre negati-
van hathat az 50 6ra szolgalat.

Osszességében azt lathattuk, hogy a kereszttablas eredmények szerint az isko-
lai tapasztalatokat a szolgalat soran elsGsorban a faluban €16, a szakgimnazista, az
alacsony objektiv anyagi helyzetd és az alacsony iskolazottsagu sziil6k gyermekei
tudtak leginkdbb kamatoztatni, és azok a diakok, akik alacsonyabb tanulmanyi
atlaggal rendelkeznek, ugyanakkor magas kulturalis tékével birnak, gyakoribb
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templomba jardk és pozitivabb attitidokkel rendelkeznek a szolgalat irant. A
regresszios vizsgalat az alabbi felsorolt valtozok kozil kett6 esetében szignifikans
hatast jelzett, miszerint a szakgimnazistak és a pozitivabb attitGdokkel rendelke-
z6k tudtak leginkabb hasznositani a szolgalat soran az iskoldban tanultakat. Egy-
re jobban beigazolodni latszik az a feltételezésiink, miszerint a szakgimnazistak
mintegy szakmai gyakorlatra, vagy palyaorientaciés lehetGségként tekinthetnek az
50 érara, hiszen lehetSségiik nyilik arra, hogy az iskolaban tanult ismereteiket,
szaktudasukat a gyakorlatban is kiprobalhassak egy szakmajukhoz illeszkedd
intézménynél. Az iskolatipuson til talin még fontosabb az, hogy milyen attitd-
doket kapcsol a tanuld a szolgalathoz, hiszen lathatéan a pozitivabb attitidok
befolyasolhatjak azt is, hogy mennyire képes hasznositani azt a tudast a val6 élet-
be, amit az iskoldban tanult, azaz a transzformativ tanulas létrejon-e.

A kozdsségl szolgilat alatt szerzett tapasztalatokbdl az osztilyteremben — a
kereszttablas eredmények szerint — a lanyok, a faluban €16 és a szakgimnaziumba
jar6é diakok, illetve azok profitaltak, akik édesapja alacsonyabb iskolazottsagu,
ugyanakkor magasabb a didk sajat kulturalis t6kéje és pozitivabbak az attitGdjeik
a szolgalat felé. Mindekdzben a regresszids eredmények azt igazoltak, hogy a
kozosségi szolgalat tanulmanyi eredményességre vonatkozé pozitiv hatasarél a
gimnazistdk és a jobb tanulmdnyi atlaggal rendelkez8k szamoltak be. A gimnazis-
tak esetén azonban meg kell jegyezniink, hogy esetitkben a szolgalat pozitiv és
semleges hatdsa egyarant bizonyitott, ugyanakkor legerésebben pozitiv iranya a
hatas a tanulmanyi eredményességre. Bar a kereszttablas eredmények azt mutat-
tak, hogy a szakgimnazistdknak hat legpozitivabban a szolgilat soran szerzett
tapasztalat a tanulmanyi el6rehaladdsra, a regresszids vizsgalat ezt nem igazolta,
ugyanakkor lathattuk, hogy a gimnazistaknak pozitiv és semleges iranyba egy-
arant befolydsolta az eredményességét. A tanulmanyi atlag vizsgalatanal a kereszt-
tabla és a regresszids vizsgalatok eredményei alapjan azt mindenképp kizarhatjuk,
hogy a legrosszabb tanulmanyi atlagd tanuloknak segiti a tanulmanyi sikerességét
a szolgalat, mig azt sejthetjiik, hogy a szolgalat hozzajarul ahhoz, hogy az amugy
is j6 tanulék még jobb tanulmanyi eredményt érjenck el. A regresszids eredmé-
nyek arra is ravilagitanak, hogy a negativ attitGdék negativan hatnak a tanulmanyi
teljesitményre.

Ha a tapasztalati tanulas altalunk mért két indikatorat Gsszevetjilk — azaz az
osztalytermi tudast hasznositotta a szolgalat soran, és a szolgalat soran szerzett
tapasztalatokat kamatoztatta a tanulmanyai alatt —, akkor az lathat6, hogy mind-
két indikator a falusiak, a szakgimnazistak, a magas sajat kulturalis t6kével ren-
delkez6k és az alacsonyabb iskolazottsagi édesapak gyermekel esetén, valamint a
rosszabb tanulmanyi atlaghak kérében mutatott pozitiv Gsszefliggést, azaz az G
koritkben beszélhetlink tapasztalati tanulasrol a kdzosségi szolgalat soran.

Ez az eredményiink a harmadik hipotézisiinket is igazolja, miszerint a k6z6s-
ségi szolgalatnak tarsadalmi kiegyenlitS szerepe van. Azaz, a hatranyosabb hely-
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zetlek korében is 1étrejott a tapasztalati tanulas. Emellett az attitGdok kapcsan
arra az eredményre jutottunk, hogy azok a tanulék, akik pozitivabb attitGdékkel
rendelkeznek a szolgalat irant, jobban tudjik transzformalni a tudast az iskolabél
a valo életbe, és forditva. Bar kereszttablds eredményeinket a regresszios vizsgala-
tok nem teljes mértékben tamasztottak ald, mégis valoszinlinek tlnik, hogy az
ezekkel a jellemz6kkel rendelkezd tanulék korében jOhetett létre a tapasztalati
tanulds. Mivel azt feltételeztiik, hogy a tanulas soran készségfejlédés megy vég-

be, a kévetkez6 fejezetben ennek a vizsgalatara kerl sor.

8.4. A k6z0sségi szolgdlat sorin bekovetkezett
képességtejlodések vizsgilata

Az aldbbi fejezetben azt vizsgaljuk, hogy a didkok bevallasa szerint milyen képes-
ségeik fejlédtek az 50 6ra alatt. Az 52. tablazat alapjan megallapithatd, hogy jelen-
tés mértékben a segitéi hajlandésaguk fejlédott, melyet olyan munkaerépiaci
képességek kovetnek, mint a felel6sségtudat a munkaval szemben, az 6nallésag
és teljesit6képesség, a problémamegoldé készség, a kommunikdcids készség, a
csapatmunka, az id6keretek betartdsa, a kreativitas, a rugalmassag, a teherbiras és
a konfliktusmegold6 képesség. Atlag alatti mértékben fejlédott a fiatalok dontés-
hozé képessége, dnbizalma, vezet6i képessége, kritikus gondolkodasa, prezenta-
cids és interkulturalis képessége (52. tablazat).

52. tablazat: Az iskolai kizgiosségi szolgdlat dltal fejlesztett készségek 1-4-ig skdla dtlagai (N=560)

Atlag
SegitSkészség 3,02
Felel6sségtudat a munkaval szemben 2,95
C)nélléség és teljesit6képesség 2,90
Problémamegold készség 2,83
Kommunikacids készség 2,82
Csapatmunkdban valé egylittmik6dé készség 2,75
IdGkeretek betartisa 2,71
Kreativitas 2,71
Rugalmassag 2,70
Teherbiras 2,61
Konfliktusmegoldé készség 2,60
Déntéshozé képesség 2,58
Onbizalom 2,47
Vezetbi készség 2,39
Kiritikus gondolkodas 2,34
Prezentacids készség 2,21
Tolerancia més kultarakkal, etnikummal kapcsolatban 2,18
Mis kultirardl, etnikumrél valé ismereteket 2,10
Atlag 2,60

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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Bodé és munkatarsai (2017) kutatdsaban a rangsor kissé eltéréen alakult. Az elsé
helyen a kommunikaciés képesség allt, melyet a ,,semmiben nem fejlesztett”
valaszon tdl a masokkal valé egylttmikodés, a masokra jobban odafigyelés és a
tolerancia kovetett. A kutatds szerint a diadkokndl a legkevésbé a tanar-diak kap-
csolatban allt be valtozas, és legkevésbé az allampolgari tudatossaguk fejlédott.

A koévetkez6kben az altalunk vizsgalt itemeket faktorelemzés segitségével
csoportositottuk. A statisztikai program két faktorcsoportot kiilonbéztetett meg:
egy munkaerépiaci képességek faktort és egy interkulturalis faktort, melyek fak-
torsdlyai a 53. tablazatban lathatéak. A vart harmadik faktorcsoport, azaz az
allampolgari képességek fejlédési csoportjat, melynek sszerendez6dését a hipo-
tézisinkben feltételeztik, nem tudtuk kimutatni.

53. tablazat: A kozdsségi szolgdlat dltal fejlesztett képességekbil képzett faktorok faktorsilyai

(N=637)
Munkaerépiaci | Interkulturdlis
képesség faktor | képesség faktor
Csapatmunkdban valé egylittmikodé készség ,033
SegitSkészség 7117
Déntéshozé képesség ,642
Kiritikus gondolkodas ,529
Onbizalom 523
Mas kultarardl, etnikumroél valé ismereteket ,852
Tolerancia mas kultarakkal, etnikummal kapcsolatban ,853
Vezet6i készség 518
Teherbiras ,635
IdGkeretek betartasa ,633
Felel6sségtudat a munkaval szemben ,801
Kommunikacids készség ;729
Prezentaciés készség ,510
Rugalmassag ,746
Problémamegoldé készség ,803
Konfliktusmegoldé készség ;721
Kreativitas ,684
Onaill6sag és teljesitSképesség ,763

Forras: IKSZ adatbazis (2018) Médszer: Maximum Likelihood. Rotalas:Varimax

A munkaerépiaci képességek faktordba kerilt a képességek tSbbsége, mig két
item — a mas kultarardl, etnikumrdl valé ismeret és a tolerancia mas kulturikkal,
etnikummal kapcsolatban — kertlt az interkulturalis képességek faktorba. A fak-
torokat a kordbban vizsgalt valtozokkal 6sszefliggésében is megvizsgaltuk. A
munkaerépiaci képességek faktor a nem valtozoval mutatott szignifikans Ossze-
figeést, atlag feletti mértékben a lanyok szamoltak be ezeknek a mutatoknak a
tejlodésérdl (54. tablazat). Ennek oka az lehet, hogy mivel ez a faktorcsoport
szamos szocialis kompetencia itemet is tartalmazott, mely képességeik a lanyok-
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nak fejlettebbek (Zsolnai 1998), a k6z0sségi szolgalat soran is 6k vették inkabb

igénybe — és ezaltal érezték jobban a fejlédésiiket.

54. tablazat: A munkaerdpiaci képességek faktor értéke és a nem vilto3o dsszefiiggéseinek vigsgdlata
(dtlag és szords) (IN=553)

Atlag Széris F6
Férfi -0,25 1 200
N 0,14 0,89 353
Anova 0,000

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az interkulturalis faktorok esetén szignifikans Osszefliggést talaltunk a tanuld
oktatasi intézményének megyéjével (55. tablazat). Az adatok azt bizonyitjak, hogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében atlag feletti mértékben néttek az interkultura-
lis képességek a fiatalok kdrében, mig a masik két megyében atlag alatt. Valdszi-
nisithetS, hogy ebben a megyében t6bb olyan célcsoporttal dolgoztak egyiitt a
fiatalok, akik kérében megtaldlhatéak voltak mas kulturdjd, etnikumi emberek
(Garami 2013). Ahhoz, hogy ezt pontosan igazolni tudjuk, ismerniink kellene a
pontos fogadodintézményeket, ahol a tanuldok a szolgalatot t6ltotték, erre azonban
kérdéiviinkben nem kérdeztiink ra.

55. tablazat: Az interkulturilis képességek faktor és a megye vilto3o dsszefiiggései (dtlag és s30rds)

(IN=560)

Atlag Szétés Fé
Borsod-Abatj-Zemplén megye -,08 0,90 210
Hajdd-Bihar megye -,05 0,93 200
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye ,19 0,91 150
Anova 0,009

Fortas: IKSZ adatbézis (2018)

A telepiiléstipus mindkét képességesoporttal szignifikins Gsszefiiggést mutatott,
igy az lathato, hogy a faluban él6knek minden képességiik atlag feletti mértékben
fejlédott (56. tablazat). Korabban azt lattuk, hogy a faluban él6k jelent6sen pozi-
tivabban vélekedtek a szolgalatrdl, mint a varosban él6k, és jobban tudtik adap-
talni az iskolaban tanultakat a szolgalat soran, illetve az iskoldban is a szolgalat
soran tanultakat. Ugy tinik, hogy a tapasztalati tanulas a szolgalat alatt, és az
ezzel egyltt jaro képességfejlédés elsGsorban a faluban él6k kérében ment végbe.

56. tablazat: A munkaerdpiaci és az, interkulturdlis képesség faktorok és a telepiiléstipus viltozd
dsszefiiggései (dtlag és szords) (N=556)

Atlag Széras F6
Munkaerépiaci képességek Falu ,19 0,90 215
Viros 11 0,96 341

Anova 0,000
Interkulturalis képességek Falu 16 0,89 215
Viros -,10 0,93 341

Anova 0,001

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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Az interkulturalis képességcesoport szignifikians Gsszefiiggést mutat az iskolatipus
valtozoval is (57. tablazat). A szakgimnazistak korében atlag feletti mértékben
nétt az interkulturalis mutaték aranya. Ahogy korabban lathattuk a szakgimnazis-
tak szignifikansan magasabb ardnyban tevékenykedtek egytitt munkanélkiiliekkel,
a munkanélkiiliek kérében magasabb a romak aranya (IKSH 2015), igy valoszinG-
leg a szakgimnazistak nagyobb eséllyel dolgoztak egytitt romakkal.

57. tablazat: Az interkulturdlis képesség faktor és ag iskolatipus viltozd dss3efiiggésel (dtlag és s30rds)

(IN=560)
Atlag Sz6tés F6
Gimndzium -,08 0,92 302
Szakgimnazium ,10 0,91 258
Anova 0,014

Forras: Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A fenntart tekintetében nem mutathaté ki szignifikans Osszefliggés, mint ahogy
az objektiv és a szubjektiv anyagi helyzet tekintetében sem. A Pearson-féle korre-
laciés eredmények azonban azt mutatjdk, hogy a sziil6k iskolai végzettsége szig-
nifikans és negativ?®® Ssszefuggésben all a munkaerépiaci képességek faktorral.
Azaz minél magasabb iskolai végzettségliek a tanuldk sziilei, annal kevésbé érez-
ték azt a didkok, hogy fejl6dott volna a munkerSpiaci képességik.

A sajat kulturalis téke esetén azonban pozitiv 6sszefiiggést latunk a képesség-
tejlédéssel. Mindkét csoport, a munkaerépiaci (p=0,000) és az interkulturalis
(p=0,004) esetén is az lathatd, hogy minél nagyobb a tanulé szerzett kulturalis
t6kéje, annal inkabb szamolt be arrdl, hogy néttek az egyes képességei. Ugy tinik
tehat, hogy a kulturalis t6kének kiemelt szerepe van a kéz6sségl szolgalat soran,
hiszen mind a tanulmanyi eredményességet, mind pedig a képességfejlédést pozi-
tiv iranyba befolyasolta.

A valldsossag és a képességfejlédés kapesan az lathat6, hogy bar a kisk6zdssé-
gl tagsaggal nem mutathat6 ki Osszefiiggés, az individudlis vallasgyakorlds Gssze-
fiigg a képességfejlédéssel (p=0,024). Azaz minél gyakrabban imadkozik a tanulo,
annal nagyobb interkulturalis képességfejlédéstél szamolt be. Feltehetbleg az
imadkozas gyakorisiga ndveli a toleranciat mas kultarakkal szemben. Tovabb
vizsgalva a vallasossag és a képességtejldés kapcsolatat az lathatd, hogy a kbzos-
ségi vallasgyakorlds mindkét faktorral, a munkaerépiaci (p=0,000) és az interkul-
turalis (p=0,001) faktorcsoporttal is szignifikins Osszefliggést mutatott. Minél
gyakrabban jar a tanulé templomba, anndl inkabb szamolt be a képességei fejls-
désérél. Az lathaté tehat, hogy a vallasossag — az individudlis és a k6zOsségt val-

% Anya iskolazottsaga és munkaerSpiaci képesség fejlédése kozotti korrelacio értéke -0,152 és
ennek szignifikancidja 0,000.

Apa iskolazottsaga és munkaerSpiaci képesség fejlédése kozotti korrelacio értéke -0,156 és ennek
szignifikanciaja 0,000.
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lasgyakorlas — szerepet jatszik a k6zOsségi szolgalat altal bekévetkezett nagyobb
képességtejlodésben.

Vizsgaltuk azt is, hogy milyen 6sszefiigeés mutathatd ki a képességesoportok
és az attitidcsoportok kozott (58. tablazat).

58. tablazat: Az attitiidklaszterek dsszefiiggései a képességfaktorokkal (N=637)

Munkaerépiaci képességek Interkulturalis képességek
Pozitiv (atlag) ,58 ,22
Fé 127 127
Szoras ,68 ,99
Idéhidnyos pozitiv (atlag) ,38 A1
Fé 93 93
Széris 72 ,95
K6z6mbos (atlag) -,076 -,04
Fé 128 128
Szoras 73 ,82
Kiritikus (atlag) -15 -,17
Fé 99 99
Szoras ,86 ,83
Negativ (atlag) -1,08 -,48
Fé 82 82
Szo6ras 98 76
Osszesen (atlag) -,00 ,00
F6 529 529
Szo6ras 96 92
Anova 0,000 0,000

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Lathato, hogy a szolgialat iranti attitGdcsoportok szignifikins sszefliggést mutat-
nak a képességcsoportokkal. Azok a tanuldk, akik pozitivabban vélekedtek a
szolgalatrol, azaz a pozitiv és id6hianyos pozitiv klasztercsoportokba tartoznak,
szignifikdnsan nagyobb képességfejl6désrdl szamoltak be minden képesség ese-
tén, mint a szolgalatrdl negativabban vélekedék. Ez pozitiv eredmény, hiszen ha
sikertl a tanuléknak pozitiv attitGdoket kialakitani a szolgalatrél — annak ellenére
is, hogy olykor teherként tekintenek a szolgalatra, vagy épp szivesebben tSltenék
massal a szabadidejiket —, jobban tudatosul benniik az is, hogy milyen képessé-
geik fejlédtek a szolgalat alatt.

A két csoport kozotti attitlidbeli kiilénbséget mutatja, hogy mig a pozitivok-
nak a munkaerépiaci képességeit, az idShianyos pozitivoknak az interkulturalis
képességeit fejlesztette jobban a szolgalat. Ennek oka lehet, hogy mivel az id6hi-
anyos pozitivok korében jellemz&en magasabb aranyban vannak a varosban él16
tanulok, és a szolgalat soran lehet&ségiik nyilt hatranyosabb helyzet, mas kultd-
raji célcsoportok megismerésére, nagyobb mértékben tulajdonitottdk ezt a ké-
pességfejlédést a szolgalatnak. Azok a tanulok, akik nem szerették meg a végzett
tevékenységet — azaz kifogasoltak az idShidnyon tdl azt, hogy olyan helyet talal-
tak, ami nem megfelelé szamukra, és Ggy érezték, kevésbé végeztek hasznos
munkat — mar kevésbé szamoltak be képességfejlédésrol.
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A kovetkezSkben azt vizsgaljuk, hogy 1épcsézetesen bevonva a hattérvaltozokat,
azok hogyan hatnak az egyes faktorokra. Elséként a munkaerépiaci képességek
faktorra vizsgaljuk a hattértényez6k hatasat (fiiggelék, 14. tablazat).

A munkaerépiaci képességek fejl6désérdl elsésorban a lanyok szamoltak be —
mint ahogyan azt a kereszttablas eredmények is alatAmasztottak —, és az 6 el6-
nytik a tobbi hattérvaltozé bevonasat kbvetSen is megmaradt.

A masodik lépcsében bevont két megye kozil Borsod-Abatj-Zemplén megye
hatasa szignifikins és negativ, azaz az ebben a megyében él6 fiatalok nem sza-
moltak be arrdl, hogy néttek volna a munkaerépiaci képességeik. Mivel Hajdua-
Bihar megye nem mutat szignifikins kapcsolatot a munkaerépiaci képesség fak-
torral, feltehetSleg a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei tanuléknak néttek ezen
képességeik.

Erdekes eredmény, hogy a telepiiléstipus valtozé bevonisa utan is fennma-
radt a lanyok és a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16k pozitiv hatdsa, ugyan-
akkor az is megfigyelhet6, hogy a faluban él6k szamoltak be inkabb a munkaerd-
piaci képességek fejlédésérél — mely eredmény alatamasztja a korabbi adatainkat.

Az iskolatipus nem hatott a képességfejlédésre, ugyanakkor a kordbban be-
vont valtozok hatasat sem befolyasolta. A fenntartétipus szintén nem birt befo-
lyasolé erével, ugyanakkor annak bevonasival Borsod-Abadj-Zemplén megye
hatisa megszint, azaz ebben a megyében feltehetSleg t6bb allami iskola volt,
mint egyhazi fenntartasu, és ezért volt a megyének szignifikans hatésa.

Az anyagi helyzet mutatdi (objektiv és szubjektiv) és a sztl6k iskolai végzett-
sége szintén nem befolyasoltdk a képességfejlédést. Bar a korrelacional korabban
azt lathattuk, hogy minél magasabb iskolai végzettséglek a sziil6k anndl kevésbé
érezték azt a tanulok, hogy fejlédétt a munkaerSpiaci képességik, ezt a kijelen-
tést a regresszios vizsgalat eredményei nem igazoltak.

A sajat kulturalis t6ke azonban hatott a képességfejlédésre, mégpedig pozitiv
iranyban. A magasabb kulturalis t6kével rendelkez6k nagyobb képességtejlodés-
6l szamoltak be — mely eredmény tovabb igazolja korabbi megallapitasunkat.

A vallasossag tekintetében azt lathatjuk, hogy a személyes vallasossag és a kis-
kozosségi vallasossag nem hatott a képességtejlédésre, azonban a kéz6sségl val-
lasgyakorlas pozitiv iranya hatasa érzékelhetS. Azaz, akik gyakrabban jarnak
temploma, nagyobb képességfejlédésrdl szamoltak be. Ugyanakkor a vallasossag
bevonasaval megszint a teleptléstipus negativ hatasa, azaz a templomba jarok
korében feltehetSleg magasabb a faluban él6k aranya.

A tanulmanyi atlag nem befolyasolta a képességtejlédést, ugyanakkor a ta-
nulmanyi atlag bevonasaval a teleptléstipus negativ hatdsa Gjra szignifikansan
megjelent. A varosban él6knek valészinileg jobb a tanulmanyi atlaguk.

Utolsé 1épcsGben bevontuk a szolgalat iranti attitGdvaltozoét, és az lathatjuk,
hogy a munkaerépiaci képességek faktor szignifikans Osszefliggést a szerzett

kulturalis t6kével és az attitidvaltozéval mutat. Tehat a magasabb kulturalis t6-
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kével és a szolgalat irant pozitiv attitGdokkel rendelkezSknek fejlédtek a mun-
kerépiact képességeik a szolgalat soran. Ugyanakkor azt is lathatjuk, hogy az
attitidvaltoz6 bevonasat kbvetGen a nem valtozod, a teleptiléstipus, a fenntartoti-
pus és a kozosségi vallasossag valtozé hatasa megszint. Ugy tinik a lanyok, a
faluban €él6k, az allami iskolaban tanul6k és a gyakoribb templomba jardk poziti-
vabb attitGdokkel rendelkeznek.

Osszességében megallapithatd, hogy a magasabb kulturélis t6kével rendelke-
z6k és a szolgalat irant pozitivabb attitidokkel kapcsolédéd tanuldk szamoltak be
munkaerépiaci képességfejlédéstol.

A munkaerépiaci képességek és a hattérvaltozok Osszefiigeéseinek vizsgalata-
hoz hasonléan a kévetkez&kben az interkulturalis képességekkel Gsszefiiggésben
vizsgaljuk az egyes valtozokat (fiiggelék, 15. tablazat).

Az interkulturalis képességfejlédésre az elsé 1épcsében bevont nem véltozo
hatdsa nem mutathaté ki a t6bbi valtozé bevonasat kévetSen sem.

A masodik Iépcsében bevont megye valtozé mar szignifikansan befolyasolta a
vizsgalt képességfaktor fejlédését. Mivel mindkét megye valtozé negativ iranyba
hatott, lithatd, — mint ahogyan arra a kereszttablas eredmények is utaltak —, hogy
a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6k korében nétt leginkabb a tanuldk in-
terkulturalis képessége.

A harmadik Iépcsében bevont telepiiléstipus azonban mar felilirta Hajdu-
Bihar megye hatasat, és a telepiiléstipus valtozé negativ iranyban hatott a képes-
ségek fejlédésére, azaz a faluban él6ket jellemzi elsésorban az interkulturalis
képességfejlédés — a munkerdpiaci képességek mellett.

Az iskolatipus, az iskola fenntartdja, az anyagi helyzet és a szil6k iskolai vég-
zettsége nem hatott az interkulturalis képességek névekedésére, mig a sajat kultu-
ralis t6ke hatasa pozitiv. Mint ahogyan korabban a munkaerépiaci képességeknél
is lathattuk, az interkulturalis képességfejlédés is az 6 koriikben magasabb.
Ugyanakkor az is lathat6, hogy a kulturalis t6ke bevonasaval a telepiiléstipus
hatasa megszint, azaz a faluban él6k kérében magasabb a feltehetSleg nagyobb
kulturdlis t6kével rendelkez6k aranya. Ugyanakkor az is lithatd, hogy a sziil6k
iskolai végzettségének bevonasaval Hajdu-Bihar megye hatisa Gjra szignifikans
lett, és negativ iranyba hatott, azaz Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében nagyobb a
magasabb iskolai végzettségli szil6k aranya. Ellenben azt is latjuk, hogy a sajat
kulturalis téke bevonasaval megszint ez a hatas, tehat ott magasabb a szerzett
kulturalis t6kével rendelkezdk aranya.

A vallasossag tekintetében a kozosségi vallasossag mutatott szignifikins Osz-
szefliggést, azaz, akik gyakoribb templomba jarék nagyobb interkulturalis képes-
ségfejlédésrol szamoltak be. A tanulmanyi atlag nem befolyasolta a képességfej-
16dést.

Az utolsé lépesében bevont szolgalat iranti attitGdvaltozo pozitiv Gsszefiig-
gésben all az interkulturalis mutatékkal, azaz, akik pozitivabb attitGdékkel ren-
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delkeznek a szolgalat irant, azok szamoltak be inkabb az interkulturalis képesség-
fejlédéstél. Az attitidvaltozo bevonasaval tovabbra is megmaradt Borsod-Abauj-
Zemplén megye és az iskolatipus hatdsa, ugyanakkor a sajat kulturalis téke és a
kozosségi vallasossag hatidsa megszint. Valoszindleg a magasabb kulturalis t6ké-
vel rendelkez6k és a kozosségi vallasgyakorolok alapvetSen pozitivabb attitidok-
kel rendelkeznek.

Osszességében tehat az lathat6, hogy interkulturalis képességfeilédésrsl a
Hajdu-Bihar és a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében ¢él6k, azaz a kozepes és
magas 6nkéntességi rataju megyében él6k, a szakgimnaziumba jardk és a szolga-
lat irant pozitivabb attitidokkel rendelkez6k szamoltak be. Mindkét képességte;j-
16dést mérd faktor esetén kimutathatd, hogy a szolgalat iranti pozitiv attitidok
névelik annak esélyét, hogy fejlédjenek ezek a képességek a kbzésségl szolgalat
soran. Ha a tapasztalati tanulds kapcsan kimutatott eredményeinket — azaz az
alacsonyabb iskolazottsagu édesapak gyermekei, a magas sajat kulturalis tGkével
birdk, a pozitivabb attitGdékkel rendelkezék és a rosszabb tanulmanyi atlaguak
korében kovetkezett be a mért indikatorok szerinti tapasztalati tanulas — vetjik
Ossze a képességtejlédéssel az lathatd, hogy a pozitivabb attitGdék hatdsa mind-
két esetben kiemelked6. Azaz, azok a tanulék, akik pozitivabb attitGdékkel ren-
delkeznek a szolgilat irant, azok tapasztalati tanulasa a leghatékonyabb, és az &
képességeik fejlédtek a legnagyobb ardnyban a kéz6sségi szolgilat alatt.

8.5. Az iskolai k6z0sségi szolgdlat céljainak vizsgdlata

8.5.1. Civil aktivitas

Masodik hipotézisiinkben azt feltételeztik Ekman és Amna (2012) tipoldgidja
alapjan, hogy a koz6sségi szolgalat elGsegiti a latens politikai részvétel kialakula-
sat, melyet a politikai és tarsadalmi kérdések iranti érdekl6d6bb magatartasvalto-
zassal kovethetiink nyomon.

Az 59. tablazat alapjan megallapithatd, hogy a tanul6k civil aktivitdsa — az 4lta-
lunk vizsgalt indikatorok alapjan — elsGsorban a szavazasi hajland6sagban nyilva-
nul meg, melyet a politika iranti érdekl6d6 magatartas kdvet. A tanuldk tSbb
mint negyede kiséri figyelemmel a politikai hireket és beszélget a politikardl. A
kollektiv cselekvés mar kisebb ardnyban jellemezte a fiatalokat, ugy, mint kérnye-
zetvédelmi megmozdulasokban, térvény ellene tiltakozasokban vagy emberi jo-
gokat tamogaté tevékenységekben vald részvétel. Bognar Adrienn (2015) az
Iskola és tarsadalom kutatds eredményei alapjan a kézépiskolasok allampolgari
attitdjei mentén arra a megallapodasra jutott, hogy az allampolgarsag fogalma-
hoz elsésorban a kotelezettségeket tarsitjak a fiatalok (torvények tisztelete, adofi-
zetés), és ennél kisebb fontossagot tulajdonitanak a politikai aktivitasnak, az 6nal-
16 véleményalkotasnak, a masok megsegitésének és a kisebbség jogok betartasa-

157

—
| —



nak is. Bar mi az allampolgari kételezettségekre nem kérdeztiink ra, Bognar
(2015) eredményeihez hasonlé fontossigi sorrendrdl nyilatkoztak az altalunk
megkérdezett didkok is, melyet az 59. tablazat is szemléltet. Ugyanakkor a 7.3.1.
fejezetben bemutatott nyiregyhazi almintankban is megegyezett a civil aktivitasi
mutatok sorrendje az alabbi tablazatban feltintetettel.

59. tablazat: A civil aktivitisi mutatok 12. évfolyamban (ag igen vilaszok arinya, %) (N)

12. évfo-| F6
lyam

Szavazok minden valasztison 37,6 625
Figyelemmel kisérem a politikat az djsigban, radidban, TV-ben vagy az 32,6 628
interneten
Beszélgetek a politikardl 24,8 630
Részt veszek kornyezetvédelmi tevékenységekben 19,7 623
Részt veszek igazsagtalannak vélt térvény elleni békés tiltakozasban, tiinte- 10,5 622
tésben
Részt veszek az embeti jogokat timogatd tevékenységekben 9,1 625

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az individualis és a kollektiv attitdd6kon tul vizsgaltuk a kollektivitisnak azt a
formijat is, amely k6z0sségi tagsaggal jar. A 60. tablazatban lathatd, hogy a tanu-
16k legnagyobb aranyban iskolai és didk 6nkormanyzati szervezeteknek tagjai,
melyet a civil szervezeti tagsag kévet. Bz utobbi esetén lathat6, hogy valamivel
tobben tagjai olyan civil szervezetnek, melynek célja a masokon vald segités. A
magyarsagot, a kornyezetet és az emberi jogokat védé szervezetl tagsig a kozép-
mez6nyben helyezkedik el, mig a politikai szervezeti tagsag és a fajgyilolet ellen
telléps szervezeti tagsag a rangsor végén szerepel. Ha Gsszevetjik a kapott ered-
ményeinket a korabban ismertetett longitudinalis eredményekkel, azt lathatjuk,
hogy Hajdu-Bihar, Borsod-Abatj-Zemplén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében
kisebb aranyban tagjai politikai szervezeteknek a tanulék, mint azt a nyiregyhazi
mintankban lattuk.

A kordbbi fejezetben megallapitottuk, hogy politikai szervezeteknek a tanulék
3,8%-a, politikai partnak 3,5%-a tagja. Ez érdekes eredmény, hiszen a Kézponti
Statisztikai Hivatal (2015) eredményei szerint Szabocs-Szatmar-Bereg megyében
talalhat a legkevesebb politikai céld civil szervezet, mégis az adatok azt mutat-
jak, hogy Nyiregyhazan magasabb a politikai szervezeti tagok szama, mint a vizs-
galt tobbi megyékben. Ugyanakkor, ha a hairom megye mentén vizsgaljuk a poli-
tikai szervezetek, partok munkajaban aktivan részt vevék aranyat, az adatok mar
nem mutatnak megyénkénti kiilénbségeket. Ugy tinik tehat, hogy Szabocs-
Szatmar-Bereg megyében Nyiregyhazan kimagasléan magas a politikai szerveze-
tek, partok tagjainak aranya, melynek, mint lattuk, nem a magasabb kinalat az
oka, hanem valészintsithet6en az egyes partok, szervezetek aktivabb és eredmé-

nyesebb toborzésa.
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60. tiblazat: 12. évfolyamban vizsgdlt szervegeti tagsag mutatdi (ag igen vilaszok ardnya, %) (N)

12. évfo- Fé

lyam
DOK vagy egyéb képviseleti tagsig 11 625
[Tagja vagyok olyan civil szervezetnek, melynek célja a masokon val6 8,2 622
segités
Civil szervezet 6,6 620
Magyarsagot véds szervezet 6,6 621
KornyezetvédS szervezet 6,1 624
IEmberi jogokat védd szervezet 4,6 628
Egyéb 3,7 488
[T'agja vagyok egy partnak 2,6 627
Politikai szervezet, part, mozgalom 2,1 627
Fajgytlolet ellen fellépd szervezet 2,1 622

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az 59. és az 60. tablazatban ismertetett indikatorokbdl egy 6sszevont mutatot,
indexet? készitettink annak érdekében, hogy a tanuldk civil és politikai aktivita-
sat a korabban is vizsgalt hdttérvaltozok Ssszefiggéseiben is vizsgalhassuk. Az
indexet ebben az esetben is — mint a longitudinalis vizsgalatnal lattuk —, kiegészi-
tettiik olyan politikai és demokratikus értékeket jelz6 mutatékkal, mint a politi-
kaba val6 beleszlas, a politizalas és a kézigyekben vald részvétel. Az adatok azt
mutatjak, hogy a felsorol 18 indikatorbdl atlagosan 2,99 pontot értek el a tanuldk,
azaz atlagosan harom daltalunk mért civil részvételben mutatnak aktivitast.

A szolgalat iranti attitGdok és a civil aktivitds kozott szignifikins Osszefliggést
tapasztalhatunk (61. tablazat).

G1. tablizat: Az attitiidklaszterek dsszefiiggései a civil aktivitds dtlagaval (p=0,003) (N=637)

Pozitiv IdShianyos K6z6mbos Kritikus Negativ
pozitiv
Atlag 3,37 3,74 2,67 2,36 3,02
Széras 2,70 3,00 2,82 2,34 2,37
Fé 116 86 124 99 68

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az id6hianyos porzitiv és a pozitiv csoportba tartozé tanuldk tinnek a legakti-
vabb magatartdsunak, azonban érdekes eredmény, hogy a szolgalatrél negativan
vélekedSk atlag (3,01) korili civil aktivitasrdl szamoltak be. FeltételezhetSen, 6k

% Az indexben az aldbbi 0-1 értékiivé kédolt valtozokat vontuk be: Szavazok minden valasztason.
Részt veszek egy igazsagtalannak vélt térvény elleni békés tiltakozasban, tiintetésben. Figyelemmel
kisérem a politikat az djsagban, radidban, TV-ben vagy az interneten. Részt veszek az emberi
jogokat tamogaté tevékenységekben. Beszélgetek a politikar6l. Részt veszek kornyezetvédelmi
tevékenységekben. Tagja-e a kovetkez6knek: Civil szervezet. Tagja vagyok olyan civil szervezetnek,
melynek célja a masokon valé segités. Politikai szervezet, part, mozgalom. Tagja vagyok egy part-
nak. DOK vagy egyéb képviseleti tagsig. Emberi jogokat védd szervezet. Fajgytilélet ellen felléps
szervezet. Kornyezetvédd szervezet. Magyarsagot védS szervezet. Mennyire fontosak szamodra az
alabbiak (0=cgyiltalin nem fontos/nem fontos, 1= fontos/nagyon fontos): beleszdlas a politikiba,
politizalas és részvétel a koztigyekben A fenti 18 itembdl képeztiik a civil aktivitds mérésére szolga-
16 indextinket.
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kritikai szemmel tekintenek a szolgalatra, és inkabb annak megvalésitasat, mint-
sem céljait nehezményezték. A k6zO6mbés és a kritikus csoportba tartozok azon-
ban a hétkdznapi életben mar alacsony civil magatartasiak. Ezek a tanulék azt
kifogasoltak, hogy nem tudtak érdemleges és hasznos munkat végezni a szolgalat
alatt, ami negatfvan hathat arra, hogy a szolgalat hozzasegitse 6ket a tarsadalmi
felel6sségvallalas fontossaganak megtapasztalasara.

Mint ahogy tettiik azt a longitudindlis vizsgalatnal, kutatjuk azt is, hogy az
egyes hattérvaltozok (nem, megye, iskolatipus, fenntart6tipus, anyagi helyzet,
szilSk iskolazottsaga, kulturdlis t6ke, vallasossag, tanulmanyi eredményesség) és
a vizsgalt attitdok hogyan hatnak a civil aktivitasra.

Figed valtozonk tehat ismét a civil aktivitds, figgetlen valtozéink pedig az
imént felsorolt hattérvaltozok. Ezen valtozok hatasat a fliggs valtozora linearis
regresszi6s modellel vizsgaljuk ismét, ahol 1épcsézetesen vonjuk be az egyes
korabban is vizsgalt magyarazé valtozokat az interakcids hatisok nyomon kéve-
tése érdekében. A fiiggelék 16. tablazata alapjan megallapithatd, hogy a fiuk akti-
vabb magatartisa a tobbi hattérvaltozé bevonasat kovetSen is megmaradt. Ujra
beigazolédtak tehat a szakirodalom alapjan mar korabban bebizonyitott eredmé-
nyek, miszerint a fidk civil aktivitisa nagyobb, mint a linyoké (Szab6—Oross
2012, Bauer—Szabé 2009).

A megye valtozé és a teleptlés tipusa nem hatott a civil aktvitasra, azaz egyik
megyében sem mutathaté ki kiillénbség a civil aktivitds mentén, ahogyan a falu-
ban és a varosban él§ fiatalok attitddjei k6zott sem. Az iskola tipusa azonban
mar befolyasolé erével birt, hiszen a gimnazista tanulék nagyobb civil aktivitdssal
rendelkeztek, mint a szakgimnazistak. A nyiregyhazi mintdban nem fedeztiink fel
Osszefiiggést az iskolatipus és a civil aktivitds k6zott, ugyanakkor a szakirodalom
egy része is alatimasztja azt, hogy a gimnazistak aktivabbak, mint a nem gimna-
zista tanulok (Gaiser—Rijke 2008, Eckstein et al. 2012).

Az oktatasi intézmény fenntartéjanak tipusa, a csalad anyagi helyzete és a szi-
16k iskolai végzettsége nem hatott a civil aktivitisra. Az egyhazi és allami intéz-
ményben tanuldk, a jobb és rosszabb anyagi helyzet(, valamint a magasabb és
alacsonyabb iskolai végzettségli csaladok gyerekei is hasonld civil aktivitasrél
szamoltak be.

A tanulok sajat kulturalis t6kéjiknek nagysaga mentén azonban mar kilénb-
ségek fedezhetdk fel. Azt lathatjuk, hogy a magasabb kulturalis tékével rendelke-
z6 didkok aktivabb civil magatartassal birnak. Hasonlé eredményeket lathattunk a
longitudinalis vizsgalatnal is, melyet Bourdieu (1973, 1986, 1998) és DiMaggio
(1982) alapjan azzal magyarazhatunk, hogy bar a lanyok kulturalis aktivitisa na-
gyobb, és a nagyobb kulturalis aktivitds noveli a civil aktivitast, ezt a hatast ki-
szilrve a fidk nagyobb civil aktivitisa mutathat6 ki. Az adataink ugyanakkor azt is
mutatjak, hogy a sajat kulturalis t6ke bevondsaval az anya kulturalis t6kéje is
szignifikanssa valt.
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Bar a vallasossag — szubjektiv, k6z6sségi vallasossag és a kisk6zosségl vallasgya-
korlas — hatdasa nem szignifikans az allampolgari aktivitasra mégis felfedezhetd,
hogy a valldsossagot méré valtozok bevonasaval megszint az iskolatipus pozitiv
hatasa, azaz a gimnazistak kérében magasabb lehet a vallasos tanulék aranya.

Az 10. IépcsSben bevont tanulmanyi atlag nem befolyasolta a civil aktivitast,
azonban a 11. lépcsében a pozitiv attitdd szignifikinsan hatott a civil aktivitasra.
Lathat6, hogy azok a tanuldk, akik pozitiv attitidokkel rendelkeznek a szolgalat
irant, szignifikdnsan aktivabb civil magatartasrél szamoltak be.

Osszességében tehat lathat6, hogy a fidk, a magasabb iskolai végzettségli
édesanyak gyerekei, a magasabb kulturalis t6kével rendelkezé és a szolgalat irdnt
porzitiv attitidokkel rendelkez6 tanulok mutatnak aktivabb civil magatartast. Bz
az eredmény arra enged kdvetkeztetni, hogy a fogaddszervezeteknek fontos len-
ne a lanyok, az alacsonyabb iskolai végzettségti édesanyak gyerekei és az alacso-
nyabb kulturalis t6kével rendelkezék szamara olyan tevékenységeket kinalni,
melyek elSsegitik a civil részvételitk névekedését. A longitudinalis kutatasunkban
arra az eredményre jutottunk a civil aktivitds vizsgalata kapcsan, hogy a fidk és a
magasabb sajat kulturalis tSkével rendelkez8k a legaktivabb allampolgarok.
Mindkét vizsgalat azt igazolja tehat, hogy a fidk és a magasabb kulturalis t6kével
rendelkez8k kérében magasabb a civil aktivitds. Az attitGdék pozitiv &sszefiiggé-
se kapcsan kijelenthetd, hogy fontos lenne a tanulokkal megszerettetni a k6z6s-

ségi szolgalatot, hiszen annak pozitiv hatasa jelentGs a civil magatartasra.
8.5.2. Onkéntesség

Feltételeztik egyrészt azt, Astin és Sax (1998) eredményei alapjan, hogy a k6zos-
ségi szolgalat hatasara a didkok motivaltabbakkd valtak az OGnkéntesség irant,
tovabba azt is, hogy az iskolai k6z6sségl szolgalat hatasara az 6nkéntesség moti-
vacidja az altruizmus iranyaba mozdul el.

Az adatok azt mutatjak, hogy a megkérdezettek 30,2 szazaléka végzett 6nkén-
tes munkat az iskolai k6zosségi szolgalaton kivil. Ez valamivel kisebb arany,
mint amit a longitudinalis vizsgalatunkban mértiink, ott a tanulék 35,5%-a nyilat-
kozott 6nkéntes munkavégzésérdl, mely magasabb, mint a Flash Eurobarométer
(2017) altal mért Snkéntességi arany. A harom megyét feldlelé kutatdsunkban a
diakok 22,3%-a szivesen maradna 6nkéntesként valamelyik terephelyen — ez a
longitudinalis vizsgalatunkban is 22% volt — ugyanakkor 24,9%-uk szeretne részt
venni akkor is a k6z6sségi szolgalatban, ha az nem lenne kdtelezd.

Erdemes megvizsgalnunk az 6nkéntesség motivacioit is a 12. évfolyamosok
korében, hiszen a szakirodalom alapjan tudjuk, hogy az utébbi években az altru-
ista motivaciokat egyre inkdbb az individualista motivacidk valtjak fel (Wollebek—
Selle 2003, Handy et al. 2010, Fényes 2015).
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A 62. tablazat eredményei szerint a k6z0sségi szolgalatot végzett tanulokat els6-
sorban a masokon valé segités motivalta. Ezt az egyértelmien altruista motivaci-
6s elemet kdvetéen megfigyelhetd, hogy az altruista és az individualista motiva-
cidk egyarant jellemzik a tanuldkat (Stefanescu—Osvat 2011), azaz megtalalhatoak
a régi tipusu Onkéntesség motivacios elemei, mint a masokon val6 segités, hogy
hasznosnak érezzem magam; és 4j tipusu elemek is, mint az 4j baratok és 4j is-
meretek szerzése.

A longitudinalis vizsgaltunk eredményei azt mutattak, hogy 9.-rél 12. évfo-
lyamra, azaz a kozbsségi szolgalat elvégzését kévetden, a tanuldk masok iranti
segité motivacidja feler6s6dott. A masokon valé segités vagyat a végzés évfo-
lyam kérében djra kimutattuk, {gy egyre igazoltabbnak tlnik az a feltételezésiink,
miszerint a k6zosségi szolgalat hatasara nétt a fiatalok segitési hajlandésaga, mely
az Onkéntes motivaciokra is hatissal van. Igy feltételezésiink beigazolddni latszik,
miszerint az Onkéntesek motivacidja a kézosségl szolgalat befejeztével egyre
inkabb az altruizmus iranyaba mozdul el.

62. tablazgat: Az dnkéntesség motivicidinak vigsgalata (Ag igen vilaszok ardnya, %) (N)

Széazalék Fé
Misokon segiteni 83,9 186
Uj baratok szerzése 67,7 186
Hasznosnak érezzem magam 64,9 185
Uj ismeretek szerzése 62,4 186
Jobban érezzem magam 62,4 186
Szabadidé hasznos eltoltése 59,1 186
Munkatapasztalat 56,5 186
Gyakorolja készségeit 50,5 186
Bardtaim miatt 47 185
Szakmai kapcsolatok 435 186
Uj kultirdk megismerése 37,8 185
Hagyomany6rzés 34,4 186
Nyelvtanulas 31,5 184
Onéletrajzba val beirhat6sig 29,6 186
Kornyezetvédelem 29,2 185
Hitbéli meggybzdése 21,1 185

Forras:IKSZ adatbazis (2018)

A tovabbiakban azt vizsgaljuk, hogy az 6nkéntesség motivacidja tekintetében
milyen kiilonbségek mutathatdk ki az eddig vizsgalt hattérvaltozok mentén.

63. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcidinak osszefiiggése a nem viltozoval (az igen vilaszok arinya,

%) (N)
Fia Lany Szignifikancia Fé
Misokon segiteni 74,6 88,6 p=0,015 ¥2=5,869 153
Szakmai kapcsolatok kialakitisa 54,2 39 p=0,038 ¥2=3,746 182

Forras:IKSZ adatbazis (2018)

A nem valtozd és a masokon valé segités motivacios elem kézott mutathaté ki
szignifikans Osszefiiggés, és az lathat6, hogy a lanyok szamara fontosabb volt,
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mint a fidknak (63. tablazat). N. Kollar és Szabd (2004) eredményei szintén ezt
igazoljak, miszerint a lanyok szamara fontosabb a masokon valé segités. A szak-
mai kapcsolatok szerzése, mely egyértelmten 4j tipusi motivaciés elem, mar a
fitk szamara volt lényegesebb az 6nkéntesség alatt.

64. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcigianak dsszefiiggése a megye viltogoval (az, igen vilaszok ardnya,

%) (N)
Borsod- Hajdu- Szabolcs- Szignifikancia Fé
Abadj- Bihar Szatmar-
Zemplén megye Bereg megye
megye
Masokon segités 90 92,7 68,9 p=0,000 156
¥2=15,304
Munkatapasztalat 67,1 54,5 45,9 p=0,047 105
szerzés ¥2=06,098
Nyelvtanulas 20,3 40,7 36,1 p=0,034 58
¥2=6,742

Forras:IKSZ adatbazis (2018)

Megyei szinten szignifikans kilénbségek mutathatok ki a masokon val6 segités, a
munkatapasztalat szerzés és a nyelvtanulds motivaciéi mentén (64. tdblazat). A
régi tipusu motivacié, mint a masokon valé segités, elsésorban a Borsod-Abauj-
Zemplén megyében €él6k és a Hajdu-Bihar megyében él6k, mig legkevésbé a
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6k szamara fontos motivacids tényezs. A
munkatapasztalat szerzése kapcsan szintén hasonlé rangsor allt fel.

A nyelvtanulds tekintetében mar a megyék masféle sorrendje fedezhetd fel, és
az lathat6, hogy elsésorban a Hajdu-Bihar megyében €16k szamara volt fontos,
melyet a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16k, majd a Borsod-Abatj-Zemplén
megyében él6k kovettek. Az eredmények alapjan ugy tinik, hogy nem tudunk
kimutatni megyénként tisztan altruista és individualista 6nkéntes motivacidkat,

hiszen mindharom megyét a kevert motivaciok jellemzik.

65. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcigianak osszefiiggése a telepiiléstipus viltozdval (az igen vilaszok

ardnya, %) (N=184)
Falu Varos Szignifikancia
Hagyomany6rzés, kulturalis értékek védelme 41,3 26,1 p=0,021 2=4,768

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A teleptléstipus valtozé a hagyomany&rzés, kulturalis értékek motivacios ténye-
z6vel mutatott szignifikins Gsszefiiggést, és az lathat6, hogy ez a faluban élket
szignifikdnsan jobban motivalta (65. tabldzat). Ennek oka lehet, hogy a kisebb
telepiiléseken nagyobb hangsulyt fektetnek a lakosok a népi kultdra dpolasara és a
kilonbo6z6 identitasmegbrzs tevékenységek gyakorlasara, igy feltehetéleg az 6n-
kéntesség soran is fontos motivacids tényezéként volt jelen a fiatalok életében.
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6. tiblazat: Az onkéntesség motivdcidinak dsszefiiggése ag iskolafenntartd valtozoval (ag igen vila-
szok ardnya, %) (N=186)

Allami Egyhizi Szignifikancia
Onéletrajzba vald beithatdsig 34,4 19 p=0,023 x2=4,551
Misokon valo segités 80,5 91,4 p=0,04 x2=3,512

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A fenntartétipus kapesan megfigyelhetd, hogy az 6néletrajzba vald beirhatésag,
mely egy 4j tipust 6nkéntességi motivaciés elem, az allami iskolaba jard tanulok
szamara fontosabb, mint az egyhaz iskolak didkjai szamara (66. tablazat). Ugyan-
akkor az altruista motivacio, azaz a masokon valé segités mar az egyhazi iskola-
ban tanuldkat motivalta jobban. Fényes és Pusztai (2015) feltételezték, hogy a
valldsossag és az Onkéntesség régi tipusu motivacidja kozott Gsszefiigeés fedez-
het6 fel, de nem talaltak kapcsolatot a vizsgalt valtozok kézott — azonban 6k a
felsGoktatasi hallgatok kérében vizsgaltak ezt. Ezzel ellentétben az eredményeink
arra mutatnak ra, hogy az egyhazi iskoldba jarok szamara, akik kérében magasabb
a vallasosok aranya, kevésbé fontos az 6néletrajzba valé beirhatésag, de fonto-

sabb a masokon valé segités, mint az allami intézménybe jaré didkoknak.

7. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcigianak osszefiiggése az, iskolatipus valtogdval (ag igen vdlaszok
ardnya, %) (N=186)
Szakgimndzium | Gimnazium Szignifikancia
Szakmai kapcsolatok kiépitése 52,1 34,8 p=0,012 »2=5,690
Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Az iskolatipus vonatkozasaban az lathato, hogy a szakmai kapcsolatok kiépitése a
szakgimnazistaknak fontosabb volt, mint a gimnazista tanuloknak (67. tablazat).
[jgy tinik tehat, hogy a szakgimnazistak — ahogyan a k6z0sségi szolgalatnal mar
lattuk a korabbi fejezetben — az 6nkéntes munkavégzésiik soran is térekszenek
arra, hogy szakmai kapcsolatokat épitsencek ki, {gy az 6nkéntességre feltehetbleg
ugy tekintenek, mint egyfajta kapcsolati t6ke befektetésre.

68. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcigianak osszefiiggése az, objektiv anyagi helyzet dtlagaval (dtlag és

szords) (N)
Barataim, csaladtagjaim  is | Az objektiv anyagi Széras Szignifikancia Fé6
Snkénteskednek helyzet atlaga
Igen 8,94 2,09 0,002 85
Nem 7,98 2,04 97

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Bar korabbi kutatasi eredmények szerint az anyagi helyzet pozitiv (Fényes—Kiss
2011) és negativ (Markos 2018) hatasa az Onkéntességre egyarant bizonyitott, a
jelen eredményeink azt mutatjak, hogy a szubjektiv anyagi helyzet nem mutatott
Osszefliggést az Onkéntesség motivaciéval, azonban az objektiv anyagi helyzet és
a barataim, csaladtagjaim is 6nkénteskednek motivacios elem mar igen (68. tabla-
zat). Azoknak, akiknek a baratai is 6nkénteskedtek az 1-t6l 12-ig terjedS objektiv
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anyagi helyzetet jel6l6 skalan magasabb pontszamot jeloltek, mint akiknek nem
onkénteskedtek a baratai. A kutatasok azt bizonyitjak, hogy a jobb anyagi helyzet
egyltt jar a tigabb kapcsolati hdléval (Albert—Hajdd 2016), azonban mi a kapcso-
lati hal6 kiterjedtségét kutatasunkban nem vizsgaltuk, igy csak feltételezziik, hogy
a jobb anyagi helyzetlicknek a tdgabb kapcsolati haloébdl kifolydlag volt fonto-

sabb motivacié az, hogy a barataik és a csaladtagjaik is énkénteskednek-e.

09. tiblazat: Az dnkéntesség motivdcigianak oss3efiigaése a silok iskolazottsdganak dtlagdaval (dtlag

és szords) (N)
Apa elvégzett osztalyainak szama Anya elvégzett osztalyainak szama

Atlag | Szoras | Szignifikancia | F6 | Atlag | Széras | Szignifikancia | FS
Uj isme- | 11,7 2,33 0,041 107 | 12,13 2,80 0,004 11
retek 0
szerzése
fontos
Uj isme- | 12,5 2,27 66 | 13,36 2,69 68
retek
szerzése
nem
fontos
Szakmai 11,94 2,48 NS 73 | 12,09 2,73 0,040 75
kapcsolat
szerzése
Szakmai 12,11 222 100 | 129 2,84 10
kapcsolat 3
szerzése
nem
fontos

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Mind az apa, mind az anya iskolai végzettsége Gsszefiggést mutat az Snkéntes
motivaciékkal (69. tablazat). Az 4j ismeretek szerzése azoknak a didkoknak volt
fontosabb, akik sziilei alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek. Ugy tlnik,
akik tosszabb kulturalis tékével rendelkez csaladbdl érkeznek, felismerik az
onkéntesség kulturalis t6kenovelS hatdsat, és ki is hasznaljak azt az 6nkéntessé-
gtk soran.

Hasonlé eredményt lathatunk a kapcsolati tOke esetén is, hiszen a szakmai
kapcsolatok szerzése szignifikans Gsszefliggésben all az anya iskolai végzettségé-
vel. Akiknek fontos volt a szakmai kapcsolatok szerzése a munkavégzése soran,
azok sziilei alacsonyabb iskolazottsagiak, mint akiknek nem volt fontos ez a fajta
motivacié. Ujra bebizonyosodni latszik, hogy a borudieui tékefajtik gyarapitsara
és azok konverticidjara (Bourdieu 1986) az Onkéntesség altal lehet6ség nyilik
(Fényes et al. 2012, Markos 2018).

A sajat (szerzett) kulturalis t6ke szamos motivacié indikatorral dsszefiiggott,
ugymint a szakmai kapcsolatok szerzése, az U kulturak megismerése, a globalis

problémak megoldasa, a hagyomany6rzés, a baratok és csaladtagok is 6nkéntes-
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kedtek, a hitbéli meggy6z6dés miatt Onkénteskedett és a masokon val6 segités
motivalta tényezSkkel (70. tablazat).

70. tablazat: Az dnkéntesség motivdcidianak osszefiigése a Rulturdlis tike dtlagdaval (dtlag és s30rds)

(N)

Atlag Szo6ras Szignifikancia | Fé
Szakmai kapcsolatok szerzése fontos 3,63 1,68 p=0,049 66
Szakmai kapcsolatok szerzése nem fontos 3,06 1,80 88
Uj kultarak megismerése fontos 3,75 1,59 p=0,020 56
U] kultirak megismerése nem fontos 3,06 1,82 98
Globalis problémak megoldasa fontos 4,00 1,64 p=0,001 46
Globalis problémak megolddsa nem fontos 3,00 1,75 107
Hagyomany6rzés fontos 4,16 1,37 p=0,000 54
Hagyomany6rzés nem fontos 2,85 1,79 100
Baratok ¢és csaladtagok is Onkénteskedtek 3,65 1,67 p=0,027 70
fontos
Baritok és csalddtagok is 6nkénteskedtek nem 3,02 1,81 84
fontos
Hitbéli meggy6z8dés fontos 4,10 1,66 p=0,006 30
Hitbéli meggy6z8dés nem fontos 3,11 1,75 123
Misokon valé segités fontos 348 1,63 p=0,003 131
Misokon valé segités nem fontos 2,30 2,18 23

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A felsorol motivaciés elemek és a sajat kulturalis t6ke kapcsan megfigyelhetd,
hogy azok szamara fontosak ezek a motivaciok, akik magasabb kulturalis t6kével
rendelkeznek.

A vallasossdg Osszes mutatdja — az imadkozas gyakorisaga, a templomba jaras
gyakorisaga és az egyhazi szervezeti tagsag — szignifikans Gsszefiiggésben allt az
Onkéntesség hitbéli meggy6z6dés motivacidjaval (71. tablazat).

71. tablizat: Az onkéntesség motivdcigianak osszefiiggése az, individudlis és a ko30sségi valldsossag
gyakorisdganak dtlagaval (dtlag és szords) (N)

Individualis vallisossag Ko6zdsségi vallisossag

Atlag Széras | Szignifikancia | F6 Atlag Széras | Szignifikancia | Fé
Hitbéli 4,00 2,05 0,000 37 2,89 1,52 0,000 37
meggy6z3dés
fontos
Hitbéli 1,69 1,86 142 | 1,42 1,27 140
meggy6z6dés
nem fontos
Uj kultarak | 2,64 225 0,014 67 1,90 1,52 NS 65
megismerése
fontos
Uj kultarak | 1,84 1,94 112 | 1,62 1,40 111
megismerése
nem fontos

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Akiknek fontos volt a hitbéli meggy6z6dés az dnkéntessége alatt, azok atlagos
gyakorisaggal imadkoztak és gyakrabban jartak templomba, mint azok, akiknek
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nem fontos ez a motivaciés elem (71. tablazat). Akik tagjai valamilyen egyhazi
szervezetnek, azok 47,2%-anak, mig, akik nem tagjai 10,6%-anak volt fontos a
hitbéli meggy6z6dés (p=0,000). Lathat6, hogy a szakirodalmi eredmények ujra
beigazolodtak, miszerint a vallasossiag hatdsa az Onkéntesség motivacidiban is
megmutatkozik (Fényes—Pusztai 2015).

Az imadkozas gyakorisaga az Uj kultdrak megismerése motivacioval is szigni-
fikans Osszefliggésben allt. Azok, akiknek fontos ez a motivacié gyakrabban
imadkoztak, mint azok, akiknek kevésbé volt fontos az Gj kulturak megismerése.
A vallasossag és azzal egyiitt jaré moralis értékek (Pusztai 2009), tehat hozzaja-
rulnak ahhoz, hogy fontosabba valjon az 6nkéntesek szamara az 4j kultirak meg-
ismerése, elfogadas.

72. tablazat: Az onkéntesség motivdcidianak osszefiiggése a tanulmdinyi dtlaggal (dtlag és szords) (N)

Atlag Széras Szignifikancia Fé
Szakmai kapcsolatok szerzése fontos 3,85 0,70 p=0,004 81
Szakmai kapcsolatok szerzése nem 4,13 0,58 104
fontos
Uj kultarak megismerése fontos 3,89 0,72 p=0,046 70
Uj kultirdk megismerése nem fontos 4,08 0,59 114

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Végill a tanulmanyi atlag és az 6nkéntesség motivacidjanak Osszefiiggéseit vizs-
galtuk (72. tablazat). A szakmai kapcsolatok kiépitése és az 0j kulturak megisme-
rése szignifikans 6sszefliggésben allt a tanulmanyi atlaggal. Kevésbé volt fontos a
szakmai kapcsolatok kiépitése azoknak, akiknek jobb tanulmanyi atlaguk volt,
mint akiknek rosszabb az atlaguk. Az 4j kultirak megismerése pedig a rosszabb
tanulmanyi 4tlaghaknak volt fontosabb.

Ha a jovére vonatkozé Onkéntességet vizsgaljuk az lathatd, hogy a tanulok
7%-a tervezi, hogy a kézépiskola befejezését kbveten végez 6nkéntes tevékeny-
séget. A tanulok 46,3%-a alkalmanként vallalna 6nkéntes munkat, mig 46,7%-a
nem szeretne Onkénteskedni. Ha Osszevetjik eredményeinket a longitudinalis
vizsgalat eredményeivel azt lathatjuk, hogy ott a tanulék nagyobb aranyban val-
lottak azt, hogy biztosan szeretnének a koézépiskola utan 6nkénteskedni (9%),
azonban kisebb aranyban voltak azok, akik alkalmanként 6nkénteskednének
(32,8%), és nagyobb aranyban azok, akik egyaltalan nem szeretnének 6nkéntes-
kedni (58,2%). Bizakodasra ad okot tehat a hirom megyét feldlel6 kutatasunk
eredménye, hiszen a hallgaték t6bb mint fele szeretne kisebb-nagyobb gyakori-
saggal 6nkéntes munkat vallalni a jovében. Vizsgaltuk az 6nkéntességi mutatok-
bol Gsszevont index?” és a szolgalat iranti attitidok kapcsolatit, mely mentén
szignifikans Osszeflggést talalunk (73. tablazat).

97 Te magad végeztél-e valaha 6nkéntes munkat az iskolai k6z6sségi szolgalaton kivil? és a Szeret-
nél-e 6nkénteskedni a kézépiskola befejezése utan? valtozokbdl létrehoztuk az dnkéntesség attitid
index valtozot, mely 0, 1, 2 értékeket vehetett fel.
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73. tablizat: Az onkéntességi hajlandisdg és az attitiidesoportok kizitti dsszefiiggés (p=0,000) (Gtlag
és sz0rlds) (N=637)

Pozitiv IdShianyos K6z6mbos Kritikus Negativ
pozitiv
Atlag 325 283 1,81 1,29 117
Szoéras 2,11 2,18 1,74 1,49 1,59
N 131 96 134 105 79

Forras:IKSZ adatbazis (2018)

A tablazat azt mutatja, hogy az 6nkéntességi hajland6sag csdkken a negativabb
attitGdok megjelenésével. Onkéntességi szandékrol azok nyilatkoztak nagyobb
aranyban, akik legfeljebb csak az id6hidnyra panaszkodtak, de alapvetéen szeret-
ték a szolgalatot. Azok viszont, akik negativabban élltak a szolgalathoz (k6z6m-
bosok, kritikusak és negativak) atlag alatti 6nkéntességi attitldrél adtak szamot.
Ugy tinik tehat, hogy a szolgalat iranti attitdd Ssszefiiggésben 4ll a multbeli 6n-
kéntességi tapasztalatokkal és a j6vObeni 6nkéntességi tervekkel. Fontos ezért a
kozosségi szolgalatnak tgy mikddnie, hogy minél pozitivabban éljék meg a tanu-
16k, hiszen az a j6vébeni 6nkéntességiikre is nagy hatassal lesz.

A kovetkezbkben a linearis regressziés modellel vizsgaljuk a hdttérvaltozok
hatasat az Onkéntességi attitdokre (fuggelék, 17. tablazat). Az elsé 1épcsében
bevont nem valtozé negativ hatdsa mutathato ki, azaz az 6nkéntesség motivacio-
ja a lanyokat inkabb jellemzi. A lanyok felillreprezentaltsagat az 6nkéntesek kor-
ében az orszagos adatok is alatimasztjak (KSH 2016a, Bartal 2009).

A megye hatasa nem jelentés a tobbi hattérvaltozé bevonasat kovetéen sem,
azaz nincs kilénbség a harom megyében él6 tanuldk 6nkéntességi attitddjei ko-
z6tt. Brdekes eredmény ez, hiszen a mintavétel soran térekedtink arra, hogy
eltéré Onkéntességi rataji megyéket valasszunk ki (alacsony, kozepes, magas)
annak érdekében, hogy megvizsgaljuk azt, hogy vajon befolyasol6 erével bir-e az,
ha a kézvetlen lakékornyezetben népszeribb vagy kevésbé népszert az 6nkén-
tesség. Ugy tlnik tehat, hogy ennck hatasa nem érzékelhetd, és mas tényezdket
kell keresniink annak feltardsahoz, hogy megmagyarazzuk a tanulok 6nkéntességi
hajlandé6sagat.

Ilyen tényezé lehet a telepiilés tipusa, melynek negativ hatasa mutathaté ki.
Ennek értelmében a faluban él6k bizonyulnak motivaltabbnak az 6nkéntességre.
A Kozponti Statisztikai Hivatal (2011) kutatasa is hasonlé eredményekré] sza-
molt be, melyet egyrészt a nyilvanossag motival6 hatasaval timasztottak ald, mely
egy szikebb kézosségben nagyobb, valamint azzal, hogy a kisebb telepiiléseken
¢él6k sziikségletei atlathatobbak, igy az azok kielégitése mind egyéni, mind szerve-
zeti kezdeményezés utjan kénnyebben kivitelezheto.

Az iskolatipus és az iskola fenntartétipus, az anyagi helyzet és a csalad kultu-
ralis t6kéje nem hatott a vizsgalt valtozokra. Azaz nem latunk kiilénbséget a
gimnazista-szakgimnazista, az allami és az egyhazi fenntartast iskolak didkjai, a
jobb és a rosszabb anyagi helyzetd, valamint a magasabb és alacsonyabb kultura-
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lis t6kével rendelkezé tanulok 6nkéntességi attitidjei mentén. Azt azonban meg-
tigyelhetjiik, hogy az anyagi helyzet bevondsaval a telepiiléstipus negativ hatasa
megszint, azaz a faluban él6k valészintleg rosszabb anyagi helyzettek.

Bar a csalad kulturalis t6kéjének nagysaga nem hatott az 6nkéntes attitlidokre,
a sajat kulturalis t6ke hatasa pozitivnak mutatkozik. Ennek értelmében a maga-
sabb kulturalis tékével rendelkez6k motivaltabbnak bizonyulnak az Snkéntes
munkavégzésére. A longitudinalis adatfelvételiink eredményei is ezt igazoltak,
tehat egyre val6szinibbnek tinik, hogy beigazolédik a mi kutatasunkban is az,
hogy a kulturalis t6ke pozitiv hatdssal van az 6nkéntességre (Harflett 2015,
Bennett—Parameschwaran 2013).

A vallasossag és az Onkéntesség pozitlv Osszefliggése szintén megjelenik,
mégpedig a koz6sségl vallasgyakorlas hatdsa mutatkozott pozitivnak. Eredmé-
nyeink szerint a gyakoribb templomba jarék motivaltabbak az 6nkéntességre.
Mig a longitudinalis vizsgalatnal azt lattuk, hogy elsésorban a kisk6zosségi vallas-
gyakorlas befolyasolja az 6nkéntességet, ugyanakkor gy tinik mar a templomba
jaras is lehet6séget nydjt arra, hogy 6nkéntes lehet6ségekrol értesiiljon a fiatal a
templomban (Storm 2014), eziltal bevonddjon az énkéntességbe.

Az utolsé el6tti lépesSében bevont tanulmanyi atlag nem befolyasolta az 6n-
kéntességi attitGdoket, tehat nem mutathaté ki killonbség a jobb és a rosszabb
tanulmanyi atlaga tanulok 6nkéntességi motivaciéi mentén.

Végiil az utolsé 1épesSként bevont szolgalat iranti attitdd valtozo szignifikans
Osszefliggést mutatott az Onkéntességgel. Lathatd, hogy azoknak a tanuléknak a
korében, akik pozitivabb attitiddel rendelkeznek a szolgélat irant, nagyobb az
esély, hogy a szolgalat mellett és a j6vSben 6nkéntes munkat végezzenck.

Osszességében tehit az lathato, hogy a magas kulturalis t6kével rendelkez6k,
a gyakoribb temploma jardk és a program irant pozitivabb attitGdékkel rendelke-
76k a legmotivaltabbak az 6nkéntességre. Frdemes lenne tehat az alacsonyabb
kulturalis t6kével rendelkez6k és a temploma nem vagy ritkan jarék koérében is
népszerlsiteni az 6nkéntes lehetéségeket, tovabba nagyobb hangsulyt fektetni
arra, hogy a tanuldk szivesebben végezzék a szolgalatot. A pozitivabb attitdddk a
jovébeni dnkéntességre pozitivan hatnak.

8.5.3.Szocialis érzékenység

Kutatasunkban azt is feltételeztik, hogy az iskolai k6zOsségi szolgalat soran
olyan érzelmi, élményeken keresztiil t6rténd tanulas és szocidlis érzékenyités
megy végbe, melynek hatasara az egyén proszocialis viselkedést sajatit el. A szo-
cialis érzékenységet kutatasunkban 10 valtozéval®® mértiik, melyet a 74. tablazat-
ban ismertetink. Az adatok alapjan gy tdnik, a fiatalok t6bbsége olyan segitséget

98 Onszantabol végezted-e a kovetkezs tevékenységek koziil valamelyiket iskolai kozdsségi szolga-
laton kiviil az elmalt egy évben?
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nyujtott, mely nem jar szervezeti tagsaggal, hiszen a tanulék majdnem fele allitot-
ta azt, hogy az elmult egy évben a k6z6sségi szolgalaton kivil segitett csaladjan
kiviili személynek (pl. tigyintézésben). A tanuldk tobb mint egy negyede mondta
azt, hogy segitett szocialis intézményben vagy valamilyen szervezetben, gondos-
kodott a kozvetlen kérnyezetében valakirdl vagy segitett raszorulokon. A meg-
kérdezettek koriilbelil egynegyede vett részt adomanygyGjtésben, segitett egyhazi
kozdsségben, vagy volt tagja karitativ szervezetnek. Bz a szocialis érzékenységet
jelzé sorrend a longitudinalis vizsgalatunknal is hasonléan alakult.

74. tablazat: Socidlis érgékenység mutatiinak vizsgdlata a 12. évfolyamosok kirében (ag igen vila-
szok ardnya, %) (N)

Szazalék Fé
Tandcsot adtal valakinek 46,2 634
Szocialis intézményben segitettél 37,5 634
Gondoskodtal valakirdl, aki nem csalddtagod 36,8 634
Segitem a raszoruldkat 36,4 626
Segitettél lak6helyeden 31,4 634
Szervezetben, klubban, egyesiiletben segitettél 27,4 634
Adomidnygyijtésben vettél részt 26,2 634
Jotékonysagi rendezvényen vettél részt 21 634
Egyhizi k6z6sségben segitettél 20,7 634
Jotékonysagi, karitativ szetvezet tagja vagyok 8,3 624

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Miel6tt a szocialis érzékenységre haté hattértényezéket vizsgaljuk, megnézziik,
hogy hogyan fiigg Gssze a korabban is vizsgalt szolgalat iranti attitGdokkel. A 74.

tablazatban felsorolt item-ekbdl egy 6sszevont valtozot, indexet hoztunk létre.

75. tablazat: Az, attitiidklaszterek osszefiiggése a sgocidlis érzékenység index dtlagdval (p=0,000)
(dtlag és szorlas) (IN=637)

Pozitiv Idéhianyos K6z6mbos Kritikus Negativ
pozitiv
Atlag 8,95 9,70 7,88 7,43 6,39
Széras 2,47 2,74 2,57 2,26 3,22
N 134 98 128 103 86

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A tablazat alapjan megallapithatd, hogy az idShianyos pozitivak szocialisan érzé-
kenyebbnek tinnek, mint az egyértelmlen pozitivak. Ennek szintén az id6hia-
nyosokat inkabb jellemz6bb magasabb kulturalis t6ke és a szocidlis érzékenység
kozotti 6sszeftiggés lehet az oka. A masik harom klasztercsoportba tartozok, az
atlagnal (8,15) kevésbé érzékenyek. Akik legnegativabban vélekedtek a szolgalat-
6], Oket jellemzi a legkevésbé a szocialis érzékenység, mig a kritikus és k6zom-
bds csoportba tartozok szocialisan érzékenyebbek.

A regresszios eredmények, melyek a szocialis érzékenységre haté okokat tar-
jak fel (fliggelék, 18. tablazat), azt mutatjak, hogy a lanyok szocialis érzékenysége
nagyobb, mint a fidké. Ezt a longitudinalis vizsgalat esetén 9. és 12. évfolyamban
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egyarant megallapitottuk, miszerint egyre inkabb bebizonyosodik, hogy a szocia-
lis érzékenység elsGsorban a lanyokat jellemzi (Thun 2007).

A megye valtoz6é nem volt hatdssal a szocidlis magatartisra, azaz nem mutat-
haté ki kilonbség a Borsod-Abatj-Zemplén, a Hajdu-Bihar és a Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében €Ik és ott tanuld fiatalok szocialis érzékenysége men-
tén.

A telepiiléstipus negativ hatdsat ugyanakkor felfedezhetjiik, azaz a faluban
él6ket jellemzi inkabb a szocidlis érzékenység. Czike és Kuti (2000) kutatasi
eredményei szerint az adomanyozas és a jotékonysagi hajlandésag kapcsan a
»teleptlési lejt6” nem érvényesil. A kdzségekben él6k a kisvarosban él6khéz
képest ezen a terlileten nagyobb aktivitast mutatnak, melynek oka lehet, hogy a
kisebb kozdsségnek atlathatobbak a sziikségletei, az egytittélés és az aldozatvalla-
las normainak nagyobb kényszerité ereje mutathaté ki.

Az iskola tipusa és a fenntarté nem hatott a vizsgalt valtozokra, tehat a szak-
gimnaziumban és a gimnaziumba, az egyhazi és az allami fenntartisd intézmény-
ben tanuldk szocidlis érzékenysége hasonld. A hatodik lépcsében bevont csaladi
anyagi helyzet azonban mar befolyasolé erével birt. Az anyagi helyzeten beliil
elsGsorban az objektiv anyagi helyzet volt szignifikdns hatdssal, azaz a magasabb
jovedelmiick bizonyulnak szocidlisan érzékenyebbnek. Ez érdekes eredmény,
hiszen a longitudinalis vizsgalatnal a szubjektiv anyagi helyzet hatisa volt szigni-
tikans. Ugyanakkor vizsgalatunkban az objektiv anyagi helyzet szignifikans hatasa
minddssze a sajat kulturalis t6ke hatasanak bevonasaig marad fenn, azaz a maga-
sabb kulturalis t6kével rendelkez8k jobb objektiv anyagi helyzetlek, és emiatt
volt befolyasolé ereje az anyagi helyzetnek (Bukodi—Rébert 2000).

A valldsossag valtozék bevonasaval azonban visszatért az objektiv anyagi
helyzet pozitiv hatisa, azaz valészinileg a vallasos tanuldk rosszabb objektiv
anyagi helyzetliek. Az is lathat6, hogy a lanyok elénye megszint, azaz a lanyok
valldsosabbnak tlinnek. A sajat kulturalis t6ke pozitiv hatdsa — mint ahogy az a
longitudinalis vizsgalatnal is lathat6 volt — jelentGs. A nagyobb kulturalis t6kével
rendelkez6 didkok kérében magasabb a szocidlisan érzékenyek aranya. Csupor
(2010) szerint az empatia fejlédésében nagy szerep jut a mivészeteknek, és a mas
kultarakkal val6 érintkezésnek.

A vallasossag tekintetében azt lathatjuk, hogy mind a szubjektiv, mind a ko-
z6sségl valldsossag mutatoi pozitivan hatottak, azaz a gyakrabban imadkozok és a
gyakoribb templomba jarék szocidlisan érzékenyebbek, mely a vallisossagbol
ered6 erkolesi kotelezettségekbdl is eredhet (Wilson & Janoski 1995, Musick et
al. 2000 Pusztai 2009).

A tanulmanyi atlag hatdsa nem szignifikans, azaz nincs kiilénbség a jobb és a
rosszabb tanulmanyi eredményd tanuldk szocidlis érzékenysége mentén. A szol-
galat iranti pozitivabb attitld a szocidlis érzékenységre is pozitiv hatist mutat,
azaz azok a tanulok, akik pozitivabban vélekednek a szolgalatrol, szocialisabban
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is érzékenyebbnek mutatkoznak. Az attitlid valtozé bevonasat kovetben a kdzos-
ségi valldsossag pozitiv hatdsa megszint, melynek oka lehet, hogy a gyakoribb
temploma jaré tanuldk alapvetSen pozitivabban alltak a szolgalathoz.

Osszességében azt lathattuk, hogy az objektiv alapon megitélt jobb anyagi
helyzetd, a magasabb sajat kulturalis tGkével rendelkez6, a szubjektiv valldsgya-
korlé tanuldknak és a szolgilathoz pozitivabban viszonyul6knak nagyobb a szo-
cidlis érzékenységiik. Ez az eredmény arra enged kévetkeztetni, hogy a rosszabb
(objektiv) anyagi helyzetd tanuldk, az alacsonyabb kulturlis t6kével rendelkezdk,
és a templomba ritkan jaré tanuldk korében kellene népszerisiteni az olyan szol-
galati tevékenységeket, melyek hozzajarulnak a szocialis érzékenység és a proszo-
cidlis magatartas fejlédéséhez. Lényeges lenne a jévSben a felkészité 6rakon is
nagyobb hangsulyt fektetni a szocialis érzékenyitésre, mely a szolgalat iranti kez-
deti pozitivabb attitidéket is megalapozhatna, hiszen lathattuk, hogy a program
céljainak elérésének sikerében fontos szerep jut a pozitiv hozzaallasnak.

8.5.4. Kapcsolati halo

Kutatasunk tovabbi hipotézise, hogy az iskolai kbz6sségi szolgalat segiti a kap-
csolati hal6 bévitését (Campbell 2000, Dufour 2005, Kahne et al. 2006, Pucino—
Penniston 2014, Granovetter 1973, 1983, 1988 alapjan), és els6sorban a gyenge
kotések kialakitasaban jatszik fontos szerepet (Dekker—Halman 2003). Ezek a
kapcsolatok kialakulhatnak a kézdsségl szolgalat didkjai, a didkok sztlei, tanarai
és a fogaddintézmények kozott is, killénb6z6 valtozatokban. Jelen kutatdsban a
didkok és a fogaddszervezetek alkalmazottai kérében kialakuld kapcsolatokat, a
célcsoportokkal valé kapcsolatokat (melyet a 8.2.2. fejezetben mar ismertettiink),
valamint a fogadéintézmény kivalasztasanal felhasznalt kapcsolatokat vizsgaltuk.
Azt feltételezziik, hogy a didkok elsGsorban a sajat és a sziileik kapcsolatait hasz-
naljak fel az intézmény kivalasztasanal. Ugyanakkor a k6z0sségi szolgalat hatasara
pozitiv kapcsolatokat épitenck ki a szervezet alkalmazottaival, amit meglatasuk
szerint a késGbbiekben — akar a munkaerdpiacra 1épést kévetSen — kamatoztatni
is tudnak.

Els6ként az vizsgaltuk, hogy vajon miért azt a helyet valasztottak a tanuldk,
ahol a szolgalatot végezték. A 76. tablazat alapjan megallapithatd, hogy a tanulok
tobb mint fele olyan intézményt probalt keresni, ahol mar ismert valakit, azaz,
ahol a mar meglévé kapcsolatait tudta hasznositani. Bzt kévették a kényelmi
szempontok, vagyis hogy kozel legyen az intézmény a lakohelyéhez. A rangsor
harmadik helyén az intézmény, teriilet vagy célcsoport iranti érdeklédés allt, azaz
torekedtek arra is a tanuldk, hogy olyan helyre mehessenek, amely szervezet ér-
deklédésiiknek megfelel6 teriileten tevékenykedik. Ezt kévetik a barati, a szildi,
az iskolai kapcsolati halok igénybe vétele. Ugy tiinik tehat, hogy feltételezésiink
csak részben latszik beigazolodni, hiszen a fiatalok els6sorban a sajat kapcsolata-
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ikra és érdekl6désiikre tamaszkodtak az intézményvalasztas kapcsan, melyet a
baratok, a sziil6k és az iskola kapcsolatrendszere kévetett.

76. tablazat: Miért agt a helyet vilasztotta? (ag igen vdlaszok ardnya, %) (N)

Szazalék Fé
ismertem a helyet/ismerek ott valakit 60,3 631
kozel van a lakShelyemhez/iskoldmhoz 56,1 626
érdekelt az intézmény/tertilet 34,6 625
barataim miatt 30,1 625
szuleim miatt 21,9 624
kapcsolddik a j6voterveimhez 16 628
osztalyf6nok, mentor miatt 13,3 626
egyéb 4,6 585

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A kévetkezokben azt kutatjuk — a mar korabban is vizsgalt hattérvaltozdk Gssze-
figgéseiben — hogy kik azok a diakok, akik a sajat kapcsolathaléjukra tamaszkod-
tak az intézményvalasztds kapcsan (77. tablazat).

77. tablazat: Az ismerte a s3olgdlati helyet viltozd dsszefiiggése a hattérvaltozikkal (%) (N,

Ismertem a Nem ismer- Szignifikancia Fé

helyet/ismertem tem a he-

ott valakit lyet/nem

ismertem ott
senkit
Nem Fia 50,4% 49,6% p=0,000 226
Lany 65,8% 34,2% ¥2=14,085 389
Iskolafenntarté Allami 62,7% 37,3% p=0,036 432
Egyhazi 54,7% 45,3% ¥2=3,591 192
Megye Borsod-Abauj- 68,8% 31,2% p=0,002 237
Zemplén megye ¥2=12,317
Hajdi-Bihar megye 53,2% 46,8% 220
Szabolcs-Szatmar- 57,5% 42.5% 167
Bereg megye
Szubjektiv 6,21 (1,29) 6,51 (1,41) p=0,014 519
anyagi helyzet*

Kulturilis téke* 2,80 (1,80) 2,36 (1,82) p=0,007 539

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
Megjegyzés: *Az atlag mellett zaréjelben a szorast is feltiintettiik.

Az adatok azt mutatjak, hogy a lanyok szignifikinsan nagyobb aranyban valasz-
tottak olyan helyet, amit ismertek, vagy ahol ismertek valakit. Az iskolatipus
mentén nem, de az iskola fenntartéja tekintetében szignifikans volt a kiildnbség.
Az lathat6, hogy az allami intézmények tanuléinak nagyobb arinya vélasztott
ismeretség alapjan intézményt, mint az egyhazi intézmények tanuléi. A megye
tekintetében is jelent6s killonbségek fedezhetSk fel, hiszen legnagyobb aranyban
a Borsod-Abatj-Zemplén megyében él6k valasztottak ezen motivacié alapjan,
valamivel kevesebben a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében ¢éI6k, és legkeveseb-
ben a Hajdd-Bihar megyében él6k. Az anyagi helyzet kozil a szubjektiv anyagi
helyzet mutatott szignifikans 6sszefligeést, és tgy tinik, hogy a rosszabb szubjek-
tiv alapon megitélt anyagi helyzetlek valasztjak inkabb azt a helyet, ahol ismernek
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valakit, mig akik nem sajat kapcsolati halé alapjan valasztanak, jobb anyagi hely-
zetlinek tnnek. A kulturalis t6ke szintén szignifikins dsszefliggést mutat, és akik
magasabb kulturalis t6kével rendelkeznek, azok inkdbb valasztanak olyan helyet,
ahol ismernek valakit, mint akiknek alacsonyabb kulturdlis t6kéjik van. A kévet-
kez6kben az interperszonalis kapcsolatok (szild, barat, osztalyfénok) Osszefiig-
géseit vizsgaljuk a hattérvaltozokkal Osszefiiggésben (78. tablazat).

78. tablazat: Siiloto] vald segitségkeérés dsszefiiggése a hattérvdltozokkal (o) (N)

Szul6hoz Szul6hoz Szignifikancia Fo6
fordult nem fordult
segitségért segitségért
Nem Fiu 27,0 73 p=0,012 230
Lany 18,8 81,2 %2=5,607 388
Iskolatipus Szakgimnazista 18,7 81,3 p=0,045 289
Gimnazista 24.6 754 ¥2=3,215 337
Fenntarttipus | Allami 243 75,7 p=0,017 432
Egyhdzi 16,5 83,5 ¥2=4,778 194

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A szil6khoz a fidk szignifikinsan nagyobb aranyban fordultak segitségért a fo-
gadoszervezetek kivalasztisaban, mint a lanyok. A megye tekintetében nincs
kilénbség, az iskolatipus mentén azonban mdr van. Ugy tinik, hogy a gimnazis-
tak nagyobb ardnyban valasztottak a sziileik miatt intézményt, mint a szakgimna-
zistak. Nem csak az iskolatipus, de a fenntartétipus mentén is kiilénbségek mu-
tathaték ki, hiszen az allami fenntartasd iskolak tanuléi nagyobb ardnyban vették
igénybe a sziil6i kapcsolathalot, mint az egyhazi fenntartast intézmények diakjai.
A telepiilés tipusa, az anyagi helyzet, a sziil6k iskolazottsaga és a szerzett kultura-
lis t6ke, a szubjektiv és a kozOsségi valldsossag, valamint a valldsi kisk6zOsségi
tagsag, tovabba a tanulmanyi atlag nem mutat Gsszefliggést a szil6i kapesolatha-

16val.

79. tablizat: Bardtoktol vald segitségkérés dsszefiiggése a hattérvaltozikkal (%) (N)
Baratokhoz Baratokhoz Szignifikancia | F6
fordult nem fordult
segitségért segitségért

Iskolatipus Szakgimnazista 24,4 75,6 p=0,003 287
Gimnazista 34,9 65,1 x2=8,169 338

Megye Borsod-Abauj- 36,7 63,3 p=0,000 237
Zemplén megye x2=21,950
Hajda-Bihar 33,6 66,4 220
megye
Szabolcs- 16,1 83,9 168
Szatmar-Bereg
megye

Fenntartétipus Allami 26,4 73,6 p=0,002 432
Egyhézi 38,3 61,7 %2=9,062 193

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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A baratok miatti valasztasban a fitk és a lanyok tekintetében nincs killénbség,
azonban az iskolatipus mentén mar jelentGs az eltérés. A gimnazistaik nagyobb
aranyban hallgattak a barataik tanicsara az intézményvalasztas elétt, mint a szak-
gimnazista didkok. A megyék tekintetében is éles kiilonbség mutatkozik, hiszen
legnagyobb aranyban a Borsod-Abatj-Zemplén megyében él6k vették igénybe a
barati kapcsolataikat, valamivel kevesebben a Hajdu-Bihar megyében él6k, mig
legkevesebben a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében lakok. A fenntartd tekintet-
ében az lathatd, hogy nagyobb aranyban az egyhazi intézményben tanulok vették
igénybe a barati kapcsolati t6kéjiket (79. tablazat). Korabban azt lattuk, hogy a
szil6k miatt az allami fenntartasd iskolak, a baratok miatt az egyhazi fenntartast
iskolak diakjai valasztjak a fogadéintézményt. A teleptilés tipusa, az anyagi hely-
zet, a szul6k iskolazottsiga és a szerzett kulturalis téke, a szubjektiv és a k6zos-
ségi vallasossag, a vallasi kiskGzOsségi tagsag és a tanulmanyi atlag nem mutat

Osszefiiggést a barati kapcsolathaloval.

80. tablizat: Osztalyfinoktd] vald segitséakérés dsszefiiggése a hattérvdltozokkal (N)

Osztalyféndk- | Osztalyfs- Szignifi- Fé

héz fordult | n6khéz nem | kancia

segitségért fordult

segitségért
Fenntartétipus Allami 10,8% 89,2% p=0,004 436
Egyhazi | 19% 81% ¥2=7,840 195

Edesapa clvégzett 11,43 (2,21) 12,16 (2,40) | p=0,010 593
osztalyainak  sza-
ma*
Individualis  valla- 2,34 (2,39) 1,64 (2,03) p=0,004 608
50ssag*

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Megjegyzés: *Az atlag mellett zardjelben a szorast is feltiintettiik.

Az osztalyfénok miatt valasztott intézmény és a nem, az iskolatipus és a telepu-
léstipus mentén nincs jelentSs kilonbség. A fenntartétipus tekintetében azt
lathatjuk, hogy az egyhazi intézménybe jarék nagyobb aranyban valasztottak
fogaddhelyet az osztalyféndk, vagy az iskolai mentor, szolgalati koordinator ha-
tasara.

Az anyagi helyzet nem mutat Gsszefiiggést a vizsgalt valtozéval, azonban a
szil6k iskolai végzettsége kozill az apa iskolai végzettsége igen. Azoknak a dia-
koknak, akik az osztalyfénOkre hallgattak az intézményvalasztas kapcsin, az
édesapja alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezik, mint azoknak, akik nem
az osztalyfénok javaslataira hallgattak.

A sajat kulturalis téke azonban mar nem fiiggétt Ossze azzal, hogy kért-e se-
gitséget az osztalyf6noktdl a tanulé. Az imadkozas gyakorisaga szignifikinsan
Osszefiigg a vizsgalt valtozoval, azaz akik gyakrabban imadkoznak, nagyobb
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aranyban kérnek segitséget az osztalyfénoktdl, mint akik ritkabban imadkoznak
(80. tablazat).

Osszességében azt lathatjuk, hogy a fitik tébbsége a sziileihez fordul segitség-
ért, ha az intézmény kivalasztasardl van sz, mig a lanyok a sajat kapcsolati halo-
jukra timaszkodnak. A gimnazistak elsGsorban a szilleikre és barataikra hagyat-
koznak a déntésben. Az oktatasi intézmény fenntartéjanak tekintetben az allami
intézmények diakjai nagyobb aranyban fordulnak segitségért a sziileikhez, vagy
hagyatkoznak sajat kapcsolataikra; mig az egyhazi intézmények didkjai nagyobb
aranyban kérnek tanacsot a barataikt6l.

A megyék kozott is kilonbség mutatkozik, hiszen a Borsod-Abauj-Zemplén
megyében él6k tamaszkodnak leginkdbb a barati és a sajat kapcsolataikra. Ezen
felil az adatok arra is ravilagitottak, hogy az osztalyténokhoz az alacsonyabb
iskolazottsagu édesapak gyermekei és a gyakoribb imaddkozok, mig a sajat kapcso-
lataikra a rosszabb szubjektiv anyagi helyzetd és magasabb kulturalis t6kéjd tanu-
16k tamaszkodtak.

A tovabbiakban a didkok és a fogaddszervezetek alkalmazottai k6zotti kap-
csolatok milyenségét vizsgaljuk. Lathat6, hogy a fiatalok 6sszességében pozitivan
emlékeznek vissza a szolgalat soran kiépitett kapcsolatokra, és ugy gondoljak
alapvetSen segitSkészek voltak az intézmény alkalmazottai, és tudtak hozzajuk
alkalmazkodni a munkavégzés soran. Kevésbé érezték azt, hogy megszerették
Oket, és még kevésbé mondtak azt, hogy azéta is tartjak a kapcsolatot egymassal.
A tanulék nem érezték azt, hogy nem tudtak hogyan viselkedjenek veltk az al-
kalmazottak, és nem érezték azt sem, hogy atnéztek volna rajtuk (81. tablazat).

81. tablazat: A fogaddszervezetek alkalmazottaival kialakitott kapesolat (atlag) (N)

Atlag?” F6
Legtobben segitékészek voltak 3,33 630
Tudtam alkalmazkodni hozzajuk 3,24 619
Megszerettem Oket 2,81 625
Azoéta is tartjuk a kapcsolatot 1,95 624
Nem tudtdk, hogyan viselkedjenek velem!00 1,76 615
Legtébben atnéztek rajtam!01 1,57 621

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A 82. tablazat alapjan megallapithat6 az is, hogy a tanulok 44,7%-a ugy véli, a
koz6sségi szolgalat hozzajarult a kapcsolatok kiépitéséhez, azonban mar csak a
didkok negyede vélte ugy, hogy ezek a kapcsolatok a kés6bbi munkajuk soran is
kamatoztathat6ak lesznek.

99 1-4 Likert skala 1= egyaltalin nem 4= teljes mértékben
100 Az indexhez forditva kddoltuk a valtozot.
101 Az indexhez forditva kédoltuk a valtozoét.
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82. tablazat: A fogaddszervezetek alkalmazottaival kialakitott kapesolatok lebetséges jovdje (az igen
vilaszok ardnya, %) (N)

Szazalék Fé
Kapcsolatok kiépitésében segitett 44,7% 627
Kapcsolatokat a késébbi munkdban hasznositani tudom 25,6% 626

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A 81. és 82. tablazatban feltintetett item-ekbdl egy indexet hoztunk 1étre!02, me-

lyet megvizsgaltunk az attitdklaszterek Gsszefiiggéseiben (83. tablazat).

83. tablazat: A kapesolati toke index dtlaganak dsszefiiggése az attitiidRlaszterekkel (dtlag és s30rds)

(N) (p=0,000)
Pozitiv Idéhidnyos K6z6mbos Kritikus Negativ
pozitiv
Atlag 8,20 7,97 6,69 6,13 4,28
Szoris 1,34 1,60 1,79 1,99 2,00
Fé 129 96 127 104 80

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Lathato, hogy az id6hianyos és a pozitiv klasztercsoportba tartozé tanuléknak
szignifikansan pozitivabb kapcsolatokat sikeriilt kialakitaniuk a fogaddszerveze-
tek alkalmazottaival, mint a negativabb, azaz a mdsik harom klasztercsoportba
tartoz6 tanuloknak. Ugy tinik tehat, ha minél pozitivabb az attitid a szolglat
irant, annal pozitivabbnak mindsitették a kialakult kapcsolatokat is.

Linedris regressziés modellel vizsgaltuk azt, hogy a hattérvaltozok hogyan ha-
tottak a kapcsolati t6kére. A fliggelék 19. tablazatabdl leolvashat6, hogy a nem
valtoz6 szignifikans Osszefiiggésben 4ll a kapcsolati tékével, azaz a lanyoknak
sikeriilt b&viteni a kapcsolataikat a szolgalat soran. Borsod-Abatj-Zemplén me-
gye hatasa szintén szignifikins, azonban negativ iranyba, azaz a Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében él6k tudtdk leginkabb kiépiteni a kapcsolataikat. A
harmadik 1épcsében bevont teleptiléstipus negativ iranyba hatott, azaz a faluban
¢él6k szamoltak be pozitivabb kotelékek kialakitasarol.

A negyedik 1épcsGben bevont iskolatipus nem befolyasolta a kapcsolatokat,
azonban a fenntarttipus negativ iranyba hatott. Lathatéan az allami intézmények
didkjai tudtak kapcsolatokat kiépiteni. A fenntarté bevonasaval Borsod-Abauj-
Zemplén megye negativ hatasa megszint, azaz ebben a megyében valoszinileg
tobb az egyhazi intézmény.

Az anyagi helyzet és a sziil6k iskolai végzettsége nem hatott a fogaddszerve-
zetek alkalmazottaival kialakitott kapcsolati t6kére, azonban a sajat kulturalis téke
pozitiv hatast fejt ki. A magasabb kulturalis t6kével rendelkez8k tudtak poziti-

102A 81. tablazatban bemutatott item-cket dummy véltozokka kédoltuk, ahol 0=4tlag alatti, 1=4tlag
feletti. A 82. tablazatban ismertetett item-eket az index létrehozasahoz szintén dtkédoltuk, ahol a
0=nem, 1=igen.
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vabb kapcsolatokat kiépiteni. Az anyagi tGke bevonasaval a szakgimnaziumok
elénye szignifikans lett, a lanyok elénye pedig megszint.

A vallasossag és a tanulmanyi atlag nem befolyasolta a kialakitott kapcsolatot,
azonban a szolgalat iranti attit(d igen. Az adatok azt mutatjak, hogy azok a tanu-
16k, akiknek sikertilt pozitivabb attitidoket kialakitani a szolgalat felé, pozitivabb
kapcsolatokat tudtak kialakitani a fogadészervezetek alkalmazottaival. Ugyanak-
kor a 1épcsés bevonasnak koszénhetSen az is lathatd, hogy az attitldvaltozd
bevonasat kovetSen a kulturalis t6ke hatasa megsziint, azaz a magasabb kulturalis
tékével rendelkezok alapvetSen pozitivabb attitlidékkel rendelkeztek. Az attitdd-
valtoz6 pozitiv hatasa egyiitt jart Borsod-Abatj-Zemplén megye negativ hatasa-
val, azaz ugy tlnik, hogy a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6k rendelkeznek
pozitivabb attitddékkel.

Osszességében az lathat6, hogy a magas 6nkéntességi rataju megyében lakék
és a faluban él6k tudtak leginkdbb pozitiv kapcsolatokat kiépiteni a kdzdsségi
szolgalat soran az intézmények alkalmazottaival, illetve azok a tanuldk, akik alap-
veten pozitiv attitidokkel rendelkeztek a szolgalat irdnt. Az eredményeket az
magyarazhatja, hogy a falusiak alapvetéen a helyi tarsadalomba beagyazottabb
kapcsolati haloval rendelkeznek (Angelusz—Tardos 20006), igy a k6zdsségi szolga-
lat lehetSséget teremt az Gjabb kapcsolatok kiépitésére, melyre a szikebb laké-

kérnyezeten tul is sor kertilhet.
8.5.5. Palyaorientacid, palyaszocializacio, szakmai szocializacio

Kutatasunkban azt is feltételezziik, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalat segiti a
palyaorientaciét, a mar valasztott palya esetén pedig a palyaszocializaciot (Astin
1998). Hipotézisink az is, hogy a fiatalok torekszenek arra, hogy a kozosségi
szolgalat kapcsolddjon a szakképzési teriiletiikhéz, hiszen ebbdl tobbet profital-
hatnak, mint csupan a segit6 tevékenységekbdl (4j tipusu motivaciok jelennek
meg) (Barnes 2002, Oakes et al. 2002, Sanderson 2003, Oakes 2004, Haston—
Russell 2012, Meaney et al. 2008, Mayhew 2012, Chen et al. 2012).

Korabbi kutatasi eredményeink alapjan (Markos 2016a) feltételezzik, hogy az
iskolatipus és a képzési teriilet jelentés mértékben befolyasolja a fiatalok iskolai
kozosségi szolgalattal kapcsolatos tapasztalatait. A tertiletvalasztas és az, hogy hol
teljesiti a k6zo6sségi szolgalatot, befolyasolja a szolgalattal val6 elégedettséget is.
Feltételezziik azt is, hogy a koz6sségi szolgalat motival a jobb tanulmanyi ered-
ményesség elérésére is, amennyiben kapcsolddik a tanulmanyok jellegéhez.

Els6ként azt vizsgaltuk, hogy a kézosségi szolgalati tevékenység mennyiben
kapcsolodott a valasztott palydhoz, illetve a valasztott tevékenység segitette-e a
palyaszocializaciot. A 84. tablazatban felsorolt item-ekkel mértiik ezt, és az latha-
to, hogy a tanulék negyede érezte azt, hogy az Onéletrajzaba is feltintethets te-
vékenységet végzett. Valamivel kevesebben érezték gy, hogy segitette a szolgalat
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a palyavalasztasukat, mivel tobb helyen is kiprobalhattdk magukat. A tanulok
mind&ssze 17%-a tapasztalta azt, hogy olyan tevékenységet végzett, amivel ké-
s6bb foglalkozni szeretne, mig 15%-ukat elkStelezetté is tette a végzett tevékeny-

ség a szakmajuk irant.

84. tablazat: A kizosségi s3olgdlat osszekapesoldsa a palyaorienticioval (ag igen valaszok ardnya, %)

N
12. évfolyam | F6
Onéletrajzban feltiintethetének taldlom 25,7 630
Segitett a pélyavilasztiasban, mert t6bb helyen is kiprébalhattam magam. 23,5 624
Olyan tevékenységet végeztem, amivel késébb foglalkozni szeretnék. 17 629
Elkotelezetté tett a szakma irant. 154 628

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A 84. tablazat item-eib8l'*® egy indexet hoztunk létre, majd vizsgaltunk annak
Osszefiggéseit az attitdklaszterekkel (85. tablazat).

85. tablazat: A pdlyaorientdcids index dsszefiiggése ag attitiidklaszterek kel (p=0,000) (dtlag és sz0rds)

Y
Pozitiv IdShianyos K6z6mbos Kritikus Negativ
pozitiv
Adlag 129 1,56 0,43 0,45 017
Szoras 139 1,41 0,75 0,66 0,43
Fé 143 101 141 111 88

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

A porzitiv és az idShianyos pozitiv klasztercsoportokba tartozé tanuldk érezték
ugy, hogy a szolgalatot Ossze tudtak kapcsolni a szakmai érdekl6déstikkel, és
segitette a palyaorientacidjukat. Legkevésbé a negativ, a k6zO0mbés és a kritikus
csoportba tartozok valaszoltak azt, hogy segitette a szolgalat a palyavalasztasukat,
ami djra megerdsiti, hogy mennyire fontos a didkok hozzaallasa az iskolai k6zds-
ségi szolgalathoz.

Linedris regressziés modellel vizsgiltuk azt, hogy milyen hattértényezSk hat-
nak arra, hogy a k6z0sségl szolgalat segitette-e a palyaorientaciot. A fiiggelék 20.
tablazatinak adataibdl kirajzolédik, hogy a nem hatisa negativ iranyd, azaz a
lanyok szamoltak be arrdl, hogy a k6z6sségi szolgalat segitette a palyaorienticio-
jukat. A masodik lépcsében bevont megyék koézil Borsod-Abatj-Zemplén me-
gye hatdsa szignifikins, azaz a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében él6knek segi-
tette inkabb a kozo6sségl szolgalat a palyaorientacidjat. A harmadik 1épcsében
bevont teleptiléstipus szintén Osszefliggést mutat a palyaorientacids indexszel, és
az lathat6, hogy a faluban él6k kérében volt jellemz6bb az, hogy a szolgalat segi-
tette a palyaorientaciét. Ennek oka lehet, hogy a varosokban nagyobb lehetGség

103 A pélyaorienticids index az aldbbi dummy valtozokbdl all (0=nem, 1=igen): A végzett tevé-
kenységet az 6néletrajzban feltiintethet6nek talalom; Segftett a palyavalasztasban, mert t6bb helyen
is kiprobalhattam magam; Olyan tevékenységet végeztem, amivel késébb foglalkozni szeretnék;
Elkotelezetté tett a szakma irant.

179

—
| —



nyilik a palyavalasztassal kapcsolatos rendezvények szervezésére, igy a faluban él6
tanulok szamara a k6z6sségi szolgalat nyujtja ezt a lehetSséget (Suhajda 2017).

A negyedik 1épcsében bevont iskolatipus negativ iranyba hatott a fiiggé valto-
z6ra, tehat a szakgimnazistdknak segitett inkabb a szolgalat a palyaorienticiéban.
Ennek oka az lehet, hogy a szakszerbb palyaorienticids tevékenység a gimnazi-
umokra jellemz8bb (Suhajda 2017), igy a szakgimnazistak inkabb tekinthetnek a
szolgalatra palyaorientacios tevékenységként. Az iskolafenntartd valtozo, az
anyagi helyzet és a szll6k iskolai végzettsége nem hatott a vizsgalt valtozora,
azonban a sajat kulturalis t6ke igen. Megtigyelhet6 hogy a magasabb kulturalis
t6kével rendelkezé tanulknak segitette a palyaorientaciéjat a szolgalat. Ugy tinik
a 9. 1épcsében bevont vallasossag nem hatott a k6zdsségi szolgalat palyaorienta-
cids céljara, ugyanakkor lathatd, hogy a nem hatdsa mindekézben megszint.
Ennek feltételezhet$ oka, hogy a vallasosok kérében tébb a lany.

Az utolsé el6tti IépesGben bevont tanulmanyi atlag hatasara azonban a lanyok
el6nye Gjra megjelent, mig az iskolatipus hatdsa megsziint. A sajat kulturalis t6ke
porzitiv hatdsa megmaradt, és a tanulmanyi atlag negativ hatasa jelent meg. Azaz a
rosszabb tanulmdnyi eredményességd didkok szamara nyujtott segitséget a szol-
galat a pélyaorientaciéban. Az utolsé 1épcsében bevont attitid azonban pozitiv
iranyba befolyasolta a pélyaorienticiét, tehat els6sorban azoknak a didkoknak
segitette a szolgalat a pélyaorientacit, akik pozitivabban viszonyultak a szolga-
lathoz. Az attitid bevonasaval az iskolatipus hatésa szignifikans lett, tehat a szak-
gimndziumba jarok korében segitette a szolgalat a palyaorienticiot. Az adatok azt
is mutatjdk, hogy az attitdvaltozé bevonasaval az anya iskolai végzettségének
hatasa szignifikdns lett, azaz az alacsonyabb iskolai végzettségl anyak gyerekei-
nek pozitivabbak az attit@idjei a szolgalathoz.

Osszességében tehit az lithat6, hogy a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében
¢élok, a szakgimnaziumba jardk, valamint azok, akiknek az édesanyja magasabb
iskolai végzettséggel rendelkezik, azok, akiknél magasabb a sajat kulturdlis tSke,
és akiknek rosszabb a tanulmanyi atlaga, azok korében nydjtott igazan segitséget
a kozosségi szolgalat a palyaorientdcidban, tovabba azoknak, akik pozitivabb
attitddokkel allnak a szolgalathoz.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a szakgimnazista didkok, vajon hasonlé tertileten
végezték-e a szolgalatot, mint a tanulmanyi szakiranyuk. Ehhez a szakokat hét
nagy csoportra bontottuk!™, és vizsgaltuk az Osszefuiggésiiket a koz6sségi szolga-
lat soran valasztott teriilettel (86. tablazat). Megallapithatd, hogy az egészségligyi

104 Allamtudomany=rendvédelmi tagozat; Bolesészettudomany=pedagdgia, human és szocialis
szakgondozdi szakirany; Gazdasigtudomany=kereskedelem marketing és kozgazdasagtan szak-
irany; Muszaki= gépészmérnok szakirany; Mivészeti=tancmivészeti szakirany; Egészségtudo-
many=apolasi szakirany; Informatika=informatika szakirany
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teriletet az egészségtudomanyi tertileten tanulok szignifikdnsan magasabb arany-
ban valasztottak, mint a tobbi tudomanytertilet tanuldi, mely eredmény a varako-
zasinkkal parhuzamban 4all. A szakirodalom is felhivja a figyelmet arra, hogy az
egészségiigyl teriileten tanulék kérében kiemelten hatékonyak lehetnek a service-
learning jellegli programok, hiszen a tanulék apolasi, betegellatasi szakismeretei-
ket tovabb bévithetik a szolgilat sorain (Brown et al. 2007, Knight et al. 2007,
Lautar—Miller 2007, Redman—Clark 2002, Bassi 2011). A tablazatbdl az is leol-
vashatd, hogy az egészségtudomanyi terlileten tanulékon tul a bélesészettudo-
manyi terileten tanulok is magas ardnyban valasztottak ezt a terlletet. Ez az
eredmény sem meglepd, hiszen ebben a csoportba tartoztak a szocidlis szakgon-

dozé szakos tanuldk, akiknek szakteriiletéhez szintén kozel all az egészségligy.

86. tablizat: A szakirdny és a sgolgdlati tevékenységi teriilet dsszefiiggéseinek vigsgdlata (A tanulik
15bb teriiletet is megjelolhettek) (ag igen vilaszok ardnya, %) (N=293)

Egés | Szo- | Ok- | Kul- | Kor- Ka- Sport Allat- Rend-
zség | cidlis | tatdsi | turd- | nye- taszt- védel- | védel-
gyl lis zetvé- réfa- mi mi
delmi védel-
mi
Allam- 0 357 | 71 71,4 | 0 71 0 0 28,6
tudomany
Bolesészet- | 15,5 | 63,8 | 50 72,4 | 8,6 0 19 0 1,7
tudomany
Gazdasag- | 3,7 446 | 25 58,8 | 26,8 1,3 14,8 3,7 14,8
tudomany
Miszaki 7,1 26,7 | 233 | 50 6,7 10 13,3 33 16,7
Mivészet 0 50 11,1 | 444 |0 0 22,2 0 0
Egészség- 18,2 | 36,4 | 45 409 | 0 0 59,1 0 0
tudomany
Informati- | 14,3 | 56,3 | 343 | 63,4 | 24,6 5,7 12,9 4,3 23,2
ka
Szignifi- 0,04 | 0,01 | 0,00 | 0,08 | 0,000 0,086 0,000 0,605 0,001
kancia. 7 6 0 0

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

Szignifikans 6sszefliggés mutathatd ki a szocidlis szolgalati tertilet és a tudomany-
teriletek koézott. A bolesészettudomanyi tertileten tanulék vélasztottak legna-
gyobb ardnyban a segité szférat. Ennek oka — mint ahogy azt mar emlitettik —
az, hogy a bolcsészettudomanyi tertletbe soroltuk a szocidlis szakgondozé sza-
kos tanuldkat, akik feltehetSleg a szakmajuk mélyebb elsajatitisa miatt valasztot-
tak a szocialis terliletet. A bélcsészettudomanyi teriilet tanul6it az informatikai
szakon tanul6k kévetik. Ugy tlnik, hogy vannak olyan fiatalok, akik olyan tertile-
ten végzik a szolgalatot, ami nem feltétlentl all szakmajukkal 6sszhangban. A
szolgalat tehat lehetSség nydjt az un. ,,forgdajtds dnkéntességre”, azaz arra, hogy
még tébb tertleten kiprobaljak magukat a fiatalok nem hétkéznapi helyzetekben.
Az informatika tagozatos tanuldk szocialis teriileten valé megjelenése segithetik

olyan készségeik fejlesztését, melyre a képzésikdn belil nem nyilik lehetSség,
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mint példaul az interperszonalis készségeik fejlesztése vagy a tarsadalmi tudatos-
sag (Tan—Phillips 2005).

Szintén szignifikans az Osszefiiggés az oktatasi teriilet és a tudomanytertletek
kozott. Itt is a vartnak megfelel6en alakultak az eredmények, miszerint a bélesé-
szettudomanyi tertileten tanulok valasztottak legnagyobb aranyban ezt a teriiletet.
Ebbe a tudomanyterilletbe tartoznak a pedagdgia tagozatos tanuldk, akik ugy
tinik szintén felismerték a kbz6sségl szolgalat szakmai felkészitést segitd funkci-
ojat.

A koérnyezetvédelmi tertiletet szignifikdnsan magas aranyban vélasztottak a
gazdasagtudomanyi és informatika tagozatos tanulék. Ennek oka lehet, hogy az
alapvetGen real beallitottsagu fiatalok felismerik azt, hogy a gazdasag megfelel6
mikodése és a gazdasagi fejlédés elengedhetetlen feltétele a sajat természeti kor-
nyezetink megdvasa.

Az adataink azt is mutatjak, hogy a sporttudomanyi teriiletet szignifikansan
magasabb aranyban valasztottdk a muvészeti és egészségtudomanyi terlleten
tanul6 fiatalok. Ennek oka, hogy a muvészeti teriileten tanulé mintaba kerild
fiatalok napi szinten talalkoznak a sporttal, mivel tAncmdvészeti tagozaton tanul-
nak.

Tovabbd az egészségiigyl teriileten tanuldk kérében is fontos szerep jut az
egészségmeglrzésnek, ezdltal a sportnak is. A rendvédelmi tertiletet elsésorban
az allamtudomanyi tertileten tanuldk, azaz a rendészeti szakon tanuldk valasztot-
tak legnagyobb aranyban. Igen magas az informatika szakon tanulok aranya is,
feltehetSleg azért, mert koriikben szignifikinsan magasabb a fiuk aranya, mely a
rendvédelmi tertleten szintén jellemzd.

Osszességében tehit azt lathatjuk, hogy a tanulok hasonlé teriileteken végzik
a szolgalatot, mint a képzési tertiletik. [jgy tinik a fiatalok korében tudatos va-
lasztas a fogaddintézmény, és felismerik a k6zdsségi szolgilat palyaorientaciot,
palyaszocializaciot segit6 céljat, és élnek is a lehetGségekkel.

A kévetezbkben azt vizsgaljuk, hogy vajon kimutathato-e 6sszefliggés annak
kapcsan, hogy azok a tanulok, akiknél azt lattuk, hogy 6ssze tudtak kapcsolni a
kozosségi szolgalatot a szaktertletiikkel (allamtudomanyi, bdlcsészettudomanyi,
gazdasagtudomanyi, mulvészeti, egészségtudomanyi), vajon elmondasuk alapjan
pozitiv iranyban befolyasolta-e tanulmanyi eredményességiiket (87. tablazat).

87. tablazat: A sgakirdny és a pozitiv irdnyba befolydsolta-e a tanulmdnyokat a s3olgdlat viltozo
dssefiiggéseinek vizsgdlata (ag igen vilasgok aranya, %) (p=0,023) (N=295)

Allam- Bolcsé- Gazda- | M- Mvé- Egész- | In-

tudo- szettudo- sagtu- szaki szetl ségtu- for-

many many domany domany | ma-

tika

Pozitiv iranyba 14,3 6,8 9,8 13,8 5,6 9,1 11,3
befolyasolta

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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Pozitiv iranyba elsGsorban az allamtudomanyi, miszaki és informatikai tertileten
tanul6 didkok tanulmanyi eredményét befolyasolta a szolgalat. Azt vartuk volna,
hogy az allamtudomanyi tertilet mellett az egészségligyi terlileten tanuldk is ki-
magaslé aranyban szamolnak be hasonl6éan pozitiv tapasztalatokrdl. A jovében
érdemes lenne tantargyi differencialtsig mentén vizsgalni azt, hogy volt-e pozitiv
befolyassal a tanulmanyi eredményességre a szolgalat. Kérd6iviinkben nem vizs-
galtuk egyértelmien azt, hogy a szaktantargyak esetén vagy az érettségi targyak
esetén volt érezhetd a pozitiv hatas. J6vébeni célunk a tanulmanyi eredményes-

ség egy Osszetettebb mutatdja mentén vizsgalni ezt a kérdést.
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9. Tanulsagok és javaslatok

Monografiank £6 célja annak vizsgalata volt, hogy a tanuldk k6zdsségi szolgalat-
ban val6 részvétele és a szolgalat iranti attitidjei mennyiben befolyasoljak a szol-
galat céljainak megvalosuldsat. Kutatdsunk egyik £6 kérdése az volt, hogy az isko-
lai k6z6sségi szolgalat, melyre a tapasztalati tanulds egy forméjaként tekintiink,
milyen képességeket képes fejleszteni, és hogy vajon a képességfejlédés percepcei-
6ja milyen Osszefliggésben all a szolgalat iranti attitGdokkel. Vizsgaltuk azt is,
hogy a szolgalat képes-e névelni a fiatalok tarsadalmi részvételét, és tudja-e segi-
teni a palyaszocializacijukat. Feltérképeztiik, hogy a szolgalat képes-e csokken-
teni a tarsadalmi hattérbdl ered6 kiillonbségeket a didkok szolgalat iranti attitidjei
mentén. Kutatasunk tovabbi célja az volt, hogy feltarjuk azokat a tényezSket,
melyek a k6z8sségi szolgalat mikodését, hatékonysagat segithetik el6.

Kutatdsunk djszeriségét jelenti az interdiszciplinaritas, hiszen a neveléstudo-
manyi aspektus mellett f6ként szociologiai szempontd, de pszicholdgiai és polito-
logiai megkozelitéssel is vizsgaltuk a fenti kérdéseket. Az interdiszciplinaritis a
tudomanyterilet mellett a médszertant is jellemezte, mivel kérdéiveinkbe szocio-
logiai és pszichologiai kérdésblokkokat egyarant adaptaltunk kordbbi vizsgala-
tokbél. Tovabba tjdonsag még, hogy kutatasi kérdéseink tébbségét eddig nem
vizsgaltak hazai viszonylatban, és nagymintas, tobb hattérvaltozét is bevond
regresszios elemzések még nem szillettek a szolgalattal kapcsolatban. Emellett a
kvantitativ elemzéseinket kvalitativ vizsgalati eredményekre épitettiik, ami szintén
djszerd.

Elemzésiink fokuszaban az 50 ora elvégzése el6tt és utan allo koézépiskolas
tanulok alltak, akiknek az attitddjeit és a tapasztalatait longitudinalis és kereszt-
metszeti vizsgalattal egyarant feltérképeztitk. A monografiank elején bemutattuk
a téma aktualitasat és a szakirodalomban mdig megvalaszolatlan kérdéseket, tisz-
taztuk a kutatasi kérdéseket és problémakat, majd konceptualizaltuk és operacio-
nalizaltuk a legfébb fogalmakat. Kényviink elméleti részében torekedtiink arra,
hogy az iskolai koz6sségi szolgalat és a kitGzott szolgalati célok relevancidjat a
hazai- és nemzetkozi szakirodalomba dgyazva mutassuk be. A bevezetésben is-
mertetett dimenziok mentén tagoltuk mind az elméleti, mind az empirikus részt,
melynek koészonhetéen a kutatdsi eredmények szorosan épiltek az elméletben
lefrtakra.

Konyviink els6, elméleti fejezetében az iskolai kbz6sségi szolgalat hazai kiala-
kuldsanak torténetét ismertettik. A rendszervaltast kdvetSen a civil szféra kibon-
takozasa egylitt jart a nagyobb onkéntességi és civil aktivitassal, melyek azonban
maig nem érik el a nyugat-eurdpai szintet. Bar az onkéntesek szocio-kulturalis
jellemz6i és a motivacidi az elmult évek soran valamelyest atalakultak, az 6nkén-
tesség és a civil szervezeti tagsag még mindig szamos fel nem fedezett lehet&sé-
get rejt az egyes tarsadalmi csoportok szamara. A k6zosségl szolgalat el6készité-
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sét célzé intézkedések ellenére, a bevezetést kovetd elsé tapasztalatok nem csak
pozitiv (szabadidé hasznos eltoltése, masokon valé segités, tapasztalatszerzés),
hanem negativ képet is sugallnak (teljesités nélkdli leigazoltatas, didkok és peda-
gogusok motivalatlansaga, a rendszer nem megfelel6 mikédése). Fontosnak
tartottuk ezért azt is megvizsgalni, hogy milyen tényezék segithetik a szolgalat
sikeresebb mikodést.

Masodik fejezetlinkben az iskolai k6zOsségi szolgalat neveléselméleti vonat-
kozasait vettiitk goresé ala. A nemzetkézi tanulasi modellek alapjan megalkottuk a
hazai program fogalmi abrajat, melynek értelmében a kézdsségi szolgalatra a
tapasztalati és k6z0sségl alapu tanulds egy alrendszereként tekintettiink, melyen
belil aktiv tanulas, community-service, affektiv és transzformativ tanulas mehet
végbe. A szakirodalom szerint ezek a tanulasi formak hozzajarulhatnak a tanulék
képességtejlédéséhez is, elsGsorban az interkulturalis, a szocialis és az allampolga-
ri kompetenciakat fejlesztik. Monografiankban torekedtiink annak a kérdésnek a
megvalaszolasara, hogy a szolgalat valéban tekinthet6-e a tapasztalati tanulas egy
formajanak, és ezaltal hozzajarul-e a képességfejl6déshez. Vizsgaltuk azt is, hogy
milyen més képességegylittesek fejlédésérdl szamoltak be a tanuldk. A szakiroda-
lomban miig feltaratlan az a teriilet, hogy milyen mégottes szocio-kulturalis k-
l6nbségek fedezhetSk fel az egyes tarsadalmi csoportba tartozé tanuldk tanuldsi-
és képességfejlédése mentén.

Harmadik fejezetiinkben az iskolai kéz6sségl szolgalatot oktataspolitikai kon-
textusba helyeztiik, ahol a civil szervezetek és az iskolak viszonyanak milyenségét
tartuk fel, valamint megvizsgaltuk azt, hogy az egyes oktatasi rendszerek hogyan
képesek elésegiteni a fiatalkori civil aktivitast és az onkéntességet. Akar a konti-
nentalis, akar az atlanti rendszert vizsgaljuk, felfedezhet6 az allampolgari aktivitas
névelésére vald torekvés, azonban eltéré médon kivanja a két rendszer elérni
ugyanazt a célt. Ez a fajta differencialtsdg a service-learning jellegl programok
adaptalasaban is megjelenik, hiszen ezek mas médon mtkddnek az egyes oktatasi
rendszerek gyakorlataiban. Az tisztan lathatd, hogy az allampolgari aktivitas el6-
segitése a civil szféra és az oktatds Osszekapcesolasival érhetd el a legsikeresebben.

Konyviink negyedik fejezetében az iskolai k6zdsségi szolgalat altalunk vizsgalt
céljanak elméleti kereteit mutattuk be. Az iskolai kéz6sségi szolgalat céljainak
egyik dimenzidja a tarsadalmi részvétel novelése, amit hirom mutatéval mértiink:
a civil magatartassal, az 6nkéntességi hajland6saggal és a szocialis érzékenységgel.
Lathattuk, hogy a program segitheti a civil és politikai részvételt és elkotelezs-
dést, melyben a kontextualis hatdsok szerepe kiemelkedd. A szakirodalom szerint
a korai életkorban val6 szervezetekhez valé kotédés hatdssal van a fiatalok ké-
s6bbi értékrendjének kialakulasara, melynek fontos, tarsadalmi tovagylrazé hata-
sa is megjelenik a j6vSben. Az egyes civil és politikai szervezetekben valé részvé-
tel, valamint 6nkéntes tevékenység kapcsan a kutatok konszenzusra jutnak ab-

ban, hogy minél fiatalabb korban kezd el nkénteskedni az egyén, annal nagyobb
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az esély arra, hogy feln6tt kordban is végez dnkéntes tevékenységet. A szakembe-
rek arra is felhivjak a figyelmet, hogy a szolgalat 6nkéntességre gyakorolt hatdsa
évek multan lesz kimutathaté. Jelen kényvben azonban az Onkéntesség révid
tava hatasanak felmérésére térekedtiink.

A szocialis érzékenység kapcsan az irodalom arra vilagit ra, hogy az érzelmi
tapasztalatoknak készonhetSen az altruizmus, az empatia és a tolerancia a szolga-
lat soran névekszik. Az affektiv tanulds hozzajarul a tarsadalmi sokféleség meg-
ismeréséhez, elfogadasahoz, a kialakult eléitéletek és sztereotipidk csOkkentésé-
hez, tovabba a tarsadalmi felelGsségvallalashoz. Azon tul, hogy ezek beigazoloda-
sat vizsgaltuk, kitértlink arra is, hogy mely hattértényezSk segitik még a hatéko-
nyabb érzelmi fejl6dést.

A k6z6sségi szolgalat céljanak masik £f6 dimenziéjan, a palyaszocializacion be-
Il vizsgaltuk a palyaorientaciot, és a kapcsolathalé névelésének megvaldsulasat.
Kiemeltiik a munkahelyi beagyazodas és a kapcsolati t6ke fontossagat, mely ese-
tén Bourdieu és Coleman tékeelméletét vetitettiik a k6zOsségi szolgalat kimeneti
outputjara, ugyanakkor Granovetter koncepcidja alapjan vizsgaltuk az erés és
gyenge kotések fellelhetSségét a szolgalat soran. A szakirodalom szerint a szolga-
latnak mind az er6s, mind a gyenge kotések kialakitdsaban és fenntartasdban
kiemelt szerepe van, tovabba segiti a munkahelyi bedgyazédast is. Megalkottuk a
koz6sségi szolgalat aktorainak kapcsolati halojat, igy kijelenthetjik, hogy a szol-
galat a program minden szerepl6jének kapcsolati t6két gazdagitd eszkoze lehet.

A palyaszocializacié dimenzion beliil, a kapcsolati t6ke névelésén tdl a kézos-
ségi szolgalat célja a palyaorientacié is. Az elemzések azt mutatjak, hogy a servi-
ce-learning jellegli programok elsGsorban a humdn- és bolcsészettudomanyi, a
szocialis és egészségligyi, valamint a muavészeti képzéseknek kedveznek, mig a
mérnoki és természettudomanyos targyakat tanuldk kevésbé képesek Gsszekap-
csolni a tanultakat a szolgalattal, mely az adott tudomanyteriletek szervezeti
kinalatanak szikosségébdl ered. Hazankban eddig nem kertlt sor annak feltara-
sara, hogy milyen Osszefiiggés mutatkozik az egyes tudomanyteriletek és a szol-
galati tevékenységek kozott, azaz képes-e szakmailag kamatoztatni a tanul6 a
gyakorlatban szerzett szaktudast.

A hazai és nemzetkézi szakirodalom attekintését kovetSen ismertettik az
empirikus kutatasunk koncepcidjat, és megfogalmaztuk kutatasi kérdéseinket,
hipotéziseinket, melyeket az elméletbe agyazva mutattunk be. A szakirodalom
alapjan harom hipotézist fogalmaztunk meg, melyeket longitudinalis és kereszt-
metszeti vizsgalatok segitségével ellenériztink.

Az elsé hipotézisunkben, azt feltételeztiik, hogy a fapasztalati tanulis sorin be-
kdvetkezett képességek fejlidésének tanuldi percepeidi pozitiv dsszefiiggésben dllnak az iskolai
kozdsségl szolgdlat irdnti pogitivabb attitiidikkel.

Az eredményeink szerint a tanulok az 50 6ra elvégzését koveten képességfej-
16déstél szamoltak be. Az 6nbevallds alapjan mért képességfejlédés kapcsan
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munkaerdépiaci és interkulturalis képességek fejlédése mentén tettiink killonbsé-
get, a vart szocialis és allampolgari képességek nem rendezédtek killon faktorok-
ba. Azt lathattuk, hogy a munkaerépiaci képességek fejlédésérél a magasabb
kulturalis t6kével és a szolgalat irant pozitivabb attitid6kkel rendelkez6k, mig az
interkulturalis képességfejlédésrdl a magas és kbzepes Onkéntességi rataval ren-
delkez6 megyében él8k, a szakgimnaziumba jardk, és a szolgalat irant pozitivabb
attitidokkel rendelkez6k szamoltak be. Mindkét faktor esetén megallapithato,
hogy a szolgalat iranti pozitiv attitddok névelik annak esélyét, hogy fejlédjenek
ezek a képességek a k6zosségl szolgalat soran. Ha Gsszevetjlk a tapasztalati tanu-
las altalunk mért két indikatora kapcsan — az osztalytermi tudast hasznositotta a
szolgalat soran, és a szolgdlat soran szerzett tapasztalatokat kamatoztatta a ta-
nulmanyai alatt — kapott eredményeket (miszerint a falusi, a szakgimnaziumba
jard, az alacsonyabb iskolazottsagd édesapak gyermekei, a magas sajat kulturalis
tékével rendelkezbk, a pozitivabb attitidokkel rendelkezék és a rosszabb tanul-
manyi atlaguak kérében kovetkezett be tapasztalati tanulds) a képességfejlédéssel,
az lathatd, hogy a porzitivabb attitidok hatisa mindkét esetben kiemelkedd. Te-
hat azokndl a tanuléknal ment végbe a tapasztalati tanulds, és ezaltal fejlédtek
leginkabb a képességeik, akik pozitivabb attitid6ket kapcsoltak a szolgalathoz.
Hipotézisiink tehat beigazolddott, hiszen pozitiv attitdd esetén mind a tapasztala-
ti tanulas, mind a képességfejlédés bekévetkezik.

Maisodik hipotézistinkben, azt feltételeztiik, hogy az iskolai kiosségr szolgdlatban
vald résguétellel és a szolgdlat irdnti pogitiv attitildok esetén a tarsadalmi részvételben (Gnkén-
tesség és jovibeli onkéntességi tervek, civil aktivitds, sgocidlis érzékenység) és a palyasgocializd-
cioban (palyaorientdcio segitése és munkabelyi bedgyazddds nivelése a szerzett kapesolati tike
bovitése dltal) pozitiv viltozasok kovetkeznek be.

A tarsadalmi részvétel longitudinalis vizsgalata szerint a civil aktivitas tekintet-
ében azt lathattuk, hogy a tanuldk szavazasi hajlandésaga, és az, hogy beszélget-
nek a politikardl, jelentés mértékben noévekedett az évek soran. A jévébeli 6n-
kéntességi tervek, mint a tarsadalmi részvétel masodik indikatora, azt mutatjak,
hogy a tanuldk t6bb mint negyede végzett 6nkéntes munkat a kézosségi szolgala-
ton kivill, azonban ennél kevesebben terveznek énkéntes tevékenységet folytatni
a jovSben. Bar azt nem tudtuk igazolni, hogy a k6z6sségi szolgalat hatdsara nétt
volna a hajlandésag az onkéntesség irant, azt azonban lathattuk, hogy kotelezs-
sége ellenére nem vette el a tanulok kedvét jelentésen az 6nkéntességtél. A moti-
vaci6 tekintetében azonban hipotézisiink beigazolédni latszott, miszerint az 6n-
kéntesség motivacidja az altruizmus iranyaba mozdult el. Ezt igazolja az az adat,
hogy 9.-161 12. évfolyamra nétt a masokon vald segités motivacidja, ugyanakkor
az individualista motivacié, mint az Gj kultrdk megismerése, szignifikinsan
csokkent.

A tarsadalmi részvétel harmadik indikatora, a szocialis érzékenység kapcsan
azt lathattuk, hogy a tanulok kérében a kézosségl szolgalat elvégzését kovetSGen
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nétt a tandcsadasi hajland6sag idegen személyek szamara, tovabba az egyes szet-
vezetekben valo segité részvétel, mig a masokon valé gondoskodas csékkent.
Osszességében tehat azt lathatjuk, a tarsadalmi részvétel — a civil aktivitds és a
szocialis érzékenység mutatok alapjan — valamelyest nétt, bar a névekedés nem
szignifikans, az 6nkéntesség esetén azonban cs6kkenés mutathaté ki.

A keresztmetszeti vizsgalat soran végzett regresszios eredmények azt jelzik,
hogy a szolgalat iranti pozitiv attitlid esetén a tarsadalmi részvételben (civil aktivi-
tas, onkéntesség, szocidlis érzékenység) és a palyaszocializacié (palyaorientacio,
munkahelyi beagyazédas) mentén pozitiv elmozdulas tapasztalhat6. Ugy véljiik, a
koz6sségi szolgalat kulcsa a pozitiv attitdok kialakitasaban ragadhaté meg, hi-
szen annak fennallasa jelentGsen hozzajarul a szolgalat céljainak eléréséhez.

Harmadik hipotézisinkben azt feltételeztiik, hogy azg iskolai kizisségi szolgdlat —
ag ditalunk vigsgdlt céljai mentén — hogzdjarul a kialakult demogrdfiai és tarsadalmi std-
tusgkiilonbségek csokkentéséhez, azaz iskolai kozisségi szolgdlatmak tarsadalmi kiilonbsége-
ket fiegyenlitd hatdsa van.

A keresztmetszeti vizsgalat esetén a logisztikus regresszids eredmények azt
mutattak, hogy a kéz6sségi szolgalat iranti pozitiv attitddre a tirsadalmi hattér, a
bourdieu-i értelemben vizsgilt gazdasagi és kulturalis hattér hatdsa nem kimutat-
haté. Azaz, a hatranyosabb helyzetd tanuldknak is sikertilhet pozitiv attitidoket
kialakitani a szolgilat irant, mely arra vilagit ra, hogy a szolgalatnak tarsadalmi
kiegyenlité szerepe van.

A longitudinalis vizsgalatunk eredményei szerint a tanuldk civil aktivitdsat a 9.
évfolyamban a nem valtozo, a sajat kulturalis t6ke és a vallasi kisk6z0sségi tagsag
befolyasolta, mig a 12. évfolyamra mind6ssze a nem valtozé és a sajat kulturalis
téke jatszott szerepet az allampolgari aktivitisban. A nem tekintetében a fidkat
jellemezte elsésorban az aktivabb magatartis, mig a sajat kulturalis t6ke esetén
érzékelhetS, hogy annak hatdsa az évek soran gyengiilt. Ez pozitiv eredmény
abban a tekintetben, hogy ha a kulturalis t6ke kevésbé befolyasolja a civil aktivi-
tast, akkor azok a didkok is aktivabb allampolgarokka valhattak a kbzosségl szol-
galat hatasara, akik alacsonyabb kulturalis t6kével rendelkeznek. Fontos eredmé-
nytink tehat, hogy a kéz6sség szolgalat hozzajarulhat a kulturalis tGke 4ltal kelet-
kezett killonbségek cs6kkentéséhez.

Tovabbi longitudinalis és keresztmetszeti vizsgalatainkban — melyek mar szo-
rosan nem kapcsolédnak hipotéziseinkhez — tobbvaltozos modszerekkel részle-
tesebben is elemeztik, hogy a szolgalat altalunk vizsgalt céljait milyen tarsadalmi
és demografiai hattérvaltozok befolyasoljak.

A civil aktivitast vizsgalva kimutattuk a szerzett kulturalis t6ke pozitiv hatasat,
és azt, hogy a fitk kérében jellemz6bb a civil aktivitas fejlédése a kézbsségi szol-
galat soran. Ugyanakkor azt is feltartuk, hogy a magasabb iskolai végzettségl
édesanyak gyerekei és a szolgalat irant pozitivabb attitiddel rendelkez6k aktivabb

civil magatartasrdl adtak szamot.
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Az 6nkéntesség iranti attitGdok kapcsan azt lathattuk, hogy a magasabb sajat
kulturalis t6ke, a vallasossag — longitudinalis vizsgalat esetén a kisk6zOsségi tag-
sag, keresztmetszeti vizsgalat esetén a kézésségi vallasossag —, valamint a poziti-
vabb attitdok novelik az 6nkéntesség iranti hajlandésagot. Erdemes lenne tehat
az alacsonyabb kulturalis t6kével rendelkez6k és a templomba nem, vagy ritkan
jardk korében is népszerlsiteni az dnkéntes lehetéségeket, és nagyobb hangsulyt
fektetni arra, hogy a tanuldk szivesebben végezzék a szolgalatot. A vallasossag és
az Onkéntesség pozitiv kapcsolata a szakirodalomban mar bizonyitott, 4j ered-
ményiink pedig az, hogy a k6z6sségi szolgalat még tovabb erdsiti a vallasosok
korében a masokon vald segités fontossagat.

A szocialis érzékenység kapcsan a longitudinalis eredményeink azt mutattak,
hogy a lanyok szocialis érzékenysége 9. évfolyamrdl 12. évfolyamra nétt, ugyan-
akkor a kulturalis t6ke mindkét adatfelvételnél erésen hatott. A longitudinalis
vizsgalat arra is ravilagitott, hogy 12. évfolyamra a falusiak kérében is megnétt a
szocialis érzékenység. Mindkét évfolyamnal lathatd, hogy a vallasi kisk6z6sségi
tagsag ¢és a sajat kulturdlis t6ke pozitivan hat a szocialis érzékenységre. A ke-
resztmetszeti vizsgalat eredményei szintén megerSsitették a fenti eredményeket,
azt, hogy a kulturalis tSke szerepe kiemelten fontos a k6zdsségi szolgalat szocialis
érzékenységet elérd céljanak beteljestilése kapesan, ugyanakkor azt is lathatjuk,
hogy a jobb objektiv alapon megitélt anyagi helyzetd és vallasgyakorld tanulok-
nak, valamint a szolgalat irant pozitivabb attitddékkel rendelkezéknek nagyobb a
szocialis érzékenységiik.

A kapcsolati t6ke tekintetében az eredményeink azt jelzik, hogy a tanulok el-
sésorban a sajat kapcsolati haléjukra timaszkodtak az intézményvalasztisnal
(erGs kotések), ezt kéveti a baratok, a sztlék és az iskola kapcsolatrendszere.
Egyes hattérvaltozok mentén (nem, iskolatipus, fenntartétipus, megye, sziilék
iskolazottsaga, kulturalis t6ke, anyagi helyzet, imadkozas gyakorisaga) kilonbsé-
gek rajzolédnak ki annak kapcsan, hogy kinek a tanacsara valasztott fogadoin-
tézményt a tanulo.

A fogaddszervezet alkalmazottai korébe kiépitett kapcsolatok szempontjabdl
az lathatd, hogy a fiatalok alapvetéen porzitivan tekintenek vissza a szolgalat so-
ran kiépitett kapcsolatokra, azonban csak a tanulok negyede latta ugy, hogy ezek
a kapcsolatok a késébbi munkédjuk soran is kamatoztathatok lesznek. A poziti-
vabb hozzaallast fiatalok kozil kiemelkedtek a magas onkéntességi rataval ren-
delkez6 megyében lakok, a faluban él6k és a pozitiv attitGddel rendelkezdk, akik-
nek az egyes hattérvaltozok kiszlrését kovetSen is megmaradt az elényiik a tobbi
tanulohoz képest. Ok tehat azok, akik a keresztmetszeti vizsgalat szerint legin-
kabb tudtak pozitiv kapcsolatokat kiépiteni a kézosségi szolgalat soran az intéz-
mények alkalmazottaival.

A palyaorientacié kapcsan az lathat6, hogy a keresztmetszeti vizsgalatunk

eredményei szerint a megye, az iskolatipusa, az édesanya iskolazottsaga, a tanul6
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kulturalis t6kéje, a tanulmanyi atlag és a szolgalat irdnti attitid mentén elhatiro-
lédnak azok a tanuldk, akiknek segitett a szolgalat a palyaorientacioban és a pa-
lyaszocializaciéban. Az eredmények szerint tehat a magas 6nkéntességi ratdju
megyében él6knek, a szakgimnazistaknak, a magasabb iskolai végzettségt édes-
anyak gyermekeinek, a magasabb kulturalis t6kével rendelkezé tanuléknak, a
rosszabb tanulmanyi atlagiaknak és a szolgalat irant pozitivabb attitddékkel ren-
delkezSknek segitette a szolgalat a palyaorientacidjat.

Az is lathatd, hogy a szakgimnazistak tobbsége torekszik arra, hogy olyan te-
rileten végezze a szolgalatot, ami tudomanyteriletének megfelelé (egészségtu-
domanyi, allamtudomanyi, bélcsészettudomanyi, gazdasagtudomanyi és muvé-
szeti tertileten tanuldk). Bizonyos esetekben azt is lattuk, amennyiben a tudo-
manyterilet nem illeszkedik a valasztott tertilethez, a nemi jellegbdl eredeztethetd
érdeklédési teriilettel megegyez tertiletet valasztottak a fiatalok (pl: A rendvé-
delmi teriiletet valasztok korében magas az informatika tagozatos tanulok ara-
nya). Ott, ahol sikertilt a szaktertletet a kbz6sségl szolgalati tertilettel Osszekap-
csolni (rendvédelmi szak) lathattuk, hogy inkdbb pozitivan befolyasolta a szolga-
lat a tanulmanyi eredményességet — ezt azonban a j6vében egy komplexebb
eredményességi mutatéval tovabb kell vizsgilnunk. Jelen kutatds soran
minddssze a végzett tevékenység teriiletébdl kévetkeztettink arra, hogy sikertilt-e
Osszekapesolni a szaktertletet a szolgilati teriilettel, azonban a j6vében fontos
lenne a végzett tevékenység jellege szerint tovabb vizsgalni az Gsszefliggéseket.

Bar a hipotézisiinkben nem vizsgaltuk, a szakirodalom ravilagit, hogy a ko-
z6sségi szolgalat egyik alappillére, hogy a tanuldék minél tobb teriileten kiprébal-
hassak magukat, ezdltal életszerd, adott esetben szakmai tapasztalatokhoz jussa-
nak, melynek hatasara személyiséglik, szocidlis érzékenységiik, allampolgari tuda-
tossaguk ¢és palyaorientacidjuk fejlédhet. Ahogy az 6nkéntesség esetén, ugy az
iskolai k6z0sségi szolgalat soran is beszélhetink, un. ,.,forgdajtds onkéntesség-
61”7, hiszen a tanulok kilonbozs tevékenységet prébalhatnak ki, igy egyfajta
kisérletez6 szocializacié megy végbe. Az iskolanak feladata, hogy minél szinesebb
fogaddszervezeti kinalatot biztositson annak érdekében, hogy a valtozatossig
elve megval6sulhasson. Az eredményeink ezzel szemben azt mutatjak, hogy bar a
tanulok tébb mint fele t6bb teriileten végzi a szolgalatot, az attitidék mentén
azok a tanuldk voltak pozitivabbak a szolgalat irdnt, akik egy helyen végezték a
szolgalatot. A felkészité tanarok és az altaluk koordinalt felkészité és feldolgozo
orak — mely soran aktiv tanulasrél beszélhetink — hozzajarulnak ahhoz, hogy
pozitiv attitidok alakuljanak ki a fiatalokban a szolgalattal kapcsolatban.

Az, hogy a tanul6k valtozatos tertileteken végzik a szolgalatot, vagy az, hogy a
tanulonak van valasztasi lehetGsége, tObb konkluzidra engedhet kdvetkeztetni.
Alapvetben a szabad valasztas elvének értelmében — mely a k6z3sségi szolgalat
céljainak elérése érdekében egy szintén fontos alapelv —, lehetéséget kell nydjtani
az iskolaknak arra, hogy minél t6bb fogaddszervezethez eljuthassanak a tanulék.
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Ellenkez6 esetben a valtozatossag elve sem Iép életbe, hiszen ha nem biztositott
legalabb a nyolc szolgalati tertiletet lefed6 intézményi kinalat, nem biztos, hogy a
tanulok tudnak olyan szervezetet talalni, ami érdeklédési tertiletiiknek megfeleld.
Ennek eredményeképp a nem megfelel6 intézményvalasztas gyokereiben hozza-
jarulhat a program iranti negativ attitidok megalapozasahoz, még az 50 6ra meg-
kezdése el6tt.

Abban az esetben, ha a tanul6knak adott a lehetSség arra, hogy olyan tertle-
ten végezzék a szolgalatot, ami érdekl6dési koriiknek megfelels, feltehetéleg
szivesebben végzik a tevékenységeket, és sokkal inkabb képesek bevonddni a
végzett tevékenységbe, ezdltal a tanulds is hatékonyabban johet létre, legyen az
affektiv vagy tapasztalati tanulas. Ugy tdnik, hogy a fogadészervezetek rutinsze-
ribb latogatisa és a célcsoportok szamara tett hosszabb szolglat is éppolyan
fontosnak bizonyul a kézbsségi szolgalat iranti pozitivabb attitiddk kialakuldsa
szempontjabol, mint az, hogy a tevékenység és a kérnyezet valtozatos legyen. A
projektszer kbzosségi szolgalat kialakitasa, bar az iskola részér6l nagyobb szer-
vezést igényel, hiszen a koordinatornak t6bb projektet kell egyszerre szerveznie
és fenntartania, hozzajarul ahhoz, hogy a felkészité és a feldolgozé 6rak sokkal
céliranyosabbak, ezaltal hatékonyabbak is legyenek. A tematikus felkészits és
feldolgozé 6rak akar a fogaddszervezetekkel kozbsen is mikddhetnek a haté-
konysag és eredményesség szolgalataban.

Koényviinkben megallapitottuk, hogy a felkészité és feldolgozé éraknak kulcs-
szereplk van a szolgalat iranti attitGdok kialakitasaban. Az adataink azt mutattak,
hogy azok a tanulék, akiknek volt felkészité orajuk, kritikusabban tekintettek
vissza a szolgalatra, mint azok, akiknek nem volt felkészitésiik. Ugy tanik, hogy a
telkészit6 6rak inkabb az intézményvalasztast segitik, és nem a pozitivabb attitd-
dok kialakitasat. Ugyanakkor azt is lattuk, hogy azok a tanuldk, akik elégedetteb-
bek voltak a felkészité orakkal, a szolgalat iranydba is pozitivabban attitidéket
kapcsoltak. A feldolgozé orak hasznossaga tekintetében is hasonld eredményre
jutottunk. Azok, akik hasznosnak tartottak a feldolgozé o6rakat, pozitivabban is
vélekedtek a szolgalatrol.

Meglatasunk szerint a j6vében fontos lenne nagyobb hangsulyt fektetni a fel-
készit6 és feldolgozd orak megszervezésére, a koordinalé pedagoégusok és a fo-
gadoszervezetek koordinatorainak felkészitésére és timogatasara (pénzbeli vagy
természetbeni tdimogatas pl.: 6rakedvezmény). Bz azért fontos, mert ha a k6z6s-
ségi szolgalat aktorai k6rében egy jol mikods haldzat éptl ki, ahol egymas kozott
megoszthatjak a szolgalattal kapcsolatos feladatokat, informaciokat, és segitségért
tudnak fordulni egymashoz, az minden érintett szamara konnyebbséget jelent.
Javasoljuk a j6v6ben olyan koordinaciés irodak kialakitasat, ahol felkészilt szak-
emberek nydjtanak segitséget a pedagdgusoknak, a fogaddszervezetek alkalma-
zottainak és a didkoknak egyarant. Ezeken a koordinaciés pontokon lehetéség
nyilna a pedagégusok és a fogaddszervezetek koordinatorai szamara a képzések
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megszervezésére, j6 gyakorlatok bemutatasara, 4j modszerek megismertetésére,
és segitséget kaphatnanak az adminisztrativ feladatok ellatasaban is. Ezeknek az
irodaknak a feladata lehetne a kéz6sségi szolgalat teljesitésének szabalyos kont-
rollja is, melynek hatasara csdkkenteni lehetne az 50 6ra elvégzése nélkiili leiga-
zoltatasok szamat. Az itt dolgoz6 szakemberek tovabba feliigyelnék azt, hogy a
fogadodszervezeteknél megfelel6 bandsmodban részesiljenck a diakok, és valéban
hasznos szolgalatot végezzenck.

Az eredmények alapjan azt is megallithatjuk, hogy a felkészité foglalkozasok-
nak még nagyobb hangsulyt kell fektetnitik a szocialis érzékenyitésre, a feldolgo-
z6 Oraknak pedig a reflexiok megvitatasara. A bemutatott tanulasi modellek (ta-
pasztalati, k6z6sségl, transzformalis, affektiv tanulas) ravilagitottak arra, hogy
gyakran a megélt tapasztalatok prezentalasa, a megfigyelések és a reflexiok szam-
bavétele hozzasegiti a fiatalt ahhoz, hogy még inkabb realizdlédjanak és fontossa
valjanak az egyes tarsadalmi problémak, 6nvizsgalatra késztetheti, melynek hatasa
cselekvésre invitalhatja az egyént. A felkészité 6rakon tehat aktiv szerepet kell
vallalnia a fogaddszervezetek koordinatorainak, ahol bemutathatjak az intézmé-
nyeiket, ismertethetik a végezhets tevékenységeket, tovabba szocidlisan érzéke-
nyithetik a fiatalokat — gy létrejohet az affektiv tanulas. Fontos ez azért is, hogy
amikor a tanuldk belépnek az intézménybe, gatlasok nélkiil, kell6 felkésziltséggel
tudjak szolgalatukat végezni. Nem utols6 sorban lathattuk azt is, hogy a felkészi-
t6 6rak hozzajarulnak a pozitivabb attitGdok kialakitasahoz is.

A j6v6re vonatkozé tovabbi javaslataink egyike az, hogy fontos lenne az ala-
csonyabb kulturalis t6kével rendelkez8k és a lanyok szamdra minél t6bb olyan
tevékenységet kinalni, amely elGsegitheti a civil részvételik névekedését. Bar a
szakirodalom aldtaimasztja azt, hogy a lanyok allampolgari és civil aktivitasa alap-
vetSen alacsonyabb a fidkéndl, a kozdsségi szolgalat egy eszkoz lehet ahhoz,
hogy a tarsadalmi esélyegyenlSség jegyébe a lanyokhoz is kézelebb vigye politikai
és civil részvételt.

Az eredményeink ravilagitottak arra, hogy a k6zOsségl szolgalat még tovabb
erdsiti a vallasosak korében a masokon vald segités fontossagat. A j6vében fon-
tos lenne az egyhazi intézményeket 6sztondzni arra, hogy mint fogaddszerveze-
tek nagyobb sziamban legyenek jelen a kinalati oldalon. Igy a didkok nem csak az
Onkéntességet és a masokon valé segitést tapasztalhatjak meg, hanem a vallasi
pluralizmus is szélesitheti vilagnézetitket. Ez fontos lehet azért, mert az 50 6ra
alatt nemcsak kilonb6z6 fogaddszerveteket és célcsoportokat ismerhet meg a
tanuld, hanem a vallasi sokszintséget is megtapasztalhatja, ami elGsegitheti az
iskolai k6z6sségi szolgalat céljaihoz valé kozelebb keriilését is.

A munkahelyi bedgyazodasra és a kapcsolati haléra vonatkozé eredmények
alapjan tett javaslataink egyike, hogy a kisebb teleptilések, 6nkormanyzatok veze-
téségének figyelmét még inkabb fel kell hivni arra, hogy az iskolai k6z&sségi
szolgalatbol nemcsak a didkok, hanem a helyi fogadészervezetek, ezaltal a telep-
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lések is profitalhatnak. A fiatalok fontos eréforrast jelenthetnek egy telepiilés
szamara, hiszen beépithetik innovativ Stleteiket, melyek elGsegithetik a teleptilés
fejlodését. A fiatalok ezaltal érdekérvényesitési lehetGségeiket is gyakorolhatjak,
mely tovabb segiti a civil aktivitisuk névekedését. Tovabbi elénye ennek az, hogy
a kisebb telepiiléseken ¢él6k a kozsségi szolgalat soran bévithetik kapcesolati
hal6jukat, mely hozzajarulhat ahhoz, hogy a tanulmanyok befejezését kévetSen
lakéhelyiikon maradhassanak. A pozitiv attitGdok erésitése a kapcesolati t6ke
esetén is nyilvanvalé. A fogadoéintézmények koérében végzett korabbi kvalitativ
kutatasi eredményeink azt mutattak, hogy fontos lenne a szilék bevonasa a ko-
z6sségi szolgdlatba, akar ugy, hogy 6k onkéntesként segithessék a szervezet
munkajat. Ennek eredményeképp nem csak a tanuldk, de a sziilék kapcsolati
tékéje is névekedhet.

A palyaorienticié kapcsin megallapithaté, hogy az oktatisi intézményeket
még inkabb motivalni kell arra, hogy minél tobb olyan fogaddszervezettel vegyék
fel a kapcsolatot, melybdl a tanuldk egyfajta kibGvitett szakmai gyakorlatként,
tovabbi szakmai ismeretekre tehetnek szert. A gimnazista tanuldk szamara pedig
szitkségszeribb a minél szinesebb fogaddszervezeti kinalat kialakitasa.

Ugy véljiik tehat, hogy kutatasunknak gyakotlati haszna is jelentkezik, hiszen
az iskolai kéz6sségi szolgalat mikodésérdl és hatékonysagardl végzett vizsgala-
tunk hozzdjarul az iskoldban mkédé programok eredményességének javitdsa-
hoz. A kutatasunk korlatja, hogy a program hatasat az attitGdok 6nbevallas alap-
jan torténd valtozasaval mértitk, és az életkor valtozasaval jar6 egyéb tényezSk
hatasat nem tudtuk kiszirni, tovabba mivel kutatisunk nem tisztin panelvizsga-
lat, a csoportszintl attitidvéltozasokat tudtuk elsésorban vizsgilni. Problémat
okozhat az is, hogy kutatasunkban nem volt kontrollcsoport, mivel a k6z&sségi
szolgalatot minden érettségizé didknak kételezd teljesiteni. Emellett a jov6ben
fontos lenne olyan longitudinalis vizsgalatot végezni, ahol az 50 éra monitoroza-
sara kertil sor. Hsettanulmanyok kapcsan még mélyebben vizsgalhatnank azt,
hogy mely tényez6k gatoljak a pozitivabb attitidok kialakitasat, ezaltal ravilagitva
arra, hogy milyen intézkedések sziikségesek a pozitivabb attitidok kialakitasdhoz.

Tovabbi kutatasi célunk nyomon kévetni a felsGoktatasi hallgatok koérében a
tarsadalmi részvételben bekovetkezett valtozast, azaz a civil aktivitas, a szocidlis
érzékenység és az Onkéntességi hajlandosag alakulasat kvantitativ modszerekkel.
Az iskolai kozbsségi szolgalat hosszu tava hatasa a kotelez6ség megszinését
kovetSen, azaz a kézépiskola befejezését kbvetSen lesz igazan kimutathato. ]6-
vébeni célunk a pedagdgusok koérében olyan kvalitativ vizsgalat elvégzése, mely-
ben arra keressiik a valaszt, hogy melyek azok a tényez6k, amelyek segithetik a
pedagdgusok pozitiv attitidjeinek kialakitsat a szolgélat irant. Ugy véljiik, a sike-
res k6z6sségl szolgalathoz elsé 1épés a mentortanarok, szolgalati koordinatorok
motivacidjanak felkeltése, hiszen egy lelkes pedagogus jelentésen meghatarozhat-
ja a felkészitG és feldolgozé orak hatékonysagat, de a tanuldék szolgalat irdnti
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attitadjeit is. A pedagdgusokkal készitett interjik segitséget nydjthatnak egy olyan
motivacios kézikonyv kidolgozasahoz, melyben pedagogiai aspektusbol kézelit-
juk meg a szolgalat gyakorlati megvaldsitasat.

Tervezziik tovabba a fogaddszervezetek koordinatorai kérében végzett kvali-
tativ kutatasunk tovabbi bévitését. A korabbi interjus eredmények azt mutattak,
hogy a fogaddszervezetek koordinatorai szlikséges és hasznos programnak tatt-
jak a szolgalatot, azonban gyakran bizonytalanok abban, hogy koordinatorként
milyen szerepet is kell betolteniiik a szolgalat soran. Ugy véljilk, mint ahogy a
pedagdgusok, ugy a koordinatorok motivacidjat is névelni kell a program sikere
érdekében. A pedagdgus kézikényv mintdjara, a koordinatorok szamar is sziik-
ségszerd egy olyan segédlet elkészitése, melyben a fogaddszervezetek oldalardl
mutatjuk be a szolgalat gyakorlati megvaldsitasahoz szitkséges tudnivalokat.

Konyviink 6sszegzéseként megallapithatjuk, hogy az iskolai k6zosségi szolga-
lat jelenthet egy utat az aktfvabb allampolgari 1ét felé, de kizardlag pozitiv tanuloi
attitdd esetén. A jovében tehat ennek az attitGdnek a kialakitasat kell szorgal-
mazni, melyhez meglatisunk szerint a fent ismertetett beavatkozasok is hozzaja-
rulhatnak.

194

—
| —



Felhasznalt irodalom

Dokumentumok

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikidéséril és a
kdgnevelési intézmeények névhaszndlatdril
https://netjogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200020.emm Utolsé letoltés:
2018.06.26.

51/2012. (XII. 21.) EMMI rendelet a a kerettantervek kiaddsinak és jovabagydsinak
rendjérdl
https://net.jogtat.hu/jogszabaly?docid=A1200051. EMM&timeshift=20
180831 &txtreferer=A1400017.EMM Utolso letoltés: 2020.06.14.

2011. évi CXC. t6rvény a nemzeti kbzneveléstdl, Magyar Kozlony 162. szam, 2011.
december 29.

Az Enrdpa Tandes Chartdja a demokratikus dllampolgdrsdagra nevelésrdl és emberi jogi neve-
lésrdl (2010): https:/ /rm.coe.int/1680487827 Utolso letdltés: 2018.06.26.

Bureau of Labor Statistic (2015): VVolunteer rate down slightly for the year ending in
September 2015 https:/ /www.bls.gov/opub/ted/2016/volunteer-rate-
down-slightly-for-the-year-ending-in-september-2015.htm Utolsé letél-
tés: 2018.06.27.

CAS Guide: https:/ /www.ibo.org/programmes/diploma-
programme/ curticulum/ creativity-activity-and-service/ Utolsé letoltés:
2020.05.26.

Csaké Mihaly (2008): Iskola és tdarsadalon kérddiv.
https://sites.google.com/site/mcsako/kutatas/iskola-es-tarsadalom
Utolso letoltés: 2017.08.11.

Eurobarometer (2004): Eurobarometer Spring. 2004 Public opinion in the European
Union
http://ec.europa.cu/commfrontoffice/publicopinion/archives/eb/eb61
/eb61_en.pdf Utolsé letoltés: 2018.06.08.

Eurobarométer 75.2 (2011): Onkéntesség és generdcick kizitti szolidaritis TNS
Opinion & Social.

European Social Survey (2004):
http:/ /www.europeansocialsurvey.org/download.htmlrfile=ESS2¢03_5
&y=2004 Utolsé letdltés: 2018.06.08.

European Social Survey (2006): http:/ /www.europeansocialsurvey.org/data/round-
index.html Utols6 letoltés: 2018.06.08.

Eurydice Report (2017): Citizenship Education at School in Enrope.
https://eacea.ec.europa.cu/erasmus-plus/news/new-eurydice-report-
citizenship-education-school-in-europe-2017_en Utolso let6ltés:
2018.01.10.

195

—
| —


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200020.emm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200051.EMM&timeshift=20180831&txtreferer=A1400017.EMM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200051.EMM&timeshift=20180831&txtreferer=A1400017.EMM
https://rm.coe.int/1680487827
https://www.bls.gov/opub/ted/2016/volunteer-rate-down-slightly-for-the-year-ending-in-september-2015.htm
https://www.bls.gov/opub/ted/2016/volunteer-rate-down-slightly-for-the-year-ending-in-september-2015.htm
https://www.ibo.org/programmes/diploma-programme/curriculum/creativity-activity-and-service/
https://www.ibo.org/programmes/diploma-programme/curriculum/creativity-activity-and-service/
https://sites.google.com/site/mcsako/kutatas/iskola-es-tarsadalom
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/archives/eb/eb61/eb61_en.pdf
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/archives/eb/eb61/eb61_en.pdf
http://www.europeansocialsurvey.org/download.html?file=ESS2e03_5&y=2004
http://www.europeansocialsurvey.org/download.html?file=ESS2e03_5&y=2004
http://www.europeansocialsurvey.org/data/round-index.html
http://www.europeansocialsurvey.org/data/round-index.html
https://eacea.ec.europa.eu/erasmus-plus/news/new-eurydice-report-citizenship-education-school-in-europe-2017_en
https://eacea.ec.europa.eu/erasmus-plus/news/new-eurydice-report-citizenship-education-school-in-europe-2017_en

Flash Eurobarométer 455 (2017): European Youth Report 2018:
http://ec.europa.cu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Result
Doc/download/DocumentKy/82294. Letoltve: 2019. 06. 30.

Global Education in Portugal (2016): The European Global Education Peer Review
Process National Report on Global Education in Portugal. https:/ / gene.eu/wp-
content/uploads/Gene_NationalReport-Portugal.pdf Utolsé letoleés:
2018.06.27.

International Social Survey Program (2004): Citigenship - ISSP 2004
https:/ /dbk.gesis.org/dbksearch/sdesc2.asp?no=3950&search=issp%20
2004&search2=&field=all&field2=&DB=e&tab=0&notabs=&nf=1&af
=&l11=10 Utolsé letoltés: 2018.06.08.

Kerettanterv (2020): A 2020-as NAT-hoz illeszkedd tartalmi szabdlyozik.
https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020_nat Utols6
letsltés: 2020.06.01.

KSH (2011): Onkéntes munka Magyarorszigon
www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentesmunka.pdf Utolsé
letSltés: 2018.06.08.

KSH (2012): Onkéntes munka Magyarorszigon. (A munkaerd-felmérés, 2011. I11. negyed-
i kiegésitd felvétele.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentesmunka.pdf
Utols6 letSltés: 2018.06.05.

KSH (2016a): Az dnkéntes nuntka jellenzi.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentes.pdf Utol-
s6 letoltés: 2018.06.05.

KSH (2016b). Statisztikai tikir
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/oktat/oktatas1516.pdf
Utolso letoltés: 2019.04.01.

KSH (2017): 1ddsoros éves adatok - Gazdasdgi és nonprofit szervezetek, villalkozdsok
teljesitménye
https://www.ksh.hu/stadat_eves_3_2 Utolsé let6ltés: 2018.06.20.

Magyar Kozlony 32. szdam. pp 6487

Munkaer6-felmérés (2017): Onkéntes munka.
https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz97.html Utolsé letol-
t¢5:2019.006.30.

Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020: 1. melléklet az 1068/2012. (111.20.) Korm.
hatarozathoz

Simonyi Istvan & Bod6 Marton (2012): Segédlet az; iskolai kozisségi szolgdlat megszer-
vezéséhez,.
http:/ /kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFilerurl=%2FUploads%2F
Documents%2F5ce152¢2-0247-4101-8fde-

196

—
| —


http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download/DocumentKy/82294
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download/DocumentKy/82294
https://gene.eu/wp-content/uploads/Gene_NationalReport-Portugal.pdf
https://gene.eu/wp-content/uploads/Gene_NationalReport-Portugal.pdf
https://dbk.gesis.org/dbksearch/sdesc2.asp?no=3950&search=issp%202004&search2=&field=all&field2=&DB=e&tab=0&notabs=&nf=1&af=&ll=10
https://dbk.gesis.org/dbksearch/sdesc2.asp?no=3950&search=issp%202004&search2=&field=all&field2=&DB=e&tab=0&notabs=&nf=1&af=&ll=10
https://dbk.gesis.org/dbksearch/sdesc2.asp?no=3950&search=issp%202004&search2=&field=all&field2=&DB=e&tab=0&notabs=&nf=1&af=&ll=10
https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020_nat
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentesmunka.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentesmunka.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/onkentes.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/oktat/oktatas1516.pdf
https://www.ksh.hu/stadat_eves_3_2
https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz97.html

0fc50bca5815.pdf&fileName=Seg%C3%A9dlet.pdf. Utolso letdltés:
2018.06.28.

TARKI (2014) Allampolgdrsig 1. Milyen a ji dllampolgir
http://old.tatki.hu/hu/news/2014/kitekint/20141112_allampolgar.htm
1 Utolsé letoltés: 2018.06.27.

The Eunropean Quality of Life Survey (2007):
https:/ /www.eurofound.europa.cu/european-quality-of-life-survey-2007
Utolsé letdltés: 2018.06.08.

World Values Survey (2005-2009): Wave 5
http:/ /www.wotldvaluessurvey.org/ WVSDocumentationWV5.jsp Utol-
s6 letoltés: 2018.06.08.

Szakirodalom

A. J. van Goethem, Anne—Van Hoof, Anne-A. G. Van Aken, Marcel-A. W.
Raaijmakers, Quinten—-Boom, Jan & Orobio de Castro, Bram (2012):
The role of adolescents’ morality and identity in volunteering. Age and
gender differences in a process model. Journal of Adolescence, 35. 509—520.

Abes, Elisa S.—Jackos, Golden & Jones, Susan R. (2002): Factors That Motivate
and Deter Faculty Use of Service-learning. Michigan Journal of Community
Service Iearnin, Vol 9. Fall 5—17.

Albert Fruzsina & Hajdu Gabor (2016): Integraltsag, szegénység, kapcsolati tGke.
Szocioldgiai szemle, 26 (3), 28—55.

Amerson, Roxanne (2010): The impact of service-learning on cultural competen-
ce. Nurses Education Perspectives, 31(1), 18=22.

Angelusz Robert & Tardos Robert (2006): Halézatok a magyar tarsadalomban.
In Kovach Imre (szerk.): Tdrsadalni metszetek. Erdekek és hatalmi viszonyok,
individualizdcid és egyenltlenség a mai Magyarorszdgon. Budapest, Napvilag Ki-
adé6, 227-252.

Araté Andras (1999): Civil tirsadalom, forradalom és alkotmany. Budapest, Uj Manda-
tum Kiadé

Argyle, Michael (1999): The development of social coping skills. In Frydenberg,
Erica (ed): Learning to cope. Oxford University Press, New York.

Astin, Alexander. W. & Sax, Linda. J. (1998): How Undergraduates Are Affected
by Service participation. Journal of College Student Development, 39(3),
251-203.

Astin, Alexander. W.—Vogelgesang, Lori .J.—Ikeda, Elaine. K. & Yee, Jennifer. A.
(2000). How Service Learning Affects Students. Los Angeles: University of
California Los Angeles, Higher Education Research Institute.

Baki Fléra (2017): Erzékenyité programok évodaban. Tudomdny és Hivatis (2). A
Semmelweis Egyetem Peté Andras Kar internetes folyoirata.

197

—
| —


http://old.tarki.hu/hu/news/2014/kitekint/20141112_allampolgar.html
http://old.tarki.hu/hu/news/2014/kitekint/20141112_allampolgar.html
https://www.eurofound.europa.eu/european-quality-of-life-survey-2007
http://www.worldvaluessurvey.org/WVSDocumentationWV5.jsp

Balazsi Ildik6—Ostorics Laszl6—Szalay Balazs—Szepesi 1ldik6 & Vadasz Csaba
(2013): Programe for International Student Assessment PISA 2012 Osszefoglald
Jelentés. Budapest, Oktatasi Hivatal

Baltes, Anna Maria & Seifert, Anne (2010): Germany: Service learning in its in-
tancy. Phi Delta Kappan, 91(5), 33-34.

Barat Tamas (2012): Felel6sség - Tarsadalmi FelelGssagvallalas. Tarsadalom, gaz-
dasag jog, politika: XXI. Szdzad - Tudomdnyos kizleményeke, 2012/27. 47—
52.

Barnes, Gail V. (2002): Opportunities in service learning. Music Educators Journal,
88 (4), 42—46.

Barreneche, Ignacio Gabriel & Flores-Ramos Héctor (2013): Integrated or
Isolated Experiences? Considering the Role of Service-Learning in the
Spanish Language Curriculum. Hispania, 96 (2), 215-228 pp.

Bartal Anna Maria & Kmetty Zoltan (2011): A magyar 6nkéntesek motivacioi.
Civil Sgemle. 2011 /4. 7-30.

Bartal Anna Maria (2009): Onkéntesek és nem-inkéntesek jellemzdi a 2008. évi Enrdpai
érték vizsgdlat tiikrében.
http://volunteermotivation.info/downloads/ ONK_NEMONK_BAM?2
009.pdf Utolso letdltés: 2018.06.25.

Bartal Anna Maria (2010): Elnek koztiink boldog emberek is... - a magyar 6nkén-
tesek és nem-Onkéntesek jellemz6i. In Rosta Gergely & Tomka Miklos
(szerk.) Mit értékelnek a magyarok? Az Enrdpai Ertékrend Vizsgilat 2008. évi
magyar eredmeényer. OCIPE Magyarorszag, Budapest: Faludi Ferenc Aka-
démia. 143-180.

Bartleet, Brydie-Leigh, Bennett—-Dawn,—Marsh, Kathryn, Power—Anne, &
Sunderland, Naomi (2014). Reconciliation and transformation through
mutual learning: Outlining a framework for arts-based service learning
with indigenous communities in Australia. [nfernational Journal of Education
and the Art, 15(8), 24.

Bassi, Sherry. (2011): Undergraduate nursing students' petceptions of service-
learning through a school-based community project. Nursing Education
Perspect, 32(3), 162—167.

Batchelder, Thomas. H. & Root, Susan. (1994): Effects of an Undergraduate
Program to Integrate Academic Learning and Service: Cognitive, Proso-
cial Cognitive, and Identity Outcomes. Journal of Adolescence, 17(4), 341—
355.

Batta Zsofia (2013): Onkéntesség Magyarorszagon 2013. Budapest, Aduprint Kft.

Battistoni, Richard. M. (1997): Service learning and democratic citizenship. Theory
Into Practice, 36(3), 150—1506.

198

—
| —


http://volunteermotivation.info/downloads/ONK_NEMONK_BAM2009.pdf
http://volunteermotivation.info/downloads/ONK_NEMONK_BAM2009.pdf

Bauver Béla & Szabé Andrea  (2009):  Ighsdg 2008  gyorsjelentés.
http://mek.oszk.hu/16100/16102/16102.pdf Utolsé let6ltés:
2019.04.07.

Pedagdgiai Szemle, 2004/2. 113—116.

Beck, Ulrich (2009): A munka szép 4 vildga. Szeged, Belvedere.

Becker, Edgell Penny & Dhingra, H. Pawan (2001): Religious Involvement and
Volunteering: Implications for Civil Society. Sociology of Religion, 62(3),
315-335.

Bekkers, René & Wilhelm, Mark. O. (2006): Helping but Not always empathic:
Helping behavior, dispositional empathic concern and the principle of
care. Social Psychology Quarterly, 73(1), 11-32.

Bekkers, René (2009): A new national service learning program in the Nether-
lands Preliminary Evidence. Forum 21. European Journal on Child and Youth
Research, 3. 62—068.

Bennett, Matthew & Parameshwaran, Meenakhshi (2013): What factors predict
volunteering among youths in the UK?, Briefing Paper 102, Birmingham:
Third Sector Research Centre

Berardo, Kate (2005): Intercultural Competence: A synthesis and discussion of current
research and theories.
https://www.yumpu.com/en/document/view/4541721 /intercultural-
competence-a-synthesis-and-discussion-diversophy ~ Utolsé  latogatas:
2017.04.10.

Berényi Eszter—Imre Anna & To6rok Balazs (2015): Oktatdspolitikai modellek és
elemzése. Budapest, Oktataskutato és FejlesztS Intézet

Berti, Cathi-Debacker, Maryvonne—Chervin, Philippe—Comte, Bénédicte &
Robert, Aline (1998): Awareness activities about handicap. Technical Coordina-
tion of social and community Rebabilitation, Handicap International, Bangla-
desh

Bicsik Zsanett Agnes (2016): Valt(ak)ozd olvasatok Johann Friedrich Herbart pedagd-
gidjanak hazai recepeigiaban. Budapest, Gondolat Kiado

Bilik Janos (2013): Az 500 drds kizosségi szolgdalat: s3ocidlis tanuldsi projekt a Probdsz-
ka Ottokdr Rarolikens Gimndzinmban
http:/ /kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFilerurl=%2FUploads%2F
Documents%2F3b5ad092-2d8d-4437-8954-
853009806a11.pdf&fileName=Bilik%20].%20Szakdolgozat.pdf. Utolsd
letdltés: 2018.06.26.

Billig, Shelley. H. (2009): Does quality matter: Testing the new K-12 service-
learning standards for quality practice. In Moely, Barbara E.—Billig, Shel-
ley, H & Holland, Barbara, A. (Eds.): Advances in service-learning research,

199

—
| —


http://mek.oszk.hu/16100/16102/16102.pdf
http://journals.sagepub.com/home/spq
http://journals.sagepub.com/home/spq
https://www.yumpu.com/en/document/view/4541721/intercultural-competence-a-synthesis-and-discussion-diversophy
https://www.yumpu.com/en/document/view/4541721/intercultural-competence-a-synthesis-and-discussion-diversophy
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F3b5ad092-2d8d-4437-8954-85300f986a11.pdf&fileName=Bilik%20J.%20Szakdolgozat.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F3b5ad092-2d8d-4437-8954-85300f986a11.pdf&fileName=Bilik%20J.%20Szakdolgozat.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F3b5ad092-2d8d-4437-8954-85300f986a11.pdf&fileName=Bilik%20J.%20Szakdolgozat.pdf

Vol 9. Creating our identities in service-learning and community
engagement. Greenwich, CT: Information Age 131-158.

Blasko6 Zsuzsa (2002): Kulturalis reprodukci6 vagy kulturalis mobilitas. Szocioligiai
Szenle 2002.2, 3-27.

Bocsi Veronika—Fényes Hajnalka & Markos Valéria (2017): Motives of volunte-
ering and values of work among higher education students. Citizenship
Social and Economics Education, 16(2), 117-131.

Bod6 Marton (2014): A kézosségl szolgalat 2011-es bevezetése és tanulsagai. In
Uj pedagdgiai szemle, 2014/3-4. 47—68.

Bod6 Marton (2015a): Az iskolai k6zOsségl szolgalat és a nemzetkdzi gyakorlat.
In Bodé Marton (szerk.) Az Iskolai Kozisségi Szolgdlat bevezetésének tapaszta-
latai 2015. Budapest, Oktataskutaté és Fejleszté Intézet 9-37 pp.

Bodo Marton (2015b): IKSZ Kutatdsok, Tapasztalatok.
http:/ /www.ofi.hu/sites/default/files /attachments /bodo_marton_konf
0220_uj_jav.pdf Utolsé letdltés: 2018.06.27.

Bod6 Marton (2015¢): Service-learning experiences in the hungarian community-service
programme. Debrecen. 2015. junius 19. Konferencia eléadas

Bodé Mirton (2016a): A pedagégusszerep és az Iskolai K6zosségi Szolgalat. In
Kapoes, X1, évt. 69. 3—14.

Bod6 Marton (2016b): Osszegzd jelentés az Iskolai Kozisségi Szolgilat monitori litogata-
sairdl. http://www.nemzetipedkat.hu/uploads/tudaster/pdf/2016.
IKSZ monitori 6sszegz6 jelentés.pdf Utolsé letoltés: 2017.08.11.

Bodé Marton (20192): Az iskolai k6z6sségi szolgalat, avagy a kutatas, a kritériu-
mok és a fogadd intézményi gyakorlatok talalkozasi pontjai. In Bodo
Marton (szerk.): Az iskolai k6zOsségl szogalat. Szocidlpedagdgia, 13. 74—
105.

Bod6 Marton (2019b): Esettanulmany a marseille-i Lycée de Provence szocialis
cselekvés programjardl, vagy egy nemzetkozi kdzosségl szolgalat j6 gya-
kotlat adaptiv lefrasa. In Bodé Marton (szerk.): Az iskolai kbz6sségi szo-
galat. Szocidlpedagdgia, 13. 186—210.

Bodé Marton—Kamf Alfréd & Kormos Jozset (2011): Iskolai kizisségi sgolgdlat -
Tars-program. Budapest, Magyar K6zlony Lap-és Konyvkiad6 Kift.

Bodé Marton & Markos Valéria (2019): Az iskolai kéz6sségi szolgalat didkatti-
tidjeinek vizsgalata végzés kozépiskolasok korében. Educatio, 28(3),
616—623.

Bodé Marton—Markos Valéria—Mézes Jézsef—Sarosi Tinde & Szaloki Mihaly
(2017): Az iskolai kézsségi szolgalat a 9. és 12. évfolyamos diakok vé-
leménye titkrében. In Uj Pedagdgiai Szemle, 2017. 9-10. 4171,

200

—
| —



Bod6 Marton—Matolcsi Zsuzsa & Racsok Balazs (2018): Kézikinyw az Iskolai Ko-
0sségi Szolgdlat sikeres megvaldsitasibog. Bger, BEszterhazy Karoly Egyetem
Oktataskutat6 és Fejleszt6 Intézet

Bognar Adrienn (2014): A ealidi szocializdcios tényezk batisa a politikai aktivitdsra.
Doktori disszertaci6. 304 pp.

Bognar Adrienn (2015): A fiatalok politikai attitddjei. Kuitrira és kozisség. IV (VI),
2015/111. 85-99.

Bonwell, Charles C. & Eison, James A. (1991): Active learning: Creating Excitement
in the Classroom. ASHE-ERIC Higher Education Reports. 121 pp.
Borbély-Pecze Tibor Bors (2016): Szakképzés és palyaorienticié — tévutak és

lehetSségek. Educatio, 2006/1. 59—69.

Bourdieu, Pierre (19806): The forms of capital. In . Richardson (Ed.) Handbook of
Theory and Research for the Sociology of Education. New York, Greenwood,
241-258.

Bourdieu Pierre (1998): Gazdasagi téke, kulturdlis téke, tirsadalmi téke. In
Lengyel Gybrgy & Szanté Zoltan (szerk.): Tdkefajtik. Budapest, Aula Ki-
adé Kft. 155-177.

Bourdieu, Pietre (1973): Cultural reproduction and social reproduction in knowledge, edu-
cation and cultural change. London: Tavistock

Bringle, Robert G. & Hatcher, Julie A. (1995): A Service-Learning Curriculum
tor Faculty. Michigan Journal of Community Service Learning. Fall 1995, 112—
122.

Bringle, Robert. G.—Ruiz, Ana. I.—Brown, Margaret. A. & Reeb, Roger. N.
(2016): Enhancing the Psychology Curriculum Through Service
Learning. Psychology Learning & Teaching, 15(3), 294-309.

Bronfenbener, Urie—Harding, John & Gallwey, Mary (1958): The measurement
of skill in social perception. In McClelland, D. C. (Ed.) Talent and Society.
NY: Van Nostrand.

Brown, Bethanne—Heaten, C. Pamela & Wall, Andrea (2007): A Service-Learning
Elective to Promote Enhanced Understanding of Civic, Cultural, and
Social Issues and Health Disparities in Pharmacy. Awerican Journal of
Pharmacentical Education, 71(1), 9. pp.

Brown, D. Steven—Ellis-Hale, Kimberly-Meinhard, Agnes—Foster, Mary &
Henderson, Ailsa (2007): Community Service and Service 1earning in Canada.
A Profile of Programming Across the Country. Knowledge Develop-
ment Centre. Imagine Canada

Bukodi Erzsébet & Rébert Péter (2006): Vagyoni helyzet — kulturalis fogyasztas.
In Kolosi Tamas—T6th Istvan Gyorgy & Vukovich Gy6rgy (szerk.) Tar-
sadalmi riport 2000. Budapest, TARKI 346-376.

201

—
| —



Burnst, David. J. (2011): Motivations to volunteer and benefits from service
learning: an exploration of marketing students. Journal for Advancement of
Marketing Education, 18. 10—23.

Butcher, Jacqueline (2003): A Humanistic Perspective on the Volunteer-
Recipient Relationship: A Mexican Study. In Dekker, Paul & Halman,
Loek (eds.): The Values of 1V olunteering. Cross-Cultural Perspectives. New york,
Boston, Dordrecht, London, Moscow, Kluver Academic/Plenum Pub-
lishers. 111-126.

Campbell, David. E. (2000): Social capital and Service Learning. Po/itical Science
and Politics, 33(3), 64—0645.

Chen, Guo-Ming & Starosta, J. William (1997): A review of the concept of inter-
cultural sensitivity. Human Commmunication, 1, 1-16.

Chen, Hsiu-chin—Jones, McAdams-Jones Dianne—Tay, Lyn Djin & Packer, M.
John (2012): The impact of service-learning on students' cultural com-
petence. Teaching and Learning in Nursing, 7(2), 67-73.

Cicognani, Elvira—Zani, Bruna—Fournier, Bernard—Gavray, Claite & Born,
Michel (2012): Gender differences in youths’ political engagement and
participation. The role of parents and of adolescents’ social and civic
participation. Journal of Adolescence, 35. 561-576.

Clary, Gil. E-Snyder, Mark—Ridge, Robert—Stukas, Arthur—Copeland, John—
Haugen, Julie & Miene, Peter (1998): Understanding and Assessing the
Motivations of Volunteers: A Functional Approach. Journal of Personality
and Social Psychology, 74(6), 1516—1530.

Clifford, Joan (2017): Talking About Service-Learning: Product or Process? Re-
ciprocity or Solidarity? Journal of Higher Education Outreach and Engagement,
21(4), 1-13.

Cnaan, Ram & Amrofell, Laura (1994): Mapping Volunteer Activity. Nouprofit
and V'oluntary Sector Quarterly, 23(4), 335-351.

Cohen, Jean L. & Aratd, Andrew (1992a): Civil Society and Political Theory. Camb-
ridge, The MIT Press

Cohen, Jean L & Arat6, Andrew (1992b): Politics and Reconstruction of the
Concept of Civil Society. In Honneth, Axel et al. (eds.): Cultural-Political
Interventions in the Unfinished Project of Enlightenment. Cambridge, The MIT
Press, 121-142.

Cole, Michael & Cole, R. Sheila. (2001): Fejlddéslélektan. Osiris Kiado, Budapes

Coleman, James S. (1977): Differences Between Experiential and Classroom
Learning. In Experiental learning: Rationale, Characteristics, and Assessment
(San-Francisco: Jossey-Bass)

202

—
| —



Coleman, James S. (1988): A tarsadalmi tSke az emberi téke termelésében. In
Lengyel Gyorgy & Szant6d Zoltan (1998) Tikefajtdk: A tarsadalmi és kultu-
ralis erdforrasok sgocioldgidja. Budapest, AULA Kiadé.

Cone, Dick & Harris, Susan (1996): Service learning practice: Developing a theo-
retical framework. Michigan Journal of Community Service 1earning, 3(Fall),
31-43.

Conway, James M.—Amel, Elise L. & Gerwien, Daniel P. (2009): Teaching and
learning in the social context: A meta-analysis of service learning’s ef-
fects on academic, personal, social, and citizenship outcomes. Teaching of
Psychology, 36(4), 233-245.

Cooper, Shetlyl B.—Cripps, Jody H. & Reisman, J. 1. (2013): Service-learning in
Deaf studies: Impact on the development of altruistic behaviors and so-
cial justice concern. Awmerican Annals of the Deaf, 157(5), 413—427.

Crocetti, Elisabetta—Jahromi, Parissa & Meeus, Wim (2012): Identity and civic
engagement in adolescence. Journal of Adolescence, 35, 521-532.

Currie-Mueller Jenna L. & Littlefield Robert S. (2018): Embracing Service-
learning Opportunities: Student Perceptions of Service-learning as an
Aid to Effectively Learn Course Material. Journal of the Scholarship of Tea-
ching and Learning, 18(1), 25-42. doi: 10.14434 /josotl.v18i1.21356

Cushman, Ellen (2002): Sustainable Service Learning Program. College Composition
and Communication, 54(1), 40—65.

Czike Klara & Bartal Anna Maria (2004): Nonprofit sgervegetek és onkéntesek — iij
sgervegeti  tipusok 65 ag  Onkéntes  fevékenységet  végok  motivdcidi.
http://docplayer.hu/21088013-Nonprofit-szervezetek-es-onkentesek-
uj-szervezeti-tipusok-es-az-onkentes-tevekenyseget-vegzok-
motivacioi.html Utolsé letoltés: 2018.06.27.

Crike Klara & Kuti Eva (2006): Onkéntesség, jotékonysdg, tarsadalmi integricid. Buda-
pest, Nonprofit Kutatécsoport és Onkéntes Kézpont Alapitvany.

Czike Klara & Szaboné Ivanku Zsuzsanna (2010): Online kutatis az, onkéntességril a
lakossdg kirében. Onkéntes Kézpont Alapitvany.

Csap6 Bend (2003): A kdpességek fejlddése és iskolai fejlesztése. Akadémiai Kiado,
Budapest.

Csaké Mihaly (2004): Ifjusag és politika. A politikai szocializacié kutatisarol.
Eduncatio, 2004/4. 535-550 pp.

Csaké Mihaly (2011): Allampolgarokat nevel-e az iskola? In Bauer Béla & Szabé
Andrea (szerk.): Arctalan (¢)nemzedék. Ifisag 2000-2010. Budapest. Nem-
zeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet 101-114.

Csaké Mihaly (2018): Politikai szocializacié serdilSkorban. Mezszetek, 7 (3). 27—
42.

203

—
| —


http://docplayer.hu/21088013-Nonprofit-szervezetek-es-onkentesek-uj-szervezeti-tipusok-es-az-onkentes-tevekenyseget-vegzok-motivacioi.html
http://docplayer.hu/21088013-Nonprofit-szervezetek-es-onkentesek-uj-szervezeti-tipusok-es-az-onkentes-tevekenyseget-vegzok-motivacioi.html
http://docplayer.hu/21088013-Nonprofit-szervezetek-es-onkentesek-uj-szervezeti-tipusok-es-az-onkentes-tevekenyseget-vegzok-motivacioi.html

Csaké Mihaly—Muranyi Istvan—Sik Domonkos & Szabé Ildiké (2010): A csaladi
politikai szocializaciordl: vizsgalati szempontok egy empirikus kutatas-
hoz. Tdrsadalombkntatis, 28(4), 419—446.

Cs6zik Rita (2012): Atalakult lazadas. Magyar egyetemistik és féiskolasok politi-
kai szocializaciojanak valtozasa. In Szab6é Andrea (szerk.) Raciondlis lizads
hallgatik. Belvedere Meridionale. Szeged 45—64.

Csupor Zsolt Janosné (2010): Az empatikus bandsméd az egyiittnevelésben.
Iskolakultira. 10, 97-103.

D’Agostino, Maria J. (20006): Social Capital: Lessons from a Service-learning Program.
Park University International Center for Civic Engagement

Dancs Katinka & Kinyo Laszlé (2010): Az allampolgari aktivitast befolyasold
kulturalis t6ke személyes dimenzidjanak indikatorai: az intézmények
iranti bizalom és a bevandorldk irinti attitGdok. Iskolakultsira, 2013/7-8.
17-30.

Dancsé Tiinde (2005): A szocialis kompetencia megjelenése a nemzeti alaptan-
terv kiemelt fejlesztési feladataiban. Uj Pedagdgiai Szemle, 2005. aprilis. 45—
52.

Dekker, Paul & Halman. Loek (2003): Modernization and Vounteering. In The
values of voluntering. Cross-cultural perspectives. Kluver Academic/Plenum
Publishers, New York, Boston, Dotdrecht, London, Moscow, 2003

Dewey, John (1916): Democracy and education. An introduction the philosophy of educati-
on. The Macmillan Company. New York.

Dewey, John (1897): My pedagogical creed. The School Journal, LIV (3), 77-80.

Dewey, John (1900): School and Society: Being Three Lectures. Chicago: University of
Chicago Press

Dewey, John (1933): How we think. Heath, Boston.

Dewey, John (1938): Experiental and edenation. New York, Macmillan

DiMaggio, Paul. (1982): Cultural Capital and School Success: The Impact of
Status Culture Participation on the Grades of U.S. High School Stu-
dents. American Sociological Review, 47. 189—201.

Dokter, Betsy (2011): Civic internships for secondary school students and Fotorally: an
opportunity to develop European citizenship.
:http://ims.mii.lt/ims/konferenciju_medziaga/IFIP_2011/text/short%
20papers%020in%20pdf/doktor.pdf Utolsé letoltés: 2018.06.26.

Domjan Zsuzsanna (2014): Kozépiskoldsok kiz0sségi szolgdlatinak bemutatdsa a 3ala-
egerszegi Mindszenty Jozsef Altalinos Iskola Gimnazinm és Kolléginmban.
http:/ /kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFilerurl=%2FUploads%e2F
Documents%2F7a58835¢-0132-4378-a84c-
fhab32e7b957 pdf&fileName=29_04_2014%20pdf.pdf. Utolséd letdltés:
2018.06.21.

204

—
| —


http://ims.mii.lt/ims/konferenciju_medziaga/IFIP_2011/text/short%20papers%20in%20pdf/doktor.pdf
http://ims.mii.lt/ims/konferenciju_medziaga/IFIP_2011/text/short%20papers%20in%20pdf/doktor.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F7a58835c-0132-4378-a84c-fbab32e7b957.pdf&fileName=29_04_2014%20pdf.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F7a58835c-0132-4378-a84c-fbab32e7b957.pdf&fileName=29_04_2014%20pdf.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F7a58835c-0132-4378-a84c-fbab32e7b957.pdf&fileName=29_04_2014%20pdf.pdf

Dufour, Claude (2005): Service learning and social capital formation. Paper presented at
the AmericanPolitical Science Association Conference on Tea-
ching and Learning in Political Science, Washington, DC.

Eckstein, Katharina—Noack, Peter & Gniewosz, Burkhard (2012): Attitudes to-
ward political engagement and willingness to participate in politics: Tra-
jectories throughout adolescence. Journal of Adolescence, 35. 485—495.

Einolf C. J.(2011): The link between religion and helping others: the role of valu-
es, ideas, and language. Sociology of Religion, 72. 435—455.

Ekman, Joakim & Amna, Erik (2012): Political patticipation and civic engage-
ment: towards a new typology. Human Affairs, 22(3), 283-300.

Engler Agnes—Fedor Anita & Markos Valéria (2016): Vision and Plans of the
Young People of Nyiregyhaza about their Future. Youth in Central and
Eastern Europe. Sociological Studies, 6(2),118—135.

Everett, Kevin D. (1998): Understanding social inequalitythrough service-
learning. Teaching Sociology, 26(4), 299-309.

Eyler, Janet—Giles Jr. Dwight E. & Braxton, John (1997): The Impact of Service-
Learning on College Students. Michigan Jonrnal of Community Service Learn-
ing, (4) 5-15.

Eyler, Janet & Giles Jr. Dwight E. (1999): Where's the learning in service-learning? San
Francisco, CA: Jossey-Bass.

Eyler, Janet—Giles Jr., Dwight E.—Stenson, Christine M. & Gray, Charlene J.
(2001): At a Glance: What We Know about the Effects of Service-Learning on
College Students, Faculty, Institutions and Communities, 1993-2000, Vanderbilt
University, USA

Falk, Audrey (2012): Enhancing the Team Experience in Service Learning
Courses. Journal for Civic Commitment, 18. 1-16.

Falkné Bané Klira (2012): Kommunikaciés kultdra - kulturalis/interkulturalis
kompetencia, kulturalis intelligencia; az interkulturalis kompetencia fej-
lesztésének modszerei. In Tudomdinyos Fvkinyw 2011: Utkeresés és nivekedés.
Budapesti Gazdasagi Féiskola, 455—466.

Fazekas Anna & Nagy Adam (2015): Fiatalok. De civilek? — A taborok ifjusagatél
a fesztivalok ifjusagaig. A fiatalok modern és posztmodern kapcsolodasai
a civil tarsadalomhoz. Civil Szemle. 2015/2. 25-37.

Feen-Calligan, Holly & Matthews, K. Wendy (20106): Pre-Professional Arts Based
Service-Learning in Music Education and Art Therapy. International Jour-
nal of Edncation & the Arts, 17 (17), 1-37.

Fenwick, J. Tara. (2003 ): Learning from experience: Troubling orthodoxies and intersecting
guestions. Malabar, FL:Krieger Publishing.

Fényes Hajnalka (2009): Nemek szerinti iskolai eredményesség és a férfihatrany
hipotézis. Magyar Pedagdgia, 109 (1), 77—101.

205

—
| —



Fényes Hajnalka (2010): A nemi sajitossdgok kiilinbségének vigsgdlata az, oktatisban. A
nék hitranyainak felszdamolisa? Debreceni Egyetemi Kiadd, Debrecen

Fényes Hajnalka (2014): Onkéntesség és 4j tipust énkéntesség a Debreceni egye-
temistak koérében. In Fényes Hajnalka. & Szabo Ildiké (szerk) (2014)
Campus-lét a Debreceni Egyetemen. Debreceni Egyetemi Kiado, 85-108.

Fényes Hajnalka (2015): Onkéntesség és 1ij tipusii inkéntesség a felséoktatdsi hallgatik
kdrében. Debreceni Egyetemi Kiad6, Debrecen 9-46.

Fényes Hajnalka & Kiss Gabriella (2011): Az énkéntesség Eurdpai Eve - Az
Onkéntesség tarsadalmi jelensége és jelentGsége. Debreceni Szemle 1. tész
XIX(4), 360-368.

Fényes Hajnalka—Kovics Klira—Dusa Agnes Réka—Fekete Adrienn—Kardos
Katalin—Kovacs Edina—Markus Zsuzsanna—Morvai Laura—Nagy Zoltan—
Sebestyén Krisztina & Varga Eszter (2015): FelsGoktatasban résztvevd
hallgatok kilénb6z6 kompetencidinak mérési lehet6ségei. In Pusztai
Gabriella & Kovacs Klara (szerk): K7 eredményes a felsdoktatisban? Partium
Koényvkiad6 - Personal Problems Solution - Uj Mandatum Koényvkiad6

Fényes Hajnalka—Lipcsei Laszlé & Szeder Déra Valéria (2012): Onkéntesség a
Debreceni Egyetem hallgatéi taboraban. In Dusa Agnes—Kovacs Klara—
Markus Zsuzsanna—Nyusti Szilvia & S6rés Anett (szerk.): Egyetemi élet-
helyzetek. Ifjrisdgszocioldgiai tannlmdnyok II. Debreceni, Debreceni Egyetemi
Kiadé. 99-120.

Fényes Hajnalka & Markos Valéria (2016): Az intézményi kdrnyezet hatisa az
onkéntességre. In Pusztai Gabriella — Bocsi Veronika & Ceglédi Timea
(szetk.): A felsdoktatds (hozzdadott) értéke. Nagyvarad — Budapest, Partium

~P.PS-UMK.
Forray R. Katalin (2003): A multikulturalis/interkulturalis neveléstl. Lskolakultii-
ra, 6-7. 18-20.

Fénai Mihaly & Fabian Gergely (1999): Nyiregyhdzi fiatalok politikai és demok-
racia képe. In. Rozgonyi Ibolya (szetk.) ,,A demokricia 10 éve”. Bessenyei
Gyorgy Kényvkiado, Nyiregyhaza

Furco, Andrew (1996): Service-learning: A Balanced Approach to Experiental Educa-
tion. Expanding Boundaries: Service and learning. Corporation for National
Service, Washington DC.

F. Téth Andras & Nagy Adam (2009): Human infrastruktira: Onkéntesség —
foglalkoztatds — tagsag. Civil Szemle, 2009/1-2. 59-77.

Gaiser, Wolfgang & de Rijke, Johann (2008): Political participation of youth:
Young Germans in the European context. Asia Europe Journal, 5(4), 541—
555. doi:10.1007/s10308-007-0147-x.

Garami Erika (2013): Kistérségi jellemz0k egyiittes hatdsa ag oktatds eredményességére és a
tovdbbtanuldsi dontésekere. Doktori disszertacio. 277.

206

—
| —



Gati Annamaria (2010a): ,,Alattvalék vagy polgirok lesinek?” A fiatalok aktiv dllam-
poledrsdgi készségei Magyarorszdgon nemzetkizi dsszebasonlitisban mdsodelemsés
nemzetkiyi  adatbaisok és a  s3akirodalom  alapjan. http:/ /www.tarki-
tudok.hu/?page=hu/aktiv-allampolgarsag/25-aktiv-allampolgarsag-
magyarorszagon-nemzetkozi-osszehasonlitasban Utolso letol-
tés:2018.06.27-

Gati Annamaria (2010b): Az dllampolgdrsig Magyarorszdgon nemzetkozi dss3ebason-
litasban. http://ess.tk. mta.hu/wp-
content/uploads/2013/04/Gati_Annamaria_ TARKI_TUDOK.pdf
Utols¢ letoltés: 2018.06.27.

Gellner, Ernest (2004): A szabadsdg feltételei. Budapest: Typotex. (Conditions of
Liberty: Civil Society and Its Rivals. Allen Lane/Penguin, 1994) .

Giczi Johanna & Sik Endre (2009): Bizalom, tarsadalmi téke, intézményi kt6-
dés. In Tarki Eurdpai Tarsadalmi Jelentés.
http://old.tarki.hu/hu/research/gazdkult/gazdkult_kotet_teljes.pdf
Utolsé letoltés: 2018.06.08.

Giles, Jr. E. Dwight. & Eyler, Janet (1994): The theoretical roots of service-
learning in John Dewey: Toward a theory of service-learning. Michigan
Journal of Community Service Learning, (1) 1, 77-85.

Granovetter, Mark S. (1973): The strength of weak ties. Awerican Journal of Socio-
logy, 78(6), 1360—1380.

Granovetter, Mark (1983): The Strength of Weak Ties. A Network Theory Revi-
sited. Sociological Theory, 1. 201-233.

Granovetter, Mark (1988): A gyenge kotések ereje. A halozatelemzés feliilvizsga-
lata. In Angelusz Robert &Tardos Rébert (szerk.): Valogatas a kapcso-
lathal6zati elemzés irodalmabdl, Szocioligiai Figyels. 1988/ 3.

Gray, Maryann Jacoby—Ondaatje, Elizabeth Heneghan—Fricker, Ronald D,—
Geschwind, Sandy A.—Goldman, Charles A—Kaganoff, Tessa—Robyn,
Abby—Sundt, Melora—Vogelgesang, L.& Klein, Stephen P. (1999): Com-
bining Service and Learning in Higher Education: Evaluation of the Learn and
Serve America, Higher Edncation Program. Santa Monica, CA: RAND.

Goleman, Daniel (1996): Emotional Intelligence: Why It Can Matter More Than 1Q.
Bantam Books.

Handy, Femida—Cnaan, Ram A.—Hustinx, Lesley,—Kang, Chulhee,—Brudney,
Jeffrey. L.—Haski-Leventhal, Debbie—Holmes, Kirsten—Meijs, Lucas C.—
Pessi, Anne Birgitta,—Ranade, Bhagyashree—Yamauchi, Naoto &
Zrinscak, Sinisa (2010): A Cross-Cultural Examination of Student Vo-
lunteering: Is It All About Résumé Building? Nonprofit and 1 oluntary
Sector Quarterly, 39(3), 498-523.

Hanifan, Lyda J. (1916): The rural school community center. Annals of the Ameri-
can Academy of Political Sciences, 67. 130—138.

207

—
| —


http://www.tarki-tudok.hu/?page=hu/aktiv-allampolgarsag/25-aktiv-allampolgarsag-magyarorszagon-nemzetkozi-osszehasonlitasban
http://www.tarki-tudok.hu/?page=hu/aktiv-allampolgarsag/25-aktiv-allampolgarsag-magyarorszagon-nemzetkozi-osszehasonlitasban
http://www.tarki-tudok.hu/?page=hu/aktiv-allampolgarsag/25-aktiv-allampolgarsag-magyarorszagon-nemzetkozi-osszehasonlitasban
http://ess.tk.mta.hu/wp-content/uploads/2013/04/Gati_Annamaria_TARKI_TUDOK.pdf
http://ess.tk.mta.hu/wp-content/uploads/2013/04/Gati_Annamaria_TARKI_TUDOK.pdf
http://old.tarki.hu/hu/research/gazdkult/gazdkult_kotet_teljes.pdf

Harflett, Naomi (2015): ‘Bringing them with personal interests’ the role of cultu-
ral capital in explaining who volunteers. Voluntary Sector Review, 6(1), 3—
19.

Harwood, Angela M. & Radoff, Sara A. (2009): Reciprocal benefits of men-
toring: Results of a middle school-university collaboration. In B. E.
Moely-S. H. Billig, & B. A. Holland (Eds.), Advances in service-learning rese-
arch: Vol 9. Creating onr identities in service-learning and community engagement.
131-158. Greenwich, CT: Information Age.

Haston, Warren & Russell, Joshua A. (2012): Turning into teachers: Influences
of authentic context learning expetiences on occupational identity deve-
lopment of preservice music teachers. Journal of Research in Music Educati-
on, 59(4), 369—-392.

Hawkins, LouAnne B &Kaplan, Leslie G. (2016): Helping the Me Generation
Decenter: Service Learning with Refugees. Journal of the National Collegiate
Honors Council, 17 (2), 157—175.

Hesser, Garry (1995): Faculty Assessment of Student Learning: Outcomes At-
tributed to Service-Learning and Evidence of Changes in Faculty Atti-
tudes about Experiential Education. Michigan Journal of Community Service
Learning, 2. 33—42.

Hironimus-Wendt, Rober ]. & Lovell-Troy, Larry (1999): Grounding Service
Learning in Social Theory. Teaching Sociology, 27 (4), 360-372.

Holtom Brooks—O’Neill S. Bonnie (2004): Job Embeddedness: A Theoretical
Foundation for Developing a Comprehensive Nurse RetentionPlan. The
Journal of Nursing Administration, 34 (5), 216-227.

Hustinx, Lesley (2001): Individualization and new styles of youth volunteering:
an empirical exploration. Voluntary Action, 3(2), 57-76.

Huszar Akos (2009): A kritikai elmélet rekonstrukcidja - Ujosztaly-elméletek és civiltirsa-
dalom-elméletek a rendszerviltds iddszakdban. Budapest, Napvilag Kiadd

Inglehart, Ronald (1977): The silent revolution. Changing valnes and political styles among
western publics. Princeton, NJ Princeton University Press

Inglehart, Ronald (1990): Culture shift in advanced industrial society. Princeton, NJ
Princeton University Press

Inglehart, Ronald (2003): Modernization and Volunteering. In Dekker, P. &
Halman, L. (eds.): The VValues of V'olunteering. Cross-Cultural Perspectives. New
York, Boston, Dordrecht, LLondon, Moscow: Kluver Academic/Plenum
Publishers. 55-70.

Jarvis, Peter (1987): Adult learning in the social context. London: Croom-Helm

Jeannotte, Sharon M. (2003): Singing Alone? The Contribution of Cultural Capi-
tal to Social Cohesion and Sustainable Communities. The International

Journal of Cultural Policy, 9 (1), 35—49.

208

—
| —



Jones, Lewellyn Angela & Kiser, Pamela M. (2014): Conceptualizing Criticality as
a Guiding Principle for High Quality Academic Service Learning. Interna-
tional Jonrnal of Teaching and Learning in Higher Education, 26(1), 147-156.

Juknevicius, Stanislovas & Savicka, Aida (2003): From Restitution to Innovation:
Volunteering in Postcommunist Countries. In Dekker, Paul & Halman,
Locek (eds.): The Values of Volunteering. Cross-Cultural Perspectives. Kluver
Academic/Plenum Publishers. New York, Boston, Dordrecht, London,
Moscow, 127-141.

Kahne, Joseph—Chi, Bernadette & Middaugh, Ellen (2006): Building
social capital for civic and political engagement: The potential
of high school civics courses. Canadian Jonrnal of Education, 29(2),
387-409.

Karlowits-Juhasz Orchidea (2012): Onkéntesség, kiisségi szolgdlat, pedagdgnsképés.
http:/ /bolcsesz.uni-miskolc.hu/dok/jubileumikotet/26_karlowits.pdf
Utols6 letSltés: 2018.06.27.

Karlowits-Juhasz Orchidea—Reif Jenifer (2013): Nekenz nem 8. Kozisségi szolgdlatot
végzd didkok kézikonyve. Miskole, ROSVIG Kft.

Karlowits-Juhdsz Otrchidea (2015): A jezsuitik szeretetszolgdlata a kitelezd iskolai
k0055607 szolgdlat kontextusdaban.
https://drive.google.com/file/d/13]2779XjceCfuk41dh8gpzXmg9BIIy9
0/view Utolsé letoltés: 2018.06.08.

Karlowits - Juhasz Orchidea (2019): A szeretetszolgalat médszertana és hozadé-
kai a miskolci Fényi Gyula Jezsuita Gimnaziumban. In Bodé Marton
(szerk.): Az iskolai k6z6sségi szogalat. Szocidlpedagigia, 13. 160—185.

Kasik Laszl6 (2006): Egytttmikodés és versengés. Fejlesztési elképzelések négy
kozépiskola pedagogiai programijaban. Uy Pedagdgiai Szemle. 2006/ 2.

Kasik Laszl6—Lesznyak Marta—Maténé Homoki Tinde & Téthné Aszalai Anett
(2011): A szocialisprobléma-megold6 gondolkodas vizsgalata tobbségi és
tanulasban akadalyozott didkok kérében. In Kozma Tamas & Perjés
Istvan (szerk)) (2012): Uj kutatisok a neveléstudomdnyokban. Kizoktatis, pe-
dagdgusképzés, neveléstudomdny a millt értékei és a jovd kibivisai. MTA Pedago-
giai Tudomanyos Bizottsaga Elte E6tvos Kiado.

Kauffman, Philip M.—O’Neill, Patricia B.—-Brandman, Shirley—Docca, R. Judith—
Durso, Michael A. — Smondrowski, Rebecca & Huh, Dahlia (2014): S7x-
dent service learning (SSL). Give a little time. ..make a big difference. 2014-2015
Guide for Students and Partents. Rockville, Maryland 20.

Keane, John (1988): Democracy and Civil Society. On the Predicaments of Enropean Soci-
alism, the Prospects for Democracy and the Problem of Controlling Social and Poli-
tical Power, London, Verso

Keane, John (2004): A civil tirsadalom. Régi képzetek, 1j latomdsok. Budapest,
Typotex

209

—
| —


http://bolcsesz.uni-miskolc.hu/dok/jubileumikotet/26_karlowits.pdf
https://drive.google.com/file/d/13J2779XjceCfuk4Idh8gpzXmg9BlIy90/view
https://drive.google.com/file/d/13J2779XjceCfuk4Idh8gpzXmg9BlIy90/view

Keaney, Emily (2006): From access to participation: Cultural policy and civil renewal.
London: Institute for Public Policy Research

Keller-Dupree A-Elizabeth—Little L. Megan—Hagman, Amanda G & Deckert J.,
Jessica (2014): Collaborative Learning: The Effects of Service Learning
on Personal and Professional Development. VISTAS Counselor Education
and Supervision.

Kenderfi Miklés (2012): A hatranyos helyzetd fiatalok palyaérettsége. In Szretykd
Gyorgy (szetk.): Gazgdasdgi kannibalizmus, batranyos helyzeti csoportok a mun-
kaerdpiacon és az emberi erdforrds menedzsment: A baitranyos helyzetii csoportok
munkaerdpiaci helyzetének s3ocioldgiai és humanpolitikai aspektusai. Pécs: Co-
menius Kft, 2012. 312-330.

Kiely, Richard (2005): A Transformative Learning Model for Service-Learning: A
Longitudinal Case Study. Michigan Journal of Community Service learning. Fall
2005. 5-22.

Kiny6é Laszlé (2010): Nemzetkozi és magyarorszagi allampolgarimtveltség-
kutatasok. Magyar Pedagdgia, 109(4), 399—425.

Kirlin, Mary (2002): Civic Skill Building: The Missing Component in Service
Programs? Political Science and Polities, 35(3), 571-575.

Kmetti Zoltan & Téth Gergely (2011): A politikai részvétel harom szintje.
Tardos Rébert — Enyedi Zsolt & Szabé Andrea (szerk.): Részvétel, kép-
viselet, politikai valtozas. Budapest: Demokracia Kutatasok Magyar
Kozpontja Alapitvany, 75—115.

Knight, Debra—Moser, Sharon & Groh, Carla (2007): Service Learning as a
Component of Physician Assistant Education: The Development of a
Compassionate Practitioner. The Journal of Physician Assistant Education,
18(2), 49-52.

Kolb, David A. & Fry, Ronald E. (1974): Toward an Applied Theory of Experiental
Learning. Cambridge, Mass. M.I'T. Alfred P. Sloan School of Manage-
ment.

Kolb, David A. & Fry, Ronald E. (1979): Experiental learning Theory and
Learning Experiences in Liberal Arts Education. New Direction for Experi-
ental learning 6, 79-92.

Kolb, David A. (2015): Experiential learning. Experiences as the source of learning and
development. Pearson Education, Inc

Kozma Tamas (2005): Egyhazi iskoldk - interkulturalis nevelés. Az egyhazi okta-
tas atalakulasa az 1990-es években. Educatio. 2005/3. 465—474.

Kozma Tamas (2006): Az dsszehasonliti neveléstudomany alapjai. Budapest, Uj Man-

datum Kiadé.

Kozma Tamas (2012): Oktatdspolitika. Debrecen - Pécs.
http://mek.oszk.hu/11200/11203/11203.pdf Utolso letoltés:
2018.01.08.

210

—
| —


http://mek.oszk.hu/11200/11203/11203.pdf

Kozma Tamas (2015): Az oktatdsi rendszer s3ocioldgidgja. Varga Aranka (szerk.): A
nevelésszocioldgia alapjai. Pécs, Pécsi Tudomanyegyetem Bolesészettudo-
manyi Kar Neveléstudomanyi intézet, Romolégia és Nevelésszociologia
Tanszék, Wlislocki Henrik Szakkollégium

Kraft, Richard J. (1990): Experiental learning.
https://www.d.umn.edu/~kgilbert/educ5165-
731/Readings/Experiential’20Learning%20-%20Kraft.pdf Utolsé le-
toltés: 2018.06.27.

Krzywosz-Rynkiewicz, Beata—Zalewska, M. Anna & Kennedy, J. Kerry (2018):
Young People and Active Citizenship in Post-Soviet Times. New York, Routled-
ge.

Lange, Dirc (2008): Citizenship Education in Germany. In Georgy B. Viola (eds.)
The Making of Citizenship of Enrgpe: New Perspectives on Citizenship
Education

Lautar, Chatla J-& Miller, Faith Y.(2007): Service-learning and dental hygiene: a
literature review. Journal of Dental Hygiene, 81(3), 64.

Leek, Joanna (2016): Global citizenship education in school curricula. A polish
perspective. Journal of Social Studies Education Research, 7 (2), 51-74.

Lundy, L. Brenda (2007): Service Learning in Life-Span Developmental Psycho-
logy: Higher Exam Scores and Increased Empathy. Teaching of Psychology,
34 (1), 23-27.

Mabry, Beth J.(1998): Pedagogical Variations in Service-Learning and Student
Outcomes: How Time, Contact and Reflection Matter. Michigan Journal of
Community Service Learning, 5(1), 32—47.

Markos Valéria (2015): Az iskolai kéz6sségi szolgalat iranti attitGdok a kézépis-
kolasok korében. In Juvenilia 171. Debreceni bélesész diakkordsok anto-
l6giaja. Debrecen, Printart-Press Kf. 209-224..

Markos Valéria (2016a): A nyiregyhazi kozépiskolas didkok iskolai kézdsségi
szolgalattal kapcsolatos tapasztalatainak vizsgalata. Pdrbeszéd Szocidlis
Munka Folydirat, 3(4), 14.

Markos Valéria (2016b): K6z6sségi szolgilat vagy 6nkéntesség. Educatio. 25 (3),
444-450.

Markos Valéria (2017): Az iskolai kizisségi szolgdlattal kapesolatos attitiidik vizsgdlata
Szaboles-Szatmar és Hajdi-Bibar megyében. (Megjelenés alatt)

Markos Valéria (2018a): A fogaddszervezetek koordinatorainak tapasztalatai az
iskolai k6z8sségi szolgalatrdl. In Iskolakultira, 28(3-4),12—27.

Markos Valéria (2018b): Az iskolai kiz0sségi szolgdlat szerepe a személyes kapesolathils-
zat kiépitésében. (megjelenés alatt)

Markus, Gregory B.—Howard, Jeffrey P. & King, David C. (1993): Integrating
community service and classroom instruction enhances learning: Results

211

—
| —


https://www.d.umn.edu/~kgilbert/educ5165-731/Readings/Experiential%20Learning%20-%20Kraft.pdf
https://www.d.umn.edu/~kgilbert/educ5165-731/Readings/Experiential%20Learning%20-%20Kraft.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Lautar%20CJ%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17908420
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Miller%20FY%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17908420

from an experiment. Educational Evaluation and Policy Analyszs, 15, 410—
419. doi:10.3102/01623737015004410

Markus Edina (2016): Amikor a harmadik az elsé. A civil szektor tobbféle nézdponthil.
Csokonai Kiad6, Debrecen

Matolcsi Zsuzsa (2013): Iskolai k6zdsségi szolgalat, mint pedagogiai eszkdz. Ne-
veléstudomdny 4. 70—83.

Matolcsi Zsuzsa (2017): Aktiv és felel6s allampolgari készségek és az iskolai ko-
z6sségi szolgalat. In Nagy Adam (szerk.): Szolgdlva, nem tindikilve. Tuven-
is Ifjasagszakmai Mdhely, ISZT Alapitvany, Budapest.

Marjainé Szerényi Zsuzsanna—Zséka Agnes—Kocsis Tamis & Széchy Anna
(2012): A fiatalok fogyasztisi és életmidbeli szokdsai a kormyezeti nevelés tikré-
ben. Mihelytanulmany. http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1011/ Utolsé
letltés: 2019.04.07.

Martinez, M. Lorato—Pefialoza, Pilar & Valenzuela, Cristina (2012): Civic com-
mitment in young activists: Emergent processes in the development of
personal and collective identity. Journal of Adolescence, 35. 474—484.

Marullo, Sam (1998): 1998. "Bringing Home Diversity: A Service-Learning
Approach to Teaching Race and Ethnic Relations." Teaching Sociology, 26.
259-275

Marullo, Sam & Bob Edwards. (2000): "Editors Introduction: Service-learning
Pedagogy as Universities’ Response to Troubled Times. American Bebavi-
oral Scientist, 43(5), 746—755.

Matarasso, Franc ois (2000): “Developing understanding of the social impact of
the arts”,Culturelink, 51-58, (Specialissue on culture and development vs.
cultural development).

Marzana, Daniela—Marta, Elena & Pozzi, Maura (2012): Social action in young
adults: Voluntary and political engagement. Journal of Adolescence, 35. 497—
507.

Mayhew, J. Matthew (2012): A Multilevel Examination of the Influence of Insti-
tutional Type on the Moral Reasoning Development of First-Year Stu-
dents. The Journal of Higher Education, 83( 3), 367—388.

Meaney, S. Karen—Bohler ,R. Heidi, Kopf, Kelcie—-Hernandez, Lesley & Scott, S.
La Tosha (2008): Setvice-Learning and Pre-Service Educators' Cultural
Competence for Teaching: An Exploratory Study. Journal of Experiental
Education, 31(2), 189-208.

Meggyesné Hosszu Timea & Maténé Homoki Tinde (2015): A tdrsadalni érzéke-
nyités middszertana kisgyermekkorban L
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_tarsadalmi_erzekenyites
_modszertana_kisgyermekkorban/ Utolsé letoltés: 2018.06.28.

212

—
| —


http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1011/
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_tarsadalmi_erzekenyites_modszertana_kisgyermekkorban/
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_tarsadalmi_erzekenyites_modszertana_kisgyermekkorban/

Mezirow, Jack (2000): Learning to think like an adult: Core concepts of transformation
theory. In Mezirow and Associates (Eds.). , Learning as transformation:
Critical perspectives on a theory in progress, (3-33), San Francisco, CA:
Jossey-Bass

Mitchell, D. Tania (2008): Traditional vs. Critical service-learning: Engaging the
literature to differentiate two models. In Michigan Journal of Community ser-
vice Learning. 2008. Spring 50—065.

Mogilner, Cassie (2010): The pursuit of happiness: Time, money, and social con-
nection. Psychological Science, 2109), 1348-1354.
doi:10.1177/0956797610380696

Molnar Gyongyvér (2001): A tudas alkalmazasa 4j helyzetben. Iskolakuiti-
ra,10.15-24.

Molnar, Michelle Lynn (2010): Arts-based service-learning: A curricnlum for connecting
students to their community. The University of Arizona. Dissertation
Monostori Katalin & Hérich Balazs (2008): Kornyezettudatossag: Attitld vagy

cselekvés. Szocioldgiai Szemle, 2. 57—80.

Mooney, M. Linda & Edwards, Bob (2001): Experiential Learning in Sociology:
Service Learning and Other Community-Based Learning Initiatives. Tea-
ching Sociology, 29(2), 181-194

Morgan, William & Steb, Matthew (2001): Building Citizenship: How Student
Voice in Service-Learning Develops Civic Values. Service Learning, General
Paper 83. 154-169.

Muranyi Istvan (1998): Szocio-kulturalis és tertleti tényez6k szerepe a 10-17 éves
fiatalok el6itéletes gondolkodasdban. In Sik Endre & Téth Judit (szerk.)
Idegenek Magyarorszdgon, magyarok idegenben. Budapest, MTA PTIL.

Muranyi Istvan (1999): Eléitéletesség és csaladi szocializacié a Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyei tizenévesek korében. Szaboles-Szatmar-Beregi Szemle, 1. 1-14.

Musick, Marc A.—Wilson, John & Bynum, W. B. (2000). Race and Formal Vo-
lunteering? The Differential Effects of Class and Religion. Social Forces,
78 (4), 1539-1571.

N. Kollar Katalin & Szabé Eva (2004): Pszicholigia pedagdgusoknak. Osiris Kiadd,
Budapest.

Nagy Jozsef (2000): A kritikus kognitiv készségek és képességek kritériumorien-
talt fejlesztése. Uj pedagdgiai szemle, 7-8. 255—2069.

Nagy Jozsef (2002): Szocialitas. In Nagy Jozsef (szerk.): Az alapkésgségek fejlidése
4-8 éves életkorban. OKEV-KAOKSZI. Budapest, 83-93.

Narai Marta & Reisinger Adrienn (20106): Tarsadalmi feleldsségvallalds és részvétel. A
lokdlis és teriileti koZ0s5ségt folyamatokban. Dialog Campus Kiado, Budapest -
Pécs.

213

—
| —


http://www.staff.u-szeged.hu/~gymolnar/MGy200110IK.pdf
http://www.staff.u-szeged.hu/~gymolnar/MGy200110IK.pdf

Narai Marta (2004): A civil szervezetek szerepe és jelentGsége az egyének, kbzos-
ségek, illetve a tarsadalom szamara. Educatio, 2004/4 616—634.

Németh Eszter—Nagy Renata—Dr. Sebestyén Istvan—Bécsy Etelka & Kocsis
Tamas (2013): A civil szervezetek statisgtikai szambavételének mddszertani ké-
gikonyve. Emberi Er6forrasok Minisztariuma

Newmann, M. Freed & Rutter, A. Robert (1985): A profile of high school com-
munity service programs. Educational leadership. 43(4), 65—71.

Oakes, William—Dufty, J. John—Jacobius, M. Thomas—Linos, K. Panos—Lord, M.
Susan—Schultz, William & Smith, Amy (2002): Service-learning in engineering.
32nd Annual Frontiers in Education. DOI: 10.1109/FIE.2002.1158178

Oakes, William (2004): Service-learning in engineering: A Resource Guidebook.
Higher Education. Paper 165.

Orban Annamaria & Szant6é Zoltan (2005): Tarsadalmi tSke. Erdélyi Tirsadalom,
2. 55-70.

Oross Daniel & Monostori Kristof (2016): Gondolkodj globalisan, cseleked;j
lokalisan! — ifjasagiigy és civil vilag, In Nagy Adam (szerk.): Margin kiviil
Magyar Lfjiisagkutatds 2016. 350-371.

Padanyi, Paulette-Baetz, Mark—Brown, D. Steven & Henderson, Ailsa (2009):
Does Required voluntering work? Results from Ontario’s High School Community
Service Program. Social Economy Fact Sheet (23),4. pp.

Parker, Anne Elizabeth—Myers, Natasha—Higgins, Christine Helen—Oddssson,
Thorun—Price, Meegan & Gould Trish (2009): More than experiential
learning or volunteering: a case study of community service learning
within the Australian context. Higher Education Research & Development,
28(6), 585-596.

Paxton, Pamela—Reith, Nicholas E. & Glanville, Jennifer L. (2014): Volunteering
and the Dimensions of Religiosity: A Cross-National Analysis. Reviw of
Religious Research, 56, 597-625.

Pérez-Diaz, Victor (1998): The return of civil society. Harward University Press

Plagnol, Anke C. & Huppert, Felicia. A. (2010): Happy to help? Exploring the
factors associated with variations in rates of volunteering across Europe.
Social Indicators Research, 97(2), 157—-176.

Polonyi Istvan (2008): Oktatis, oktatdspolitika, oktatisgazdasdgtan. Budapest, Nem-
zeti Tankonyvkiadd

Polyak Ildik6—Andrasi Gabor—Kéry Déra &Tardos Katalin (2012): Interkulturdlis
kompetencia és szervezeti mérésének lebetdséger cimii tanulmanya. Budapest, In-
ternational Business School

Prince, Michael (2004): Does Active Learning Work? .4 Review of the Research.
Journal of Engineering Education, 93. 223—-231.

214

—
| —


https://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=8181
https://doi.org/10.1109/FIE.2002.1158178

Print, Murray & Coleman, David (2003): Towards understanding of social capital
and citizenship education. Cambridge Journal of Education, 33(1), 123—149

Prouteau, Lionel & Sardinha, Boguslawa (2015). Volunteering and Country-Level
Religiosity: Evidence from the European Union. [o/untas, 26, 242—266.

Prékai Orsolya & Erd6s Judit (2015): Az iskolai kizisséei szolgdlat bevegetésének és
megvaldsitdsanak  tapasgtalatai a kognevelés rendszerében. Debrecen, Revita
Alapitvany 83p.

Pucino Amy & Penniston Thomas (2014): Service-learning and the Acquisition
of Social Capital in the Community College Setting. In Traver, Amy E.
& Katz, Zivah Perel (eds): Service-learning at the American Community College.
ISBN: 978-1-349-47234-5

Pukanszky Béla & Németh Andrds (1996): Neveléstirténet. Nemzeti Tankényvki-
ad6 Rt. Budapest-Szeged

Pusztai Gabriella (2004): Iskola és kizisség. Felekezeti kizépiskoldsok az exredfordulon.
Budapest, Gondolat Kiadé

Pusztai Gabriella (2009): A tirsadalmi téke és az iskolai palyafutds. Uj Mandatum
Kiadé. Budapest

Pusztai Gabriella (2011): Valldsossag és pedagdgiai ideologidk. Educatio. 2011/1.
48-061.

Pusztai Gabriella (2015): Tamogaté tényezék — Tanulmanyi eredményességet
timogaté tényezSk az egyetem falain belil és kiviil. In Pusztai Gabriella
& Koviacs Klara (szetk.): Ki eredményes a felsdoktatasban? Partium — P.P.S.-
U.M.K. Nagyvérad — Budapest.

Pusztai Gabriella (2017) Hallgaték civil kézosségi részvétele 6t orszag tizenha-
rom fels6oktatasi intézményében. Kultira és kizisség, 21 (3), 95—108.

Pusztai Gabriella & Fényes Hajnalka (2014): Onkéntesség és vallisossig 6ssze-
fuggései eltérS felekezeti kompoziciéju kézegekben. In Pusztai Gabriella
& Lukécs Agnes (szerk.): KizissEGreremtik. Tisztelgés a magyar valldsszocio-
ldgusok nagy nemszedéke eldtt. Debrecen, Debreceni Egyetemi Kiad6 329—
350.

Putnam, Robert (1995): Bowling alone. America’s declining social capital. Journal
of Democragy, 6, 65—78.

Putnam, Robert (2000): Bow/ing Alone New york, Simon and Schuster

R. B6gos Zsuzsanna & V. David Maria (2003): Palyavalasztasi feladatok az alta-
lanos és kozépiskolaban. In V. David Maria (szerk): Pdlyavalasztasi infor-
mdcioR az, iskoldban. B.A.Z. Megyei Munkatigyi Kozpont, EKF, Eger. 5—
17.

Redman, W. Richard & Clark, Lauren (2002): Service-learning as a model for
integrating social justice in the nursing curticulum. Journal of Nursing Edu-
cation, 41(10), 446—449.

215

—
| —



Robinson, Tony (2000a): Service learning as justice advocacy: Can political sci-
entists do politicse PS: Political Science and Politics,33(3),605—612.

Robinson, Tony (2000b): Dare the school build a new social order? Michigan
Journal of Community Service Learning,7. 142—157.

Robyn L. Driskell — Larry Lyon & Elizabeth Embry (2008): Civic Engagement
And Religious Activities: Examining The Influence Of Religious Tradi-
tion And Participation. Sociological Spectrum. Mid-South Sociological Associati-
on, 28(5), 578—601.

Ruiters, De Graaf N. D.(20006): National context, religiosity, and volunteering:
results from 53 countries. American Sociological Review, 71, 191-210.

Salema, Maria Helena (2007): Citizenship education in Portugal. In Georgy B.
Viola (eds.) The Making of Citizenship of Europe: New Perspectives on Citi-
zenship Education. The Federal Agency for Civic Education in Ger-
many, 110 — 118, ISBN: 978-3-89331-825-4

Sanderson, Pete (2003): Where’s (the) computer science in service-learning? Jour-
nal of Computing Sciences in Colleges, 19(1), 83-89.

Sardoc, Mitja (2008): Citizenship Education in Slovenia. In Georgy, B. Viola
(eds.) The Making of Citizenship of Europe: New Perspectives on Citizenship
Education. Bundeszentrale fir politische Bildung,

Sarosi Tunde (2019a): Modellek az egészségiigyi és szocialis tertleten végzett
iskolai k6z6sségl szolgalat pedagdgialiag hatékony megvalésitasahoz. In
Bodé Marton (szerk.): Az iskolai k6z8sségl szogdlat. Szocidipedagdgia, 13.
106—120.

Sarosi Tunde (2019b): Polgari szolgalat Franciaorszagban. In Bodé Mirton
(szerk.): Az iskolai k6z6sségi szogalat. Szocidlpedagdgia, 13. 36—57.

Sautd, Nadia D.L. (2013): The effect on students’ intercultural competence from intensive
intercultural service-learning through the § 100 solution model. Dissertations. Pa-
per 54.

Schmid, Christine (2012): The value “social responsibility” as a motivating factor
for adolescents’readiness to participate in different types of political ac-
tions, and its socialization in parent and peer contexts. Journal of Ado-
lescence. 35. 533—547.

Schulze, Gerhard (2000): Elménytarsadalom. A jelenkor kulturszociolgiaja. A
mindennapi élet esztétizalédasa. Szocioldgiai Figyeld,1-2. 135—157.

Schulze, Gerhard (2003): A Német Szovetségi Koztarsasag kulturalis atalakuldsa
In Wessely Anna szerk. A kultiira szocioldgidja. Budapest, Osiris Kiado,
186—204.

Skinner, Rebecca & Chapman, Chris (1999): Service-Learning and Community Service
in K-12 Public Schools. Washington, DC: National Center for Education
Statistics.

216

—
| —


https://www.tandfonline.com/author/Driskell%2C+Robyn+L
https://www.tandfonline.com/author/Lyon%2C+Larry
https://www.tandfonline.com/author/Embry%2C+Elizabeth

Spring, Kimberly—Grimm, Robert & Dietz, Nathan (2008): Community Service and
Service learning in American’s Schools. Corporation for National and Com-
munity Service, Office of Research and Policy Development, Commu-
nity Service and Service-Learning in America’s Schools, 2008 Washing-
ton, DC 2008.

Stefanescu, Florica & Osvat, Claudia (2011): Volunteer Landmarks among College
Students. The Yearbook of the ,,Gh. Zane” Institute of Economic Researches,
20(2), 139—149.

Stolle, Dietland & Rochon, Thomas R. (1998) “Are all associations alike? Mem-
ber diversity, associational type andthe creation of social capi-
tal”,American Behavioral Scientist 42(1), 47-65.

Storm Ingrid (2015): Civic Engagement in Britain: The Role of Religion and Inclusive
Values. Eunropean Sociological Review, 31(1), 14-29,

Stragiht-Reed, Corinne (2016): The role of Religion in American Elections: Civic
engagement of Christians. Undergraduate Research Journal,16. 131-141.

Suhajda Csilla Judit (2017): A pdlyaorienticids tevékenység viltozdsa és megvaldsulsa a
kdznevelésben a rendserviltozdstol napjainkig kiilonds tekintettel ag informadcids fo-
lamatokra. Doktori disszerticid

Szabé Andrea & Oross Daniel (2012): A demokratikus részvétel tendenciai a
magyar egyetemistak és féiskolasok kérében. In SzaboAndrea (szerk.):
Raciondlisan LazadéHallgatok 1., Budapest, Belvedere Meridionale: 65-109.

Szab6 Andea (2018): A magyar fiatalok politikahoz valé viszonya. In Székely
Levente (2018): Magyar Fiatalok a Kdrpdt-Medencében. Magyar Ifjiisdg Kutatds
20176. 435—458.

Szab6 Ildiké & Csepeli Gyorgy (1984): Politikai érzelmek iskolaja. Je/ — Aép,
1984/2.

Szab6 1ldik6é & Falus Katalin (2000): Politikai szocializacié k6zép-eurdépai modra.
A magyar sajatossagok. Magyar Pedagdgia, 100(4), 383—400.

Szabo6 Istvan (1994): Bevezetés a szocidlpszicholdgiaba. Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest.

Szegedi Eszter (2016): Az Eurdpai oktatisi szakpolitikai prioritdsai. Az Oktatis és
Képzés 2020 szakértdi munkacsoportok tevékenységének tiikrében. Budapest,
Tempus Kézalapitvany.

Szemerszki Marianna (2015): A tanuldi eredményesség dimenzioi és hattérténye-
z61. In Szemerszki Marianna (szerk.): Eredmeényesség ag oktatdasban. Dimenzi-
Ok és megkozelitésef. Oktataskutatd és Fejleszt6 Intézet. Patrai Nyomda
Zrt. Budapest 52—87.

Szigeti Ferenc Albert (2003): Az dnkéntesség szerepe a fejlett piacgazdasagban. Szakmai
dolgozat.

217

—
| —



http:/ /www.onkenteszala.hu/files/Az_onkentesseg_szerepe_a_fejlett_p
iacgazdasagban.pdf Utolso let6ltés: 2018.06.27.

Szilagyi Klara (2005): A fiatalok és felndtrek palyaorienticids és karrierépitési készségeinek
szintie, fejlesztésének lebetdséger. Nemzeti FelnOttképzési Intézet

Szilagyi Klara (1993): A tandcsadisi elméletek. Utmutatd a munkavillalisi tandcsads
levelezd tagozatos hallgatdi szamdar. GATE Gazdasag és Tarsadalomtudoma-
nyi Kar Tanarképz6 Intézete G6dol6.

Szilvasi Léna (2008): Gyermekszegénység és tarsadalmi kirekesztettség Magyaroz-
szagon. In Sallai Eva (szerk.) Tdrsadalmi egyeniitlenséger, a nem hagyomdnyos
csalddmodell, a s3ildi viselkedés és a gyermekek fejlodéséneke sszefiigeéser. Educatio
Tarsadalmi Szolgaltaté Kézhasznu Tarsasag. Budapest, 2008, 165-174.

Tan, Joo & Phillips, John (2005): Incorporating service learning into computer
science courses. Journal of Computing Sciences in Colleges, 20(4), 57—062.

Taylor, Edward W. (1998): The theory and Practice of Transformative Learning:
A Critical Renew. Information Series, 374. 90.

Thun FEva (2007): A neveléstudomanyi és oktatdstudomanyi paradigmakrola
tarsadalmi nemek elméleti kereteibe foglalva. Educatio, 2007 /4, 623—636.

Tienen, Marike van—Scheepers, Peer—Reitsma Jan—Schilderman, Hans (2011):
The Role of Religiosity for Formal and Informal Volunteering in the
Nethetlands. Voluntas, 22, 365-389.

Utrbanova, Eliska (2016): Citizenship Education in the Chezh Republic with
focus on participation of children at school. In Pedagogika Spoleczna,
2(60), 111-131.

Uzsalyné Pécsi Rita (2015): Mi jellemzi a serdiil6k szocialis kompetencidit? Mit
tehetiink a szocialis kompetenciak fejlesztéséért serdtil6korban? In Bodo
Marton (szerk.): Ag iskolai kiZisségi szolgalat bevegetésének tapasgtalatai. Ok-
tataskutato és fejleszté Intézet, Budapest

Vajda Zsuzsa (1997): Pedagégiai Lexikon. In Bathory Zoltain & Falus Ivan
(szetk.) Pedagdgiai Lexikon. Keraban Kiadd, Budapest, 1997. I1. kétet 266.

Vass Vilmos (2009): A kompetencia  fogalmanatk értelmeziése.
http://ofi.hu/tudastar/hidak-tantargyak-kozott/kompetencia-
fogalmanak Utolso letoltés: 2018.06.08..

Velkey Balazs (2014). A  kozépiskolai  kizisségi  szolgdlat  tapasztalatad.
http:/ /kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFilerurl=%2FUploads%2F
Documents%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-
ce5e01c22123.pdf&fileName=Szakdolgozat%o20-
vezet%oC5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey?o20Bal%C3% A1 zs-
2014.pdf Utolsé letoltés: 2018.06.08

Venter Gyorgy & Marton Sara (2009): Iskola és hatranykezelés In Babosik Istvan
& Torgyik Judit: Az iskola szocializdcios funkcidi. Budapest. E6tvos Jozsef
Kényvkiadé

218

—
| —


http://www.onkenteszala.hu/files/Az_onkentesseg_szerepe_a_fejlett_piacgazdasagban.pdf
http://www.onkenteszala.hu/files/Az_onkentesseg_szerepe_a_fejlett_piacgazdasagban.pdf
http://ofi.hu/tudastar/hidak-tantargyak-kozott/kompetencia-fogalmanak
http://ofi.hu/tudastar/hidak-tantargyak-kozott/kompetencia-fogalmanak
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-ce5e01c22f23.pdf&fileName=Szakdolgozat%20-vezet%C5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey%20Bal%C3%A1zs-2014.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-ce5e01c22f23.pdf&fileName=Szakdolgozat%20-vezet%C5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey%20Bal%C3%A1zs-2014.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-ce5e01c22f23.pdf&fileName=Szakdolgozat%20-vezet%C5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey%20Bal%C3%A1zs-2014.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-ce5e01c22f23.pdf&fileName=Szakdolgozat%20-vezet%C5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey%20Bal%C3%A1zs-2014.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F5b8ce5d4-4b65-48d1-9ab5-ce5e01c22f23.pdf&fileName=Szakdolgozat%20-vezet%C5%91k%C3%A9pz%C5%91-Velkey%20Bal%C3%A1zs-2014.pdf

Veszprémi Attila (2017): Ko6zépiskolai didkok politikai szocializacidja — konfe-
renciabszamol6. Uy Pedagdgiai Szemle, 910,

Vohs, Kathleen—Mead, Nicole & Goode, Miranda (2006): The Psychological
Consequences of Money. Scence, 314(5802),1154—1156.

Voicu, Malina & Voicu, Bodgan (2003): Volunteering in Romania: A Rara Avis.
In Dekker, Paul & Halman, Loek (eds.): The 1Values of V'olunteering. Cross-
Cultural Perspectives. New York, Boston, Dordrecht, London, Moscow,
Kluver Academic/Plenum Publishers. 143—160.

Vonk, Adriaan (2011): Aprendizaje de Servicio. Barcelona..
http:/ /www.aprenentatgesetvei.org/intra/aps/documents/presentacio_
Adriaan_Vonk.pdf Utolsé letdltés: 2018.06.28.

Voros Andea (2012): Mi az a tarsadalmi felel6sségvallalas és mit tehetnek ezért a
kézintézményeke In Tdrsadalmi feleldsségpillalds — Mit tebet a kizszféra? Hop-
pd Disszemindcids Fiizetek 36, Tempus Kozalapitvany 4—7

Warren, Roland (1963): The community in America. 11:Rand McNally, Chicago.

Warter, Hill Elizabeth & Grossman, M. Jennifer (2001): An application of Deve-
lopmental — Contexualism to service learning. In Andrew Furco & Shel-
ley H. Billing (eds.): Service-learning: The essence of the pedagogy. (ED) Gre-
enwich, Information Age Publishing 83—102.

Waters, Everett & Sroufe, L. Alan (1983): Social competence as a developmental
construct. Developmental Review, (3), 79-97.

Wilson, John (2000): Volunteering. Annual Review of Sociology, 26. 215-240.

Wilson, John & Janoski, Thomas (1995): The Contribution of Religion to Vo-
lunteer Work. Sociology of Religion, 56(2), 137-152.

Wilson, John & Musick, Marc (1997): Who Cares? Toward an Integrated Theory
of Volunteer Work. Awmserican Sociological Review, 62, 694-713.

Wilson, John & Musick, A. Marc (1998): The Contribution of Social Resources
To Volunteering. Social Science Quarterly, 79(4),799—814.

WolleBzk, Dag, & Selle, Per (2003): Generations and Organizational Change. In
Dekker, Paul &Halman, Loek (eds.): The Values of Volunteering. Cross-
Cultural Perspectives. New york, Boston, Dordrecht, London, Moscow,
Kluver Aca-demic/Plenum Publishers. 161-179.

Wray-Lake, Laura & Flanagan A., Constance (2012): Parenting practices and the
development of adolescents’ social trust. Journal of Adolescence, 35, 549—
560.

Youssim, laroslav—Hank, Karsten &Litwin, Howard (2015): The role of family
social background and inheritance in later life volunteering: Evidence
from SHARE-Israel. Research in Aging, 37(1), 3—17

Zarandy Gergely (2014): A kizosséoi szolgdlat eldzményei a magyar katolikns kizokta-
tisban.

219

—
| —


https://www.researchgate.net/journal/1095-9203_Science
http://www.aprenentatgeservei.org/intra/aps/documents/presentacio_Adriaan_Vonk.pdf
http://www.aprenentatgeservei.org/intra/aps/documents/presentacio_Adriaan_Vonk.pdf
https://www.researchgate.net/journal/0038-4941_Social_Science_Quarterly

http:/ /kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFilerurl=%2FUploads%2F
Documents%2Fcfe4at90-b88b-43c8-99e5-
6df712037867.pdf&fileName=Zar%C3%A1ndy%20Gergely%020Szakdo
1g0zat%020200.pdf Utolsé letdltés: 2018.06.08

Zentai L4szl6 (2006): Onkéntes segités Magyarorszigon ma és holnap. Pofgiri
Szentle, 2(5).

Zentner, Sandra (2011): “Lernen durch Engagement” - Service-learning in German
schools. A promising way to get youth involved — in active learning and in civic
engagement. Publication of the network “Lernen durch Engagement®.
Weinheim: Freudenberg Foundation. 17.

Zsolnai Aniké (1998): A szocialis kompetencia fejlettsége serdiilékorban. Magyar
Pedagdgia, 98(3), 187—210.

Zsolnai Aniké & Kasik Laszlé (2007): Az érzelmek szerepe a szocialis kompe-
tencia mikodésében. Uj Pedagdgiai Szemle, 7—8. 3—15.

Zsok Agnes & Garas Tldiké (2003): Az ,,6nkéntességbdl valé tanulas” és a DIA-
modell mint a pedagégia modszerek kiszélesitési lehetGségei. Uj Pedagdgia
Szentle, 53 (7-8.),146—157.

220

—
| —


http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2Fcfe4af90-b88b-43c8-99e5-6df712037867.pdf&fileName=Zar%C3%A1ndy%20Gergely%20Szakdolgozat%20200.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2Fcfe4af90-b88b-43c8-99e5-6df712037867.pdf&fileName=Zar%C3%A1ndy%20Gergely%20Szakdolgozat%20200.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2Fcfe4af90-b88b-43c8-99e5-6df712037867.pdf&fileName=Zar%C3%A1ndy%20Gergely%20Szakdolgozat%20200.pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2Fcfe4af90-b88b-43c8-99e5-6df712037867.pdf&fileName=Zar%C3%A1ndy%20Gergely%20Szakdolgozat%20200.pdf

Fiiggelék

1. tdblazgat: A kuntatdsban hasgndlt fogalmalk dimenzidi é mérési lebetdségei

Fogalom

Dimenzio

Vialtozok

iskolai eredményesség

koézépiskola tipusa, fenntar-
toja

nyelvvizsga
tanulmanyi atlag

tanulmanyi teljesitmény

tovabbtanuldsi motivicié

Milyen tipusu kozépiskolaba jarsz?

Van-e nyelvvizsgad?

Az el6z6 tanév végén milyen volt a tanul-
manyi atlagod?

Mennyire vagy j6 tanul 1, a jegyeid alapjan
2, a tanaraid véleménye alapjan, 3, a sajat
véleményed alapjan 4, a szileid véleménye
alapjan 5, a didktarsaid véleménye alapjan?
Mi az a legmagasabb iskolai végzettség, amit
el szeretnél érni?

Tapasztalati tanulas

transzformativ tanulis

Milyen hatassal volt tanulmanyi eredménye-
idre az iskolai k6z6sségi szolgalat?

Tudtad-e hasznositani az iskolaban tanulta-
kat a k6zOsségi szolgalat soran?

Képességfejlodés

allampolgari
szocialis
munkaerépiaci
kompetenciak

A felsorolt 18 itemben a didkok onbevallasa
szerint volt-e elmozdulas.

Tarsadalmi érzékenyités

mentor/ koordinator
felkészité /lezard orak

Volt-e mentor az iskoldban?

Voltak-e felkészits és lezard foglalkozasok?
Hasznosnak érezted a felkészité orakat? (1-
4 Likert skala)

Jellemezd a felkészité orakat (9 itemmel
mérve)

Hasznosnak érezted a feldolgozé orakat?
(1-4 Likert skala)

Jellemezd a feldolgoz6 6rakat (9 itemmel
mérve)

Térsadalmi részvétel

a ,,j6 allampolgar” indikato-
rai

civil szervezeti tagsag

adomanyozasi hajlandésag
szocialis érzékenység novelé-
se

korabbi 6nkéntes tevékeny-
ségek

szavazasi hajlanddsag, tiltakozasban vald
részvétel, hirek kovetése, emberi jogok
tamogatasa, szervezeti tagsag

egyhazi, civil, sport, politika, DOK, kutaté-
csoport, kulturdlis, jotékonysagi, emberjogi,
kornyezetvédelmi, magyarsigot véds szer-
vezet

Adakoztil-e az elmult egy évben személy
vagy csoport javara?

Hogyan viszonyulsz a célcsoporthoz, amio-
ta egyiitt dolgoztal velik?

Volt konfliktusod a célcsoporttal?

Erezted, hogy sziiksége van a segitségedre?
Problémasnak tartottad a célcsoporttal vald
foglalkozast?

Segitett a tevékenységed a célcsoportnak?
Onszantadbol ~ végezted-e a  kozdsségi
szolgalaton kiviil az alabbi tevékenységeket
az elmult egy évben... 1. segitettél lakéhe-
lyeden 2. szocidlis intézménynél 3. gondos-
kodtél valakirdl 4. tandcsot adtal valakinek,
segitetté]l tgyintézésben 5. egyhdzi kézos-
ségben segitettél

6. szervezetben, klubban 7. adominygytij-
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jovébeni 6nkéntesség

tésben val6 részvétel 8. jotékonysagi ren-
dezvényen valé fellépés

Végeztél-e onkéntes munkat az iskolai
kéz6sségi szolgalaton kiviil? Mi motivalt?
50 6ran feliil maradnal-e 6nkéntesként?
Jovében szeretne-e Onkéntes tevékenységet
végezni

Részt vennél-e az iksz-ben ha nem lenne
kételez6?

Milyen célcsoportnak segitene?

Palyaszocializaci6

palyaorientaci6 és valasztott
teriilet

valasztott célcsoport
szolgalat teljesitésének
feltételei

munkahelyi beagyazodas

Mennyiben kapcsolédott az IKSZ a karrier-
terveidhez, palyavilasztisodhoz?

Milyen teriileten végezted az iskolai k6z6s-
ségi szolgalatot?

Miért azt a helyet valasztottad elsGésorban?
Ki segitett a teriiletvalasztisban?

Milyen célesoporttal dolgoztal egyttt?
Kaptil-e elég informaciét a teriiletvalasz-
tashoz?

Helyileg hol teljesitetted a koz0sségi szolga-
latot?

Hol teljesitetted? (egy v. tobb helyen)
Utemezése?

Milyen volt a kapcsolatod a szervezet
alkalmazottaival?  (segitékészek  voltak,
atnéztek rajtam, nem tudtak, hogyan visel-
kedjenek velem, tudtam alkalmazkodni
hozzajuk, értelmes feladatokat tudtak adni
nekem, megszerettem Gket)

Szocio-demografiai
hattér

nem
kor
teleptiléstipus
iskolatipus
vallasossag

gazdasagi t6ke
kulturalis t6ke

Mi a nemed?

Melyik évben sztlettél?

Milyen tipusu teleptilésen élsz?

Milyen tipust kozépiskolai osztalyba jarsz?
Melyik felekezethez tartozik?
Vallasossiag ~ (individualis,
kisk6z0sségi tagsag)

szil6k vallasossaga
szubjektiv és objektiv anyagi helyzet

szul6k iskolai végzettség

Milyen gyakran végezted a kévetkezo
tevékenységeke (1=soha 5=naponta tobb-
szOr): muvészi alkototevékenységet végzek,
Art-moziba megyek, Szinhazba megyek,
Kiallitast, latogatok,  Részt
veszek komolyzenei koncerten

kozOsségi  és

muzeumot
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2. tablazat: A mintiba keriilt didkok s3dma iskoldnkénti bontdsban (f6) (o)

9. évfo- 9. évfo- 12. évfo- 12. évfo-

lyam (N) lyam (%) lyam (N) lyam (%)
Altalanos gimnazium 1. 35 10,8 23 8,7
Altalanos gimnazium 2. 31 9,6 28 10,6
Altaldnos gimnédzium 3. 24 7.4 27 10,2
Evanggélikus fenntartdsu gimnazium 28 8,6 27 10,2
Katolikus fenntartisi gimnazium 21 6,5 22 8,3
Gorogkatolikus fenntartasu gimnazium 13 4 10 3,8
Miiszaki szakgimnazium 30 9,3 31 11,7
Mezbgazdasagi szakgimnazium 31 9,6 22 8,3
Miivészeti szakgimnazium 31 9,6 18 6,8
Vizigyi szakgimnazium 25 7,7 23 8,7
Elelmiszeripari szakgimnazium 25 7,7 12 4,5
Egészségiigyi szakgimnazium 30 9,3 22 8,3
Osszesen (N) (%) 324 100 265 100

Forras: IKSZ 2015-2018

3. tablazat: A hattérvaltozok batdsa a civil aktivitdsra a 9. évfolyamban (N=324) (Lépesizetes

bevonds)
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Nem NS | Ns | Ns [ oNs | Ns | 126|600 I6
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet ’13 ! NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajat kulturilis t6ke ff*l fff fff
Individudlis vallasgyakorlat NS NS
Ko6z6sségi vallasgyakorlat NS NS
Vallasi kisk6z0sség ’152 ’154
Tanulmanyi atlag NS
Adjusted R Square ,009 ,004 ,001 ,012 ,001 ,057 ,066 ,067

Forras: IKSZ 2015-2018
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4. tablazat: A hattérvaltozok batisa a civil aktivitdsra 12. évfolyamban (N=265) (Lépesizetes bevo-

nds)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
N ,230 ,233 ,239 ,240 ,209 ,199 ,195 ,204

cm otk otk otk otk ok ok ok ok
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS 177 NS

*

Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajat kulturalis téke ’2*15 ’2*12 ’%3:/
Individualis vallisossig NS NS
Ko6z6sségi vallasossag NS NS
Vallasi kisk6z6sség NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Adjusted R Square 049 048 045 049 051 ,084 ,087 ,081

>

>

Forras: IKSZ 2015-2018

5. tablazat: A hattérvaltozok batis ag dnkéntességre 9. évfolyamban (N=324) (Lépesizetes bevonds)
. 2. .

1 3. 4. 5. 6. 7. 8
Nem ,156 ,160 ,160 133 ,147 NS NS NS

ok ok ok * *
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajit kulturdlis t0ke 2671331357
Individualis vallisgyakorlat ’2,?0 ’2,?2
Kéz6sségi vallasgyakorlat NS NS
Vallasi kisk6z6sség NS NS
Tanulmanyi atlag NS
Adjusted R Square ,021 ,019 ,018 ,009 ,011 ,126 ,146 ,145

Forras: IKSZ 2015-2018
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6. tablazat: A battérviltozik hatdsa ag dnkéntességre 12. évfolyamban (N=265)
(Lépesizetes bevonds)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Nem ,136 ,131 NS NS NS NS NS NS

* *
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet ,179 ,180 ,154 NS NS

* * *

Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajat kulturalis téke ’333 ’i}j ,33*5
Individualis vallasgyakorlat NS NS
Kéz6sségi vallasgyakorlat NS NS
Vallasi kisk6z0sség ,2*18 ’iié
Tanulmanyi atlag NS
Adjusted R Square ,014 ,016 ,013 ,023 ,018 ,142 ,208 ,197

Forras: IKSZ 2015-2018

7. tablazat: A hadttérvdltozok hatdsa a szocidlis érzékenységre 9. évfolyamban (N=324)
(Lépesizetes bevonds)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Nem ,154 ,140 ,150 ,152 ,159 NS NS NS
* * * * *
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus ,136 ,160 173 NS NS NS
* * *
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajit kulturdlis t0ke 337 1,300,285
Individudlis vallasgyakorlas NS NS
K6z6sségi vallasgyakorlas NS NS
Vallasi kisk6z0sség ’134 ’156
Tanulmanyi atlag NS
Adjustes R Square ,020 ,021 ,035 ,035 ,036 ,147 ,164 ,156

Forras: IKSZ 2015-2018
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8. tiblazat: A battérviltozok hatdsa a szocidlis érzékenységre 12. évfolyamban (N=265) (Lépesizetes

bevonds)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Nem ,222 ,212 ,200 ,187 ,198 213 ,200 ,209
otk ok ok ok ok ok ok ok

Telepiiléstipus 124 | 144 ,148 141 ,142 NS NS

* * * * *

Iskolatipus NS NS NS NS NS NS

Szubjektiv anyagi helyzet ,154 ,157 NS NS NS
* *

Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS
Sajat kulturalis téke ’333 ’SZE ’i?f
Individudlis vallasgyakorlas NS NS
Kéz6sségi vallasgyakorlas NS NS
Vallasi kisk6z0sség %19 ,iiZ
Tanulmanyi atlag NS
Adjusted R Square ,045 ,056 ,054 ,057 ,052 ,203 ,242 ,234

Forras: IKSZ 2015-2018

9. tablizgat: A hattérvaltozdk hatdsinak vigsgdlata azg attitiidokre (N=637)

Beta Standard hiba Szignifikancia Exp(B)
Nem -1,020 267 ,000 ,361
Borsod-Abatj-Zemplén megye 672 313 ,032 1,958
Hajdu-Bihar megye ,548 ,308 ,075 1,730
Teleptiléstipus -,517 244 ,034 ,596
Iskolatipus -,788 ,300 ,009 ,455
Fenntartétipus 191 ,098 ,051 ,826
Szubjektiv anyagi helyzet ,024 ,068 ,719 1,025
Objektiv anyagi helyzet ,063 ,063 315 1,065
Apaiskolai végzettség -,075 ,055 174 ,927
Anya iskolai végzettség ,087 ,066 ,187 1,091
Sajat kulturalis t8ke -,024 ,077 751 976
Individudlis vallisgyakorlat ,350 ,125 ,005 1,419
Ko6z6sségi vallasgyakorlat 277 ,338 414 1,319
Valldsi kisk6zosség -,006 211 976 ,994
Tanulményi atlag ,166 1,057 ,875 1,181

-2 LL szazalékos cs6kkenése=9,3%
Forras: IKSZ 2015-2018
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10. tablazat: A battérvaltozdk hatisa arra vonatkozdan, hogy tudta-e hasznositania didk az, iskold-
ban tanultakat a Roz0sségi sgolgdlat sordn (N= 637)

Standard Szignifikan- .

Bera hiba S Exp(B)
Nem 153 ,329 ,643 ,859
Borsod-Abaij-Zemplén megye -,726 ,385 ,059 ,484
Hajdu-Bihar megye -,088 ,368 ,810 915
Telepuléstipus -,027 ,302 928 973
Iskolatipus -1,144 ,353 ,001 319
Fenntartétipus ,461 ,358 ,198 1,585
Szubjektiv anyagi helyzet ,053 114 ,040 1,055
Objektiv anyagi helyzet -,144 ,080 ,071 ,866
Apaiskolai végzettség -,071 077 357 931
Anya iskolai végzettség 113 ,072 118 1,119
Sajat kulturalis téke ,149 ,081 ,066 1,161
Individudlis vallasgyakorlat -,029 ,093 754 971
Ko6z6sségi vallasgyakorlat -,035 ,150 817 966
Vallasi kisk6z0sség ,168 ,402 ,675 1,183
Tanulményi atlag -122 267 ,649 ,885
Attitdd 2,147 ,308 ,000 8,557

-21L szazalékos csokkenése = 20,83%
Forris: IKSZ 2015-2018

11. tiblazat: A bittérviltozok hatdsinak vizsgdlata arra vonatkozdna, hogy pozitiv irdnyba befolyd-
solta-¢ a szolgdlat a tannlmanyi eredmeényességet (N=637)

Standard Szignifikan-

Beta hiba ¥ ia Exp®)
Nem -,688 ,661 ,298 ,503
Borsod-Abatj-Zemplén megye -,184 ,866 ,831 ,832
Hajdu-Bihar megye -,135 793 ,865 ,874
Telepiiléstipus -1,268 727 ,081 ,281
Iskolatipus 1,536 757 ,043 4,646
Fenntarttipus 261 722 717 1,298
Szubjektiv anyagi helyzet ,288 ,248 ,246 1,333
Objektiv anyagi helyzet ,095 146 514 1,100
Apaiskolai végzettség 156 ,159 ,326 ,856
Anya iskolai végzettség -,105 161 516 ,901
Sajat kulturalis t8ke ,076 171 ,657 1,079
Individualis vallisgyakorlat -,065 ,202 747 937
Ko6z6sségi vallasgyakotlat -,219 316 ,490 ,804
Vallasi kisk6z6sség -,451 1,089 ,679 ,637
Tanulményi atlag 1,095 ,507 ,031 2,989
Attitad 2,087 1,085 ,055 8,057

-2 LL szazalékos cs6kkenése=26,95%
Forras: IKSZ 2015-2018
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12. tablazat: A bittérviltozok hatdsinak vizsgalata arra vonatkozdna, hogy negativ irdnyba befolyd-

solta-¢ a sgolgdlat a tanulmanyi eredmeényességet (N=637)

Standard

Szignifikan-

>

>

Beta hiba cia Exp®)
Nem ,071 ,556 ,898 1,074
Borsod-Abatj-Zemplén megye ,802 ,647 215 2,230
Hajdu-Bihar megye ,289 ,612 ,637 1,335
Teleptléstipus ,590 ,507 245 1,803
Iskolatipus 1,056 ,625 ,091 2,875
Fenntartétipus -1,109 ,601 ,065 ,330
Szubjektiv anyagi helyzet -,080 ,188 ,670 ,923
Objektiv anyagi helyzet -,024 ,144 ,868 976
Apaiskolai végzettség ,386 ,155 ,013 1,471
Anya iskolai végzettség -,135 124 274 874
Sajat kulturalis t6ke -,304 ,138 ,027 ,738
Individualis vallisgyakorlat ,289 ,183 114 1,335
Ko6z6sségi vallasgyakorlat -,182 ,255 476 ,834
Vallasi kisk6z0sség ,306 ,628 ,626 1,358
Tanulmanyi atlag -,374 ,481 ,436 ,688
Attitdd 516 003 213

>

-2 LL szazalékos cs6kkenése=18,97%

Forras: IKSZ 2015-2018

13. tablazat: A battérvaltozok hatdsanak vizsgdlata arra vonatkozdna, hogy semleges irdnyba befolya-

solta-¢ a sgolgdlat a tanunlmanyi eredmeényességet (N=637)

Standard

Szignifikan-

Beta hiba cia Exp(B)
Nem -,320 ,391 414 ,726
Borsod-Abatj-Zemplén megye ,385 ,507 448 1,469
Hajdu-Bihar megye ,004 ,458 992 1,004
Teleptiléstipus -, 132 ,375 724 ,876
Iskolatipus 1,270 457 ,005 3,560
Fenntartétipus -,560 442 ,205 ,571
Szubjektiv anyagi helyzet ,047 ,141 ,740 1,048
Objektiv anyagi helyzet ,060 ,097 ,536 1,062
Apaiskolai végzettség ,120 104 247 1,128
Anya iskolai végzettség -,103 ,092 ,264 ,902
Sajat kulturalis t6ke -,107 ,100 ,286 ,898
Individudlis vallasgyakorlat ,067 121 579 1,070
Ko6z6sségi vallasgyakorlat -,168 ,190 ,375 ,845
Valldsi kisk6z0sség -,040 ,531 ,940 ,961
Tanulményi atlag ,331 ,326 ,309 1,393
Attitdd -413 374 ,270 ,662

-2 LL szazalékos cs6kkenése=8,61%
Forras: IKSZ 2015-2018
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14. tablazat: A hattérvaltogok hatdsa a munkaerdpiaci képességekre (N=637) (Lépcsdzetes bevonds)

1. 2. 3. 4. 5. 6 7. 8. 9. 10. 11.
Nem ‘;1*36 ’;1*28 1 Sg*** ‘;3*9*2 ‘;1*9*8 -, 237HF* -,233%%* -, 232%%% -, 19444 -,185%** NS
Borsod-Abaij-Zemplén megye -,108 * -,104 * -,104 * NS NS NS NS NS NS NS
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Telepiiléstipus _;1*5*6 -,145 ** -,143 ** -, 147%% -,133 ** -,120 * NS -,101* NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS NS NS
Fenntartétipus NS NS NS NS -,130 * -, 117 * NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS NS
Sajat kulturalis téke 140%* 126 123 * ,109*
Szubjektiv vallasossag NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag ,1901 ** ,193%k* NS
Vallasi kisk6z0sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Attitidd AL
Adjusted R Square ,037 ,041 ,062 ,064 ,066 ,077 ,094 ,110 ,124 ,128 ,280

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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15. tiblazat: A battérviltozok hatdsa ag interkulturdlis képességekre (N=637) (Lépesizetes bevonds)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11.
Nem NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Borsod-Abatj-Zemplén megye 133 * -,131%* -,131%* -,143 ** -,145* -,151%* -,154* -,133* -,128* - 161*
Hajdu-Bihar megye -, 119* NS NS NS NS -, 124% NS NS NS NS
Telepuléstipus -,130%* -, 115%* 5,116 ** -,108* -, 118* NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS -,122% -,140 * -,145 * -,138* -,136*
Fenntartotipus NS NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS , NS
Sajat kulturalis téke 131 ,116% ,112% NS
Szubjektiv vallasossag NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag 143 % J150% NS
Vallasi kisk6z6sség NS NS NS
Tanulmadnyi atlag NS NS
Attitad ,21 5%
Adjusted R Square ,001 ,010 ,025 ,028 ,028 ,027 ,037 ,051 ,055 ,054 ,089

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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16. tiblazat: A bittérviltozok hatdsa a civil aktivitasra 12. évfolyamban (N=637) (Lépesizetes bevonds)
5 6 7. 8

1. 2. 3. 4. . . . 9. 10. 11.
Nem ,190 *+* ,176 #+F 174+t ,190 ok ,188 *xx ,190 *x* 174 ,158%* 170%* 71 1740
Borsod-Abaij-Zemplén megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Telepiiléstipus NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus ,168 ** 170 ek L2005 ,162 % ,123 * NS NS NS
Fenntarté tipusa NS NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS ,155 * 167 * 77 * J174*
Sajat kulturalis t8ke ,245%%* 258 HF* ,254 ok 2445
Szubjektiv vallisossig NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag NS NS NS
Vallasi kisk6z0sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Atitdd 2675
Adjusted R Square 0,034 0,037 0,036 0,061 0,060 0,068 0,073 0,127 0,140 0,135 0,140

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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17. tablazat: A hattérvaltozdk hatdsa az dnkéntességre 12. évfolyamban (N=637) (Lépesdzetes bevonds)
3. 4. 5. 6 7 8.

1. 2. . . 9. 10. 11.
-,163 -,172

Nem -,130 ** -, 131 ** -,129 ** -,126 ** -,126 ** eon .. -,055 ** -,110 * NS NS
Borsod-Abatj-Zemplén megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Teleptiléstipus -,082 * -,087 * -,087 * NS NS NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS NS NS
Fenntart6tipus NS NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS NS
Sajat kulturalis t8ke ,273 ok ,228 ok ,234 ok ,2494%*
Szubjektiv vallisossig NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag 215 % 216 ** J163*
Vallasi kisk6z6sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Attitid ,183%+k
Adjusted R Square 0,015 0,012 0,018 0,017 0,015 0,030 0,033 0,105 0,143 0,141 0,170

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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18. tiblazat: A bittérviltozok hatdsa a sgocidlis érgékenységre 12.
. 4. 5.

évfolyamban (N=637) (Lépesizetes bevonds)
6. 7. 8.

1. 2. 3 9. 10. 11.
Nem -, 172 %% 5,176 *** -, 171w 5,164+ 5,166 *** 5,184 *xx -,188 *x* 5,146 ** NS NS NS
Borsod-Abaij-Zemplén megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Teleptiléstipus -,122 ** -,136 ** -,135 ** -,120 * 110 * NS NS NS NS
Iskolatipus NS NS NS NS NS NS NS NS
FenntartStipus NS NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet ,125 * ,130 * NS 118 * L129¢+ ,119%
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS NS
Sajat kulturalis tSke 327 3k 275 *x* 274 Fx* ,2804¢*
Szubjektiv vallisossig ,168 ** ,161 ** ,145%
Ko6z6sségi vallasossag ,150 * ,149 * NS
Vallasi kisk6z6sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Attitdd ,206%+*
Adjusted R Square ,028 ,025 ,039 ,041 ,041 ,055 ,048 144 ,205 ,200 ,230

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

——
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Imazottaival kialakitot! kapesolatra 12. évfolyamban (N=637) (Lépesizetes bevonds)

19. tiblazat: A bittérviltozdk hatdsa a fogaddszervezetek alka
1 2 3

. . . 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11.
Nem -,100 * -,107 * -,099 * 5,107 * -, 115 ** NS NS NS NS NS NS
Borsod-Abatj-Zemplén megye -,106 * -,101 * -,103 * NS NS NS NS NS NS -, 127%
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Teleptiléstipus _;1*16 _;1*21 _:kl*il _;Sig _;}jf -,168 ** -,157 ** -,159 ** -,105*
Iskolatipus NS NS -,092 * -,103 * NS NS NS NS
Fenntartétipus -,100 * NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS NS
Sajat kulturalis t6ke 128 * 122 % ,120 *e NS
Szubjektiv vallisossig NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag NS NS NS
Vallasi kisk6z0sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag NS NS
Attitdd A3k
Adjusted R Square ,008 ,013 ,041 ,044 ,052 ,049 ,053 ,058 ,053 ,048 0,213

Forras: IKSZ adatbazis (2018)

——
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20. tiblizat: A

hdttérviltoz0k hatds a palyaorienticidra 12. évfolyamban (N=637) (Lépesizetes bevonds)
2 3. 4. 5. 6. 7 8

1. . . . 9. 10. 11.
Nem 5,144 ** 5,114 %+ -,108 ** 5,119 ** 5,124 ** 5,120 ** 5,129 * -,098 * NS -,135 % NS
Borsod-Abaij-Zemplén megye 5,109 * 5,104 * -, 110 * NS -,144 * -,139 * -,146 * -,129 * -,126 * -, 167+
Hajdu-Bihar megye NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS
Teleptiléstipus -, 151 Fx* -, 132 ** -, 131+ -, 132 %+ -, 135 ** -,122 % -,104 * -,102 * NS
Iskolatipus -,098 * -,094 * 5111 % 5,145 ** 5,155 ** -,149 ** NS -, 151%*
FenntartStipus NS NS NS NS NS NS NS
Szubjektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Objektiv anyagi helyzet NS NS NS NS NS NS
Apaiskolai végzettség NS NS NS NS NS
Anya iskolai végzettség NS NS NS NS ,142*
Sajat kulturalis tSke ,107 * ,118 * 117 % 11
Szubjektiv vallisossig NS NS NS
Ko6z6sségi vallasossag NS NS NS
Vallasi kisk6z6sség NS NS NS
Tanulmanyi atlag -, 155 ** -,135%
Attitdd JA30%rk
Adjusted R Square 0,011 0,016 0,037 0,045 0,047 0,052 0,049 0,050 0,048 0,063 ,430

Forras: IKSZ adatbazis (2018)
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Az oktataskutatok konyvtara sorozat eddig megjelent
kotetei:
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A kényv a szerzé summa cum laude fokozattal megvédett doktori disszertacioja
alapjan készult. Kutatasanak témaja a 2012-ben a kézépiskolakban bevezetett is-
kolai k6zosségi szolgalat, és annak fogadtatasa. ,,A disszertdcio kiemelkedi értéke -
amely egyben azg dljszerviségét is adja -, hogy a disszerens a kiZisségi szolgdlat teljesitésével
kapesolatos kutatdsi lehetdségeket az elsd adandd, legmegfelelibb iddponthan megragadta” - ir-
ta Kiny6 Laszlo, opponens. A konyv sokoldaltan targyalja a k6z6sségi szolgala-
tot. Egyrészt mint pedagdgiai programot, masrészt mint olyan tevékenységet,
ami a fiatalok allampolgari aktivitasat fejleszti. Emellett vizsgalja a diakok k6zos-
ségi szolgalat soran szerzett tapasztalatait és az ezzel kapcsolatos attittidjeiket
meghatarozé tényezoket. Az elemzések modszertani megalapozottsaga mellett a
szerz6 a témat gazdagon beagyazza a nemzetkozi és hazai szakirodalomba. A
szerzé kutatasi eredményei hianypotloak, a szolgalattal kapcsolatban értékes és uj
tudomanyos eredményeket fogalmaz meg. A konyvet ajanlom a fiatalok civil ak-
tivitasaval és onkéntességével foglalkozod, valamint az iskolai k6z0sségi szolgalat
irant érdekl6dé doktoranduszoknak, illetve kutatéknak, pedagégusoknak és civi-
leknek. Emellett az oktataspolitikaval és nonprofit szektorral foglalkoz6 szak-
embereknek is hasznos olvasmany, mivel a szerzé javaslatokat is megfogalma-
zott az iskolai k6zosségl szolgalat mikodtetésével és gyakorlati megvaldsitasaval
kapcsolatban. Kutatasi eredményei kiindulépontként szolgalhatnak a program
hazai fejlesztéséhez.

Dr. habil Fényes Hajnalka
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