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Koztudottan fontos és hasznos, ha idonként tukrot tartunk magunk elé, ha
visszatekintunk kordbbi tevékenységunkre, ha megvizsgaljuk és elemezzuk
azt, hogy mikor mit miért, hogyan és milyen keretekben tettink meg. Az em-
lekezésekkel, a narrativakkal, a nyilt, 6szinte, okos parbeszeédekkel minden
bizonnyal tébbre jutunk, a reflexiok és az dnmegértési probalkozasok meg-
erositenek bennutinket, és mindezek Ujabb és Ujabb kerdéseket vetnek fel: Mi
minden valt maradanddva korabbi gondolkodasunkbol, munkankbol, mi esett
ki a multunkbol, és vajon miert?

A kdtet szakmai eletutam egyik jelentds szakaszanak irasos lenyomatairol szol,
az 1989 es 2017 kdzott elkeszitett tanulmanyaimon, irasaimon keresztul nyujt
betekintést a hazai szocialis - elsdsorban a szocialismunkas- - kepzesek fejlo-
desevel 6sszefuggod folyamatok, vizsgalatok, kutatasok eredmenyeibe, a kep-
zések belsd és kulsd viszonyainak sajat optikamon keresztul térténd elemzése-
ibe. Miutan a képzes maga a szocialis munka szerves része, a kepzd/tanulasi
folyamat kvazi segitd folyamat is, a modern szocialis munkas facilitatori,
tamogato szerepei kézel allnak a korszertien dolgozo oktatoihoz-tanarihoz, igy
az irasok nem csupan leszukitett modon jelennek meg, hanem jelentdsen érin-
tik a szocialis munka gyakorlatanak egyes kérdéseit, megpréobaljak a szakma
es a kepzes valosagat dsszefuggeseiben kezelni. Mindezzel adozni szeretnék
az elmult negyedszazad kuzdelmei, a tanar- és a terepen dolgozo szakember
kollegak, tovabba a diakok munkaja elétt is. Az itt megjelend tanulmanyokkal
a szakmai és kepzesi tortenesek, folyamatok és allapotok jobb megeértésehez
probalok hozzajarulni, tovabba szempontokat, utmutatast (de nem egy az egy-
ben masolhato recepteket) kivanok adni a tovabbi eléreléepesek kimunkalasa-
hoz és azok kivitelezéséhez.

A kétet nem egyfajta compilation, igy miutan az irasok tobb évvel, sét év-
tizeddel korabban, akkori tapasztalatommal és tudasommal készultek, most
célszerl némi ertelmezeést és reflexiot fizndm egyikhez-masikhoz, hogyan
ldtom most a képzés és a mindennapi szocialis munka akkori és jelenlegi
helyzetét, tevékenységeinket, eredmeényeinket, problémainkat, kudarcainkat
- ezek kerultek vastag betus jelélésekkel kiemelésre. A kdtet vezérfonalat
egyfeldl a hazai szocialismunkas-kepzeés alakulasa és eddigi fejléddése adja.
A képzesek kezdeteirdl szolo irasok utan olyanok kévetkeznek, amelyek sze-
lesebb tarsadalmi, szakmai kontextusban vizsgalodnak es elemeznek. A kép-
zés valosagat kutato, a dilemmiait, torésvonalait feltaro kutatas egyes résza-
nyagai utan a szocialis munka, a szocialis munkas szakmai szemeélyiségenek
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és a képzés néhany fontos dsszekapcsold elemérdl szolnak a fejezetek. igy
a szakmai identitasrol, a szaktudasrol, a kompetenciakrol, a modszerekrdl, a
rendszerszemléeletrol, az egyuttmukdodesrol és a szakmakozisegrol.

Az irasok mufajukat tekintve is kulonbdzdek: vannak folyamatokat és tortene-
seket bemutatok, vannak tudomanyos kritériumoknak megfeleldéen elkeszi-
tett elemzések, vannak esszéjellegu tanulmanyok, és vannak tankényvi jel-
lemzdket is magukon viselok. Mindezek vagy valtozatlanul, az eredetit ujra
megjelenitve, vagy azt Ujraszerkesztve, sot tobb tanulmany egyes részeinek
atdolgozasaval és 6sszekapcsolasaval egy-egy onallo fejezettel szerepelnek
a kétetben. Természetesen nem mutathato be a képzés és a szocialis munka
valamennyi kérdése, csak azok, amelyekkel korabban vagy a kdzelmultban
foglalkoztam. A kdtet egyarant kinal olvasnivalét a szocidlis ellatasokban dol-
gozok, a kepzd intézmeények tanarai és tereptanarai, a szakmai iranyitasban
dolgozok és a kepzéesek diakjai szamara.

Ezuton is koszdnetet mondok minden kollégamnak, segitdmnek, baratomnak,
a csaladomnak, hogy dnzetlen munkajukkal hozzajarultak a kdtet dsszeallita-

sahoz és megjelenésehez!

A szerzo
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Eloszo

Budai Istvan munkajat kezbe veve az olvaso egy olyan nagy ivi tanulmanyko-
tetre taldal, amely a hazai szocialis munka alakulasanak Rézel harminc évet Ro-
veti végig a szocialis kepzesekhez kRapcsolodo elmeleti és gyakorlati Rerdéser
elemzese menten, a terdlet fejlédeseben meghatarozo szerepet jatszo szerzd
munkassagan keresztul,

A tébb mint hdromszaz oldalas munka egyedtilallo vallalkozas a szocidlismun-
kas-kepzes kerdeskorének hazai attekintése teren. Olvasasa soran débbenhetiink
ra arra, hogy a szerzé Rotete nem egy egyszert tanulmanygydjtemeny, amely egy
visszapillantasban ésszegyujti a szerzé elmult evtizedekben irt tanulmanyait, be-
mutatva szakmai éeletutjat, hanem eqy szisztematikusan epitkezo attekinté md,
amely ugy mutat be egy tudomanytertiletet, hogy az ,alapanyagkent” hasznalt
korabbi irasok harmonikusan illeszkednek egy széles horizontu egységes mun-
kaba. Ennek kulcsa az, hogy a Rétet ,szerkesztése" soran Riemelésekben a szerzd
tébb idésikon mozogva vegez el egy olyan elemzest, amely napjaink dilemma-
inak, Rihivasainak optikajan keresztil vizsgalodva a korabbi irasokat beemeli a
jelenbe, folyamatos tovabbgondoldasra serkentve az olvasot. Egyes fejezeteit
olvasva, a tényanyag es az elemzes soran felvetodo gondolatok zavarba gjtoé bo-
segével sodrodva azt érezhetjlk, hogy ez a munka nem egy egyszeri olvasmany,
amit azutan feltesztink a polcra, hanem egy olyan forrasanyag, amely vezerfonal-
ként szolgalhat egy szocialis munka oktatasaval foglalkozo szakmai munkacso-
port, mtihely hosszabb tavu k6zés munkajahoz.

A Rotetben szereplé tanulmanyok a szocidlis kepzeések kapcsan visszateroen
felmertlé kérdesek és dilemmak megérteséhez, ujragondolasahoz nyujtanak
segitséget arnyaltan elemezve a szocialpedagogus- és szocialismunkas-keép-
zéseR, az elmélet es gyakorlat, valamint a gyakorlo szakemberek és az oktatas
viszonyat. Talan nem tulzas azt allitani, hogy egy atfogo kotet tagabb kontextu-
saban Ribontva a nézetek Utkoztetesenek es az allaspontok megvilagitasanak
ereje, valamint a kovetkeztetesek sulya nagyobb, és hatasa is maradandobb.
Az is elmondhato, hogy a szocialis Répzések vilagaban barangolva nehéz lenne
e kepzesek kialakitasaban és fejlédéseben kulcsszerepet jatszo szerzonel ava-
tottabb, hitelesebb ,utikalauzt” talalnunk.

A Rotet izgalmas ées tanulsagos fejezete az, amelyben megismerhetjik azt a szer-
z0 iranyitasaval felepdlo kutatasi, Repzesfejlesztesi programot, amely szervesen
illeszkedett egy tobb évet ativeld nemzetRozi egylittmukddesbe. Példaérteku az
az atgondolt, tudatos szakmai épitkezes, amely sordn a szerzé €s munkatarsai
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igen hatékonyan éltek a nemzetRdzi palyazati lehetdsegekkel, és szemléelete-
ben, térekvéseiben egy europai eértekReket hordozo, korszerl szocialis Répzes
kialakitasanak lehetéseget teremtettek meg. Ma, amikor a hazai szocialismun-
kas-kepzesek sokfajta neheézseggel szembenezve probalnak kedvezotlen folya-
matokat ellensulyozni, a szerz6 munkajanak fontos lizenete az, hogy az a fajta
igenyesen épitkezo képzes es az a fajta szakmaisag, amit az indulaskor R6z6-
sen megalmodtunk, letezik a vilagban, és iranytu szamunkra. A Rotet kulondsen
izgalmas, fontos részét képezik az ,Epitékdvek’-hez kapcsoléds elemzé tanul-
manyok, amelyekben markansan jelenik meg a szerzé szemlélete és felfogasa
a szocialis munka kulcskoncepcioi €s ertekorientacioja kapcsan. Ez tlikrozodik
a Rotet egészeben akkor is, amikor a szerzé professziondlis mertektartassal és
kritikaval néz szembe mindazzal, ami jelen valosagunkban akadalykent jelenik
meg a Répzes és a szakma gyakorlata kapcsan.

A Rotet olvasasa soran sokszor gondoltam arra, hogy az a fajta oktatasszerve-
0, kepzes- és tananyagfejleszté munka, amely a szerz6 szakmai palyafutasa-
nak kézeppontiaban dllt, es e kRotetben nyomon kévethetd, egy olyan karriertit,
amelyet kevesen valasztanak, mikézben megkertlhetetlentl fontos szerepet
jatszik az adott szakterilet fejlédésében, ugyanakkor sok Ritartast, részletekbe
mend apromunkat és atlatokepesseget kovetel meg egyszerre. E Rotet erdsse-
ge az is, hogy megmutatja ennek a tevekenysegnek a komplexitasat es alkoto
Jellegéet, ugyanakkor szembesit minket azzal, hogy a szocialis munka Ruldetése-
nek és tartalmanak mélysegi ismerete nelkul nem épithetd fel mindsegi kepzes, es
egy kRépzés szuletése, Ribontakozasa sordn mindez szorosan 6sszekapcsolodir.
A szerzé megtanit minket arra is, hogy a Répzes- és tananyagfejlesztés munkgja
nem valaszthato el a kepzes feltételrendszerenek alakitasatol, a mindsegi stabfej-
lesztestol, a szocialis munka értékeinek es Rorszert tartalmanak kozvetitesetol, a
kepzok és felhasznalok tapasztalatainak megosztasatol, ugyanakkor nem mda-
velheté mértéktarto konstruktiv Rritika, moralis tartas, valamint hit, lelkesedes és
pozitiv Rimeneti varakozas néelkuil

Ugy érzem, nem csupdn a szocidlismunkds-képzés cimen nevesithetd szakte-
rulet atfogo alapmunkajat tartom a kezemben, hanem egy olyan muvet, amely
mintakent 6sztondzhet minket arra, hogy utunk jelentds részet bejarva mindazt,
amit az elmult evtizedekben tanultunk, tapasztaltunk, felepitettink, tovabbad-
Juk és gazdagitsuk egy nyitott, generaciok Rozti szakmai parbeszeédben. Ennek
a parbeszednek es szakmai epitkezésnek fontos forrasakent ajanlom Budai
Istvan tanulmanykdtetet a szocidlis munka oktatasa es gyakorlata irant érdek-
l6d6 olvasok szamara.

Szabo Lajos
cimzetes egyetemi tanar

BUDAI ISTVAN
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Miert nem kRénnyt eloszot irni
Budai Istvan gytjtemeényes kétete ele?

Evtizedek ota ismerem Budai Istvant, ezalatt gyakran kapcsolodott egymds-
hoz szakmai és kRozéleti tevékenysegunk, és volt modom elolvasni Istvan uj és
ujabb irasait. Ezek utan akar kRonnyl is lehetne az, hogy elészot irjak a jol ismert
munkatars jol ismert irasmdveirdl. De nem. Nem és nem. Figyelmesen elolvasva,
ujraolvasva a szerzé munkassagat tlukrézé irasokat, meglehetésen nehéznek
bizonyult bevezeté gondolatokat fogalmazni. Mi ennek az oka, tul a sajat kor-
lataimon?

Noha a szerzével a szocialis kepzesek es a szocialis szakma sok resztvevije egylitt
dolgozott, sét jo paran foglalkoztak hasonlo kerdesekkel, mint 6, a munkassaga
senki mas hazai kortarsaéval nem tevesztheté dssze. A kotetben szereplé valo-
gatas elég pontos téerképet ad arrol, hogy Budai Istvan az elmult évtizedek sordn
mivel foglalkozott, am ez a terkép rengeteg, labirintusszertien tekeredd és 6ssze-
bogozodo osvenyt tartalmaz. Ez persze annak a szaktertiletnek a sajatossaga,
melyrdl az irasok szolnak.

A Rotet tartalma szerves egészet alkot, ha azt a kérdest tesszuk fel, hogy Budai
Istvan mit tett és mit gondolt attol kezdve, hogy magahoz hivta a magyarorsza-
gi szocialis képzések ujraalakuldsanak aramlata. A cselekvesnek es gondolatnak
az irasokban bemutatott halmaza jelentéssel bir azok szamara, akik a rendszer-
valtastol kezdve, vagy legalabb egy hosszabb idészakon at, ugyancsak résztvevoi
voltak a hazai szocialis képzések létrehozasanak, a szocidlis szakma (szakmak) fej-
lédeséenek, a szocidlis képzesek és a szocialis szarma kRozéletének vagy pedig az
ezekkel foglalkozo hazai tudomanyossag megerdsddesenek, vagy akik éppen most
kezdenek a szocidlis szakmaban, képzésben dolgozni. Ugy vélem, a kétet olvasdjat
komoly szellemi feladat elé dllitia az, hogy elolvassa, kontextusba helyezze, sot kriti-
kailag ertekelje az egymast koveto irasokat. Mint eqy elészo iroja sokat viaskodtam
magammal azon, hogy az irasok kontextusat tobbe-kevesbe ismerd személykent
mit mondhatok a kétetrol azok szamara, aRik szintén részesei voltak a cirka harom
evtizednek, és mit azok szamara, akik frissen a palyara erkezéként olvassak azt.

A szerzé6 nem mutat be mindent tankényvszertien; cserébe viszont olyasmikrol ir,
amiket vagy senki mas, vagy csak Reves szerzo fogalmaz meg a hazai olvaso
szamara. Azt tandacsolom tehat az olvasonak - az ,0reg rutinosnak” es a ,friss
erének" egyarant - térekedjen felfedezni azokat a rétegeket, melyek megjelennek
a Rotetben. A kényv ugyanis nemcsak a tartalomjegyzekben szerepld tematikus

SZOLGALTATAS A SZOLGALTATASBAN



12 »

fejezetekbdl és alfejezetekbdl tevodik ssze, hanem olyan atfogo problemakbol s,
melyek tébb reszeben ujra es ujra elokertlnek. Miutan a szerzé probalta gondosan
szelektalni es fejezetekbe rendezni az irasokat, azok kikertilhetetlen modon egyszerre
foglalkoznak a szocidlis kepzesek es a szocialis munka rendkiviil komplex vilagaval
Mondhatni, a Rotet tobb retegbdl all, melyek kuldn-Rulén megkdzelitest igenyelnek,
cserében viszont az olvasok széles kdre szamara kinal veretes értekeket. Raaddsul
meg ezeknek a retegeknek az azonositasa is tobbféle lehet, fliggden az olvaso érdek-
lodesetol Jomagam a Rovetkezo retegeket tudom fellelni s egyben ajanlani:

elsé: a magyarorszagi szocialis kRepzesek alakulasa az 1980-as evek vegetol
kezdve (,grundzeit” vagy ,héskor"), majd pedig napjainkig;

masodik: iskolak és projektek torténete (kulonds tekintettel Esztergomra és
Gyorre);

harmadik: a szocialis kepzes elmélete a nemzetkdzi szakirodalomnak a hazai
helyzetre tértené adaptalasaval;

negyedik: a hazai szocidlis Repzesi rendszer Rritikai elemzése;
otoédik: a szocidlis szakma és a szocialis Repzesek viszonya;

hatodik: a szocidlpedagdgia és a szocialis munka szerepe és viszonya, a $zZoci-
alpedagogus tevékenysegi terdletel,

Biztatom az olvasot, hogy azonositsa ezeket a rétegeket, tovabba arra, hogy bat-
ran Reressen tovabbi szempontokat. Nem gondolom, hogy a kotet arra szolgal-
na, hogy valaki az elejetdl a vegéeig folyamatosan elolvassa, mint afféle regenyt,
melynek hoései vegigklizdik magukat a rajuk mért eseményeken. Egy-eqy réteg
felfedezeset céelozva, a kivalasztott szalat kbvetve viszont nem csupan a szerzé
mondatait erti meg az olvaso, hanem olyasmikhez is hozzajut, amit mas szerzok-
tél nem kaphatna meg.

Az olvaso tehat - minden bizonnyal - sajat utjat fogja kovetni a kotetben szerep-
6 gondolatok megismerése soran. Ehhez a magam részerdl - nemileg dnkenye-
sen - az alabbi kommentdrokkal szeretnék hozzajarulni:

Alapozas

A fejezetben szereplé irasok elsésorban azt segitenek megerteni, hogy kik es

miként hoztak létre a hazai szocidlis kepzesek alapitoikent a rendszervaltas
eveiben és azt kRévetden a ,modern” szocialis kRepzeéseket. Termeszetesen nem
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szabad megfeledkezni az olyan elézményekrdl, mint példaul a szocialis szerve-
ZOR képzese a Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Foiskolan vagy a valtozasokra
egeszen Rozvetlen hatast gyakorlo szociologia-szocialpolitika szakon folyo kep-
zesre az ELTE-n. A fejezet nagyon sok dolgot itt nem mutathat be, ami annak ide-
Jén része volt a Repzések alakulasanak, a politikai helyzetet, a személyisegeket,
a folyamatokat stb. Ragadjuk tehat meg azokat az elemeket, amelyek seqitik az
,0storténet” megérteset:

Abban a korszakban valoban kulcsszerepe volt a kepzesek letrehozasa-
ban egy-egy csapatnak, ideértve a csapattagok hazai es kulfoldi kapcso-
latrendszerét is. Az olvasoé nyomon kévetheti, hogy azok az iskolateremtd
szemeélyiségek, akikret a szocidlis kRepzesek alapitasanak aramlata magaval
sodort, mikent épitettek fel egyrészt a sajat tudasukat, masrészt a kepze-
seket. Meg lehet figyelni azt is, ahogyan részben a Rulvilag, részben sajat
maguk szamara megszerzik/megformaljak a térekveseiket igazolo elméle-
teket, modszertanokat, illetve a kepzesek iranti szliksegletet.

A fejezet az olvaso elé vetiti azt a helyzetet, hogy Magyarorszagon egyszerre
Jjottek létre a szocidlismunkds- és a szocidlpedagdgus-képzések. Erdemes
a Rényvnek a ket szak viszonydval kapcsolatos részeit ugy felfogni, mint
amelyek elsésorban csupan egy adott korszak esemenyeit es az azokhoz
kapcsolodo torekveseket mutatjak be. A ket szak viszonyat a szerzé amugy
mar sok helyen kifejtette.

Ebben a fejezetben és masutt is szemunk elé tarul az, hogy egy szocialis
képzes inditasa joval tobbrol szol, mint arrol, hogy valakik egy tablazatot
kesziteneR, felsorolva benne a tantargyak nevet, kredit- €és oraszamat, illetve
meghirdetesenek felevet. A felsdoktatas szocialis kepzeseit - minden tisz-
tesseges egyetemen - eqgy tanterv- e€s kepzesfejleszté folyamatban, illetve
rendszerben alkotjak meg és alkotjak ujra.

Tagabb dimenziokban

Ez a fejezet a Rovetkezo idoszakban sziiletett irasok alapjan reflektal a torten-
tekre. Jomagam arra hivom fel a figyelmet, hogy éppen Budai Istvan volt az, aki
az elmult evtizedekben képes volt kritikai reflexiojat adni a szocidlis kepzesek
helyzetének. A szocialis kRépzeések helyzete - termeészetesen - folytonosan val-
tozott, es sokfeleképpen viszonyultak az 6rokdos valtozashoz. Volt, aki csa-
lodott, mert idével veget ert az alapitas kora, es nem valosultak meg mara-
dektalanul a remeények. Voltak, akik a felséoktatasbol a tudomanyos munka,
a szakma gyakorlata, a politikai tevekenyseg, az erdekvedelem felé leptek
tovabb. Es voltak sokan, akik nem éltek a rendszerkritika eszkézével, hanem
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adottnak fogtak fel a szocidlis képzeéseket meghatarozo kereteket. Mondhatni
tehat, hogy Ri-kRi mas vagy esetleg sztikebb dimenzioban kereste a valaszoRat.
Masok mellett/kR6zott a szerzé volt az, aki a keretek ujraertelmezeset javasolta,
€s ezt - a kotetben olvashato tobb irasaban - meg is tette. A ,No, hol is tartunk?”
és az ,A tovabbléepes ele” alfejezet egyreszt elemzi a hazai szocialis kepzesek
egy korszakat, ennyiben bizonyos merteRig torténeti forraskent hasznalhato.
Sokkal fontosabb viszont az (mert mindig ugyanazokat a hibakat kovetjuk el,
vagy mert az elemzék mindig a falra hanyjak a borsot), hogy a leirt elemzések
ma is felhasznalhatoak a szocidlis képzesi rendszer ujabb elemzesere.

Dilemmak

A fejezet sajatossaga, hogy azt a kRutatassorozatot mutatja be, amely alapjan a
temen Nagy-Britanniaban. Noha a hazai egyetemeken jo negyedszdazada vannak
Jelen a szocialis kepzesek, igy mind a kepzok, mind pedig a diplomat szerzok kap-
csolatba kertlnek a tudomdannyal, megis a szocialis munka tudomanyos muvele-
se szlikebb anndl, mint amilyennek sokan latni szeretnek. Raadasul a tudomany
mara nemzetkézive valt, ami tetten erhetd a szocialis munka €s annak Ruilonféle
kapcsolodo részei - pelddul a szocialis kepzes - eseteben is. A rendszervaltas ide-
Jjéen a hazai szocialis kRepzesek €s a szocialis szakma egyértelmiien csak fogyasz-
toi, adaptaloi voltak a kulféldi elmeleteknek, modszertanoknak. Mara a helyzet
persze sokat valtozott, jo pdr szakember van, aki ismeri a tertlet szakirodalmat,
SOt maga is Rapcsolodik a nemzetkozi tudomdanyos Rézésseghez. A Rétetben ol-
vashato sorok azt jelzik, hogy 6 éppen a szocidlis képzések kutatasa teren volt
képes kapcsolodni a nemzetkézi tudomdnyossaghoz. Ugy tekinthetink tehdt erre
a fejezetre, mint olyan szemelvenyekre, melyek a magyarorszagi szocialismun-
kas-kepzes fejlodesenek nehany dilemmajat vizsgaljak meg, felhasznalva a rele-
vans nemzetkozi irodalmat és kRutatasi modszereket,

Epitékévek és Dialdgusok

A tovabbi fejezetek nem annyira tortenetiek, mint inkabb melyen tartalmiak.
Termeszetesen voltak idoszerl esemenyek, melyek hatottak az irasok megszu-
letésere, kRuldndsen a szocidlismunkas-kepzes globdlis alapelveinek megjele-
nése, illetve az europai és a hazai felsdoktatas bolognai rendszer( atalakitasa.
Mégis elsésorban azt tartom figyelemre meéltonak, hogy ezek a fejezetek olyan
kerdéseket targyalnak, melyek kelloé atgondolasa nelkil lehet ugyan szocialis
munkasokat kepezni, de nem érdemes. A szakmai identitas, szaktudas, kom-
petenciak, modszerek, rendszerszemlélet, egylittmikodes, szakmakoziseg, ROL-
csénhatasok temakorbe szervezett széveg - nézetem szerint - nem keveseb-
bet jelent, mint olyan tankényvet, melybdl a szocidlis Repzések szervezdinek
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és tandrainak kellene tanulniuk sajdtos szakmdjukat. Es itt nem arra gondolok,
hogy afféle sorvezetokent kellene kRovetnitik Budai Istvan gondolatait, hanem
arra, hogy ezekrol a kerdesekrol mindegyiktiknek rendelkeznitik kell valamife-
le nézéponttal. Marpedig ehhez sztikseg van forrasokra, megpedig - az idegen
nyelven elerhetd, RUlfoldi helyzeteken alapulo forrasokon tul - olyanra, mely a
hazai helyzetre adaptalja a relevans elméleteket.

Remélhetéen ez a kRotet tovabbi alaposabb tajekozodasra buzdit. Tanacsolom,
hogy az olvaso - ha meg nem ismerte - ,olvassa bele magat” nehany fontos
kontextusba, mint peldaul:

a szocidlis munRa torténete, iranyzatai és definicioja a vilagban

a szocialis munka hazai torténete, RUlondsen a rendszervaltas kRoratol kezdve

a szocialis kepzesek f6 iranyzatai a vilagban, tovabba a képzesek nemzetkozi
standardjai

a szocialis képzesek hazai térténete; példaul a fé6 esemenyek, statisztikai ada-
tok, problemak, tovabba az egyes korszakokat meghatarozo dokumentumok
(tantervi iranyelvek, képzési és kimeneti kRovetelmenyeR)

a szocidlis szakma és a kepzések kapcsolatanak kérdesei (a kepzés és a gya-
korlat Rélcsonhatasaitol egészen a munkakdri Repesitési feltetelek szerepéig).

Termeészetesen ezek a kommentarok a sajat olvasatomat jelentik egy rendkivdil
komplex szévegrol. Javaslom, hogy az olvaso hozzam hasonloan talalja meg a

szamara fontos retegeket ebben a sokretegt miben.

Szo6llési Gabor
egyetemi docens

SZOLGALTATAS A SZOLGALTATASBAN



16 »

ALAPOZAS

,.Mig tébb jut egynek, masoknak kevesebb,
nincsen meg szabadsag, eget meg a seb..”
(Heltai Jend: Szabadsag)

»-VOLT EGYSZER EGY ISKOLA.."’

Az esztergomi szocidlpedagogus-képzést alapitd tanari stab néhany tag-
janak a Szocialis Szakmai Szévetség Halo cimu szakmai-kézéleti lapja jo-
voltabél 2010-ben lehetdsége volt arra, hogy ezt a kvazi énreflexiét egy
interju keretében megtegye. Felidézze akkor az ahhoz képest 15-20 évvel
korabbi tevekenységeket, kiizdelmeket, vitakat, dilemmakat, eredmeénye-
ket, és a visszaemlékezés soran eléhivott gondolatokat megossza egymas-
sal és a szélesebb szakmai nyilvanossaggal.

A Szoboszlai Katalin altal felvett interjuban rajtam kivil részt vett Kozma
Judit és Pataki Eva. Az alabbiakban az ott, akkor elmondott gondolataim
egyes részleteibe nyerhetiink betekintést.

Az interjut kdvetéen sorra keriuld irasok és tanulmanyok ennek az uttéré
tevékenységnek a szellemiségébe, térekvéseibe, terveibe adnak részlete-
sebb betekintést, azaz a szocialpedagogus-képzés hazai, sajatos utjat el-
indito, ugynevezett esztergomi modellbe, illetve az eurdpai szocialiskép-
z6-modellekhez kozelité képzesi koncepcioba.

A cim arra utal, hogy idével az egyhaziva valo esztergomi féiskola vezeté-
se nem preferalta a kialakitott koncepciét, nem tudott mit kezdeni a tani-
toképzés akkori szellemiségétdl lényegében eltéré gyakorlattal és
szakmai autondmiaval, olyan helyzetet teremtett, amelynek kévetkeztében
az akkori kepzdstab 1994-1995 kozo6tt megsziint, tagjainak donté tobbsege
mas szocialis képz6 iskolaba kerlt.

1

Részletek a Halo szakmai-kozeleti lap 2010. szeptemberi szamaban megjelent interjubol.
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Sz. K: Hogyan indult a képzés?

B. I: .amirél mi tudunk szolni, az egy hétéves, 1988-1995 kozotti, tehat a fel-
so6foku szocialpedagogia szak alapitasanak, elindulasanak idészaka. Ami a mi
szakmai életunkben egy derus, alkoto, kiemelkedd, kdézossegi idészak volt.
A képzés gondolata eldszor 1988-ban vetodott fel, mert nagyon sokan keres-
tek fel bennunket kulonbdzd oktatasi-nevelési, gyermekvedelmi és szocialis
intézmenyek részerdl, hogy ne csupan tanitokat bocsasson ki a féiskola, ha-
nem legyen a pedagogusoknak masfeéle szakértelmuk és vegzettseguk is.
Es ne csupan a gyerekekkel tudjanak valamit kezdeni, hanem az 6 csaladjaik-
kal és tarsadalmi kdrnyezetukkel is. Azt lehetett latni, hogy a pedagdgusok sa-
Jjat képzettségukkel nem nagyon tudjak kezelni az otthonrol iskolaba bekeruld
szocialis problémakat. Kéztudott volt az is, hogy a reformpedagogiai hatasok
gyoOkereibdl induldan kb. 1986-tol egyre tobb alternativ pedagogia és iskola
indult el hazankban a Waldorftol és a Freinettdl elkezdve a Montessoriig, ame-
lyek szocialis vonatkozasai sem elhanyagolandok.

1988 nyaran eléggé sok koncepcionalis anyag készult arrél, hogy a tanitokép-
zest kossUk 6ssze a gyermekvedelmi szakemberkepzéssel. Sokféle variacio
volt, és a legutolso a szocialpedagogus-kepzes volt.

Sz. K: Miért lett szocialpedagogia a kepzés neve?

B. I: A foiskola egykori Neveléstudomanyi Tanszeken sok informacionk volt az
alternativ pedagogiai kutatasokrol és iskolakrol, arrdl, hogy Europaban mar
régota letezik a szocialpedagogia és az arra torteno felkeszités.

1088 tavaszan-nyaran keszultek el az els6 tantervek. A képzés interdiszcip-
linaris jellegu szellemisége mindenképpen megeldzte korat. Pontosan arrol
beszeélunk mostanaban, hogy az emberrel foglalkozé szakmaknak éssze kel-
lene fogniuk egymassal, de akkor az Ujrainduld szocialis szakma es képzése
elsésorban sajat maga definialasaval és - érthetden - hatarainak kijelélesevel,
meghuzasaval volt elfoglalva. Most, 20 év elteltével sajnos azt kell monda-
nunk, hogy a szocialis munka maig nem talalta meg maganak igazabol a pe-
dagogiat, és a pedagodgia sem talalta meg a szocialis munkat.

A tantervi koncepciok alapjan 1989-ben vegul is az Oktatasi Minisztérium el-
fogadta a négyeéves, kisérleti jelleggel elinditando tanito-szocialpedagogus
szakos kepzest. A Szocialis es Egészsegugyi Miniszterium altal mukodtetett
Szocialis Kepzés Bizottsag 1990 aprilisaban foglalkozott az esztergomi szo-
cialpedagogus-kepzes ugyevel, amelyen tébbek kézott megfogalmazodott,
hogy a szélesen értelmezett szocialpedagogiai tevekenység vitathatatlanul
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fontos tarsadalmi szuksegleteket elégit ki tobbek kozott a prevencioval, a ko-
rai beavatkozassal, és ezt a sajatos kepzéest onallo szakka kell fejleszteni,
mert a szocialpedagogus szocialis munkakdrben adekvat tevekenyseg.

Sz. K Hogyan allt 6ssze a stab?

B. I. Akidolgozo-tervezd munka elsd korében részt vett Botyanszki Anna, Kis P.
Jozsef, Somoskdi Lajos, Staudinger Bea, Templom Katalin, Tordainé Vida Kata-
lin, Ok tekinthetdk a szak ,elsd alapitoinak”. Aztan a megvalositashoz jott meg
Janusko Ferenc, Lippai Sandor, Kozma Judit, Kemecsei Eva, Somorjai Ildiko,
Ratimovszky Kornélia, Pataki Eva és sok mas kiilsé kolléga.

A tanszék tanari 6sszetétele rendkivul kedvezé volt, mert egyarant volt szo-
ciologusi, pszichologusi és pedagogiai diplomaval rendelkezo6 kollégank.
Alényeg az volt, hogy tobbféle szakmai szempont alapjan lehessen 0sszerak-
ni a szak tantervét és a tanari stabot. Voltak valtozasok, tudatos megfontola-
sok, véletlenszeru lépések egyarant.

Sz. K: Mire alapoztatok ezt a kepzeést?

B.I: Nagyon sokat jelentett az 1990. évi Soproni Konferencia, amelyre stabunk
is meghivast kapott. Akkortol kezdtlnk igazan ,szocialisan” gondolkodni, a
szocialis identitast kezdtuk és akartuk felvallalni, es igy igen hamar felul kel-
lett vizsgalnunk korabbi elképzeléseinket, nézeteinket, ami persze elérevitte
az ugyunket.

Kozben elmentlnk jo néhany kulféldi tanulmanyutra Béecsbe, Klagenfurtba,
Bazelbe, Finnorszagba, Németorszagba, az Egyesuilt Allamokba és Kanadaba,
és egyertelmuve valt szamunkra, hogy a szocialpedagogus-kepzés a nem-
zetkdzi gyakorlatban a szocialis kepzéseknek egy vonulata. Kulfoldén igen
sok helyen a szociadlismunkas- és szocidlpedagogus-képzeés egyutt, egy
szakkent mukodik. Tehat megerésodott bennunk, hogy igen, ezek szerint a
szocialis kepzésben tébbféle ut van a vilagban, és valoban azt is lehetett
latni, hogy a legelterjedtebb az angolszasz modell. Ugyanakkor tudtuk, hogy
Kozép-Europaban élve a német hatasnak is van jelentésege.

1990-ben tehat megtdrtént a szakinditas, de énallova csak 1995-t6l valt
a szak. Kdzben viszont egyre tobb pedagogiai féiskolai kepzdhely is el-
inditotta a szocialpedagogus-képzest, amely mind a mai napig kalandos
utjat jarja. Igen hamar e folyamatok félrecsusztak, dsszességeben idével
a szocialismunkas-képzés mellett egyre erdteljesebben, hatarozottab-
ban, sét a beiskolazasi keretszamokat tekintve erészakosan indulnak be
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a szociadlpedagogus-képzések. Es hogy miért volt igy? Nyilvan azért, mert
meg kellett vjitani a pedagoguskepzest, €s ahhoz sokan ebben lattak egyfajta
megoldast. Tehat hogy jobb pedagogia legyen, ami persze rendben van, csak
az nem tekinthetd egyuttal ,szocialis Ugynek”. Volt olyan helyzet is, hogy igy
probaltak atmenteni magukat egyes tanszékek és kollegak. Kivalod hatszelet
jelentett ebben a féhatosagi (oktatasi tarca) tdmogatas is. Es innentdl kezdve
ertheté modon fellangoltak a vitdk szocialismunkas- kontra szocialpedago-
gus-kepzes ugyeben is.

Sz. K ..és hogy melyik hogyan hatarozza meg magat.

B. I: Ez inkdbb mar 1994-1995-re volt jellemzé. Iszonyu nagy keretszamokkal
kezdtek el egyes szocidlpedagogus-kepzesek mukddni, s ez minden bizony-
nyal a kepzes minéseget tekintve jart negativ hatassal. A statisztikakbol latszik,
hogy a 1990-es évek masodik feleben mar tobb szocialpedagogust kepeztek,
mint szocialis munkast .2 Es folytak a vérre mend, presztizsérdekeket felvonul-
tato vitak. Jol lehetett latni, hogy az egyik vagy masik iskola mit és hogyan
tanit. Ha megkérdeztunk kollégakat, kezdetben tébben egyértelmuien peda-
gogianak tekintették a szocialpedagodgiat. Nem felejtem el, egyfolytaban az
volt az érvik, hogy a ,szocial" kifejezés csak jelzoékent szolgal, azaz szociali-
sabb pedagogusrol van szo, hiaba hivatkoztunk a nemzetkézi és az europai
trendekre. 1995-ben Szentendrén volt egy szocialpedagogus-kepzessel kap-
csolatos konferencia, ahol Heinz Kersting német baratunk felhivta a figyelmet,
hogy Németorszagban a szocialpedagogiat tekintve szocialis identitasrol es
képzésrol van szo, képtelenseg kétféle identitassal letezni és mukodni.

Keésobb, a szocialpedagogus-kepzes szocialis kepzesek kdze sorolasa, vala-
mint a szakok képzesi és kimeneti kovetelmenyeinek meghatarozasa utan a
definiciok szintjen mar tébben alapvetden szocialis kepzéseknek tekintettek
magukat, de a féleg pedagoguskepzes-hatterl bazis kdvetkeztében tébb is-
kola szocialis és pedagogiai kettds identitassal kozvetit szellemiséget, vagy
meg ma is alapvetden pedagogiai-pszichologiai szemleéletu kepzest folytat.

Sz. K: Mivolt az esszencigja a kepzeseteknek Esztergomban?
B.Il: Az mar kiderult, hogy mi sok szempontbol kilonlegesek voltunk, kezdet-

ben lenyegében a kisebbseg az indulo felsdéfoku szocialis képzés tortenete-
ben. Talan ez volt a legfontosabb, mert ha ilyen helyzetben vagy, akkor neked

2 Ld. Balogh Erzsebet - Budai Istvan - Goldmann Robert - Puli Edit - Szollosi Gabor: Felsofoku
szocialis kepzesek Magyarorszagon. Parbeszed kuldnszam. www.parbeszed.lib.unideb.hu/
index.php
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allandoan bizonyitani kell, hogy helyed van a nap alatt. Azt mondtuk ma-
gunknak, hogy akkor itt nem lehet mast csinalni, mint hogy ezt bebizonyit-
juk. Ugy, hogy sok ésszegyUijtott tantervbdl egy hazai tantervet lehet késziteni.
Innentél kezdve kétévenkent Ujabb és ujabb tantervi variaciokat allitottunk elé.

A masik fontos szempont az volt, hogy sok szellemi forrasra és szemelyes
tdmogatasra volt szukségunk: a hazaikon kivul a mar emlitett Heinz Kersting,
aztan Lothar Krapohl, Gaspar Pal Nemetorszagbol, Jesus Hernandez Aristu
Spanyolorszagbol, Richard Steinman, Margaret Yeakel, Izadora Hare az USA-
bol, Ronald Woods a Del-afrikai Koztarsasagbol es Viktoria Nemeth Svajcbol.
Ebben a folyamatban nagyon szerencses volt az Iskolaszdvetsegbe valo be-
lepés is, mert az egyesuUlet kezdettdl befogado, tamogato és jo muhely volt.3

A harmadik kiemelked6 szempont pedig a tanulasi segédletek, szoveggyuj-
temeények dsszeallitasa, kiadasa volt, amelyek - mint latom - ma is jol hasz-
nosithatok, sét nagyon sok altalunk leforditott szakanyag bekerult a ,Szocialis
munka elmélete és gyakorlata” kényvsorozatba is. Ezek a téenyezdk labra al-
litottak bennunket. De tudtuk azt is, hogy szukseg van még egy kuldnleges
egyuttdolgozas élmeényre. 1990-ben talalkoztunk Heinzcel, ismertettuk vele
koncepcionkat, 6 igent mondott, dsszeraktuk a haromeéves TEMPUS SWEEL
(Social Work Education on the European Level) nemzetkozi projektet, amelyet
meg is nyertlnk.

A német és spanyol kollegak kivulrdl néztek minket, és kivulrél tudtak se-
gitseget adni, de ugyanakkor mi meg ket neztuk kivulrél, és nyilvan mi is
tudtunk nekik valamit nyujtani. A kualfoldi kapcsolatrendszer nagy tanulsaga
szamunkra, hogy 6k allandoan mondtak nekunk, hogy ti azt csinaltok, amit
akartok, ez a ti Ugyetek, és allandoan kerdeztek, hogy mik a megrendele-
seink. Ha szocialpedagogus-képzés, akkor abban, ha szocialismunkas-keép-
zés, akkor abban. Azt tudtak jol megmutatni és vellnk végigcsinalni, hogy
a képzés mitél lesz mindsegi, és mikeppen tudunk ezzel modellt nyujtani a
diakoknak. Ez nekem alapvetbéen meghatarozta az egeész jovobeli szakmai
es kepz6 munkamat, és nagyban segitette, hogy a gyoéri egyetemen ered-
ményesen tudtam folytatni stabéepito, kepzées- es tantervfejleszto, valamint
a képzéssel kapcsolatos kutatasi tevekenységemet. Tehat az esztergomi hét
év alap és meghatarozo volt. 4

3 Az Iskolaszovetseg neve az idok folyaman tobbszor valtozott, jelenleg: Magyarorszagi Szocialis
Szakemberek Kepzeséert Egyesulet. FO funkcioja a hazai szocialis kepzesek osszefogasa,
fejlddesenek tamogatasa, szakmai érdekvedelme. A tovabbiakban ld. az Iskolaszdvetseg elnevezest.

4 A diak" es ,gyakornok” kifejezes hasznalata azon szandékot tUkrozi, hogy a hagyomanyos
,hallgato” fogalommalvaloban csak folyamatosan eldsegitjuk a motivalas, aktivizalas es erdekeltte
tetel helyett a diakok passziv hallgatasra keszteteset.
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A SZOCIALPEDAGOGUS-KEPZES
ELINDITASA®

1. Magyarorszagon a tarsadalmi-gazdasagi valtozasok atmenetileg vagy tarto-
san egyre toébb csoportot, réteget érintenek hatranyosan.

A nék altalanos munkavallalasa, a megelhetéshez egyre nagyobb meérték-
ben szlUksegessé valo tulmunka jelentés meértekben neheziti csaladon
belul a gyerekekkel valo foglalkozast, gondozast és nevelést. Novekszik a
valasok, a gyermekuket egyedul neveld szuldk, az életmodvaltasra keny-
szeruld csaladok szama, s ezzel szintén csdkkennek a csaladon beluli ne-
velés esélyei.

A tarsadalmilag orékolt hatranyok: a letezd és varhato munkanelklliség,
az egzisztencialis bizonytalansag, az életkérulmények romlasa kévetkez-
téeben csdkken a hatranyos helyzetl csaladok felzarkozasi esélye, s ez
magaval hozza a zavarokkal klzdd, devians fiatalok-gyerekek szamanak
emelkedéseét.

Mar mais, de e jovoben varhatoan meg inkabb ndni fog a gondozasra, tanacs-
adasra, a differencialt segitésre szorulo gyerekek, fiatalok és csaladok szama.

2. A gyermeki személyiseg fejlédésének-fejlesztésének teljességebdl ki-
indulva, az emberi szUkseglet- és Osztonzdrendszert alapul véve megal-
lapithato, hogy eredményes tanulasra csak annak a gyereknek, megfeleld
kompetenciakra és 6nmegvalositasra csak annak a fiatalnak van jo esélye,
akinek alapvet6 - fiziologiai, biztonsagi, szeretet - sziksegletei kielegitettek.

Ha a gyerek és fiatal nélkulézi a megfeleld gondoskodast, ellatast, szeretetet,
akkor a keletkezd hianyok normalis fejlddése, nevelddese és az iskola dekla-
ralt es valos funkcioi ellenében is fognak hatni.

5 Az iras eredetileg Szocialpedagogusok kepzese az Esztergomi Foiskolan cimmel a Felsdoktatasi
Szemle 1989/11. (hovember) szamaban jelent meg (683-688. oldal.
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3. A mai szuldk sokszor bizonytalanok dnmaguk anyai-apai szerepében, neve-
L6 erejében. A gyerekek foglalkoztatasa tekintetében, nevelési tanacsok kere-
seben - mivel a gyermekkorosztalyra vonatkozoan ma meg nem, illetve igen
szUk teruleten mukodik szocialis intézmenyrendszer - elsésorban az iskola-
rendszertdl, konkrétan az adott iskolatol igényelnek és remélnek segitseget
tébbek kdzott a gondozas, a napkozis ellatas, a szabad idd részbeni megszer-
vezeése stb. formajaban.

Az iskolai tevekenyseg strukturaja es a pedagogusok metodikai kulturaja vi-
szont a tanulas-iranyitas helyett leszikult az ismeretek kozlésere, a szUk ér-
zelmu tanitasra. Az iskola és a pedagogus nem nyujt ndvendékeinek a tarsa-
dalmi et mindennapjaihoz szikséges relevans (emberek kdzotti érintkezeés,
egyuttmukodés, empatia, tolerancia stb. képessege) tudast. Nem jarul hozza
az egyen teljes és szabadabb kibontakozasahoz, fejlédésehez.

Ugyanakkor a pedagogus nap mint nap, tanoran és azon kivul a gyerekek jelen-
tés reszenél szembesul a deficitekbdl adodo kemeény tarsadalmi problémakkal,
€s minden tudasa, joindulata ellenére is tehetetlen veluk szemben. Az ellent-
mondasos és feszlltségekkel teli helyzetekben szukségszerlen kevesbé lehet
eredmeényes es hatasos a pedagogiai s ennek részekent oktatomunkaja.

Kovetkezéskepp a csaladok egy jo részenél oszlik vagy mar teljesen meg is
szunt az iskolaba vagy a pedagogiaba vetett hit. A szocialis problémak strtsé-
dése pedig még inkabb megerdsiti, hogy a szuldk kevesebbet tudnak aldozni
a gyermekeik iskolaztatasara.

A halmozodo szocialis gondok tehat negativ hatassal vannak a gyermek- és
ifju korosztaly szocializacidjara; a csalad problémaja a gyerekeken keresztul
beszlrddik az iskolaba, és befolyasolja az ottani munka egeszét. A problé-
mak az iskolaban sem olddédnak meg, sét Ujabb feszlltsegek és problemak
keletkeznek, s ezek kovetkezésképpen visszahatnak a gyerekekre, fiatalokra,
illetve rajtuk keresztul az egész csaladra is.

Nem beszélhetunk tehat a felndvekvd generacio és tagjainak - a tarsadalom
fejlodésenek alapvetd felteteléul szolgalo - ellentmondasoktol mentes szo-
cializaciojarol.

4. Az eddigiek talan elegendd indokot adnak ahhoz, hogy altalaban elfogad-
Jjuk: a gyerekek és fiatalok szuksegleteinek kielegitesere, fejlddesuk segitese-
hez egyénenként kell megoldasokat keresni és talalni; személyenként annyi
és olyan tamogatast, amennyit és amilyet a gyerek, fiatal csaladja nem (képes)
biztosit(ani).
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E meglehetdsen Osszetett problémakdteget nem lehet vagy csak szocialis,
vagy csak oktatasugyi kerdésnek tekinteni. A gyerekek, fiatalok fejlédésenek
iranyitasa, segitése, zavart szocializacioja érdekeben a szocialis s az iskolai
teruletnek minden szinten 6ssze kellene fognia, a megoldasokhoz eészszeru
munkamegosztast kellene kialakitani.

Milyen tényezdket célszeru figyelembe venni? Egyfeldl: a jelenleg kibontako-
z6 szocialis intézmeényhalozat a gyerekek, fiatalok foglalkoztatasara, segite-
sere remeélhetden kiérlel iskolan kivuli formakat és megoldasokat, de ez most
- ismerve a mai tarsadalmi, gazdasagi, politikai folyamatokat és torteneseket
- nehezen prognosztizalhato, és varhatoan egy meglehetésen hosszu folya-
mat lesz. Az viszont megallapithato, hogy a pedagodgiai tudas is szakmai szUk-
séglette valik a szocialis tertleten és viszont.

Masfeldl tarsadalmunkban az iskolarendszer korabbi alakulasaval egyes szocialis
gondozasi funkciok (etkeztetés, napkozi otthonos ellatas, gyermekvedelem stb) az
iskolaba kerulve kdzismerten igen széles skalan mozgo mindségben realizalodnak.

A jovében az iskolanak az adott szukebb tarsadalmi mili6 realitasaban, azaz
a gyerekek, a szuldk, a pedagogusok (keresleti, kinalati) erdekeinek meg-
egyezese alapjan célszeru helyi pedagogiai koncepciot kialakitani és annak
megfeleldéen mukddni. Ezért a szocialis intézmenyhalozat kialakulasaig és
azon tulis szUkségképpen maradnak/lesznek a csaladi nevelést kiegészitd,
potlo feladatai, szocialis funkcioi.

Az iskolanak szolgaltatnia kell hatranycsdkkentd, kompenzalo, felzarkoztato;
az otthonossagot, biztonsagot, szeretetet nyujto, tanoran kivuli pedagogiai es
szocialis programokat; masrészt a kompetencigjaba nem tartozo kerdesek-
ben a kulsé szakemberek, intezmeények, szervezetek, egyesuletek segitseget,
kdzremukddeéset kell kérnie. Mindez a pedagdégusok mellett pszichologusok,
szocialis szakemberek alkalmazasat teszi szUkségesse.

5. Mindket intézményrendszer szocialis és pedagogiai felkészultsegu szak-
ember iranti szukségleteinek leginkabb egy sajatos szaktudassal bird szo-
cialpedagogus felel meg, aki egyuttal az iskolaban szocialis segité (iskolai
szocialis munkas) és a szocialis intézmeényhaldzatban dolgozo olyan szoci-
alis segitd, aki egyuttal pedagogus is. A két terulet hataran tehat legitimitast
kell kapnia a problémakat egysegben kezelni tudo szocialpedagogianak.

A kiépuld szocialis intéezmeényrendszer sem hagyhatja figyelmen kivul a szo-

ciadlis szakember szaktudasaval bird pedagdgustarsadalmat, az e tertleten
meglévo és varhatd munkaerémozgasokat.
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Hazankban a szocialpedagogia nem elézmények nélkuli. A mult szazad ve-
geén és kuldndéskeéppen e szazad elsd évtizedeiben a gyermekmenhelye-
ken, a napkdzi otthonokban, a szunidei gyermektelepeken, a gyermekvede-
lemben, a népkdnyvtarakban, a munkaskepzékben, a szabadegyetemeken
stb. folyo nevelo, kulturaterjesztd tevékenységet ertették a szocialpedagogia
korébe. Ertékei a Il vilaghaboru utan atpolitizalodtak és szétforgacsolodtak
az iskola és a népmuvelés intézmeényrendszerében. Ezzel szemben a jole-
ti allamokban 6nallo szakmava valt, foleg a német ajku, de a skandinav, a
dél-europai és az angolszasz orszagokban is.

Ma nalunk olyan specialisan felkészitett szocialpedagogusokra van igeny,
akik magas foku pedagogiai, pszichologiai, €s szocialis tudassal, erzékeny-
seggel és szemlélettel kepesek:

felismerni a gyerekek, fiatalok kielégitetlen szuksegleteibdl fakado gon-

dokat, zavarokat, hianyokat; megkeresni és megtalalni a szocialis proble-

mak gyokereit;

segiteni a gyermeki személyiseg fejlédesét; megszervezni és komplex

maodon animalni a gyermeki élet és a gyerekcsoportok, fiatalok kdzdsse-

genek tevekenysegeét, ezzel mintegy preventiv tevekenyseget folytatni;

konkret szocialis segitseget nyujtani a gyerekeknek, fiataloknak és csa-

ladjaiknak

> problémaik enyhitésében, megeldézesében (az iskolai beilleszkedes,
tanulas feltételeinek javitasa, eszkdztudas kialakitasa, allami gondo-
zasba vetel elkerulése stb));

> a problémak tartds kezeléseben (munkanélkuliség, valas, alkoholiz-
mus, lakhatasi problémak a csaladban, halaleset iddészaka stb.);

egyuttmukodni a gyerekek, flatalok erdekeben, védelmeében a kulonb6zé

szocialis intézmények, szervezetek szakembereivel, aktivistaival.

A szocidlpedagogus tevékenysége a szocidlis segitsegre szoruld (érzelmi-
leg elhanyagolt, ingerszegeny kornyezetben éld, bizonytalan csaladi hattert)
gyerekekre, flatalokra, csoportjaikra es kozvetetten csaladjaikra iranyul, hely-
szine pedig a féleg az iskola, a bentlakasos gyermek- és neveldintézmeény,
a csaladsegitd kdzpont, a nevelési tanacsado, az ifjusagi iroda, a gyogyintézet
(korhazak gyermekosztalya, szanatorium), a rehabilitacios intézmeény, az utca,
a jatszotér és maga a csalad.

6. A szocialpedagogus specialis kepzest igenyel. A szocialis és a pedagogus-

kepzésnek Osszekapcsolhatosaga, integralhatosaga realisnak tekinthet6
tébbek kozott a2):
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+ tudomanyos informaciok megszerzéese és kezelése;

- valtozo praxishoz valo rugalmas alkalmazkodas;

- akliens- (itt foleg a gyermek, a fiatal és csaladja) kdzpontisag, azaz az 6
szuksegleteibdl, személyisegebol, fejlodesebdl, fejlesztési lehetdsegei-
bol tortend kiindulas;

+ alternativ megoldasok, eljarasok, programok 6nallo alkalmazasa;

+  egyetemes emberi értékekhez valo viszonyulas;

- testuleti és egyeéni dontési és szervezesi mechanizmusok;

- szuldkkel, a kulso tarsadalmi segitokkel valo konzultaciok stb. tekintete-
ben.6

E gondolkodasi folyamatbol kiindulva az Esztergomi Vitez Janos Tanitokepzo

Féiskola eldontédtte az integralt, négyéves tanitd-szocidlpedagogus szakos

képzés 1989. évi beinditasat.”

A képzés celja a mar vazolt szocialpedagogiai szerepre, feladatokra tortenéd
felkészités; azaz széles alapu, biztos, jol konvertalhato szocidlis és pedagogiai
tudas elsajatittatasa.

Az alabbi ismeretek kdzvetitese all a kepzes tengelyeben:

- atarsadalom, a gazdasag, ezen belll az iskola, a szocialis kerdesek téema-
korei; a tarsadalom strukturajanak, mukodeésének kérdései, a szocialpoli-
tika ismeretkorei;

- gyermekismeret; a gyerekek es fiatalok biologiai, pszichés és szocialis fej-
l6désenek, életének, sokiranyu tevekenyséegnek, viselkedésenek, viszo-
nyulasainak temai;

- acsoporttortenesek es a kdzossegi alakulas jelensegeinek, torvenyszeru-
ségeinek ismeretei;

- akdzdssegfejlesztésre, a szabadidé-iranyitasra, az egyennel valo differen-
cialt foglalkozasra, a csaladsegitésre vonatkozo konkrét ismeretek;

+  politologiai, jogi, kdzigazgatasi, egeszsegugyi kérdések, szervezeti, intéz-
menyi viszonyok ismerete stb.

6 A tanulmanyokban egyarant hasznaliak a hagyomanyos ,kliens', kesobb a brit gyakorlatbol
szarmazo ,user’ - ,felhasznald" és a szakmailag szerencsesebb ,szolgaltatasokat igenybe vevo'
fogalmat.

7 Akoncepcio kialakitasat tobbek kozott az alabbi forrasok segitettek:

A szocialismunkas-kepzes bevezeteset szolgalod Gesztori Bizottsag dokumentumai (1987, 1988),
igy peldaul Veres Judith (1989): A féiskolai szocialis kepzes gesztoranak jelentese (kezirat)

Bognar Maria (1988); A kozepfoku szocialis szakember kepzes szocialpedagogiai aganak
koncepciodja. In: Az iskola szocialis es pedagogiai szolgaltatasainak egysegerol. (1989) OPI.

Budai Istvan-Toth Sandorné: Integracios torekvesek a tanitokepzes gyakorlataban (Tanulmanyok
- az Esztergomi Tanitokepzo Foiskola kiadvanya, 24. szam, 1987)

Hegyesi Gabor-Talyigas Katalin: A szocialismunkas-kepzes rendszere (Felsdoktatasi Szemle,
1988/7-8. szam).
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Mindezek annak érdekeében, hogy ismerjék a tarsadalmi folyamatok mozga-
toinak lenyegét, a szocidlis problémak okait, a beavatkozas-segités lehetd-
ségeinek alternativait, dilemmait és korlatait, sajat kompetencigjukat, a mas
szakemberekkel valo egyuttmukddes elényeit és szukségesseget.

A szocialpedagogus kepességeinek alakitasat élet- és gyakorlatkdzpontu kép-
zessel lehet megvalodsitani, melyben kézponti helyet kap a gyerekekkel és fia-
talokkal valo professzionalis foglalkozas (a gyermeki, a tarsas, a kdzossegi elet
€s a szabadidds tevekenyseg tervezese, szervezése és iranyitasa), valamint
egy - Esztergom varos es kérnyeke vérkeringéseben jelen levo - gyakorlobazis:
csaladsegitd és human szolgaltatomuhely kialakitasa. Ez utdbbi mukddésének
lényege, hogy szakemberei, tovabba a tanari stab (team) és a gyakornokok egy
csoportta szervezddve vesznek részt a képzési és egyuttal élesben a pedagogi-
ai-szocialis munkaban.

A gyakornokok szemeélyisegenek, értekendjenek dinamikus, intenziv fejlesz-
tése kdzeppontjaban az 6n- és tarsismeret; az dnalakitasra, az elfogadasra, a
kapcsolatépitésre, az egyuttmukddeésre vald képességek alakitasa all.

A diakok egyéni adottsagaibol kiindulva e kepzes epit dnallosagukra, dntevekeny-
segukre, és erdeklodesuket kielegitd tanulast kinal fel. Olyan szemelyes viszonyok-
ra alapozott, dontdéen kiscsoportos formaban folyo tanulasszervezesi modellnek
tekinthetd a kepzési folyamat, mely a gyakornokok konkreét valosagabol, a pedago-
giai, szocialis problemak és konfliktusok gyakorlatabol n6 ki. Ezen alapul egy-egy
megjelend, feldolgozandd tananyag-témakor teoretikus megkdzelitése, elemze-
se, a realis valosagismeret megalapozasa, az elmélet-gyakorlat egysege.

A szocialpedagogusok tudasat komplex, probléemakdzpontu, integralt
tananyagszervezesi és tanulasiranyitasi rendszerrel lehet fejleszteni. Ezért a
tantargyi rendszerben az egyes tantargyak megoérzik viszonylagos énallésa-
gukat, de felerdsitik az eérintkezes, a kapcsolodas lehetdsegeit is.

7. A tartalmi elvek és a strukturalis szempontok egyuttes ervenyesitesevel ki-
alakitott kepzesi folyamat vegeredmenye egyrészt biztos és relevans szoci-
alpedagogiai tudas, masrészt a szakmai éertékek kialakulasa. Utobbiak kozul
a legfontosabb az elkételezettseg a segitsegre szoruld gyerekek és fiatalok
ugyeben, érdekuk képviselete és vedelme a felndtt-tarsadalom legkuldonbo-
z6bb szféraiban, szocialis hatranyaik elleni kiizdelem, a mellettik valo kiallas
konfliktusok eseten stb. A kepzes eredmenyessegerél akkor tudunk majd be-
szélni, ha a szocialpedagogiai tudas, a szocialis erzekenyseg, a szakmai ér-
tékek egységgé szervezddnek a diakokban, és egyuttesen jarulnak hozza a
kongruens, autondm szakemberi személyiség alakulasahoz.
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A SZOCIALIS ES A PEDAGOGIAI SZAKMA
HATARAN...°

,Nekem az egyértelmu volt, hogy tobbféle képzés lehet. Amikor Resobb
hallottam ezekrdl a vitakrol, hogy csak egyféle lenne jo, én ezt nem
is nagyon ertettem. Akkoriban olyan keves kepzett szakember volt, és
olyan sok probléema, hogy akkor ugy ereztem, ez eqgy mondvacsinalt
konfliktus. A Répzesek irant az érdeklodes névekedett, kepzett szak-
emberekre sziikseg volt. Mindkét kRépzesnek volt értelme. Azt mar
lehetett latni, hogy a szocidlpedagogianak és a szocidlis munkanak
vannak k6zos gydkerei. A szocidlpedagogia a fiatalok, a nevelés, az
iskola felé hajlott. A szocidlis munka a sztiksegletek felé. De ez a kettod
akkoriban teljes termeszetesseggel megfert egymas mellett. Az, hogy
szukseg volt ezekre a kepzésekre, nem kérddjelezoddtt meg bennem.”
(Pataki Eva, részlet a Volt egyszer eqy iskola.. cimu interjubol)

Sajatos utat valasztott az esztergomi kepzdstab a magyarorszagi felséfoku
szocialisszakember-képzés kezdetekor, amikor 1989 szeptemberében, ak-
kori lehetésegeit figyelembe véve, tanitokepzéssel integralt szocialpedago-
gus-keépzest inditott.

A tantervi kérdéseket tekintve a kepzeés alapdokumentumanak rogzitésen
kivul az elmult idészakban elkészult a kimenetet szabalyozo ugynevezett
kibocsatasi minimum kévetelményrendszer, a tantargy-, az ora- és a vizsga-
rendszer, valamint studiumonkeént és gyakorlatonként a tantargyi leirasok.
Az e dokumentumokat vélemeényezd szakertdi allasfoglalasok eredmeénye-
keppen megalapittatott Magyarorszagon a szocialpedagoégus szak (Budai
1089, 1990, S. Farago 1992).

Az Uj és sajatos funkcioju kepzes elinditasa és mindennapi gyakorlata kemeny
probatételek elé allitotta a stabot. E munkafolyamatokba nyujtok bepillantast
a kévetkezdkben azzal, hogy az ott bemutatott két kerdéskdr bizonyosan nem
csupan egyedi — esztergomi — problematika.

8 Reszletek az Esely tarsadalom- és szocialpolitikai folyoirat 1993/3. szamaban (119-131. oldal)
megjelent tanulmanybol.
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1. Hogyan hatarozza meg az esztergomi kepzdstab a szocialpedagogiai (és
ezen belul az iskolai szocialis munka) szolgaltatasokat, ezek szUkségesseget,
kompetenciait, a szocialis €s a pedagogiai tevekenyseg talalkozopontjait?

2. Hogyan lehet a gyermek-szocialis ellatas, segités kivanatosnak tartott szel-
lemisegét beépiteni a képzés gyakorlataba?

Kozhelyszeru, mégis ki kell mondani: a gyermeki lét kdvetkeztében a gyere-
kek minden tarsadalomban kiszolgaltatottabb, adott esetben veszélyeztetet-
tebb helyzetben vannak masoknal. Akkor is, ha a pontosan kodifikalt jogi sza-
balyozas szintjén biztositott a gyermekek erdekvedelme, akkor is, ha surtbbre
szovik a szocialis vedohalot.

Hazankban a tarsadalmi, politikai, gazdasagi valtozasok hullamai kdzétt a sok
tdmogatasra szoruld csoport kozott szinte egyedtl maradt a gyermektarsada-
lom. Az, hogy Magyarorszag csatlakozott a Gyermekek Jogairol Szolo Egyez-
menyhez, egyeldre inkabb a lehetdséget adta meg ahhoz, hogy az elvek ées
eloirasok bekeruljenek a hazai jogrendbe.

A gyermekek élete és szocidlis biztonsaga szempontjabol az igazan meg-
nyugtatdé modon torténd jogi szabalyozassal - azaz dsszehangolt szocialis,
gyermekjoléti, -vedelmi és kozoktatasi torvenyekkel — csak tavlatosan lehet
a gyerekek szocialis vedelmeét hatekonyabba tenni (Egyezmeény a gyermekek
jogairol, ENSZ, 1990, Beszélgetés Bihari Mihallyal, 1991).

A térvénykezésnél persze lenyegesen bonyolultabb a gyermek- és ifju korosztaly
mindennapi valosaga. Igen nagy a tavolsag a gyermekek testi, szellemi, lelki,
erkolcsi és tarsadalmi fejlédeset biztosito eletszinvonal, a jogi szabalyozas, a valo-
sag (nem mindig tudhato allapota) és e valosag megvaltoztathatosaganak esélye
kozott. Kitudja, és ki tartja szamon, hogy hanyan élnek allando bizonytalansagban,
hanyan vannak kitéve a tartds elhanyagolasnak, az erészaknak, a kuldnbdzo tama-
dasoknak? Hanyszor éli at egy atlagos gyerek a megbélyegzd, személyisegkarosi-
t6, megaladzé banasmaodot otthon, az dvodaban, az iskolaban stb.? Mennyire valdsul
meg az eselyegyenléseg az oktatasban? Van-e igazan de facto joguk a gyerekek-
nek és fiataloknak a pihenéshez, a jatekhoz, a szorakozashoz stb.?

A helyzet attekintéséhez jarult hozza a magyar gyerekek iskolazottsagat,
egeszsegi allapotat, a gyermekes csaladok jovedelmi viszonyait, fogyasztasat,
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életmaodjat, a beilleszkedési nehézsegekkel klzddket, az allami gondo-
zottakat adatsorokkal és meélyrehato elemzésekkel bemutatd Jelentés a
magyar gyermekek helyzeteérdl (1990) cimu kiadvany - méltan terjedt el rola
a ,fekete konyv" elnevezes. A jelentest attekintve tobb, egymasbol kdvetke-
z6 kerdes merul fel.

A gyermek- és ifju korosztaly mely csoportjainal és milyen mértéekben van
szukseg szocialis segitsegnyujtasra?

Mit lehet, szabad és kell a csaladokra bizni a problemak enyhitése, illetve
kezelese és megoldasa tekintetében, tudva azt, hogy a csaladok regota
erejukon felul aldoznak gyerekeikre, es tobbek kdzott a nagymeérvi teher-
viselésbe roppannak bele? Es mit kell a szocilis, gyermekvédelmi szol-
galtatasoknak nyujtani?

Kik a legveszélyeztetettebb gyerekek és fiatalok? Elsésorban az alacso-
nyan iskolazott, szakkepzetlen, tobbnyire munka nélkuli szuldk gyerme-
kei. Ok a tarsadalmi atalakulas végleges vesztesei, az abszolut perspek-
tiva nélkuliek, &k vannak/lesznek leginkabb kitéve elhanyagolasnak,
visszaelésnek, bantalmazasnak, ék kuzdenek leginkabb tanulasi, beil-
leszkedési, magatartasi zavarokkal, dket sujtja az alacsony szintd, nem
mindsegi oktatas, és mindez persze reprodukalja, bévitetten Ujratermeli a
most nem orvosolt problemakat.

Mi tud tenni a szocialis és a pedagogiai szakma? Milyen jellegu és szel-
lemu tudast igényel mindez a gyermekjoléttel és gyermekvedelemmel
foglalkozo szakembertél?

Fajo, hogy a fenti kérdések a mai napig idészeriiek, hogy ezek a gyermekvi-
laggal 6szefliggod szocialis problémak az 1997. évi gyermekvédelmi torvény
megalkotasa és azota a permanens valtoztatasa, a gyermekvédelmi, -joléti
intézmények kiépitése, at- és ujra meg ujra atszervezése, tovabba a mar uj
- szocialis — képzésekben felkészitett és szocialisnak tekintett szakembe-
rek alkalmazasa ellenére maig nem megfelelé moédon kezeltek ezeket, nem
oldédtak meg, nem csokkentek, stagnaltak, sé6t novekedtek. A kérdéseket
tehat ujra és ujra fel lehet és kell tenni (ld. Ferge-Darvas 2014).

A fent vazoltakat alapul véve hatarozottan allithato: a gyerekekkel, fiatalokkal
kapcsolatos probléemak teljessegét, bonyolult 0sszefliggesrendszeret ismerd
szakemberekre, tobbek kdzdtt szocialis munkasokra és szocialpedagogusok-
ra van szukseg a szocialis ellato-, a gyermekjoléti, -vedelmi és az iskolarend-
szerben egyarant. Olyan szakemberekre, akiknek szakmai hatarait nyitva kell
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hagyni, €s akik mas szakemberekkel - igy a csaladsegitdkkel, a pszichologu-
sokkal, az orvosokkal, a szocialpolitikusokkal, a jogaszokkal stb. és a szocialis
segité intezmenyekkel egyuttmukodve képesek valos eredmenyeket elerni.
Nem fogadhato el viszont az, hogy a szocialis érzékenyseg fejlesztésével min-
den pedagogust alkalmassa lehet és kell tenni e feladatra.

Az 1. melléklet a szocidlpedagogiai tevekenyseg lehetséges teruleteit, a
szocialpedagogus - iskolai szocialis munkas altal nyujthato segités koreit
vazolja fel.

A szocialpedagogus a szocialis munka eszkdzrendszerével dolgozik, de fel-
hasznalja a pedagodgiai gyakorlat egyes eszkdzeit is (peldaul: tanulasi nehéz-
seégek kezelése, szabadidd- és muveszetpedagodgia, sajat elmeényd, illetve
kooperativ tanulas stb.).

Mit tud vallalni az iskolaban folytatott szocialis munka?

A mellékletben szerepld leirasbol lathatod: az iskolaba begyurlizéd szocidlis
problémak tdmegesen jelennek meg, és roppant széles skalan mozognak
a szegenysegtol a munkanélkulisegig, a csaladokban hirtelen bekdvetkezo
valtozasokig, a tanulasi és a beilleszkedési zavarokig. Ezek a problemak &sz-
szetettsegukbol fakadoan a gyerekeken keresztul kihatnak az iskola egéesze-
nek mukddeésére, legkdreére, belso viszonyrendszerére, az ott tanuld/dolgozd
valamennyi személyre, tovabba a nevelés-oktatas eredmeényére. A szocialis
€s a pedagogiai kerdés egyuttes kezelése irant elkételezett, sajnos ma meg
csak csekely szamu hazai pedagogiai program és kisérlet mellett az iskola
altalaban kozdmbods vagy intolerans a szocialis vonatkozasokkal szemben,
tovabba vagy nem tud veluk mit kezdeni, vagy nagyfoku a tehetetlensege,
hiszen erre nem készlltek fel kepzésik soran a tanitok es a tanarok. Tébbek
kdzott ez magyarazza az iskola és a helyi tarsadalmi kornyezete kézotti vagy
a napkodzis neveldk, gyermekvedelmi feleldsok mukodése koruli diszfunkci-
Okat is (Bognar 1989, P6cze 1990).

Az iskolai szocialis szolgaltatas es a nevelo-oktato munka talalkozasa, koordi-

is. Példaul:

a gyermekjogok érvenyesitése terén - az esélyegyenlotlensegek csok-
kentése, a velemeénynyilvanitas toleralasa, a személyisegfejlesztod progra-
mok biztositasa;

a gyerek-pedagogus, a gyerek - szocialis szakember, a szuldk - szocia-
lis munkasok egyuttmikodeéseén alapulo, alapvetden a gyerek fejlddését
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eléomozditd tdmogatas, illetve a szocidlis problémainak kezelésének

segitése;

a klienseket (gyerek, pedagdgus, szuld) a tudas forrasaival vald dsszekap-

csolasa;

az involvalt kuizdelemvallalas fejlesztése, a gyerek sajat maga és a kap-

csolataban lévd személyek szocialis problémainak kezelése és megolda-

sa stb. tekinteteben (Constable et al. 1991, Allen-Meares et al. 1986).
A fentiek alapjan megallapithato: a szélesen értelmezett gyermekjoléti, -ve-
delmi, szocialis ugyek iskolan belluli kezelése nelkuldzhetetlen, kdvetkezes-
kepp kivanatos az erre kepesitett szocialpedagogusok alkalmazasa az iskola-
ban. Nem lenne célravezetd a szakmai kizarolagossagra torekveés (azazhogy
kié is?), sokkalinkabb a szakmak és a szakemberek kozotti egyuttmukodések-
kel lehet eredmeényeket elérni a szocidlis €s a pedagogiai szakma e hatarteru-
letén. Talan az ugyek, szakmak egymashoz kdzelebb hozasat, egymasra ha-
tasat fejezi ki a nemet gyakorlatban a szocialpedagogus és a szocialis munkas
tevekenysegének és kepzésenek dsszekapcsolasa.

Ahumanoékologiai megkdzelités szerint az emberi kiszolgaltatottsag s proble-
mak tébbszorésen dsszetett mivoltabol kiindulva jelen esetben a gyerekek-fi-
atalok és kozvetlen tarsadalmi koérnyezetlk kolcsdnhatasa kerul a fokuszba.
A szocialis munkas és a szocialpedagogus ezek mikro- és makrodsszetevoit
tarja fel és értelmezi, kritikusan elemzi a problémakat, és egyszerre tobb szin-
ten avatkozik be elésegitendd a megoldasokat. Azaz minimalisan a kulénb6zo
szolgaltatasok igenybe vevéi (gyerekek, fiatalok, szuldk, pedagogusok, szu-
6k stb.) és kérnyezetlk kdzott megbomlott egyensulyt probalja helyreallita-
ni, maximalisan pedig magasabb rendl egyensuly kialakitasat célozza meg
kllonbdzd intervenciokkal, programokkal, kozvetitésekkel, tranzakciokkal a
szolgaltatasokat igenybe vevok és valtozast akarok:

viszonyrendszerenek, attitudjeinek elfogadassal, tisztelettel, batoritassal,
nagyfoku tudatossaggal toértend tamogatasaval,
a problematikus kérnyezet egymashoz illesztése kulénbo6zé beavatkoza-
sok mukodtetesevel, tovabba
a problematikus kornyezet valtozasanak eldbmozditasaval.
Mindezzel tavlatilag elérhetd a kliens segitése, szemelyisegenek fejlesztese,
az, hogy idovel talan a sajat szUksegleteinek megfeleléen tudja majd megval-
toztatni a kornyezetét is.
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A humanokoldgiai megkdzelitest altalaban a szocialis munkaban és az isko-
lai szocialis szolgaltatasok terén egyarant alkalmazzak vilagszerte. A fentiek
a kepzesek kidolgozoit és folytatoit igen sokfele szocialismunka-elmélet,
-megkodzelités es -metodika tanitasara kesztetik a diakok biztos tudasa, szeles
latokore, sajat feleldsseguk és identitasuk kialakitasa érdekeben.,

A szocialis szakértelem jotékony hatasat par excellence ,élvezi” a pedagdgus-
képzésis, hiszen a ma mar hazankban is lassan terjeddben levd humanisztikus,
rendszerszemléletl pedagogiai mozgalmak (comprehensive school, gesamt-
schule, globalis nevelées, projektoktatas, Jena-plan, Freinet-, Montessori-isko-
lak stb.) kikdvetelik a humanokologiai megkdzelités szerinti tevekenyseget.

A képzési kdvetelmenyrendszerben kifejezett szakmai kompetenciak

Az esztergomi képzdstabnak a hazai szocialis kepzest folytatd muhelyekkel
valo egyuttmukodésen kivil tobb mint fel tucat kulféldi iskolaval alakult ki
kapcsolata. 1991 juliusatol a németorszagi ménchengladbachi szakfoéis-
kola szocialis fakultasaval, a spanyolorszagi navarrai-pamplonai egyetem
pszichologia-szociologia tanszekével, egy projekt kereteben a TEMPUS ta-
mogatasaval pedig az eurdpai normaknak is megfeleld tantervet kivan ki- és
tovabbfejleszteni.

Az esztergomi stab mindig alapvetd fontossagunak tartotta/tartja a sze-
meélyiség-, gyakorlat-, problémakdzpontu képzés kimeneti ponton torténd
szabalyozasat. A kulféldihez hasonlo vagy azonos problematikaju tantervek
attekintése utan és az altalanos szocialismunkas-képzées soproni iranyelve-
inek alapjan szUksegesse valt a szocialpedagogus-kepzes minimum kove-
telményrendszerének meghatarozasa. Azert is, mert a fenti kulfoldi példak
€s a soproni iranyelvek tobbé-kevésbé szolnak ugyan a kévetelmenyekrdl,
kompetenciakrol, de tébbnyire pusztan tantargycsoportokba rendezddéd
tananyagleirasokat jelentenek.

A Népjoleti es Szemelyes Gondoskodas Nemet Egyesuletének 1983. évi
Allasfoglalasat példaul azért tekintette a képzdstab az egyik preferencianak
a kovetelmenyrendszer kialakitasanal, mert ebben konkrétan megfogalma-
zodnak a szocialpedagogusok szakmai feladatai, tevekenyseguk sulypontjai,
funkcioik, a velik szembeni elvarasok, vagyis az, hogy mire legyenek képesek,
mi mindent ismerjenek, milyen tudassal rendelkezzenek a vegzosok, és milyen
feleldsseglk legyen a kepzd intezmenyeknek, a gyakorlohelyeknek stb.

A masik preferenciank a brit Szocialis Munkasok Nevelésenek és Kepzese-
nek Kdzponti Tanacsa altal femjelzett, a szakkeépesitd diplomat megszerezni
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kivano szocialis munkas szamara leirt minimum kdvetelményrendszer, amely
a szocialis munka f6 céljai mellett a relevans alaptudast, a szocialis munka
gyakorlatat, a szakmai ertekeket, a feleldssegteljes szakmai gyakorlatot s a
specializacio teruleteit vazolja fel meggy6zé alapossaggal es strukturaltsag-
gal (A szocidlis munkasok és a szocialpedagogusok kvalifikalt kepzése iranti
kdvetelmeények 1983, A mindsitési ponton allo szocialis munkasok minimum
kdvetelmeényeinek leirasa 1988).

A szocialpedagogus-kepzes kovetelmenyrendszerenek elséd valtozata harom
alapvetdé megkodzelitéssel operalt. Eszerint a szakkéepesitées megszerzesét ce-
lul tuzéknek bizonyitaniuk kell a kibocsataskor:

a szocialpedagogiai gyakorlatban megkivant szakmai szinvonal elérese-
hez nélkllozhetetlen értékek meglétet;
ameglevo, aktivizalhato es a gyakorlatban alkalmazhato ismereteik mind-
ségeét, szintjet,
a fejlesztett/kialakitott és a gyakorlatban alkalmazott kepessegek, kesz-
ségek (skillek), technikdk mindsegét, szintjét.
Az elsé valtozat mara revizio ala kerult: részint az eddig felhalmozott tapasz-
talatok, részint az els6 vegzds évfolyam megnyugtatd kibocsatasa, reszint a
TEMPUS SWEEL (Social Work Education at European Level) projekt eredme-
nyei miatt. A minimum, ugynevezett kibocsatasi kdvetelmények rendszerbe
szervezese tehat harom dimenzié mentén rendezhetd el:

a mar eddig alkalmazott szempontsor alapjan: értékek (mint érzelmi, azo-
nosulasi dsszetevd) - ismeretek (mint a racionalitas kifejezdje) - képes-
segek/skillek (azaz megfeleld erzelmekkel, racionalitassal mit és hogyan
tud megtenni);

a képessegek szintjen a szociadlis munka strukturgja alapjan: kdzvetlen
munka - eréforrasok hasznalata, mobilizalasa - kdézvetett munka;

az ismeretek szintjén a szocialis segitseégnyujtas legaltalanosabb &ssze-
fuggéseitdl a konkrét interakciok tudasaig (ld. 2. melléklet) (Woods 1990).

Az ily modon atgondolt és tovabbfejlesztett kovetelményrendszer elényds le-
het tébbek kdzdtt, mert:

egyertelmu informaciokat ad a didkokkal, tanarokkal, tereptanarokkal
szembeni elvarasokat illetéen;

tajekoztatja a vegzdsok alkalmazoit, orientalja a leendd megrendeldket,
so6t, a partneri kolcsonds kapcsolatok forrasa lehet;

nagyobb esely nyilik a merev tantargystruktura felbontasara, a probléma-
és gyakorlat-kdzpontu kepzés kiépitésére, megvalositasara.
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A szocialpedagogus-képzés beinditasa meglepetéssel szolgalt, kivancsi
érdekldédés kisérte, masfelél értetlenséggel, meg nem értéssel, ellenér-
zésekkel is parosult a szocialis kepzéseket inicialok korében. Kezdettol
fogva vitak 6vezték: kell-e, s ha igen, miképpen definialhaté, altalanos
vagy specialis, paraprofesszionalitasa pedig, vagy - ma talan inkabb igy
fogalmazva - interprofesszionalitasa miatt hova sorolhaté: a pedagogus
és/vagy a szocialis képzések kdzé.

A szocialpedagogiarol szoldo nemzetkézi diskurzust figyelembe véve e kéep-
zési koncepcid nem egy korszerlibb és tagabb/kiterjesztett pedagogiaként
(k6zosségi, fejlesztd-, szabadid6-, mivészetpedagogia stb.) értelmezve je-
lent meg, hanem alapvetden a jollét szellemiségéhez kapcsoldédva a kiszol-
galtatott helyzetben, szegénységben, elnyomasban élé gyerekekre, embe-
rekre, szocialis problémaikra koncentralva, az 6 helyzetlik javitasat szolgalva
hatarozta meg a szocialpedagogia targykérét, amely magaban hordozott
tarsadalomkritikai aspektusokat is. Osszekapcsolt szocialis és pedagdgiai
elemeket, és kiuiléndésen a gyermekek, fiatalok és csaladjuk szocialis problé-
mainak megoldasaval foglalkozott. Ebben értelmezte a gyermekjolétet és
-védelmet, tovabba a fiatalok (ifjusag) szocialis segitéset.

Az Esztergomban kialakitott koncepciot a deklaraciok szintjén atvevé isko-
lak egy része atformalta és inkabb a pedagodgiai identitas kiteljesitésében,
az anyaiskola pedagogusképzé funkcioja és filozofigja szellemiségében
valositott meg szociadlpedagogus-képzést a késébbiekben. E képzdstabok-
ban maig is érzékelheté és jellemzdé a dontéen pedagodgiai és pszichologiai
identitast és elkotelezédést vallo tanarok erételjes sulya. Az iskolak masik
részében iddvel egyre erdteljesebbé valt a szocialis szakmahoz torténd
hatarozottabb elkotelezdédés (az egész emberi életciklusra, minden korosz-
taly szocialis problémaira vagy az intézményes keretek kdzdtti gondozas-
ra, ellatasra és nevelésre fokuszalo tevekenységekre), vagy pedig szocialis
és pedagdgiai kettds/kevert identitast kozvetitve képeznek. Altalanosan is
kimondhato ez a bizonytalansag és térékenység a szocialpedagogia hazai
elméleti és gyakorlati kepviseldi, kutatoi és tanarai korében, kilénfélek a
hatarokra, az alkalmazasokra és az autonomiakra vonatkozé gondolatok és
meggy6zédések (Balogh és tarsai 2015, Szollési 2017).

A szocialis szakemberek és a pedagogusok egyuttmuikédéesérdl most 2017-
ben sem tudok mast irni, mint hogy: ,..a szocidlis és pedagogiai szakmdban
dolgozo szakemberek széles kéreinek alapvetéen valtoztatni kellene a jelen-
legi tébbnyire bezarkozo attitlidjeiken, szerepeiken, viszonyrendszertiikdn és
féleg a tébbnyire egyediil folytatott tevékenységtik modjan..” (Budai 2017)
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1. melleklet

Nem kimerito lista a gyerekek-fiatalok koreben folytatott
szocialpedagogiai tevekenyseq tertileteirol
(a probléemak oldalarol)

A gyerekek napkdzbeni ellatasanak problemai otthon és azon kivul, isko-
laban és koztereken
Alkohol, drog, dohanyzas problemai
Az iskola diszfunkcionalis ,mukodése”
A bentlakasos intézmeényi keretek koz6tti gondozas, ellatas, nevelés prob-
lemai
Drop out problémak - az intézmeényes nevelés-oktatas rendszerébdl valo
kimaradas
Fiatalkori bunézeés, partfogoi tevekenyseg
Gyermekek elhanyagolasa, lelki, fizikai, szexualis bantalmazas és erdszak
Hatranyos helyzetl gyerekek csaladjainak szocialis probléemai
Iskola-csaladok egyuttmukddésének zavarai
Kisebbségek, menekultek gyerekeinek problemai
Korai gyermekmunka kovetkezmeényei, fiatalkori munkanélkuliseg
Iskolafobia, iskolakerulés
Magatartasi problemak
Orokbe fogadas, allami gondozasba vétel problémai
Stresszhatasok kévetkezmeényei
Szabadiddé-gondok hetkdzben, hetvegen, vakacioban, illetve lakokorzet-
ben
Tanulasi nehézsegek-keptelensegek
Tinedzserkori terhesseg, -szuldk problemai
Valtozasok okozta problémak: intézmények kdzotti atmenetek - dvoda-
boliskolaba, iskolabol munkahelyre, valas, tartos betegseg és felépules,
fontos személy elvesztese, koltdzes, hajlektalansag stb.

Forras: sajat szerkesztées
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2. melleklet

A szocialpedagogus-kepzes minimum kovetelmenyrendszere
amelyet a kepzo intezmeny tamaszt a diplomat megszerezni Rivano
vegzos szocialpedagogus diak fele

. Ertékek

A gyakorlatban szUkséges szakmai minéseg eléréséhez a szakképesitést
célul tuzdknek szakmai alapértekekkel kell rendelkezniuk.

El kell fogadniuk és kepviselnitik kell, hogy:

1. Minden embernek - gyereknek, fiatalnak — egyenlé hozzaferest kell biz-
tositani a szocialis erdforrasokhoz, lehetdsegekhez, szolgaltatasokhoz, hogy
egészseges koérulmenyek kozott, biztonsagban fejlédjek-ndvekedjék, hogy
tavlatosan megvalodsithassa torekveseit, hogy megbirkdzzon nehezsegeivel.

2. Agyerek és flatal (tovabba a kliens és a szocialis szakember is) - a segitd
kornyezet része, ezen belll - adott esetben ennek atalakitasaval - az adott
szociokulturalis tenyezéket is figyelembe veve tud fejlédni.

3. AKkliens és a szocialis szakember kapcsolata egyéni ertékekre és meélto-
sagra epul, ugymint:

a kliens mint individuum és teljes személyiseg torekszik a fejlédeésre;

a kliens kifejezhesse érzeseit, szabad akaratat, dnrendelkezesét, jogait;

a klienst sajat magat és tapasztalati vildganak jelentésegét, egyedulisegét
megertden, egyuttérzéen fogadjak el

a klienst nehézségeiert se meg, se el ne itéljék;

a klienssel kapcsolatos bizalmas informaciok teljes titoktartasa;

a klienssel kapcsolatos mindenfajta elditéletesseg es diszkriminacio teljes
elutasitasa.

4. A szocialis szakember a szocidlis munkasok szakmai-etikai kodexe és adott,
onmaga altal valasztott szocialismunka-elmeélet szellemében tevekenykedik.
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Il. Ismeretek

Az oklevel megszerzeset celul tuzoknek szeles koru ismeretekkel kell rendel-
kezniuk. Ismerniuk kell:

1. a szocialis segitségnyujtas legaltalanosabb osszefliggeseit:

az ember fejlédéseének, szocializaciojanak fobb osszetevoit, mozgatoit,
toérvenyszerusegeit, elméleteit;

az ember és kdrnyezete kozotti jelensegeket, torvenyszerlsegeket,
kélcsdnhatasokat, fuggosegi viszonyokat, kommunikaciot;

altalaban a tarsadalmak, konkrétan a magyar tarsadalom fejlédeset, struk-
turdjat, mukodeéset és ezek torvényszerusegeit, elméleteit;

a tarsadalom, a gazdasag, a politika, az oktatas (muvelddeés) alapvetd 6sz-
szefliggéseit;

a makro- és mikrotarsadalom ellentmondasait, a tarsadalmi problémahe-
lyzeteket, az esélyegyenldtlenségek kialakulasanak okait;

a fébb szocialpolitikai iranyzatokat, a magyar szocialpolitikai, jogi, egész-
segugyi ellatorendszerek mukodeéset, a kulonbdzd helyzetben levo tarsa-
dalmi rétegek szukségleteinek kielégitési modjat;

a szocialis munka/pedagogia jellemzd vonasait, 0sszefuggeseit, folyama-
tait, ertékeit, elmeéleteit, rendszerszemleleti megkozeliteset, a lehetseges
szakmai szerepeket;

a szocialis szaktevékenységben megnyilvanuld csapatmunka lényegét;

2. a konRret - gyermekekkel, fiatalokkal kapcsolatos - gyakorlati terdilet 6ssze-
fuggeseit:

a fejlédés, szocializacio 0sszetevoéit, mozgatoit, térvenyszerisegeit, az at-
lagostol elterd fejlddés sajatossagait;

az egyes szemeélyek és csoportok tevekenysegenek, életének, életmaodja-
nak sajatossagait, kommunikacigjat, viszonyrendszereét, torvenyszerisegeit;
az alapvetd szUksegleteiket, ezek kielegitéset segitd es akadalyozo,
veszelyeztetd tenyezdket; a makro- és mikrotarsadalom ellentmondasai-
nak hatasat a csaladon beluli és azon kivuli fejléddésre;

a fejlédesuket, szocializaciojukat eldsegitd szocialpolitikai, jogi, pedagogi-
ai, pszichologiai, egeszsegugyi kereteket, rendszereket, eszkdzdket;

a kulénbozo szocialis helyzetl gyerekek, fiatalok és csoportjaik, valamint
kdzvetetten csaladjaik és pedagogusaik szamara nyujthato segitseg lehe-
tésegeit; ugymint a prevenciot, a krizisintervenciot, a rehabilitaciot; a diffe-
rencialt nevelés, a tanulas- és szabadidé-iranyitas leényegét, lehetdségeitt,
hatékony modszereit és eszkozeit,
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3. A szocidlis segitsegnyujtas és a nevelés-oktatds intezmenyeit:

a gyerekek, fiatalok és csoportjaik eletével, tevekenysegevel kapcsola-
tos intézmények (szervezetek) vilagat: rendszerét, az egyes intézmenyek
(szervezetek) funkcioit, politikajat, eréforrasait, strukturajat, mukodéset,
az ott dolgozo szakemberek munkamegosztasat, vezetéset, kapcsolatait;
az egyes intézmeények mukodeésével kapcsolatos szocialpolitikai, jogi,
oktataspolitikai, egészsegugyi dsszefuggeseket;

4. a Ronkret kliensrendszer 6sszefliggeseit:

az egyennel, csoporttal, csaladdal, kézdsseggel folytatott tevekenyseg
sajatossagait;

a kliensrendszer megismereseét szolgald informaciogyujtées, -feldolgo-
zas és -rendszerezes, valamint a korszerlu adatkezelés modszereit es
eszkdzeit;

5. a konkRrét interakciok sajatossagait:

az interakciok okait, elézményeit, eldvetelezett eredmeényeit;

a segitségnyujtas soran alkalmazhatd formak, moédszerek (interjuk,
ulések, talalkozok, beszelgetések stb.), eszkdzdk eldnyeit;

a segitsegnydujtasi és nevelési folyamatok menedzselésenek lenye-
gét; a tervezeést, a kivitelezést és ellendrzést-értekelést;

mindezek szocialpolitikai, jogi, pszichologiai és egészseglgyi Ossze-
fuggeseit.

lll. Képességek-készségek ¢

A szakképesitést célul tuzéknek bizonyitaniuk kell, hogy

1. a Rozvetlen gyakorlat tertileten kepesek:

szocialis munka/pedagogia kuldonbdzéd elméleti ismereteinek, elveinek, értée-
keinek, eszkdzrendszerének; korabbi élményeinek, tapasztalatainak, valamint

9 Azangolnyelvu szakirodalom inkabb skill (keszseg, jartassag, Ugyesseg stb.), kevesbe a capability
(kepesseg) fogalommal operal. Miutan a keszseg a magyar fogalomhasznalatban inkabb az adott
tevekenysegre valo hajlandosagot, illetve a tudatos tevekenyseg egy automatizalt formajat fejezi
ki, viszont a szocialis munkaban a ,mit kepes megcsinalni” alapon a kepesseg kifejezés a keszsegek
mellett szerencsesebbnek tekinthetd, ezert elsdsorban a képesseg fogalom hasznalata kap
primatust a tanulmanyokban.
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az adott kliensrendszer és megoldandd probléma sajatossagainak
integralasara;

az adott kliens, illetve csoport eletenek, tevekenysegenek, viszonyrend-
szerenek megfigyelésére, elemzésére, dokumentalasara;

a klienssel és csoportjaival, valamint mas segité partnerekkel (pszi-
cholégus, pedagdgus, szuldk, orvos, jogasz, szocialpolitikus stb.) adekvat
kommunikaciodra, egyuttmukodésre;

a kliens fokuszabol kdzelitve a problémakat rendszerben és egyseg-
ben kezelve prevencios, krizisintervencios, rehabilitacios programok, szol-
galtatasok menedzselésére (a tervezesre, a célkitlizésre, kontrollalasra, a
dontésre, a stratégiavalasztasra és -modositasra, az értékelésre stb.)
és sajat munkajanak szervezésére;, a nem verbalis informaciok keze-
lésére;

adott eset vegigvitelére, a kliens (csoport) kielegitetlen szlksegleteinek, va-
gyainak, a fejlédest nehezitd, veszélyeztetd tényezédk felderitésere, a
problemak azonositasara, elemzésere, a beavatkozasra és a kilépésre;
szocialis csoport létrehozasara, mukodtetéseére, vezetésére, a vezetés-
ben valé egyuttmukodésre;

segitséget nyujtani tanulasi technikak elsajatitasaban, az eszkdztudas ki-
alakitasaban, a tanulasi probléemak mérsekléseben;

a klienseket és mas segitoket bevonva szervezni, animalni a gyerekek, fi-
atalok es kuldénb6z6 csoportjaik szabadidods, rekreacios programjait;
segitséget nyujtani az évodai, iskolai, elsé munkahelyi beilleszkedésben,
a tarsas viszonyok fejlesztésében, a konfliktusok kezeléseben;

fejleszteni a kliens déntéshozod, probléemamegoldo, dnszervezd, valtoza-
sokat eldseqito stb. képessegeit;

az adott helyi kdzdsseg (gyerek és fiatal korosztalyra vonatkozo) kielegi-
tetlen szUksegleteinek meglattatasara, az érdekeket artikulalo, dnszerve-
z6dd6 kezdeményezések tdmogatasara, menedzselésére;

szaktanacsot nyujtani a szocidlis kUldnbseégek, hatranyok és kdvetkezme-
nyeik mérseklésében a gyerekeknek, fiataloknak, szuléknek, pedagogu-
soknak, s 6ket is tavlatosan alkalmassa tenni a tovabbi problémak megol-
dasanak segitése érdekében;

2. az eroforrasok hasznalata terén képesek:

a gyerekek, fiatalok és csoportjaik szUksegleteinek dsszekapcsolasa-
ra a problematikus élethelyzet megeldzését, javitasat, a biztonsa-
gos-egeszseges fejlodest szolgalo allami és tarsadalmi ellatorendsze-
rekkel, eréforrasokkal;

a helyi szocialis ellatointézmenyekrél szolo informaciok 6sszegyujtéesere,
tovabbitasara;
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a sajat, a gyerekek, fiatalok és csoportjaik, a csaladok és mas erdforrasok
mobilizalasara, a feltételek javitasanak elésegitésere;

a kompetenciahatarok ismeretében partneri kapcsolatok kialakitasara,
fejlesztésere, egylttmukodesre mas szakemberekkel s a klienst hozzase-
giteni az adekvat szakmai segitéshez,

3. a Rozvetett gyaRorlat terén kRepesek:

a tarsadalmi megismerés sokoldalu eljarasainak alkalmazasara, a korsze-
ru adminisztracios rendszerek és eszkdzdk hasznalatara;

az adott helyi kdzdsseg strukturgjanak, mukodesének, aktualis proble-
mainak, konfliktusainak, ellentmondasainak, szocialis ellato- es oktata-
si-nevelési rendszerének komplex megismereésére;

a gyerek és fiatal korosztalyt érintd helyi dontések eldkesziteseben valo
kdzremukodeésre a klienserdekek ervenyesiteseben;

a kliens altal szukségelt es a szolgaltatasok kozotti viszony elemzéseére; a
szolgaltatas korlatainak, a feltételek javitasanak, az Ujabb szolgaltatasige-
nyek felismeresere és felismertetésere;

teamben, stabban, szocialis csoportban dolgozni; egyéni/csoport szuper-
vizioban valo részvételre;

megfigyeléseinek, tapasztalatainak, vizsgalatainak publikalasara;

szakmai szervezetekben valo tevekenysegre;

redlis onértékelésre, adekvat énkodzlésre, konstruktiv vélemenynyilvani-
tasra es annak elfogadasara, a gyakorlat tapasztalatainak kritikus alkal-
mazasara, intellektualis nyitottsagra, az j iranti fogékonysagra, empatiara,
toleranciara, dnalakitasra és folyamatos dnkepzésre.

Forras: Budai 1996

A fenti minimum koévetelmeényekrél utolag is megallapithato korszerlisége
és tavlatossaga, mert: 1.) a képzés kimeneti pontjat kivanta szabalyozni, 2.)
rendszerbe foglalta a kibocsatashoz szikséges ismereteket és képessé-
geket-készségeket, 3.) a szocidlis munka értékkézpontusagat fejezte ki, 4.)
az ismeretek vonatkozasaban a szocialis munka, valamint a gyermekjolét,
a kliensrendszer (gyerek-csalad-iskola) és a segité beavatkozasok legalta-
lanosabb dsszefliggéseit tette kdzeppontjaba, 5.) a kozvetlen-, a kozvetett
szocialis munka és az eréforrasok rendszerében hatarozta meg a képessé-
gek fejlesztését. Ez mar akkor szakitott a csak a tantervi tananyagleirasok
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altal definialt képzésekkel. Elvarasai bizonyos fokig tulzéak, am érthetéek
voltak az akkori helyzetben, hiszen a képzések egészének és az egyes is-
kolaknak is bizonyitani kellett a fels6oktatas és az alakuld szocialis szakma
keretei kozotti létezésuk fontossagat, legitimitasukat és elfogadottsagukat.
Szakmai szempontbol pedig talan a képzoéiskolak ,zaszléshajonak” kikialtott
szerepe is erre motivalta az alkotdkat.
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SZOCIALIS SZAKERTELEM AZ ISKOLABAN *

Az aldbbi irdsban a pedagdgiai és a szocialis munka hatarteruletére, az iskola-
ban, illetve a kdzvetlen tarsadalmi kérnyezetében folytatando szocialis mun-
kara szandékozom felhivni a figyelmet.

Egyrészt azert, mert a tarsadalomban gyorsan névekvé szocialis problemak igen
erzékenyen érintik a gyermekkorosztaly jelentds részet, s amelyek nap mint nap
tetten érhetdk az iskolaban. Gondoljunk csak egyes csaladok nehéz helyzetére
és ezek gyerekekre hatd kdvetkezményeire. Masrészt azért, mert az iskola altala-
ban tehetetlendl all e roppant bonyolult problemak elétt, és egy-egy esetben a
kdzdmbdsseg, az intolerancia, sét a cinizmus is megtapasztalhato.

Ha pedig a szocialis kérdesekre is erzékeny pedagogusok felismerik a bajt, és
szakmai indittatasboél, meggydzddéshdl keszek lennének tenni, de szaktudas
hidnyaban nem tudjdk pontosan azonositani a problémakat, az ezeket kivaltd
okokat, és nem kepesek szakmailag elfogadhatd segitseget adni, a segitsegnyuj-
tas konnyen leszukulhet egyféle szegénygondozasra, naiv jotétemeényre vagy
egyoldalu beavatkozasra (példaul a csaladi krizishelyzetben levé gyerekekkel
szemben valtozatlan és igy teljesithetetlen tanulmanyi és magatartasi elvarasok).

Harmadsorban azért, mert annak ellenére, hogy az iskola nem a szocialis ella-
torendszer része, normalis funkcionalasa erdekeében szukseges, hogy a maga
eszkdzeivel kdzremukddjon az ott megjelend szocialis problémak enyhitése-
ben. Az iskolat tarsadalmikornyezet-fuggo lete viszi a szocialis szakma iranya-
ba; ez kenyszeriti ki, hogy a két szakma bizonyos kérdésekben 6sszekapcso-
lodjék egymassal.

Nem tulzo tehat a kijelentés: célszerd, ha a szocialis szakeértelem bekerll az is-
kolaba. Ez a szaktudas vilagszerte tébbnyire az iskolai szocialis munkaval azo-
nosithato, de hasznalatos Europaban a szocialpedagogia, illetve a szocialis
nevelés és a child daycare work (gyermekek napkdzbeni ellatasa) kifejezes is.

A korszer(i iskola mukddésére vonatkozo jobbitd szandékok az elmult 25-30
évben csak idolegesen vagy lokalisan tudtak teret nyerni a kézoktatasban, de
alapvetéen nem sokat valtozott azéta az iskola vilaga e kerdéskor tekintete-

10

Az iras eredetileg az Iskolakultura folyoirat 1994/4. szamaban jelent meg (77-80. oldal).
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ben. A kivalo példak (Kincskeresé iskola, Burratino Alapitvanyi Iskola, Belva-
rosi Tanoda és a Lathatatlan Tanoda - Budapesten, az altalanos muvelédési
koézpontok szerte az orszagban, Dr. Ambédkar Iskola - Sajokazan, Igazgyéngy
Alapfoku Muvészeti Iskola - Berettyoujfalun stb.) ellenére ma is altalaban
nagy gond az iskola és a pedagégusok tehetetlensége, értetlensége, eszkdz-
telensége, és még ma sincs jelen megfeleld szocialis szaktudas, példaul csak
igen elenyészd szamu iskolai szocidlis munkas vagy iskolapszicholégus dol-
gozik a gyerekekkel, fiatalokkal, csaladjaikkal és tanaraival.

Milyen elényei vannak, ha a szocialis szakértelem bekerUl az iskolaba?

1. Erzékenyebbé teheti az iskolat a gyermek sziikségleteinek kielégitésére, azaz
megtanitja a gyereket, hogy nyujtsa ki kezet az iskola fele, ugyanakkor hozza-
szoktatja az iskolat, hogy nyuljon a problemakkal klzd6 gyerek utan, mert vegul
is kdlcsondsen szuksegUk van egymasra. Ily modon az iskola eredményesen ja-
rulhat hozza a gyermeki személyiség alakulasahoz, a tudas megszerzéséhez, az
ertékek létrehozasahoz, egyszoval hatékonyabb pedagogiai munkat folytathat.

Ez természetesen csak egy hosszan tarto folyamat eredmeényekepp johet
letre. Kiindulo feltétel az iskola szolgaltato szervezet-intezmeény jellegenek,
szellemiségenek megteremtése. Azt a szellemiséget szukséges meggyodke-
reztetni, amely szerint a gyerek elismerésének, dnmegvalositasi szukseglete-
nek es tudasigenyenek kielégitése (szolgalata) csak az ,alacsonyabbrendd”
szuksegleteinek kielegitése utan érhetd el. Ebben a folyamatban odaig kell
eljutni, hogy a gyermek az iskolaban is talaljon olyan szemelyeket, akiknek
6szintén megnyilhat, és talaljon alkalmakat, amikor gatlasaitol, szorongasaitol
megszabadulva batran elmondhatja az iskolai léttel vagy csaladi mukodéssel
osszefuggd tanulasi, kapcsolatteremtesi, kommunikacios nehézsegeit, feltar-
hatja az otthoni problemak feszité gondjait.

A bantalmazasok jo része elrejtve marad, hiszen a csaladok kifelé nem szivesen
tarjak fel bels6 - problematikus - életuket, ezért az iskolai szocialis szakember-
nek vegtelen tlrelmet kell tanusitania ahhoz, hogy a gyerekek bizalmukba fo-
gadjak. Mert kuizd otthon a szuleivel, nehezen tud baratkozni tarsaival az iskola-
ban - nehogy kitudddjanak az otthoni problémak; mindez negativan befolyasolja
tanulmanyi eredmenyeit, s igy nyilvan valoban feszultsegei lehetnek tanaraival is.

A szakember egyszerre kell hogy dolgozzeék a gyereken kivul a szuldkkel, a

tanarokkal, az osztalyfonokkel, az osztalytarsakkal, az igazgatoval, adott eset-
ben a pszicholégussal, a gyamhatosag szakembereivel stb. Csak igy tud igazan
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szolgalni, igy jarulhat hozza a gyerek szuksegleteinek kielegitéséhez és hosz-
szabb tavon az iskola szocialis erzékenysegnek kialakitasahoz.

2. Az iskolai szocialis munka olyan koztes teruletre koncentral, melyre sem
az iskola, sem a jelenlegi szocialis ellatas nem képes. A gyermek-csalad vi-
szonyrendszeren tul a gyermek szamara a masodik legfontosabb tenyezé
maga az iskola, mert ott tolti el gyerekkoranak jelentds idejét, mert fontos
dolgok torténnek ott vele, és mert iddvel rendkivul fontossa valnak szamara
a kortarsai.

A gyermek és a fiatal a csalad, az iskola és a helyi tarsadalmi kdérnyezet bo-
nyolult viszonyrendszerben él, az egyes helyszineken keletkezé problémak
(szUlo-gyerek, gyerek-tanar konfliktus vagy a kisebbsegi letben, szegéenyseg-
ben élés stb.) dsszekapcsolodnak, illetve ok- okozati 6sszefuggesben van-
nak egymassal. Barmely terUleten keletkez6 probléma kihatassal van a masik
ket terlletre. Az iskolai szocialis munkasnak feladata, hogy azonnali helybe-
ni beavatkozast, biztonsagot nyujtson, vagy segitse a kommunikaciot a gye-
rek-szulé-pedagogus harmasaban.

3. Lehetéseget biztosit az iskolanak a kedvezé megeldzésre. Gondoljunk
csak a szabadidds programokra vagy a szemelyiseget, kreativitast, fel-
adatmegoldast fejleszté ugynevezett szociocsoportokra, a muveszetpe-
dagogiara, -terapiakra. Ezek tébbek kdzott hozzajarulhatnak a gyermek
adaptacios képessegének fejlédesehez, a csoportokban rejlé erdk kibon-
takozasahoz, a szocialis érzékenyitéshez, és ezaltal enyhulhet a megjosol-
hatd és hamar észrevehetd egyes problemak sulyossaga, csokkenhetnek
a tulzott stressz altali feszultsegek, idealis esetben pedig elkerulhetok le-
hetnek a problemak.

Preventiv jelleggel felhivhatja a szocialis szakember az iskola figyelmét mu-
kddésenek varhatd, nem kivanatos kdvetkezmeényeire is. Tobbek kozoétt arra,
hogy a gyerekek tevékenysege, klizdelemvallalasa (s e képesseg elsajatita-
sa) 6sszhangban, egyensulyban van-e a tanarok elvarasaival. S ha nem, ak-
kor mik lehetnek az okok (kedvezotlen tanulasi feltéetelek, teljesithetetlen
kovetelmények, egyoldalu ismeretszerzés, megromlott tanar-diak viszony,
krizishelyzet stb.). Természetesen a szocialis szakember soha nem feled-
kezhet meg arrol, hogy nem vallalhatja at a pedagdégusi szerepkoroket.
Kezdemeényezhet tantervi modositasokat, differenciald tanulasiranyitast, de
nem neki kell ezeket vegezni.
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Milyen keretekben, formakban képzelhetd el az iskolai szocialis munka?

A szocialis szakértelem iskolaba vitele értelmezhetd fejlesztd tevekeny-
ségnek is, hiszen az iskola megujulasanak egyfajta lehetdsegeroél van szo.
Az alabbi harom forma/modell kivanja érzekeltetni ezeket a ,fejlédesi al-
lomasokat”.

1. Még nincs helye a szocialis munkanak az iskolaban, de az iskola és a
helyi szocialis intézmény (szervezet) elemi szinten egyuttmukodik egy-
massal. Akkor célszerlu ebbe az iranyba lépni, ha az iskolaban méeg nem
erettek meg a feltételek a szocialis munka meghonositasara; ha a tantes-
tulet még ,nem viseli el” az ,Ujabb (idegen) tevékenységi terulet terhét’ a
mas identitasu szakembereket; ha burokratikussagabol kovetkezbéen még
nehezen turné a szocialis segitsegnyujtas igényelte rugalmassagot és kri-
tikai szellemiséget; ha a gyerekek kepviselete még valamiféle tanar- és
iskolaellenesseget sugallna szamara. A feltlrol tortend kenyszert beve-
zetés altaldban sem célszery, és itt sem, mert a pedagogus veszelyeztet-
ve érezné magat, ellenallna, nemkivanatosnak tartana, es ez a feszultseg
mindenképpen a leginkabb veszélyeztetettekre, a gyerekekre vetitédne ki.

A helyi szocialis intezmeényekkel, szervezetekkel valo egyuttmukodes leg-
fobb elonye: a szocialis szaktudas megismertetese (peldaul a pedagogus
is tudja, mikor kikhez fordulhat, iddvel talalkozik e szolgaltatas eredmenye-
ivel), elfogadasa es a pedagogus altalis kivant behozatala az iskolaba. Hat-
ranya az iddigenyesseg, és ennek kdvetkeztében sok probléma maradhat
megoldatlan.

2. Van szocialis munka az iskolaban, de a pedagogiai és szocialis terulet
megtartja dnallosagat. Ez az észrevehetoseg, elfogadas idészaka. Ilyenkor
a szocialis segitség mar erzékelhetd az iskola és a gyerekek életének min-
dennapjaiban, mar vannak tapasztalatok eredményes beavatkozasokrol,
megeldzesrél. Feltétele, hogy az iskola mar képes elmozdulni a nyitottsag,
nyiltsag, rugalmassag iranyaba, és mindehhez van vezetdi tamogatas, ba-
toritas is.

E felallas elénye, hogy a szocialis munka a figyelem kézéppontjaba kerUl,
s ezzel gyorsabban megismerik, megeértik, erdsitik a gyerekek, netan mar a
pedagogusok szocialis érzekenyseget, oldhatja az iskola merevségeit, a pre-
ventiv jellegu programok (tiniklub, tanulasi nehézségekkel kuzdokkel valo
differencialt foglalkozas, dnsegitd csoportok beinditasa, szocialis képessege-
ket fejlesztd tréningek stb.) pedig az egyuttmUukddesek kialakitasa, fejlesztese
felé vihet el.
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A sok veszély kdzul meg kell emliteni az alabbiakat: az Ujdonsag kévetkeztében
a tulzott elvarasok, a probléemak atharitasa a szocialis szakemberekre, az egyes
gyerekekkel valo foglalkozas kivaltotta stigmatizacio, a szakmak (szakembe-
rek) kozotti feszultseg, feltekenyseg stb.

3.Van szocialis munka az iskolaban, és a két szakterllet k6zo6tt jo a koope-
racio, harmonikus integracio kezd kialakulni. Az eredményes beavatkoza-
sok és mindségi prevencios programok kovetkeztében a pedagogusok és
a gyerekek mar ismerik a szocialis segitsegnyujtas elonyeit, kialakult egy
bizonyos mertekl szocialis érzekenyseg, az iskola hatarozottan elkotelez-
te magat a nyitottsag, a rugalmassag, a megujulas mellett, ehhez megvan
a vezetdi tdmogatas.

Ekkor mar érvényesulhetnek mindazok az elénydk, melyekrél mar volt szo:
az iskola és a pedagogusok érzékenyebbek lesznek a gyerekek szukseg-
leteinek kielegitésére; kozelebb kerulnek egymashoz a pedagogiai s se-
gité identitasok; erételjesebben kifejezddik az iskola szolgaltato funkciodja;
fontossa, elfogadottabba valik az egyén (gyerek, pedagogus, szulé) ertek-
rendje. Itt mar lehet csapatmunkaban is gondolkodni, amelynek soran a
szocialis szakember akar koordinalhatja a pedagogusok, a gyermekorvos,
az iskolapszichologus, a lelkesz, a gyogypedagogus, a jogasz, a gyamugyi
szakember tevekenysegét.

Végezetul még egy kerdés, amely ma szintén a vitak kereszttizében all.
Milyen alkalmazasban legyen a szocialis szakértelem képviseldje, az is-
kolai szocialis munkas vagy a szocialpedagogus? A fentiek alapjan béven
vannak szakmai ervek az iskolan beluli és azon kivuli alkalmazas mellett
es ellen.

Mi szol amellett, hogy a tantestilet tagja legyen? O igy minden bizony-
nyal benne van az iskolai folyamatokban, és mindig elérheté. Még sze-
rencsesebb, hitelesebb (kUlondsen a kezdeti idészakban), ha pedagogiai
szakeértelemmel is fel van vértezve - van pedagogusi diplomaja is, vagy
jelent6és pedagogiai tapasztalatokkal rendelkezik. Ellene szol viszont az
iskola ala rendeldédés vagy a tulzott fugges téle, nem beszélve az iden-
titdszavarrol, hiszen ebben az esetben a szocidlis szakember tantestuleti
tagként 6nmaga klienséve is valhat.

Mi szol amellett, hogy kulso, iskolan kivuli alkalmazasban alljon a szocialis
szakember? Mindenképpen fuggetlenebb és szakmailag biztosabb hely-
zetben lesz, s kevesebb (adott esetben felesleges) vita, feszultseg koze-
pette fog dolgozni. Kiterjedtebb kapcsolatrendszere segitségevel klienseit

BUDAI ISTVAN



€« 47

hatarozottabban tudja majd képviselni. Am az iskolaban kiilsé emberként
(,elokeld idegenként”) kezelhetik, és nem stabil belsd kolleégakent (,hisz
amikor baj van, akkor sosincs keznél.."), s ezaltal tevekenysegének fontossa-
ga nagyobb erotfesziteésekkel és allandoan bizonyitando.

Recepteket persze nem lehet adni, mindenutt az adott helyhez és kérulme-
nyekhez leginkabb illé6 megoldast célszert megtalalni.

Az iskolai szocialis munka ujboli bevezetésének a terve talan ujra idésze-
ravé teszi a fent vazolt elényodk, a lehetséges keretek és formak, az iskolai
szocialis munkas alkalmazasi feltételeinek ujragondolasat, igy a szocialis
szakértelem iskolaba valé eredményesebb bevitelét.
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LEPESEK AZ EUROPAI SZELLEMISEGU
SZOCIALIS KEPZES IRANYABA™®

,Amikor mi Kozma Judittal csatlakoztunk, egy pezsgd, gondolkodo,
egymassal eszmecsereben levo emberek stabja volt, ahol elkezdett Ri-
forrni valami. Istvanéknal mindenki egy uj utat keresett, lehetdsegeket,
és valamire reagalni akart, ami a kérnyezetben megjelent. Hol a peda-
gogia oldalarol, holvalamilyen mas szakma oldaldarol. A szocialis irany
valt meghatdrozovd, a pedagogiai megRkézelitések megdrzésevel..
Esztergom végul is egy iskola lett” (Pataki Eva, részlet a Volt egyszer
egy iskola.. cimd interjubol).

,..maig sajnalom, amit otthagytam Esztergomban. Fantasztikus iskola
volt szamomra is. Megtanultam stabban dolgozni, Rinyilt a vilag, és Ri-
valo kulfoldi szakemberekkel dolgozhattunk, felépithettiink valami na-
gyon fontosat és jot. Mdaig hiszek a szocialis munka ethoszdban, és az
ebben az elményben is gydkerezik. Persze ebben benne voltak a rend-
szervaltas lehetdsegei es illuzioi is.” (Kozma Judit, részlet a Volt egyszer
egy iskola.. cimd interjubol).

A SWEEL projekt *2

A Social Work Education at European Level - SWEEL (Szocialismunkas-kep-
zés Europai Szinten) cimmel futo projekt f6 célkitlzése egyrészt az esztergo-
mi tanari és tereptanari kér tovabbképzése, a képzdstab szervezetének fej-
lesztése és a diakok kulfoldi tarsintézmeényben valo részképzése volt. Masik
celkitlzése egy uj, az eurdpai felséoktatasi eés szocialis kepzési normaknak
megfeleld, valamint a magyarorszagi tarsadalmi viszonyokhoz, a szocialis el-
latorendszer szUksegleteihez igazodo szocialismunkas-képzd tantervi doku-
mentum koncipialasa, kiprobalasa volt. Elkészult még egy tereptanari és egy
posztgradualis szocialismenedzser-kurzus képzési programja is.

11

12

Reszletek az Esely tarsadalom- és szocialpolitikai folyoirat 1995/3. szamaban (77-88. oldal)
megjelent tanulmanybol.

A TEMPUS program a Joint European Project kereteben, annak tamogatasaval (323 400 ECU
koltsegvetessel) a Fachhochschule Niederrhein Szocialis Fakultasa (FHN, Nemetorszag, Krefeld-
Monchengladbad), az Universidad Publica de Navarra Szociologiai, Pszichologiai Intezete (UPN,
Spanyolorszag, Pamplona), valamint a Vitez Janos Tanitokepzd Foiskola Nevelestudomanyi
Tanszeke (VJTF, Esztergom) egyuttmukodesevel valosult meg 1991-1994 kozott.
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A projekt tapasztalatainak 6sszegzése szorosan 6sszefugg a stab eddigi 6t-
eves képzesi gyakorlatanak megmeéretésével. Ezt az elemzé munkat nagy-
mertékben segitettek a kulféldi szocialis kepzési tantervi dokumentumok,
tanari, tereptanari kézikdnyvek, utmutatok. Jelen tanulmany a projekt ege-
szének attekintésere, a tantervfejlesztd folyamat és a tantervi dokumentum
egyes elemeinek vazlatos bemutatasara vallalkozik.

Aharomeéves celokat, magat a projektet s annak tevekenysegrendszerét, prog-
ramjat és mukodeset a vezetd szakmai team tervezte meg. Ezeket a koordi-
natorok evente attekintették, és szikség szerint modositottak. A magyar fél
(mint a TEMPUS altal tamogatott orszag és intézmeny) szempontjai feltetlen
prioritast elveztek. A projekt vezetd koordinatora Heinz Kersting professzor, a
spanyol koordinator Jesus Hernandez Aristu professzor, a magyar koordinator
pedig jelen sorok irdja volt.

A projekt 6t, egymassal szorosan 6sszekapcsolodo es egymasra epuld részp-
rojektet foglalt magaban.

1. A tanarok és tereptanarok szocialis teruleten torténd elméleti tovabbkep-
zésenek kereteit az egy-egy hetes ,intenziv szeminariumok” jelentették.
A program jellemzé vonasa volt, hogy az altalanostol a specialis temak felé
haladt. A kiindulast az autoriter tarsadalombol a demokratikusba valo atme-
net, az individuum és a tarsadalom koélcsdnhatasai, a joléti allam modellje je-
lentette. A sor a szocialis ellatas intézmenyrendszerenek fejlédese (kulonbdzo
utak az dnkéntes munkatoél a hivatasosig) és a szocialis munka professziona-
lizalodasa (hivataskeép és elvarasok egy demokratikus tarsadalomban, illetve
egy demokratikus szocialis jogallamban) téemakorokkel folytatdédott. Majd a
szaktudomanyok, a szocialis szakma és a képzesi tartalmak dsszefuggese-
inek attekintése (a tudomanyok és a szakteruletek hozzajarulasa a szocialis
szakmahoz az elmélet és a gyakorlat dsszefliggesrendszerében), valamint a
tantervfejleszto folyamat értékelése kovetkezett.

Minden egyes szeminariumon fontos volt, hogy melyek a nemet, a spanyol és a
magyar fejlédes tapasztalatai, és hogy ezeket milyen modon lehet felhasznal-
ni, beépiteni a tantervbe, milyen képzesi stratégiak, keretek és formak felelnek
meg leginkabb a fenti temakdrdk adekvat kdzvetitesére, feldolgozasara.

2. A szintén egy-egy hetes ,specialis tréningek” célja elsdésorban az egyéni és a
csoportos munkaval dsszefuggd keszsegek és kepessegek fejlesztése, az erte-
kek felismertetése és kialakitasa, illetve az igy szerzett tapasztalatok gyakorlati
felhasznalasa volt. Ezeken a tréeningeken az esztergomi tanari stabon kivul terep-
tanarok, mas magyar féiskolakon tanito kollegak és idével a mar vegzett diakok
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vettek részt. A sajatos ivet kdvetd tréningsor elsé eleme a Paul Gaspar profesz-
szor (Katholische Fachhochschule, Aachen, Németorszag) vezette stabeépités
volt, melyen a kepzdstab definialta dnmagat, viszonyat és szerepét a kepzessel
osszefuggesben, valamint a jovore vonatkozo személyes es kdzos elkepzeléseit.

A Kersting és Hernandez professzorok vezette szupervizios tréning elsésor-
ban a sajat elményeket, a szuperviziot (tUkrozo, megzavard, szembesito, ironi-
at, jatékot stb. tartalmazo mddszerek) és mindezek alkalmazasi lehetdsegeit
allitotta a kozeppontba.

A szociadlis menedzsment és szervezetfejlesztés tréningjeit olyan kivalo ne-
met szakemberek vezették, mint Cristoph Vogel és Theodore Bardmann pro-
fesszorok, valamint Georg Nebel és Michael Teickert szocidlis menedzserek.
Az esztergomi stab dnmaga menedzsmentjéet jelentd tréningjének szellemi-
seget talan a ket - a projektben hasznalatos - alabbi aranyszabaly fejezte ki
legjobban: ,Mindig legyen eggyel tébb alternativad!”; ,Probléma nincs, csak
feladatok, melyeket meg kell oldani!” A menedzsmenttechnikak gyakorlasa és
tanulasa soran dolgoztak ki a menedzsmentképzé programot is.

Az esztergomi képzostab a tantervfejleszto tréningjét dntevekenyen oldotta
meg, amelynek soran revizio ala vette tantervet, kepzési gyakorlatat, es egy-
uttal ujra felvazolta a kepzési alapkoncepciojat.

Anémet és spanyol kollegak szupervizidja mellett sor kertlt még egy értékeld
tréningre is, melyen az elkészult tantervi tervezet koncepcidjanak elemzese,
a haromeves tevekenyseg ertékelése, valamint a zarddokumentum megvita-
tasa volt napirenden.

3. Az egy évig tarto elmeleti-gyakorlati reészprojekt fokuszaban az elméleti,
gyakorlati szakemberek és a didkok egyenrangu egyuttmukddéeséenek model-
lalasa, kialakitasa és fejlesztése allt. E tanulasi folyamat intenziv felkészitéssel
kezdddott és ertekeld kurzussal fejezddott be. Mindkettdn népes tereptanari
kor vett részt. A gyakorlatorientalt felkeszitést kulonbozo, a kepzesi gyakorla-
tok szervezesével dsszefuggesbe hozhato szerepjatékok, az ,aquarium” és az
un. masodik jové technikdja tették izgalmassa.

A részprojekt egyik legnagyobb eredménye az esztergomi, a tatabanyai és
a csepeli tereptanarok alkotta muhelybdl kindvd, vegul is orszagos beiskola-
zassal mukodo tereptanarkepzes megvalositasa volt. A masik, orszagos hato-
kort esemeny a diakok, intézmenyvezetok, tereptanarok, elméleti tanarok es
terepkoordinatorok részvételével Salgotarjanban megrendezett elsé magyar
terepkonferencia volt.
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4. A projektben részt vevoknek nyolc hetlk volt arra, hogy meglatogassak es
tanulmanyozzak a spanyolorszagi és nemetorszagi szocialis ellatorendszer in-
tezmeényeit. Egy-egy héten naponta atlagosan ket intézmenyt ismertek meg.
Mindez dsszessegeben azt jelentette, hogy kérulbelul 50-60 intézmennyel,
110-120 szakemberrel lehetett személyesen taldlkozni és konzultalni. A ma-
gyar latogatok megismerték, hogy a kulfoldi kollegak miképpen valaszolnak
a helyi kdzosségUkben felmeruld szocialis szuksegletekre, milyen szakmai
kompetenciakkal, szemlélettel, hatékonysaggal valositjak meg céljaikat.
ElsGsorban a modellértekl szolgaltatasokkal, a fejlett szUksegletek, igenyek
széles koret kielegitd, egymasra epuld segitd (oktatasi-nevelési, gyermekjo-
léti, szocialis, egészsegugyi, igazsagszolgaltatasi, buntetés-vegrehajtasi, szo-
cidlis igazgatasi, adminisztraciot vivé, helyhatdsagi és orszagos kormanyzati
stb) intézményrendszerekkel, a leendd szocidlis szakemberek kibocsatasi
kdvetelmenyeivel, a terepkivalasztas kritériumaival, a gyakorlatok ugymene-
téevel, a szocialis menedzsmenttel lehetett megismerkedni.

Mindezeken tul a projekt iddszakaban két esztergomi tanarnak nyilt alkalma
hosszabb tanulmanyutra menni a németorszagi tarsintézmenybe.

5. A harom év alatt 13 esztergomi diak vett részt egyeéves részkéepzésen
Neémetorszagban, ketten pedig Spanyolorszagban. A diakok a kinti foiskola,
egyetem kovetelmeényei alapjan tanultak, vettek reszt eléadasokon, kepzéesi
projektekben, szakmai gyakorlatokon; igy tanulmanyoztadk a német és a spa-
nyol szocialis ellatas, szolgaltatas rendszerét, mukoddesét. Harom diak szama-
ra a Fachhochschule Niederrhein biztositja, hogy tanulmanyaikat ott fejezzék
be, s ott szerezzenek diplomat. A kint folytatott szocialis tanulmanyokat a kép-
z6 anyaintézmeényben elfogadjuk, csak egy-ket, specialisan magyar viszonyo-
kat reprezentalo studium anyagabol (jogi ismeretek, gyermekvedelem) kellett
klldnbdzeti vizsgat tennitk.

A projektben a harom koordinator intézményen kivul hat német (féiskola, spe-
cialis iskola, tanacsado és szupervizios intézet, szocialis kutatod intézet, plspoki
akadémia, ifjusagi segitd szervezet), harom spanyol (féiskola, ifjusagi szolgalta-
to kodzpont) és nyolc magyar (nevelési tanacsado, csaladsegitd kozpont, GYIVI,
altalanos muvelddési kdzpont, dnkormanyzat stb.) intézmény mukodoétt kdzre,
hozzavetdleg 120-130 személy bekapcsolodasaval. Az esztergomi stab tagjai
a hivatalos programokon atlagosan 480-520 munkadraban vettek részt (plusz
tovabbi id6 az ezekre tortend felkészules, részvétel nyelvi kurzusokon stb.).

A haromeéves projekt egyik eredmenye, hogy az esztergomi tanszeken je-

lentésen megerdsddott egy, a szocialismunkas/pedagogus kéepzésre al-
kalmas tanari, tereptanari szervezet, amely ma mar kiterjedt nemzetkozi
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kapcsolatrendszerrel és - ami a képzés tekintetében az egyik igen fontos
dolog - egy eurdpai normakkal megmert tantervi dokumentummal ren-
delkezik.

A tanterv- és képzésfejlesztd folyamat és rendszer

Mellézve a tantervelmeleti fejtegeteseket, itt most csak a kidolgozott tanterv
bemutatasa szempontjabol kell érinteni néhany kikertlhetetlen kerdest.

Europaban és a vilagban a tanterveket ma mar altalaban a tantervfejleszté
folyamat és a képzési gyakorlat ésszefuggéseiben, kélcsonhatasaiban értel-
mezik es kezelik. A SWEEL projekt tehat egy hosszu, kepzés- és tantervfej-
lesztd folyamat intenziv szakaszanak (egy nagyobb rendszer egyik elemének)
tekintheté.

A SWEEL csak a tanterv kidolgozasara és egyes elemeinek kiprobalasara adha-
tott lehetdseget és tudomanyos, szakmai hatteret. A teljes kiprobalas, valamint
az e tanterv szerinti képzés tapasztalatainak folyamatos elemzéese, vizsgalata es
ertekelése hosszu iddszakot, legkevesebb ot-hat evet vesz majd igénybe.

A tantervfejleszté program folyamat- és rendszerjelleget alapvetoé kritérium-
nak tekintjuk. Egyes elemei logikai sort alkotnak, ugyanakkor kélcsondsen
meghatarozzak egymast, egy-egy elem megvaltozasa kihat a rendszer ege-
szére. A SWEEL egésze és részprojektjei j0 modellnek bizonyultak e viszony-
rendszer atelésehez.

A szakmai orientacio legfébb szempontjai nemcsak a diak és tanari erdeklo-
dés egybeeséset, a fakultacio széles skaldjanak megteremtését és ezek kep-
zésszervezesi vonatkozasait jelentik, hanem a diak valasztasi és dontesi ke-
pessegenek fejlesztési kdvetelmenyeit, egy kepzéstabra vonatkoztatva pedig
az adott intezmeényben folyo kepzes iranyultsagat, erésseget meghatarozo es
mas kepzesektol jol elkulonithetd karakterét is. Ez természetesen 6sszefug-
gesben all a kepzest folytatd tanarok szakmarol alkotott nézeteivel, szakmai
identitasaval, a tantargystrukturaval, a ,mit tanitsunk” kérdésével stb.

Talan az sem szorul kUlondsebb bizonyitasra, hogyha a kepzés megvalosita-
sanak elvei kozott szerepel a ,tanar elsddleges szerepe a tanulas iranyitasa,
menedzselese” tetel, akkor ez alapvetden befolyasolja a diakok képzésben
betoltdtt helyét, szerepét, a képzettséghez vald hozzajutas lehetdseégeit,
a tananyag kivalasztasanak modjat, a kepzesi folyamat ertekelési rendszerét.
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A tantervfejlesztd folyamat kifejez egyfajta linearitast is, hiszen célszerl a
kildnbozd lepéseket egymas utdn megtenni. igy az egyik tantervfejlesz-
té szakasz befejezése egyben a kdvetkezd kezdetét jelenti. Am csak akkor
beszélhetunk igazan fejlesztésrdl, ha az egyes elemeket dnmagukban sem
tartjuk statikusnak, ha mindegyik 6nmagaban is fejlesztési folyamatot jelent.
Peldaul: ha a képzeés tartalma folyamatos elemzes, az értékeléesi rendszer
allandod diszkusszio targya, valamint a képzési célok is rugalmasan modo-
sulnak a tarsadalmi szukseégletek valtozasa nyoman.

A képzés és a tanterv tobb ponton talalkozik a szakmaval, annak igenyeivel.
Eppen a SWEEL projekt bizonyitotta a szélesen értelmezett tereppel vald élé
kapcsolat nélkuldzhetetlenségét a képzés mindennapjaiban. Ez erdsitette meg
peldaul az ,Elméleti-gyakorlati részprojekt” tapasztalatainak beillesztését.

Szakmai és képzési identitas - szociadlis munka és/vagy szocidlpedagogia

A tantervfejlesztd folyamat egyes elemeibdl feltétlendl ki kell emelni a kép-
zést vezerld stab szakmai identitasat, melynek kulcsszerepe van minden to-
vabbi kerdésben, tevekenysegben.

Az esztergomi képzdstab a SWEEL keretében egy szocidlismunkas-kepzd
tanterv koncipialasara, kiprobalasara vallalkozott. Ez mar Snmagaban jelzi, jel-
lemzi a tanarok és tereptanarok szocialis szakmarol kialakitott gondolkodasat,
nézeteit, mas tarstudomanyokhoz, tarsszakmakhoz kapcsolédo viszonyrend-
szerét, a jovore vonatkozo elkepzeléseit.

Masrészt a stab, mint a hazai szocidlpedagogus-képzés alapitdja, ertelem-
szerUen feleldsseéggel tekint e szakra is, e kepzes fejlodésére és elterjede-
sére, valamint a szocidlismunkas- és szocialpedagogus-képzeés dsszhangja-
nak megteremtésére. Az e kerdések koruli hazai vitak tartalmai és dilemmai
is a projekt részeve valtak, s ebben a stab szintén megprobalt néhany alter-
nativat felvazolni. Ket alapkerdés tobbszér napirendre kerult a projektmunka
soran.

1. Hogyan ertelmezhetd jelenleg és perspektivikusan Europdban, valamint
idehaza a szocialis munka és a szocialpedagogia?

Nem szukséges itt az angolszasz és skandinav modellre kitérni, hiszen ezek-

ben az orszagokban egyértelmU a szocialis munka meghatarozasa. De mit
mondanak a projektnek a szocialpedagodgia tradicionalis teruletéerol jott
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szakemberei? A sokféle megnyilatkozasbol az alabbiak minden bizonnyal
figyelemre méltok; =

...Neémetorszag tartomanyainak tobbsegeben az ugynevezett ket te-
rulet munkajat a szocialis szakrmahoz tartozok vegzik, pillanatnyilag
arnyalatnyi a kRulénbség ezek ROzttt Bajororszagban példaul mind-
két terdleten szocialpedagogusok dolgoznak, Berlinben pedig szoci-
alis munkdasok, es nem tesznek Rulénbseget Rozottuk. Ez inkabb csak
a képzesben és egyeldre a jogi szabalyozasban erzekelhetd. Ugyan-
akkor erdemes megjegyezni, hogy a szocialis munkasnak van egy
lenyeges pozitivuma, amely a szocialpedagogiai szemléletbdl fakad:
nevezetesen, hogy az embert mint erdforrast kezeli. Mit hoz a jévo?
Elrépzelhetd, hogy uj differencialodads jon létre a szakmaban, mert
a munka igen sokoldaluva es dsszetette valt az utobbi idében. Ker-
des - és a jovo majd eldonti -, hogy a szocialpedagogus maradjon-e
elsésorban a szabadido-eltoltes tertileten, vagy reszt vegyen a tera-
piaban is, hogy a szocialis munkas elsésorban a szocialis menedzs-
menttel foglalkozzon-e, vagy a tarsadalom altal kitaszitottakkal..”
(Kersting)

...Spanyolorszagban a szocialpedagogusok megjelenésevel a szoci-
alis munkasok maradtak tovabbra is a hivatalokban, a szocialpeda-
gogusok pedig kézvetlenul az emberekkel foglalkoznak. De Rlienseik
azonosak, ugyanabban az irodaban dolgoznak, ugyanazon az iroge-
pen irnak, kR6zos a fondkuR is... Ha josolhatok, akkor azt mondhatom,
hogy azok nyernek majd nagyobb teret, akik tébbet fognak kézvetle-
nul az emberrel foglalkozni.." (Hernandez)

A szocialpedagogia jobbara mar a német anyanyelvu orszagokban is tulléepett
a tradicionalis pedagogia, a natorpi un. tarsadalmi, folulrél vald neveles értel-
mezesen es gyakorlatan. Azaz szocialis segité szakmanak definialja magat,
leginkabb ket dimenzidban: 1) a klienscsoportra vonatkozdan: azaz a gyer-
mekjolétre, a gyermek- és ifjusagvedelemre helyezi a hangsulyt; 2) a szelle-
miseg tekintetében: a klienseét fejlesztd, a hianyhelyzet megeldzeset szolgalo
tevekenyseget, az emberi eréforrasokat hangsulyozd szemléletet reszesiti
elényben.

A szakma ilyen értelmu egysegesulése kifejezddik a kuldonbézé europai s
tengerentuli képzésekben és tantervekben (ld. 1. tablazat).

13 Az idézetek a projekt zarokonferencigjan, 1994. junius 23-an, Esztergomban elhangzott
eléadasokbol szarmaznak.
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2. Mi a kuldénbség a szocidlis és a pedagogus identitas ROzott? Lehetséges-e
szocialis szakembereket egyuttal pedagogusnak is kepezni?

,..Meglepd volt az a helyzet, amelyet k6z6s munkank kezdeten Eszter-
gomban talaltunk. Nem szamoltunk azzal, hogy barkinek az eszébe jut-
hat szocidlis munkdasokat és szocidlpedagogusokat egylittesen képezni
tanitokkal. Tapasztalataim szerint Europaban, Angliaban, az USA-ban,
Ausztraliaban sehol sem lehet effajta kepzesi kombinacioval talalkoz-
ni.. Mar a szazad elején is kulon folyt a szocialis szakemberek kepze-
se, sot, Nemetorszagban sok helyen a pedagoguskepzes antitezisekent
folytattak. Mit mondhatnanak erre a szociologusok Németorszagban?
Alapvetden azt, hogy a pedagogus és a szocialis szakember (szocialis
munkas/szocialpedagogus) ROzott lenyegi Ruldnbsegek vannak: igy az
identitasaban, a tevékenysegeben és annak modjaban. A pedagogus
instrual, tanit, ismereteket Rozvetit, a tanulok eredmenyeit, teljesitmenyet
ertekeli, osztalyozza, ezzel eletbeli sanszokat kozvetit felejik, az iskola
tarsadalmi poziciokra képez. Az iskola egy Rarrierlétra kezdete...

..Ha a szocialis munkas vagy a szocidlpedagogus bizonyos instruk-
ciokat ad, tulajdonkeppen akkor is azt keresi, hogy hol van sziikség
segitsegre, es csak egeszen kis mertekben vesz részt az emberek meg-
iteléseben. A szocidlis szakember is segiti kliense tanulasat, csakhogy
ez nem valamiféle pozicioba emelkedest szolgal, hanem alapvetden
emberi egydttélest.

..Igen fontos tehat, hogy a ket, kulénbdzo szaktertiletrol erkezd szak-
ember egyarant foglalkozzek a gyerekkel, de nem egymas ellen, ha-
nem (remélhetdleg) egymassal ésszefogva.” (Kersting)

..A pedagogusnak dllandoan figyelnie kell az iskolai tantervet. Ez egy
ugynevezett hivatali Rultura. A szocialpedagogus és a szocidlis munkas
tevekenysege gyakran ellenkezik a hivatalos eldirasokkal. Nem elsésor-
ban az eldirasokat, hanem az embert nézi, és azon kell gondolkodnia,
hogy az adott helyzetben miben és hogyan tud segiteni..” (Hernandez)

A ketféle identitasbol kdvetkezden tehat mindenkeéppen célszerl a szocialis és
pedagoguskepzes kenyszerl 6sszekapcsolasanak oldasa, mely vegul is mara
mar testet Oltott a szocialis kepzések kepesitesi kdvetelmenyeiben. Ugyanakkor
az 6nallo kepzés nem zarhatja ki a ket kuldonbozd professzio idénkenti egyuttes
tanulasat, mint ahogy igy van ez a humanszféra mas teruletein is.

14 Ld. késobb a szakmakoziseg kerdeskorenek reszletes targyalasat.
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2016 6szén a Magyar Tudomanyos Akadémia Pedagogiai Tudomanyos Bizott-
saga keretében bizonyos szakmai-tudomanyos érdekek mentén megalakult
a Szocialpedagogiai Albizottsag, amely a szocialpedagogiat kizarolagosan a
neveléstudomanyok kérében kivanja meghatarozni. Ezzel ujra eléhivta a ,szo-
cialis munka - szocialpedagogia” vitat, s amely elsésorban kulénb6zé publi-
kaciokban, szakmai-tudomanyos forumokon és informalis beszélgetéseken
nyilvanul meg. A polémiak fékuszaban az all, hogy a hatalyos jogaszabalyok
és azon hazai gyakorlat ellenére, mely szerint a szocialpedagogiai a szocialis
munkakorokben adekvat tevékenység, és amely alapvetéen a szocialis szol-
galtatasok intézmeényeiben, szervezeteiben valosul meg, tovabba a tarsadal-
mi 6sszefliggéseket is maximalisan alapul véve komplex szocialis problémak
megoldasara képes, akkor miért is térténne a kutatasa a jovében korlatosan a
neveléstudomanyok keretében. A vita folyatédik..

A képzés alapelvei

A kidolgozott tanterv integralt szemléletl, problemakdzpontu s gyakorlato-
rientalt képzést deklaral. Otvdzi az euroamerikai szakmai kor, nevezetesen az
angolszasz (social work), a német (sozial arbeit-pedagogik), a spanyol, vala-
mint a skandindv szocidlis képzés tapasztalatait, eredmeényeit. A SWEEL pro-
Jjekt lokest adott ahhoz, hogy a generalista kepzesben egyarant érvenyestljon
a szocialis hianyhelyzet megszuntetésere, csdkkentéseére iranyuld szocialis
munka €s a prevenciora, fejlesztésre, a humaneréforras mobilizalasara vonat-
kozo, szocialpedagogiai tendenciakat jelentd szemlélet.

A hazai szocidlismunkas-képzés kepesitési kévetelmeényrendszerének ter-
vezetét alapul véve, az esztergomi dokumentum kulénb6zé tantervfejlesztd
szellemiségek sajatos 6tvozetét jeleniti meg (1. tablazat).

1. TABLAZAT
ATANTERV OSSZEALLITASANAL FELHASZNALT IRANYADO SZEMPONTOK
Akademie fur Sozialarbeit, Wien 1987 szocialis munkas

szocialpedagogus/

Evangelikus Szakfoiskola, Freiburg 1989 munkas

szocialpedagogus/

Fachhochschule Niederrhein, Monchengladbach 1990 MUnkas

George Mason University, USA 1992 szocialis munkas
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Szakfbiskola, Oslo

gyermekjolét szak

Katholische Fachhochschule Nordrhein-Westfalen, Aachen
1990

szocialpedagogus/
munkas

Mandel School of Applied Social Sciences, Case Western
Reserve University, Cleveland 1992

MS in social
administration
PhD social welfare

Central Council for Education and Training in Social Work,
London 1991

child care in social
work

Schule fUr Sozialarbeit, Basel 1990

szocialis munkas

Szocialis nevelékepzes, Helsinki 1088

szocialis neveld

Szakfoiskola, Pamplona, Spanyolorszag 1992

szocialpedagogus

Tuusulan sosiaalialan oppilatios, Tuusula, Finnorszag 1992

day care worker,
home-maker,

social welfare
supervisor

Universidad Publica de Navarra, Pamplona 1992 szocialis munkas

University of Waterloo, Renison College, Waterloo, Kanada
1992
Wilfrid Laurier University, Kitchener, Kanada 1992

szocialis munkas

szocialis munkas

Forras: sajat szerkesztes.

Mivel a kepzés magyar kdrulmeények kdzott, magyar kepzdintézmeny-rend-
szerben zajlik, igy a terep szukseégletein tul kénytelen igazodni a diakok ed-
digi iskolai tapasztalataihoz, élményeihez; a tananyag- és tanarkdzpontu, az
alapvetéen ismeretekre, tényekre, informaciokra, adatkézlésre éepuld kézep-
iskolai oktatashoz. E tradicionalis oktatasi szellemiseg elsdsorban a kepzési
folyamat kezdo, alapozo szakaszaban van jelen, de tisztan ott sem, hiszen
mellette egyidejuleg mar korszerUbb szemlélet is jelen van, és hat. Az egyik
ilyen - a szocialis szakma alapszukségletekent is ertelmezhetd - szellemiség
a problemakdzpontusag; vagyis a problemakezelés tanulasa, a feladatmeg-
oldas képessegenek kdzeppontba allitasa, amely kiemeli a kepzési folyamat
egeészeben torténd tanari gondolkodast.

Egy masik elv alapjan a diakot minél elébb éerdekeltte kell tenni sajat tanulasi
folyamataban, azaz a képzés elérehaladtaval egyre tobb és tdbb lehet6-
séget szukséges biztositani a megtanulni valdk altala torténd megvalasz-
tasara, személyisegenek, értékeinek megmutatasara. Ezzel egyutt fontos-
sa valik a képzéesben részt vevd valamennyi diak, tanar, gyakorlatvezeto
szempontja. A két utobbi szellemiseg ugyan vegig jelen van a tervezetben
és a kepzesi folyamatban, de dominansan az elmélyulési (kdzepso) és integ-
racios (lezaro) szakaszban.
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Miutan a diakokat alapvetéen a valos élet - szocialis - problémaival valo
szembenézeésre, azok vallalasara, ellentmondasainak, bonyolultsaganak fel-
ismeresere, valamint a problémakezeles kulonbdzd folyamataira kell felkeszi-
teni, tobbek kozott az alabbi konkrét elveket rogziti a tanterv:

szerves kapcsolat van a tanulds iranyitasa és a diakok tanulasa kozétt;

a didkok értékei, ismeretei és képességei egyenranguan fejlédnek;

a diakok szembesulnek vitatkozo elméletekkel, a szocialis segitd szakma
gyakorlati ellentmondasaival, erdekek utkozesevel,

a megszerzett tudas legfobb forrasai a képzeés soran szerzett sajat elme-
nyek, a kozds cselekedetek tapasztalatai, a tanarok személyisége;

a komplexitas és interdiszciplinaritas vegighuzodik a kepzeési folyamat
egeszen;

a képzés transzferalhato és adaptalhato tudas kialakitasara torekszik;

a gyakorlatok egyrészt indukcios bazisok, masrészt a kulonb6z6 szocialis
munkabeli keépessegek, ertékek fejlesztesének terepei;

a diak (mint leendd kolléga) teljes személyisegének értékei, tapasztalatai,
aktualis fejlettsegi szintje a képzés jelentds erdforrasa;

a diakokkal valo kooperacio kiemelt elemei: egyes programok kozos ter-
vezése, a valos dontések és értékelések;

a kepzes kimeneti ponton a szemeélyes tanulasnak csak egy allomasa;

a tanar elsédleges szerepe a tanulas iranyitasa és menedzselése.

Szempontok a képzés megvalositasahoz

A felvazolt parameterek igy talan meg keveset mondanak, az ertelmezést se-
giti, ha a kivitelezes elveit és a képzeési strukturat egymassal 6sszevetve vizs-
galjuk meg.

1. Miképpen talal egymasra a képzési cél és a didk érdekldédése, iddvel pedig
a szakmai ambicioi, vagyis mikeppen szervesul egymashoz a tanitas és a ta-
nulas?

A képzés tartalmat és strukturajat jelentd fobb szakteruleteket és funkcioikat
- mint elsé pillér - kelld ismertseguk és altalanos elfogadottsaguk miatt nem
erintjuk.

A hazai felséfoku képzésben (természetesen az ujonnan felalld szocialis kep-
zésben is) kisert a szakteruletenkeént, szigoruan tudomanyonkeént elkulonuld
tananyagleiras. A SWEEL projekt egésze bizonyitotta, hogy feltétlenul tul kell
lepni az akadémikus, szétparcellazo (s tdbbnyire elméleti) tantargystrukturan;
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célszerubb kiindulni a képzés egészebdl és folyamatjellegebdl. Folyamat-
szemléletet érvenyesitendd allt fel a képzés harmas (bar egymast atfedd) bel-
s6 szakaszolasa mint masik pillér, rendezbelv.

Az alapozo, bevezetd szakasz (kb. 1-3. szemeszter) az alapozo (akadéemikus)
tudomanyokat jelentd studiumokat és a képzéshez nélkllozhetetlen képes-
segfejlesztd gyakorlatokat foglalja magaban.

Az elmeélyulés szakasza (kb. 2-6. szemeszter) a szocialis munka széles teru-
letének, intézmeny- és kliensrendszerenek, interakcioinak, a szakteruletek at-
fogo kinalatanak elmeéletben és gyakorlatban tortené megismerését jelenti
alapvetéen a diakok szakmai identitasanak kialakitasa, fejlesztése céljabol.

Az integracio szakaszanak (kb. 4-8. szemeszter) funkcidja az elméleti és gya-
korlati tudas rendszerbe szervezése, az egyeni munka kiteljesedése, bizonyos
mertekl kutatotevekenyséeg folytatasa, valamint a szakmaba kerules kozvet-
len elokeszitése.

A szakaszolas - mint lathatd - sem szakmailag, sem az idétényezéket illetdéen
nem tekinthetd merevnek, sét, egy-egy studium, gyakorlat tobb helyen, mas-
mas periodusban is elhelyezhetd. Ezzel biztositani lehet a strukturalis modosi-
tasok, valtoztatasok lehetdseget, a kreditrendszer eldrevetitéset, illetve hogy
a diakok perspektivikusan egyéni utakon is haladhassanak a kepzésben (pél-
daul a szakmai ,eléélet” beszamitasa, tobb szak egyuttes tanulasa stb.).

Atervezett 3050 Ora dsszes kepzéesi iddkeretbdl 800 draban (a teljes draszam
kozel egynegyed része) a diakok valaszthatnak erdekléddéstknek, inspiracio-
juknak megfeleléen studiumokat, és ugyancsak megvalaszthatjak gyakorlo-
terepuk szinhelyét és munkatarsaikat a teamekben. Ezek soran érvényesulhet
igazan a didkokkal valé kooperacid, a kdzos tervezes, dontés, értékeles.

Ilyen studiumok a Szocialis munka szakterUletei, a Szabadidd projekt, az Elméle-
ti-gyakorlati projekt, az Onkéntes gyakorlat, az Intézményi gyakorlat, valamint a
Szocialis adminisztracio gyakorlata (a tartalmi valasztékot lasd a 3. mellékletben).

2. A diakok ertékeinek, ismereteinek és kepessegeinek egyenrangu fejleszte-
se csak olyan rendszerben lehetséges, amelyben az elmélet és a gyakorlat
valoban szerves egyseget alkot, amelyben a gyakorlat tapasztalatai sziszte-
matikusan beépulnek a kifejezetten elmeleti orakba, illetve az elméleti tudas
mindig megjelenik a gyakorlatban. Ilyen integraciora péelda az Elméleti-gyakor-
lati projekt, amelyben egy adott szocidlis probléma koré szervezddik a kurzus.
Az erre szbévetkezé didkteamet egy elméleti szakember, tanar, kutato és egy
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gyakorlatban dolgozo szakember, tereptanar vezeti, biztositva ezzel a kétfe-
le megkozelités egyenrangusagat. Hasonld modon szervezhetd a Szocialis
munka szakteruletei - studium egyuttese is.

3. A kidolgozott tanterv szerint a kepzés altalanos foglalkozasi formaja a heti
haromoras idétartamu (ennél révidebb idé nem teszi igazan hatékonnya az
adott tartalom tébbszempontu feldolgozasat), 15-20 fés szeminariumi cso-
port. Kiscsoportban (8-10 f6) szervezddik a nyelvoktatas, a komputerhasznalat,
a szabadid6/media pedagogia, a tanulasi technikak, a kepesseg- és szeme-
lyiségfejleszto, a munkaba allito tréningek, valamint a gyakorlat reflexidja, az
esetelemzeés és a szupervizid. Teamben szervezddik a szocidlisintézmeny-La-
togatas, az Elméleti-gyakorlati projekt, a szocialis csoportmunka. Egyénileg az
onkéntes munka, a szocialisadminisztracio-gyakorlat és a szupervizio.

Ezekkel lehetseges intenziv kepzes kialakitasa, ahol a diakok szembesulhet-
nek vitatkozo koncepciokkal, a gyakorlat ellentmondasaival, ahol az egyuttes
cselekveések tapasztalatai, elmeényei, valamint a diaktarsak és tanarok szeme-
lyiseége lehetnek a tudas forrasai, s igy ervenyesitlhetnek a diakok mar meg-
levd tapasztalatai, valamint a tanar facilitatori szerepe.

4. A tantargyrendszerben megtalalhatok az interdiszciplinaritast kdzvetle-
nebbul is felvallalo studiumok mind az elmelyulés, mind az integracio sza-
kaszaban. Ilyen peldaul a Fejlédéspszichologia studium, melynek funkcioja a
hagyomanyos értelmezésnél lenyegesen tagabb, hiszen a szocializacio folya-
mata vagy életutkérdései egyarant targyai.

Hallatlan nagy szerepe lehet az Integracios szeminariumnak és a Szocia-
lis munka idészerl kerdesei zarostudiumnak. Az elsén egy adott, bonyolult
szocialis problémakédrt vizsgalnak meg legalabb harom elméletszempon-
tu megkdzelitésben. Ilyen lehet példaul az Emberi viselkedés és tarsadalmi
kornyezet cimU témakor elemzeése pszichologiai, szociologiai, szocialpolitikai,
a nokerdes feldolgozasa szociologiai, jogi, egéeszsegugyi vagy a devianciak
megvizsgalasa pszichologiai, szociologiai, kriminologiai, jogi stb. szempontok
alapjan.

Az integracios szemlélet érvényesithetd egy-egy studiumon belll is, mint
peldaul a Szocialis munka szakteruletei cimun, a Szocialis csoportmunka gya-
korlaton, az Esetelemzé szeminariumon, az Intézményi gyakorlatokon. Ervé-
nyesithetd kulonbdzd tantargyak kdzott is, mint a csaladszociologia - csalad-
vedelmi jog - szociadlpolitika - szocialis munka (csaladsegités) szempontja a
studiumok tekintetében, igy célszerl ezeket egymassal parhuzamosan vagy
egymashoz kdzel elhelyezni a tantargyrendszerben.
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3. melléklet

A szocialis munka szaktertiletének es az
Elméleti-gyakorlati projektnek valaszthato tantargyai €s temakorei

A felndttkori fejlodés diszfunkcioi

Alternativ pedagdgiai mozgalmak, iskolak es szocialis ellatas
Csaladsegités a teljes eletcikluson keresztul

Emberi viselkedes és tarsadalmi kornyezet
Gyermekbantalmazas, -elhanyagolas

Gyermekjolét, -vedelem

Gyermeki és kamaszkori fejlédes

Iskolai szocialis munka

Korhazi szocialis munka

Nonprofit szervezetek es alapitvanyok

Szocialis intézmenyek, szervezetek menedzsmentje
Szocialis munka a kronikus betegségben szenveddkkel
Szocialis munka az idésekkel

Szocialis munka drog- és alkoholproblémakkal kuizddkkel
Szocialis munka fogyatékkal elokkel

Szocialis munka hajléktalanokkal

Szocialis munka kisebbsegekkel

Szocialis munka munkanélkuliekkel

Szocialis munka ndkkel

Szocialis munka pszichés zavarokkal kuzdokkel
Szocialis munka szegényekkel

Tarsadalom- és egeszsegbiztositas

Utcai szocialis munka

Valtozatok a tarsadalmi integracioéra stb.

A szakalapitas id6szaka utan a fenti tanulmanyokban kifejtett képzési kon-
cepciot ma is haladonak és korszerlinek tekintem, hiszen a tarsadal-
mi-szocidlis problémakbol adodo kdvetkezmeényekre kivant egyféle va-
laszt adni. A fenti irasokbodl lathatd, hogy mar az elsé lépésekben erésen
szocialis szakmai szellemiségl tervezetek késziiltek. Kezdetben ugyan
kényszerusegbol tanitoképzessel integralva indult el a képzés, de néhany
év mulva mar onallo szakka valt.
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A gyerekek szocialis helyzetébdl és problémaibdl kiindulva kivant a peda-
gogiai és a szocialis szakma talalkozé pontjaira, e szakmak egymashoz tor-
ténod kozelitésére valaszokat adni. Egyértelmiien megfogalmazodott, hogy
mit kellene csinalnia az iskolanak és az alakulo szocialis intézmeényeknek.
Az esztergomi szocidlpedagodgus-képzés vallalta a szocialis szakma szel-
lemiségét, a jol konvertalhatd szocidlis tudas kézvetitését, a gyakornokok
szakmai személyiségének, elkotelezettségének alakitasat. A gyakorlotere-
pek bazisain térténd, élesben folyo képességfejlesztéssel, a személyes vi-
szonyokra alapozott, komplex, problémakézpontu és integralt tananyagter-
vezeéssel, tanulasiranyitassal kivanta megvalositani a diakok felkészitéset.

Egy eurdpai szintl egyuttmikodés és projekt segitségével lathatéva valt,
hogy miképpen fejlédétt tovabb a szocialis szakmai identitast egyértelmu-
en felvallalo és az eurdpai normanak is megfeleld szocialismunkas-kepzé
tanterv és képzés.

A lecke talan tulsagosan is fel volt adva.
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TAGABB DIMENZIOKBAN

,A szocialis kerdes nem csupan eqy tarsadalmi csoport,
hanem az egesz tarsadalom problemdja..”
(Hilscher Rezs6 1928: 9)

A szocialis munka egyfeldl a szocialis problémakkal kiizdé emberek, csa-
ladjaik, csoportjaik és kozdsségeik éeletét javitja, tamogatja 6ket a tarsa-
dalmi integracioban, 6sszetartozasban, masfeldl tarsadalomkritikai alapon
vizsgalja a makroszintlu 6sszefliggéseket, elésegitve ezzel az emberek cse-
lekvéképességének fejlesztését, az egymas kozti szolidaritast, a tarsadalmi
felelésségvallalast és az igazsagossagot.

Kovetkezésképp egy-egy iskola képz6 tevekenységének szélesebb koéru
és pontos megitélése is alapvetéen tagabb mezdben térténéd vizsgalodasok
és elemzések soran teheté meg. Célszer(, ha a képzodiskolaknak van atfogo
képuk a szocialis ellato- és a képzérendszer egészérél, az adott mikrokor-
nyezetben torténé sajat mikddésiikrél és szakmai-tudomanyos hatasukrol,
és ehhez viszonyitva tesznek sajatjuk minéségére megallapitasokat.

Az alabbi tanulmanyok a hazai szocidlismunkas-képzés egészét egy szélesebb
szakmai, tarsadalmi kontextusba helyezve kivannak egyfajta mérleget késziteni
és tukroét tartani magunk felé az addig megtett utrol, az eredményekrél, az in-
novaciokrol, a problémakrol és a tovabblépések lehetdségeirdl. A képzések be-
indulasa utan 10 és 15 évvel késdbb keszilt - a kepzések egészére kiterjedd -
szamveteéseket érdemes dsszevetni egymassal vagy akar a mai helyzettel, hogy
mikor mely témak voltak a szakmai-képzési parbeszed fokuszaban, mely tigyek-
ben és milyen mértékben sikeriilt elérébb Lépni, é&s melyekben nem. Es ugyanezt
érdemes megtenni sajat iskolank mukddése, képzési folyamatai tekintetében is.

A dolgozatok kitérnek a szocialis képzdrendszer egészének maig magunk-
kal hordott és eddig fel nem oldott problémaira, hangsulyozottan az etalon-
nak tekintheté szocidlismunkas-képzés mandatumara és kettds legitimaci-
djara, a szakember mibenlétére - a ,milyen szocialis munkast képezzink”
kérdésére, a képzési kapacitasok és a rendelkezésre allo eréforrasok egyen-
sulytalansagaira, korlataira, a képzesi verseny eldnyeire és problémaira, a
képzésben érintett aktoroknak és személyeknek egyaltalan nem egyértel-
mu, maig is problematikus kapcsolatrendszerére és egyuttmikodéseére, a
szocialis szolgaltatasok elvarasainak, az alkalmazasi kdvetelményeknek és
a képzett szakemberi kompetenciak 6sszefliggéseire, ellentmondasaira.

SZOLGALTATAS A SZOLGALTATASBAN



64 »

..nem az az igazi szocialis lelkRuleti ember, aki alamizs-
nakra hiv fel es garasokat adogat, hanem az, aki a jolét
intezmenyes felteteleit teremti meg..”

JEgyesult erovel iparkodjunk azon, hogy Magyarorszagon

egy ember se legyen kRenyér és ruhazat nélkul és az errolcsi
muveltséget senki se nélkilozze!" (Szechenyi Istvan, Naplo)

SZOCIALISMUNKAS-KEPZES GYORBEN
1995-2014

A kezdetek

Az 1990-es evek kdzepéen igen fontos helyi és regionalis tarsadalmi és szocialis
szukségletek kielégitéséet célozta meg a Széchenyi Istvan Foéiskola — 2002-t6l
Egyetem -, amikor Szekeres Tamas akkori féigazgato — késébbi rektor - veze-
tesevel az intézmeny szenatusa dontott az altalanos szocialismunkas-kepzes
beinditasarol.

A képzésre tortend felkeszules szervezeti kerete az 1995. december 19-én lét-
rehozott Egeszsegulgyi és Szocialis Intézet (a tovabbiakban: intézet) és Szocialis
Munka Tanszék lett. A kepzes elokeszitésere és megszervezeseére a szerzo ka-
pott megbizast, aki szakvezetokent es alapito tanszekvezetokent iranyitotta ezt
a folyamatot. Az 1989-1990-ben induld hazai szocialismunkas-kepzések jelen-
t6s allami pluszforrasok felhasznalasaval kezdhettek el mikddni, a gyori kepzés
azonban mar nem kapott ilyen tdmogatast, tehat minden tekintetben nullarol
kellett indulnia. Révid idén belul elkészult a kepzes akkreditacios dokumentaci-
Oja és tanterve. Magyarorszagon elészdr, meg a kepzes beinditasa elétt 40 fovel
eqgy tereptanarkepzd tanfolyam is megvalosult, biztositvan ezzel a leendd terep-
gyakorlatok tanarainak felkeszitéset. A felkeszulési és szervezési munkalatokban
igen jelentds szerepet vitt a kezdetektol fogva sok even keresztlul Somorjai Ildiko
szociologus, tudomanyos fdmunkatars és kesdbb Azizi Judit szocialis munkas,
gyogypedagogus, aki a terepgyakorlatok koordinatori feladatait latja el maig.

Az igen nagyfoku helyi és regios szakmai varakozas kdzepette a szocialismun-
kas-kepzes az 1996/97-es tanév szeptemberében indult el nappali s akkor
meg tavoktatasi (idével levelezd) tagozaton 30-30 fével, az elsé vegzdsodk
2000 nyaran vehették at diplomajukat.
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Kuldetés - szemlélet - értékrend

A képzesi filozofiat es a folyamatos tanterv- es kepzesfejlesztest alapvetden a
szocialismunkas-képzés 1990. évi soproni tantervi iranyelvei, a szocialis munka
értékrendje és a hazai szocialis munka szakmai Etikai kodexe hataroztdk meg.
A képzés tdmaszkodott meég a korabban Esztergomban kialakitott koncepcidra,
a hazai tarsiskolak és az Iskolaszdvetseg szakmai, valamint a képzés nemzetkod-
Zi tapasztalataira. I[dovel pedig a nemzetkdzi szervezetek altal jegyzett, 2004. évi
Szocialismunkas-kepzées Globalis Alapelveinek szellemisege s abban a szocialis
munka definicidja, napjainkban pedig az International Federation of Social Work
(IFSW) altal 2014-ben elfogadott A szocialis munka Uj globalis definicidja. A kep-
zések mindsegenek biztositasa es fejlesztése erdekeben a tanszék munkatarsai
mindig alapvetdnek tekintették a kuldetésnyilatkozatban megfogalmazottakat:

..... erdeklodo, tevekeny, kritikus szemléletd, alkoto személyisegeket keszi-
tink fel hivatasukra. Az egyetem(inkon vegzettek széles kord, a napi mun-
kaban jol hasznosithato szocidlis (REzdsseégi) munka-tudassal és kompe-
tenciakkal rendelkeznek. Kepesek Osszefliggesekben és rendszerekben
gondolkodni, a Rialakult helyzetet, problemat tobb szempontbol megko-
zeliteni, magabiztosak a valtozasok, az egyenek, csoportok, csaladok es
krézbssegek szocialis problemadinak kezeléseben. A szocialis munka etikai
kévetelmenyeinek szellemeben, elditéletektol mentesen képesek magas
szinvonalu szakmai tevekenyséeget folytatni a szocialis (a R6zAsségi) €s
mas human szolgaltatdsokban. A tanszek egyuttmikodik az egyetem
karaival, intezeteivel, tanszekeivel, a regio szocidlis ellatas intezmenyeivel,
0rszagos €s regios civil, szakmai-tudomanyos szervezeteivel, mas hazai
és Rulféldi szocialis kRepzoiskolakkal es szervezetekkel”

A tanszek kepzeseit ,szolgaltatas a szolgaltatasban” éertelmezve a szakmai
szocializacio és a szakmai identitas alakulasa kiemelked6 szakaszanak tekinti.
Alapvet6 elv tullepni a tradicionalis ugynevezett ,atadd” tanulasiranyitasi filo-
zofian, és a korszeru ,kapcsolatépitd” s ,atalakitd” kepzéesi orientacio, kompe-
tenciaalapu és rendszerszemléletl kepzes- és tantervfejlesztés alapjan folyik a
kepzd tevekenyseg s

15 Atantervi és a tanulasiranyitasi filozofiakrol reszletesen a Rendszerszemlélet cimu fejezetben van szo.
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A tanari szakembergarda - a képzéstab

A szak akkreditacioja mar a kezdetektdl tudomanyos fokozattal bird tanarok
kepzésben valo kdzremukodéset varta el, igy tobb évig a tanszéeken dolgozott
féallasban, és igen magas szakmai és tudomanyos kdvetelményeket tamasz-
tott mind a tanar kollegak, mind a didkok felé Lederer Pal egyetemi docens és
Somlai Péter egyetemi tanar, mindketten szociologusok.

A Szocialis Munka Tanszek személyi allomanya idével bovult, igy eveken ke-
resztul a tanszék féallasu tanari allomanyaban dolgozott Torok Emoke es Sza-
bd Sandorné szociologus, Bus Terézia és Dezsd Zsuzsanna szocialis munkas,
Németh Laszlo szocidlpolitikus. A tanszék stabil oktatoi allomanya a 2000-es
evek elejétdl veglegesedett, ekkoriban kerult ide Puli Edit, jelenleg egyetemi
adjunktus, Tobias Laszlo, ma egyetemi docens, az itteni képzésben vegzett
Kobor Krisztina, ma mar egyetemi adjunktus, mindannyian szocialis mun-
kasok, a 2010-es évek elejen Narai Marta és Csizmadia Zoltan szociologus,
egyetemi docens.

Miutan a képzés a szocialis munka sokarcusagabol kovetkezéen kuldnféle tu-
domanyteruletek oktatasat igenyli, igy a pszichologiai és egészsegtudomanyi
tantargyakat az intézet Egeszsegtudomanyi Tanszekének tanarai gondoztak
Gardo Sandor egyetemi tanar, korabbi intézetigazgato, Varga Gabor pszichi-
ater féorvos és idovel Fehér Rozsa igazgatohelyettes, belgyogyasz féorvos
koordinalasaval. A jogi tantargyak oktatasa eleinte Novak Eva jogasz koordi-
nalasaval a foiskola akkori Jogi Intézete, a kdzgazdasagtan az akkori Gazda-
sagtudomanyi Intézete tanarainak kézremukddésével valdsult meg. igy egyre
bovult a szakra az egyetem mas karairol €s tanszekeirél attanito kollegak sza-
ma annak minden elényével és nehézsegevel. A szocialismunka-szellemiség
erdteljesebb érvényesitése és az integralt képzés biztositasa érdekében kez-
detektoél fogva sor kerllt az attanitd és oraado tanarokkal folyo rendszeres
eszmecserekre, tovabba a tereptanarokkal valo eredményesebb egyuttmu-
kodes celjabol folyamatosan szakmai muhely mukodik.

A képzes igényelte a szocialis munka specidlis teruleteit jol ismerd szocialis
szakemberek éraadoi bevonasat is, a legfoglalkoztatottabbak kéziil Pataki Eva,
Galavits Noémi, Lérincz Norbert és SUtdé Csaba szocidlis munkas, Kozma Ju-
dit, Varsanyi Erika szocioldégus, Bognar Gyongyi €s Raczné Németh Teodora
szocialpolitikus, Rétiné Béhm Eva jogasz, gyermekvédelmi szakember, Pat-
ernoszter Piroska eés Szaraz Lajosné Gyor varos onkormanyzatabol, valamint
Bazsika Erzsébet szakorvos. A tanszék Ugyintézoi, kepzesszervezdi-koordinatori
feladatait kezdetben Stefan Enikd, kesdbb Nits Laszloneé és Ujabban bekapcso-
lédva Pécsi Gertrud (mindharman az itteni képzésben végeztek) latta/atja el

BUDAI ISTVAN



€« 67

Idével sikerUlt elérni, hogy a szocidlismunkas-képzésben reszt vevd tarsisko-
lak tanszekei, munkatarsai is elkezdtek figyelni és kesébb elismerni az itt folyo
tevekenyseget, ,itt mindig tortéenik valami erdekes, fontos és ertekes” alapon.
Magyarorszagon elészor a gyori szocialismunkas-kepzesben vezették be az
un. Schwerpunktszerd, egy-egy fontos szocialis probléema kéré rendezett es
szervezett, kilénbdzd professzidju tanarok koézds vezetéseével az intergralt,
idével interprofesszionalis tantargyak szerinti, tovabba az egy-egy elméleti
tanar és tereptanar egyuttes vezetésevel a projektalapu kepzest, amely nagy-
megeéletését a diakokkal. Kezdetektdl fogva a képzés igen hangsulyos eleme
a tébb feléven keresztUl, tutordlis alapon folyo szakdolgozat-készités.

Nemzetkdzi és hazai projektek

A képzesi filozofia reszekent mindig fontos volt a szakma es kepzesének nem-
zetkdzi és hazai térben valo elhelyezese, azaz milyen tarsadalmi manda-
tummal bir a szocialis munka és képzése. igy allandd szempont volt a
kulfoldi és hazai képzdiskolakkal valo kapcsolatok kialakitasa és a veluk
valo egyuttmukodes tobbek kozott nemzetkdzi kepzesi és szakmafejlesz-
tési projektekben, partnerkent, illetve projektvezetokent.

Az elmult husz evben a szocialismunkas-kepzeés fejlesztéset celzo hat nem-
zetkdzi projekt valdsult meg a TEMPUS, az ERASMUS és a Leonardo da Vinci
program kereteben: Alternatives of Social Work Education - A szocialis kep-
zés alternativai (1996-98), az IDEAL (1997-99), a Further Education Courses
for Community Care - Tovabbkepzések a kdzdssegi munkaert (1999-2001), a
European Interprofessional Education Network - Europai szintl interprofesz-
szionalis kepzési halozat (2005-07), az EIPEN Accompanying Measure (2007-
09) és A Strategy for Social Inclusion for Community Care — A tarsadalmi
befogadas egy stratégidja kdzdssegi munka megkozelitésben (2006-08)
projekt.’® A tanszék korabban konzorciumi tagja volt a European Social Work
Symposiumnak (Europai Szocidlis Munka Szimpozium), amelynek keretében
a tanszek két alkalommal volt szervez6 és hazigazda, masodjara 2007-ben a
Valtozasok és kihivasok a szocialis munkaban és kepzesben témaban 130-130
hazai és kulfoldi resztvevovel. A tanszek aktivan reszt vett az ERASMUS tanar-
es didkcsereprogramjaban, a diakok részképzesben vesznek részt, es kulfoldi
diakok itteni részkepzésére is folyamatosan sor kerll intézmeényekbdl.

16 Aprojektekbenfébb partnerintezmenyek voltak: Fachhochschule Niederrhein (Ménchengladbach),
Katholische Fachhochschule NW (Aachen), Bournemouth University, King's College - London
(Egyesult Kiralysag), Universidad Publica de Navarra (Pamplona, Spanyolorszag), Vantaa
Politechnic (Finnorszag), tovabba a Veszpremi Egyetem, a Jaszberenyi Tanitokepzd Foiskola
szocialis kepzo tanszekei es a gyori Egyesitett Egeszsegugyi és Szocialis Intézmeny.
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2012-ig harom hazai, szocialis munkat fejlesztd projekt és ezekben konkrét kepzd
tevékenység valésult meg a HEFOP és a TAMOP programban. A szocidlis kép-
zések hazai fejlesztése temakdreben hirdetett, 2010-2012 kdzdtt futd, szocialis
es kozdssegi munkaval 6sszefuggd képzesi programokat inicialo es kiprobalo
Utitarsak projektben a tanszék volt a fépalyazé. A 2010-2011 kézétt futd A kistér-
seégi szolgaltatasok fejlesztese az dGnkormanyzatok és a kepzd intézmeny kdzot-
ti kapcsolatok erdsitésével” cimu projektnek partnerintézmeénye volt a tanszék,
amelynek keretében dolgoztak ki és probaltak ki a Szocialis es kozdssegi te-
repgyakorlatok vezetése cimul szakiranyu tovabbkepzest. Bizonyitando ezekkel,
hogy mindig fontos szempont volt a varos és a regio szocialis ellatorendszerenek
intézmeényeivel és szolgaltatasaival valo folyamatos és mely egytttmikddeés az
Ujabb és ujabb szocidlis és kdzdssegi szuksegletek kielégitése céljabadl, vallalva
a szakmai tanacsadast, a kutatasi egyuttmukodest és a szocidlis teruleten folyd
tovabbkeépzesek tamogatasat, fejleszteset és kivitelezéset.

Az egyes projektekben kllonbozo tanulasi segedleteket bocsatottak ki a dia-
kok, a tanarok és a tereptanarok szamara, az idék folyaman elkészult egy komp-
lex oktatocsomag, negy széveggyuljtemeny, egy kézikonyv, két monografikus
Jjellegl mu, tébb konferenciadokumentum es modszertani fuzet, tovabba negy
elektronikus kiadvany. A tanszek belso és kulsd tanarai tovabbi szamos tanula-
si segedletet keszitettek, amelyek szeles korben hozzaferhetdk a tanszek és a
projektek honlapjain, tovabba az egyetem moodle-rendszereben.

A Magyar Tudomany Unnepe keretében 2002-t6l minden évben szakmai-tu-
domanyos tanszeki konferenciakat szerveznek a tanaroknak, az draado és te-
reptanar kollégaknak, a tars-képzdiskolak tanarainak és a szakma képvisel6-
inek kozremukodésevel és reszvetelevel. Az egyes konferenciatemak alapjat
altalaban a kollégak kutatasi tevekenysegenek eredmenyei kepezik. A kezde-
tektol kiemelt figyelmet kapott a tudomanyos diakkori tevekenyseg, amelynek
eredmeényeképp eddig kdzel 30 tudomanyos diakkéri dolgozat készult kdzel
60 diak kdzremukodeésevel, amelyeket a tudomanyos diakkdri konferencia-
kon bemutattak, és tébben eljutottak az orszagos szintl megmérettetésre
is. Tanarok es diakok egyuttes munkajaval 2006-ban megalakult a Szocia-
lis Projektinkubator K6zossegi Akcio es Kutatas Alapitvany, amely a szocialis
munkat széles kontextusba helyezve alapvetden a didkok szakmai tapasztala-
tainak bovitését, kutatasi és dnkéntes tevékenysegeét hivatott tamogatni.

Uj utakon
2011-ben a tanszek vezetését Csizmadia Zoltan vette at. A folyamatos fej-

leszté tevékenysegek eredményeképp alapvetdéen a korabban megvalo-
sitott interprofesszionalis tevékenyseg folytatasara felkészité tanfolyamok
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tapasztalataira, a mar emlitett Utitarsak projektben megvalositott Interpro-
fesszionalis kdzodssegi munka szakiranyu tovabbkeépzeés pilotprogramjara és
tantervéere, tovabba az ELTE megalapitott szakjanak koncepciojara epitve ki-
dolgoztak és elfogadtak a Kozoéssegi és civil tanulmanyok MA szakot, amely
Narai Marta szakvezetd koordindlasaval 2013 6szén be is indult részidds
képzésben. Ennek sikerességéhez nagymertékben hozzajarult, hogy a tan-
szek mar korllbelll tiz éve igen intenziv motivalo és szervezd tevekenyseget
vegez az egyetemen a diakok dnkéntes munkdja tanrendszerl és gyakor-
latokon tortend folytatasara, a szocialis munka és ugyek, a tarsadalom- és
szocialpolitikai kerdesek bemutatasara, napirenden tartasara tanari és diak-
korben egyarant, a résztvevok és kdzremukodok szocidlis érzékenyitésének
érdekében. Szamos ilyen tematikdju uj tantargyat vezettek be az egyetem
nem szocialis munka szakos diakjai szamara. A felsdoktatasi szakképzés
valtozasainak eredményeképp pedig Tobias Laszlo szakvezetd szerve-
zéseben 2013 6szen beindult a korabbi Ifjusagsegitd szak tapasztalatai-
ra epuld es szinten uj tematikaju Szocialis és ifjusagi munka felséoktatasi
szakképzeés. Mindezek koévetkeztében modosult 2014 elején a tanszék neve
Szocialis Tanulmanyok Tanszékre.

2014-re a tanszek hatfos tanari allomanyanak mar mindegyik tagja PhD tudo-
manyos fokozattal rendelkezik, és az ev vegére a tanszékvezetd sikeres habili-
jovojet tekintve igen lenyeges mérfoldko, hiszen kdztudott, hogy a szocialis
kepzessel foglalkozo hazai iskolak és tanszekek dontd tobbsege meg korant-
sem jutott el idaig. A tanszéken hosszu ideig elsésorban a tanarok egyeni ku-
tatasaira kerult sor, igy a szocialis munkasok szakmai tevekenysege, a szoci-
alis szakmai identitas, ertekdilemmak, a problematikus és hatranyos helyzetu
emberek szUksegletei, a képzesek fejlesztésének dsszefuggesei, a korszeru
oktatasmetodika alkalmazasanak lehetdségei, a gyermekjoléti, napkdzbeni
ellatas hatasossaga stb. kérdéskordkben. Tovabba a szocialis és kdzdssegi
profit szervezetek mukodése, térsegi dsszefuggesei, a kistérsegek szocialis
szuksegleteinek felmérese, a videkfejlesztés szocialis szolgaltatasokkal es a
kapcsolathalozat-elemzések modszerei témakban. 2013-2014-ben a tanszek
ot kollégaja Egyuttmukddés a human szolgaltatasokban kutatasi csoportot
alkotva dolgozott A gydri jarmuipari kdrzet mint a térsegi fejlesztes (j iranya
€s eszkdze cimu, egyetemi szintd tudomanyos kutatasban, amely konkrétan a
gyori ipari kdrzet szocialis és egészseglgyi szolgaltatasainak kapcsolatrend-
szeréet, a lakossag human szuksegleteinek alakulasat, helyzetét és a szocialis
szolgaltatasokban a kulonbdzd egyuttmikodeseket vizsgalta, majd prezen-
talta kulonbdzd eszkdzokkel es forumokon.
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Az Ujabb NYDOP és TAMOP program keretében futéd projektek kozil kieme-
lendd a Szocialis varos rehabilitacio Gydr-Ujvaros — Segitlink az idéseknek
(SIP), a Hajlektalan emberek szUksegleteinek felmeérése Gyodrben, a Fejlesztes
a szolgaltatasokban rejloé lehetdsegek jobb kihasznalasaval és a partnerkap-
csolatok erdsitésével és az Okos hely a Marcal-varosi aluljaréban cimu prog-
ramban, tovabba a Gyér Megyei Jogu Varos Telepulési Egyenlésegi Program-
ban valo tanszéki kdzremukddeés.

BUDAI ISTVAN



« 71

NO, HOL IS TARTUNK?"

A szocialis képzésben dolgozdk kdzul bizonyara sokan emlékeznek meg
Ronald Woods Dél-afrikai Kéztarsasagbol szarmazo kollegank No mar most,
mi is a teendd..? cimu, elészor kéziratban terjesztett tanulmanyara, mely ke-
s6bb - tovabbfejlesztett formaban és mas cimmel - meg is jelent kiadvanyban
is (Woods 1994). Azdta eltelt jo néhany év, és ahhoz, hogy Ujra feltegyuk ma-
gunknak a kerdest, es aztan cselekedjunk, gondolom, hasznos, ha ki-ki szam-
vetést végez dOnmagaban, képzdstabjaban, kolleégai kozétt. Ehhez pedig talan
hasznalhato a cimben foglalt kérdes. Az alabbiakban a teljesseg igenye nelkul
nehany kiindulo felvetéssel kivanok tampontot adni a valaszok megadasahoz
vagy tovabbi kerdések felvetésehez, a szocialis szolgaltatasok szuksegletei-
nek jobban megfeleld kepzes és fejleszteésenek eldsegitése erdekeben.

A magyar szocialis kepzes kdzép- és felsdéfokon szinte a semmibdl szlletett
meg, igen jelentds és hatekony erdéfeszitésekkel gyodkeresedett meg, és
igy valtak a képzdhelyek (iskolak) a szakma ismert, idével egyre elfoga-
dottabb bazisaiva. A tavolabbi mult, a vilagban a szociadlismunkas-képzeés
szaz éve és mar lenyegeben az ,Uj" hazai kepzes immar tiz éve is jelentos
orokseget hagyomanyoz a jelen kepzd szakembereire. Egyértelmien meg-
allapithato, hogy maradandot alkotott a szocialis képzést vallalo és felallito
szakmai, tanari, politikai kor az 1980-as évek végeén (a Szocialis Képzési Bizott-
sag mukodése, a Soproni Konferencia, az Iskolaszovetség létrejotte, a szo-
cialismunkas-képzés tantervi iranyelveinek kimunkalasa stb.). De az is egyre
egyertelmuien vilagossa valik, hogy most, az ezredfordulo idészakaban mar
korantsem elégedhetink meg egykori vivmanyainkkal, azok mar nem eléeg-
séges feltételei a tovabbfejlédésnek.

A képzési kapacitasok

19099-ben mar 21 felsdfoku intézmenyben és 13 kozepfoku iskolaban folyik is-
kolarendszeru szocialis kepzés. A felsdfoku szocialis szakokon az 1996/97-es
tanévben nappali tagozaton mintegy 2650, levelezd, esti tagozaton és tav-
oktatasban pedig korulbelll 1500 (6sszesen kb. 1780 elsd évfolyamos) diak
tanulja a szocialis szakmat. *©

17 A tanulmany eredetileg az Esély tarsadalom- és szocialpolitikai folyoirat 1999/2-3. szamaban
jelent meg (94-103. oldal)
18 A Muvelddeési és Kozoktatasi Miniszterium Statisztikai Tajékoztatéja (1998), Felsdoktatas 1096/97.
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A kapacitasokat tekintve a képzések orszagosan is €s az egyes iskolakban is
kis letszammal és a szervezeti kereteket, hierarchiat tekintve minden szem-
pontbol kisebbsegben mukddnek. A belathato meret(, kis letszamu, csaladias
evfolyamok, a ,mindenki ismer(het) mindenkit" vivmanya termeszetesen elo-
segitik a szocialis munka lenyegebél fakado emberi tényez6 hangsulyozasat,
szemben a ,kepzogyarak” sokszor technologiai folyamatta szimplifikalt szak-
emberképzeésével. E kisebbseégi helyzetbdl mas erény is kovacsolhatd, hiszen
kdnnyebb a tarsadalmi kirekesztettsegben eldkkel valo foglalkozast, a kisebb-
segi helyzetet folyamatosan megeld diakoknak megérteni, megtanulni és az
ezt ugyszintén megéld tanaroknak tanitani.

Sok a vita és a bizonytalansag abban a kerdésben, hogy vajon a jelenlegi kép-
zeési volumenek kielegitik-e a szocialis ellatorendszer szakemberszikségle-
tet. Az elmult tiz évben kialakitott feltételrendszer - legalabbis jelenleg ugy
tunik - tobbre nem ad lehetdseget, az iskolak és tanaraik teljesitokepesseguk
hataran allnak, és nem is tudnak a jelenleginel tobb diak minésegi kepzesere
vallalkozni. Megjegyzendd, van néhany szocialpedagogus képzéhely, amely
kizarélagosan sajat intézmeényének anyagi érdekeit (@ normativak lehivasat)
tartja szem elétt, és a feltételrendszeréhez kepest igen magas letszamu tanu-
locsoportokat kepez.

Egyes vizsgalatokbol, felméeresekbol és a szocialis munkasok, alkalmazok be-
szélgetéseibdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy sokkal tobb képzett szakember-
re volna szlikség. Horvath Agota és Lévai Katalin (1966) néhany éve lefolyta-
tott vizsgalata kimutatja, hogy a csaladsegité kdzpontokban alkalmazottaknak
csak 24, a hajléktalanellatasban és a teruleti gondozasi kdzpontokban dolgo-
zoknak pedig minddssze 19 szazalékanak van kézep- vagy felséfoku szocialis
kepzettsege, es a megkerdezetteknek egyharmada munka mellett, esti-leve-
lezd tagozaton szerezte vegzettseget. Megallapitjak tovabba, hogy a szocialis
munkas alkalmazottak kézul csak minden otédiknek van szocialis kéepzettse-
ge, bar a szocialis munkas munkakorben dolgozék egyharmada részt vesz
valamilyen szervezett szocialis képzésben. Egyes vélemeények szerint meg
ennélis rosszabb a helyzet.

A szocialis szakemberek iranti keresletrél szolo Fraternite-tanulmany (1996)
adatai szerint csak a szocialis alapellatas jelen létszamigénye durvan szamol-
va kb. 12 000-14 000 f& felséfoku vegzettsegu, és kb. 22 000-23 000 kdzep-
foku vegzettsegl szakember. Egy szakszervezeti statisztika (1996) szerint a
szocialis agazat ma kb. 35 000 kozepfoku és 34 800 felsdfoku vegzettsegu

19 Az adatokhoz igen figyelemreméltd kommentarokat fliznek még a szerzék. Ld. Horvath Agota -
Lévai Katalin (1966): Szocialis munkasok II. Esely, 6.
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szakembert igényel. A ,mi mennyi" és a ,mi mihez képest elegendd” dilem-
makon tullépve az azért megallapithato, hogy az 1997., 1998. €s 1999. évre a
fels6foku szakokra meghirdetett évi 2300-2500 fOs keretszamok alacsonynak
tekinthetok, a lemorzsolodast, a mobilitast, a gyors palyaelhagyasokat vagy
-modositasokat nem is szamitva.z°

Az iskola- és kepzdrendszer dilemmai

A fenti adatokat és a viszonylagosan aranyos foldrajzi elhelyezkedest tekintve
sokszor beszelunk kiépult szocialiskepzé-rendszerrol, kérdés, valojaban te-
kinthetjuk-e rendszernek.

Mint az imeént jeleztuk: a szocidlis képzés ma szétaprozédott Magyarorszagon,
azaz sok helyen kéepzunk kis letszamokkal. Az egyes iskolaknak meg nem volt
erejuk ahhoz, hogy a szocialis kepzés keretei kozott bovitsek repertoarjukat,
szakjaikat. Csupan egyetemi szinten es a kozepfoku szakképzesben fordul eld,
hogy egyazon intezmeényben folyik egymas mellett kulonféle kepzeés, a fois-
kolak csak egy-egy szakon képeznek. Az elmult tiz év egyik minden bizonnyal
jelentés eredmeénye a felséfoku alapszakok kepesitési kovetelmeényeinek és
a keépzési idének kormanyrendeletszintl szabalyozasa, tovabba a kdzépfo-
ku szocialis asszisztens szakkepesites szakmai kévetelmenyeinek, kézponti
programjanak kimunkalasa és megjelenése volt. (A kulfoldi peldakkal 6ssze-
vetve az ottani 2-3-4 éves kepzesi iddétartammal szemben a hazai felsdfoku
képzés vitathatatlan vivmanya az alapképzés 4-5 éves iddtartama.) Hivatalo-
san lenyegében az alapszakok képesitesi kdvetelményeinek 1996. évi meg-
jelenésetdl szamithato onallo felséfoku kepzéesi agazatnak a szocialis kepzes.
Csak szamithato, mert a deklaraciok, a vonatkozo 6/1996. sz. kormanyrende-
let megléte csak a kiindulas. Még sokaig fog tartani az igazan dnallo kepzeési
agazatta valas folyamata.

Az alapképzés szakjai szUkségszerlen az altalanos kepzeést, vagyis a legin-
kabb konvertalhato tudast nyujtjak, altalaban kielégitve ezzel az intézmeény-
rendszer valtozo szakemberszuksegletéet. Alapot kinalnak a regota tervezett
tovabbkepzo- és szakvizsgarendszer kiépitésehez, a leendd szakemberek pa-
lyajanak befejezeseig, az egész életen keresztul tarto tovabbképzéshez.

Idaig csak harom szakiranyu tovabbkepzd kurzus akkreditacidja tértéent meg: a
szocialis menedzseré, az addiktologiai konzulense és a szupervizore, jelenleg
folyik az egészsegugyi szocialis munkas, a tereptanari €s a szocialis munka

20 A szocialis szakemberek iranti keresletrol (1996): Fraternité Rt., Tanulmany. Nepjoléti Minisztérium
statisztikaja a Szocialis Dolgozok Szakszervezetenek felkéresere (1996) kezirat.
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szupervizora szamara szervezett tovabbkepzd kurzusok eldkészitése. Igenelni
lehetne, ha az iskolak ezen a ponton isméet egymasra talalnanak és egyutt-
mukodnének. A szocialis ellatas intézmenyeiben elementaris erével jut kife-
jezésre az egy-egy adott specialis terllet - igy peldaul a hajlektalanellatas, a
bentlakasos intézmeények, az iddsellatas - képzesi szUkseglete. Erdsodik az
igény a hazi gondozasban vagy a kézosségi ellatasban is. Ha ezzel a képzd-
helyek, iskolak meég sokaig varakoznak és hezitalnak, akkor a rokon szakmak
képzései fogjak az oktatas piacan eladhato arujukat kinalni a szocialis szak-
ma gyakorloinak is, ld. egészsegfejleszto-mentalhigienikus, gyermekvedelmi
szervezo stb. kepzesek. Lenyeges, hogy a szocialis szakma a magaénak vagy
fontos rokonnak tekintse ezeket. A varakozas és a bezartsag nem segiti a szo-
cidlis ellatasok mindésegét, viszont tartdésan gyengiti a szocidlis képzérendszer
kiteljesedeését, dinamikus fejlédesét (Hegyesi 1996).

A kozvetitend6 tartalom

A Soproni Konferencian (1990) és azt kévetden elég hosszu iddészakon at az
alapképzeés jellegére - altalanos vagy specidlis legyen-e a képzés, ,mit tanit-
sunk” témakoéreire - 6sszpontositottak az erintett szakemberek. A vitak keresz-
tthzeben a képzesben megjelend alapdiszciplinak alltak, azazhogy mi milyen
aranyban és foleg milyen ismeretekkel kertljon a képzesbe. Az egyes ,tanul-
manyi teruleti” lobbik (pszichologia, szociologia, szocialpolitika) klizdelmeinek
eredmenyei jol kiolvashatok az 1996. évi képesitesi kdvetelmeények tanulma-
nyi tertleti aranyaibol is (2. tablazat):

2. TABLAZAT
AZ ALTALANOS SZOCIALISMUNKAS-KEPZES TANULMANYI TERULETEI ES ARANYAI
Az bsszes kepzesi idd szazalekaban
Tanulmanyi tertletek Egyetemi szocialis |  Féiskolai altalanos
munkas szak szocialis munkas szak
Szociologia, kozgazdasag, 15 10
tarsadalomismeret
Tarsadalom-szocialpolitika 20 15
Szocialis munka 30 30
Jog- és politikatudomany 10 10
Pszichologia 15 20
Statisztika, kutatas, modszertan 5 -
Néepegeszsegugy - 5
Specialis teruletek 20 10

Forras: 6/1996. (I. 18) Korm. rendelet a szocialis felsdoktatas alapkepzesi szakjainak
képesitési kdvetelmenyeirdl.
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A kezdetekkor lenyegében csak a Szocialis munka elmeélete és gyakorlata
cimu tantargycsoport hatarozta meg a minimalis ismeretek mellett az elsaja-
tithato készsegeket/kepessegeket és az alakitando ertékeket. Tantervfejleszte-
si vitak ugyan lezajlottak az egyes stabokon belul, de a kimenetszabalyozasrol,
a minimalis vagy a zarovizsga-kdvetelmenyekrdl, a tantervekrél, a képzésfej-
lesztésrél csak néhany publikacio tudositott.

Az 1996. évi keépesitési kdvetelmenyek a kimenetet szabalyozzak. Keérdes,
hogy mennyiben tud majd egysegesitod hatast gyakorolni a kulonbdzd kepze-
sekre, es kerdes, hogy miképpen ertelmezzlk az egysegesitést, s hogy a vi-
szonylag sajatos metodikaval mukddd képzest elegendd-e csak a kimeneten
szabalyozni, vagy szukseg van-e sztenderd folyamatszabalyozo elemekre is.

A magyar szocialismunkas-kepzes egyik o jellegzetessege az iskolak szint-
jén kidolgozott és a folyamatot is szabalyozo tantervi rendszer, tantargyi halo.
Ezek a curriculumnak meg egyaltalan nem ertelmezheté dokumentumok a
,Kivitelezés" - a kepzd folyamat - soran (egy kepzesi ciklus kézben is) szamta-
lan valtozason mentek keresztul. Okai a hagyomany és a tapasztalat hianya-
val, a szocialis munka hazai ,Ujra letrehozasaval’, a nemzetkdzi gyakorlathoz
viszonyitott igen gyors fejlédésével, a szocialis munkaval szemben tamasztott
tarsadalmi igények és kovetelmenyek gyors valtozasaval, tovabba a magyar-
orszagi sajatos pedagogiai kulturaval magyarazhatok.

Az egyes iskolak tantervi rendszerét jelentésen befolyasolja az a kérulmeny is,
hogy egy-egy tanulmanyi terllet, tantargy oktatasara honnan lehet tanarokat,
gyakorlatvezetdket és szakembereket bevonni, alkalmazni. Kovetkezéskep-
pen gyakran olyan studiumokra is sor kerul, amelyekre nem is lenne szlukseg,
és olyanokra meg nem, amelyekre viszont igen nagy.

Kérdés az is, hogy ki, mi és hogyan tudja a végzds gyakornokok szaktudasat
merni. A zarovizsga-bizottsagokban elsésorban tudds emberek Ulnek, akik
természetesen jol tudjak ellendérizni az akadémiai tudast, de a szakma keépvi-
seloi igen csekely reszveteli lehetdseget kapnak egy-egy bizottsagban, igy a
szakmai szempontok kevesbe ervényesithetok. Természetesen a képessegek
fejlettségi szintjének mérésére sem nagyon alkalmasak ezek a vizsgak. igy az
iskolak jo része sajatos, tdbblépcsds zardvizsgaztatasi szisztémat vezetett be
(a gyakorlatok mindsitése, a szakdolgozatvedes, az elméleti komplex témakd-
rok), de a kérdeés jelenleg korantsem megoldott.

A képzesi tapasztalatok boévilesével, a kepesitési kovetelmenyek megjele-

nesevel egy idében kaptak, illetve kapnak egyre inkabb hangsulyt a szocialis
munka értelmezése koruli polémiak. Enhez minden bizonnyal hozzajarultak a
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kulféldi tapasztalatok, szakkdnyvek, az egyre bovuld és erésédd nemzetkdzi
kapcsolatok, projektek és tanulmanyutak. Egyre tobb irast olvashatunk a ,mi-
lyen szocialis munkast var el a szakma”, a ,milyen tudas varhato el a szocialis
munkastol” stb. témaju kérdéskorokben. igy példaul az Iskolaszévetség 1998.
évi szakmai konferenciajan is alapvetd kerdés volt a ,milyen szakembereket is
kivanunk kepezni" kerdeskor. Azaz: milyen ésszefliggés van a vilagban, a kulén-
bdzé tarsadalmakban, a szocialpolitikaban és a szocialis munkaban vilagszerte
végbemend valtozasok (a globalizacio, a biztosabb tavlatok igénye, a tarsa-
dalmi mindseget jelentd kerdések, a szakmai differencialodas és integracio, a
szakmai hatarok erodalodasa stb.), az ebbdl eredd szakma- és kepzéspolitikai
megfontolasok, a jelen és a velhetd, prognosztizalhato jévobeli kinivasok, vala-
mint a szocialis kepzes altal kdzvetitett tudas és a kepzd folyamat kozott. =

Egyuttmukodeés versus verseny

Amig a kepzések beinditasa koruli iddszakban a kepzodiskolak kozotti szoro-
sabb viszony, egyuttmukodes, bizonyos foku koordinacio (ld. felveteli kovetel-
meények egyeztetése, ,eld-szakosodas" meghatarozasa) volt jellemzé, addig
mara egyertelmu versenyhelyzet alakult ki - mondhatjuk igy - a képzés pia-
can, ami természetesen dnmagaban meg rendkivul erésen dinamizalo ereju
lehetne. De nem teljesen az.

Verseny folyik a diakokeért, de a verseny mégott sajnos nem csupan egy-egy
iskola kisugarzé ereje, tartalmi és szervezeti mindsegi oktatasa all, sokkal
komolyabban ott van a normativakért, azaz a kepzések forrasaiért zajld kiz-
delem is. Verseny van tovabba a palyazati penzekert, vagy nemkulonben az
akkreditacios folyamatban: ki-ki milyen eszkdzokkel és modokon tud miha-
marabb és eredményesebben tul lenni a tulzottan adminisztrativ jellegu es
sok formalis megoldast igenylé proceduran. Verseny van az egyes fels6foku
szakok kozétt, ki a ,szocialisabb'’, és ki az, aki csak a cimet vagy a normativat
hasznalja, és a szakeértelemért, szakmai tamogatasert mas szakmakhoz fordul,
mint egyik-masik szocialpedagogus-kepzostab.

Verseny van a kozép- és a felsofok kozott is. Pelda erre a szocialisasszisz-
tens-képzés. 1997-re teljes megosztottsag alakult ki az iskolak, stabok és ta-
narok kozott, mert mindket fél veszéelyeztetve érezte magat. A kézepfoku
képzés képviseldi elbizonytalanodtak a jovojuket illetden, de az is keér-
déssé valt, hogy milyen viszonynak kell lennie az akkreditalt felsdfoku
szakképzes, a foiskolai és az egyetemi szintu kepzesek kozott, melyik mire ke-

21

Ld. a kepzessel 6sszefuiggo tanulmanyokat az Esély 1990/4. szamaban.
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pez. S hogyan illeszkedik mindez a nemzetkdzi képzési rendszerbe (ld. BSc-BA,
MSc-MA). Mivel nem készult mindkét féel szamara elfogadhatd koncepciod, és
mivel az elkészult kozepfoku kepzod tervezetek ,tulzottan magasra allitottak a
mercet’, a felséfok egyeldre er6bdl megvetozta az alulrol jové kezdemenyezest.

Egy-két kdzds projektet, néhany, tobb képzdhelyen is tanitd tanart leszamit-
va ma nincs az iskolak kozott valodi, tartos és meély egyuttmukodes, az aj-
tok inkabb zarodnak, s kevesbeé lathato a megfeleld szandek és erd a nyitott-
sagra es ennek bizonyitékara, a szeéles koru és tartos kapcsolatrendszerre es
egyuttmukodésre. Ugy tanik, a hatranyos kisebbségi helyzet varfalakat épit a
képzdhelyek (iskolak) kore, ez pedig nem kedvez a leendd szocialis szakem-
ber identitasanak alakitasahoz. E kijelentések nyilvan nem mentesek a szub-
jektivizmustol. De talan nem rossz példa, hogy a szocialis kepzésben tanulod
diakok az évenkeént sorra kerulé konferenciaik hatasara, az egyuttmukodes
igeretevel kecsegtetd nagy fellangolasaik utan hamarosan megint csak sajat
sancaik (iskolajuk) mége huzodnak vissza.

A szocialis kepzések magyarorszagi felallitasaban igen elényés és fontos mo-
mentum volt, hogy a szakma és a képzés kepviseldi egyutt kezdtek el dol-
gozni a tanterveken. Az idoelérehaladtaval, a kepzdstabok kialakulasaval, a
tanarok szamanak gyarapodasaval viszont egyre inkabb hattérbe szorultak a
szakma emberei. Az okok abban is keresend6k, hogy a tanarokkal szemben
tdmasztott kdvetelmeények kdzott - érthetd modon - kiemelten a tudomanyos
tevékenység szerepel, a szakmai gyakorlat sulya pedig a gyakorlatorientalt
képzési deklaraciok ellenére csak kevesbé érzékelhetd. Ez iddvel bizonyos
tavolsagtartast, adott esetben szembenallast eredményezett a képzés és a
szakma kozott. A szocialis képzésben a tanarok ket tuz koéze kerultek, de a
,dolgok rendje szerint" sajat szakmai karrierjuk erdekukben az er6sebb fel-
s6oktatasi nyomasnak kivannak elsésorban megfelelni.

E megallapitasnal a valosag persze itt is joval bonyolultabb. A gyakorlatorientalt
kepzes tereptanarok szazain keresztul valosul meg. Tereptanari kepzesek tucat-
jaira, ket orszagos terepkonferenciara kerult sor az elmult tiz évben. Az iskolak a
tereptanarokon kivul nem nelkulézhetik mas gyakorlo szakemberek beemeleset
az elmeéleti képzesbe, meég akkor sem, ha azok jo része nem felel meg a tana-
rokkal szemben tamasztott, egyre szigorodd és egyre komolyabban vett tudo-
manyos kdvetelményeknek. Ok elsésorban erés szakmai identitasuk, szemé-
lyes varazsuk, karizmajuk, erkolcsi tartasuk, sokoldalu gyakorlati tapasztalataik
altal jelenitik meg a szocialis munkat, annak erdekeit s a kepzesi szuksegle-
csak visszafogott és halk, hiszen nincsenek allandéan jelen a képzdstabok
tevekenysegeben.
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Nem hoz valédi eredmeényt a tavolsag oldasaban az sem, hogy a tanaroknak
csak egy kis része involvalodik valamilyen meéertékben a szocialis szolgaltata-
sok szeles koru tevekenysegeben, egy-egy projekt letrehozasaban, mukodte-
tésében, monitorozasaban, egy-egy szocialpolitikai akcio, esemeny (szocialis
napok, hetek, work-shopok, konferenciak) megvalositasaban vagy egy-egy
tudomanyos kutatasi problematika feltarasa eés elemzése soran. Nehéz el-
doénteni, mi kdbnnyebb és eredmeényesebb: a munkajat mindésegi médon vegzo
gyakorlo szakembert és szakmai tapasztalatait bevinni a kepzésbe, vagy a je-
lentds elméleti tudassal rendelkezé tanart elfogadtatni az igen nehéz korul-
menyek kozott mukodo ellatorendszerben.

Aterep és az iskola kdzotti kapcsolatrendszerre ranyomjak bélyeguket a szo-
cidlis intézmeényekben, szervezetekben dolgozok félelmei és szorongasai is.
A régebb ota a szocialis ellatasban dolgozok nem mindig boldogok az ,ujsu-
tetl" tanaroktol. A probléma alapja, hogy a terepen — mint mar lattuk - jelen-
tés szamu, kelld gyakorlattal rendelkezd, amde bizonytalanabb elméleti fel-
készultsegu kolléga dolgozik, sét vallal terepvezetést a képzési idd kdrulbelul
40 szazalékat kitevd gyakorlatokon. Raadasul olyan gyakornokokkal, akiknek
mar mindsegi, de sokszor inkabb csak kulfoldi tapasztalatokra es a szakirodal-
mi forrasokra epuld elméleti felkészultseguk van. Raadasul ugymond szakmai
erdekeiket viszont mar eléeg jol tudjak ervényesiteni. A probléema kettéssege
- ahogy sokan fogalmaztak - tehat: ,nemcsak a sajat munkamhoz nincs meg-
felelo elmeéleti tudasom, hanem meég vezerelnem is kell azt a tébb és mas tu-
dassal, sét ertékekkel rendelkezo diakot, aki vélhetéen minimum egy masik, de
akar egy szakmai elit tagjava valir, révid idén beldl.." E helyzet kdvetkezmenye
a kommunikacios gatak, csapdak és tereptanar (intezmeény) - diak (iskola) ko-
zOtti jatszmak kialakulasa (Gdncz 1996).

Csak zargjelben: egy, a kelet-kdzép-eurdpai orszagok (Csehorszag, Horvator-
szag, Magyarorszag, Szlovakia és Szlovénia) szocialismunkas-képzését vizs-
galoé tanulmany kimutatta: a képzé intézmenyek kepviseldi és a leendd szoci-
alis munkast alkalmazok kozoétt alapvetd erdekkilonbsegek vannak: példaul
a vezetoi ertékrend teljesen kulonbozik a kepzésben kozvetitett ertekrendtol,
és az alkalmazottak is fékent rutinbol, adminisztrativan dolgoznak stb. (Stubs
1996).

Az egyes iskolak szintjen es a Szocialis Szakmai Szévetseg keretein belul le-
tezé egyuttmukodesek ellenére jelenleg ma meég inkabb a parhuzamossagok
jellemzik a szocialis szakma és a képzes fejlédeset, igen kevées ponton talal-
kozhatunk egymast erdsité hatasrendszerrel. Nincsenek a képzéssel szem-
ben tamasztott igazi ,szakmai megrendelések” (ha volnanak, akkor jo lenne
olvasni azokrol). Tébbnyire a képzésben dolgozdk hatarozzak meg a képzesek
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f6 trendjeit. Pedig a szakma megrendeléseit a kepzeseknek az egyes iskolak
€s a szakmai szervezetek szintjén egyarant fogadniuk kellene, és tébbet tenni
a megrendelések artikulalasanak segitéseben.

Ebben a folyamatban igen jelentds erdforras a mar Ujonnan kikepzett, a szak-
ma és a szolgaltatasok mai napi gondjai kozott involvalodd és dnmagat ki-
probalo Uj generacio (kdzuluk sokan mar a képzesekben is kdzremukddnek).
Az & szocialis szakember énjukben mar minden bizonnyal szerencsesebben
otvozodik az elmeletet €s a mindennapi gyakorlatot integralo szemlélet es
kovetelmeény igenye.

Innovaciok

A hazai szocialis kepzésekben jelen van az ujfajta szellemiseg és gondolkodas
(a rendszerszemlélet, a problemakdzpontusag, a reflexivitas, a leszUkitett is-
meretkdzles felszamolasanak igenye, az adott dolgok, jelensegek tobbszem-
pontu megkdzelitése és a plurdlis velemények megjelenése stb.), az uj stra-
tégiak, eljarasok és modszerek hatalmas kére. Orvendetes, hogy tébb iskola
probalkozik tudatos tanterv- és képzésfejlesztd folyamat végigjarasaval az
Onelemzéstdl kezdve a képzesi filozofidk, -alapelvek, -politikak, a strukturak,
stratégiak és modszerek felulvizsgalatan at a szUkseges radikalis vagy pu-
habb valtoztatasok kiprobalasaig, bevezeteseig.

Igen fontosnak tekinthetd, hogy egyre tébb helyen palyaszocializacios vagy
szakmai identitast fejlesztdé folyamatként tekintenek a szocidlis képzésrea,
amelyben a figyelem elsésorban arra iranyul, hogy mi torténik a diakkal, és
hogy a tanarok és a kepzéstabok szerepe elsdsorban a diakok tanulasi folya-
matanak motivalasaban, facilitalasaban, monitorozasaban és értéekeleseben
ragadhato meg.

A képzd folyamaton beluli kuldnféle integraciok kiprobalasa és bevezetése
valaszt ad a tiz évvel ezeldtt felallitott kepzesi tantargystruktura mai dilem-
maira is, azazhogy a kepzest alkoto alapdiszciplinak jobbara csak a maguk
logikajaban épitik fel a tanulasi folyamatot, és ez alapvetéen ellentmond az
integralt, interdiszciplinaris szellemiséget igényld képzési célnak. Az egyik
iskolaban a gyakorlatok, a hozzajuk kapcsolodd tereptanarképzések rend-
szerszemléletl elemzése, kdvetkezéskepp a gyakorlatok egészének reform-
ja, @ masik iskolaban az interdiszciplinaritast modellald elméleti studium, a
komplex elméleti-gyakorlati projekt, a harmadik iskolaban a tobb szempontu
elemzé folyamat eredményekent kialakitott, direktebb modon folyo szakmai
kepessegfejlesztd tréningek bevezetése minden bizonnyal a kepzesfejlédes
indikatorai. Még tébb probalkozasra lenne szUkseg. De egyet nem szabad a
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szemunk eldl téveszteni: ahogyan a szocidlis munka, ugy a kepzése is mini-
mum interdiszciplinaris jellegt, mert kuldonbdzd diszciplinakbol épitkezik, a
diszciplinakat kepviselé szakemberek egyuttmukodeéese altal. Kovetkezeskepp
egyetlen diszciplina es szakembere sem tehetd mellekvaganyra, és nem zar-
hato ki az integracios folyamatbol, sét eppen az egyuttmukddésben rejlik a
kepzés egyik igeretes eréforrasa. Masfeldl vizsgazunk, hogy miképpen tudjuk
atlépni sajat szakmai hatarainkat és korlatainkat, illetve miképpen vagyunk ke-
pesek elismerni masok torekveseit és eredmenyeit.

Az Iskolaszovetség 1998. evi konferenciajan az is kiderult, hogy a tanari kor a
kreditrendszer bevezetéset nem annyira egy felulréljovo kenyszernek, hanem
inkdbb a megujulas egyik lehetséges eszkdzeként értelmezi. Igazolva ezzel
egy szabadabb, flexibilisebb, atjarhatobb, az egyes képzéhelyek autondmiajat
nem feladd, amde megis egy egymasra is jobban figyeld, a diakok erdeklé-
deset és erdekeit jobban figyelembe vevd rendszer kialakitasanak, mukod-
tetésének szukségesseget. A kreditrendszer kialakitasa talan hozzajarulhat a
ma mar tulzottan széttagolt tantargystrukturak észszert egyszerusitéséhez is.

Osszefoglalva: A képzések elinditasa, jogszabalyi és szervezeti hattere, mu-
kodese, a kepzdstabkepzostabok letrehozasa és fejléddéese ellenére ma a szo-
cialismunkas-kepzes Magyarorszagon problemakkal és dilemmakkal telitett.
Letezik ugyan kepzési agazat, de a képzesek inkabb csak a felséoktatas és a
szakkepzés kdvetelményei altal kijelolt uton haladnak, a szocialis szakma és
képzés rendszerszeru egyuttmukoddeése kivannivalot hagy maga utan. A kép-
zés nem tekinthetd a szolgaltatas szolgaltatasanak, €és ma még nem kepes az
akadémiai és szakmai kdvetelmeények kozoétti egyensuly és dsszhang megte-
remtésere, amelyre persze nem csak neki kellene vallalkoznia. De a beindult
tébbfele innovacio megfeleld municiokat adhat az elkdvetkezo6 iddszakra.

No mar most, miis a teendd...?

A felsofoku szocialis kepzések beindulasa utan révid idével az elsé ered-
mények mellett mar tetten lehetett érni az anomaliakat is, hiszen a képzé-
sek elindultak a ,mindent tanitsunk meg" megvaloésithatatlansaga felé egy
széttagolt és egy erdsen diszciplinaris tantargyi szerkezetben. Nagyon ha-
mar kiderlt, hogy varfalakat épitlink az iskolak és a képzések koré, miként
ugyanez tortént egy-egy szocialis szolgaltatasban, intézményben és a szo-
cialis szakma kuls6é védelme tekintetében is. Ennek kévetkezményei azo-
ta is érzékelhetéek, kulondskeppen a kuldonb6zé szintl és formaju egyutt-
mukédésekkel kapcsolatos inercidk tekintetében. A képzdstabok és egyes

BUDAI ISTVAN



€« 381

tanarok szavakban kinyilvanitott hajlandésaga és néhany konkrét tantervi
innovacio ellenére megkezdddoétt a szakma és képzés utjanak kettévalasa,
kovetkezésképp nem tudott kifejlédni és hatni az akadémiai és a szakmai
kovetelmények egyensulyat kozeppontba tevé akarat.

Amit most visszatekintve mondhatok: mi tanarok, képzést szervezék elég

hamar nagyon is tudtunk ezekrél a kardinalisnak tekintheté problémakrol,
de nem volt er6 ezek eredményes kezelésére és foleg a megoldasokra.
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A TOVABBLEPES ELE

SOPRONTOL TAVOL
ES MEG BOLOGNAHOZ SEM KOZEL*"

Igen sok tekintetben egyet kell érteni Szabd Lajos Kdézel Bolognahoz -
Soprontol tavol cimU tanulmanyaval (Szabd 2005). Az alabbiakban a szerzd altal
felvetett gondolatokat probalom ujra ertelmezni és a magam optikajan keresztul
megvizsgalni. Magyarorszag EU-s csatlakozasa, a felsdoktatasi reform és a bo-
lognai folyamat kétségtelenul uj helyzetet teremtett a szocidlis agazatban és a
képzéseben egyarant. Szabd Lajos tanulmanyanak alcimében mondja ki az egyik
lenyeget: nevezetesen a szocialis kepzesek fejlesztéserdl csak a szocialis szakma
alakulasanak osszeflggeseben lehet beszélni, gondolkodni. Ebben a szellemi-
segben tematizal, amelyet a tanulmany egyik legfontosabb ertekének tekintek.

Ez azalapkérdes a szakma es kepzesenek utobbi 15 évében kulonoés jelentdseggel
birt, bar mas-mas hangsulyokkal. Tébben nyilatkoztak arrél, hogy a szocialismun-
kas-kepzést a magyar rendszervaltozas idészakaban alapvetden a tarsadalmi és
szakmai szukseégletek hoztak életre, hogy rovid idd utan az 1990-es évek elején a
kepzeés maga is jelentds szakmapolitikat befolyasolo tenyezdve valt, illetve hogy
mintegy eloéfutara, meghatarozojava valt a szakma fejlodesenek (Budai 1999a,
2004a, Budai és tarsai 1996, Gyori 1996, Hegyesi 1997, 1999, 2001, Hegyesi-
Talyigas 1990, Puli-Galavits 1999, Stubs 1996, Szoboszlai 1999 stb.). Idével ez a
helyzet jelentésen megvaltozott, atalakult, €s ma azt mondhatjuk, hogy a sajatos
fejlédeés kovetkeztében a képzés és a szakma Magyarorszagon kulon utjukat jar-
Jjak. Parhuzamossagok alakultak ki, a kepzeseknek keves talalkozasi pontjuk van a
szakmaval, a szocialis ellatorendszerrel meg a szakmai szervezetekkel és viszont.
Igen jo peldak erre a ,master” (mester) szakok és a szakiranyu tovabbkepzések
jovojére vonatkozo aktualis vitainkban kifejtett szempontok, illetve érvek.
A szakmai szervezetek képviseletének bizonytalansagai versus a képzd intézme-
nyi &s akkreditacios nyomasok sokféle megkdzelitest és szempontot vetnek fel,
de mintha nem csengne 6ssze a szakmaeépites és a kepzesfejlesztes. 3

22

23

Az iras eredetileg a Halo szakmai-kozeleti lap 2005. szeptemberi szamaban jelent meg
(6-12. oldal), az itteni szOveg annak roviditett, atdolgozott valtozata.

Ld. a Szocialis Szakmai Szovetseg KepzesiBizottsaga es az Iskolaszdvetseg kdzos workshopja a
,master" kepzesekrol, 2005. februar 11.

BUDAI ISTVAN



€« 83

Szabo Lajos tanulmanya egyfeldl az 1990-ben Sopronban megtartott, kep-
zés kialakitasara szervezett konferencia megkdzelitésében taglalja a kezdet
és a fejlédesi folyamat kerdéseit, problemait. Mivel az idé elérehaladtaval
értékitéleteink biztosabbakka és redlisabbakka valnak, igy célszeri most
Sopronra Ujra visszatekinteni. igy a ,Soprontol tavol” kifejezést - ahogy én
is hasznalom az alcimben - fontosnak tartom, mert az idétényezén kivul
kifejezddik benne egy jogos, a korabbi ,vivmanyok" eliminalodasa miatti
elegedetlenseég. Mas részrol viszont ma mar szukseg van egyfajta kritikus
tavolsagtartasra (képzési kdvetelmeények, tartalom stb.) is. igy példaul Sop-
ron értékére epitve, de mar a bolognai folyamat szellemét is figyelembe
veéve keszultek el és kerultek elfogadasra a 'Szocialis munka' (BA) alapszak
képzési es kimeneti kdvetelmeényei 2004-ben. 24

Problémak és ellentmondasok

A szocialis kepzésekben eddig megtettigen jelentds eréfeszitések és ered-
mények (a szervezeti keretek és a feltételrendszer kialakitasa, a képzések
elfogadtatasa, jogi szabalyozasa, a szakalapitasok, az elsé tantervek és a
kepzostabok kialakitasa, fejlddese stb.) ellenére a fejlodes ellentmondasos
helyzetek sorat is eredményezte. Kerdés, ki lehetett-e volna ezeket kerul-
ni, s ha igen, akkor miképpen. Vagy: milyen fontos tudast eredmeényeznek
szamunkra ezek a tapasztalatok, mit hogyan lehet hasznalnunk ezekbdl
ma és a jovoben? Roviden tekintsuk at a legjellemzébb eredményeket és
ellentmondasokat!

1. A tantervek kialakitasa, az ad-hoc vagy folyamatos fejlesztése, tovabba az im-
mar 15 éve folyo kepzé tevekenyseg eredmeényeképp felepult a szocialis munka
(kvazi) tudasbazisa, de még nem sikerllt a szakma és a képzés biztos és igazan
tudomanyos hatterét megalapozni. Azonosulni lehet Szabd Lajos veleménye-
vel, mely szerint keves szellemi inveszticio volt e téren. A képzés alapvetd hatra-
nya, hogy a szakmat alapvetden reprezentalo szocialis munkasok csak csekely
szamban vannak jelen a képzés mindennapi gyakorlataban. Hiszen a kilencve-
nes évekig a szocialis munkat vegzéknek nem volt szocidlis képzettseguk,
s késébb, a szakemberek képzeésbe kerulése - elsdsorban a tudomanyos hattér,
az egyre kemeényedd akadémiai kdvetelmenyek kovetkeztében - valt/valik
nehézze. Az Ujonnan létrehozott felséfoku kepzesek termeészetszertien maguk-
ban hordoztak az elfogadottsagra, a stabilitasra s a biztonsagra torekvest. Ha a
szocialismunkas-kepzes helyet kivan kapni a diszciplinak rendszerében, akkor a

24 A Soproni Konferencia szereperdl és hatasairol reszletesebben ld. a Szamai identitas cimu fejezetet.
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tudomanyos szempontoknak is meg kell felelnie, és tudjuk, hogy kevés a kifeje-
zetten szocialis munka (képzes) targyaban folyd tudomanyos kutatas. Az egyet-
len PhD-iskola is alapvetden szocialpolitikai megkozelitesu temakat preferal.

Jogos az az akkreditaciok soran felmerulé kritika is, mely szerint az alapkép-
zések stabjai éppen a szak alapdiszciplingja (szocialis munka) tekintetében
rendelkeznek a leggyengebb tudomanyos parameéterekkel. A tarsdiszciplinak
reprezentacidja jobb és erésebb, peldaul abban, hogy a Magyar Akkreditaci-
0s Bizottsag (a tovabbiakban MAB) alapvetden akadéemiai kévetelmeényeinek
megfeleldéen egy adott képzdiskola tobbnyire a tarsdiszciplinak kepviseldit
valasztja ki szakvezetdnek és tantargyfelelosoknek. Ez egyfeldl erdsito,
hiszen tébb kivald, am eredetileg nem szocidlis vegzettségu szakember adja
tudasat a szocialis terlletnek. Masrészt pedig éppen a szocialis munka tantar-
gyainak tanitasara nem sikerul mindsitett tanarokat biztositani. A mar szocialis
kepzésben nevelkedett nehany fiatal tanar pedig még nem képes dominans
szerepeket betolteni a kepzések mukddtetése és fejlesztése tekinteteben.
Rengeteg energiat és idét igenyel maganak a kepzé folyamatnak és maga-
nak a kepzéseknek a szervezése, koordinacidja, és ez elsésorban a szocialis
munkat (tantargyait) tanitd, képviseld stabtagokra harul. igy kevésbé van/lesz
energigjuk tudomanyos tevekenyseg és kutatas folytatasara.

Osszefoglalva: hol van ezekben az esetekben a képzés lényege, és hova ker(il
a hangsulya? Milyen stratégiakkal lehetne ezen a helyzeten valtoztatni? Kik-
nek mit és hogyan kellene tenniuk?

2. Az er6sen akadéemikus hagyomanyu, hatteru és szemléletl magyar fel-
sooktatasban kellett/kell Uj és a felsdoktatasban is eddig idegen, ugyanakkor
a szocialis munka elvarasainak megfeleld, probléma- és gyakorlatkdézpontu,
modern képzési programokat kialakitani és metodikat alkalmazni. A diszcip-
linaris szemléletben szocializalddott tanaroknak eldszor egy merdben inter-
diszciplinaris (-professzionalis) szocialismunka-tudast kellett elsajatitani (ezért
folyamatosan énmagukkal is meg kell kiizdeni), majd ezt akadéemiai, vagyis
diszciplinaris kbzegben elfogadtatni és vegul, de nem utolsosorban az akade-
miai elvarasokat nehezen teljesité diakoknak tanitani. Ez a szocialis kepzosta-
boknak és tanaroknak komoly nehézséget jelent.

A gyakorlatkdzpontu képzésbe szuksegszerten be kell vonni a szolgaltata-
sok szakembereit, amit viszont nem preferal a MAB kovetelményrendsze-
re, €s nem segiti az elméletileg ugyan idékozben mar felkeszult, de keves
relevans gyakorlati tapasztalattal rendelkez6, szocialis munkat tanito tana-
rok ellenallasa sem. Kérdés: mit kezdenek ezzel a helyzettel a k6zds ,are-
naban” a tanarokkal egyutt dolgozé diakok? Mi a didkok viszonya ehhez?
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Mi, tanarok mennyire vagyunk kongruensek? Vegul: mit és hogyan lehetne
tenni a kuldonbdzd korszerl tanulasiranyitasi modszertani lehetésegek es esz-
kozok (peldaul tapasztalati, kooperativ tanulasi modellek és technikak,
a kepzesi projekt- és a team-munka) alkalmazasa tekinteteben?

3. A magyar képzés sok mindent ,készen kapott" a vilag, kulénésen Europa
kildnbdzé orszagaiban és az Egyesult Allamokban mar megvaldsitott szoci-
alismunkas-kepzesek kulonbdzd tapasztalataibol, iranyzataibol, modelljeibdl,
nem kellett bejarnia az elodok kuzdelmes utjat. Jotekony kovetkezmenyei ku-
l6bndsen az 1990-es évek elejen a magyar kepzes dinamizmusaban, viszony-
lag gyors fejlédésében erhetok tetten. Ugyanakkor viszonylag hosszu idének
kellett eltelnie ahhoz, hogy kimondjuk: a készen kapott és atvett kulfoldi mo-
dellek nem elegendoéek, sok vonatkozasban nem transzferalhatok kdzvetle-
nul a hazai gyakorlatba és kepzésbe. Ezzel egyUtt keves a magyar forditasban
megjelent képzeéssel kapcsolatos szakanyag, a nemzetkozi szaksajto kurrens
téemai sincsenek a hazai forumok es vitak kozéppontjaban. Mint peldaul a
modernizacio és a szocialis munka; a komplexitas, konformitas, kreativitas es
egyuttmukodes figyelembevetele a kepzd tantervek fejlesztesekor; a tapasz-
talati tanulas kérdései a képzésben; a szocialis munkasok doktori programja
mint a szocialis képzések nelkuldzhetetlen eleme; a szocialismunka-tudas és
kutatas osszefuggesei stb. E témak tanulmanyozasa csak néhany szocialis-
munka-tanar egyeni hobbitevekenysege lenne?

Mi az oka annak, hogy néhany, a szakképzeésre vonatkozé modszertani kiad-
vany és utmutato kivételével az ezredforduld elsé éveiben is csak igen keves
publikacio és szakkiadvany jelent meg a keépzeés és fejlesztése targyaban?
Mit kellene tenni a kepzesek nemzetkdzi kerdesek felé nyitasaban vagy ujra-
nyitasaban? Mit lehetne tenni a szakmai anyagok fejlesztése erdekeben?

4. Egyet kell érteni Szabo Lajossal abban is, hogy a gyakorlatorientalt kép-
zésben oly nélkulézhetetlen kulcstenyezdk, a terepek a kezdeti lenduletes
fejlédése utan mara sokat gyengultek. Immar igen hosszu ideju az ,atmeneti
idészak toleranciaja’, azaz a puha alkalmazasi kriteriumok megléte.? Kevesbe
tamogathato a fels6fokon vegzett szocialis szakemberek alkalmazasa koruli
ellentmondasos gyakorlat, a szocialis tevékenység sokszor technikusi szint-
re sullyesztése pedig a szakma szerves fejlddésének ellenében hat. A dip-
lomaval rendelkezé, a palyat igen koran elhagyok szama is jol példazza ezt
a jelenseget, egy kutatas adatai szerint a szocialis munkas és a szocialpeda-
gogus vegzettseggel birok csak 18-18 %-a dolgoznak csaladgondozokent a
gyermekjoleti szolgalatoknal (Forrai — Ladanyi 2005).

25 Ld.a15/1998 (IV. 30) NM és az 1/2000. (1.7) SzCsM rendeletet és azok szamtalan modositasat.
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Az egyes szolgaltatasok és az egyes iskolak eredmeényes egyuttmukodése
ellenére a képzés és a terep hatasa koélcsondsen gyengitd, a kurzusok és a
szolgaltatasok sokszor ellentéetes szemléletet kozvetitenek, masra szocializa-
lodik a diak az osztalyteremben, és masra a terepen. Az egyes iskolak (kurzu-
sok) és az egyes szolgaltatasok kozotti egyuttmukddeés hivatalosan a kéepzés
érdekei, céljai ala rendelddik, azazhogy mit var el egy-egy iskola egy-egy te-
repen folyd gyakorlat kivitelezése érdekeében. Ugyanakkor a szolgaltatasoknal
folyo gyakornoki munka csak részben szervesul az ott folyd tevekenysegrend-
szerbe. Nem valik annak természetes és karakterisztikus elemeéve, azazhogy
a gyakornoki tevékenyseg szakmailag is értékes legyen a szolgaltatas es
kdzvetetten a szocidlis munkat igénybe vevok szamara. A gyakornokok sok-
szor felkészultebbek, dinamikusabbak, érzékenyebbek, nyitottabbak
tereptanaraiknal, kovetkezéskeépp a terepintézmények nem mindig tud-
nak veluk mit kezdeni, és valnak felesleges (sokszor unatkozo) szeme-
lyekkeé. igy lesznek tulszabalyozott, sét ingyensegéderdk, magukra hagyjak,
korlatozzak vagy ellenkezéleg: tulszabalyozzak Oket. A szolgaltatasok vezetoi
és dolgozdi tébbnyire ambivalens modon viszonyulnak a gyakornokokhoz és
kozvetetten az iskolakhoz. Osszességében egyik fél részérél sincs megfeleld
energia az eredmeényes viszony kialakitasara, fejlesztésére (Budai 2004, Stubs
1996). Keérdes: milyen folyamatokon keresztul, milyen érdekek érvényesitese
soran jutottunk idaig? Milyen tovabbi 6sszeflUggesei vannak e jelensegnek?
Hogyan lehetne elindulni e kritikus helyzet megvaltoztatasa erdekeben?

5. Figyelmeztetd jel Sopron alapvetd értékének — az ottani produktiv egyutt-
dolgozas - eliminalodasa. Keveés az idé egymasra, egymas erdsitésere, a szo-
lidaritasra. Az egyetemek, foiskolak és most mar a szocialis képzési agon belul
a szakok is versenyben vannak egymassal, kepzesi piaci mechanizmusok ér-
venyesulnek (alkalmanként nem versenytiszta modon - ld. példaul az egy-
massal hem egyeztetett kihelyezett tagozatok szamanak sokszorozodasat),
kovetkezeskepp jelenleg nincs a kuldonbézo iskolak dsszefogasaval komoly
képzésfejlesztési projekt és egyuttmikodés. Uditd kivételeknek tekinthetd e
folyamatban az 1996. évi Nyiregyhazi Orszagos Kepzésfejlesztési Konferencia
(Szollosi 1997), a kreditrendelethez kapcsolodo, Iskolaszovetseg kereteben
mukodd ad-hoc bizottsagi muhely 2002-ben és 2003-ban, illetve a HEFOP
3.3. ,.Szocialis kepzésfejlesztés a felsdéoktatasban” cimU projekt, utdbbiban a
képzdstabkepzostabok kdzdtti értekes kommunikacié 2004-ben.

Kvazi kepzési rendszer
Megitelesem szerint a szocialis agazatban ma meg nem beszélhetlnk a kep-

zés egészének koherens és jol mukddd rendszererdl, illetve rendszerszert
fejleszteserdl. Jol lathato, hogy a kepzés egeszében nem mindig egyértelmu
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az egyes alrendszerek - azaz az egyes képzési formak - funkcidja, az egyes
elemek egymashoz valo viszonya, nem mindig épulnek egymasra, vagy
nehezen illeszthetok egymashoz, nincs egyensuly, hatekony kolcsdnhatas
kozottuk. Kovetkezeskéepp szamtalan mukodesi konfliktussal szembesulunk,
és a legfébb probléma, hogy a kepzeést - mint szolgaltatast - igenybe ve-
vok sem tudjak jol hasznalni a képzdrendszert sajat egyéni karrierutjuk te-
kintetében.

Kezdettél fogva €s ma is neheziti a helyzetet, hogy mig a szakképzes és a
szakvizsga ugye a szocialis szaktarca, addig a felséfoku alapkepzesek az ok-
tatasi szaktarca felugyelete ala tartoznak. A tovabbkepzesek pedig maszatos
megoldassal, lényegében mindkét tarcahoz. Nyilvanvalo a kérdés: milyen
okok jatszottak szerepet abban, hogy ez igy alakult, milyen kovetkezteteseket
lehet ezekbodl levonni, vannak-e a képzési rendszer épitésére vonatkozo atfo-
go koncepciok? Az alabbiakban nezzik meg néhany fontos elemeét és az azt
mukodteto legfontosabb tenyezéket es dsszefuggeseket!

1. 1089-90-ben az akkori szaktarca jeles kepviseldinek és a kepzeseket befo-
gado felséfoku intézmeények erre nyitott vezetdinek, szakembereinek egyutt-
mukodése eredmeényeképp tortent meg a felséfoku szocialis kepzdiskolak
alapitasa, telepitese. A lepés jelentosege vitathatatlan és elévulhetetlen; a ko-
z0s akarat ervenyre juttatasa miatt van ma Magyarorszagon szocialis kepzes.
Am az akkori forrasok idével szétforgacsolodtak, amelynek napjainkig tartd
hatasa érzekenyen befolyasolja a kepzes egészének fejlédesét. Mar a kezde-
tekkor és azoéta is tul sok helyen folyik szocialis felséfoku kepzés. Kérdés per-
sze az is, hogy miért van szukség mara mar 120-140 helyen folyo kdzepfoku
szocialis szakképzésre Magyarorszagon (Budai 1999a).

Néhany kivételtdl eltekintve a kis letszamu kepzd tanszékek, stabok a mai
napig nem tudtak a felséoktatas kdvetelmenyeinek megfelelé tudomanyos
muhelyt kiépiteni, és ez egyarant frusztraldéan hat az ottani vezetdkre és tana-
rokra. A 2005, évi megismeételt szakinditasi procedura soran az elsd ketsegbe-
esések utan a nagy intézmenyek igen gyorsan teljesitettek a személyi feltete-
lekkel szemben tamasztott kdovetelmenyeket, hiszen a tarsdiszciplinak ujabb
kepviseldi kerulhettek a szocialis képzesek tantargyfelelosi listajara. Kérdés,
mi lesz ennek a hatasa, ara. Segiteni fogja-e a képzés szerves fejlédeset, az-
azhogy nem kis szociologusokat, kis pszichologusokat stb. fogunk kepezni?

A képzés anyaintézmeényeinek stabil, pedagogogiai, egéeszsegugyi, tarsada-
lomtudomanyi stb. érdekei, a szocialisnal nagyobb volumennel mikodoé szak-
jai, a tradicionalis nagy tanszékei es intézetei tulzottan is befolyasold tenyezdk,
igy a kis ,szocialis tanszékek" kiszolgaltatotta valtak a képzésre és a fejlesztesre
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forditando eréforrasok biztositasa €s ma mar megtartasa érdekében is. A szo-
cialpedagogus-kepzesek ugynevezett kettds (szocialis és pedagogus) iden-
titasa" is tobbek kozott e struktura kialakulasabol kepezhet6 le. A felsdoktatas
egeészen belll a szocidlis kepzések kis reszesedessel mukddnek, kisebb je-
lentéseéggel birnak, kis kivételtol eltekintve igy van ez egy-egy intézmeényben
is. E ,kisebbsegi" let és mukddés is frusztraciot okoz. Ma ugy latszik, hogy a
kevesebb képzohely (stab) az adott intézményben is és a képzés egészét érin-
tdéen is erésebb és markansabb lehetett volna.

2. A kulonb6z6 szocialis munkakorokre felkészitd tanfolyamok és szakképze-
sek extenziv fejléddesuk kovetkezteben ma mar igen szerteagazoan folynak,
Ujabb és ujabb képzéseket dolgoznak ki és vezetnek be, értheté modon az
intézményrendszer és a szakma fejlédése, az ujabb és Ujabb szolgaltatasok
bevezetése réven. Sokszor ugy tunik, hogy pillanatnyi, otletszerd modon tor-
tenik egy-egy kepzeés kidolgozasa és bevezetéese, illetve hogy ezeket az adott
(jelentkezd) keépzési iskolai kapacitas hatarozhatja meg (a 120-140 szakkép-
76 hely eleve indukalja az Ujabb és Ujabb kepzesek inditasat), és kevésbe az,
hogy ezek az uj formak és keretek mikeppen tehetdk a kepzesi rendszer re-
széveé. Ilgaza van Szabod Lajosnak e kepzesek mindségére vonatkozo kritikaja-
ban. Alapvetden hianyzik egy szisztematikus és széles szakmai kérben torte-
nd eszmecsere, nevezetesen, hogy egy-egy szocialis feladatkorben milyen
szaktudasra van szUkseég, és azt a szaktudast milyen szintl és formaju kép-
zésben kell/lehet megszerezni.

Nem teljesen vilagos, hogy miért ad példaul emelt szintu kézépfoku szak-
képesitést éppen a mentalhigiénés asszisztens, a szocialis, gyermek-
és ifjusagvedelmi ugyintézd, a bolcsédei szakgondozo, a gerontologiai
gondozo stb. kéepzés? Miéert éppen a csecsemd- és kisgyermekneve-
l6-gondozo kepzés valt akkreditalt felsdfoku szakkepzésse, aminek tartalma
- részben érthetdé mdodon - inkabb évodapedagdgusi, mintsem szocialis kép-
zés szinezetl. Miért tanfolyami kepzes eredményeképpen lehet valaki ados-
sagkezeld tanacsado, utcai szocialis munkas vagy kozossegi koordinator bar-
milyen elézetes iskolai (igy 8 altalanossal is) vegzettseg elfogadasa alapjan?
Hogyan kepzelhetd el adossagkezeld tanacsadast szocialismunka-ertekek
involvalodasa és tudasa nélkul végezni, hiszen egy tanfolyam nem keépes en-
nek biztositasara? A szocidlismunkas-képzéshez viszonyitva mit jelenthetnek
a 100-240 6ras tanfolyamok? Miért lehet ma valaki a szocidlis képzés terepta-
nara akar a koltsegeiben tamogatott 100-120 6ras tanfolyam, vagy masfelol
keteves, 650 Oras, jelentos koltsegteritessel mukodo, felséfoku szakiranyu to-
vabbképzes elvegzese alapjan? A kulénbsegek demoralizalo hatasa egyer-
telmU. Mik azok az alaptudasok, amelyeket szakkepzésben, illetve felséfoku
alapképzésekben kell, és mik azok a specidlis tudasok, amelyeket kulénbdzé
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tovabbkeépzéseken lehet megszerezni? Mi tehat a kulénbozd kepzések funk-
cidja, szintje, mi a viszonya ezeknek egymashoz? Miként lehetne koherens
kepzoérendszert alakitani? (Budai 1999b)

3. Tobb vonatkozasban nincs 6sszhang és egymasraépitettség a néhany éve
kialakitott, a szakmaban dolgozd valamennyi munkatarsra kiterjedé tovabb-
képzd rendszer és a felsdfokon folyamatosan megalapitott 6t szakiranyu to-
vabbkepzés kozott sem

a képzesek iranyultsaga (a tovabbkepzeések rendkivul sokszinUsege, szak-
iranylak adott specializaciora tértend behataroltsaga);

a keépzési idokeretek és a képzéseken vald részvétel mindsége (tovabb-
képzések: 5 eldadasbol allo szakmai tanacskozason valo részveteltol a
30-40 0Oras vagy a néhany napos szakmai muhelyig vs. szakiranyu tovabb-
kepzések: min. 2 éves kepzesen valo intenziv, alkoto kézremukodese);

az ezeken valo reszveételi koltsegek a kuldd intezmenyi es/vagy a kepzes-
ben részt vevd személy vallalasa;

a tovabbképzd pontok - kreditek — megszerzése, ezek tovabbi beszamit-
hatosaga tekintetében.

Disszonans az is, hogy a szakiranyu tovabbkepzesek befejezése utan a veg-
zettek besorolasat nem emelik magasabb fizetési kategoriaba.

4. Az 6sszes befektetett munkat meéltanyolva, de annak ellenére nem lehet
tartosan fenntartani és mukodtetni a szabalyozo és megis megengedo, céljai-
ban, funkciojaban eddig meg nem definialt alrendszert, a szocialis szakvizsgat
sem, mert az negativ modon kihat a rendszer egészére és a szakma fejlo-
désére. Parancsolo szukségletnek tartom a szocidlis szakvizsga egészéenek
celjat, lenyegeét, funkcigjat, mukdodtetéset, illeszkedését a kepzd és az alkal-
mazasi rendszer egeszehez, most mar persze a bolognai folyamat szelleme-
ben, rendszereben. Ehhez pedig érdemes lenne alaposan korulnézni, hogy is
van ez a korulottunk levé szakmakban és kepzésekben. 2¢

Osszefoglalva: jelenleg lényegében harom jelentés eré mozgatja a szocidlis
képzéseket. Egyrészt az egyre erbteljesebbé vald felséoktatasi intézmenyi
érdek és akarat (a kdzepfoku kepzd intézmények nincsenek ebben a hely-
zetben), nevezetesen az intézményi képzesi fejlesztési koncepciok, avagy

26 Ld.9/2000.(VIIl.4)SzCsMrendelet a szemelyes gondoskodast vegzo szemelyek tovabbkepzeserdl
es a szocialis szakvizsgarol, valamint ennek kesdbbi modositasai.
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egy-egy kepzdstabkepzostab, szak, iskola meg- vagy fennmaradasa (ld. évek
ota az igen nagy volumenu szocialpedagogus levelezd tagozatu évfolyamokat).
Masrészt az egyre kevesbé érvenyesuld ,soproni szellemiseg” (mar tul tavol
van). Harmadrészt pedig a ket szaktarca — Oktatasi és az Ifjusagi, Csalad, Szo-
cialis es Eselyegyenldsegi Minisztérium - (utobbi talan erdteljesebben) aktu-
alpolitikai vagy hosszabb tavu érdekérvenyesitése. Sajnalatos, hogy éppen a
szakma es a szakmai szervezetek erdekei nem tudtak megjelenni hatasosan
a képzes aréngjaban. Az EU-csatlakozas utan pedig jogosan lehetunk elége-
detlenek a tekintetben is, hogy csak gyenge szalakkal kapcsolodunk a kepzes
nemzetkozi és europai vonulataihoz.

Nem beszélhetlnk tehat a szocidlis kepzések rendszerszerd mukoédéserol.
Ha pedig nincs rendszer, akkor a tevekenység hatasa gyenge, és nem érzik
benne jol magukat a tanulok, a diakok, a tanarok és a vezetok. Ebben az alla-
potban érte el a szocialis kepzést a bolognai folyamat.

Valtozasok menedzselése a fejlesztésben

Barmennyire mast sem hallani a felséoktatas iranyitdi, vezetdi és ma mar tana-
rai, sot diakjai koréeben, mint hogy nyakig benne vagyunk a bolognai folyamat-
ban, az Europai Felséoktatasi Terseghez csatlakozas, azaz a felsdéoktatas atala-
kulasanak folyamata inkabb az eléttunk allo, hosszu iddszakot jelenti. 27

Megitélésem szerint a magyarorszagi szocialis képzésben kardinalis kérdés,
hogy mikeppen kivanunk és tudunk a bolognai folyamat lehetdésegeével élni,
képesek lesziink-e szellemisegeben tanulni, dolgozni, fejleszteni és fejlddni,
vagy rank kenyszeritett keretnek, béklyonak, felesleges feladatnak latjuk a re-
formfolyamatot. Nyilvanvalo, hogy ma meg elére nem lathatok a hatasai es a
kdvetkezmeényei, de az is biztos, hogy mar most is érzékelhetd néhany eldny
(a képzoérendszer fejlesztésere vonatkozo innovaciok, a kepzéseken kozvetiten-
dé tudas megujitasa stb.) és nemkivanatos kévetkezmeny (a kepzések eddigi
értékeinek mellézése, a szakokért folyod kiizdelmek stb.). Ugy latom, hogy ma
inkabb megcsinalando rosszkent eljuk meg az Ujabb és ujabb feladatokat, meg
nem kerultlnk kdzelebb szellemisegéehez, féelunk és tartunk téle, mint minden
elore lathato vagy nem lathato valtozastol (Talyigas 2002).

Avaltozasok menedzseléséhez az eddig felvazoltak alapos elemzésével egyutt
az alabbi 6sszefuggeseket, kerdéseket lenne célszerl széles kdrben megvitat-
ni €s mihamarabb dontésekre jutni.

27 A Bolognai Deklaraciorol es kovetkezmenyeirdl bovebben a Szakmai identitas fejezetben van szo.
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1. Mivel a bolognai folyamat tobbek kdzott egy rugalmas képzérendszer tavla-
tos kifejleszteserdl szol, célszerl vegiggondolni, hogy miképpen lehet a hazai
szocialis kepzest ebbe az iranyba elmozditani és fejleszteni, mikeéppen lehet
kdzeptavon egy koherens szocialis kepzdrendszert kialakitani €s mukodtetni.
Evidens, hogy a bolognai folyamat nem csupan a felséfoku kepzeseket befo-
lydsolja, hanem az egész szocidlis képzést. Biztos, hogy a jovében a jelenlegi-
nél lényegesen szorosabb egyuttmukddeésre lesz szikseg a szakképzesek és a
felsdfoku kepzesek kozott. A felsdoktatasi kepzesi keretek adottak, ugyanakkor
igen sok kerdeéssel szembesulunk. Mi legyen a funkciojuk a felsdéfoku szakkep-
zéseknek (ld. tovabb: FS2)? Milyen szakok kepzelhetdk el ezen a szinten? Mi-
lyen kapcsolatai lehetnek a felsdfoku kepzeseknek a szakkepzesekkel? Milyen
munka- és feladatkdrdkre adjon képesitést a felsdfoku alapkepzes (BA)? Ekvi-
valens-e a képzés a jelenlegi foiskolai alapképzésekkel? Mi legyen a mester
(MA) szintl szakok kepzesi funkcidja? El tudnak-e mozdulni a tradicionalis egye-
temi, akademikuskepzes-felfogasunktol a leendd mester szakok?

Altalanosan olyan szocidlis szakembert képezzenek-e, aki nagyobb rendsze-
rekben tud mikddni, aki koordinaciot, szervezest igenylé feladatokat tud ellatni,
aki kUlonbdzd mezzo- es makrofolyamatokat képes elemezni, bizonyos szintig
kutato tevekenységet folytatni (@ nem klienskdzeli, kdzvetett szocialis munka
szakembere)? Vagy (kvazi) specialis szakembert kepezzen, aki a kuldonbdzd
problémateruletekre, a kuléonbdzd klienscsoportokkal folytatott szocialis mun-
kara van felkészulve? Mi a viszonya a mester (MA) szakoknak az alap (BA) kép-
zésekhez és a leendd szakiranyu tovabbképzésekhez? Utdbbiaknak a praxiso-
rientaltsag legyen-e a meghatarozoja? Mikeppen lehetne viszonylag belathatd
idon belul doktori kepzéprogramot beinditani a szocialis képzési agban? Milyen
viszony legyen a széles koru szocialis tovabbkepzesek es a szakiranyu tovabb-
kepzesek kozott? Hogyan kapcsolhatd mindehhez a szocialis szakvizsga? (VO.
Szabo Lajos részletesebben kifejtett vonatkozo gondolatait!). Nem utolsosor-
ban: kik milyen muhelyekben, szervezetekben dolgozzanak ezen, hol, mirélL tor-
ténjenek lenyeges dontések? Hogyan lehet az egész rendszert gy rugalmas-
sa tenni, hogy megfeleljen a kepzéest igenybe vevoknek? Mindezek a kerdések
meg nincsenek kelldéen ki- €és megbeszélve, illetve elddntve.

Roviden kulon kell érinteni a leendd Szocialis munka (BA) alapszak néhany kér-
dését. Szabd Lajossal ellentétben megitélésem szerint lehet eredményes a 7
féléves iddtartamu, 180+30 kredit értékl Szocialis munka alapszakon folyo kep-
zés. A terepgyakorlatok kepzdfolyamat egeszebe integralasaval olyan tantervek
es kepzesi programok alakithatok ki, amelyek soran megvalosithato az alapo-
zas-elmelyités-integracio harmas egysege is. Ennek erdekében ceélszerlnek
latszik néhany, a vilagban hasznalt curriculumfejleszté modell hasznalata
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(Kelly 1999, Shane-Tabler 1987, Hemeyer 1985, Miller-Seller 1985).226 Nem gondo-
lom, hogy a szocialis munka modszertani tantargyait csdkkenteni kellene, de azt
igen, hogy hatékonyabban kellene elmozdulni a modularis kepzés felé, hiszen a
Jjelenlegi tantargystrukturak kéztudottan szetaprozott tantargyakbol épulnek fel.
A tarsdiszciplindk altal kozvetitett tartalmakat pedig a jelenleginél célorientaltab-
ban kellene a szakok képzési igényeihez kapcsolni. Persze kulcskérdés a kiscso-
portos keretekben és a terepeken folyd intenziv kepzés mindsege, ezek valdban
veszelyben lehetnek. A jelenleg ervényben levo tantervekben sok kepzohelyen
- mert a kepzes es tantervfejlesztes soran most lehetett idaig eljutni — a szabadon
valaszthato tantargyak sok izgalmas, a szocialis munkahoz lazabban kapcsolodo
kérdeést csillantottak meg, ezek veszélybe kerulése miatt jogos az aggodalom.

2. Problematikusabb kérdésnek latom a szakma, a szakmai szervezetek, a munkal-
tatok, a szocialis ellatas intézmenyi és a szaktarca kepviseldinek bekapcsolodasat
ebbe a folyamatba, kiuldndsen a szolgaltatasokat igenybe vevok szuksegleteinek
meghatarozasa es artikulalasa tekinteteben. Azt, hogy a szocialis agazat kuldnbozd
feladat- és munkakoreibe milyen szintl kepzettsegre és vegzettsegre van szikseg,
elsdsorban a szakma képviseldinek kell meghatarozni. Az alkalmazoknak és a kép-
zbknek kozdsen kellene gondolkodni azon, hogy milyen ésszefugges van a szakmai
kepzées iranti szuksegletek és a megléevo kepzesi szellemi potencial kozétt. Eddig ke-
ves lepes tortent, meg nem talaltuk meg a szakma és a kepzes kepviseldi kozos er-
dekeit. A munkaerépiac bizonytalansaga viszont oda vezethet, hogy tébbnyire megint
a képzés kepviseldi lehetnek dontési helyzetben a szocialis kepzések alapparameéte-
reit illetden (ld. korabban a kepzdiskolak nyomasgyakorlasat). Muhelyekre, forumokra,
sokoldalu konzultaciokra van tehat szlkseg, jo lenne tudni, kik fogjak ezeket mene-
dzselni. Tudnunk kell, mire képesek a szakmai szervezetek, mint az Iskolaszdvetseg
vagy a Szocialis Szakmai Szovetseg, es milyen kereteket tudna biztositani a szaktarca.

3. Néhany éven belll gond lehet, ha a szocialis BA szakon vegzettek nem tudna-
nak tovabbtanulni a tarsadalomtudomanyi vagy mas bélcsész, jogi, egészsegugyi
kepzési terulet MA szakjain, vagy azok lennének tulzottan korlatozdak és merevek.
Kérdes az is, hogy miképpen tudnak majd a szocialis MA szakok mas kepzéesi teru-
letekbdl, agazatokbol befogadni diakokat. Meglatasom szerint ez azért nem konnyu
kerdés, mert a szocialis kepzések magukat vedve tulsagosan is beszorultak a maguk
keretei kozé, eddig kevesbe tartottak fontosnak a kitekintest és a nyitast. Lenyeges
persze, hogy a kéruldttunk levd szakmak kepzéseivel dsszevetve ne adjuk alabb a
mi képzeéseink értéeket. De lassunk ki a magunk koreibdl, és lassuk a koruléttink
levd kepzések extenziv és intenziv fejlesztését (peldaul a pedagogus-tovabbkep-
zés es szakvizsgarendszer, a jogi ismeretek bearamlasa a kdzgazdasz-, merndk- es

28 A tantervtipusokat és a curriculumszemléletet reszletesen kifejtjuk a Rendszerszemlélet
fejezetben.
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orvoskepzesekbe stb.). Sajnos mi, a szocidlis kepzes kepviseldi sem tudunk mindig
helyzeteket kihasznalni, igy a kdzelmultban példaul nem valt az igazsagugyi szo-
cialis tanacsado kepzes a szocialis kepzes reszeve. A szakmai, képzesi dnbecsule-
sunket pedig vegkepp megtepazza a nem szocialis diplomaval rendelkezok 120 oras
- szocialis felzarkoztatd - tanfolyami programjanak szinte megingathatatlan szilar-
dsaga. Kovetkezeskepp sok feladat varhato a kuldnbdzd szintl és formaju szocialis
kepzéseknek nagyobb kepzesi rendszerbe tortend beilleszkedése vonatkozasaban.

Ahogy korabban jeleztem, nelkulozhetetlennek tartom, hogy a kepzdstabok és
a szakmai szervezetek felélenkitsek nemzetkozi kapcsolataikat, és hogy értel-
mes parbeszedek alakuljanak ki a fenti kerdések mindegyikében, konkrétan a
hazai szocidlis kepzeések kulfoldi beszamitasa erdekeben és forditva.

Befejezesul: Ujra és Ujra eldveszem az 1999-ben irt No, hol is tartunk.? cimd, az
Eséely folyoiratban megjelent tanulmanyomat. Az akkori megallapitasok sok tekin-
tetben ma is ervenyesek. Bologna viszont Ujabb dimenziokat, tavlatokat, kereteket
teremt. igy - mint lattuk — kérdéseink és teenddink szamosak. Egy biztos: a rend-
szerszerl képzesfejlesztés kulcstenyezo, innen kellene kezdeni a tovabblepést.

15 évvel a képzések beinditasa utan — mint lathaté - mar jelentds tapasztala-
tok alltak rendelkezésre ahhoz, hogy komolyan szembenézziink Snmagunkkal,
ezt er6siti a fenti tanulmanyban sok terlletre vonatkozo felvetés és kérdés.
Feler6s6détt szamos korabban mar érintett probléma, igy példaul a szocialis
munka diszciplina kialakitasanak, tudomanyos hatterének és szakmai megala-
pozottsaganak bizonytalansagai vagy a szocialis munka elméletének és gya-
korlatanak tanitasaval kapcsolatos nehézségek. Né6tt a képzdiskolak és a szol-
galtatasoknal folyo terepgyakorlatok kézétt a szocialis munka szellemiségére
vonatkozo kuilonbség, sot fel-felvetodott a diplomas szakemberek technikusi
munkara térténd degradalasanak gondolata is stb. Elindultak ujabb ellentmon-
dasos folyamatok is: az egyre komolyabb felséoktatasi statuszt kivivd és mi-
néségu szakképzettségek és a puha alkalmazasi kritériumok megfeleltetése
egymassal ellenkezé iranyba fordult. Igen komoly konfliktusokat termelt a szo-
cidlis teruleten folyo szakképzések fejlédése és meguijitasa, a tovabbképzo- és
szakvizsgarendszer bevezetése, mikddeése, és ezzel éppen a koherens képzo-
rendszer kialakitasa ellenében torténtek jelentds lépések. Az erék és energiak
koncentralasa helyett azok szétforgacsolodasi folyamata indult el.

igy egyre inkabb siirgetéveé valt, hogy alaposabb, empirikus kutatasokkal is
feltarjuk a kepzések gyakorlatat. A kdovetkezd, Dilemmak cimu fejezetben
részletesen bemutatom a szocialismunkas-képzés keretei kozott lefolyta-
tott kutatasom eredményeit és tapasztalatait.
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DILEMMAK

A felsoéfoku szocialis képzé szakok megtervezése, hazai bevezetése, az esz-
tergomi és gyéri képzés megszervezése, elinditasa, a mindennapi tanari és
a képzésszervezeési, -vezetési tevékenységben, az Iskolaszévetségben
tortend aktiv kozremiukdédésem igen sok tapasztalatot eredmeényezett.
Mindezek mellett az évek soran folyamatosan felszinre kerlt egy sor prob-
léma, dilemma, amely a képzé tevékenység egészének allando és szélesebb
kort atgondolasat igényelte, mint ahogy ezt az eddigi irasokban felvetett
megkozelitések, kérdések és témakordk mar jelezték. A mindennapokat és
a jovot formalo gondolkodas soran sziikségszertuve valt idével tudomanyos
eszkozokkel is alaposan megvizsgalni a hazai szocialis kepzesek fejlodesét,
kizdelmeit és elert eredményeit.

Tébbdimenzidju megkdzelitésben és sajatos metodikaval a hazai etalonnak
tekintheté szocialismunkas-képzés néhany dilemmajat vizsgaltam meg te-
hat 1998-2003 kozo6tt doktori értekezésemben. A kutatas és a disszertacio
a Bournemouthi Egyetem (Egyesult Kiralysag) keretében Some Dilemmas
on the Development of Social Work Education in Hungary (A magyarorszagi
szocialismunkas-képzeés fejlédésének néhany dilemmaja) cimmel zajlott.

Az empirikus, terepen folyd kutatast az értekezés egyes fejezeteiben mu-
tattam be, ennek egyes részei jelennek itt meg a tovabbiakban, kildonésen
a jovo alakitasa szempontjabol atgondolando fobb kérdéeseket és 6sszefiig-
géseket ismertetem részletesebben. A kutatas elméleti kérdéseirél szold
dolgozatok egyes részei pedig az Epitékévek cimi fejezet tanulmanyaiban
kerulnek feldolgozasra.

BUDAI ISTVAN



€« 95

ALAPVETES ES METODIKA *

A kutatas alapvetése
A kutatas altalanos célja volt hozzajarulni:

+ amagyar szocialismunkas-kepzes (a tovabbiakban képzés) fejlédesenek

vizsgalatahoz;

- egy, a hazai kepzes erdsitéset szolgalo ertelmezési-kutatasi keret kifej-
lesztéséhez

+ a hazai szocialis munka és a szocialis szolgaltatasok professzionalizacio-
jahoz.

Konkrét célok voltak: a magyar tarsadalmi kortlmények és valtozasok hattereben

«  Osszegyujteni, feltarni, megvizsgalni az 1980-as évek vegen beindult ma-
gyarorszagi kepzes fejlddésenek legfontosabb tapasztalatait;

+  bemutatni és elemezni a kepzées dilemmait, kialakulasuk okait, relevans
Osszefuggeéseit;

- megvizsgalni, megallapitani, milyen tényezdk, valtozasok és folyamatok
jarulhatnak hozza a képzés dilemmainak feloldasahoz. 30

A szocialismunkas-kepzest kortlvevd, egymassal kapcsolatban allo kulonbdzé
tényezok és folyamatok, igy a politikai, a kormanyzati szempontok, a szakmai ko-
vetelmények, a szolgaltatasokat igenybe vevok szukségletei stb. mikro- és mak-
roszinten egyarant hatast gyakorolnak a kepzésre, és viszont. A képzes és a befo-
lyasolo tényezdk kozotti kapesolat kuldonbdzd dilemmakat idézhet eld.

A kutatas soran elemzett szakirodalmat és a kutato ilyen iranyu korabbi
szakmai tapasztalatait alapul veve dilemmakat eredmenyezhet a képzes
gyakorlataban, ha:

29 A fejezet eredetileg a ,.szakmai identitasaban megerésddve lepjen ki a gyakorlatba.” cimu
tanulmanyban jelent meg az Esely tarsadalom- és szocialpolitikai folyoirat 2004/1. szamaban
(61-79. oldal), az itt kdzoltek annak részei.

30 A ,dilemma’ fogalom egyfeldl egy adott helyzetben ket vagy tobb - egymassal ellentmondasban
vagy konfliktusban lévo - elv, koncepcio ervenyesitese kozotti kenyszerl valasztast, masfeldl a
bizonytalansagbol a bizonyossag felé tarto gondolkodasi folyamatot, informaciok, jelensegek
elemzeset fejezi ki, A dilemmak feloldasa tehat eléreviszi a dolgokat. A dilemma efajta értelmezese
kapott hangsulyt a kutatasban.
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a szocialis munkat igenybe vevok szukségletei, a szocidlis szolgaltatasok
mukodeési szempontjai €s a kéepzes nyujtotta szaktudas dsszhangjanak
megteremtése igényel dontéseket;

a kulénbozo tarsadalompolitikai kerdesek (joleti allam és a jollet, a tar-
sadalom mindsege, az allam szerepe a szocialis szolgaltatasokban stb.)
képzésben vald megjelenitése a kérdés (Ferge 2000);

a képzésben elsajatitandd szocidlismunka-formak és -modellek (eset-,
csoport-, kdzdssegi alapu munka, politizalo/politikamentes, terapias/ tera-
piamentes, radikalis, interakcionalista, hagyomanyos stb.) a vita targyai;
a szocialis szolgaltatasok (egyuttal a kepzeés gyakorloterepei) és a kep-
z6iskolak (stabok) egyuttmuikodéesenek és fejlesztesenek mikentje a ket-
t6juk kdzotti targyalasok alapja;

az orszagos és az dnkormanyzati jogszabalyok kepzésbe emeléserdl kell
dontéseket hozni;

a tarstudomanyok es tarsszakmak szocialismunkas-kepzesben valo sze-
repének mikéntjérdl van szo;

egy adott kepzoékurzus adott egyetemi-foiskolai kdzegbe tortend integra-
lasa igényel dontéseket;

a ,megkésett’ magyarorszagi képzeés europai gyakorlathoz valo felzarko-
zasanak (europai gyakorlatba illesztesenek) mikéntje kerul a fokuszba;

a fejlesztésehez hasznalhatdo magyar es kulonbdzd eurdpai modellekrol,
alternativakrol gondolkodunk;

a kepzes metodikai fejlesztése van a gondolkodas kdzéppontjaban stb.

Lathato tehat, hogy a fenti problémakkal, kiizdelmekkel és valtozasokkal 6sz-
szefuggesben célszeru a ,dilemmat” kulcsfogalomkent tekinteni, mert felta-
rasuk és alkalmazasuk:

viszonylag pontos kepet nyujt a kepzesfejléddessel dsszefuggd bonyolult
helyzetek megértesehez;

a valtozas és fejlesztés szempontjait helyezi elétérbe (a képzésfejlesztes
maga is dilemmakat indukal, és vice versa);

hozzajarulhat a hazai kepzes erositeset szolgalo ertelmezési keret fejlesz-
téséhez,

hozzajarulhat a szocialis munka gyakorlatdban egyre inkabb teret kapo
reflektiv és konstruktiv gondolkodas alakulasahoz;

hangsulyozza a szocialis munkaban alapvetd jelentésegu értekkdzpontu

31 Az ,esetmunka’ fogalom hasznalatat szerencsesebbnek tartom az egyebkent elterjedtebb ,egyeni
esetkezeles' helyett, mert az esetek dontéd tobbsege tobbszemelyes, és a kezelés' kifejezes sem
utal az optimista kimenetre.
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szemléletet, az alapvetd értékeinek vald megfelelést, tagan értelmezve
hozzajarul a szakma professzionalizaciojahoz stb.
A kepzes mukodtetese és fejlesztése okan célszeru tehat feltarni a valtozast
elésegitd vagy akadalyozo dilemmakat, a veluk valo foglalkozas, illetve keze-
lesuk, feloldasuk egyik biztositéka lehet a tovabbi fejlédesnek.

A fentiek alapjan a kutatas feltételezései voltak:

az immar 14 éves magyar szocialismunkas-kepzes kezdetektdl fogva maig

Jjelentds dilemmakkal birt (bir), megkockaztathato: a kepzes eddigi torte-

nete dilemmak sorozatanak tekinthetd;

a megkesett professzionalizalodas utjat jard szocidlis szolgaltatasok és a

kepzes ellentmondasos viszonyban van egymassal, mert:

> ugyan a kepzes jelentds szakmapolitikai tenyezo, és hatassal van a szo-
cialis szolgaltatasok tevekenysegere, de ugyanakkor ez a hatas jelen-
tésen csorbul a mai magyar tarsadalmi valosag es a szocialis szolgal-
tatdsok rendkivul nehéz helyzete és bonyolult érdekviszonyai kozott;

> szocialis szolgaltatasoknak nincs pontos, szakszerl €s manifeszt
elvarasa a képzéssel szemben a megszerzendd szaktudast és kom-
petenciakat illetden (a szociadlis munkara hatd, gyakran valtozo tar-
sadalmi elvarasok és a szolgaltatasokat igenybe vevoktol szarmazo
szUkségletek sem artikulalodnak megfeleléen a képzések felé);

a dilemmak oka tobbek koézétt a hagyomanyos és a korszerl, hatéko-

nyabb szakmai kepzés kuzdelme, a hazai képzés ugyanis tantervelméleti

és kepzesfejlesztési probléemakkal kiszkodik, tovabba az interdiszciplina-

ris és -professzionalis megkozelités, szemlélet mara meg nem valt a kep-

zések jelentos tenyezojeve.

A kutatasban kiemelten az alabbi dilemmak vizsgalatara kerult sor kulo-
noskeppen:

vajon a magyarorszagi szocialismunkas-kepzes az ismeretek, a képessegek
(készsegek) és az ertékek erds egyensulyan alapulo tudas kozvetitésere
torekszik-e? igy lehet erésen elméleti és kevésbé képesség-, értékorien-
talt, vagy erésen kepesséegfejleszto, ertekorientalt és kevesbé akadémi-
kus, vagy a kettd valamilyen kombinacidjat jelentd egy-egy kepzokurzus és
az egesz képzes? (Barbour 1984)

32 Ehhez alapul szolgalt a szocialpedagogus-kepzésre korabban kimunkalt minimum
kovetelmenyrendszer, amely értékek-ismeretek-kepessegek/készsegek harmasaval operalt,
ld. 2. melleklet.
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vajon a tanterv- és kepzeésfejlesztést illetben a magyarorszagi kepzés az
erds tantervi stabilitasra torekszik, amely alapvetéen a koherens tartalom-
ban fejezodik ki, vagy a folyamatos tantervi megujulasra, valtoztatasra?
és vegul: a tudas kozvetitesenek jellegét illetdben a magyarorszagi szocia-
lismunkas- kepzés erésen a diszciplinaritasra vagy a diszciplinaritas és az
interdiszciplinaritas egyensulyara térekszik.

Kutatasmodszertani hattér

A kutatas kulénbdzé indikatorok segitségeével a hazai kepzes fejlédésenek
mozaikjait a dilemmak tukrében, némi nemzetkdzi kitekintéssel kivanta ész-
szerakni, ezzel szandékozott ujabb felfedezesekre és tudasokra szert tenni.
Alapvetden a kepzeés gyakorlatanak kollaborativ vizsgalatara vallalkozott, en-
nek soran valt erthetébbe a valosag egy szegmense és valtak hasznos érte-
kekkée a kutatas alapvetd kerdései (Broud 1994, Jarvis 2000).

Elsésorban a kepzes folyamainak, jelensegeinek, egyes elemeinek - kepzdis-
kolak, tantervek, interjualanyok - egyediségét, (alternativ) megértését célozta
meg. Fontos kutatasi erteknek tekintette az egyedi tapasztalatokat, megko-
zeliteseket, gondolatokat, erzékeltetve ezzel, hogy e témat nem elsdsorban
mennyiségi vagy statisztikai modon kivanta vizsgalni. A kulénbsegeket holisz-
tikus médon elemezte és dvatosan magyarazta. Mindez tobb szempontbdl
kivald osszekottetést teremtett maga a kutatas és a valosag kdzétt (Denzin-
Lincoln 2000, Rolfe et al. 2001, Silverman 1993).

A kutato a folyamatok ,feketedobozaba” kivant betekinteni, azaz a szocialis-
munkas-képzesben dolgozok szemszogebol az ,eld tapasztalatokat” szande-
kozta megragadni. A kutatas hatarozott dinamikara, problémakdzpontusagra,
nyitottsagra, komplexitasra térekedett (Lincoln-Guba 2000). Egészére a plu-
ralis gondolkodason, a kétkedésen alapuld elemzés, a magyarazat és az érte-
kelés volt jellemzd, és probalta elkerulni a csapdahelyzeteket; az elditéleteket
és az interjualanyok altal kifejezett vagyakat (Hankiss 2002).

Kisérletet tett egy olyan, a kvalitativ és kvantitativ kutatasi megkdzeliteseket
€s modszereket egyarant tartalmazo multimetodikdju, a szocialis munkaban
alkalmazhatoé kutatasi modell kivitelezéseére, amelyben a kvalitativ elemek a
dominansak, és amelyeket a kutatok altalaban a gyakorlat, a kilonbdzé prog-
ramok es kepzeések értekelésere, tovabba az ertékkutatasra hasznalnak (Ruc-
kdeschel et al. 1994, Patton 1980, Salomon 1991). A tébb szempontu megko-
zelités alapvetd és hasznos keretnek bizonyult. A kutatas alaptorekvese volt,
hogy a kulénbdzd modszerek, a mintavétel, az adatgyujtés és adatelemzes
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szerves egyseget, rendszert alkosson (Foster 1997). Azonosult Padgett (1998)
harom - ,szigorusag", ,megfeleldseg” es ,feleldsseg” - kutatasi kritériumaval.

Rolfe és tarsai (2001) a gyakorlat fejlesztésének stilusairol szoldo modelljéet
alapul véve a kutatas foleg a tapasztalatbol fakado, elméleti tudasra (a re-
flektiv modon dolgozo elméleti szakemberre) épitett, tamaszkodott a szak-
irodalombol és a kutatasokbol fakado elméleti modellekre, tovabba a gya-
korlo szakember tapasztalataira. A kutato sajat magat is hasznalta a kutatas
folyamataban, ezzel kllonleges szerepet t6ltott be a valosag tdbbdimenzioju
magyarazataban, hiszen a sajat személyes tapasztalatok Ujrafelfedezesenek
eszkozeve valt, és mert tébbfele értelmezest és latasmodot kolcsdnzott a ku-
l6nbdz6 kutatott kérdéseknek (Shakespeare et al. 1993).

Az ilyen kutatasok nehézsege, hogy nagymertékben fuggnek a kutatd szeme-
lyetél, fantazigjatol, kreativitasatol, dinamizmusatol, érettsegetdl, empatigjatol.
Masfelél szembesulni kellett a kvantitativ kutatasok képviseldinek igen erés
ellenallasaval és igenyeivel (peldaul a nagyfoku objektivitasra valo torekves,
a szilard, megbizhato és féleg numerikus adatok, a mérhetd eszmény-valo-
sag, az ok-okozati viszonyok felderitése, az altalanosithatosag stb.) (Atkin-
son-Hammersley 1994, Denzin-Lincoln 1994, Padgett 1998, Sarantakos 1998,
Steinmetz 1991).

A kutatas soran a vonatkozo hazai, brit €s német szakirodalom kritikai elem-
zésére kerUlt sor, és a brit kutatasmetodikai, ezen belll a kvalitativ kutatasok
boseéges szakirodalmara épitett. Tovabbi kutatasi modszerek voltak: a részt-
vevoi megfigyelés, a dokumentumelemzeés (tantervek, képzéprogramok,
akkreditacios dokumentumok), és a negy elembdl allo interjusorozat (mely-,
ket strukturalt és fokuszcsoport-interjuk). A kvalitativ kutatasokban a megbiz-
hatosagot és a hitelességet veszélyeztetd tényezok ellen, az igaz €s hamis
informaciok szetvalasztasahoz jo tampontokat adott a ,triangulation” meg-
kdzelités, amely a nagyobb bizonyossag erdekeben tobbféle megkdzelites
egyesitéset, az adatgyujtéeshez hasznalhato kulonbdzd modszerek egyuttes
alkalmazasat fejezi ki, s amely hozzajarul a kvalitativ kutatas szigorusaganak
noveleséhez (Begley 1996a, Cowman 1993, Lincoln-Guba 1985, Oakley 2000,
Redfern-Norman, 1994, Silverman 1985).

A Denzin (1978) és Janesickl (1094) altal definialt tipusok kdzul a metodikai, a
megfigyeldi, az adat és diszciplinak kézoétti triangulation” szempontjai alkal-
maztuk, hiszen:

a resztémakban tébbféle kvantitativ, kvalitativ modszerrel tdbbféle meg-

kozelitesben tortent adatgyujtes;
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+ avizsgalat targya tobb - a kutatato, a kutatasban kdzremUkddo segitdk, az
interjualanyok — nezépontbaol, tobb személy altal volt vizsgalva;

- resztvevoi megfigyelesekbdl, dokumentumelemzesekbdl és interjusoro-
zatbol szarmazo kulénbozo forrasu es jellegu adatokat vizsgaltunk;

- a kulonbozo diszciplinakban (szociologia, pszichologia stb.) hasznalatos
maodszereket alkalmaztuk (Begley 1996b).

Akvalitativ vizsgalatoknak megfeleléen kicsi, de tipikus mintaval a kiemelkedd
mindseg elérese volt a cel, igy a minta kivalasztasat a szigorusag jellemezte
(Babbie 1989, Sarantakos 1998). A mintavétel keretét a Magyarorszagon jelen-
leg mukddé 12 szocialismunkas-keépzdiskola (és kurzusa) jelentette, amelybdl
hetet valasztottunk ki. Fentieken tul a vizsgalatok mintgjat kiegészitette meg
két eurdpai iskola szocialismunkas-kepzd kurzusa is. A hazai iskolak kutatas-
ban valo kdzremukodésere - eldzetes megegyezes alapjan - az alabbi szem-
pontok alapjan kerult sor:

+ érvényesuljenek terlleti szempontok - az orszag minden részebdl legye-
nek iskolak;

- tobbsegében foiskolai szintl kurzusok és egy egyetemi szintl szocialis-
munkas-kepzd kurzus legyen a mintaban;

- sokkaru, képzdiskolak is szerepeljenek a mintaban, tovabba

- areésztvevok (kivalasztott iskolak) bocsassanak rendelkezesre elemezhetd
dokumentumokat, és le lehessen folytatni ott a vizsgalatokat. 33

Az interjualanyok kivalasztasanal az eredeti, ertekes, hiteles és megbizhato in-
formacio megadasara kepes, kompetens személyekre esett a valasztas, akik-
nek szakmai identitasa vitathatatlan, akik mélyen involvalédtak, elkételezdd-
tek a szocialis munkaban és a szocialismunkas-képzésben, és akiknek alapos
tudasuk van a képzes legfontosabb kérdéseirdl. Szempont volt tovabba, hogy

33 Akutatasban részt vevé magyar szocialismunkas-kepzoiskolak:
Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Tanarkepzé Foiskola, Budapest (tovabb ld. BGYF)
Debreceni Orvostudomany Egyetem Egeszsegugyi Foiskola, Nyiregyhaza (tovabb ld. DOTE)
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (tovabb Ld. ELTE)
Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomanyi Egyetem Foiskolai Kar, Szeged (tovabb ld. SZOTE)
Szechenyi Istvan Foiskola, Gyor (tovabb ld. SZIF)
Pecsi Orvostudomany Egyetem Egeszsegugyi Foiskola, Szombathely (tovabb ld. POTE) es
Wesley Janos Lelkeszkepzd Foiskola, Budapest (tovabb ld. WJLF), altalanos szocialismunkas-
kepzo kurzusa.
Akulfoldi reszt vevo iskolak:
Bournemouth University, Egyesult Kiralysag (tovabb ld. BU) es
Katholische Nord-Westfalen Fachhochschule, Nemetorszag (tovabb ld. KFNW/) szocialismunkas-
kepzo kurzusa.
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a képzeésben betoltott legkulonbdzébb szereppel bird személyek kertljenek a
mintaba. A fokuszcsoportos interjuk felveteléenél torekedni kellett arra, hogy
a mar elézetesen meginterjuvoltak kerliljenek be. igy az interjualanyok az
egyes iskolak kurzusvezetoi, tanarai, tereptanarai, diakjai, volt diakjai, szo-
cialis munkasok, tovabba a munkaltatok kepviseldi voltak. A fokuszcsoport
elénye az informaciok szélessege és melysege, hatranya a vezetdk-beosz-
tottak egyuttes jelenléte, az ebbdl adodod esetleges feszultseg feloldasa az
interjuvezetd feladata volt (Atkinson-Donev 1992, Cseh-Szombathy-Ferge
1975, Denzin 1970, Padgett 1998, Silverman 1985, 2000).

Azonosulni kellett Schon (1991) ,reflektiv professzionalizmusra” vonatkozo
megallapitasaval is, hiszen a feladatoknak csak egy részét lehetett ha-
gyomanyos modon kutatni. A kulénbdzo helyzetek, dilemmak megitélése
dialogusok sorat, tobbféle probalkozast, intuiciot stb. igényelt. Fontos volt
épiteni Atkins és Murphy (1994) reflektiv folyamatokra vonatkozo nézetére
is, mert a kutatasban a ,kényelmetlen erzés tudata” lenyegeben nem mas,
mint a szocidlismunkas-képzés dilemmai, azaz a ,helyzet kritikai elemzé-
se" megegyezik a dilemmak keletkezése okainak vizsgalataval, az ,uj per-
spektiva” pedig a dilemmak feloldasaval. A kutatas eldzetes folyamatterve
ellenére nem volt elére kiszamithato, inkabb volt jellemzo6 a kontinuitas, az
ismetlodes és a ciklikussag (Kolb 1984, Shakespeare et al. 1993).

A kutatas kulénleges hangsulyt fektetett a szubjektiv jelentések vizsga-
latara, amelyeken keresztlil mélyebb informaciok voltak szerezheték az
interjualanyok (a képzésben kdézremukddék) szocidlismunkas-képzéssel
Osszefuggd tapasztalatairdl, gondolkodasarol, viszonyairol, érzeseirdl.
A realitas szubjektiv modon tértend ertelmezese soran igy szukseg volt a
vizsgalt személyeknek egy-egy esemenyhez kapcsolodo, annak tulajdoni-
tott jelentéseknek a szisztematikus, attekintd, elemzd, reflektalo, bizonyito
meghatarozasara (Denzin-Lincoln 1994, Dimmock et al. 1998).

A kutatonak eredeti tanari és kurzusvezetdi szerepei mellett a kutatasi
celoknak és problematikanak megfeleloen megfigyeldi, adatgyujtéd, inter-
juvezetodi (kulonosen a strukturalt és fokuszcsoportos interjukban), doku-
mentum- és interjuelemzdi, tovabba kutatasvezetdi, szervezdi stb. szere-
peknek kellett egyuttal megfelelnie. Mivel a kutatasban segitokent reszt
vettek a minta iskolainak kurzusvezetdi, az adatok dsszegyujtéseben és
elemzésében pedig diakok, igy az 6 bevonasuk és felkészitesuk is kuldnle-
ges tanari-kutatasmenedzseld szereppel jart.

A kutatas folyamataban kiemelkedd szerepe volt tehat a partneri kapcsola-
toknak, igy a:
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kutato - kurzusvezetdk,

kutatd - kutatast segité diakok,

kutatd - vizsgalt személyek (interjualanyok),

kurzusvezetdk - vizsgalt személyek (interjualanyok),

kurzusvezetdk - kutatast segitd diakok,

kutatast seqit6 didkok - vizsgalt szemeélyek (interjualanyok) stb. kozott.

Ezek 0sszessegeben kulonbdzd szinteket kepeztek, és egy jol atlathato rend-
szert alkottak, amelyben a kulonb6z6 szerepekkel biro résztvevok erdsitettek
egymast. 3

Utolag visszagondolva felidézédnek a kutatasi metodikaval kapcsolatos akkori
kérdéseim, dilemmaim. Miutan hazai szocialismunka-kutatas csak igen csekely
meértékul volt akkor, szerencsésnek latszott a mar jelentés tapasztalattal bird
kulféldi kutatasmodszertani gyakorlatra, modellekre és példakra hagyatkozni.
Alaposan meg kellett gondolni, hogy mennyire célravezetd e targykérben az
egzakt, a mérhetdséget (a statisztikai adatokat, a rangkorrelaciot, a szignifikan-
ciat stb.) kézéppontba allité és a szociologiai kutatasokban igen elterjedt ke-
meény modszerekkel operalni, €s mennyire lehetséges és sziikséges szoft kuta-
tasi modszereket alkalmazni. A valosag, a térténések és a folyamatok rendkiviil
bonyolult és komplex volta inkabb a puha modszerek alkalmazasa felé vitt a
jelenségek feltarasa, értelmezése, az oksagi viszonyok elemzése és magyara-
zata, a gondolkodasi folyamatok bemutatasa érdekében. igy keriilt sor féleg
egy, a kvalitativ és részint a kvantitativ kutatasi modszereket tartalmazé mul-
ti-dimenzioju, a szocialis munkaban alkalmazhaté kutatasi modell kimunkala-
sara és kiprobalasara. Nagy kérdés és riziko volt, hogy miképpen fogadja be igy
a tudomanyos vilag. Nagy-Britannidban ez akkor mar természetes volt, idehaza
viszont inkabb uttorés. Aztan az évek soran, a szocidlis szakma fejlédésével a
szocialis munka valésaganak hazai kutatasaban is egyre erételjesebben és 6r-
vendetesen terjedni kezdtek a kvalitativ modszerek.

Az itt kévetkezd négy tanulmany a kutatasnak a terepen folyé empirikus
vizsgalatait, azaz az egymasra épuld és egymasbol kévetkezé: strukturalt,
mély- és fokuszcsoportos interjuk felvételét, azok elemzéseit és eredmé-
nyeit mutatja be.

34

A kutatas tobbi fontos metodikai kerdesenek (a vizsgalt kerdesek es a kutatasi modszerek viszonya,
az alkalmazott modszerek elonyei es korlatai, a mintavetel strategiaja, a minta reszletes jellemzese,
erossegei es korlatai, a kutatas eszkdzei, az adatgyuijtés és -elemzes folyamata, a kritikai reflektivizmus
osszefuggesei, az etikai megfontolasok ervenyesitese stb) reszletes bemutatasara itt nincs mod.
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STRUKTURALT INTERJUK

CSAK INTEGRALT TUDASSAL LEHET
HATEKONY A SZAKEMBER..."*

A strukturalt interjuk irasbeli felvételével és azok elemzésével, kiértekelésével
az alabbiak voltak a szandékaink:

feltarni és vizsgalni a mintaban szerepld hazai kepzékurzusok jellemzoit,
sajatossagait, erossegeit, fejlodeset, a tanterv- és kepzésfejlesztés soran
elért eredmeényeket, a megélt problémakat, nehézsegeket, kulénds tekin-
tettel a dilemmakra és az adott iskolak tanterv- és képzéesfejlesztd teve-
kenysegeére;

viszonylag pontos keépet alkotni a szocidlis szolgaltatasok és a képzées
osszefuggeseirdl, viszonyrendszererol, a kepzesek altal kdzvetitett tudas
gyokereirdl és mibenléterdl. Tovabba arrol, hogy mikéeppen kertlnek be a
képzésbe a szocialis munka és a szolgaltatasok ,uj" szukségletei, illetve
hogy milyen médon tudnak az ujabb és ujabb szakmai kihivasoknak elébe
menni az egyes kurzusok;

informaciot szerezni a diszciplinaris-interdiszciplinaris szemlélet és a kep-
zés Osszefuggeseirdl, az interjualanyok ez iranyu gondolkodasarol.

A strukturalt interjuk egyuttal elokeszitettek a fokuszcsoportos interjuk felve-
telét is. Az interjuk felvetelére 1999 aprilisa és juniusa kdzott kerult sor, kérde-
seit és a valaszthato valaszokat a 4. melléklet tartalmazza.

Osszesen 55 személy meginterjuvolasara ker(lt sor, a minta egészét tekintve:
9 vezetd tanar, 10 f6 a szocialis munka kulénbdzé studiumat tanito tanar,
7 tarsdiszciplinat (pszicholdgiat, szociologiat, szocialpolitikat stb.) tanito tanar,

35 Reszletek A szocialismunkas-kepzés dilemmai a tanterv- es kepzesfejlesztes tUkreben Il cimmel
az Esely tarsadalom- eés szocialpolitikai folyoirat 2001/4. szamaban (69-102. oldall megjelent
tanulmanybol.

Az idézett gondolat a strukturalt interjuk 30. alanyatol szarmazik.
A sajat iskolaban folyo kepzeésekre adott valaszok, tovabba a nem strukturalt és a strukturalt
interjuk dsszehasonlitd elemzésére itt nincs maod.
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11 tereptanar, g vegzds didk és 8 mar korabban vegzett, volt diak. A tanar-diak
arany 38:17, az elmélet-gyakorlat tanarainak aranya 26:11. A gyakorlati tanarok
aranya kifejezi a gyakorlat kepviseloinek a képzes tgyeiben valo fontossagat

A teljes minta alanyai 6sszesen 71-féle valasztasa alapjan 32-en tudatos el-
hatarozas, 22-en masok hatasa, felkérése alapjan kapcsolodtak be a kep-
zésbe. A magyar helyzet ennél kisse rosszabb: 9-en véletlenul, 7-en pedig
kivancsisagbol vesznek részt. Szerencsesnek mondhato, hogy senki sem
volt kulsé kényszer hatasa alatt. A tanarok és a diakok valasztasait kulon
vizsgalva még megallapithatd, hogy a tanaroknal hangsulyosabb volt a kulsé
buzditas, orientalas.

A Miért fontos az On szamara a képzésben dolgozni-tanulni?" kérdésre dsz-
szesen 108 valaszt adtak meg. Ebbdl a legtébb, 31 valasz a szakmai kitelje-
sedesre, 29 a szociadlis szakmai identitasra, 27 valasz pedig az uj generacio
képzésere esett. Ennél lenyegesen kevesebb valasz jutott a ,stabban-stabbal
valo dolgozasra™ 11, a tudomanyos ambicidkra pedig 10. Egy-két valaszként
szerepel még: ,a kiéges ellen’, ,kapcsolat az Uj generacio szakembereivel”,
,nyitottsag mas szakmaval’, ,folyamatos dnkepzes kenyszere’, az ,Onmegva-
lositas”. A motivaciokat tekintve fontos latni, hogy a vizsgalt magyar, brit és
néemet mintaban nincsenek eltéerések. A tudomanyos ambiciokra rendkivul
kevés, négy valasz jutott, ez a didkok valaszaiban kicsit magasabb. Utdbbiak
egyebkent a tanaroknal jobban preferaltak a szocialis szakmai identitast, egy-
harmaduk valasztotta ezt, tovabba a szocialis szakmai kiteljesedést, amelyre
szintén tébb mint egyharmaduk valaszolt. Megjegyzendd: a diakokat a jelen-
legi vagy a volt tanaraik valasztottak ki az interjura, igy mindenkéepp érthetd a
fenti pozitiv kep.

Az alabbiakban az interju harom témablokkja szerint kérdésenként, majd ezek
osszefuggeseit illetdéen vegeztuk az elemzést.

A képzésrol altalaban
~Felkesziteni a méltosagot biztosito ellatasokra” 3¢
A képzés jellemzdirdl

A valaszoloknak a kepzes 11-féle megadott jellemzdjet kellett rangsorolniuk,
illetve az altaluk elsé harom helyre soroltat egy-egy gondolattal indokolni.

36 A gondolat a strukturalt interjuk 32. alanyatol szarmazik.
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Néhanyan nem rangsoroltak, illetve azon vélekedésuknek adtak hangot, hogy
mindezek nélkulozhetetlen jellemzok, igy nem lehet kuldnbseget vagy rang-
sorolast tenni (3. tablazat).

3. TABLAZAT
A KEPZES LEGFONTOSABB JELLEMZOINEK RANGSOROLASA
Avalaszok Avalaszok
_ . szama a szama a brit

Az els6 harom helyre sorolt jellemzdi magyar &5 nemet
mintaban mintaban

A gyakorlatkdzpontu szemlélet érvényesitése 28 6

A szakmai képessegek/készségek fejlesztése 23 6

Az integralt tudas kialakitasa 22 6

A szakmai személyiseg fejlesztése 18 7

A szocialis munka kévetelmenyeinek 13 5

megjelenése
A problémakezeld szemlélet érvényeslilése 12 -
Az elsé harom helyre adott dsszes valasz 98 30
A harom utolso helyre sorolt jellemzdi
A tarsadalomtudomanyi kutatasi eredmenyek 23 >
bemutatasa
A killénbozo diszciplinak aranyainak 25 4
figyelembevetele a kepzesben
Az akademiai ismeretek kozvetitese 26 2
Az utolso harom helyre adott 6sszes valasz 74 8

Forras: sajat szerkesztes

Magyar viszonylatban prioritast élveznek a szocialis munka lényegét ki-
fejezd jellemzok, és kevesbe fontos a tarsadalomtudomanyi kutatasok
eredmeényeinek bemutatasa, a tarsdiszciplinakbol valo épitkezes és a tul-
zottan akadéemiai-elmeéleti jelleg. Az elsé harom helyre rangsorolt jellem-
z6ket illetdéen tédbb interjualanynak nem volt értékelhetd indoka, csak a
mar rangsoroltakat fogalmaztak meg mas szavakkal. A ,minden mindennel
Osszefugg.." evidencian tul kiemelenddk a valosag fontossaga melletti in-
doklasok, a komplexitas, a valtozasok eloidézte tarsadalmi hatasok és az
emberi szUkseégletek, az elmelet-gyakorlat egysege, az integrativ gondol-
kodas, a kreativ, sokoldalu, problémakezeld szakember iranti igeny meg-
fogalmazasa.
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,A szakmai személyiségfejlodest.. csak megalapozni lehet, de ez el-
engedhetetlendl szlikseges, lehetdleg a kepzes soran kell Ridertilnie
annak, hogyha valaki alkalmatlan...” (17, interjualany).

Tobben érveltek a szocialis munka hivatasjellegének fontossaga mellett. igy
megjelent az indokok kdzoétt egyfajta tarsadalmi feleldsseg is, vagyis hogy a
szocialis munka altal képviselt szakmai értékek egyre fontosabba valnak az
amoralis vilagban, a szocialis munkasoknak maguknak is alakitaniuk kell a tar-
sadalom értékrendjét, tennitk kell az esélyegyenldsegert.

,Azokat az értékeket is nagyon fontosnak tartom, melyeket ez a szak-
ma képvisel. Amit a mai egyre amoralisabb vilagban fontosabbnak
érzek." (14. interjualany)

Masok a tarsadalomban betoltott hely és szerep vonatkozasaiban gondolkod-
va ugy veltek: a szakmanak tudnia kell a tarsadalom felé kdzvetiteni a szocialis
munka lényegeét. Tehat hogy mi is a szocialis munka és a képzés szerepe, €s
hol van ennek helye rendkivil gyorsan valtozo vildgunkban.

..... akik maguk is alkalmasak arra, hogy igenyes szakmai Révetelme-
nyeket fogalmazzanak meg magukkal es kollegaikkal szemben. Az
elsajatitottakat alkalmazni és tovabbadni legyenek képesek.” (35. in-
terjualany)

A valoésag- és gyakorlatkdzpontusag mellett figyelemre méltd az integrativ
gondolkodas és az integralt tudas megkulonboztetett helyen vald szerepel-
tetése.

,Csak integralt tuddssal lehet hatékony a szakember..." (30. interjua-
lany)

..... a kRépzes tegyen kRepesse integralt gondolkodasra... a hallgato...
a gyakorlatban szerzett ismereteit is legyen kepes ilyen modon hasz-
nalni.." (17. interjualany)

A fentiekbdl részben kdvetkeznek az utolso helyekre sorolt jellemzok. Igen-
csak elgondolkodtatd, hogy ezek szerint a tarsadalomtudomanyi kutatasi
eredmeényekkel nem nagyon kalkulalnak az interjualanyok, é€s a tanulmanyi
tertletek - diszciplinak — kepesitesi kovetelmenyek szerinti aranyainak me-
rev koveteset is elutasitottak. Az elutasitas es az integralt tudas kialakitasanak
igenlése kozotti kdvetkezetesseg figyelemre mélto.
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A brit és a német interjualanyok is hasonlo rangsort alakitottak ki, mind az
elsé harom, mind az utolso harom helyre lényegében a magyar relacioban
mar jelolt karakterek kerultek. Aranyat tekintve csaknem ugyanannyian
tartottak itt is legfontosabbnak ,a szakmai személyiseg fejlesztéset” és a
,gyakorlatkdzpontu szemlélet érvenyesitését” Kuldnbseg inkabb az utol-
s6 harom helyre soroltak kozott erzékelhetd: kulfoldiek kevesbé voltak
elutasitoak az ,akadémiai ismeretek kdzvetitése" eés a ,tarsadalomtudo-
manyi kutatasi eredmeények képzeés soran tortend bemutatasa” tekintete-
ben. Indokaikban a magyarokehoz képest hasonlosagok és kulonbsegek
egyarant felfedezhetok.

,..a diszkriminacioellenes gyakorlathoz nagyfoku dnfejlesztésre van
szlikseq.." (54. interjualany)

,A diaknak sajat szakmai szerepeit €s a munka soran elvart magatar-
tasat kell fejleszteni.” (51. interjualany)

,..SIReres munkahoz integralt tudasra van szlikség” (45. interjualany)

Fontosnak tartottak tovabba annak a kdzegnek a jo ismeretét, amelyben a
kepzés mukodik.

,A szocialis munkdasnak redlis viszonyokat Rell kozvetitenie a szolgal-

tatasokat igénybe vevok felé, ugyanakkor meg kell értenitik és kell
tudniuk banni a hatalom kapcsolatrendszerével is." (47. interjualany)

A kepzés soran kdzvetitett tudas - az emberi valtozatossag elfogadasa
Az interjualanyoknak a képzés soran kozvetitett - Clark (1996) nyoman 6sz-

szeallitott, 8 kulénbozo - tudasjellemzdt kellett rangsorolniuk, az elsé harom
helyre sorolt jellemzdét pedig indokolniuk (4. tablazat).
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4. TABLAZAT
A KEPZESBEN KOZVETITETT TUDAS JELLEMZOINEK RANGSOROLASA
A valaszok A valaszolok
szama szama
Az elsé harom helyre sorolt jellemzok a vizsgalt a vizsgalt
magyar kalfoldi
mintaban mintaban

A szocialis munka képessegei/készsegei 24 8

A szocialis munka etikdja 20 ”

Az ember és kapcsolatai 20 6

Az emberi lét és értékei 18 6

A szocialis munka sajatos ismeretei 15
A kdzdsseg és a tarsadalom 13 2
Az els6 harom helyre sorolt valasz 6sszesen 110 37
Az utolso ket helyre sorolt jellemzok

Az ember és kapcsolatai 7 -

A problémakezelés, -megoldas 9 2

A kdzdsseg és a tarsadalom 10 -

A tudomanyos jelensegek és tapasztalatok 26 3

Az utolso ket helyre sorolt valasz dsszesen 52 5

Forras: sajat szerkesztés

Magyar relacioban az elsé és a nyolcadik hely kdzott igen szértan kapott
valasztast az ,Ember és kapcsolatai’, ,A szocialis munka sajatos ismeretei”,
A problémakezelés, -megoldas” és ,A szocialis munka etikaja" karakter.
Az ember és kapcsolatai’, valamint ,A kdzdsseg és tarsadalom” karakter
az elsd harom és az utolso ket helyen is megjelenik a rangsorolasban, ami
megerositi az ezek fontossaga koruli dilemmakat. Az interjuvoltak negyed-
része nem adott indoklast a rangsorolashoz. Az indokok kd&zoétt viszont
kiemelkedden megjelennek az etikai kérdések és az ember mint 6nma-
gaban vett érték: ,vezérfonal, iranytd’, ,egy elveszett ember mindig kRar” (8.
interjualany) kifejezések.

,Kiindulopont az arnyalt emberkep, az emberi valtozatossag elfoga-
dasa." (37, interjualany)
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,Az emberrol vallott értéekek hatdrozzdk meg a szocialis munkat, ez
tikrézodik az emberi jogokban... hogy nem megaldzo proceduraban,
hanem meltosagot biztosito ellatasokban kell részesiteni a raszorulta-
kat.." (32. interjualany)

,Minél elébb tisztaba kell tenni a hallgato szamara, hogy mit kozvetit,
kinal a szocidlis munka az ismeretek, készsegek, normdk, etika szint-
Jen, hogy szakmai identitasaban megerésédve lépjen ki a gyakorlat-
ba.." (16. interjualany).

Az indokok masodik csoportjaban a tarsadalom-kozésseg-egyen kolcsénvi-
szonyait erinté megfogalmazasok szerepelnek: ,kdzosseégekbol eépll fel a tar-
sadalom”, ,emberi kapcsolatokkal dolgozunk, amelyek egyuttal eréforrasok”

LA ROzossegekbdl epll fel a tarsadalom, amit egy tudatos kézdsseg,
a civil tarsadalom képvisel, ..és ez ellensulyozhatja a politikat.” (32. in-
terjualany)

,Az mindig hasznos, ha énmagunkbol indulunk Ri, mert ez hatarozza
meg a tébbi kRapcsolatrendszertinket.” (36. interjualany)

Az interjualanyok tobbnyire olyan kepesség/készseg fejlesztd kepzést
tartanak fontosnak, amelyben hangsulyozottan megjelenik az emberrel
valo foglalkozas és annak etikai dimenzidja. Nem tartjak viszont kulono-
sen fontosnak a tudomanyos kutatasok eredményeinek bemutatasat, az
elmeéletek szerinti megkdzelitéseket, az ember kdzdssegi és tarsadalmi
dimenziokba allitasat.

A brit és a német interjualanyok valaszaibol is hasonld sorrend rajzolodott ki,
Az elsé harom helyre sorolt szocialis munkabeli tudaselemek kdzott csupan
az elsd és a masodik helyen jeléltek cserélddtek fel: szinte kivétel nélkul a
,Sszocialis munka etikajat” tartottak a legfontosabb tudaselemnek. Magasabb
aranyban jeléltek meg masodik legfontosabbnak a ,szocialis munka kepesse-
gei/keszsegei” elemet is. Jolillusztraljak ezeket az alabbi megnyilatkozasok:

,A szocidlis munkabeli tudds magjat az ertékek Reépviselir, a szocialis
munkasnak alapvetéen sziiksége van az értékekre €s a normakra.” (51.

interjualany).

Viszonylag magasan preferaltak ,az emberi lét és ertekei”, valamint ,az ember
és kapcsolatai’ tudaselemeket is.
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..tudnia és értenie kell a kapcsolati dinamikakat €s mintakat, sajat
elképzelesnek kell lenni a diagnozis és az intervencio lehetdsegeirdl”
(47. interjualany)

Figyelemre méltd, hogy a magyar rangsorhoz hasonléan itt is a sor vegén
kapott helyet a ,tudomanyos jelenségek és tapasztalatok” tudaselem, és vi-
szonylag kis valasztassal szerepelt ,a probléemakezelés, -megoldas’ is.

Az ismeretek, a képessegek vagy az ertekek valamelyikenek primatusa versus
az ismeretek-kepessegek-ertekek erds egyensulyan alapuld kepzés dilem-
mai jol érzékelhetdek a kérdésekre adott valaszok alapjan. Viszont az elemzett
képzési dokumentumok (tantervek, tantargyi leirdsok, jelentések stb.) magyar
relacioban hatarozottan diszciplinaris és akadéemikus jellegu karaktereket mu-
tatnak, az interjuk pedig itt egy differencialtabb gondolkodasrol tanuskodnak.
Az okok egyike a dokumentumok és a szobeli kdzles kdzti funkciobeli kuldnb-
segbol adodik, es persze az interjualanyok lenyegesen szélesebb kort jelen-
tettek, mint a dokumentumok keszitéi.

A képzest befolyasold dilemmak - kriziskezeld versus preventiv szocidlpolitika

Altalaban kifejezésre jutott a szakmai kdvetelmények tisztazatlansaga, a szak-
mai lobbik, az egyseges szemlélet, a presztizsnodveld strategia hianyai. Megal-
lapithatd: a magyar interjualanyok nehezen tudtak kulénbséget tenni a szak-
mara és kepzespolitikara, a kepzési celokra, a filozofiakra, a metodikara és a
kdvetelmeényekre vonatkozo dilemmak kdzoétt. A kérdésre a brit interjuvoltak
rendkivUl plasztikus valaszokat adtak, és 6k minden teruletre megfogalmaz-
tak dilemmat, mig a németek is nehezen értelmezték a kerdest. Az ok vel-
hetéen a mindennapi gyakorlattol meglehetdsen tavol levo kepzésfejlesztes
kontextusabol és az elterd kepzési kultura differenciaibol is fakad.

1. A szakmai és képzéespolitikai dilemmakat tekintve a magyar interjualanyok-
nak nehéz volt megkulonboztetnitk egymastol azokat, amelyek a szakma
epitesere, illetve a kepzesre vonatkoztak. Szembetind tovabba, hogy igen
sokfele dilemmat soroltak fel, ugyanakkor tdbben problemakat, illetve okokat
emlitettek a dilemmak helyett, ugymint: a ,ma meg nem kézismert szakma és
képzése” tovabba a ,presztizs-,, az ,érdekvedelem-,, tovabba ,az elismerés
szakmai forumainak hianya" valaszokban.

Figyelemre meéltok a preventiv versus kriziskezel6 szocialis munka és az arra
iranyulo kepzes, a szolgaltatas iranti lojalitas versus a tagok erdekenek figye-
lembeveétele (,..az énkormanyzat elvarja a lojalitast” - 24. interjualany) koruli
dilemmak felvetései. Ezek ket kuldnbdzé ertekrend ervenyesulesét mutatjak.
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,A megrendelés egyeértelmiien a Rriziskezeld szocialpolitira iranyaba
nyomja a kepzest, pedig hosszabb tavon a preventivre volna sztikseg.”
10. interjualany)

,A szocidlis szakmai szervezetekbdl hianyzik a tagokkal, a szakmaval
valo erdekegyeztetes, és erdtlenek a tarsadalmi miakédes befolyaso-
lasaban.” (32. interjualany)

Ugyanakkor megjelenik a szocialis szolgaltatasok altal megfogalmazott ele-
gedetlenseg is:

,Sajnos egyre tébb az .. ismerethidnyos palyakezdoé diplomas szocialis
munkas.” (23. interjualany).

Gyakran nem konzekvens gondolatok hangzottak el az ismerethianyrol, a ,hi-
anyos keszsegfejlesztesrol’, az ,ertekorientaciorol”. A relevans elvarasokat is
csak igen szUk szakmai korokben fejtettek ki részletesen.

Kérdés tehat, hogy mit jelent egy eredetileg konszenzussal létrehozott, al-
talanos szocialismunkas-képzeési koncepcid (vo. Az altaldnos szocialismun-
kas-képzés iranyelvei, 1990), s hogy vajon meddig lehet annak kiveteles lehe-
tésegére épiteni. Mit jelent a differencialt tudas a szocialismunkas-képzesben?
Ez elény vagy hatrany? Tovabba: mi az a minimum tudasalap, amely minden
vegzods szocidlis munkas didktol elvarhato?

2. A képzési célokra vonatkozo dilemmakat illetéen hazai, brit és német relaci-
dban is egyarant sok és hasonlé probléma kerUlt a valaszok kézé. igy az ugy-
nevezett ,0rok” dilemmak: altalanos vagy specialis, akademiai-elmeéleti vagy
szakmai-gyakorlati képzes, aktualizalas vagy idealizalas. A brit interjualanyok
ki is mondtak valaszokat a tudaskézvetites egyfajta egyensulyara vonatkozoan:

,Az akademiai ismeretek és a gyakorlathoz elengedhetetlendl fontos
készsegek kozott kell az egyensulyt megcelozni” (51. interjualany)

Nem dilemmakeént, de elétérbe kerult a szocialis munka standard értékei kozott
a tarsadalomfejlodes idészeru trendjeinek valo megfelelés - a jovo fele fordu-
las, az, hogy ezek miképpen jelenjenek meg a szocialis munkas céljaiban.

3. Gazdagabb és ertekesebb valaszokat adtak a magyar interjualanyok a kép-
zési filozofidkra (a legfontosabb vezéreszmekre) vonatkozo dilemmakat illeto-
en. Ugyanakkor e vélekedeések csak részben, illetve kdzvetetten talaltak ra a
kepzeések legfontosabb vezereszmeire, arra, hogy miképpen gondolkodnak a
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képzés soran megszerzendd tudasrol, a diakokroél és a szikebb-tagabb tarsa-
dalmi kornyezetrol. Sokatmondo az alabbi megallapitas:

,Kérdés szamomra, hogy minden kepzohelynek van-e filozofigja. Prob-
lematirus az oktatok ‘'megalldsa’ es ebbdl Rdvetkezoen egyre tobb he-
lyen ‘elavult’ filozofiak szerint oktatnak.” (32. interjualany)

A dokumentumelemzésekre utalva: igazat kell adni az interjualanynak, hiszen
mint lathato volt, a képzesi filozofiak sokszor feloldodnak a célokban. A tana-
rok elfaradasa, 'leallasa’ pedig nem kedvez egy-egy kepzostab dndefinicidja-
nak sem. A filozofiak kapcsan is teret kaptak az ,akadémiai vagy szakmai’, az
gyenk dominanansak” jellegt gondolatok, amelyekben természetesen jelen
van a kozvetitett tudashoz, a tarsadalmi kdézeghez és ebben nyilvanvaldéan a
szocialis szolgaltatasokhoz valo viszony kérdese.

A foiskolasok altalaban szerényebb elméleti tuddssal rendelkezner,
de megfelelnek a gyakorlatban, az egyetemet vegzettek elméletileg jol
felkésziiltek, de nem gyakorlati szakembereR.” (33. interjualany)

A valaszok soran eldtérbe kerultek az ,elsddleges szakmai kepzes vagy is-
meretkdzvetités”, az ,integrativ vagy erdsen diszciplinaris kepzes', az ,induktiv
vagy deduktiv jellegu kepzo folyamat', a ,szakmai sztenderdek vagy a tanulas
megtanulasa” dilemmak.

4. Aképzes metodikajat tekintve minden relacioban meghdkkentd e dilemmak
szegenyessege, s amelyek féleg a tudaskodzvetites formajat erintettek. Sokan
kitertek az eldéadasokon vagy a szeminariumokon folyo képzésre, tovabba a
gyakorlat eredmeényeinek elméleti képzésbe valo bedolgozasara. ,Hogyan le-
het az eléadassal jol kombinalni a kiscsoportos diszkussziokat?" - kérdezi az
52. brit interjualany. Mas megkdzelitésben emlitették a ,forrasigényes, sajatos
metodikai utak vagy a realis lehetdsegek” dilemmajat. Felvetdédott a modsze-
rek valamiféele egysegesitése iranti igeny is. Ez felettébb elgondolkoztato a
kulonbdzd szocialismunkatudas-ertelmezesek, a kulonbo6z6 kepzesfilozofiak
fényeben. Nagyon kevesen érintették viszont a stabban, teamben valo tanitas,
a tanarok kdzétti integracidban dolgozas kérdéseit, ahogy az egyik interjuvolt
megfogalmazta:

LAz elmeleti egységesseg mellett tobb relacioban (tandrok kozott,

tandrok-didkok ROzott) szoros egylttmikddesre van szikseg, amely
egyuttal modell is.." (42. interjualany)
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5. A kévetelmények terén is felvetédtek a dilemmak, illetve kérdések. igy pél-
daul az, hogy vajon az ,6nalld gondolkodas vagy a reprodukcios tudas-e a
szerencsesebb; akadémiai tudas vagy a szakmai bevalas (alkalmassag) va-
rando-e el elsésorban a diakoktol? Mennyiben van ésszhangban a szocialis
szolgaltatasokban jelenleg elvart szakmaisag és tudas az iskolak altal kdzveti-
tettekkel? Felallithatok-e egyaltaldn minimum koévetelmeények? Jol érzékelteti
a bonyolult kerdeskoért az egyik magyar interjualany:

JA jelenlegi felsooktatasi rendszer elsésorban kognitiv tudast nyujt,
a vizsgaztatas rendszerére epll, tekintélyelvi. A szocidlis munka ter-
meszete miatt fontos a hallgatok sajat feleléssegvallalasanak hang-
sulyozasa, a készseger fejlesztése es a gyakorlat.. folyamatorientalt
tanulds. Ez tj mind a hallgatok, mind az oktatok, mind a képzé in-
tézmenyek szamara. A rendszer egyes elemei nincsenek 6sszhangban
egymassal, es ez aladaknazza az egyseges, kovetkezetes kRovetelmeny-
rendszer Rialakulasanak lehetéségét.” (14. interjualany).

Osszességében a szakma- és képzéspolitikara, a képzési célokra, filozofidkra,
metodikara es kovetelmeényekre vonatkozéan minden relacioban kiegyenli-
tédés tapasztalhatd az adott dilemma fontossagat jelzd rangsorbeli helyek
kdzott, azaz mindegyik fajta dilemma aranyosan szerepel az elsd, a masodik,
a harmadik, a negyedik és az 6todik rangsorbéli helyen. igy nem allapithatéd
meg, hogy milyen jellegl dilemmak a legtipikusabbak, de az igen, hogy mind-
egyik ott van a szocidlismunkas-képzés gyakorlataban.

A fentiekbdl kévetkezden ugyanakkor jol lathato: az interjualanyok hatarozot-
tan erzekelik ,vagy az ismeretek, vagy a kepessegek, vagy az ertekek egyike-
nek primatusa kontra az ismeretek, a képessegek és az ertekek erds egyen-
sulyan alapuld képzés” dilemmajanak kérdeését.

Ha perspektivikusan a preventiv szocialpolitika és szocialis munka lesz meg-
hatarozo szellemiseg és erték, ha a szolgaltatasok alapvetden a felhasznalok
erdekeben kivannak dolgozni, akkor azokhoz mindenképpen eredmeényesebb
stratégiat jelent az ismeretek-kepessegek-értekek stabil egyensulya, amely
egyuttal piackepesebb tudast is biztosit. Az egyensulyra valo torekves felis-
merése mindenképpen figyelemre mélto, de kérdés, hogy adekvat-e ezzel a
mindennapi kepzo6 tevékenyseég. A jelenlegi kriziskezeld, de nem tartdés meg-
oldasokat jelentd szocialis munkahoz talan kénnyebben elfogadhato az adott
egyszerlUbb kepessegek alkalmazokepes tudasa. Ezért figyelemre melto ezek
szereplése a tudaselemek rangsorolasaban. Kerdes: mit takarnak ezek? Me-
chanikus, automatikus, ritualis tevekenyseégeket, vagy kritikai, kreativgondol-
kodas-alapu tevékenysegeket?

SZOLGALTATAS A SZOLGALTATASBAN



114 »

A ritkdn modosulo, ugynevezett ,stabil” tantervek nincsenek ésszhangban a
szocialis munkaval szemben tamasztott, permanensen valtozo tarsadalmi
kovetelmenyekkel, a piacképes tudassal. Maga a dilemma - permanens
fejlesztes vs. stabil tantervek - nem pontosan érheté tetten a valaszokban,
de a tantervi stabilitas erételjesebben van jelen az interjualanyok gondol-
kodasaban, mint a folyamatos képzésfejlesztés, a tantervi megujulas és a
permanens valtoztatas. Ez valoszinlleg dsszefuggeésbe hozhato a tanter-
velméleti kultura kérdéseivel is. A magyar interjualanyok valaszaiban szinte
meg sem jelenik a diszciplinaritas-interdiszciplinaritas dilemmaja, az inter-
diszciplinaris szemlélet lenyegesen hangsulyosabban van jelen a brit vala-
szokban. Magyar relacioban kiderult a szocialis szolgaltatasok és a képzés
kozotti ellentmondas is. Ez tobbféele modon kérvonalazodik: nincsenek ha-
tarozott megrendelések a képzéstdl, nemigen lehet tetten érni a valtozd
tarsadalmi szUksegletek kifejezddését. Bizonytalansagot arulnak el a vala-
szok a ,milyen tudas kdzvetitésére van szukseg a szocialismunkas-képzés-
ben?" kérdest illetéen is. Az interjuvoltak velemenyeben kihangsulyozod-
tak példaul a szakmai érdekvedelem vonatkozasaban, hogy az arra vald
figyelem és felkészités kivannivalot hagy maga utan.

A képzest segitd tenyezdk - ,Motivalt, tapasztalatokkal és szakértelemmel
rendelkezd tanarokat!” 37

Az interjualanyok szabadon valaszthattak segité tenyezdket, s ezek igen sze-
les skalan mozogtak, hiszen megkdzelitben 50 kuldonfele tenyezot jeldl-
tek meg, ez dnmagaban is figyelemre melto. A leggyakoribbakat mutatja
az 5. tablazat.

37 Agondolat a strukturalt interju 52. alanyatol szarmazik.
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5. TABLAZAT
A KEPZEST LEGINKABB SEGITO TENYEZOK ELOFORDULASA

Valaszok szama | Valaszok szama

Segit6 tenyezok a magyar a brit és nemet
mintaban mintaban
A szocialis munka iranti tarsadalmi 19 1

igények kifejezddese a kepzes fele

Motivalt, jo tapasztalatokkal és

szakértelemmel rendelkezd tanarok 14 3
(szemelye)
A sokszinl és mindsegi szakmai (terep-)
gyakorlatok, adekvat terephely 10 6
(up to date)
A képzdstab szakmai kapcsolatai 7 1
A gyakorlatbol a kepzésbe bekerult tanarok 5 -
megléte
Az orszagos képesitesi kdvetelmenyek 5 -
A diakok érdeklodese 5 -
A diakok szamara elérheto forrasok - 3

(szakanyagok, kutatasi eredmenyek)
Joltdmogatott diakok - 2

Osszes valasz 65 16

Forras: sajat szerkesztes

A magyar interjuvoltak koreben a munkaeropiaci igenyek szerepelnek kiemel-
kedden, amelyet a valaszolok majdnem fele megjelélt. Az indokok kdzétt el-
soésorban a leszakadd rétegek szamanak névekedésebdl, a szocidlis proble-
mak halmozodasabdl, a tarsadalmi kuldnbségekbdl adodd szocialis munka
iranti szUksegletek szerepeltek. Jol illusztraljak a folyamatot az alabbi tipikus,
de kulonbdzd megkdzelitesu indoklasok.

LA pedagogusok, az orvosok, az dllamigazgatasban, a gyerekvede-
lemben dolgozok sorra ismerik fel a tarsadalmi tenyezék hatasat az
emberek iskolai palyafutasdra, egészsegere, erdekérvenyesitési ke-
pessegere stb. Egyre tobben valnak Riszolgaltatotta, pedig korabban
stabil eletet éltek, de elvesztettek munkajukat, vagy nem tudjak fizet-
ni a rezsit, vagy a betegseg szol kRozbe... sok fiatalban megvan a ter-
meszetes igazsagerzet és a tarsadalom megvaltoztatasa iranti igeny.”
(14. interjualany)

SZOLGALTATAS A SZOLGALTATASBAN



116 »

,Az egyre jobban Rimunkalodo jogszabalyi Rérnyezet, a javulo elhe-
lyezkedesi lehetdsegek es az ujabb igenyek perspektivat’ biztositanak
a Répzéseknek es a hallgatoknak.” (33. interjualany).

A masodik helyre leginkabb segitd tényezdkent a gyakorlatban és az elmélet-
ben egyarant felkeszllt, a képzeshez szukseges sajatos metodikaval is ren-
delkez6 tanar személye kerllt, az interjualanyok majd negyedrészének va-
lasztasa alapjan.

,Nehez egy gyakorlati szakmat ugy tanitani, hogy a tanar sohasem
volt szocialis munkas..." (23. interjualany)

A szakmai gyakorlat - mint segit6 tényezd - megjelélesét jellemzi az alabbi
ket, diakok altal emlitett indoklas:

,..a Resobbi munkahely, szaktertilet meg- es Rivalasztasaban tudato-
sitja a motivaciokat, felkeszit a kesobbi felelossegtelies munkara.” (16.
interjualany)

,..olyan intézményben kell a gyakorlatokat folytatni, amelyekben elfo-
gadjak a szakmat” (27. integjualany), azaz ahol hiteles tapasztalatorat
szereznek a szocialis munkarol.

Kdzepes fontossagu segitd tenyezonek tekintették az interjualanyok a kepzd-
stabok kuldonbézé szakmai kapcsolatait.

,A hiteles szakmabelivagy szakma kozeli oktatok nem csupan eléado-
kent jelennek meg a hallgatok elétt, de a szakmat is reprezentaljak...”
(39. interjualany)

Afentieken tulegy-harom valasztassal szerepeltek meég az alabbi, képzést segi-
t6 tényezok: a folyamatos kepzéesfejlesztes, az integralt képzes, az akkreditacio,
a szakmakodzi egyuttmukodeés, a nemzetkozi normak és a kulfoldi tapasztala-
tok integralasa, a szupervizio, a szemelyisegfejlesztd treningek, a diakok onal-
losagra késztetése, a képzés szerepldinek egyuttmukddése, a szakma érdeke
- belsd igénye, a menekulés a munkanélkuliseg eldl, a szakma Ujszerusége, a
Jo infrastruktura, a szocidlis munka tarsadalmi feleléssége, a vegzettek széles
elhelyezkedési lehetdsege, a szakma interdiszciplinaris jellege stb.

A hazai és a brit-német mutatokat 0sszevetve lenyeges kulonbségek fedez-

hetok fel. A kepzés legfontosabb segitd tenyezojekent szazalékos aranyban
ugyan hasonlé mértékben, de a szocialis munka iranti tarsadalmi igenyek
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helyett a képzésnek adekvat terephely jelent meg a kulfoldi valaszokban.
A képzest segitd tenyezdk masodik helyen azonban mindkét relacioban a mi-
ndsegi tanarok allnak.

,A biztato, motivalo tanari stab adhatja meg a diakok sztiksegleteinek
leginkabb megfelelé kepzest.." (52. interjualany)

Jobban preferaltak a magyar interjualanyok a képzdstabok kuldonb6zé szakmai
kapcsolatait, illetve azt, hogy elsésorban a gyakorlatbol kertljenek a kepzés-
be tanarok. A kulfoldi interjuvoltak fontos segitdé tenyezének tartjak a diakok
altal elérhet6 forrasokat, tovabba a kepzések allami és mas forrasokbol szar-
mazo finanszirozasat. Szinte érthetetlen, hogy ez utdbbiak - az igen csekeély
mertékl finanszirozas ellenére - nem jelentek meg a magyar interjualanyok
gondolataiban.

Osszességében a képzést segitd tényezdk kozott a tarsadalmi igények kife-
jezdédeése mellett nem kapott prioritast maga a szakma és a szakmafejlédes
sajatos érdeke. Mindenképp elgondolkodtatd, hogy igen alacsony aranyu
valasztast kapott, mint segité tényezo, az interdiszciplinaritas, a szakmakdzi
egyuttmukodeés, a nemzetkdzi normakkal valo kalkulalas, a folyamatos keép-
zésfejlesztés, a mukodes infrastrukturaja. Sajnalatos, hogy a tudomanyos
eredmenyek egyaltalan nem szerepelnek segitd tenyezékent.

A képzést seqitd harom tényezdre adott valaszokat a korabbi kérdésekkel 6sz-
szehasonlitva is tehetdk figyelemre meéltd megallapitasok. Példaul nincs ko-
vetkezetesseg a képzdstabon beluli tevekenyseg kerdeseben, hiszen ennek
fontossagat korabban magasabbra éertekeltek az interjualanyok; itt most nem
tulzottan. Hasonlo a helyzet az integralt tudas fontossaganak megitéelése ker-
deéseben. A ,mennyire tartja fontosnak a kepzes alabbi jellemzo6it?" kérdesnel az
integralt tudast az interjualanyok fele fontosnak tartotta, a kepzést segitd tenye-
zbknel viszont csak egy.

Egybeesés tapasztalhato viszont a keépzes fontos dsszetevdi es a kepzest
segitd tenyezok kozott a tekintetben, hogy az interjualanyok egyik esetben
sem tartjak fontosnak a tanulmanyi tertiletek - diszciplinak aranyainak merev
betartasat, illetve az ezt megtestesitd képesitési kdvetelmeényeket. Elgondol-
kodtato tovabba, hogy figyelmen kivll hagytak a kutatasok tapasztalatainak
a képzesbe valo beépitését. Eszerint az interjuvoltak nem latjak az ebbéli ta-
pasztalatok és eredmeények kepzéesfejlddest seqitod hatasat.
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A képzést nehezitd tényezdk - A tantargyi struktura.. nem ad lehetdseget
hatékonyabb tudas integralasara..."3®

A kepzeést leginkabb nehezitd harom tényezd felsorolasakor ismét széles ska-
lan mozogtak a nyitott kérdésre adott valaszok. A leginkabb nehezitd ténye-
z6ket mutatja a 6. tablazat.

6. TABLAZAT
A KEPZEST LEGINKABB NEHEZITO TENYEZOK ELOFORDULASA
. . Valaszok szama
Nehezité tényezok Valaszok szamaa | 5 iifoldl
mintaban
A szakma es a kepzes presztizsenek hianya 13 -
Hianyos (penzlgyi és eszkoz-) feltetelrendszer 10 3
Nem megfelelé minésegben felkeszult 8 -
tanarok
Nem megfeleld minéségu gyakorlohelyek 8 4
Szigoru nyelvvizsga-kévetelmenyek a diakok 4 -
szamara
Tantervi problémak 4 -
Keves szakirodalom 4 -
Szakmai standardok hianyai 4 -
Osszes valasz 55 1

Forras: sajat szerkesztes

Magyar relacioban a kepzes segitd tényezoihez viszonyitva a valaszok itt le-
nyegesen szelesebb skalan és szortabban jelentek meg. A tarsadalom, a szo-
cialis munka és a kepzés viszonyrendszerenek problematikussagat jol mutat-
jak az alabbi indokok:

LA szakmai.. sztenderdek néelkul.. hianyzik a haz alapja..” (7. interjualany)

38 Agondolat a strukturalt interju 2. alanyatol szarmazik.
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,10-15 évvel ezelott a jelenleginel nagyobb lelkesedése volt az ak-
kori néhany szocialis munkdsnak... Az egész tarsadalom egy erds
negativ onertekelési fazisban van, mindenki elegedetlen, a szocialis
munkas pedig gyakran abban a kézegben dolgozik, ahol objektive
remenytelen helyzetekkel taldalkozik... Nincs idé foglalkozni az em-
berekkel, amitdl a Rliens és a szakember egyarant elegedetlen, és
egymast hibaztatjak.." (14. interjualany)

Az interjualanyok szerint hianyoznak az elméletben és a gyakorlatban egya-
rant jol felkeszult, min6segi tudasu tanarok, akiket kulcsfontossagunak tarta-
nak a kepzés tovabbviteleben, fejlesztéseben.

,Nem megfelelé ismereteket oktatnak a nem megfelelé tudasu szak-
emberek (30. interjualany), ,Nem szocidlis munkasok tanitanak szocia-
lis munkara, igy nehezebben vagy nem alakul ki a szakmai identitas a
képzes soran.” (41. interjualany)

A tantervi problemakrol és a feltételrendszer hianyossagairol igy fogalmaztak
az interjualanyok:

LA tantargyi struktura.. nem ad lehetéseget hatekonyabb tudas integ-
ralodasara.” (2. interjualany)

A magyar nyelvi (kRuldnésen magyar szerzok altal irott) szakirodalom
nélkulozhetetlen, amely a specidlis magyar viszonyokrol szolna..” (33.
interjualany)

Nehany megjelenéssel fordultak eld meg az alabbi nehezitd tenyezdk:
a programok bevalasanak bizonytalansagai, a tulzott akadémiai jelleg, a
tudomanyos hatter tulsulya, a keves képzési idd - féleg a diakok onallo
munkavegzeésére, a problematikus modszerkultura, a nyiltsag hianyos-
sagai, a tanarok-diakok kdzétti kommunikacios probléma, a diakok moti-
valatlansaga, az alkalmassagi vizsga hianya, a szervezetlenseg, az 6nallo
kepzoiskola hianya, a kepzdstabok hianya, a tanari léetszamgondok,
a tanarok tulzott leterheltsége, az iskolak kdzétti egyuttmukddés hianya, a
szocialis munkanak mas szakmak feldl erzekelhetd negativ megitélese, a
tarsadalmi kihivasok taszitd hatasa, a szilard szakmapolitika hianyai.

A 6. tablazat mutatoibol eltéresek tapasztalhatok a magyar és a kulfoldi in-
terjuvoltak valaszaiban. A kulféldiekeben nem jelenik meg nehezitd ténye-
zokent a szakma és a kepzes presztizsének hianya, a felkészuletlen tanarok
és a szakirodalom hianya. Szinte azonos mértékben tartjak problémanak
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mindkeét relacidban a hianyos pénzugyi feltételrendszert. A nem megfeleld mi-
ndsegu gyakorlohelyek kisse nagyobb meérteku gondot jelentettek a kulfoldi in-
terjuvoltaknak.

Igen fontos latni, hogy milyen kdvetkezetesseg vagy ellentmondas fedezhet6
fel a kepzest elérevivd és hatraltatd tenyezok kdzott. A hazai interjualanyok
valaszaiban a szocidlis munka és a képzés presztizsének alacsony mivolta, a
szocialis munka sztenderdjeinek hianya ellenére az interjualanyok a munka-
erépiac és a tarsadalmi szuksegletek erds igenyet, a kepzés rendkivuli fontos-
sagat juttattak kifejezesre.

,Még nincs pontosan meghatarozva, hogy mi mindent csinaljon a szo-
cialis munkas, mire jogositja fel vegzettsége.” (43. interjualany).

A hianyos feltételrendszer és a nem mindig megfeleld gyakorlohelyek ellene-
re igen fontosnak tartjak a szakmai (terep-) gyakorlatokat. A tantervi strukturat
viszonylagosan befolyasolo jogi szabalyozo kereteket - a keépesitési kove-
telmeényeket - bizonyos fokig merevnek tekintettek a magyar interjualanyok:
,nem ad lehetdseget hatékonyabb integralodasra” (4. interjualany), ugyanak-
kor a valaszokban nem jelent meg nyomatekosan a folyamatos tantervfejlesz-
tes kepzest erdsitd szerepe és igenye.

A képzes legfontosabb jellemzdivel tortend osszevetésbdl kiderllt, hogy a
gyakorlatkdzpontu kepzeés fejldédését magyar relacioban nem tudja hateko-
nyan tamogatni a presztizs nélkuli szakma.

Osszefoglalva, a fenti néhany ésszevetésbél lathatd: a magyar interjualanyok
hatarozottan kimondtak a valos tarsadalmi szUksegleteket. Masfeldl nincs
elegseges erd a kepzeések, a stabok fejlesztésere, a szocialis szolgaltatasok eés
a képzés kozdtti ellentmondasos viszony oldasara, a kuldonb6zé érdekek elfo-
gadasara, kezelésére, a dilemmakkal valé megbirkozasra. A valaszok erdsitik
a feltételezeést, miszerint a tanterv- és képzésfejlesztés problémajanak hat-
terében ott huzodhat a kepzdstabok tantervelméleti megalapozatlansaga is.

A sajat iskolaban folyo képzesfejlesztésrol

A képzesfejlesztés allomasai — Bizonytalansagok a kepzeés- és tantervfejlesz-
tési motivaciokban

A kepzésfejlodes legfontosabb harom allomasara vonatkozo nyitott kérdés itt
is igen sokféle valaszvariaciot eredmenyezett. Az egy-két gyakorisaggal meg-
jelend valaszok kézul a kiemelkedoket jelzi a 7. tablazat.
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A fentieken tul az interjualanyok igen sokféle fontos allomast kuldonboéztettek
meg egy-ket valaszban. Ezek kozul nehany jellemzé példa: a terepintézme-
nyek bevonasa a tantargyak fejlesztésebe, terepkezikonyv megjelenése, a
,Sajat nevelesU” volt diakok tereptanarra valasa, a specializaciok meghirdete-
se, a tanari teammunka kiteljesedése, a szakmai konszenzusok megteremte-
se, a jelenlegi tanterv kialakitasa, a piacképes diplomak kiadasa, az interdisz-
ciplinaritas megjelenése, a tanari stab boévulése stb.

7. TABLAZAT
A SAJAT ISKOLA KEPZESFEJLODESENEK LEGFONTOSABB ALLOMASAI
A MAGYAR KEPZOKURZUSOKON

A legfontosabb allomasok Valaszok szama
A képzes elinditasa 16
A kepzes akkreditalasa 8
A levelezd kepzes beindulasa 6
A Soproni Konferencia iranyelveinek, normainak 4
adaptalasa
A képesitesi kdvetelményekhez igazitas 4
Osszes valasz 38

Forras: sajat szerkesztés

Figyelemre meltd, hogy a valaszok elsésorban nem a szervezeti és infrastruktu-
ralis tényezdket soroltak, hanem inkabb a szakmaiakat és tartalmiakat. Meglepd,
hogy a kepzéesek legitimitasat jelentd akkreditacio nem tulzottan gyakran fordul
eld. Tovabba hogy a tanari kdrokben oly gyakran hangoztatott Soproni Konfe-
rencia, illetve az ott lenyegében konszenzussal elfogadott képzési iranyelvekkel,
valamint a képzés jogszabalyi hatterét jelentd képesitési kdvetelmeényekkel 6sz-
szefuggd ténykedések kuldonbdzd megitélés ala estek az interjuvoltak kéréeben.

A legutobbi tantervi valtoztatasra tobbnyire 1998-ban, 1997-ben és 1996-ban
kerult sor. Okként igen sok tenyezét és nagy szorasban jeloltek meg az interjua-
lanyok. Leggyakoribb indok az 1966. évi kepesitési kdvetelmények megjelene-
se, a tanterv ahhoz valé igazitdsanak igénye és szukseglete. Ugyanakkor csak a
kerdezettek korulbelul egytizede tartja ezt kepzése legfontosabb allomasanak.
Tovabbi ok a szocialis szolgaltatasok altal megcelzott szuksegletek, a diakve-
lemenyek és -igenyek, az elmélet-gyakorlat aranyanak, illetve szerkezetének
modositasa, a gyakorlatok atszervezése, az Uj specializaciok bevezetése, a stu-
diumtartalmak pontositasa, a szakmai készségfejlesztes ujradefinialasa.
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Tovabbi megallapitasok tehetdk az erre vonatkozo valaszok és a kepzést nehe-
Zit6 altalanos tényezok dsszevetesebdl. A szakma és a kepzées presztizsenek
hianyossagai, a nem megfeleld mindsegben felkészult tanarok, a nem meg-
feleld mindseget biztosito gyakorlohely korabban egyarant a kepzést nehe-
zitd tényezdkent jelent meg. A valtoztatas okakent viszont ezek csak részben
szerepeltek, s ez kifejezi azt, hogy nem mindig a kepzést nehezitd tenyezok
hivjak eld a tanterv- és képzésfejlesztés kulonbdzd tevekenysegeit. Terme-
szetesen az tovabbi vizsgalatot igenyel, hogy kik is fogalmazzak meg a szocialis
szolgaltatasok szuksegleteit, és milyen szerepet kapnak ebben a mindsegi
szocialis tevekenyseget jelentd gyakorlohelyek. A sajat iskola vezéreszmeivel
és értékeivel tértend dsszevetesekbdl viszont kiderult a szocialis szolgaltata-
soktol erkezd szUksegletek figyelembevetele.

Osszességében: az elmélet és gyakorlat integracidja, a szolgaltatasokban
vegbemeno valtozasok nem jelennek meg kepzesfejlesztési motivaciokent.

A képzesfejlesztés jellemzdi — A kepzdstab identitast hordozo, modellertékd” 30

A ,mi jellemzi leginkabb képzésfejlesztd tevéekenyseguket?” kérdésre adott
valaszvariaciobol a harom legfontosabbnak tartottat mutatja a 8. tablazat.

8. TABLAZAT
AFONTOS KEPZESFEJLESZTO TEVEKENYSEGEK
Valaszok szama | Valaszok szama
Fejleszté tevekenysegek a magyar a kualfoldi
mintaban mintaban
A képzes soran kozvetitett ismeretek 23
maodositasa 5
A metodikai kultura permanens fejlesztése - 3
A képzd folyamat strukturajanak rendszeres 20
korrigalasa 3
A képzesi celok, alapelvek rendszeres revizidja 14
és korrekcidja 3
A képzesi kdvetelmenyek rendszeres revizioja 1
és korrekcioja 4 5
A képzesi filozofia korrekcidja 4 -
Osszes valasz 03 23

Forrds: sajat szerkesztés

39 Agondolat a strukturalt interjuk 38. alanyatol szarmazik.
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A megkérdezett magyarorszagi tanarok és tereptanarok fele a legfonto-
sabb képzéesfejlesztd tevekenysegnek a kdzvetitendd ismeretek modosita-
sat tekinti. Ez némileg utal a valtozo tarsadalmi es szocialis szolgaltatasbeli
szuksegletek figyelembevételéere, de ezt hatarozottan nem lehet allitani.
Ugyanakkor ez jelzi az ismeretek kdzvetitésének prioritasat, ami viszont
némileg ellentmond az eldzé kérdéscsoportban megadott valaszoknak.
Nevezetesen a sajat iskola gyakorlatkdzpontu jellegenek, amelyet ott a
képzés legfontosabb sajatossagainal, a vezéreszmeéinél és az éertekeknél
egyarant az elso helyre tettek az interjuvoltak. Némileg oldja ezt, hogy itt
a metodikai kultura fejlesztese is kiemelkedd helyen szerepel, ami értel-
mezendd a képzeés egészére, igy az ismeretek kézvetitésére is és a gya-
korlatokra is. Figyelemre méltd tovabba, hogy az interjualanyoknak kdzel
a fele a maga szamara igen fontos valtoztatasi tényezdnek tartja a kepzési
strukturat.

A kulfoldi interjualanyok valaszai részben eltéerd kepet mutatnak. A magyar-
hoz képest kisebb a jelentdésége az ismeretek modositasanak, ugyanakkor
hangsulyozottabban szerepel a kepzési kdvetelmenyek revizidja. A magyar
interjualanyok koézul senki sem hivatkozott a képzési filozofia korrekcidjara,
itt azonban viszonylag magas aranyban jelent meg (vo. a képzési filozofiak-
rol korabban adott valaszokkal).

igy az itt is érzékelhet® bizonytalansagok végul ismét az emlitett dilemmak-
lesztd képzés kap kozponti szerepet a deklaraciokban, masfeldl pedig a
tanterv- és képzésfejlesztés soran az ismeretek kozvetitése valik hangsulyo-
sabba, es kevesbé az ismeretek, a kepessegek és az ertekek egyensulya.

A képzésfejlesztésben és tantervi valtoztatasokban a magyar interjuala-
nyok szerint 18-18 valasszal elsésorban a képzés vezetdinek és a szocia-
lis munka tanarainak volt szerepuk, ennél nem sokkal kisebb mértekben
a tanulmanyi teruletek vezetdinek. Hét-hét valasszal a tantervfejleszto
teameknek, a diakoknak és a tereptanaroknak. Utobbi mindenképpen ke-
vesnek tekinthet6, kulondsen a korabban megallapitott gyakorlatkdzpon-
tusag primatusanak fényeben. Ettol lenyegesen kuldnbdzik a brit és a ne-
met helyzet, mert itt a valaszok feleben a tantervfejleszté teamnek volt
kiemelkedd szerepe, és masodikkéent a diakoknak (a valaszok majdnem
fele), és csak utanuk kovetkeztek a képzésvezetdk meg a szocialis munkat ta-
nito tanarok. Ezek az adatok egy masfajta tantervfejlesztd és kepzesi kulturarol
tanuskodnak, amelyben hatarozottabban ervenyesul a teammunka és az, hogy
a diakoknak lényegesen nagyobb a szerepuk a kepzési folyamat alakitasaban.
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A tantervi reformok soran az egyes hazai szocialismunkas-képzoiskolak az in-
terjualanyok kétharmadanak valasza szerint a terep- vagy alapvetéen sajat
kepzdtapasztalataira és a kulfoldi kepzémodellek eredményeire tamaszkodtak
forraskent. Ennél kevesebb valaszt kapott forrasmegjeloleskent a tantervfej-
lesztd team tapasztalata. Néhany valaszban megjelent meég a szakirodalom, a
kUlonb6z6 kutatasok eredmeényei, a hazai modellek, a didkok tapasztalata. Ettél
eltérbéen a brit és a német valaszokban csak kb. 40 szazalékban épitettek a te-
rep tapasztalataira, a valaszok egyharmadaban pedig a kulénbdzd szakirodalmi
forrasokra. Ezek a valaszok a magyar relaciohoz kepest lenyegesen kiegyenli-
tettebbek voltak.

A szocialis szolgaltatasok szUkségleteinek figyelembeveétele és a tan-
tervi valtozasnal hasznalt forrasok kdzétt itt egyértelmUl az egybeesés,
a szuksegletek kituntetett helyet kaptak a valaszokban. Kérdés persze,
hogy mik a szolgaltatasok ,megrendeléseinek” targyai, €s hogyan veszik
figyelembe ezeket a tanterveknél. Ez megint ramutat - mikent az interju
korabbi szakaszaban feltartuk - a szolgaltatasok es a kepzoiskolak ko-
zotti egyuttmukddeés bizonytalansagaira, ellentmondasaira. A képzés fej-
lesztéseére vonatkozo valaszok nemikepp igazoljak, hogy a magyar kep-
zést muveld tanarok és stabjaik tantervelméleti felkészultseg hianyaival
is kiszkddnek.

A ,Milyen képzesfejleszté tapasztalatat tudna ajanlani sajat iskolajabol?”
kérdésre magyar relacidban a valaszok széles skalan szérddtak, ezek ko-
zul egy sem kapott harom-négy valasztasnal tobbet, de az is figye-
lemre melto, hogy sokan egyaltalan nem tudtak a kérdésre valaszolni.
Avalaszok kdzul a csapatmunka szukségesseget, a kulfoldi tapasztalatok
beépitéset, a szisztematikus értéekelést, a kepzes szerepldinek tapasz-
talataira valo tamaszkodast érdemes kiemelni. Az alabbi néhany példa
plasztikussa teszi a képet.

LA Répzesben dolgozo stab identitast hordozo, modellérteki. Jelento-
seget akkor értekeljuik, ha nem jol makodik. Erdforras és energia, ta-
mogatas és vedelem." (38. interjualany)

,A rendszeres és tébb éve folyamatos szakmai teamdlések lehetdve
tették egy egyseges szemlélet és kovetelmenyrendszer Rialakuldasat a
szocialis munka oktatasaban (a fobb studiumokban). A diakok bevo-
nasa a munkaba jelentésen hozzajarult a diakok feleldssegérzetenek
névelesehez és a felelds, partneri, felnott-felndtt viszony Rialakuldasa-
hoz didk es oktato ROzt (14. interjualany)
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JA tantdargyak belsé logikajat, oktatasi modszertanat a tantargycso-
port - diszciplinak - oktatoi félevente rendszeresen értekelik, az ered-
menyeiket egyeztetik a tobbi tantargycsoporttal, €s ha sziikseges, az
integraciok erdekeben a tobbi tantargycsoportnal is elindul a sziikse-
ges valtoztatas. Insprirativ a legkor.” (32. interjualany)

Néehany kovetkeztetés

A hazai mintaban szerepld iskolak (kurzusok) eredmeényeirdl, probléemairol, ne-
hézsegeirdl, a kepzées- és a tantervfejlesztés dilemmairol nyert adatok alapjan,
a brit és a német tapasztalatok hatterében pontosabb és differencialtabb kép
alakult ki a magyar szocialis szolgaltatasok es a kepzeés viszonyrendszererdl,
a kepzeés altal kdzvetitendd tudas mibenléterdl, tovabba az interjuvoltak gon-
dolkodasarol, kepzeshez valo viszonyarol.

A kulféldi interjualanyok valaszaibol (nagyon leegyszerUsitetten) megallapit-
hato: a vizsgalt kurzusok alapvetéen diakkdzpontuak, az akadémiai tudaskoz-
vetités és a gyakorlat egyensulyara torekvdek, ugyanakkor hangsulyozzak az
adekvat terephely fontossagat. Alapvetd a diszkriminacio- és az elnyomasel-
lenes ertékrend kozvetitese.

Az interjuvoltak valaszaibol kirajzolddtak a vizsgalt magyar, brit és német szo-
cialismunkas-képzé kurzusok hasonlésagai es kulénbsegei.

Hasonlosagok tapasztalhatok a kepzes legfontosabb jellemzdi, tudaselemei
teren, tovabba abban, hogy ellentmondas feszul a szocialis intézmények tul-
zott hivatali lojalitasa és a képzdkurzusokon koézvetitett ertekek kodzott. Az in-
terjualanyok mindharom orszagban bizonytalanok voltak a kulénbézé dilem-
mak értelmezéseében és a kepzési filozofiak megfogalmazasaban. Hasonlosag
tapasztalhatd a metodikai dilemmak kérdéseben is, jelezve ezzel a képzés-
metodikai kultura problémait. Kozeli a megitélése az erds tudasbazisnak es
a gyakorlatkdzpontu vezéreszmenek, illetve ezek kepzésbeli meghatarozo
szerepének is.

Alapvetd kulonbseg fedezhetd fel a képzeések perspektivait, a képzési filo-
zofidk és kdvetelmeények valtoztatasat illetden. A szocialis munka és a képzes
viszonylag nagyobb presztizse kdvetkezteben a brit €s a német valaszokbol a
fentiekre vonatkozoan markansabb elkepzelések rajzolodtak ki. A kulfoldi kurzuso-
kon a diakoknak lényegesen nagyobb a szerepuk a képzés egészeében, a kepzési
folyamatban és ennek befolyasolasaban, tovabba a keépzeésfejlesztésben.
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Oka lehet ennek a képzési tradicio, a didkok magyartol eltéerd, alap- és kdzep-
foku iskolaban tértend szocializacioja, tovabba hogy részben iddsebb korosz-
taly vesz ott részt a képzesben.

Mindez 6sszeflugg a kritikus szemléeletmodnak a képzés kézéppontjaba alli-
tdsaval. A tanarok szivesebben vallalnak tovabba olyan mozgositd szerepet
a kulféldi kurzusokon, amelyek egy integralt, interdiszciplinaris szemléleten
alapszanak, és amelyek az akadémiai ismereteknek és a szakmara felkészi-
tésnek az er6s egyensulyara torekszenek.

4. melléklet
Strukturalt interjuk kerdései

Személyes adatok

1. Képzd intézményének neve

2. Az On képzésben betoltott helye

3. Miota dolgozik/tanul a képzésben?

4. Hogyan kerUlt a szocialismunkas-kepzesbe? Tegyen X-et a megfeleld he-

lyekre!

_kényszer _véletlen _tudatos valasztas _kivancsisag masok hatasa_egyéeb,
éspedig.

5. Mi az On szerepe a képzési folyamatban? Tegyen X-et a megfeleld helyekre!
_tanar _terepen dolgozd _mediator _vezetd _kutato_szervezd didk egyeb, es-
pedig.

6. Miért fontos az On szamara a szocialismunkas-képzésben dolgozni/tanul-

ni? Tegyen X-et a megfeleld helyekre!

_szocialis szakmai identitas _,Uj generacid” kepzese _tudomanyos ambici-
Ok _szakmai kiteljesedés _stabban/stabbal folytatott tevekenyseg
_egyeb, éspedig.

Altaldban a szocidlismunkds-képzésrél

7. Mennyire tartja fontosnak a képzées alabbi jellemzo6it? Rangsorolja ezeket!
_a szocialis munka/jolét tertleten folytatott kutatasok eredményeinek be-
mutatasa
_a szocialis munka gyakorlatkdzpontu szemléletének érvényesitése
_a szakmai személyiseg fejlédese
_a kulénbdzé tanulmanyi tertletek aranyainak betartasa
_az integralt tudas kialakitasa
_a tarsadalomtudomanyok teruletén folytatott kutatasok eredmenyeinek
bemutatasa
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_az interdiszciplinaris szemlélet érvényesulése
_a szocialis munka kdvetelményeinek megjelenése (pl: kdzjo, -érdek, jollét, tar-
sadalmi integracio, demokracia, szakmai szerepek valtozasanak ervenyesulése)
_a szakmai képessegek fejlesztése
_a problémakezels, -megoldo szemlélet érvényesulése
_az akadémiai (elméleti) ismeretek kdzvetitése
Indokolja egy-egy gondolattal a rangsorban jelolt elsd harmat!
8. Mennyire tartja fontosnak az alabbi elemek kozvetitesét a képzesben?
Rangsorolja ezeket!
_a szocialis munka képessegei
_az emberi lét és értékei
_a kdzdsség és a tarsadalom
_az ember és kapcsolatai
_a szocialis munka sajatos ismeretei
_a problémakezelés, -megoldas
_a tudomanyos jelensegek és tapasztalatok
_a szocialis munka etikaja
Indokolja egy-egy gondolattal a rangsorban jelolt elsé harmat!
9. Soroljon fel az alabbi terUleteket illetden néhany dilemmat, amely jelentos
mertekben befolyasolja a szocialismunkas-képzést, majd rangsorolja ezeket!
_szakmapolitika teren:
_képzesi celok teren:
_kepzesi filozofiak terén:
_képzési metodika terén:
_koévetelmeények terén:
egyeb, espedig:
Indokolja meg az elsét egy gondolattal!
10. Melyek a szocialismunkas-kepzest leginkabb segitd tenyezok? Sorolja fel
az On szerinti harom legfontosabbat!
Az elsét indokolja meg egy gondolattal!
11. Melyek a szocidlismunkas-kepzést leginkabb nehezité tényezdk? Sorolja
fel az On szerinti harom legfontosabbat! Az elsét indokolja meg egy gondo-
lattal!
A sajat iskolajaban folyo szocialismunkas-kepzesrol
12. Mi a kepzésuk harom legfontosabb sajatossaga (szellemiség, kuldnleges-
ség, egyediseg)?
13. Mi a képzésuk harom legfontosabb vezéreszméje/gondolata?
14. Mi volt képzesfejlodestk harom legfontosabb allomasa?
15. Mit tart kepzestk harom legfébb ertekenek/erdssegenek?
Az elsét indokolja meg egy gondolattal!
16. Hogyan veszik figyelembe képzeésukben a szocidlis szakmabol érkezé
megrendeléseket? Sorolja fel az On szerinti harom legfontosabb tényezét!
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A sagjat iskoldajaban folyo Répzésfejlesztesrol
17. Mi jellemzi leginkabb kepzésfejlesztd tevekenyseguket? Jeldlje X-szel a
harom legfontosabbat!

_a kepzeés filozofigjanak revizioja/korrekcioja

_a képzési célok, alapelvek rendszeres revizidja/korrekcidja

_a kepzoéfolyamat strukturajanak rendszeres korrigalasa

_a képzés soran kozvetitett ismeretek modositasa

_a képzésmetodikai kultura permanens fejlesztése

_a kepzesi kovetelmenyek r